Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES
BENDROSIOS SALYGOS

I. PAGRINDINES SAVOKOS

1.1.  Pagrindinés paslaugy pirkimo sutarties bendryjy salygy (toliau — Bendrosios sutarties
salygos) sagvokos:

1.1.1. pirkimo sutartis (toliau vadinama — Sutartis) — §i Sutartis susideda i§ 3.1 punkte
iSvardinty dokumenty;

1.1.2. Klientas — Vilniaus miesto savivaldybés administracija, perkanti paslaugy pirkimo
sutarties specialiosiose sglygose (toliau vadinama — Specialiosios sutarties sglygos) nurodytas
paslaugas i§ Paslaugy teikéjo;

1.1.3. Paslaugy teikéjas — vieSajj pirkimg laiméjes tikio subjektas — fizinis asmuo, privatusis
ar vieSasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jy padalinys arba tokiy asmeny grupe, jskaitant
laikinas tikio subjekty asociacijas, teikiantis paslaugas, pagal Sutartj;

1.1.4. Salis — Klientas arba Paslaugy teikéjas, kiekvienas atskirai. Salys — Klientas ir Paslaugy
teikéjas abu kartu;

1.1.5. trecioji Salis — bet kuris fizinis arba juridinis asmuo, kuris néra Sutarties $alis;

1.1.6. Kliento patalpos — Klientui nuosavybés teise priklausantis, nuomojamas ar Kitu
pagrindu naudojamas pastatas;

1.1.7. techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti Paslaugoms taikomi
reikalavimai;

1.1.8. Paslaugos — Specialiosios sutarties salygose nurodytos, Paslaugy teikéjo parduodamos
ir Kliento perkamos, paslaugos.

1.2.  Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, kitos Sutartyje vartojamos sagvokos atitinka pirkimo
dokumentuose ir VieSyjy pirkimy jstatyme vartojamas sgvokas.

1.3. Jei pateikiamos nuorodos ] teisés aktus, turi buti taikomos aktualios teisés akty
redakcijos, jeigu nenurodyta kitaip.

II. BENDRUJU SUTARTIES SALYGU TAIKYMAS
2.1.  Bendrosios sutarties salygos taikomos Kliento vykdomiems Paslaugy pirkimams, jeigu
Salys rastu nesutaria kitaip.
2.2.  Atsizvelgiant | pirkimy pobud] ir masta, vadovaujantis Sutarties nuostatomis
kiekvienam atskiram Paslaugy pirkimui taikomos Specialiosios sutarties sglygos.
2.3.  Esant prieStaravimams ar neatitikimams tarp Bendryjy sutarties salygy ir Specialiyjy
sutarties salygy, pastarosios yra virSesnés.

I11. SUTARTIES SUDETIS IR ISIGALIOJIMAS

3.1.  Si Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurj sudaro dokumentai, kurie gin¢o
atveju, taikomi tokia prioriteto tvarka:

3.1.1. Specialiosios sutarties salygos (su priedais, jeigu jie pridedami);

3.1.2. Bendrosios sutarties salygos (su priedais, jeigu jie pridedami);

3.1.3. pirkimo dokumentai;

3.1.4. Sutarties pakeitimai;

3.1.5. Paslaugy teikéjo pasiiilymas.

3.2.  Salims pasirasius Sutartj, §i Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja, kai Salys pasirago
Sutartj ir, jei taikoma, Paslaugy teikéjas pateikia pirkimo dokumenty reikalavimus atitinkantj
Sutarties jvykdymo uztikrinimg ir galioja iki visisko Saliy jsipareigojimy pagal §ig Sutartj jvykdymo
arba Sutarties nutraukimo dienos. Jei per nustatyta terming Sutarties jvykdymo uZtikrinimas
nepateikiamas, Sutartis, nepaisant to, kad yra pasiraSyta abieju Saliy, laikoma nesudaryta ir
nejsigalioja.

3.3.  Sutariai, i§ jos kylantiems Saliy santykiams bei jy aiskinimui taikoma Lietuvos
Respublikos teise.

3.4.  Paslaugy kiekis, terminai, kaina/jkainiai nustatyti Specialiosiose sutarties sglygose.

IV. SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS
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4.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

4.1.1. Sutartj sudaré turédamos tikslg realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti
Sutartyje nurodytus jsipareigojimus;

4.1.2. Sutartj sudaré nepazeisdamos ir neturédamos tikslo pazeisti Lietuvos Respublikos teisés
akty bei jy veikla reglamentuojanciy dokumenty bei sutartiniy jsipareigojimy.

4.2.  Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja, kad:

4.2.1. visiskai susipazino su visa informacija, susijusia su Sutarties dalyku bei kita Kliento
pateikta dokumentacija, reikalinga Sutarties pagrindu prisiimamiems jsipareigojimams jvykdyti bei
Paslaugoms suteikti, ir $i dokumentacija bei joje pateikta informacija yra visiskai ir pilnai pakankama
tam, kad Paslaugy teikéjas galéty uztikrinti tinkama ir visiSkg visy Sutartimi prisitmamy
isipareigojimy vykdyma ir jy kokybe;

4.2.2. turi visas licencijas, leidimus, atestatus, kvalifikacinius pazyméjimus, taip pat visg kitg
reikiama kvalifikacijg ir kompetencija Paslaugoms suteikti ir jsipareigojimams, numatytiems
Sutartyje, vykdyti;

4.2.3. turi visas technines, intelektualines, fizines bei bet kokias kitas galimybes ir savybes,
reikalingas ir leidZianc¢ias jam deramai vykdyti Sutarties salygas;

4.2.4. neturi jokiy jsiskolinimy ar jsipareigojimy tretiesiems asmenims, kurie kliudyty
tinkamai vykdyti Sia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus, ir jsipareigoja neprisiimti tokiy
isipareigojimy visu Sutarties galiojimo laikotarpiu.

4.3. Pasikeitus aplinkybéms, nurodytoms Bendryjy sutarties salygy 4.2.2, 4.2.4
papunkéiuose, Salis jsipareigoja apie tai ratu informuoti kita Salj ne véliau kaip per 3 (tris)
kalendorines dienas nuo aplinkybiy pasikeitimo.

4.4. Salys pareidkia ir garantuoja, kad kiekvienas Bendryjy sutarties salygy 4.1 punkte
nurodyty pareiSkimy Sutarties sudarymo dieng yra tikras ir teisingas.

V. PASLAUGU TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS

5.1.  Paslaugy teiké¢jas jsipareigoja:

5.1.1. nuosekliai vykdyti Sutart], nustatytu terminu ir saglygomis teikti Paslaugas, atlikti kitus
prisiimtus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir techninéje specifikacijoje, jskaitant ir Paslaugy
trikumy Salinima. Paslaugy teikéjas pasiripina visa biitina jranga, darby sauga ir darbo jeéga,
reikalinga Sutarties vykdymui;

5.1.2. (su)teikti Paslaugas, atitinkancias Sutartyje ir jos prieduose nurodytus reikalavimus;

5.1.3. laikytis visy galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty nuostaty ir uztikrinti, kad Paslaugy
teikéjas ir jo darbuotojai jy laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja Klientui jo patirty iSlaidy ir (ar)
nuostoliy atlyginima, jei Paslaugy teiké¢jas ir (ar) darbuotojai nesilaikyty jstatymy, teisés akty
reikalavimy ir dél to Klientui buty pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai
pries Klienta;

5.1.4. vykdant Sutartj taikyti priemones, nurodytas aprasant atitiktj Kliento nustatytiems
pasitilymo ekonominio naudingumo vertinimo kriterijams (jeigu jie buvo numatyti), bei laikytis kity
techniniame pasitilyme nurodyty jsipareigojimy.

5.1.5. uztikrinti i§ Kliento Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg ir apsauga;

5.1.6. per Kliento nustatyta terming savo léSomis atlyginti Kliento visus nuostolius ar Zala,
susidariusius dél Paslaugy teikéjo netinkamo Sutarties jvykdymo arba nevykdymo;

5.1.7. nutraukus Sutartj dél Paslaugy teikéjo kaltés, atlyginti Klientui visus jo patirtus
nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant kainy skirtuma, susidarantj Klientui jsigyjant trikstamas
Paslaugas 18 Treciosios Salies;

5.1.8. uztikrinti, kad vykdydamas Sutartj nepazeis jokiy Treciosios Salies teisiy, jskaitant, bet
neapsiribojant intelektinés nuosavybés teisémis, taip pat atlyginti nuostolius Klientui, atsiradusius dél
bet kokiy reikalavimy, kylanc¢iy dél konfidencialumo pazeidimo, autoriniy teisiy, patenty, licencijy,
bréziniy, modeliy, prekiy Zenkly naudojimo, iSskyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dél
Kliento kaltés, taip pat sumoketi visus su tuo sietinus mokescius ir (arba) galimas baudas ne véliau
kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Kliento pareikalavimo dienos;
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5.1.9. informuoti Vilniaus miesto bendruomene¢ Paslaugy teikimo vietoje tiksliai nurodant
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terminus (jei perkamos Paslaugos teikiamos vieSose vietose). Jei
Paslaugy suteikimo vieta néra konkreti, tai tuomet Paslaugy teikimo terminai turi bliti nurodyti
Kliento interneto svetainéje;

5.1.10. jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama
arba tikrinama ne visa apimtimi, Paslaugy teiké¢jas Klientui jsipareigoja, kad Sutartj vykdys tik tokig
teis¢ turintys asmenys. Klientui pareikalavus, Paslaugy teikéjas turi pateikti dokumentus, jrodancius,
kad Sutartj vykdo tik tokig teis¢ turintys asmenys;

5.1.11. Klientui rastu paprasius, grazinti visus i§ Kliento gautus Sutar¢iai vykdyti reikalingus
dokumentus;

5.1.12. operatyviai bei savo sgskaita pasSalinti visus pastebétus teikiamy Paslaugy trikumus ir
netikslumus ir savo kompetencijos ribose iSspresti visus su tuo susijusius klausimus bei problemas;

5.1.13. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje, jos prieduose ir
galiojanciuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose;

5.1.14. neperleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su Sutartimi,
iskaitant reikalavimo teis¢ | Kliento mokétinas sumas, be iSankstinio Kliento rasytinio sutikimo. Be
Kliento iSankstinio raSytinio sutikimo sudaryti sandoriai dé¢l teisiy ar pareigy pagal Sig Sutart]
perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojanciais nuo jy sudarymo momento;

5.1.15. savo saskaita atlyginti nuostolius Klientui ir tretiesiems asmenims, kurie atsirado dél
netinkamo Sutarties vykdymo ar jos nevykdymo;

5.1.16. Klientui paprasius, neatlygintinai, per Kliento nustatyta terming, kuris negali buti
trumpesnis nei 5 (penkias) darbo dienos, rastu pateikti i§samig informacija apie Sutarties vykdyma:
pateikti Paslaugy teikimo ataskaita, nurodydamas, kokios Paslaugos buvo suteiktos, bei pateikdamas
papildoma Kliento nurodyta su Paslaugy teikimu susijusia informacija;

5.1.17. teikiant Paslaugas laikytis S§iy aplinkos apsaugos reikalavimy: mazinti popieriaus
sunaudojima, atsisakyti nebiitino dokumenty kopijavimo ir spausdinimo, dokumentacija, perdavimo-
priemimo aktai Klientui turi biiti pateikiami elektroniniu formatu ir pasiraSomi elektroniniu budu,
saskaitas faktiiras uz suteiktas Paslaugas teikti tik elektroniniu biidu, Kliento prasoma informacija
teikti tik elektroniniu formatu,

5.1.18. siekti, kad teikiant Paslaugas biity sunaudojama maziau gamtos iStekliy, t. y. siekti, kad
Paslaugy teikéjo darbuotojai, teikiantys Paslaugas, atvykimui j Paslaugy teikimo vieta pasirinkty
optimaly marSrutg ir rinktysi netarSias transporto priemones, kad Paslaugy teikimo metu nebiity
terSiama aplinka ir keliamas pavojus sveikatai.

5.2.  Paslaugy teikéjas turi teis¢ gauti apmokéjimg uz Paslaugas su salyga, kad jis tinkamai
vykdo $ig Sutartj.

5.3. Paslaugy teik¢jas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos
galiojanciuose teisés aktuose.

VI. KLIENTO TEISES IR PAREIGOS

6.1. Klientas jsipareigoja:

6.1.1. priimti Saliy sutartu laiku suteiktas Paslaugas, jeigu jos atitinka Sutarties ir Paslaugoms
taikomus kitus kokybés reikalavimus;

6.1.2. jeigu tai jmanoma pagal Paslaugy pobiidj, priémimo metu patikrinti suteiktas Paslaugas
bei Sutartyje nustatytomis saglygomis pasiraSyti perdavimo-priémimo dokumentus;

6.1.3. sumokéti Sutarties kaing Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

6.1.4. bendradarbiauti, suteikti Paslaugy teikéjui visg turimg informacijg ir (ar) dokumentus,
bitinus tinkamam Sutarties vykdymui;

6.1.5. teikti atsakymus i Paslaugy teikéjo klausimus, susijusius su Paslaugy teikimu;

6.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos Respublikos
galiojanciuose teisés aktuose;

6.1.7. Klientas turi teis¢ vienaSaliSkai jskaityti priskaiCiuotas netesybas i§ Paslaugy teikéjui
mokétiny sumy.
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6.2. Klientas turi teise sustabdyti mokéjimus Paslaugy teikéjui, jeigu Paslaugy teikéjas
nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius Sutartimi prisiimtus ar teisés aktuose numatytus
isipareigojimus, iki kol §ie jsipareigojimai bus tinkamai jvykdyti.

6.3. Klientas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos galiojan¢iuose
teisés aktuose.

VII. KAINA, KAINOS PERSKAICIAVIMAS, APMOKEJIMO TVARKA

7.1.  Sutarties kaina (jkainiai) (toliau Bendrosiose sutarties sglygose vadinama — Sutarties
kaina) bei kainodaros taisyklés nustatytos Specialiosiose sutarties salygose.

7.2.  Visg rizikg dél Sutarties kainos padidéjimo prisiima Paslaugy teikéjas. Sutarties kaina
apima visas tiesiogines ir netiesiogines iSlaidas, susijusias su Paslaugy teikimu. Sutarties kainai
jtakos negali turéti Paslaugy teikimo terminy paZeidimai, darbo uzmokescio ir kity panasiy islaidy
iSaugimas.

7.3.  Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, Klientui atlikus
mokéjimus pagal sutartj, jmokos pirmiausiai yra skiriamos padengti anksCiausiai atsiradusiems
isiskolinimams pagal sutartj, antraja eile - delspinigiams apmokeéti (jeigu jie buvo priskaiciuoti pagal
sutartj), treCigja eile - palikanoms apmokéti (jeigu jos buvo priskaic¢iuotos pagal sutartj).

7.4.  Salys susitaria ir sutinka, kad Sutarties kaina (jkainiai) dé¢l pasikeitusiy mokeséiy
perskaiciuojama tokia tvarka:

7.4.1. mokestis, kuriam pasikeitus perskai¢iuojama Sutarties kaina (jkainiai): pridétinés vertés
mokestis (PVM). Pasikeitus kitiems mokesc¢iams, Sutarties kaina (jkainiai) nebus perskai¢iuojama;

7.4.2. perskaiciavimas atlieckamas jsigaliojus Lietuvos Respublikos pridétinés vertés mokesc¢io
istatymo pakeitimo jstatymui, pagal kurj kei¢iasi PVM mokescio tarifas;

7.4.3. perskai¢iavimo formulé: pasikeitus PVM tarifo dydziui Sutarties kainoje (jkainiuose)
esantis PVM tarifas nesuteiktoms paslaugoms kei¢iamas (mazinamas ar didinamas) pagal Lietuvos
Respublikos teisés aktus;

7.4.4. Sutarties kainos (jkainiy) pakeitimas jforminamas papildomu Saliy susitarimu;

7.4.5. perskaic¢iuota Sutarties kaina (jkainiai) pradedama taikyti nuo Lietuvos Respublikos
pridétinés vertés mokescio jstatymo pakeitimo jstatymo, pagal kurj keiciasi §io mokescio tarifas,
nurodytos tarifo jsigaliojimo dienos.

7.5.  Klientas numato tiesioginio atsiskaitymo galimybe¢ su Sutartyje nurodytais subteikéjais
tokiomis salygomis:

7.5.1. sudarius Sutart;, Paslaugy teik¢jas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti,
isipareigoja Klientui rastu pateikti tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis
ir jy atstovus. Klientas taip pat reikalauja, kad Paslaugy teikéjas informuoty apie minétos
informacijos pasikeitimus Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus, kuriuos jis
ketina pasitelkti véliau;

7.5.2. Klientas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy sutarties salygy 7.5.1
punkte nurodytos informacijos gavimo dienos raStu informuoja subteikéjus apie tiesioginio
atsiskaitymo galimybe;

7.5.3. subteikéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia praSyma Klientui. Kai
subteikéjas iSreiSkia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma triSalé sutartis tarp
Kliento, Paslaugy teikéjo ir Sio subteikéjo, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju
tvarka, atsiZvelgiant | Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus. TriSaléje sutartyje
atsiskaitymo su subteikéju tvarka bus nustatoma vadovaujantis Sutartyje numatyta atsiskaitymo
tvarka;

7.5.4. Paslaugy teik¢jas turi teis¢ prieStarauti nepagristiems mokéjimams, pateikdamas
rastiska tokio priestaravimo Klientui ir subteikéjui pagrindima;

7.5.5. tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjais galimybé nekei¢ia Paslaugy teikéjo
atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

7.6.  Atsizvelgiant j Sutarties pobid] ir ypatumus, Salys susitaria, kad uZ suteiktas Paslaugas
Klientas sumoka Paslaugy teikéjui per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo dienos, kai Klientas i$
Paslaugy teikéjo priima perdavimo-priémimo aktg ir gauna PVM saskaitg fakttirg arba lygiavert]
dokumentg. Tais atvejais, kai yra objektyviai pagrista (pvz., véluoja finansavimas i§ BiudZeto),
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mokéjimai gali buti atidedami, vélavimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip 60 (SeSiasdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo perdavimo-priémimo akto ir PVM sgskaitos faktiros pateikimo Klientui
dienos.

7.7.  Paslaugy teikéjas sgskaitas (taip pat ir iSankstines saskaitas, jei taikoma) privalo teikti
tik elektroniniu biidu. Elektroninés saskaitos, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktory
standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 dél nuorodos i Europos elektroniniy sagskaity faktiiry standarta ir sintaksiy sgraSo
paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19)
(toliau — Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartas), teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis
priemonémis. Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarto neatitinkancios elektroninés sgskaitos
gali buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita priemonémis (svetainé
pasiekiama adresu www.esaskaita.eu). Klientas elektronines saskaitas fakttiras priima ir apdoroja
naudodamasi informacings sistemos ,,E. saskaita* priemonémis.

7.8.  Sutarties kaina (jkainiai) be PVM pagal bendro kainy lygio kitimg bus perskai¢iuojama
(-1) tokia tvarka:

7.8.1. duomenys, kuriais remiamasi vertinant kainy (jkainiy) lygio kitimg: B] Valstybés
duomeny agentiiros Oficialiosios statistikos portalo svetainéje (https://osp.stat.gov.lt/) skelbiamas
indeksas;

7.8.2. perskai¢iavimo formulé:

P =Ln/Lo;

Cia:

P — pataisymo daugiklis. Pataisymo daugiklis skaifiuojamas keturiy skaitmeny po kablelio
tikslumu;

Ln — n ménesio kainos indeksas (perskai¢iavimo metu skelbiamas naujausias indeksas);

Lo — bazinés kainos indeksas (pasitilymy pateikimo termino pabaigos indeksas, o jei jkainiai
jau buvo perskaiciuoti — perskai¢iavimui taikytas paskutinis indeksas);

Perskai¢iavimo metu galiojantys Sutarties jkainiai perskai¢iuojami padauginant juos 1§
pataisymo daugiklio P;

7.8.3. perskaiCiuotos kainos (jkainiy) jforminimas: kainos (jkainiy) perskaic¢iavimas
jforminamas dvisaliu Kliento ir Paslaugy teikéjo pasira§omu papildomu susitarimu. Nei viena i3 Saliy
neturi teisés atsisakyti pasiraSyti tokio susitarimo be pagristy priezasCiy. Prie Sutarties kainos
perskaifiavimo yra biitina pridéti Siuos Sutarties Saliy jgalioty atstovy pasirasytus priedus: kainos Eur
be PVM perskaiciavimg pagrindZiancius dokumentus, skaiiavimg pagrindzianc¢ius dokumentus;

7.8.4. kaina Eur be PVM laikoma perskaiiuota, kai Sutarties Salys pasiraso susitarimg dél
kainos perskai¢iavimo. Perskai¢iuota kaina (jkainiai) pradedama (-i) taikyti nuo Kkitos dienos po
susitarimo del Sutarties kainos perskaiiavimo pasiraSymo;

7.8.5. Salys privalo sudaryti papildoma susitarima dél kainos (jkainiy) perskai¢iavimo per 10
darbo dieny nuo Salies pra§ymo kitai Saliai perskai¢iuoti kaing (jkainius) pateikimo dienos. Salys
privalo papildomame susitarime nurodyti bazinés kainos indeksg (Lo) ir jo datg, n ménesio kainos
indeksg (Ln) ir jo data, pataisymo daugikli (P), perskai¢iuota fiksuotos kainos sumg arba
perskaic¢iuotus fiksuotus jkainius, perskaiCiuotg pradinés Sutarties vertg ir kitg perskaiciavimui
reik§mingg informacija;

7.8.6. perskaiciuota kaina (jkainiai) taikomi tik neiSpirktiems pagal Sutartj Paslaugy kiekiams
(apimtims).

7.9.  Paslaugy teikéjui gali buiti mokamas avansas. Konkretus avanso dydis nustatomas
Specialiosiose sutarties salygose. Paslaugy teikéjui iSmokéto avanso suma iSskaiiuojama i$
pirmiausiai moketiny sumy. Reikalavimai avanso uztikrinimui nustatyti Bendryjy sutarties salygy
VIII skyriuje ,,Sutarties jvykdymo uztikrinimas®.

VIIL. SUTARTIES J[VYKDYMO UZTIKRINIMAS
8.1.  Sutarties jvykdymas turi biiti uztikrinamas uzstatu, besglygine neatSaukiama banko garantija
arba besalyginiu neatSaukiamu draudimo bendrovés laidavimo raStu. Klientas turi teis¢ pasinaudoti
Sutarties jvykdymo uztikrinimu dél esminiy Sutarties sglygy pazeidimy, taip pat kitais Specialiosiose
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sutarties salygose numatytais atvejais. Sutarties jvykdymo uZztikrinimo konkretus dydis ir budas yra
numatytas Specialiosiose sutarties salygose.

8.2.  Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties pasiraSymo
dienos privalo pateikti Klientui Specialiosiose sutarties sglygose nurodytos sumos dydzio Sutarties
ivykdymo uztikrinima.

8.3.  Jei per nustatytg terming Sutarties jvykdymo uZztikrinimas nepateikiamas, Sutartis,
nepaisant to, kad yra pasirasyta abiejy Saliy, laikoma nesudaryta ir nejsigalioja, o pagal VieSujy
pirkimy jstatyma tai yra laikoma atsisakymu sudaryti Sutart;.

8.4. Jeigu Paslaugy teiké¢jas Sutarties vykdyma uztikrina uZzstatu, jis turi Specialiosiose
sutarties sglygose nurodyta sumg pervesti } Vilniaus miesto savivaldybés administracijos (kodas
188710061) saskaita: LT 077180 3000 0113 0388 AB Siauliy banke arba LT50 4010 0424 0394
3983 Luminor Bank AS Lietuvos skyriaus banke.

8.5. Jeigu Paslaugy teikéjas Sutarties vykdyma uztikrina banko garantija ar draudimo
bendrovés laidavimo raStu, Sutarties jvykdymo uZtikrinimo dokumentas turi biiti parengtas pagal
pirkimo dokumentuose pateikta formg. Paslaugy teikéjas privalo pateikti deramai jforminta,
atitinkanCig Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus, banko besalyging ir neatSaukiamag
Sutarties jvykdymo garantijg arba besalyginj ir neatSaukiama draudimo bendrovés laidavimo rasta
(toliau — laidavimas) (kartu su laidavimo draudimo raStu turi buti pateiktas laidavimo draudimo
liudijimas (polisas) su nuoroda ] taisykles, kuriy pagrindu buvo nustatytos draudimo salygos bei
mokestinio pavedimo, patvirtinan¢io draudimo polise nurodytos draudimo imokos apmokeéjima,
kopija) bei visus juos lydin¢ius dokumentus (originalus) tokiomis sglygomis:

8.5.1. garantas — bankas arba draudimo bendrové;

8.5.2. garantijos (laidavimo) dalykas: Klientas turi teis¢ pasinaudoti garantija (laidavimu) ar
jos dalimi d¢l esminiy Sutarties salygy pazeidimy, taip pat kitais Specialiosiose sutarties sglygose
numatytais atvejais;

8.5.3. garantijos (laidavimo) sumos iSmokeéjimo salygos ir tvarka: per 10 (deSimt) darbo dieny
nuo pirmo rastiSko Kliento praneSimo garantui dél esminiy Sutarties salygy pazeidimy, taip pat kitais
Specialiosiose sutarties salygose numatytais atvejais. Garantas neturi teisé€s reikalauti, kad Klientas
pagristy savo reikalavimg. Klientas praneSime garantui nurodys, kad garantijos (laidavimo) suma jam
priklauso dél esminiy Sutarties salygy pazeidimy, taip pat kitais Specialiosiose sutarties sglygose
numatytais atvejais.

8.6.  Nepaisant Bendryjy sutarties salygy 8.5 punkto nuostaty, Paslaugy teikéjas atlygina
Klientui d¢l Paslaugy teikéjo kaltés atsiradusius nuostolius dél esminiy Sutarties saglygy paZeidimo,
taip pat kitais Specialiosiose sutarties sglygose numatytais atvejais.

8.7. Tuo atveju, kai Paslaugy teikimo terminas pratgsiamas ar sustabdomas, Sutarties
ivykdymo uZztikrinimas uzstatu palieckamas Kliento saskaitoje, uztikrinant Paslaugy teikéjo sutartiniy
isipareigojimy vykdyma likusiam Paslaugy teikimo laikotarpiui.

8.8.  Jei Paslaugy teikimo terminas yra ilgesnis negu 2 metai, Paslaugy teikéjas turi teis¢
pateikti 25 ménesius galiojant] Sutarties jvykdymo uztikrinimg, taciau privalo pratesti §j uztikrinimo
galiojimo terming 8.9 punkte nustatyta tvarka.

8.9.  Tuo atveju, kai Sutarties vykdymo metu iki Sutarties jvykdymo uZztikrinimo (garantijos
ar laidavimo) galiojimo pabaigos liecka ne maziau kaip 10 (deSimt) darbo dieny, Paslaugy teikéjas
jsipareigoja pateikti Klientui pratgsta arba naujg Sutarties jvykdymo uZztikrinimg patvirtinantj
dokumentga.

8.10. Jei Klientas pasinaudoja Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Paslaugy teikéjas, sieckdamas
toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 10 (deSimt) darbo dieny pateikti Klientui nauja
Sutarties jvykdymo uztikrinimg Siame Sutarties skyriuje nustatytomis sglygomis.

8.11. Jei Paslaugy teikéjas Sio skyriaus 8.8-8.10 punktuose nustatytais atvejais ir terminais
nepateikia Klientui Sutarties jvykdymo uZtikrinimo atnaujinimo ar pratgsimo, Klientas sulaiko
Sutarties jvykdymo uztikrinimg atitinkancig suma i§ Paslaugy teikéjui mokétiny sumy, kuri tampa
Sutarties jvykdymo uZztikrinimu — uzstatu. Tokiu atveju S$iai sulaikyty pinigy sumai (uZstatui)
taikomos visos $io skyriaus salygos.
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8.12. Sutarties jvykdymo uztikrinimas grazinamas gavus raSytinj Paslaugy teikéjo prasyma
per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, jeigu Paslaugy teikéjas tinkamai ir laiku jvykdé visus
sutartinius jsipareigojimus.

Jeigu Paslaugy teikéjui gali biuti iSmokamas avansas ir prasoma avanso grgzinimo uztikrinimo garantijos:

8.13. Paslaugy teikéjas, norédamas gauti avansa, kreipdamasis dél avanso iSmokéjimo, kartu
su iSankstinio moké&jimo saskaita, turi pateikti Klientui avanso uztikrinimg ne mazesnei kaip praSomo
avanso dydzio sumai — banko garantijg arba draudimo bendrovés laidavimg (kartu su pasitilymo
laidavimo draudimo rastu turi buti pateiktas laidavimo draudimo liudijimas (polisas) su nuoroda j
taisykles, kuriy pagrindu buvo nustatytos draudimo salygos bei mokestinio pavedimo, patvirtinan¢io
draudimo polise nurodytos draudimo jmokos apmokéjima, kopija).

8.14. Avanso uztikrinimu garantas (laiduotojas) privalo neatSaukiamai ir besalygiskai
jsipareigoti ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo rastiSko pranesimo i$ Kliento gavimo apie
Sutarties nejvykdyma ar Sutarties nutraukimg dél Paslaugy teikéjo kaltés, sumokéti Klientui suma,
nevir§ijancig iSmokéto avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant j Kliento nurodyta
saskaita. Negali buiti nurodyta, kad garantas (laiduotojas) atsako tik uz tiesioginiy nuostoliy
atlyginimg. Garantas (laiduotojas) neturi teisés reikalauti, kad Klientas pagristy savo reikalavima.
Klientas praneSime garantui (laiduotojui) nurodys, kad avanso uztikrinimo suma jam priklauso dél to,
kad Paslaugy teikéjas 1§ dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties salygy ir (arba) ji buvo nutraukta dél
Paslaugy teikéjo kaltés ir Paslaugy teikéjas negrazino avanso. Avanso uztikrinimas, neatitinkantis
Siame Sutarties skyriuje nustatyty reikalavimy, nebus priimamas.

8.15. Jeigu Paslaugy teikéjui buvo iSmokétas avansas ir Paslaugy teikéjas véluoja suteikti
Paslaugas, jis, papildomai prie pagal Sutarties 9.3 punkta mokétiny sumy, turi mokéti 10 procenty
dydzio metines paliikanas uz vélavimo laikg nuo jam iSmokétos avanso sumos, bet ne ilgiau kaip uz 1
(vieng) ménesj.

8.16. Nutraukus Sutart] Paslaugy teikéjas privalo grazinti Klientui gauta avansg per 7
(septynias) darbo dienas (jeigu dalis Paslaugy suteikta — graZinama ta avanso dalis, kuri vir$ija
suteikty Paslaugy kaing). Jei Paslaugy teikéjas negraZina gauto avanso, Klientas pasinaudoja avanso
uztikrinimu.

IX. SALIU ATSAKOMYBE

9.1.  Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojancius Lietuvos Respublikos teisés aktus ir
$ig Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti zalos viena kitai ar apsunkinty kitos Salies
prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

9.2. UZdelsus laiku atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas, Klientas Paslaugy teikéjui
reikalaujant moka 0,02 proc. delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uz kiekvieng vélavimo
dieng. Salys susitaria, kad $iuo atveju paliikanos nemokamos.

9.3. Kiekvienu atveju Paslaugy teikéjui praleidus bet kurios pareigos jvykdymo termina,
nustatyta Sutartyje, Paslaugy teikéjas moka Klientui 0,02 proc. delspinigius nuo nesuteikty Paslaugy
vertés uz kiekvieng uzdelsta dieng. Delspinigiai skaiiuojami iki baudos skyrimo, jei Specialiosiose
sutarties salygose uz sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma ar netinkamag vykdymg yra numatytos
baudos.

9.4. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartyje prisiimtus
Jsipareigojimus.

9.5.  Paslaugy teikéjui pagal Sutart] priskaiCiuoti delspinigiai ir (ar) baudos gali buti
1$skai¢iuojami i§ Kliento mokeétiny sumy Paslaugy teikéjui.

9.6.  Salys susitaria, kad kilus teisminiam gincui dél atsiskaitymo uz suteiktas Paslaugas,
Paslaugy teikéjas gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) procenty metines paliikanas nuo
nesumokeétos sumos, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.210 str. 1 d.

9.7. Tuo atveju, kai Klientas pagal Sutarties sglygas inicijuoja papildomo susitarimo
sudaryma, Paslaugy teikéjo vengimas ar nepagrijstas atsisakymas sudaryti tokj papildoma susitarima
sudaro pagrindg Klientui sustabdyti mokéjimus Paslaugy teikéjui iki 3 (trijy) procenty nuo pradinés
Sutarties vertes.
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9.8.  Specialiosiose sutarties salygose gali biiti numatytos papildomos sankcijos (baudos) uz
netinkama sutartiniy jsipareigojimy vykdyma ar nevykdyma.

X. SUBTEIKEJAI IR JU KEITIMO TVARKA

10.1. Sutar¢iai vykdyti pasitelkiami (jeigu tokie yra) subteikéjai nurodomi Specialiosiose
sutarties sglygose.

10.2. Sutarties galiojimo metu subteikéjy keitimas vietomis tarp Sutartyje numatyty
subteikéjy, didesnés (mazesnés) Sutarties dalies (veiklos), negu buvo suderinta, perdavimas kitam
Sutartyje numatytam subteikéjui, papildomy ar naujy (tuo atveju kai teikiant pasiiilyma subteikéjai
nebuvo zinomi) subteikéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty subteikéjy atsisakymas galimas tik
rastu apie tai informavus Klienta.

10.3. Klientas reikalauja, kad kartu su informacija apie naujus subteikéjus (kai jy pajégumais
remiamasi kvalifikacijai pagristi) buty pateikti atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams (jei jie buvo
keliami) patvirtinantys dokumentai. Anks¢iau minéti dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy
teikéjas kreipiasi | Klientg su praSymu pakeisti subteikéjus.

10.4. Jei Sutartyje keiCiami subteikéjai, kuriy pajégumais kvalifikacijai pagristi rémési
Paslaugy teikéjas, kartu su informacija apie naujus subteikéjus turi buti pateikti naujo subteikéjo
pasalinimo pagrindy nebuvimg ir atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams patvirtinantys dokumentai.
Anks¢iau minéti dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi j Klienta su
praSymu pakeisti subteikéjus. Klientas reikalauja, kad naujo subteikejo kvalifikacija buity ne Zemesné
nei buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose.

10.5. Tais atvejais, kai kvalifikacijai pagristi Paslaugy teikéjas nesiremia subteikéjy
pajégumais, Klientas netikrina $iy subteikéjy pasalinimo pagrindy.

10.6. Pakeitus  Sutartyje  numatytus  subteikéjus  vietomis, perdavus  didesng
(mazZesng) Sutarties dalj (veikla), negu buvo suderinta, kitam Sutartyje numatytam subteikéjui, ir (ar)
pasitelkus papildomus ar naujus subteikéjus, subteikéjai gali pradeéti vykdyti Sutartj, tik Klientui ir
Paslaugy teikéjui pasiraSius papildoma susitarima prie Sutarties. Siame susitarime nurodoma
pagrindiné informacija apie subteikéja ir Sutarties dalis (veikla), kuriai jis yra pasitelkiamas. Sis
papildomas susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

Jei buvo keliami kvalifikacijos reikalavimai specialistams:

10.7. Specialisto keitimas ar naujo skyrimas galimas, tik esant vienai i$ $iy priezaséiy:

10.7.1. Sutartyje numatytas specialistas atleidziamas, atsistatydina i§ pareigy, iSeina i§ darbo,
negali eiti savo pareigy d¢l ligos ar traumos;

10.7.2. siekiant tinkamai ir laiku jvykdyti Sutartj batina padidinti Paslaugy teikimo sparta;

10.7.3. esant kitoms nenumatytoms pagristoms aplinkybéms.

10.8. Bendryjy sutarties salygy 10.7 punkte nurodytu atveju Paslaugy teikéjas privalo pateikti
Kliento atstovui — atsakingam Sutarties vykdytojui:

10.8.1. pagrjsta praSyma, pridedant jj pagrindzian¢ius dokumentus;

10.8.2. naujo specialisto dokumentus, jrodancius, kad jo kvalifikacija atitinka pirkimo
dokumentuose nustatytus minimalius kvalifikacijos reikalavimus, keliamus specialistui;

10.8.3. naujo specialisto paskyrimas jforminamas Paslaugy teikéjo jmonés vadovo jsakymu,
kurio kopija pateikiama Kliento atstovui — atsakingam Sutarties vykdytojui.

XI. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

11.1. Sutarties Salys atleidziamos nuo atsakomybeés uZ savo jsipareigojimy nevykdyma jei tai
atsitinka dél nenugalimos jégos, apibréztos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje,
veikimo. Salis, kuri savo jsipareigojimy nevykdyma grindzia ,,force majeure" aplinkybémis, privalo
i§ karto po jy atsiradimo informuoti ra$tu kita Salj ir, $iai pareikalavus, pristatyti dokumentus,
patvirtinancius ,,force majeure" aplinkybiy atsiradima.

11.2. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikomos Salies veiklai turéjusios jtakos
aplinkybeés, i kuriy galimybe Salys, sudarydamos Sutartj, atsizvelge, t. y. Lietuvoje, jos tkyje
pasitaikancios aplinkybeés, salygos, valstybés ar savivaldos institucijy sprendimai, sukéle bet kurios 18
Saliy reorganizavima, privatizavima, likvidavima, veiklos pobiidZio pakeitima, stabdyma (trukdyma),
kitos aplinkybés, kurios turéty biti laikomos ypatingomis, bet Lietuvoje Sutarties sudarymo metu yra



9

tikétinos. Nenugalima jéga (force majeure) taip pat nelaikoma tai, kad rinkoje néra reikalingy
prievolei vykdyti prekiy, Salis neturi reikiamy finansiniy iStekliy arba Salies kontrahentai pazeidzia
savo prievoles.

XII. KONFIDENCIALUMO ISIPAREIGOJIMAI
12.1. Sutarties Salims yra Zinoma, kad $i Sutartis yra vie$a, iSskyrus joje esancia
konfidencialia informacija. Konfidencialia informacija laikoma tik tokia informacija, kurios
atskleidimas prieStarauty teisés aktams.

XIII. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

13.1. Sutarciai ir visoms i§ Sutarties atsirandan¢ioms teiséms ir pareigoms taikomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi biti aiSkinama
vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise.

13.2. Kiekvieng gin¢a, nesutarimg ar reikalavima, kylantj i§ Sutarties ar susijusj su Sutartimi,
jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, paZeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis. Ginco,
nesutarimo ar reikalavimo nepavykus iSspresti derybomis, gincas bus sprendziamas teisme pagal
Kliento buveinés vieta.

XIV. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

14.1. Sudarydamos Sutartj Salys patvirtina, kad supranta, jog nuo 2018 m. geguzés 25 d. yra
tiesiogiai taikomas 2016 m. balandzio 27 d. priimtas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas
(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo (toliau — Reglamentas). Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uZtikrinti tinkama Sutarties
vykdyma bus tvarkomi asmens duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskirg susitarimg dél duomeny
tvarkymo, kuriuo nustato duomeny tvarkymo dalyka ir trukme, duomeny tvarkymo pobudj ir tiksla,
asmens duomeny rusis ir duomeny subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo prievoles ir teises.

14.2. Jeigu poreikis tvarkyti asmens duomenis paaiskéja po Sutarties sudarymo, Salys
jsipareigoja nedelsiant sudaryti papildomg susitarimg dél duomeny tvarkymo prie Sutarties ir imtis
kity biitiny priemoniy siekiant uztikrinti atitiktji Reglamento reikalavimams. Salys pripazjsta, kad
papildomo susitarimo del duomeny tvarkymo pasiraSymas nebus laikomas esminiu Sutarties salygy
pakeitimu.

XV. GARANTIJA

15.1. Paslaugy teikéjas garantuoja Paslaugy kokybe bei paslépty trikumy nebuvima.
Paslaugy kokybé privalo atitikti techninéje specifikacijoje ir Sutarties salygose pateiktus
reikalavimus, taip pat perkamy Paslaugy apraSymus, Paslaugy kokybe nustatanciy dokumenty
reikalavimus.

15.2. Paslaugoms (jei tai jmanoma pagal jy pobiidj) suteikiama konkreti garantija nurodoma
Specialiosiose sutarties sglygose.

15.3. Garantinis laikotarpis pradedamas skai€iuoti nuo perdavimo-priémimo akto pasiraSymo
dienos. Jeigu Paslaugy patikrinimo metu Klientas nustatys trikumy Sutarties reikalavimams,
garantinio laikotarpio skai¢iavimo pradzia bus laikoma diena, kai Paslaugy teikéjas iStaisys
truikumus.

15.4. Net ir pasibaigus garantiniam laikotarpiui, Paslaugy teikéjas, gaves Kliento praneSima,
privalo savo saskaita paSalinti pasléptus Paslaugy trikumus, kurie egzistavo perdavimo-priémimo
metu, taciau Klientas pagrjstai negaléjo Zinoti apie juos ar jy nustatyti priémimo ir (ar) patikrinimo ar
garantinio laikotarpio metu.

XVI. PAKEITIMALI. KIEKIO (APIMTIES) KEITIMO SALYGOS
16.1. Sutartis jos galiojimo laikotarpiu gali buti keiiama neatlickant naujos pirkimo
proceduros pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio nuostatas.
16.2. Vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio 1 dalies 1 punkto nuostatomis,
Klientas, esant biitinybei, pagal Sig Sutart] gali jsigyti papildomy paslaugy arba atsisakyti kai kuriy
Sutartyje numatyty paslaugy. Papildomos paslaugos — Sutartyje nenumatytos, taciau tiesiogiai su
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Sutartyje numatytomis Paslaugomis, susijusios ir butinos Sutar¢iai jvykdyti (uzbaigti) paslaugos.
Atsisakomos paslaugos — paslaugos, kurios Sutartyje buvo numatytos, ta¢iau Sutarties jgyvendinimo
eigoje paaisSkéjo, kad tokio pobudzio paslaugy teikimas yra netikslingas. Pakeitimais negali buti
zenkliai iSpleCiama Sutarties apimtis j Sutartj jtraukiant paslaugas, kurios nebuvo numatytos
pradingje sutartyje.

16.3. Paslaugy kiekio (apimties) pakeitimai gali biiti atliekami Siais atvejais:

16.3.1. kai techninéje specifikacijoje/kitame dokumente nurodytos Paslaugos dél objektyviy
priezas¢iy tampa nebereikalingos;

16.3.2. kai néra skiriamas pakankamas finansavimas Paslaugoms apmokéti;

16.3.3. kai d¢l paaiskéjusiy techniniy priezasCiy ir aplinkybiy tam tikras Paslaugas pirkti
tampa neracionalu;

16.3.4. kai atsiranda butinyb¢ jsigyti papildomy paslaugy ar paslaugy neteikti dél aplinkybiy,
kuriy protingas ir apdairus Klientas negaléjo numatyti, bet i§ esmés nesikei¢ia Paslaugy pobudis.

16.4. Atskiry neatliekamy ir reikalingy suteikti Paslaugy verté negali virSyti 50 procenty
pradinés Sutarties vertés, o bendra atskiry pakeitimy verté negali virS§yti 100 procenty pradinés
Sutarties vertés. Pakeitimo verte laikoma atsisakomy ir papildomai jsigyjamy paslaugy suma.

16.5. Jeigu, siekiant laiku ir tinkamai jvykdyti Sutart], reikia suteikti papildomas paslaugas,
kuriy Paslaugy teikéjas nenumaté sudarant Sig Sutart], bet tur¢jo ir galéjo jas numatyti pagal Kliento
pateikta techning specifikacija, pirkimo ir kitus dokumentus, projekting dokumentacija, taip pat kita
vieSai prieinamg informacija, ir jos yra butinos Sutarciai tinkamai jvykdyti, Sias paslaugas Paslaugy
teikéjas suteikia savo saskaita.

16.6. Papildomy paslaugy, o esant reikalui ir atsisakomy paslaugy, biitinumas turi biiti
pagristas dokumentais ir rastu suderintas su Klientu. Motyvuotg sitilyma dél papildomy paslaugy, o
esant reikalui taip pat ir dél neteikiamy paslaugy, btinybés ir jj pagrindziancius dokumentus Klientui
raStu pateikia Paslaugy teikéjas. Klientas prasSo Paslaugy teikéjo pateikti motyvuotg paaiSkinimg dél
papildomy ir (ar) neatlickamy paslaugy pagristumo. Klientas, iSnagrinéjes pateiktus papildomy ir (ar)
neteikiamy paslaugy biitinybe pagrindziancius dokumentus, per 5 darbo dienas jformina papildomas
ir (ar) atsisakomas paslaugas, ir nurodo papildomy ir (ar) atsisakomy paslaugy pavadinimus,
vienetus, kiekius, taip pat pateikia argumentus, pagrindziancius papildomy ir (ar) atsisakomy
paslaugy butinybe, jkainiy (kainos) nustatymo pagrindimg ir skai¢iavimg (vadovaujantis Sutarties
nuostatomis).

16.7. Atsisakomy arba jsigyjamy papildomy paslaugy kainos apskaic¢iuojamos vadovaujantis
Viesyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2019 m. sausio 24 d. jsakymu Nr. 1S-13 patvirtintos
Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos 56 punkto nuostatomis.

16.8. Kiti Sutarties pakeitimai atlickami vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnio 1 dalies 2—5 punkty ir 89 straipsnio 2 dalies nuostatomis.

16.9. Taikant fiksuoto jkainio kainodarg ir esant poreikiui, Klientas gali jsigyti paslaugy
sarasSe nenurodyty, taciau su pirkimo objektu susijusiy paslaugy nevirSijant 10 procenty pradinés
sutarties vertés. UZ paslaugy sgraSe nenurodytas, taciau su pirkimo objektu susijusias paslaugas bus
apmokéta ne didesnémis nei uzsakymo dieng Paslaugy teikéjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto
svetainéje nurodytomis galiojanciomis $iy paslaugy kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos,
Paslaugy teikéjo pasitilytomis, konkurencingomis ir rinkg atitinkanc¢iomis kainomis.

16.10. Susitarimai dél perzidiros ir (ar) kiekio (apimties) keitimo turi biiti jforminami rastu,
pagristi dokumentais, Saliy suderinti ir laikomi sudétine Sutarties dalimi. Turi biiti ai$kiai jvardintos
atsisakomos paslaugos, papildomai perkamos paslaugos, nurodomi papildomy ir (ar) atsisakomy
paslaugy pavadinimai, kiekiai, pateikti argumentai, pagrindZiantys papildomy ir (ar) atsisakomy
paslaugy butinybe, jkainiy (kainos) nustatymo pagrindimg ir skai¢iavima.

XVIl. STABDYMAS
17.1. Paslaugy ar jy dalies teikimas, atitinkamai terminy skai¢iavimas, gali biiti sustabdytas
deél pasikeitusiy aplinkybiy, kai dél jy negalima teikti Paslaugy ir, kai jos tampa zinomos po Sutarties
sudarymo, o Paslaugy teikéjas nebuvo prisiémes jy atsiradimo rizikos.
17.2. Paslaugy ar jy dalies teikimo terminas gali buti sustabdomas jskaitant, bet
neapsiribojant, Siomis aplinkybéms:



11

17.2.1. Klientas neturi galimybés vykdyti savo jsipareigojimy pagal Sutartj;

17.2.2. d¢l bet kokio vélavimo, kliti€iy ar trukdymy, sukelty arba priskiriamy Klientui arba
Treciajai Saliai, Treciosios Salies neveikimo arba netinkamo veikimo;

17.2.3. biitinas papildomas laikas jvykdyti papildomy paslaugy viesajj pirkima;

17.2.4. isskirtinai nepalankios gamtinés salygos (taikoma Paslaugoms, kuriy teikimui daro jtaka
gamtings salygos);

17.2.5. fizinés klittys arba kitos nei klimatinés fizinés salygos, su kuriomis, teikiant Paslaugas,
ir ty kliticiy ar salygy Paslaugy teikéjas nebiity galéjes pagristai numatyti;

17.2.6. kitos aplinkybés, kurios nebuvo zinomos iki Sutarties pasiraSymo ir su kuriomis
susidurty bet kuris Paslaugy teikéjas. Aplinkybés, kurios yra priskiriamos Paslaugy teikéjo rizikai,
pvz. subteikéjy neveikimas ar netinkamas veikimas, néra laikomos aplinkybémis, dél kuriy gali buti
sustabdomi Paslaugy teikimo terminai.

17.3. Jeigu Paslaugy ar jy dalies suteikimo terminas stabdomas Kliento iniciatyva, tokiu
atveju Klientas, raStu nurodes atsiradusias aplinkybes pagal Sutarties 17.2 punkta ir ispé€jes Paslaugy
teikéjg pries 3 (tris) darbo dienas, stabdo visy Paslaugy arba jy dalies teikima nurodydamas (jeigu
imanoma) sustabdymo trukme dienomis.

17.4. Jeigu Paslaugy teikéjas, teikdamas Paslaugas, susiduria su salygomis, kuriy jis iki
Sutarties pasiraS§ymo pagristai negalé¢jo numatyti ir dél kuriy Paslaugy teikéjas neturi galimybés teikti
Paslaugy, Paslaugy teikéjas apie tai privalo nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas)
raStu pranesti Klientui, detaliai nurodydamas aplinkybes bei praSydamas pripaZzinti, kad nurodytos
aplinkybés suteikia teis¢ Paslaugy teikéjui sustabdyti Paslaugy ar jy dalies teikimg ir Paslaugy
teikimo termino skai¢iavimg. Klientas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy teikéjo praSymo
gavimo dienos priima sprendima, ar stabdyti Paslaugy teikimg ir informuoja apie priimta sprendima
Paslaugy teikeja. Jei priimtas sprendimas — sustabdyti Paslaugy ar jy dalies teikima, tokiu atveju,
Paslaugy teikimo termino sustabdymas skai¢iuojamas nuo Paslaugy teikéjo praneSimo gavimo dienos.

17.5. Sustabdyty Paslaugy arba jy dalies teikimas (priklausomai, kas buvo sustabdyta)
neatlieckamas 1ki Paslaugy teikimo termino atnaujinimo. Paslaugy ar jy dalies teikimo terminas
atnaujinamas iSnykus aplinkybéms, dél kuriy jis buvo sustabdytas, Klientui apie tai praneSus raStu.
Atnaujinus Paslaugy teikima, Paslaugos teikiamos per joms likusj laikotarpj (laika), kuris buvo likes
iki jy teikimo sustabdymo, ir Paslaugy teikéjas neturi teisés Paslaugy sustabdymo pagrindu reikalauti
Paslaugy teikimo termino pratgsimo.

17.6. Bendras Paslaugy ar jy dalies teikimo sustabdymo terminas negali biiti ilgesnis nei
nurodytas Specialiosiose sutarties salygose. Paslaugy teikimo sustabdymo metu paaiSkéjus, kad
aplinkybeés, dél kuriy buvo sustabdytas Paslaugy ar jy dalies teikimas, truks ilgiau nei numatytas
Sutartyje Paslaugy sustabdymo terminas, Klientas turi teis¢ Paslaugy sustabdymo terming pratesti iki
Siy aplinkybiy visisko pasibaigimo, arba spresti dél Sutarties nutraukimo.

17.7. Paslaugy ar jy dalies suteikimo termino sustabdymas ir (ar) Paslaugy ar jy dalies
suteikimo termino atnaujinimas jforminamas Kliento rastu. Paslaugy teikimas privalo buti pradétas
ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo Kliento rasto apie Paslaugy teikimo atnaujinimg gavimo
dienos.

XVIIL INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

18.1. Paslaugos ir su jomis susijusios teisés, igytos vykdant Sutartj, jskaitant autoriy turtines
(nurodytas Lietuvos Respublikos autoriy ir gretutiniy teisiy istatymo 15 str.) ir pramoninés
nuosavybés teises ar kitas intelektinés nuosavybés teises, iSskyrus asmenines neturtines teises ]
intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybé.

18.2. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad jokios TreCiosios Salies teisés néra pazeidziamos
Sutarties vykdymo metu ir Sutarties vykdymui néra naudojami intelektinés nuosavybés teisés
saugomi objektai, ] kuriuos Paslaugy teikéjas neturi intelektinés nuosavybés teisiy.

18.3. Autoriy turtinés teisés | Paslaugas Klientui pereina nuo perdavimo-priémimo akto
pasiraS§ymo momento.

18.4. Paslaugy teikéjas jsipareigoja atlyginti Klientui nuostolius, patirtus dél Treciosios Salies
ieskiniy dél patentiniy, prekiy Zenkly, autoriy ir gretutiniy teisiy pazeidimy, kylanc¢iy dél Sutarties
vykdymo.
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18.5. Paslaugy teikéjas nedelsdamas pranesa Klientui apie tai, kad jam yra pateiktas ieSkinys
ar bet koks kitas reikalavimas dél bet kokiy su Sutartimi susijusiy autoriy teisiy ir intelektinés
nuosavybés teisés pazeidimo ar jtariamo pazeidimo.

XIX. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

19.1. Sutartis gali bati nutraukta abiejy Saliy rasytiniu susitarimu;

19.2. Klientas, ispéjes Paslaugy teikéja pries 15 dieny, turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti
Sutartj:

19.2.1. d¢l esminio Sutarties pazeidimo ir pasinaudoti Sutarties uztikrinimu arba pritaikyti
Paslaugy teikéjui bauda, jeigu Sutarties jvykdymo uztikrinimas nebuvo taikytas. Esminiai Sutarties
salygy pazeidimai i§vardinti Specialiosiose sutarties salygose;

19.2.2. Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 90 str. nurodytais atvejais ir tvarka;

19.2.3. kai Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy
objekty apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka
nacionalinio saugumo interesy.

19.3. Klientas taip pat gali nutraukti Sutart] ir kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose
nustatytais atvejais, jskaitant Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.721 str. numatytg atvejj.

XX. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20.1. Salys, vykdydamos Sutarties jsipareigojimus, vadovaujasi Lietuvos Respublikos
istatymais, kitais teisés aktais bei 3.1 punkte iSvardintais dokumentais.

20.2. Bet kokie praneSimai, informacija, dokumentacija ar korespondencija d¢l Sutarties ar
jos vykdymo turi biiti jforminta rastu lietuviy kalba ir iSsiysta registruotu pastu per kurjeri, faksu ar
elektroniniu pastu. Jeigu informacija perduodama faksu ar elektroniniu pastu, ji laikoma tinkamai
perduota tik tuo atveju, jeigu Salis, kuriai skirta tokia informacija, faksu arba elektroniniu pastu
patvirtina jos gavimo fakta.

20.3. Pasikeitus Salies buveinés adresui, banko saskaitos numeriui ar kitiems rekvizitams,
Salis privalo apie tai pranesti kitai Saliai. Nejvykdzius $iy reikalavimy Salis neturi teisés reiksti
pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti vadovaujantis paskutine turima
informacija, neatitinka Sutarties salygy, arba kad ji negavo praneSimy, siysty pagal paskutinius
turimus rekvizitus.

20.4. Sutar¢iai, i§ jos kylantiems Saliy santykiams bei jy aiskinimui taikoma Lietuvos
Respublikos teise.

20.5. Sutartis sudaryta lietuviy kalba. Salys sutaria, kad elektroniniu parasu pasirasytas
Sutarties egzempliorius turi originalaus dokumento galia.

20.6. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisés
aktai.

20.7. Sutarties Salys, keisdamos Bendryjy sutarties salygy nuostatas, apie tai nurodo
Specialiosiose sutarties sglygose.
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PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES

SPECIALIOSIOS SALYGOS
2024 - 01 - Nr.
Vilnius

Vilniaus miesto savivaldybés administracija, esanti Konstitucijos pr. 3, Vilnius (kodas
188710061) (toliau — Klientas), atstovaujama administracijos direktoriaus Adomo Buzinsko,
veikian¢io pagal Vilniaus miesto savivaldybés administracijos nuostatus, ir UAB ,coagency®,
juridinio asmens kodas 300078393, kurios registruota buveiné yra Paupio g. 50-136, LT- 11341
Vilniuje, duomenys apie jmone kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre,
atstovaujama direktoriaus Donato Bedulskio, veikianéio pagal jmongs jstatus (toliau — Paslaugy
teikéjas), sutartyje Klientas ir Paslaugy teikéjas vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi,
vadovaujantis atviro konkurso budu atlikto tarptautinés vertés vieSojo pirkimo ,,VieSyjy rySiy
agentiiros paslaugos (pirkimo numeris — 689368 (toliau — pirkimas) sglygomis bei Paslaugy teikéjo
pateiktu pasitilymu susitar¢ ir sudaré $ig paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis).

I. SUTARTIES DALYKAS

1.1.  Sutarties dalykas yra viesyjy rysiy agentiiros paslaugos (toliau — Paslaugos).

1.2.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis, laikydamasis teisés
aktuose jtvirtinty reikalavimy ir geriausios praktikos, suteikti Klientui Paslaugas, kuriy detalus
apraSymas, jy kokybé nustatyti techninéje specifikacijoje (1 priedas) ir pasitlyme (2 priedas), o
Klientas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis priimti Paslaugas ir apmokéti uz jas Sutartyje
nustatytomis saglygomis ir terminais.

1.3.  Perkamy Paslaugy kiekis: nurodytas techninéje specifikacijoje (1 priede). Per 12 mén.
paslaugy teikimo laikotarpj Paslaugy bus perkama ne didesnei kaip 121.000,00 EUR jskaitant visus
mokescius sumai.

1.4.  Paslaugy teikimo terminai: 12 ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos arba kol bus
nupirktas maksimalus Paslaugy kiekis, jei jis bus nupirktas anksciau nei po 12 ménesiy nuo Sutarties
jsigaliojimo dienos. Paslaugy teikimo terminas tomis paciomis salygomis gali biiti pratgsiamas dar du
kartus po 12 (dvylika) ménesiy. Bendra (su pratgsimais) Paslaugy teikimo trukmé negali biiti ilgesne
kaip 36 (trisdeSimt SeSi) ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

15. Kitos Paslaugy teikimo salygos, kiek néra aptartos Sutartyje, yra nustatytos pirkimo
dokumentuose, techninéje specifikacijoje (1 priedas) ir yra Sutarties Salims privalomos.

II. PASLAUGU KAINA IR APMOKEJIMAS

2.1.  Pradinés Sutarties verté yra 100.000,00 EUR be PVM. Sutartyje nurodyty Paslaugy
ikainiai yra nurodyti Paslaugy teikéjo pasitlyme.

2.2.  Sutartyje ir jos galimiems keitimo atvejams yra pasirinktas §is kainos apskaifiavimo
buidy derinys: fiksuoto jkainio ir Sutarties vykdymo iSlaidy atlyginimo, t. y. tuo atveju, jei Paslaugy
teik¢jas, teikdamas Paslaugas, faktiSkai patirs papildomas pagristas tiesiogines iSlaidas, teikiamas
treCiyjy asmeny, tokias kaip, pvz., reklaminiy priemoniy gamybos, popierinés (skrajutés, zurnalai ar
kita panasaus pobtidzio dalomoji medziaga) ar elektroninés (praneSimai spaudai, zinutés
socialiniuose tinkluose) sklaidos paslaugy ir pan. pobiidzio su Paslaugy teikimu tiesiogiai susijusios
prekés ir (ar) paslaugos (toliau — Papildomos islaidos):

2.2.1. uz Papildomas iSlaidas bus apmokeéta ne didesnémis nei rinkg atitinkanc¢iomis kainomis.
I faktiSkai patirtas iSlaidas negalés biiti jtrauktas Paslaugy teikéjo pelnas;

2.2.2. Paslaugy teikéjui, vadovaujantis 2017 m. birzelio 28 d. VieSyjy pirkimy tarnybos
direktoriaus jsakymu Nr. 1S-95 patvirtinta Kainodaros taisykliy nustatymo metodika (aktualia
redakcija), neturi buti sudétinga Sias iSlaidas pagristi, o Klientui neturi biiti sudétinga patikrinti Siy
iSlaidy pagristuma. ISlaidas, kurios susijusios su kitomis Paslaugy teikéjo veiklomis ar Paslaugy
teikéjo veiklomis pagal kitus uzsakymus, Paslaugy teikéjas apmoka pats;

2.2.3. Sutarties vykdymo metu priimami Paslaugy teikéjo sprendimai, susij¢ su faktinémis
1Slaidomis, su Klientu turi biiti derinami i$ anksto.
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2.3.  Sis kainos apskai¢iavimo biidas yra viena i§ esminiy Sutarties salygy, kuri negali biti
kei¢iami.

2.4. Paslaugy ikainiai bus perskaiCiuojami pagal bendrg kainy lygio kitimg. Perzitiros
momentas ir daznumas: kai indeksas pakis 5 ar daugiau procenty lyginant su bazinés kainos indeksu.
Indeksas, kuriuo bus remiamasi vertinant kainy lygio kitima: B] Valstybés duomeny agentiiros
Oficialiosios statistikos portalo svetainéje (https://osp.stat.gov.It/) skelbiamas Ukio subjektams
suteikty paslaugy kainy indeksas (2015 m. — 100) — ,,M7021 Viesyjy rysiy ir komunikacijos veikla“.

2.5. Bendryjy sutarties saglygy 7.9 punktas netaikomas.

I11. PASLAUGU PRIEMIMAS, ATSISKAITYMO TVARKA

3.1.  Paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas perdavimo—priémimo aktu, kuris
pasiraSomas Paslaugy teikéjo ir Kliento jgalioty atstovy, jeigu Paslaugos suteiktos laikantis Sutarties
nuostaty. Paslaugy teikéjas iki einamojo ménesio 10 dienos pateikia Klientui praéjusj ménesj suteikty
Paslaugy perdavimo-priémimo akta. Klientas turi ne véliau kaip po 5 (penkiy) darbo dieny pasirasyti
perdavimo-priémimo akta arba atmesti Paslaugy teikéjo praSyma pasirasyti perdavimo-priémimo
akta, nurodydamas savo sprendimo motyvus bei priemones, kuriy Paslaugy teikéjas privalo imtis, kad
perdavimo-priémimo aktas biity pasirasytas.

3.2.  Jeigu suteiktos Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatyty kokybés reikalavimy Klientas
turi teise per 3 darbo dienas pareiksti Paslaugy teikéjui pretenzija, nurodant trikumus, ir savo
pasirinkimu pareikalauti, kad:

3.2.1. Paslaugy teikéjas neatlygintinai per protingg terming pasalinty ar iStaisyty Paslaugy
trikumus arba atlyginty Kliento iSlaidas jiems iStaisyti arba paSalinti;

3.2.2. Paslaugy teikéjas grazinty uz kokybés reikalavimy neatitinkancias Paslaugas sumokétas
sumas ir nutraukti Sutartj, kai netinkamos kokybés Paslaugy suteikimas yra esminis Sutarties
pazeidimas.

3.3.  Jeigu Paslaugy teikéjas nepasalina trikumy, Klientas turi teis¢ reikalauti proporcingai
sumazinti Sutarties kaing ar mokétinas sumas ir moketi tik uz tas Paslaugas ar jy dalj, kurios atitinka
Sutartyje nustatytus reikalavimus.

3.4. Paslaugy teikéjas, teikdamas Klientui PVM saskaitg faktira apmokéjimui uz
Papildomas i8laidas, turi pridéti Papildomas iSlaidas pagrindZianc¢ius dokumentus ar $iy dokumenty
kopijas, patvirtintas Paslaugy teikéjo arba jo jgalioto asmens paraSu. Papildomomis iSlaidomis
laikomos tretiesiems asmenims mokami (-a) jkainiai/kaina. Klientas jsipareigoja padengti tik tas
Papildomas iSlaidas, kurios neabejotinai pagristai tiesioginiai patirtos vykdant Sutartj, Paslaugy
teikéjui pateikus tokias Papildomas iSlaidas patvirtinancius dokumentus, ir kurios prie§ pradedant
vykdyti Paslaugy uZsakymga yra suderintos su Klientu ir jo rastu (pvz., jskaitant, bet neapsiribojant
elektroniniu pastu) patvirtintos. | faktiskai patirtas Papildomas islaidas negali buti jtrauktas Paslaugy
teikéjo pelnas. Paslaugy teikéjas taip pat negali taikyti jokiy administravimo (komisiniy) mokesciy
arba bet kokiy papildomy mokesciy virs tiesiogiai faktiskai patirty Papildomy islaidy.

IV. EKONOMINIO NAUDINGUMO KRITERIJAI

4.1 Naujo specialisto dokumentus, jrodancius, kad jo ekonominio naudingumo vertinimas
ne prastesnis nei pagal Paslaugy teikéjo pateiktg pasiiilyma (2 priedas).

4.2 Ne véeliau kaip per 1 (vieng) ménes; nuo Sutarties jsigaliojimo, Paslaugy teikéjas
suderina su Klientu visuomenés informavimo kampanijy veiksmy plang Sutarties galiojimo
laikotarpiui; veiksmy planas yra preliminarus ir gali kisti priklausomai nuo situacijos ir poreikio,
suderinus su Klientu, atitinkami vieSinimo veiksmai gali biiti pakeisti kitais arba atlikti kitu, nei
suplanuota, laiku.

V. SUTARTIES PRIEVOLIU [VYKDYMO UZTIKRINIMAS
5.1.  SutarCiai yra taikomas Bendryjy sutarties salygy VIII skyrius Sutarties jvykdymo
uztikrinimas. Sutarties jvykdymo uZztikrinimo suma — 5000 Eur. Sutarties jvykdymo uztikrinimo
galiojimo terminas — 13 mén. nuo Sutarties jsigaliojimo dienos. Tuo atveju, kai paslaugy teikimo
termino pabaiga yra pratgsiama, taip pat turi bati atitinkamai pratestas ir garantijos (laidavimo)
galiojimo terminas.


https://osp.stat.gov.lt/
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VI. SALIU ATSAKOMYBE

6.1.  Paslaugy teikéjui Klientas gali skirti Sias baudas uz Sutarties pazeidimus, padarytus ne
del Kliento kaltés:

6.1.1. Paslaugy teikéjui praleidus Paslaugy jvykdymo terming ir (ar) netinkamai suteikus
Paslaugas ir per Kliento suteiktg terming ty trikumy nepasalinus, Paslaugy teikéjas moka Klientui po
100,00 (vieng Simtg) EUR uz kiekvieng pavéluotg kalendoring dieng iki tol, kol Paslauga bus suteikta
tinkamai, bet ne ilgiau nei 15 kalendoriniy dieny;

6.1.2. Paslaugy teikéjui praleidus Sutarties 4.2 punkte nurodyta visuomenés informavimo
kampanijy veiksmy plano pateikimo Klientui terming, Paslaugy teikéjas moka Klientui po 100,00
(vieng §imtg) EUR uz kiekvieng pavéluotg darbo dieng iki tol kol planas bus pateiktas, bet ne ilgiau
nei 5 darbo dienas.

6.2. Jei Paslaugy teikéjas nutraukia Sutartj vienasaliSkai ne dél Kliento kaltés, Klientas turi
teis¢ pasinaudoti Sutarties jvykdymo uZztikrinimu ir Paslaugy teikéjas atlygina Klientui dél Paslaugy
teikéjo kaltés atsiradusius nuostolius kiek jy nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas.

VIl. SUBTEIKEJAI
7.1.  Sutarciai vykdyti pasitelkiami Sie subteikéjai: néra. Paslaugy teikéjas jsipareigoja ne
véliau kaip iki Sutarties vykdymo pradzios rastu pranesti Kliento atstovui subteikéjy kontaktinius
duomentis ir subteikéjy atstovus.

VIII. SUTARTIES ESMINIAI PAZEIDIMAI

8.1.  Sutarties esminiu pazeidimu bus laikoma:

8.1.1. jei véluojama suteikti Paslaugas ar pasalinti nustatytus Paslaugy trikumus ilgiau nei 15
kalendoriniy dieny;

8.1.2. krizinés situacijos atveju véluojama tinkamai suteikti paslaugas ilgiau nei 2
kalendorines dienas;

8.1.3. jei Paslaugy teikéjas ilgiau nei 5 darbo dienas véluoja pateikti Sutarties 4.2 p. nurodyta
visuomengs informavimo kampanijy veiksmy plana;

8.1.4. Paslaugas teikia ne tas strateginis konsultantas, kurio patirtis buvo vertinta ekonominio
naudingumo skai¢iavime ir naujas strateginis konsultantas nesuderintas su Klientu;

8.1.5. jei Paslaugy teikéjas be Kliento Zinios pasitelkia Sutar¢iai vykdyti naujg subteikéja ir
(ar) kitg specialista, kurie nebuvo nurodyti Paslaugy teikéjo pasitilyme, o nauji specialistai ir (ar)
subtiekéjai néra suderinti su Klientu;

8.1.6. jei Paslaugy teikéjas siekia padidinti Sutarties kaing (jkainius) (t. y. nevykdo Sutarties
uz Sutartyje nustatyta Paslaugy kaing ar jkainius);

8.1.7. Paslaugy teikéjas pazeidzia Sutartyje nustatytus jsipareigojimus dél konfidencialumo.

8.2.  Nustacius esminj Sutarties pazeidimg, Klientas turi teise:

8.2.1. vienasaliSkai nutraukti Sutartj, jspéjus Paslaugy teikéja pries 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny;

8.2.2. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu;

8.2.3. gali taikyti abu auks$ciau iSvardytus atvejus.

IX. GARANTIJA
9.1. Bendryjy sutarties salygy XV skyrius netaikomas.

///// AN AL IAAAT ATTAAAN

10.2.  Klientas Sutarciai vykdyti skiria atsakingg Sutarties vykdytoja Komunikacijos skyriaus
visuomenés informavimo specialist¢ Giedr¢ Birmaniene, tel. el. pasStas
giedre.birmaniene@vilnius.It.

XI. SUTARTIES PRIEDAI
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11.1. Techniné specifikacija — 1 priedas;

11.2. Pasitlymas — 2 priedas.

XIL SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Klientas:

Vilniaus miesto savivaldybés administracija
Konstitucijos pr. 3, LT-09601 Vilnius

Juridinio asmens kodas: 188710061

PVM mokétojo kodas: LT887100610

Banko sgskaitos Nr. LT95 4010 0424 0363 2773
Luminor Bank AS Lietuvos skyrius

Banko kodas 40100

Tel. (+370 5) 211 2391

El. pastas: savivaldybe@uvilnius.It

Administracijos direktorius
Adomas Buzinskas

Paslaugy teikéjas:

coagency, UAB

Paupio g. 50-136, LT- 11341 Vilnius

Juridinio asmens kodas: 300078393

PVM mokétojo kodas: LT100001552013

Banko sgskaitos Nr. A/s LT787300010088286209
AB Swedbank

Banko kodas 73000


mailto:savivaldybe@vilnius.lt
mailto:info@coagency.lt
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Sutarties 1 priedas
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. PIRKIMO OBJEKTAS IR PASLAUGU TIKSLAS

Vilniaus miesto savivaldybés administracija (toliau — Klientas) perkamy viesyjy rySiy
agentiiros paslaugy pagalba sieks daugiau vieSumo, dialogo, konsensuso, informacijos sklaidos
greiCio apie nuveiktus ar planuojamus nuveikti darbus ar projektus, sieks kurti ir iSlaikyti abipuse
komunikacijg ir bendradarbiavima tarp institucijos, asmens ir visuomeneés.

Perkamos vieSyjy rysiy agentiiros paslaugos apima konsultacijas rySiy su visuomene ir kriziy
valdymo klausimais, technines konsultacijas komunikacijos jgyvendinimo klausimais, visuomenés
informavimui bei jvaizdzio formavimui skirty vieSyjy rySiy akcijy organizavimg, paskyry
socialiniuose tinkluose administravima, apklausas ir kitas paslaugas.

2. PIRKIMO OBJEKTO APRASYMAS
2.1. Pirkimo objektas — vieSyju rySiy agentiiros paslaugos, kurias sudaro Sios paslaugos:
2.1.1.Kliento kasdieniniy darby, susijusiy su vieSaisiais rySiais ir komunikacija,
organizavimas bei konsultacijos susijusiais klausimais.

2.1.2. Komunikacijos veiksmy plany parengimas ir jgyvendinimas.

2.1.3. ISorinés komunikacijos konsultacijos, kampanijos ir projektai.

2.1.4. VieSyjy rysiy ir komunikacijos efektyvumo vertinimas.

2.1.5. Viesyjy rysiy ir komunikacijos priemoniy gamybos paslaugy administravimas.

2.1.6. VieSyjy rysiy ir komunikacijos sklaidos paslaugy administravimas.

2.1.7. Komunikacijos kriziy prevencija ir valdymas:

2.1.7.1 Jvykus krizinei situacijai, kuri aktuali didziajai daliai Vilniaus miesto gyventojy
tiekéjas gali kreiptis skubios pagalbos, kuri apima valdymo modelio pasitilyma, tinkamai parenkama
komunikacin¢ taktika bendraujant su vidinémis ir iSorinémis tikslinés auditorijomis bei Ziniasklaida;

2.1.7.2. Skubi pagalba turi biiti suteikta per 24-48 val.

2.2. Pirkimo objekto detalizavimas:

2.2.1.Kliento kasdieniniy darby, susijusiy su vieSaisiais rySiais ir komunikacija,

organizavimas bei konsultacijos susijusiais klausimais:

2.2.1.1. Bendravimas su Klientu (el. laiskais, telefonu, susitikimuose).

2.2.1.2. Kasdieniniy komunikacijos klausimy sprendimas, konsultacijos.

2.2.1.3. Darby planavimas, organizavimas.

2.2.1.4. Projekty prieZiira.

2.2.1.5. Analitiniy teksty, vieSy kalby raSymas.

2.2.1.6. Tiksliniy interesy grupiy kontaktiniy duomeny sarasy sudarymas ir nuolatinis
atnaujinimas.

2.2.2. Darbas su Ziniasklaida:

2.2.2.1. Rekomendacijy dél proaktyvios komunikacijos teikimas.
2.2.2.2. Temy, straipsniy, komentary Zziniasklaidoje inicijavimas, Kliento atstovy
dalyvavimo radijo ir TV laidose inicijavimas.
2.2.2.3. PraneSimy spaudai ir komentary parengimas.
2.2.3. Taktiniy plany parengimas ir jgyvendinimas:
2.2.3.1. Konsultacijos strateginiais komunikacijos klausimais, komunikacijos strategijos ir
taktinio plano rengimas.
2.2.3.2. Atskiry veiksmy jgyvendinimo pasiiilymy parengimas (samata, kalendorinis
grafikas, atsakingi asmenys ir t. t.).
2.2.3.3. Veiksmy pagal patvirtinta komunikacijos taktinj plang ir kalendoriy jgyvendinimas.
2.2.4. TISorinés komunikacijos konsultacijos, kampanijos ir projektai:
2.2.4.1. Korporatyvinés komunikacijos pasiiilymy parengimas ir projekty planavimas.
2.2.4.2. Suplanuoty projekty veiksmy jgyvendinimas ir koordinavimas.
2.2.4.3. Komunikacijos kampanijy ir ilgalaikiy projekty jvertinimas, ataskaity parengimas ir
pristatymas.
2.2.5. Viesyjy rysiy ir komunikacijos efektyvumo vertinimas:
2.2.5.1. Komunikacijos strategijos sukiirimas.
2.2.5.2. Numatyty tiksly pasiekimo iSmatavimo biidy nustatymas ir rezultaty pateikimas.
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2.2.5.3. Reputacijos audito atlikimas:

2.2.5.3.1. Atliekamas apimant pagrindines komunikacijos priemones (TV kanalus,
internetinius portalus, popiering Ziniasklaidg ir socialinius tinklus), visuomenés apklausas.

2.2.5.3.2. Atliekant reputacijos auditg turi buti jvertintos kritinés temos (pavyzdziui gatviy
siaurinimas, Sienavimo politika, daugiafunkcinio ), kuriy vieSumas turi reik§més reputacijai,
nacionalinés politikos jtaka Vilniaus miesto savivaldai, darbdavio patrauklumas.

2.2.5.3.3. Auditas turi biiti atlickamas pagal ne maziau nei 3 paskutiniy ménesiy monitoringo
duomenis, kuriuos pateikia Klientas.

2.2.5.3.4. Reputacijos audito apimtis neturi virSyti 20 skaidriy.

2.2.6. VieSyjy rysiy ir komunikacijos priemoniy gamybos paslaugy administravimas:

2.2.6.1. Kliento reklamos priemoniy, reprezentacinés medziagos koncepcijy parengimas.

2.2.6.2. Reprezentacinés medziagos dizaino ir maketavimo darbai.

2.2.6.3. Reklamos priemoniy, reprezentacinés medziagos gamybos darby organizavimas.

2.2.6.4. Interneto socialiniuose tinkluose: Zinuciy, vizualaus komunikacijos turinio
(iliustracijy, nuotrauky, video), garsinio turinio bei programiniy plétiniy kiirimas, aplikacijy, rezultaty
analizés jrankiy kiirimas ir kt.

2.2.6.5. Kity vieSinimo priemoniy (leidiniy, naujienlaiSkiy, lankstuky, lipduky ir pan.)
kiiryba ir gamyba.

2.2.6.6. VieSyjy rysiy ir komunikacijos sklaidos paslaugy administravimas.

2.2.6.7. Strateginis sklaidos paslaugy planavimas (tiksliniy grupiy elgsenos analizé
pateikiant ir pagrindziant jy ziniasklaidos priemoniy vartojimo ypatumus, ziniasklaidos priemoniy
plano parinkimas, pagrindimas ir preliminarus jgyvendinimo grafikas (pradzia, eiga, trukme),
efektyvaus Ziniasklaidos priemoniy derinio sudarymas remiantis auditorijos tyrimais).

2.2.7. Komunikacijos kriziy prevencija ir valdymas:

2.2.7.1. Kriziy prevencijos ir valdymo plano parengimas.
2.2.7.2. Operatyviy kriziy prevencijos ir valdymo veiksmy jgyvendinimas ir koordinavimas.
2.3. Paslaugy teikimo terminai:

2.3.1. Techninéje specifikacijoje nurodytos paslaugos bus uZsakomos ir perkamos pagal
Kliento poreikj. Paslaugy teikéjas teikia paslaugas pagal Kliento uzsakyme pateikiamas paslaugy
apimtis bei nustatomus paslaugy teikimo terminus.

2.4. Preliminarios paslaugy apimtys:

Eil. . Mato | Preliminarios 12 mén.
Paslaugy pavadinimas .

nr. vnt. paslaugy apimtys

1. | Strateginis konsultantas val. 80*

2. | Projekty vadovas val. 300*

3. | Projekty vadovo asistentas val. 500*

4. | Dizaineris-maketuotojas val. 500*

5. | Teksty kiiréjas val. 300*

6. | Reputacijos auditas vnt. 1*

7. | Straipsniy (nuo 2.000 iki 4.000 spaudos Zenkly neskaidiuojant tarpy) raSymas vnt. 12*

8. | Viesy kalby (nuo 2.000 iki 4.000 spaudos Zenkly neskai¢iuojant tarpy) raSymas vnt. 12*
Komunikacijos veiksmy plano parengimas. 3-4 idéjy pateikimas su

9. | konkreciu $ukiu ir vizualiniais sprendimais, komunikacijos kanalais bei | vnt. 1*
planuojamomis pasiekti auditorijomis.

* Preliminari 12 mén. paslaugy apimtis. Klientas 12 mén. paslaugy teikimo laikotarpiu nejsipareigoja jsigyti nurodytos
12 mén. preliminarios paslaugy apimties, bet gali jq virsyti. Klientas paslaugas jsigys pagal faktinj savo poreikj,
nevirsijant 121.000,00 Eur jskaitant visus mokescius sumos.
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www.coagency.lt

B PASIULYMAS
Kainos

2023-10-31

VIESUJU RYSIU AGENTUROS PASLAUGOS

Dalyvio pavadinimas UAB ,,coagency*
(jei pasiiilymq pateikia tiekéjy grupé, nurodomi
visy partneriy pavadinimai)

Miisy B pasitlyme yra nurodytos A Pasiiilyme sitilomy paslaugy kainos. Kainos nurodytos Sioje
lenteléje:

Eil. Paslaugy pavadinimas Mato | Preliminari 12 V::tl';llf;::ls Preliminari 12 mén.
nr. vnt. | mén. apimtis® PVM kaina EUR be PVM
1. Strateginis konsultantas Val. 80 24,00 1920,00
2. Projekty vadovas Val. 300 62,00 18600,00
3. Projekty vadovo asistentas | Val. 500 42,00 21000,00
4. Dizaineris-maketuotojas Val. 500 50,00 25000,00
5. | Teksty kuréjas Val. 300 50,00 15000,00
6. | Reputacijos auditas Vnt. 1 250,00 250,00
7. Straipsniy (nuo 2.000 iki | Vnt. 12 320,00 3840,00

4.000 spaudos Zenkly

neskaiciuojant tarpy)

raSymas
8. | Viesy kalby (nuo 2.000 iki | Vnt. 12 360,00 4320,00

4.000 spaudos Zenkly

neskaiciuojant tarpy)

raSymas
9. Komunikacijos  veiksmy | Vnt. 1 750,00 750,00

plano parengimas. 3-4

idéjy  pateikimas su

konkreciu Sukiu ir

vizualiniais  sprendimais,

komunikacijos kanalais bei

planuojamomis  pasiekti

auditorijomis.

PVM 19042.80 EUR

(skaiciais ir Zodziais)
* Preliminari 12 mén. paslaugy apimtis. Perkancioji organizacija 12 mén. paslaugy teikimo laikotarpiu
nejsipareigoja jsigyti nurodytos 12 meén. preliminarios paslaugy apimties, bet gali jq virsyti. Paslaugos bus perkamos pagal
faktinj poreikj, nevirsijant 121.000,00 Eur jskaitant visus mokescius sumos.




I kaing jskaityti visi tiekéjo mokami mokesciai ir visos tiekéjo patiriamos su pasiiilymo rengimu
ir su pirkimo sutarties vykdymu susijusios, tame tarpe elektroniniy sgskaity fakttiry pateikimo, islaidos.

Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus dalyviui nereikia mokéti PVM, jis nurodo
bendrq pasiiilymo kaing be PVM ir priezastis, dél kuriy PVM nemoka.

Informacija apie kiekvieno tiekéjy grupés partnerio numatomy suteikti paslaugy verte (pildoma,
kai pasitlyma pateikia tiekéjy grupé):

Eil. . . .
or Partnerio pavadinimas

Partnerio paslaugy dalies verté pasialymo
kainoje

EUR su PVM Proc.

Viso:

Dalyvis pasitlyme privalo iSvieSinti subtiekéjus, kuriy pajégumais, t. y. siekdamas atitikti
kvalifikacijos reikalavimus, remiasi, taip pat nurodyti ir kitus zinomus subtieké&jus.

. Pirkimo sutarties dalis pasiilymo kainoje, kuriai ketinama
Eil. .. . . c b e
or Pavadinimas pasitelkti subtiekéjus

‘ EUR su PVM | Proc.

Subtiekéjai, kuriy pajégumais remiamasi jrodinéjant kvalifikacijos atitiktj

Viso:
Kiti Zinomi subtiekéjai, ku

rie bus pasitelkti vykdant pirkimo sutartj ir kuriy pajégumais
nesiremiama jrodinéjant kvalifikacijos atitiktj

Viso:

Pastaba. Tiek¢jo (tiekejy grupés partneriy) ir subtiekéjy bendra numatomy teikti paslaugy verté
turi atitikti bendrg pasitilymo sumg EUR su PVM.

Kartu su B pasitilymu pateikiami Sie dokumentai:

Eil. Dokumenty pavadinimai

nr.

Siame B pasiiilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Dokumente esanti
konfidenciali informacija2
(nurodoma dokumento dalis /
puslapis, kuriame yra
konfidenciali informacija)

Konfidencialios
informacijos pagrindimas
(paaiskinama, kuo
remiantis nurodytas
dokumentas ar jo dalis yra
konfidencialiis)

Eil. | Pateikto dokumento
nr. pavadinimas

2 Pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Jei dalyvis Sios lentelés neuzpildo ir (ar) failo (bylos)

pavadinime nenurodo ,.konfidencialu®, perkancioji organizacija laiko, kad jo pateiktame pasitilyme néra konfidencialios
informacijos.



Specialiyjy projekty vadovas Justas Tekutis
Dalyvis arba jo jgaliotas asmuo parasas vardas ir pavarde
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