AB ,,PANEVEZIO ENERGIJA“

Visiems prie pirkimo prisijungusiems tiekéjams 2018-11-19  Nr.408211/1

AB ,PanevéZio energija®“ pirkimo organizatorius pateikia atsakymus j gautus tiekéjo klausimus dél konkurso
-Dokumenty valdymo sistemos, jos diegimo bei garantinés priezitros pirkimas® pirkimo dokumenty paaiskinimo:

1 klausimas: Pirkimo dokumenty | priede ,,Techniné specifikacija*“ (toliau —~ TS) 3 p. yra paminéta PO turima
[T infrastruktiira. PraSome patikslinti ar DVS diegimui PO suteiks tik tokig IT infrastruktiirg kokia paminéta TS 3 p.?
Prasome atsakyti kaip tiekéjai turi elgtis jei siiloma DVS reikalauja daugiau IT infrastruktiiros nei numatyta TS 3 punkte?
Ar papildomg reikiama [T infrastruktiira suteiks PO? Ar papildoma infrastruktiira tiekéjai turi jskaic¢iuoti j pasitlymo
kaing?

Atsakymas: IT infrastruktiira (techniné ir programiné) nurodyta 3 p. ir Techninés specifikacijos 1.1 punkte.
Visg kitg reikalingg programing jranga suteikia tiekéjai, jeigu licencijos mokamos turi jskaiiuoti j pasiilymo kaing.

2 klausimas: TS 3 p. yra paminéta, kad j kaing turi biiti jtrauktos DVS diegimu, veikimui ir vystymui reikalingos
tiekéjo ar treéiyjy 3aliy programinés jrangos licencijos. Pvz. DVS veikimui reikalinga vartotojy kompiuteriuose Windows
operaciné sistema, taigi, ar i operaciné sistema patenka j $io pirkimo apimtj ir tiekéjai turi ja jtraukti j pasitilymo kaing?

Atsakymas: Techninéje specifikacijoje punktuose 2.1.32, 2.1.33 ir 2.1.34, pateikiamos visos reikalingos
sistemos, kuriose turi dirbti perkama DVS, tadiau kita programiné jranga reikalinga sistemos palaikymui, vystymui turi
biiti jtraukta j pasitlyma (bibliotekos, karkasas, administravimo ir dizaino jrankiai).

3 klausimas: TS 7.5 p. yra nurodyta ,.Diegiant DVS modulius <...> | juos turi biiti perkeliami dokumentai i§
dabar egzistuojanéiy IBM Notes duomeny baziy“. PraSome atsakyti kaip bus pateikiami duomenys, kokia duomeny
struktiira, koks duomeny pateikimo formatas, kaip turi biiti pasielgta su skenuotais dokumentais, ar priedai taip pat turi
biti perkeliami? Kad pirkimo dokumentai biity tikslas ir aiSkis rekomenduojame patikslinti TS ir tiksliai nurodyti kaip
kokie duomenys turi biiti perkelti, kokiu formatu, struktra ir pan.

Atsakymas: Duomenys yra [BM Domino duomeny bazése (.nsf formatu). Skenuoti priedai taip pat turi bati
perkelti. Turi biiti sukurtos dokumenty registracijos kortelés pagal DVS modulio struktiirg ir uzpildomi atitinkami laukai,
perkeliant atitinkamy lauky reik3mes i§ senyjy duomeny baziy. Tokiu biidu DVS islikty funkcionalumas atlikti paieska,
valdyti naudotojy prieigos teisés, biiti vieninga struktiira su naujai kuriamais dokumentais. Duomeny perkélima turi
organizuoti paslaugos teikéjas, viskas turi biti jtraukta j pasitlyma.

4 klausimas: TS 10 p. yra pateikti reikalavimai mokymams. Pateikti reikalavimai néra pakankamai detalis, kad
tiekéjai galéty tinkamai jvertinti mokymy apimtj ir kaing. Pvz., néra apibrézta kg konkreciai turi apimti (kokias konkreéias
temas, pavyzdZius, veiksmus ir pan.) talpintojy/registratoriy mokymai. Ar administratoriy mokymuy detalizavimas yra
baigtinis? Siekiant, kad pirkimo objekto apimtis baity tiksli ir aidki, praSome patikslinti ir nurodyti konkreéiag mokymy
apimtj (struktiira, temas, pobidj ir pan.).

Atsakymas: Mokymus turi organizuoti ir programa paruosti paslaugos tiekéjas. Baigus mokymus, bendrovés
darbuotojai turi mokéti dirbti su DVS, mokéti jg administruoti, diegti, tvarkyti, daryti kopijas ir atstatyti, bei atlikti sistemos
modifikavimg, funkcionalumo praplétimo galimybes. Mokamaja medZiaga paruosia ir jtraukia j pasitilymo kaing paslaugos
tieké&jas.

5 klausimas: TS lenteléje ,,Techniné specifikacija® (toliau — TS lentelé) 1.5 p. nurodyta ,.Sistemoje turi bfiti
realizuota vartotojy sasaja prie viso reikalaujamo sistemos funkcionalumo naudojant <..> iSmaniems telefonams ar
plansetiniams kompiuteriams pritaikytg sgsaja.“ PraSome patikslinti ar sililoma sistemos sasaja iSmaniems telefonams ar
planSetiniams kompiuteriams turi apimti visa DVS funkcionaluma? Jei taip, praSome pagrijsti tokio poreikio tikslingumg
ir bitinybe. Atkreipiame démesj, kad viso DVS funkcionalumo pri¢jimas per iSmaniuosius telefonus ar plan3etinius
kompiuterius néra biitinas, o paliekant tokj reikalavima be pagrindo kyla tiekéjy siiilomos DVS kaina.

Atsakymas: Kai kurios darbuotojy darbo vietos yra mobilios, todél reikalingas pilnas vartotojo sgsajos sistemos
funkcionalumas - perzitréti, kurti, komentuoti, pasirasyti, tvirtinti dokumentus.

6 klausimas: TS lentelés 1.7 p. yra reikalavimas ,leidZiama skaityti tik tam tikras dokumento dalis®. Pragome
nurodyti kas yra laikoma dokumentu? Ar dokumentu laikoma dokumento kortelé kaupianti informacija apie prisegta
dokumentg ar skenuotas priedas?

Atsakymas: Dokumentu laikoma dokumento kortelé, kaupianti registracijos informacija su jame prisegtais
priedais. Jei rastas biitinai turi biiti su asmens parasu, jis gali biiti skenuojamas ir prisegamas; jei reikalingas laisvos formos



tekstas, jis gali buti saugomas registracijos korteléje; jei teikiamas ratas turi atitikti tam tikrg jmonéje priimta Sablonag, turi
biiti leidZziama prisegti rasta formatais, kaip nurodyta 2.11.6 p.

7 klausimas: TS lentelés 1.10 p. nurodyta ,aplikacijy serveryje turi biiti galimybé dirbti ,,Offline*. PraSome
patikslinti kas turima mintyje ,,Offline*? Koks funkcionalumas vartotojui turi biiti prieinamas praradus rysj darbo vietoje
ar mobiliame jrenginyje?

Atsakymas: Naudotojui turi blti prieinamas pilnas funkcionalumas. Atsiradus ry$iui atlikti veiksmai turi biti
sinchronizuojami su aplikacijy serveriu. Darbo vieta gali biiti neSiojamas kompiuteris arba planSetinis kompiuteris.

8 klausimas: TS lenteléje 1.12 p. nurodyta ,,Vartotojai turi biiti sinchronizuojami su Active directory®. PraSome
patikslinti sgvoka ,.vartotojai turi biiti sinchronizuojami®. Ar tai reikalavimas sistemai turéti tokia galimybe? Ar tai
reikalavimas, kad sistema turi biiti sujungta su Active directory? Jei tai reikalavimas, praSome detalizuoti reikalavimg
nurodant kokie vartotojy duomenys turi biti sinchronizuojami, kokiu daZznumu ir kur valdomi pagrindiniai vartotojai?

Atsakymas: Naudotojai galintys prisijungti prie DVS turi prisijungti naudodami darbo vietoje naudojamo
kompiuterio slaptazodj, darbo vietos yra prijungtos prie bendrovés domeno (vardas, pavardé, pareigos), kurie valdomi per
katalogy tarmyba (angl. Active directory).

9 klausimas: Kaip bus pateikiami duomenys importui (forma, struktiira ir pan.) pagal TS lentelés 2.1.10 p.
reikalavima? 5

Atsakymas: Siuo metu duomenys yra [BM Domino duomeny bazése (.nsf formatu), taiau galime pateikti Excel
formatu.

10 klausimas: TS 2.1.11 p. nurodyta ,, Turi biiti vidinis portalas, i§ kurio biity pasiekiami ne tik 3ios DVS
jsigyjami sprendimai, bet ir organizacijos paiy sukurti duomeny registrai. PraSome patikslinti kokie savarankiskai
susikurti registrai turi biiti pasiekiami i§ DVS? PraSome apraSyti kokiomis priemonémis turi biiti pasiekiamos kitos
sistemos ar registrai? Ar $is reikalavimas apima tik nuorodos iskvietima?

Atsakymas: Vidinis portalas — tai tokia naudotojo sritis, profilis, kuriame turi bati pasiekiami naujos DVS
moduliai ir jau sukurti ir naudojami IBM Domino priemonémis sukurtos aplikacijos (.nsf formato duomeny bazés), nes
nevisos aplikacijos bus perkeliamos | nauja DVS. Nuorodos turi atidaryti IBM Domino aplikacijy serveryje sukurtas
aplikacijas, nuorody sgrasas turi biti valdomas administratoriaus, t.y. turi biiti galimybé suteikti teises, kurie naudotojai
gali matyti, pasiekti nuorodas.

11 klausimas: TS 2.1.12 reikalavimas prieStarauja TS 1.5 p. reikalavimams TS 1.5 reikalavime nurodoma, kad
turi biiti mobiliame jrenginyje pasiekiama visi apraSyti reikalavimai. TS lentelés 2.1.12 reikalavime nurodomos dalys,
kurios turi biiti pasiekiamos per i¥maniuosius jrenginius. PraSome patikslinti abu reikalavimus.

Atsakymas: TS lentelés 2.1.12.p. detalizuoja 1.5.p. reikalavimus.

12 klausimas: TS 2.1.13 p. nurodyta ,, Turi biti lankscios ir efektyvios duomeny persiuntimo <...> priemonés®.
Praome paaiskinti kaip bus vertinamas funkcionalumo, nurodyto 2.1.13.1 — 2.1.13.12 reikalavimuose, ,,lankstumas® ir
»efektyvumas“? Sgvokos ,lankstumas® ir ,.efektyvumas® yra labai neapibréZtos, todél praSome tiksliai nurodyti jy reik$me
ir kaip tai bus jvertinama arba jas panaikinti.

Atsakymas: Punktuose 2.1.13.1 — 2.1.13.12 ir yra nurodyta, kokio lankstumo ir efektyvumo laukiame.

13 klausimas: PraSome papildyti pirkimo dokumenty 5 priedo ,,Sutarties pagrindinés sglygos (toliau — Sutarties
projektas) 4.1.2 p. ir jj iSdéstyti taip: ,,Informacija ir/ar dokumentai suteikiami per 3 (tris) darbo dienas nuo rastisko Tiekéjo
praSymo Pirkéjui pateikimo dienos.” Toks papildymas biitinas savalaikiam sutarties jgyvendinimui.

Atsakymas: sutarties projekto 4.1.2 p. redakcija: ,,sumokéti Sutarties ar jos dalies kaing Sutartyje nustatyta
tvarka ir terminais, jei Preké, paslauga atitinka Sutarties sglygas®.

14 klausimas: PraSome atitinkamai Sutarties projekto 8.3.p., patikslinti sutarties projekto 8.2. p. ir i§déstyti taip:
»Jei Tiekéjas dél savo kaltés nepatiekia/nejdiegia Prekés nustatytu terminu, Tiekéjas Pirkéjui pareikalavus, privalo
sumokéti Pirkéjui 0,05 % dydzZio delspinigius nuo nepatiektos/nejdiegtos Prekés vertés uz kiekvieng uzdelstg dienag.”
Atsakymas: sutarties projekto 8.2. p. redakcija nekeigiama.

15 klausimas: AtsiZvelgiant j Perkan€iosios organizacijos 2018-11-15 pateiktg atsakyma, praSome patvirtinti,
kad kartu su pasitilymu nereikia teikti uzpildytos TS lentelés ir uztenka pateikti tik pirkimo dokumenty 2B prieda, neZidrint
i tai, kad TS lentelé apima daugiau reikalavimy (Darbuotojy mokymai, Garantija) nei 2B priedas.

Atsakymas: Atsakymas pateiktas 2018-11-15 CVP IS pranesimu Nr.6696256.
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