Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES
BENDROSIOS SALYGOS

I. PAGRINDINES SAVOKOS

1.1.  Pagrindinés paslaugy pirkimo sutarties bendryjy sglygy (toliau — Bendrosios sutarties
salygos) sgvokos:

1.1.1. pirkimo sutartis (toliau vadinama — Sutartis) — §i Sutartis susideda i§ 3.1 punkte
iSvardinty dokumenty;

1.1.2. Klientas — Vilniaus miesto savivaldybés administracija, perkanti paslaugy pirkimo
sutarties specialiosiose salygose (toliau vadinama — Specialiosios sutarties salygos) nurodytas
paslaugas 1§ Paslaugy teikéjo;

1.1.3. Paslaugy teikéjas — viesaji pirkima laiméjgs tikio subjektas — fizinis asmuo, privatusis
ar vieSasis juridinis asmuo, kita organizacija ir jy padalinys arba tokiy asmeny grupé, jskaitant
laikinas tikio subjekty asociacijas, teikiantis paslaugas, pagal Sutartj;

1.1.4. Salis — Klientas arba Paslaugy teikéjas, kiekvienas atskirai. Salys — Klientas ir
Paslaugy teikéjas abu kartu;

1.1.5. trecioji Salis — bet kurisfizinis arbajuridinis asmuo, kuris néra Sutarties $alis;

1.1.6. Kliento patalpos — Klientui nuosavybés teise priklausantis, nuomojamas ar kitu
pagrindu naudojamas pastatas;

1.1.7. techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nustatyti Paslaugoms taikomi
reikalavimai;

1.1.8. Paslaugos— Specialiosios sutarties sglygose nurodytos, Paslaugy teikéjo parduodamos
ir Kliento perkamos, pasl augos.

1.2.  Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, kitos Sutartyje vartojamos savokos atitinka pirkimo
dokumentuose ir VieSyjy pirkimy jstatyme vartojamas sgvokas.

1.3. Ja pateikiamos nuorodos j teisés aktus, turi buti taikomos aktualios teisés akty
redakcijos, jeigu nenurodytakitaip.

II. BENDRUJU SUTARTIES SALYGU TAIKYMAS

2.1. Bendrosios sutarties salygos taikomos Kliento vykdomiems Paslaugy pirkimams,
jeigu Salys rastu nesutaria kitaip.

2.2. Atsizvelgiant | pirkimy pobudj ir masta, vadovaujantis Sutarties nuostatomis
kiekvienam atskiram Paslaugy pirkimui taikomos Specialiosios sutarties sglygos.

2.3. Esant prieStaravimams ar neatitikimams tarp Bendryjy sutarties salygy ir Specialiyjy
sutarties sglygy, pastarosios yra virSesnés.

III. SUTARTIES SUDETIS IR JSIGALIOJIMAS

3.1.  Si Sutartis yra vientisas ir nedalomas dokumentas, kurj sudaro dokumentai, kurie
ginco atveju, taikomi tokia prioriteto tvarka:

3.1.1. Specialiosios sutarties sglygos (su priedais, jeigu jie pridedami);

3.1.2. Bendrosios sutarties salygos (su priedais, jeigu jie pridedami);

3.1.3. pirkimo dokumentai;

3.1.4. Sutarties pakeitimai;

3.1.5. Paslaugy teikéjo pasiiilymas.

3.2.  Salims pasirasius Sutartj, §i Sutartis laikoma sudaryta ir jsigalioja, kai Salys pasira3o
Sutart] ir, jei taikoma, Paslaugy teikéjas pateikia pirkimo dokumenty reikalavimus atitinkantj
Sutarties jvykdymo uztikrinima ir galioja iki visiko Saliy jsipareigojimy pagal §ia Sutartj
jvykdymo arba Sutarties nutraukimo dienos. Jei per nustatyta terming Sutarties jvykdymo
uztikrinimas nepateikiamas, Sutartis, nepaisant to, kad yra pasiradyta abiejy Saliy, laikoma



nesudaryta ir nejsigalioja, o pagal VieSyjy pirkimy jstatymg tai yra laikoma atsisakymu sudaryti
Sutartj.

3.3.  Sutariai, i§ jos kylantiems Saliy santykiams bei jy aiskinimui taikoma Lietuvos
Respublikos teisé.

3.4. Paslaugy kiekis, terminai, kaina/jkainiai nustatyti Specialiosiose sutarties sglygose.

IV. SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

4.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

4.1.1. Sutart] sudaré¢ turédamos tikslg realizuoti jos nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti
Sutartyje nurodytus jsipareigojimus;

4.1.2. Sutart] sudaré nepazeisdamos ir neturédamos tikslo pazeisti Lietuvos Respublikos
teisés akty bei jy veiklg reglamentuojanc¢iy dokumenty bei sutartiniy jsipareigojimy.

4.2.  Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja, kad:

4.2.1. visiskai susipazZino su visa informacija, susijusia su Sutarties dalyku bei kita Kliento
pateikta dokumentacija, reikalinga Sutarties pagrindu prisiimamiems jsipareigojimams jvykdyti bei
Paslaugoms suteikti, ir $i dokumentacija bei joje pateikta informacija yra visiSkai ir pilnai
pakankama tam, kad Paslaugy teikéjas galéty uztikrinti tinkama ir visiSka visy Sutartimi prisiimamy
Isipareigojimy vykdyma ir jy kokybe;

4.2.2. turi visaslicencijas, leidimus, atestatus, kvalifikacinius pazyméjimus, taip pat visg kitg
reikiamg kvalifikacija ir kompetencija Paslaugoms suteikti ir jsipareigojimams, numatytiems
Sutartyje, vykdyti;

4.2.3. turi visas technines, intelektualines, fizines bei bet kokias kitas galimybes ir savybes,
reikalingas ir leidziancias jam deramai vykdyti Sutarties sglygas;

4.2.4. neturi jokiy jsiskolinimy ar jsipareigojimy tretiesiems asmenims, kurie kliudyty
tinkamai vykdyti $ia Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus, ir jsipareigoja neprisiimti tokiy
jsipareigojimy visu Sutarties galiojimo laikotarpiul.

4.3. Pasikeitus aplinkybéms, nurodytoms Bendryjy sutarties salygy 4.2.2, 4.24
papunkdéiuose, Salis jsipareigoja apie tai rastu informuoti kita Salj ne véliau kaip per 3 (tris)
kalendorines dienas nuo aplinkybiy pasikeitimo.

4.4.  Salys pareiskia ir garantuoja, kad kiekvienas Bendryjy sutarties salygy 4.1 punkte
nurodyty pareiSkimy Sutarties sudarymo dieng yra tikras ir teisingas.

V. PASLAUGU TEIKEJO TEISES IR PAREIGOS

5.1.  Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

5.1.1. nuosekliai vykdyti Sutart], nustatytu terminu ir sglygomis teikti Paslaugas, atlikti kitus
prisiimtus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir techninéje specifikacijoje, jskaitant ir Paslaugy
trikumy Salinimg. Paslaugy teikéjas pasirlipina visa biitina jranga, darby sauga ir darbo jéga,
reitkalinga Sutarties vykdymui;

5.1.2. (su)teikti Paslaugas, atitinkancias Sutartyje ir jos prieduose nurodytus reikalavimus;

5.1.3. laikytis visy galiojanciy istatymy ir kity teisés akty nuostaty ir uztikrinti, kad Paslaugy
teik¢jas ir jo darbuotojai jy laikytysi. Paslaugy teikéjas garantuoja Klientui jo patirty islaidy ir (ar)
nuostoliy atlyginimg, jei Paslaugy teikéjas ir (ar) darbuotojai nesilaikyty jstatymy, teisés akty
reikalavimy ir dél to Klientui buty pateikti kokie nors reikalavimai ar pradéti procesiniai veiksmai
pries Klienta;

5.1.4. vykdant Sutart] taikyti priemones, nurodytas aprasant atitikt] Kliento nustatytiems
pasitilymo ekonominio naudingumo vertinimo kriterijams (jeigu jie buvo numatyti), bei laikytis kity
techniniame pasiiilyme nurodyty jsipareigojimy.

5.1.5. wuztikrinti i§ Kliento Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg ir apsauga;

5.1.6. per Kliento nustatyta terming savo léSomis atlyginti Kliento visus nuostolius ar zalg,
susidariusius d¢l Paslaugy teikéjo netinkamo Sutarties jvykdymo arba nevykdymo;



5.1.7. nutraukus Sutart] dé¢l Paslaugy teikéjo kaltés, atlyginti Klientui visus jo patirtus
nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant kainy skirtuma, susidarantj Klientui jsigyjant trikstamas
Paslaugas i§ Treciosios Salies;

5.1.8. wuztikrinti, kad vykdydamas Sutartj nepazeis jokiy Treciosios Salies teisiy, jskaitant, bet
neapsiribojant intelektinés nuosavybés teisémis, taip pat atlyginti nuostolius Klientui, atsiradusius
del bet kokiy reikalavimy, kylan¢iy dél konfidencialumo pazeidimo, autoriniy teisiy, patenty,
licencijy, bréziniy, modeliy, prekiy zenkly naudojimo, iSskyrus atvejus, kai toks pazeidimas
atsiranda dél Kliento kaltés, taip pat sumokéti visus su tuo sietinus mokescCius ir (arba) galimas
baudas ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Kliento pareikalavimo dienos;

5.1.9. informuoti Vilniaus miesto bendruomene¢ Paslaugy teikimo vietoje tiksliai nurodant
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terminus (jei perkamos Paslaugos teikiamos vieSose vietose). Jei
Paslaugy suteikimo vieta néra konkreti, tai tuomet Paslaugy teikimo terminai turi buti nurodyti
Kliento interneto svetaingje;

5.1.10. jeigu Paslaugy teikéjo kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo
tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi, Paslaugy teikéjas Klientui jsipareigoja, kad Sutartj
vykdys tik tokig teis¢ turintys asmenys. Klientui pareikalavus, Paslaugy teikéjas turi pateikti
dokumentus, jrodancius, kad Sutartj vykdo tik tokig teis¢ turintys asmenys;

5.1.11. Klientui rastu paprasius, grazinti visus i§ Kliento gautus Sutar¢iai vykdyti reikalingus
dokumentus;

5.1.12. operatyviai bei savo saskaita pasalinti visus pastebétus teikiamy Paslaugy trikumus ir
netikslumus ir savo kompetencijos ribose iSspresti visus su tuo susijusius klausimus bei problemas;

5.1.13. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje, jos prieduose ir
galiojanciuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose;

5.1.14. neperleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su Sutartimi,
iskaitant reikalavimo teise¢ 1 Kliento mokétinas sumas, be iSankstinio Kliento rasytinio sutikimo. Be
Kliento iSankstinio rasytinio sutikimo sudaryti sandoriai d¢l teisiy ar pareigy pagal S$ig Sutart]
perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojanc¢iais nuo jy sudarymo momento;

5.1.15. savo saskaita atlyginti nuostolius Klientui ir tretiesiems asmenims, kurie atsirado dél
netinkamo Sutarties vykdymo ar jos nevykdymo;

5.1.16. Klientui papraSius, neatlygintinai, per Kliento nustatyta terming, kuris negali biiti
trumpesnis nei 5 (penkias) darbo dienos, rastu pateikti iSsamig informacijg apie Sutarties vykdyma:
pateikti Paslaugy teikimo ataskaita, nurodydamas, kokios Paslaugos buvo suteiktos, bei
pateikdamas papildoma Kliento nurodytg su Paslaugy teikimu susijusig informacija.

5.2.  Paslaugy teikéjas turi teis¢ gauti apmokéjima uz Paslaugas su salyga, kad jis tinkamai
vykdo $ig Sutartj.

5.3. Paslaugy teik¢jas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos
galiojanciuose teis€s aktuose.

VI. KLIENTO TEISES IR PAREIGOS

6.1. Klientas jsipareigoja:

6.1.1. priimti Saliy sutartu laiku suteiktas Paslaugas, jeigu jos atitinka Sutarties ir
Paslaugoms taikomus kitus kokybés reikalavimus;

6.1.2. jeigu tai jmanoma pagal Paslaugy pobudj, priémimo metu patikrinti suteiktas
Paslaugas bei Sutartyje nustatytomis saglygomis pasirasyti perdavimo-priémimo dokumentus;

6.1.3. sumokéti Sutarties kaing Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais;

6.1.4. bendradarbiauti, suteikti Paslaugy teikéjui visg turimg informacijg ir (ar) dokumentus,
biitinus tinkamam Sutarties vykdymui;

6.1.5. teikti atsakymus j Paslaugy teikéjo klausimus, susijusius su Paslaugy teikimu;

6.1.6. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos Respublikos
galiojanciuose teisés aktuose;



6.1.7. Klientas turi teis¢ vienasaliskai jskaityti priskai¢iuotas netesybas i§ Paslaugy teikéjui
mokétiny sumy.

6.2. Klientas turi teis¢ sustabdyti mokéjimus Paslaugy teikéjui, jeigu Paslaugy teikéjas
nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius Sutartimi prisiimtus ar teisés aktuose numatytus
Jsipareigojimus, iki kol Sie jsipareigojimai bus tinkamai jvykdyti.

6.3. Klientas turi kitas teises, numatytas Sutartyje ir Lietuvos Respublikos galiojanc¢iuose
teisés aktuose.

VII. KAINA, KAINOS PERSKAICIAVIMAS, APMOKEJIMO TVARKA

7.1.  Sutarties kaina (jkainiai) (toliau Bendrosiose sutarties sglygose vadinama — Sutarties
kaina) bei kainodaros taisyklés nustatytos Specialiosiose sutarties salygose.

7.2.  Visa rizikg dél Sutarties kainos padidéjimo prisiima Paslaugy teikéjas. Sutarties kaina
apima visas tiesiogines ir netiesiogines iSlaidas, susijusias su Paslaugy teikimu. Sutarties kainai
itakos negali turéti Paslaugy teikimo terminy pazeidimai, darbo uzmokescio ir kity panasiy islaidy
iSaugimas.

7.3.  Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokéjimo pavedimuose, Klientui
atlikus mokejimus pagal sutartj, jmokos pirmiausiai yra skiriamos padengti anksciausiai
atsiradusiems jsiskolinimams pagal sutart], antrgja eile - delspinigiams apmokéti (jeigu jie buvo
priskaiciuoti pagal sutartj), treCigja eile - palikanoms apmokéti (jeigu jos buvo priskai¢iuotos pagal
sutartj).

7.4. Salys susitaria ir sutinka, kad Sutarties kaina dél pasikeitusiy mokeséiy
perskai¢iuojama tokia tvarka:

7.4.1. mokestis, kuriam pasikeitus perskai¢iuojama Sutarties kaina: pridétinés vertés
mokestis (PVM). Pasikeitus kitiems mokes¢iams, Sutarties kaina nebus perskai¢iuojama;

7.4.2. perskai¢iavimas atlickamas jsigaliojus Lietuvos Respublikos pridétinés vertés
mokescio jstatymo pakeitimo jstatymui, pagal kurj keic¢iasi PVM mokescio tarifas;

7.4.3. perskai¢iavimo formulé: pasikeitus PVM tarifo dydziui Sutarties kainoje esantis PVM
tarifas nesuteiktoms paslaugoms keiciamas (mazinamas ar didinamas) pagal Lietuvos Respublikos
teisés aktus;

7.4.4. Sutarties kainos pakeitimas jforminamas papildomu Saliy susitarimu;

7.4.5. perskaiCiuota Sutarties kaina pradedama taikyti nuo Lietuvos Respublikos pridétinés
vertés mokesCio jstatymo pakeitimo jstatymo, pagal kurj keiciasi §io mokescio tarifas, nurodytos
tarifo jsigaliojimo dienos.

7.5. Klientas numato tiesioginio atsiskaitymo galimybe su Sutartyje nurodytais
subteikéjais tokiomis sglygomis:

7.5.1. sudarius Sutartj, Paslaugy teikéjas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti,
jsipareigoja Klientui raStu pateikti tuo metu zinomy subteikéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis
ir jy atstovus. Klientas taip pat reilkalauja, kad Paslaugy teikéjas informuoty apie minétos
informacijos pasikeitimus Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteikéjus, kuriuos jis
ketina pasitelkti véliau;

7.5.2. Klientas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy sutarties salygy 7.5.1
punkte nurodytos informacijos gavimo dienos rastu informuoja subteikéjus apie tiesioginio
atsiskaitymo galimybe;

7.5.3. subteikéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, rastu pateikia prasyma Klientui.
Kai subteikéjas iSreiSkia nora pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma trisale
sutartis tarp Kliento, Paslaugy teikéjo ir Sio subteikéjo, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su
subteikeju tvarka, atsizvelgiant | Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus. TriSaléje
sutartyje atsiskaitymo su subteikéju tvarka bus nustatoma vadovaujantis Sutartyje numatyta
atsiskaitymo tvarka;



7.5.4. Paslaugy teikéjas turi teis¢ prieStarauti nepagristiems mokéjimams, pateikdamas
rastiska tokio priestaravimo Klientui ir subteikéjui pagrindima;

7.5.5. tiesioginio atsiskaitymo su subteikéjais galimybé nekeicia Paslaugy teikéjo
atsakomybes del Sutarties jvykdymo.

7.6. Atsizvelgiant | Sutarties pobudj ir ypatumus, Salys susitaria, kad uZ suteiktas
Paslaugas Klientas sumoka Paslaugy teikéjui per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo dienos, kai
Klientas i§ Paslaugy teikéjo priima perdavimo-priémimo aktg ir gauna PVM saskaitg faktiirg arba
lygiavert] dokumentg. Tais atvejais, kai yra objektyviai pagrista (pvz., véluoja finansavimas i$
Biudzeto), mokéjimai gali biti atidedami, vélavimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip 60 (SeSiasdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo perdavimo-priémimo akto ir PVM saskaitos fakttiros pateikimo Klientui
dienos.

7.7.  Paslaugy teikéjas saskaitas (taip pat ir iSankstines sgskaitas, jei taikoma) privalo teikti
tik elektroniniu biidu. Elektroninés saskaitos, atitinkancios Europos elektroniniy saskaity faktiiry
standartg, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES)
2017/1870 dél nuorodos j Europos elektroniniy sagskaity faktiry standartg ir sintaksiy saraso
paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (OL 2017 L 266, p. 19)
(toliau — Europos elektroniniy sgskaity fakttry standartas), teikiamos Paslaugy teikéjo pasirinktomis
priemonémis. Europos elektroniniy sgskaity fakttiry standarto neatitinkancios elektroninés saskaitos
gali buti teikiamos tik naudojantis informacinés sistemos ,,E. saskaita® priemonémis (svetainé
pasiekiama adresu www.esaskaita.eu). Klientas elektronines saskaitas fakttiras priima ir apdoroja
naudodamasi informacinés sistemos ,,E. sgskaita® priemonémis.

7.8.  Sutarties kaina (jkainiai) pagal bendro kainy lygio kitimg bus perskai¢iuojama (-i)
tokia tvarka:

7.8.1. duomenys, kuriais remiamasi vertinant kainy lygio kitimg: Lietuvos statistikos
departamento interneto svetainéje http://osp.stat.gov.It/ skelbiamas indeksas,

7.8.2. perskaiciavimo formulé:

P=Ln/Lo;

¢ia:

P — pataisymo daugiklis. Pataisymo daugiklis skai¢iuojamas keturiy skaitmeny po kablelio
tikslumu;

L n — n ménesio kainos indeksas;

L 0 — bazinés kainos indeksas (pasitilymy pateikimo termino pabaigos ménesio indeksas);

7.8.3. perskaiCiuotos kainos jforminimas: kainos perskaiiavimas jforminamas dvisaliu
Kliento ir Paslaugy teikéjo pasiraSomu papildomu susitarimu. Nei viena i§ Saliy neturi teisés
atsisakyti pasiraSyti tokio susitarimo be pagristy priezasciy. Prie Sutarties kainos perskai¢iavimo yra
biitina pridéti Siuos Sutarties Saliy jgalioty atstovy pasiraSytus priedus: kainos Eur be PVM
perskai€iavimg pagrindziancius dokumentus, skai¢iavimg pagrindzian¢ius dokumentus;

7.8.4. kaina Eur be PVM laikoma perskaiéiuota, kai Sutarties Salys pasira§o susitarimg dél
kainos perskaiciavimo. Perskai¢iuota kaina (jkainiai) pradedama (-i) taikyti nuo kitos dienos po
susitarimo del Sutarties kainos perskai¢iavimo pasiraSymo.

7.9. Paslaugy teikéjui gali blti mokamas avansas. Konkretus avanso dydis nustatomas
Specialiosiose sutarties salygose. Paslaugy teikéjui iSmokéto avanso suma iSskai¢iuojama i
pirmiausiai mokétiny sumy. Reikalavimai avanso uztikrinimui nustatyti Bendryjy sutarties salygy
VIII skyriuje ,,Sutarties jvykdymo uZtikrinimas®.

VIIIl. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1.  Sutarties jvykdymas turi buti uZtikrinamas uZstatu, besalyging neatSaukiama banko
garantija arba besglyginiu neatSaukiamu draudimo bendrovés laidavimo rastu. Klientas turi teisg
pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu dél esminiy Sutarties salygy pazeidimy, taip pat kitais



http://osp.stat.gov.lt/

Specialiosiose sutarties salygose numatytais atvejais. Sutarties jvykdymo uztikrinimo konkretus dydis
ir budas yra numatytas Specialiosiose sutarties salygose.

8.2. Paslaugy teikéjas ne véeliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties
pasiraSymo dienos privalo pateikti Klientui Specialiosiose sutarties salygose nurodytos sumos
dydzio Sutarties jvykdymo uztikrinimg.

8.3. Jei per nustatyta terming Sutarties jvykdymo uztikrinimas nepateikiamas, Sutartis,
nepaisant to, kad yra pasiradyta abiejy Saliy, laikoma nesudaryta ir nejsigalioja, o pagal Viesyjy
pirkimy jstatyma tai yra laikoma atsisakymu sudaryti Sutart;.

8.4. Jeigu Paslaugy teikéjas Sutarties vykdyma uztikrina uZstatu, jis turi Specialiosiose
sutarties salygose nurodyta sumg pervesti j Vilniaus miesto savivaldybés administracijos (kodas
188710061) saskaita: LT 077180 3000 0113 0388 AB Siauliy banke arba LT50 4010 0424 0394
3983 Luminor Bank AS Lietuvos skyriaus banke.

8.5. Jeigu Paslaugy teikéjas Sutarties vykdyma uztikrina banko garantija ar draudimo
bendrovés laidavimo rastu, Sutarties jvykdymo uztikrinimo dokumentas turi bati parengtas pagal
pirkimo dokumentuose pateikta formg. Paslaugy teikéjas privalo pateikti deramai jforminta,
atitinkancig Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus, banko besalygine ir neatSaukiama
Sutarties jvykdymo garantija arba besalygin;j ir neatSaukiamg draudimo bendrovés laidavimo rasta
(toliau — laidavimas) (kartu su laidavimo draudimo raStu turi biiti pateiktas laidavimo draudimo
liudijimas (polisas) su nuoroda j taisykles, kuriy pagrindu buvo nustatytos draudimo sglygos bei
mokestinio pavedimo, patvirtinan¢io draudimo polise nurodytos draudimo jmokos apmokéjima,
kopija) bei visus juos lydin¢ius dokumentus (originalus) tokiomis sglygomis:

8.5.1. garantas— bankas arba draudimo bendrové;

8.5.2. garantijos (laidavimo) dalykas: Klientas turi teis¢ pasinaudoti garantija (laidavimu) ar
jos dalimi dé¢l esminiy Sutarties salygy pazeidimy, taip pat kitais Specialiosiose sutarties salygose
numatytais atvejais;

8.5.3. garantijos (laidavimo) sumos iSmokéjimo salygos ir tvarka: per 10 (deSimt) darbo
dieny nuo pirmo rastiSko Kliento praneSimo garantui dél esminiy Sutarties salygy paZzeidimy, taip
pat kitais Specialiosiose sutarties saglygose numatytais atvejais. Garantas neturi teisés reikalauti, kad
Klientas pagristy savo reikalavimg. Klientas praneSime garantui nurodys, kad garantijos (laidavimo)
suma jam priklauso dél esminiy Sutarties salygy pazeidimy, taip pat kitais Specialiosiose sutarties
salygose numatytais atvejais.

8.6.  Nepaisant Bendryjy sutarties salygy 8.5 punkto nuostaty, Paslaugy teikéjas atlygina
Klientui del Paslaugy teikéjo kaltés atsiradusius nuostolius dél esminiy Sutarties salygy pazeidimo,
taip pat kitais Specialiosiose sutarties saglygose numatytais atvejais.

8.7. Tuo atveju, kai Paslaugy teikimo terminas prat¢siamas ar sustabdomas, Sutarties
jvykdymo uztikrinimas uzstatu paliekamas Kliento saskaitoje, uZtikrinant Paslaugy teikéjo
sutartiniy jsipareigojimy vykdyma likusiam Paslaugy teikimo laikotarpiui.

8.8. Tuo atveju, kai Sutarties vykdymo metu iki Sutarties jvykdymo uZtikrinimo
(garantijos ar laidavimo) galiojimo pabaigos lieka ne maziau kaip 10 (deSimt) darbo dieny,
Paslaugy teikéjas jsipareigoja pateikti Klientui pratgsta arba nauja Sutarties jvykdymo uztikrinima
patvirtinant] dokumentg.

8.9. Jei Klientas pasinaudoja Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Paslaugy teiké¢jas,
siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 10 (deSimt) darbo dieny pateikti
Klientui nauja Sutarties jvykdymo uztikrinimg Siame Sutarties skyriuje nustatytomis salygomis.

8.10. Jei Paslaugy teikéjas Sio skyriaus 8.8 ir 8.9 punktuose nustatytu terminu nepateikia
Klientui Sutarties jvykdymo uztikrinimo atnaujinimo ar pratgsimo, Klientas sulaiko Sutarties
jvykdymo uztikrinimg atitinkanc¢ig sumg 1§ Paslaugy teikéjui mokétiny sumy, kuri tampa Sutarties
ivykdymo uztikrinimu — uzstatu. Tokiu atveju $iai sulaikyty pinigy sumai (uZstatui) taikomos visos
Sio skyriaus sglygos.



8.11. Sutarties jvykdymo uztikrinimas grgzinamas gavus rasytinj Paslaugy teikéjo praSyma
per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny, jeigu Paslaugy teikéjas tinkamai ir laiku jvykdé visus
sutartinius jsipareigojimus.

Jeigu Paslaugy teikéjui gali biiti iSmokamas avansas ir prasoma avanso grgzZinimo
uztikrinimo garantijos:

8.12. Paslaugy teik¢jas, norédamas gauti avansa, kreipdamasis dél avanso iSmokéjimo,
kartu su iSankstinio moké&jimo saskaita, turi pateikti Klientui avanso uZztikrinimg ne mazesnei kaip
prasomo avanso dydzio sumai — banko garantijg arba draudimo bendrovés laidavima (kartu su
pasiiilymo laidavimo draudimo raStu turi biiti pateiktas laidavimo draudimo liudijimas (polisas) su
nuoroda ] taisykles, kuriy pagrindu buvo nustatytos draudimo sglygos bei mokestinio pavedimo,
patvirtinan¢io draudimo polise nurodytos draudimo jmokos apmokéjima, kopija).

8.13. Avanso uztikrinimu garantas (laiduotojas) privalo neatSaukiamai ir besalygiSkai
jsipareigoti ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo rastiSko pranesimo i§ Kliento gavimo
apie Sutarties nejvykdymga ar Sutarties nutraukima dé¢l Paslaugy teikéjo kaltés, sumoketi Klientui
sumg, nevirsijancig iSmokéto avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant j Kliento
nurodyta saskaita. Negali biiti nurodyta, kad garantas (laiduotojas) atsako tik uZ tiesioginiy
nuostoliy atlyginimg. Garantas (laiduotojas) neturi teisés reikalauti, kad Klientas pagristy savo
reikalavimg. Klientas praneSime garantui (laiduotojui) nurodys, kad avanso uztikrinimo suma jam
priklauso dél to, kad Paslaugy teikéjas i$ dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties salygy ir (arba) ji
buvo nutraukta dél Paslaugy teikéjo kaltés ir Paslaugy teikéjas negrazino avanso. Avanso
uztikrinimas, neatitinkantis Siame Sutarties skyriuje nustatyty reikalavimy, nebus priimamas.

8.14. Jeigu Paslaugy teikéjui buvo iSmokétas avansas ir Paslaugy teikéjas véluoja suteikti
Paslaugas, jis, papildomai prie pagal Sutarties 9.3 punkta mokétiny sumy, turi mokéti 10 procenty
dydzio metines paliikanas uz vélavimo laikga nuo jam iSmokétos avanso sumos, bet ne ilgiau kaip uz
1 (vieng) ménes;.

8.15. Nutraukus Sutart] Paslaugy teikéjas privalo grazinti Klientui gauta avansa per 7
(septynias) darbo dienas (jeigu dalis Paslaugy suteikta — grazinama ta avanso dalis, kuri virSija
suteikty Paslaugy kaing). Jei Paslaugy teikéjas negraZina gauto avanso, Klientas pasinaudoja avanso
uztikrinimu.

IX. SALIU ATSAKOMYBE

9.1.  Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojanéius Lietuvos Respublikos teisés aktus
ir §ig Sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus, prisiimtus $ia Sutartimi, ir
susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti zalos viena kitai ar apsunkinty kitos
Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

9.2. Uzdelsus laiku atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas, Klientas Paslaugy teikéjui
reikalaujant moka 0,02 proc. delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uz kiekvieng vélavimo
dieng. Salys susitaria, kad $iuo atveju palikanos nemokamos.

9.3. Kiekvienu atveju Paslaugy teikéjui praleidus bet kurios pareigos jvykdymo termina,
nustatyta Sutartyje, Paslaugy teikéjas moka Klientui 0,02 proc. delspinigius nuo nesuteikty
Paslaugy vertés uz kiekvieng uzdelsta dieng. Delspinigiai skai¢iuojami iki baudos skyrimo, jei
Specialiosiose sutarties sglygose uZ sutartiniy jsipareigojimy nejvykdyma ar netinkamg vykdyma
yra numatytos baudos.

9.4. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo pareigos vykdyti Sutartyje prisiimtus
]sipareigojimus.

9.5. Paslaugy teikéjui pagal Sutart] priskaiciuoti delspinigiai ir (ar) baudos gali biti
i§skaiCiuojami i$ Kliento mokétiny sumy Paslaugy teikéjui.



9.6.  Salys susitaria, kad kilus teisminiam gin¢ui dél atsiskaitymo uZ suteiktas Paslaugas,
Paslaugy teikéjas gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) procenty metines paltikanas
nuo nesumokétos sumos, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.210 str. 1 d.

9.7.  Specialiosiose sutarties salygose gali buiti numatytos papildomos sankcijos (baudos)
uz netinkama sutartiniy jsipareigojimy vykdyma ar nevykdyma.

X. SUBTEIKEJAI IR JU KEITIMO TVARKA

10.1. Sutarciai vykdyti pasitelkiami (jeigu tokie yra) subteikéjai nurodomi Specialiosiose
sutarties salygose.

10.2. Sutarties galiojimo metu subteikéjy keitimas vietomis tarp Sutartyje numatyty
subteikéjy, didesnés (mazesnés) Sutarties dalies (veiklos), negu buvo suderinta, perdavimas kitam
Sutartyje numatytam subteikéjui, papildomy ar naujy (tuo atveju kai teikiant pasitilymg subteikéjai
nebuvo zinomi) subteikéjy pasitelkimas arba Sutartyje numatyty subteikéjy atsisakymas galimas tik
raStu apie tai informavus Klienta.

10.3. Klientas reikalauja, kad kartu su informacija apie naujus subteikéjus (kai jy
pajégumais remiamasi kvalifikacijai pagristi) buty pateikti atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams
(jei jie buvo keliami) patvirtinantys dokumentai. Anks¢iau minéti dokumentai pateikiami tai dienai,
kai Paslaugy teiké¢jas kreipiasi j Klienta su praSymu pakeisti subteikéjus.

10.4. Jei Sutartyje kei¢iami subteikéjai, kuriy pajégumais kvalifikacijai pagristi rémési
Paslaugy teikéjas, kartu su informacija apie naujus subteikéjus turi buti pateikti naujo subteikéjo
pasalinimo pagrindy nebuvimg ir atitiktj kvalifikaciniams reikalavimams patvirtinantys dokumentai.
Anksc¢iau minéti dokumentai pateikiami tai dienai, kai Paslaugy teikéjas kreipiasi | Klienta su
praSymu pakeisti subteikéjus. Klientas reikalauja, kad naujo subteikéjo kvalifikacija biity ne
Zemesné nei buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose.

10.5. Tais atvejais, kai kvalifikacijai pagristi Paslaugy teikéjas nesiremia subteikéjy
pajégumais, Klientas netikrina Siy subteikéjy pasalinimo pagrindy.

10.6. Pakeitus Sutartyje numatytus  subteikéjus  vietomis, perdavus  didesng
(mazesn¢) Sutarties dalj (veiklg), negu buvo suderinta, kitam Sutartyje numatytam subteikéjui, ir
(ar) pasitelkus papildomus ar naujus subteikéjus, subteikéjai gali pradeéti vykdyti Sutartj, tik
Klientui ir Paslaugy teikéjui pasirasius papildoma susitarima prie Sutarties. Siame susitarime
nurodoma pagrindiné informacija apie subteikéjg ir Sutarties dalis (veikla), kuriai jis yra
pasitelkiamas. Sis papildomas susitarimas tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

Jei buvo keliami kvalifikacijos reikalavimai specialistams:

10.7. Specialisto keitimas ar naujo skyrimas galimas, tik esant vienai i$ $iy priezasc¢iy:

10.7.1. Sutartyje numatytas specialistas atleidZiamas, atsistatydina i§ pareigy, iSeina i§ darbo,
negali eiti savo pareigy d¢l ligos ar traumos;

10.7.2. siekiant tinkamai ir laiku jvykdyti Sutart] biitina padidinti Paslaugy teikimo sparta;

10.7.3. esant kitoms nenumatytoms pagrjstoms aplinkybéms.

10.8. Bendryjy sutarties salygy 10.7 punkte nurodytu atveju Paslaugy teikéjas privalo
pateikti Kliento atstovui — atsakingam Sutarties vykdytojui:

10.8.1. pagrjsta praSyma, pridedant jj pagrindZian¢ius dokumentus;

10.8.2. naujo specialisto dokumentus, jrodancius, kad jo kvalifikacija atitinka pirkimo
dokumentuose nustatytus minimalius kvalifikacijos reikalavimus, keliamus specialistui;

10.8.3. naujo specialisto paskyrimas jforminamas Paslaugy teikéjo jmonés vadovo jsakymu,
kurio kopija pateikiama Kliento atstovui — atsakingam Sutarties vykdytojui.

XI. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

11.1. Sutarties Salys atleidZiamos nuo atsakomybés uZ savo jsipareigojimy nevykdymg jei
tai atsitinka dél nenugalimos jégos, apibréztos Civilinio kodekso 6.212 straipsnyje, veikimo. Salis,
kuri savo jsipareigojimy nevykdyma grindzia ,,force majeure" aplinkybémis, privalo i§ karto po jy



atsiradimo informuoti rastu kita Salj ir, §iai pareikalavus, pristatyti dokumentus, patvirtinan¢ius
,force majeure" aplinkybiy atsiradima.

11.2. Nenugalima jéga (force majeure) nelaikomos Salies veiklai turéjusios jtakos
aplinkybés, j kuriy galimybe Salys, sudarydamos Sutartj, atsizvelgé, t. y. Lietuvoje, jos iikyje
pasitaikancios aplinkybés, salygos, valstybés ar savivaldos institucijy sprendimai, sukéle bet kurios
i§ Saliy reorganizavima, privatizavima, likvidavima, veiklos pobiidzio pakeitimg, stabdyma
(trukdyma), kitos aplinkybés, kurios turéty biiti laikomos ypatingomis, bet Lietuvoje Sutarties
sudarymo metu yra tikétinos. Nenugalima jéga (force majeure) taip pat nelaikoma tai, kad rinkoje
néra reikalingy prievolei vykdyti prekiy, Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy arba Salies
kontrahentai pazeidZzia savo prievoles.

XII. KONFIDENCIALUMO ISIPAREIGOJIMAI

12.1. Sutarties Salims yra Zinoma, kad § Sutartis yra vie$a, iSskyrus joje esancia
konfidencialiag informacija. Konfidencialia informacija laikoma tik tokia informacija, kurios
atskleidimas priestarauty teisés aktams.

XIIL. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA

13.1. Sutarciai ir visoms i§ Sutarties atsirandancioms teiséms ir pareigoms talkomi Lietuvos
Respublikos jstatymai bei kiti norminiai teisés aktai. Sutartis sudaryta ir turi buti aiSkinama
vadovaujantis Lietuvos Respublikos teise.

13.2. Kiekvieng gin€a, nesutarimg ar reikalavimg, kylant] i§ Sutarties ar susijusi su
Sutartimi, jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, paZeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis.
Ginco, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus iSspresti derybomis, gincas bus sprendziamas teisme
pagal Kliento buveings vieta.

XIV. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

14.1. Sudarydamos Sutartj Salys patvirtina, kad supranta, jog nuo 2018 m. geguzés 25 d. yra
tiesiogiai taikomas 2016 m. balandZio 27 d. priimtas Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas
(ES) 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo (toliau — Reglamentas). Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uztikrinti tinkama Sutarties
vykdyma bus tvarkomi asmens duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskirg susitarimg dél
duomeny tvarkymo, kuriuo nustato duomeny tvarkymo dalykg ir trukmeg, duomeny tvarkymo
pobidj ir tiksla, asmens duomeny raiSis ir duomeny subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo
prievolesir teises.

14.2. Jeigu poreikis tvarkyti asmens duomenis paaiskéja po Sutarties sudarymo, Salys
Jsipareigoja nedelsiant sudaryti papildomga susitarimg d¢l duomeny tvarkymo prie Sutarties ir imtis
kity biitiny priemoniy siekiant uztikrinti atitiktj Reglamento reikalavimams. Salys pripazjsta, kad
papildomo susitarimo d¢l duomeny tvarkymo pasiraSymas nebus laikomas esminiu Sutarties salygy
pakeitimu.

XV.GARANTIJA

15.1. Paslaugy teikéjas garantuoja Paslaugy kokybe bei paslépty trikumy nebuvima.
Paslaugy kokybé privalo atitikti techninéje specifikacijoje ir Sutarties sglygose pateiktus
reikalavimus, taip pat perkamy Paslaugy apraSymus, Paslaugy kokyb¢ nustatanciy dokumenty
reitkalavimus.

15.2. Paslaugoms (jei tai jmanoma pagal jy pobiidj) suteikiama konkreti garantija nurodoma
Specialiosiose sutarties saglygose.

15.3. Garantinis laikotarpis pradedamas skaiCiuoti nuo perdavimo-priémimo akto
pasiraSymo dienos. Jeigu Paslaugy patikrinimo metu Klientas nustatys trukumy Sutarties
reikalavimams, garantinio laikotarpio skai¢iavimo pradzia bus laikoma diena, kai Paslaugy teikéjas
iStaisys trukumus.



15.4. Net ir pasibaigus garantiniam laikotarpiui, Paslaugy teikéjas, gaves Kliento pranesima,
privalo savo saskaita paSalinti pasléptus Paslaugy trikumus, kurie egzistavo perdavimo-priémimo
metu, taciau Klientas pagrjstai negal¢jo zinoti apie juos ar jy nustatyti priémimo ir (ar) patikrinimo
ar garantinio laikotarpio metu.

XVI. PAKEITIMAI. KIEKIO (APIMTIES) KEITIMO SALYGOS

16.1. Sutartis jos galiojimo laikotarpiu gali buti kei¢iama neatliekant naujos pirkimo
procediiros pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio nuostatas.

16.2. Vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnio 1 dalies 1 punkto nuostatomis,
Klientas, esant biitinybei, pagal Sig Sutart] gali jsigyti papildomy paslaugy arba atsisakyti kai kuriy
Sutartyje numatyty paslaugy. Papildomos paslaugos — Sutartyje nenumatytos, taciau tiesiogiai su
Sutartyje numatytomis Paslaugomis, susijusios ir biitinos Sutarciai jvykdyti (uzbaigti) paslaugos.
Atsisakomos paslaugos — paslaugos, kurios Sutartyje buvo numatytos, tafiau Sutarties
jgyvendinimo eigoje paaiskéjo, kad tokio pobiidzio paslaugy teikimas yra netikslingas. Pakeitimais
negali buti Zenkliai iSple¢iama Sutarties apimtis | Sutart] jtraukiant paslaugas, kurios nebuvo
numatytos pradinéje sutartyje.

16.3. Paslaugy kiekio (apimties) pakeitimai gali buti atlieckami Siais atvejais:

16.3.1. kai techninéje specifikacijoje/kitame dokumente nurodytos Paslaugos dél objektyviy
priezas¢iy tampa nebereikalingos;

16.3.2. kai néra skiriamas pakankamas finansavimas Paslaugoms apmokéti;

16.3.3. kai dél paaiskéjusiy techniniy priezasCiy ir aplinkybiy tam tikras Paslaugas pirkti
tampa neracional u;

16.3.4. kai atsiranda butinybé jsigyti papildomy paslaugy ar paslaugy neteikti dél aplinkybiy,
kuriy protingas ir apdairus Klientas negaléjo numatyti, bet i§ esmés nesikeicia Paslaugy pobudis.

16.4. Atskiry neatlickamy ir reikalingy suteikti Paslaugy verté negali virSyti 50 procenty
pradinés Sutarties vertés, o bendra atskiry pakeitimy verté negali virSyti 100 procenty pradinés
Sutarties vertés. Pakeitimo verte laikoma atsisakomy ir papildomai jsigyjamy paslaugy suma.

16.5. Jeigu, siekiant laiku ir tinkamai jvykdyti Sutartj, reikia suteikti papildomas paslaugas,
kuriy Paslaugy teikéjas nenumaté sudarant Sig Sutartj, bet tur¢jo ir gal¢jo jas numatyti pagal Kliento
pateikta techning specifikacija, pirkimo ir kitus dokumentus, projekting dokumentacija, taip pat kita
vieSai prieinamg informacija, ir jos yra biitinos Sutarciai tinkamai jvykdyti, Sias paslaugas Paslaugy
teikéjas suteikia savo saskaita.

16.6. Papildomy paslaugy, o esant reikalui ir atsisakomy paslaugy, biitinumas turi buti
pagristas dokumentais ir raStu suderintas su Klientu. Motyvuota siiilyma d¢l papildomy paslaugy, o
esant reikalui taip pat ir dél neteikiamy paslaugy, butinybés ir jj pagrindziancius dokumentus
Klientui rastu pateikia Paslaugy teikéjas. Klientas praso Paslaugy teikéjo pateikti motyvuota
paaiskinimg dél papildomy ir (ar) neatliekamy paslaugy pagristumo. Klientas, iSnagrin¢jes pateiktus
papildomy ir (ar) neteikiamy paslaugy biitinybe pagrindZiancius dokumentus, per 5 darbo dienas
iformina papildomas ir (ar) atsisakomas paslaugas, ir nurodo papildomy ir (ar) atsisakomy paslaugy
pavadinimus, vienetus, kiekius, taip pat pateikia argumentus, pagrindziancius papildomy ir (ar)
atsisakomy paslaugy biitinybe, jkainiy (kainos) nustatymo pagrindimg ir skai¢iavimg (vadovaujantis
Sutarties nuostatomis).

16.7. Atsisakomy arba jsigyjamy papildomy paslaugy kainos apskai¢iuojamos
vadovaujantis VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2019 m. sausio 24 d. jsakymu Nr. 1S-13
patvirtintos Kainodaros taisykliy nustatymo metodikos 56 punkto nuostatomis.

16.8. Kiti Sutarties pakeitimai atlieckami vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89
straipsnio 1 dalies 2-5 punkty ir 89 straipsnio 2 dalies nuostatomis.

16.9. Susitarimai dél perzitros ir (ar) kiekio (apimties) keitimo turi biiti jforminami rastu,
pagristi dokumentais, Saliy suderinti ir laikomi sudétine Sutarties dalimi. Turi bati aiskiai jvardintos
atsisakomos paslaugos, papildomai perkamos paslaugos, nurodomi papildomy ir (ar) atsisakomy



paslaugy pavadinimai, kiekiai, pateikti argumentai, pagrindziantys papildomy ir (ar) atsisakomy
paslaugy butinybe, ikainiy (kainos) nustatymo pagrindimg ir skai¢iavimg.

XVIl. STABDYMAS

17.1. Paslaugy ar jy dalies teikimas, atitinkamai terminy skaiciavimas, gali biiti sustabdytas
dél pasikeitusiy aplinkybiy, kai dél jy negalima teikti Paslaugy ir, kai jos tampa zinomos po
Sutarties sudarymo, o Paslaugy teikéjas nebuvo prisiémes jy atsiradimo rizikos.

17.2. Paslaugy ar jy dalies teikimo terminas gali biiti sustabdomas jskaitant, bet
neapsiribojant, Siomis aplinkybéms:

17.2.1. Klientas neturi galimybés vykdyti savo jsipareigojimy pagal Sutartj;

17.2.2. d¢l bet kokio vélavimo, kliticiy ar trukdymy, sukelty arba priskiriamy Klientui arba
Treciajai Saliai, Treciosios Salies neveikimo arba netinkamo veikimo;

17.2.3. butinas papildomas laikas jvykdyti papildomy paslaugy viesajj pirkima;

17.2.4. isskirtinai nepalankios gamtinés salygos (taikoma Paslaugoms, kuriy teikimui daro
itakg gamtinés salygos);

17.2.5. fizinés klittys arba kitos nei klimatinés fizinés salygos, su kuriomis, teikiant
Paslaugas, ir ty klificiy ar salygy Paslaugy teikéjas nebiity galéjes pagristai numatyti;

17.2.6. kitos aplinkybés, kurios nebuvo zinomos iki Sutarties pasiraS§ymo ir su kuriomis
susidurty bet kuris Paslaugy teikéjas. Aplinkybés, kurios yra priskiriamos Paslaugy teikéjo rizikai,
pvz. subteikéjy neveikimas ar netinkamas veikimas, néra laikomos aplinkybémis, dél kuriy gali biiti
sustabdomi Paslaugy teikimo terminai.

17.3. Jeigu Paslaugy ar jy dalies suteikimo terminas stabdomas Kliento iniciatyva, tokiu
atveju Klientas, rasStu nurodes atsiradusias aplinkybes pagal Sutarties 17.2 punktg ir jspéjes
Paslaugy teikéja prieS 3 (tris) darbo dienas, stabdo visy Paslaugy arba jy dalies teikima
nurodydamas (jeigu jmanoma) sustabdymo trukme¢ dienomis.

17.4. Jeigu Paslaugy teik¢jas, teikdamas Paslaugas, susiduria su salygomis, kuriy jis iki
Sutarties pasiraSymo pagrjstai negaléjo numatyti ir dél kuriy Paslaugy teikéjas neturi galimybés
teikti Paslaugy, Paslaugy teikéjas apie tai privalo nedelsdamas (ne véliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas) raStu pranesti Klientui, detaliai nurodydamas aplinkybes bei praSydamas pripazinti, kad
nurodytos aplinkybés suteikia teis¢ Paslaugy teikéjui sustabdyti Paslaugy ar jy dalies teikimg ir
Paslaugy teikimo termino skaiciavima. Klientas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy teikéjo
praSymo gavimo dienos priima sprendima, ar stabdyti Paslaugy teikimg ir informuoja apie priimta
sprendimg Paslaugy teikéja. Jei priimtas sprendimas — sustabdyti Paslaugy ar jy dalies teikima,
tokiu atveju, Paslaugy teikimo termino sustabdymas skai¢iuojamas nuo Paslaugy teikéjo pranesimo
gavimo dienos.

17.5. Sustabdyty Paslaugy arba jy dalies teikimas (priklausomai, kas buvo sustabdyta)
neatlieckamas iki Paslaugy teikimo termino atnaujinimo. Paslaugy ar jy dalies teikimo terminas
atnaujinamas iSnykus aplinkybéms, dé¢l kuriy jis buvo sustabdytas, Klientui apie tai pranesus rastu.
Atnaujinus Paslaugy teikima, Paslaugos teikiamos per joms likusj laikotarpj (laikg), kuris buvo
likes iki jy teikimo sustabdymo, ir Paslaugy teikéjas neturi teisés Paslaugy sustabdymo pagrindu
reikalauti Paslaugy teikimo termino pratgsimo.

17.6. Bendras Paslaugy ar jy dalies teikimo sustabdymo terminas negali biti ilgesnis nei
nurodytas Specialiosiose sutarties salygose. Paslaugy teikimo sustabdymo metu paaiskéjus, kad
aplinkybés, dél kuriy buvo sustabdytas Paslaugy ar jy dalies teikimas, truks ilgiau nei numatytas
Sutartyje Paslaugy sustabdymo terminas, Klientas turi teis¢ Paslaugy sustabdymo terming pratesti
iki $iy aplinkybiy visiSko pasibaigimo, arba spresti dél Sutarties nutraukimo.

17.7. Paslaugy ar jy dalies suteikimo termino sustabdymas ir (ar) Paslaugy ar jy dalies
suteikimo termino atnaujinimas jforminamas Kliento rastu. Paslaugy teikimas privalo bti pradétas
ne veliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo Kliento raSto apie Paslaugy teikimo atnaujinima
gavimo dienos.



XVII1. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

18.1. Paslaugos ir su jomis susijusios teisés, igytos vykdant Sutartj, jskaitant autoriy turtines
(nurodytas Lietuvos Respublikos autoriy ir gretutiniy teisiy jstatymo 15 str.) ir pramoninés
nuosavybés teises ar kitas intelektinés nuosavybés teises, iSskyrus asmenines neturtines teises |
intelektinés veiklos rezultatus, yra Kliento nuosavybé.

18.2. Paslaugy teikéjas uztikrina, kad jokios TreCiosios Salies teisés néra pazeidziamos
Sutarties vykdymo metu ir Sutarties vykdymui néra naudojami intelektinés nuosavybés teisés
saugomi objektai, j kuriuos Paslaugy teikéjas neturi intelektinés nuosavybés teisiy.

18.3. Autoriy turtinés teisés j Paslaugas Klientui pereina nuo perdavimo-priémimo akto
pasiraSymo momento.

18.4. Paslaugy teikéjas jsipareigoja atlyginti Klientui nuostolius, patirtus dél Treciosios
Salies ieskiniy dél patentiniy, prekiy zenkly, autoriy ir gretutiniy teisiy pazeidimy, kylanciy dél
Sutarties vykdymo.

18.5. Paslaugy teikéjas nedelsdamas pranesa Klientui apie tai, kad jam yra pateiktas
ieSkinys ar bet koks kitas reikalavimas dél bet kokiy su Sutartimi susijusiy autoriy teisiy ir
intelektinés nuosavybés teisés pazeidimo ar jtariamo pazeidimo.

XIX. SUTARTIESNUTRAUKIMAS

19.1. Sutartis gali biiti nutraukta abiejy Saliy ra$ytiniu susitarimu;

19.2. Klientas, isp¢jes Paslaugy teikéja prie§ 15 dieny, turi teise vienaSaliSkai nutraukti
Sutartj:

19.2.1. d¢l esminio Sutarties pazeidimo ir pasinaudoti Sutarties uztikrinimu arba pritaikyti
Paslaugy teikéjui bauda, jeigu Sutarties jvykdymo uztikrinimas nebuvo taikytas. Esminiai Sutarties
salygy pazeidimai iSvardinti Specialiosiose sutarties salygose;

19.2.2. Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 90 str. nurodytais atvejais ir tvarka;

19.2.3. kai Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uZtikrinti svarbiy
objekty apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendimg, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka
nacionalinio saugumo interesy.

19.3. Klientas taip pat gali nutraukti Sutartj ir kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose
nustatytais atvejais, jskaitant Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.721 str. numatytg atvejj.

XX. BAIGIAMOSIOSNUOSTATOS

20.1. Salys, vykdydamos Sutarties jsipareigojimus, vadovaujasi Lietuvos Respublikos
Jstatymais, kitais teisés aktais bei 3.1 punkte iSvardintais dokumentais.

20.2. Bet kokie pranesimai, informacija, dokumentacija ar korespondencija dél Sutarties ar
jos vykdymo turi biiti iforminta rastu lietuviy kalba ir i$siysta registruotu pastu per kurjerj, faksu ar
elektroniniu pastu. Jeigu informacija perduodama faksu ar elektroniniu pastu, ji laikoma tinkamai
perduota tik tuo atveju, jeigu Salis, kuriai skirta tokia informacija, faksu arba elektroniniu pastu
patvirtinajos gavimo fakta.

20.3. Pasikeitus Salies buveinés adresui, banko saskaitos numeriui ar kitiems rekvizitams,
Salis privalo apie tai pranesti kitai Saliai. Nejvykdzius §iy reikalavimy Salis neturi teisés reiksti
pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti vadovaujantis paskutine turima
informacija, neatitinka Sutarties salygy, arba kad ji negavo praneSimy, siysty pagal paskutinius
turimus rekvizitus.

20.4. Sutaréiai, i§ jos kylantiems Saliy santykiams bei jy ai$kinimui taikoma Lietuvos
Respublikos teisé.

20.5. Sutartis sudaryta lietuviy kalba. Salys sutaria, kad elektroniniu paradu pasira$ytas
Sutarties egzempliorius turi originalaus dokumento galia.

20.6. Visus kitus klausmus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos
teisés aktai.



20.7. Sutarties Salys, keisdamos Bendryjy sutarties salygy nuostatas, apie tai nurodo
Specialiosiose sutarties saglygose.

PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIES

SPECTALIOSIOS SALYGOS

2022-03- Nr.
Vilnius

Vilniaus miesto savivaldybés administracija, esanti Konstitucijos pr. 3, Vilnius (kodas
188710061) (toliau — Klientas), atstovaujama Administracijos direktorés Linos Koriznienés,
veikiancios pagal Vilniaus miesto savivaldybés administracijos nuostatus ir UAB ,,ZIP Travel®,
juridinio asmens kodas 135474614, kurios registruota buveiné yra Kestucio g. 57-1, LT-44303
Kaunas, duomenys apie imon¢ kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny
registre, atstovaujama finansy direktorés Giedrés Labukienés, veikiancios pagal bendrovés
direktoriaus Egidijaus Budrevic¢iaus 2021 m. gruodzio mén. 22 d. jgaliojimg Nr. 121/08 (toliau —
Paslaugy teikéjas), sutartyje Klientas ir Paslaugy teikéjas vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai —
Salimi, vadovaujantis tar ptautinés vertés pirkimo atviro konkurso biidu atlikto vieSojo pirkimo
»Komandiruo¢iy organizavimo, turizmo ir delegaciju priémimo paslaugos* (pirkimo numeris—
580428) (toliau — pirkimas) saglygomis bei Paslaugy teikéjo pateiktu pasitilymu susitaré ir sudaré §ig
paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis).

. SUTARTIESDALYKAS

11  Sutarties daykas yra komandiruo¢iy organizavimo, turizmo ir delegacijy priémimo
paslaugos (toliau — Paslaugos).

1.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis, laikydamasis teisés
aktuose jtvirtinty reikalavimy ir geriausios praktikos, suteikti Klientui Paslaugas, kuriy detalus
aprasymas, jy kokybé nustatyti techninéje specifikacijoje (1 priedas) ir pasiilyme (2 priedas), o
Klientas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis salygomis priimti Paslaugas ir apmokéti uz jas
Sutartyje nustatytomis sglygomis ir terminais.

1.3.  Preliminarios Paslaugy apimtys nurodytos techninéje specifikacijoje (1 priedas), kuri
yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.

14. Paslaugy teikimo laikotarpis: 12 (dvylika) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

15. Paslaugy teikimo laikotarpis tomis paciomis sglygomis gali buti pratgstas dar 2 (du)
kartus po 12 (dvylika) ménesiy. Bendras Paslaugy teikimo laikotarpis negali biiti ilgesnis kaip 36
(trisdeSimt Sesi) ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

16. Kitos Paslaugy teikimo salygos, kiek néra aptartos Sutartyje, yra nustatytos pirkimo
dokumentuose, techninéje specifikacijoje (1 priedas) ir yra Sutarties Salims privalomos.

I1. PASLAUGU KAINA IR APMOKEJIMAS
2.1. Pradinés Sutarties vert¢ yra 366 666,67 EUR be PVM. Sutartyje nurodytoms

Paslaugoms taikomos nuolaidos ir (ar) aptarnavimo mokesCiai yra nurodyti Paslaugy teikéjo
pasitilyme (2 priedas).



22. 221 ir 2.2.2 punktuose nurodyti kainos apskai¢iavimo budai yra viena i§ esminiy
Sutarties salygy, kuri negali biiti kei¢iama. Sutartyje ir Sios Sutarties galimiems pakeitimo atvejams
yra pasirinktas kainos apskai¢iavimo biidy derinys:

2.2.1. uz Paslaugy organizavimg bus taikomas fiksuoto jkainio Sutarties apskaiciavimo
budas, atsizvelgiant j Paslaugy teikéjo pasitlyme (2 priedas) nurodytg fiksuotg(us) aptarnavimo
mokestj(¢ius) ar nuolaidg(as);

2.2.2. Sutarties vykdymo iSlaidy atlyginimo kainodara taikoma uz faktiSkai patiriamas
iSlaidas, kurios bus tiesiogiai susijusios su Sutarties vykdymu ir kurias Paslaugy teikéjas patirs i$
tre¢iyjy asmeny. Uz techninéje specifikacijoje (1 priedas) pateiktame Paslaugy sgraSe nenurodytas,
taCiau su Sutarties objektu susijusias Paslaugas, bus apmokéta ne didesnémis nei rinka
atitinkanc¢iomis kainomis.

2.3.  Bendryjy sutarties salygy 7.8 punktas netaikomas.

2.4. Bendryjy sutarties salygy 7.9 punktas netaikomas.

I11. PASLAUGU PRIEMIMAS, ATSISKAITYMO TVARKA

3.1.  Priémes uzsakyma ir suderings su Klientu uzsakyty Paslaugy kaing, Paslaugy teikéjas
turi iSrasyti Klientui (PVM) saskaitg - faktiirg, kurioje turi buti nurodyta suteikty uzsakyty Paslaugy
kaina ir jos sudedamosios dalys (paslaugy kainos, Paslaugy teikéjo taikoma nuolaida ir(ar)
aptarnavimo mokestis, kitos nuolaidos (jei tokias taiké Paslaugy teikéjas ar subteikéjai) dydis bei
kitos faktiSkai patirtos Sutarties vykdymo i$laidos). Kliento reikalavimu, Paslaugy teikéjas turi
pateikti Paslaugy kaing pagrindzianCiy Paslaugy jsigijima ir Paslaugy kainas patvirtinanciy
dokumenty kopijas.

3.2.  Jeigu suteiktos Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatyty kokybés reikalavimy Klientas
turi teis¢ per 3 darbo dienas pareiksti Paslaugy teikéjui pretenzija, nurodant trikumus, ir savo
pasirinkimu pareikalauti, kad:

3.2.1. Paslaugy teikéjas neatlygintinai per Kliento nustatyta terming paSalinty ar iStaisyty
Paslaugy trikumus arba atlyginty Kliento iSlaidas joms iStaisyti arba pasalinti;

3.2.2. Paslaugy teikéjas grazinty uZz kokybés reikalavimy neatitinkancias Paslaugas
sumokeétas sumas ir nutraukti Sutartj, kai netinkamos kokybés Paslaugy suteikimas yra esminis
Sutarties pazeidimas.

3.3.  Jeigu Paslaugy teikéjas nepaSalina trikumy, Klientas turi teis¢ reikalauti proporcingai
sumazinti Sutarties kaing ar mokétinas sumas ir mokéti tik uz tas Paslaugas ar jy dalj, kurios
atitinka Sutartyje nustatytus reikalavimus.

IV. SUTARTIES PRIEVOLIU [VYKDYMO UZTIKRINIMAS

4.1. Sutarciai yra taikomas Bendryjy sutarties salygy VIII skyrius Sutarties jvykdymo
uztikrinimas. Sutarties jvykdymo uZztikrinimo suma — 20000,00 EUR. Sutarties jvykdymo
uztikrinimo galiojimo terminas — ne trumpiau nei 13 (trylika) mén. nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos. Tuo atveju, kai paslaugy teikimo termino pabaiga bus pratesiama, taip pat turi buti
atitinkamai pratestas ir banko garantijos galiojimo terminas..

V. SALIU ATSAKOMYBE

5.1.  Paslaugy teikéjui Klientas gali skirti Sias baudas uz Sutarties pazeidimus, padarytus ne
del Kliento kaltés:

5.1.1. Paslaugy teikéjui véluojant jvykdyti Kliento pateikta uzsakyma techninéje
specifikacijoje nustatytais terminais, Paslaugy teikéjas moka 0,02 proc. nuo véluojamy suteikti
paslaugy vertés (EUR iskaitant visus mokescius) delspinigius uz kiekvieng uzdelsta paslaugy
suteikimo valanda;



5.1.2. jeigu Klientas dél Paslaugy teikéjo netinkamo jsipareigojimy vykdymo yra priverstas
pirkti brangesnes Paslaugas i§ kito tiekéjo, Paslaugy teikéjas atlygina Klientui skirtumg tarp
Paslaugy teikéjo sitilomos kainos ir faktiniy islaidy bei, Klientui pareikalavus, moka 0,02 proc.
bauda nuo jsigyty Paslaugy vertés;

5.1.3. jeigu Klientas, pasinaudodamas visa jam vieSai prieinama informacija, per 1 darbo
valandg nuo Paslaugy teikéjo pasiiilymo pateikimo nustatys, kad rinkoje yra pigesniy, nei pateiké
Paslaugy teikéjas, transporto biliety ar viesbuciy, atitinkanc¢iy techninés specifikacijos reikalavimus,
Klientas turi teis¢ pareikalauti, kad Paslaugy teikéjas pakartotinai pateikty pasiiilymg uzsakymui,
jtraukdamas Kliento nurodytas kainas. Paslaugy teikéjui per 1 darbo valandg nepateikus pakartotino
pasitilymo uzsakymui su Kliento nurodytomis kainomis, Klientas gali taikyti 200,00 (dviejy Simty)
EUR dydzio bauda, iSskyrus atvejus, kai Paslaugy teikéjas pateikia kainos pagristumo jrodymus,
pagrindziancius, kad jis negali pasitilyti mazesnés nei pateiktame pasitilyme kainos;

5.1.4. jeigu Paslaugy teikéjas 1 (vieno) ménesio laikotarpyje neuztikrina Paslaugy kokybeés,
t. y. 3 (tris) ar daugiau kartus véluoja suteikti uzsakytas Paslaugas ir (arba) gaunami 3 (trys) ar
daugiau skundai dél suteikty Paslaugy kokybés, kuriuos Klientas pripazino pagristais, Klientas taiko
200,00 (dviejy simty) EUR dydzio bauda.

5.2.  Jei Paslaugy teikéjas nutraukia Sutart] vienaSaliSkai ne dé¢l Kliento kaltés, Klientas turi
teis¢ pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu ir Paslaugy teikéjas atlygina Klientui dél Paslaugy
teikéjo kaltés atsiradusius nuostolius kiek jy nepadengia Sutarties jvykdymo uZtikrinimas.

VI. SUBTEIKEJAI

6.1.  Sutarciai vykdyti pasitelkiami Sie subteikéjai: néra.

VIl. SUTARTIES ESMINIAI PAZEIDIMAI

7.1.  Sutarties esminiu pazeidimu bus laikoma:

7.1.1. naujo arba pratesto Sutarties uztikrinimo nepateikimas nurodyta tvarka (iSskyrus
pirminj Sutarties uztikrinimg);

7.1.2. jeigu Paslaugy teikéjas pakartotinai padaro Sutarties 5.1.4 punkte nurodyta paZeidima;

7.1.3. jeigu Klientas 3 (tris) ar daugiau karty rastu informuoja Paslaugy teikéja apie Paslaugy
teikéjo padarytus Sutarties vykdymo pazeidimus;

7.1.4. Klientui nustacius, jog Paslaugy teikéjas 3 (tris) ar daugiau karty padaré Sutarties
5.1.3 punkte nurodyta pazeidima;

7.1.5. jeigu Paslaugas teikia kiti specialistai ir (ar) subtiekéjai nei buvo nurodyti Paslaugy
teikéjo pasitilyme, o nauji specialistai ir (ar) subtiekéjai néra suderinti su Klientu;

7.1.6. jeigu Klientas 3 (tris) ar daugiau karty rastu informuoja Paslaugy teikéja apie tai, kad
jam nepavyko susisiekti su 7 dienas per savaite ir 24 valandas per para veikiancig pagalbos telefonu
linija arba nepavyko gauti pagalbos atsiradus bet kokiems neaiskumams ar jvykus nenumatytiems
atsitikimams kelionés metu ar po jos;

7.1.7. jeigu Tiekéjas perleidzia Sutarties vykdyma tretiesiems asmenims be rastisko Kliento
sutikimo.

7.2.  Nustac¢ius esminj Sutarties pazeidima, Klientas turi teis¢:

7.2.1. vienasalisSkai nutraukti Sutartj, ispéjus Paslaugy teikéja pries 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny;

7.2.2. pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu;

7.2.3. gali taikyti abu auks$c¢iau iSvardytus atvejus.

VIII. GARANTIJA



8.1. Bendryjy sutarties saglygy XV skyrius netaikomas.

IX. KITOSNUOSTATOS

9.1. Paslaugy teikéjas SutarCiai vykdyti skiria atsakingus Sutarties vykdytojus:

9.2. Klientas Sutarciai vykdyti skiria atsakingg Sutarties vykdytoja: UZsienio rySiy ir
turizmo skyriaus pataréja Jurga Pociiitg-Mikdtiene, tel.: 85 211 2732, el. pastas: jurga.pociute-
mikutiene@vilnius.It .

9.3. Asmuo, atsakingas uz Sutarties ir pakeitimy paskelbimg pagal VieSyjy pirkimy
Istatymo 86 straipsnio 9 dalies nuostatas, yra VieSyjy pirkimy skyriaus Prekiy ir paslaugy pirkimo
specialisté Neringa Vaitiektinaité, el. p. neringa.vaitickunaite@vilnius.It, tel. (8 5) 211 2693.

X. SUTARTIES PRIEDAI

10.1. Techniné specifikacija — 1 priedas,
10.2. Pasitlymas — 2 priedas.

XI. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Klientas: Paslaugy teikéjas:

Vilniaus miesto savivaldybés administracija UAB,,ZIP Travel*

Konstitucijos pr. 3, LT-09601 Vilnius Kestucio g. 57-1, LT-44303 Kaunas
Imonés kodas 188710061 Imonés kodas 135474614

PVM mokétojo kodas LT887100610 PVM mokétojo kodas LT354746113
A/sLT88 4010 0424 0399 2866 A/sLT77 7300 0101 2377 0379

AB Luminor bankas .Swedbank® AB

Banko kodas 40100 Banko kodas 73000

Tel. Nr. +3705 211 2732

El. p. international @vilnius.It El. p. inffo@ziptravel.It

Lina Koriznien¢ Giedré Labukiené

Administracijos direktoré Finansy direktore

(parasas) (parasas)

(data) (data)


mailto:VNO_savivaldybe@ziptravel.lt
mailto:VNO_savivaldybe_IN@ziptravel.lt
mailto:international@vilnius.lt

TECHNINE SPECIFIKACIJA
1. PERKAMU PASLAUGU APIBUDINIMAS IR APIMTIS

1.1 Perkamos komandiruociy organizavimo, turizmo ir delegacijy pri€mimo paslaugos
(toliau — paslaugos). Sias paslaugas apima:

1.1.1. perkanciosios organizacijos darbuotojy tarnybiniy kelioniy oro transportu
organizavimas (Iektuvo bilieto pasitilymo suformavimas, rezervavimas, pardavimas, kelionés bilieto
draudimas, iSankstiné keleiviy registracija ir kt.)

1.1.2. perkanciosios organizacijos darbuotojy tarnybiniy kelioniy vandens ir sausumos
transportu organizavimas (bilieto pasiilymo suformavimas, jvairiy transporto riisiy biliety
rezervavimas ir pardavimas, biliety iSpirkimas ir pristatymas, iSankstiné keleiviy registracija,
konsultacijos ir pagalba visos kelionés metu ir kt.);

1.1.3. apgyvendinimo viesbutyje perkanciosios organizacijos darbuotojy tarnybiniy
kelioniy metu ir oficialiy delegacijy bei sveciy Vilniuje organizavimas (vieSbucio pasitilymo
suformavimas, rezervavimas, i$pirkimas, automobiliy stovéjimo vietos rezervacija ir iSpirkimas ir
kt.);

1.1.4. jvairiy tipy vie$ojo maitinimo ir jo aptarnavimo paslaugos perkanciosios
organizacijos svefiams uzsienyje ir Lietuvoje organizavimas (vietos rezervavimas, meniu
suderinimas ir uzsakymas pagal poreikj ir kt. Sveciy skai¢ius skirtingas kiekvienam uzsakymui);

1.1.5. kultGrinio turizmo paslaugy organizavimas ir salés arba renginio vietos
uzsakymas savivaldybés sveciams (gidy/ekskursijy uzsakymas, biliety j lankytinus objektus ir
kultdrinius renginius rezervavimas ir pirkimas, edukaciniy programy uzsakymas ir kt.) ir;

1.1.6. komandiruojamy asmeny registracija (dalyvio mokestis) ] konferencijas,
seminarus ar kitus panasius renginius paslauga;

1.1.7. vizy forminimo paslauga;

1.1.8. jvairiy rasiy transporto priemoniy nuomos organizavimas;

1.1.9. j tarnybines keliones vykstan¢iy darbuotojy draudimo pardavimo paslaugos.

1.2. Visos 1.1 punkte i§vardintos paslaugos bus uzsakomos ir perkamos pagal poreik]j.
Numatoma preliminariai 300 kelioniy oro, zemés ir vandens transportu, 300 draudimo polisy ir 200
bendrai kity 1.1.3 — 1.1.9. punktuose iSvardinty paslaugy uzsakymy per 12 meénesiy paslaugy
teikimo laikotarpj. Preliminariis paslaugy kiekiai gali kisti. Perkanc¢ioji organizacija nejsipareigoja
nupirkti visos nurodytos preliminarios 12 mén. paslaugy apimties. Sutarties galiojimo laikotarpiu,
jskaitant visus galimus pratgsimus, Perkancioji organizacija planuoja paslaugas jsigyti pagal
poreikj, nevirSijant 900 000,00 Eur be PVM sumos.

Pagrindiniai 1.1.1. punkto paslaugy marSrutai:

Eil. Marsrutas Lyginamigji
Nr. svoriai
1. Vilnius— VarSuva — Vilnius 0,20
2. Vilnius— Frankfurtas— Vilnius 0,20
3. Vilnius— Helsinkis—Vilnius 0,10
4, Vilnius— Amsterdamas — Vilnius 0,09
5. Vilnius— Talinas— Vilnius 0,09
6. Vilnius— Briuselis— Vilnius 0,09
7. Vilnius— Ryga— Vilnius 0,08
8. Vilnius — Kopenhaga— Vilnius 0,06
9. Vilnius— Te Avivas— Vilnius 0,04
10. Vilnius— Londonas— Vilnius 0,02
11. | Vilnius— Niujorkas- Vilnius 0,02




| 12. | Vilnius— Pekinas— Vilnius \ 001 |

2. BENDRIEJI REIKALAVIMAI PERKAMOMSPASLAUGOMS

2.1. Reikalavimai darbuotojy tarnybiniy kelioniy organizavimui oro, vandens ir
sausumos transportu uzZsienyje ir Lietuvoje:

2.1.1. Oro transportu numatoma keliauti ekonomine klase. Esant specialiam poreikiui
ar atskirai paprasius, gali buti uzsakomi ir verslo klasés bilietai (kai néra jmanoma gauti biliety
ekonomine klase arba ekonomiSkesnis marsrutas yra verslo klase).

2.1.2. Paslaugy teikéjas turés priimti uzsakymg kelionei oro transportu organizuoti
raStu (elektroniniu pastu), kuriame nurodyta keliaujanéiy darbuotojy vardai ir pavardés, kelionés
data. Paslaugy teikéjas turés pagal kelionés organizavimo specifika, ne véliau kaip per 2 darbo
valandas rastu (elektroniniu pastu) pateikti duomenis i§ rezervavimo sistemos — ne maziau kaip 3
ekonomiskiausiy ir patogiausiy marSruty variantus ir biliety kainas. Perkancioji organizacija
pasilieka teis¢ paprasyti ir daugiau kaip 3 varianty, jeigu nei vienas i$ pasiiilytyjy néra tinkamas.

2.1.3. Paslaugy teikéjas turés priimti uzsakyma kelionei vandens ar Zemés transportu
organizuoti rastu (elektroniniu pastu), kuriame nurodyta keliaujanciy darbuotojy vardai ir pavardés,
kelionés data. Paslaugy teikéjas turés pagal kelionés organizavimo specifika, ne véliau kaip per 2
darbo valandas rasStu (elektroniniu pastu) pateikti ne maziau kaip 3 ekonomiSkiausiy ir patogiausiy
marSruty variantus ir biliety kainas.

2.1.4. Perkanciajai organizacijai pasirinkus marSrutg oro transportu, Paslaugy teikéjas
turés rezervuoti bilietus, informuoti apie rezervacijos galiojimg ir biliety kainos pokycius dél
rezervacijos atnaujinimo pra¢jus nustatytam terminui.

2.1.5. Paslaugy teikéjas turés patvirtinti ir iSpirkti kelionés dokumentus bei atsiysti
juos elektroniniu pastu nurodytam kontaktiniam asmeniui darbo dienomis ir darbo valandomis per 2
val. nuo i$pirkimo.

2.1.6. Paslaugy teikéjas turés priimti uzsakymus bilietams ne véliau kaip prie§ 1 darbo
dieng iki kelionés pradZios.

2.1.7. Paslaugy teikéjas turés pagal Perkanciosios organizacijos pageidavimus teikti
informacijag apie galimus kelioniy marSrutus, laikg, informuoti apie visus pasikeitimus,
atsirandancius Perkanciosios organizacijos uzsakyty kelioniy marSrutuose.

2.1.8. Paslaugy teikéjas turés Kelione organizuoti taip, kad darbuotojas kaip galima
greiiau pasiekty reikiamg galutinj kelionés tiksla, t. y. esant poreikiui, uzsakyti lektuvy, autobusy
ir/ar traukiniy bilietus, transportg i8/j oro uostg, vieSbutj, kad buty uztikrinamas optimalus bei
nenutraukiamas kelionés marsrutas.

2.1.9. Paslaugy teikéjas turi sitlyti tiesiogin} skrydj, jeigu tiesioginis skrydis
nevykdomas, Paslaugy teikéjas turi sitlyti skrydj su persédimais ir be nakvyniy persédimy
miestuose. Jeigu kelionés tikslo nejmanoma pasiekti su vienu persédimu, ta kryptimi turi buti
siilomi skrydziai su ne daugiau kaip dviem persédimais ir be nakvyniy tarpiniuose miestuose.
Kiekvieno persédimo trukmé negali biiti i1lgesné kaip 5 val. Persédimas turi biiti oro uostuose tik ty
Saliy, per kurias Lietuvos Respublikos pilieciams keliaujant tranzitu viza yra nereikalinga.

2.1.10. Jeigu aviakompanija tam tikriems marSrutams yra paskelbusi akcija, kurios
kainy (tarify) taisyklés Perkanciajai organizacijai yra priimtinos ir jeigu pagal akcijos pasitilyma dar
yra laisvy viety, Paslaugy teikéjas turi parduoti aviabilietus Siems marSrutams ne didesnémis kaip
akcijos kainomis.

2.1.11. Perkanciajai organizacijai paprasius paslaugy teikéjas turés pateikti sitilomy
kainy pagrindimg (momenting ekrano nuotrauka i§ rezervacings sistemos su matoma bilieto kaina).

2.1.12. Perkanciajai organizacijai paprasius, Paslaugy teikéjas turés atlikti asmeny
registracija ] skrydzius, uzsakymo patvirtinimo pateikimo momentu pateikiant reikalinga
informacijg skrydzio registracijai vykdyti. Jei Perkanciosios organizacijos darbuotojai naudosis



aviakompanijy, reikalaujanciy iSankstinés registracijos j skrydzius, paslaugomis, Paslaugy teikéjas
turi atlikti iSanksting registracijg  skrydzius privaloma tvarka. Perkanciajai organizacijai paprasius
ir esant techninéms galimybéms, atlickant iSanksting keleiviy registracijg turi bati parenkamos
pagei daujamos sédimos Vietos.

2.1.13. Paslaugy teikéjas turés suteikti Perkanciosios organizacijos darbuotojams
pagalbg ir spresti susidariusias problemas kelionés metu: jei netiesioginio skrydzio metu
pavéluojama ] sekant] uzsakyta reisg, sugedus transporto priemonei ar dél kity nuo keliaujancio
asmens nepriklausanc¢iy aplinkybiy nesant galimybés testi kelionés numatytu marSrutu, kartu su
vez€ju operatyviai rasti optimaly variantg keleivj nuskraidinti iki galutinés marSruto vietos arba
tarpininkaujant uztikrinti apgyvendinimg ir pagalbg atsisakymo vezti ir skrydziy atSaukimo arba
atidéjimo ilgam laikui atvejais.

2.1.14. Tais atvejais, kai kelioné vyksta ne pagal 1§ anksto numatyta plang (jvyksta
pasikeitimai dél aviakompanijos ar kito vezéjo kaltés arba dél oro salygy), tarpininkauti tarp
keleivio bei galutinio Paslaugy teikéjo dél biliety pakeitimo, suteikti visg reikalingg informacija bei
pagalba (jei imanoma tokios paslaugos gali biiti suteikiamos ir telefonu), susijusig su numatoma
kelione.

2.1.15. Tarpininkauti tarp Perkanciosios organizacijos darbuotojo ir oro veze¢jo
sprendziant dingusio ar sugadinto bagazo problemas kartu su oro kompanija.

2.1.16. perkanciajai organizacijai turi buti leidziama keisti arba grazinti léktuvo
bilietus be apribojimy, jei tai leidzia oro transporto bendroviy nustatytos biliety pardavimo
taisyklés. Jei Sios taisyklés to neleidzia, lektuvo bilietai keiiami ar graZinami su oro transporto
bendroviy biliety pardavimo taisyklése nustatyta priemoka arba bauda oro transporto bendrovei. Ar
Perkanciajai organizacijai bus reikalingi bilietai su galimybe keisti arba grazinti be apribojimy,
nurodoma konkretaus uzsakymo metu.

2.1.17. Kompensuoti kelionés iSlaidy padidéjima (kelionés kainoje atsiradus
nenumatytoms iSlaidoms), atsiradusj del Paslaugy teikéjo kaltés.

2.2. Reikalavimai | tarnybines keliones vykstanciy darbuotojy draudimo
par davimo paslaugoms:

Eil. Draudimo rusis

Nr.

1 Nelaimingy atsitikimy ir medicininiy i$laidy draudimas vykstant  visas Europos Salis

2. Nelaimingy atsitikimy ir medicininiy iSlaidy draudimas vykstant j visas NV $alis

3. Nelaimingy atsitikimy ir medicininiy i$laidy draudimas vykstant i visas Azijos Salis
Nelaimingy atsitikimy ir medicininiy i§laidy draudimas vykstant j visas S. ir P.

4. Amerikos Salis

Medicininiy iSlaidy draudimo suma turi biiti ne mazesné¢ kaip 100 000,00 eury. Nelaimingy
atsitikimy draudimas turi apimti mirties, nejgalumo ir traumy rizikas, kai draudiminio jvykio atveju
uZz vieng rizikg yra mokama ne mazesné nei 6 000,00 eury suma.

2.3. Reikalavimai vieSbuc¢iy rezervacijoms uZsienyje ir Lietuvoje:

2.3.1. Perkanciosios organizacijos tarnybiniy kelioniy metu:

2.3.1.1. Paslaugy teik¢jas turés priimti uzsakyma rastu (elektroniniu pastu)
vieSbuciams rezervuoti ir ne veliau kaip per 2 darbo valandas nuo uZzsakymo gavimo rastu
(elektroniniu pastu) turi pateikti ne maziau kaip 3 vieSbuciy variantus, nurodant jy kainas.



2.3.1.2. Apgyvendinimo kaina neturéty virSyti LR Vyriausybés 2018 m. balandzio 18
d. nutarime Nr. 383 ,,Dél Lietuvos respublikos vyriausybés 2004 m. Balandzio 29 d. Nutarimo Nr.
526 ,,.Dél dienpinigiy ir kity tarnybiniy komandiruo¢iy islaidy apmokéjimo* pakeitimo® (Su visais
vélesniais pakeitimais) nurodyty normy.

2.3.1.3 Paslaugy teik¢jas turés sitlyti vieSbucius ne zemesnio kaip 3 Zvaigzduciy arba
lygiavercio standarto klasés. Numatoma nuomoti standartinius vienvie¢ius kambarius, su bevielio
interneto rysSiu ir SU pusryciais. Paslaugy teikéjas, teikdamas apgyvendinimo paslaugy pasiiilymus,
turi atsizvelgti | susisiekimg miesto transportu tarp viesbucio ir Perkanciosios organizacijos
nurodytos renginio vietos (adreso) ir parinkti geriausius variantus, kurie biity nutol¢ nuo
Perkanciosios organizacijos nurodytos vietos ne daugiau nei 2 km atstumu, nebent néra né vieno
reikalavimus atitinkancio vieSbucio 2 km atstumu 3 Zvaigzduciy arba lygiaverCio standarto klasés
vieSbuciuose.

2.3.1.4. Tuo atveju, kai konkreCiame vieSbutyje organizuojamas renginys
(konferencija ar pan.), | kurj vyksta Perkanciosios organizacijos atstovas, ir §i informacija
nurodoma uzsakyme, apgyvendinimo paslauga turi biiti sitiloma nurodytame vieSbutyje (jeigu jame
yra laisvy viety). Jeigu laisvy viety néra, Paslaugy teikéjas turi sitlyti kitus viesbucius, esancius
ar¢iausiai renginio vietos.

2.3.1.5. Viesbucio rezervacija gali biiti atlickama Perkanciajai organizacijai i$sirinkus
tinkamiausig variantg i§ Paslaugy tiekéjo pasitlyty ir Perkanciajai organizacijai patvirtinus savo
pasirinkima el. pastu.

2.3.1.6. Paslaugy teik¢jas turi Perkanciosios organizacijos praSymu keisti vieSbuciy
rezervacijas (datas, kita) ir jas atSaukti be Paslaugy teikéjo taikomo papildomo mokescio.

2.3.2. Perkanciosios organizacijos oficialiy delegacijy bei miesto sveciy
apgyvendinimas vieSbuciuose Lietuvoje:

2.3.2.1. Paslaugy teik¢jas turi priimti uZzsakyma rastu (elektroniniu pastu) vieSbuciams
rezervuoti ir ne veliau kaip per 2 darbo valandas nuo uzsakymo gavimo raStu (elektroniniu pastu)
turi pateikti ne maziau kaip 3 vieSbuciy variantus, nurodant jy kainas.

2.3.2.2. Esant Perkanciosios organizacijos poreikiui, rezervuoti vieSbuciai turi biiti
informuojami apie atvykstanciy sveciy ir delegacijy rangg.

2.3.2.3. Perkanciosios organizacijos pageidavimu, Paslaugy teikéjas turi pakeisti ir
(ar) atSaukti vieSbuciy rezervacijas.

2.4. Reikalavimai vizy forminimo paslaugoms:

24.1. Paslaugy teikéjas turi priimti uzsakyma rastu (elektroniniu pastu) vizos
forminimui ir ne véliau kaip per 2 darbo valandas nuo uzsakymo gavimo rastu (elektroniniu pastu)
turi pateikti galimus vizy forminimo variantus, nurodant jy kainas.

2.4.2. Vizos forminimo terminai nurodomi kiekvienu konkreciu atveju.

2.4.3. Vizos forminimas atliekamas Perkanciajai organizacijai iSsirinkus tinkama
variantg i§ pasitlyty.

2.5. Reikalavimai ijvairiy rasSiy transporto priemoniy nuomos uZsienyje ir
Lietuvoj e organizavimo paslaugoms:

2.5.1. Priimti uZsakyma rasStu (elektroniniu pasStu) transporto nuomai ir ne véliau kaip
per 2 darbo valandas nuo uzsakymo gavimo rastu (elektroniniu pastu) pateikti ne maziau kaip 3
pasitlymus, nurodant jy kainas, pateikiant konkreCios transporto priemonés nuotraukas ir kt.
aktualig informacija.

2.5.2. Transporto nuomos paslaugos gali biti organizuojamos §iy riisiy transporto
priemonémis: autobusais, mikroautobusais, lengvaisiais automobiliais, laivais, dviradiais,
elektriniais paspirtukais, riedziais, oro balionais ir kt.



2.5.3. Nuomojamas transportas turi atitikti visus konkreciai transporto riisiai keliamus
saugumo reikalavimus.

2.5.4. Nuomojamo transporto (automobiliy) standartai (klas¢) turi buti skirtingi
atsizvelgiant | sveCiy rangg (meras ir kitiems auks$to lygio vadovams — verslo klasé, kitiems —
standartiné klasé). Nuomojamo transporto (automobiliy) standartai (klasé) bus patikdlinti(a)
uzsakymo pateikimo metu. Transporto nuomos paslaugos teikéjai turi uztikrinti, kad transporto
priemoné¢ bus tvarkinga ir Svari.

2.5.5. Transporto nuomos paslaugos organizuojamos su vairuotojais, iSskyrus
dviracius, elektrinius paspirtukus ir riedzius. Transporto nUomos paslaugos teikéjai turi uztikrinti,
kad vairuotojo apranga sveciy aptarnavimo metu bus tvarkinga.

2.5.6. Perkanciosios organizacijos pageidavimu, Paslaugy teikéjas turi pakeisti ir (ar)
atSaukti transporto rezervacijas.

2.5.7. Transporto nuomos rezervacija gali bati atlickama Perkanciajai organizacijai
i$sirinkus tinkama variantg i$ pasitilyty.

2.6. Reikalavimai jvairiy tipy vieSojo maitinimo ir jo aptarnavimo paslaugy
perkanciosios organizacijos svefiams uZsienyje ir Lietuvoje organizavimui:

2.6.1. VieSojo maitinimo jstaigoms rezervuoti uzsakymai priimami zodziu ir rastu
(elektroniniu pastu) ir ne veliau kaip per 2 darbo valandas nuo uZzsakymo pateikimo Perkanciajai
organizacijai pateikiami galimi variantai, atitinkantys Perkanciosios organizacijos uzsakymo
reikalavimus.

2.6.2. Maitinimo paslaugos rezervacija atlickama Perkanciajai organizacijai i$sirinkus
tinkamiausig variantg i§ Paslaugy teikéjo pasitlyty ir Perkanciajai organizacijai patvirtinus savo
pasirinkimg el. pastu.

2.6.3. Rezervacija suderinus su Perkancigja organizacija, restoranui ar kitai vieSojo
maitinimo jstaigai/jmonei rastu garantuojamas paslaugos apmokejimas. Garantiniame raste, kuris
raSomas Paslaugos teikéjo vardu, nurodoma renginio data, laikas ir dalyviy skaicius.

2.6.4. Meniu turi buti suderinamas ir uzsakomas po rezervacijos atlikimo pagal
Perkanciosios organizacijos poreik]j.

2.6.5. Sveciy skaiCius gali buti skirtingas kiekvienam konkreciam Perkanciosios
organizacijos uzsakymui.

2.6.6. Esant Perkanciosios organizacijos poreikiui, uzsakyti specialig vieta maitinimui
ir suderinti jo aptarnavima.

2.6.7. Perkanciosios organizacijos pageidavimu, Paslaugy teikéjas suderina su
restoranu ar kita vieSojo maitinimo jstaiga/jmone sveciy iSsodinimo korteliy ir pasirinkto meniu
atspausdinima.

2.6.8. Esant Perkanciosios organizacijos poreikiui, rezervuoti restoranai ar Kkitos
vieSojo maitinimo jstaigos/imonés turi biiti informuojamos apie atvykstanciy sveciy ir delegacijy
rangg.

2.6.9. Perkanciosios organizacijos pageidavimu, Paslaugy teikéjas turi pakeisti ir (ar)
atSaukti vieSojo maitinimo jstaigy rezervacijas.

2.6.10. Pateikiant saskaita uz maitinimo paslaugy organizavima, turi biiti pridedama
maitinimo paslaugy detalizacija.

2.7. Reikalavimai kultiirinio turizmo paslaugy ir salés arba renginio vietos
uzsakymo savivaldybés sveciams organizavimui:

2.7.1. Paslaugy teikéjas turi priimti rastu (elektroniniu pastu) kultiirinio turizmo
paslaugy organizavimo uzsakymg ir ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo uzsakymo gavimo rastu
(elektroniniu pastu) turi pateikti pasitlymus, nurodant jy kainas.



2.7.2. Paslaugos rezervacija gali buti atlickama Perkanciajai organizacijai i$sirinkus
tinkamiausig variantg i§ Paslaugy teikéjo pasitlyty ir Perkanciajai organizacijai patvirtinus savo
pasirinkimg el. pastu.

2.7.3. Kultirinio turizmo paslaugas sudaro:

2.7.3.1. gido paslaugos jvairiomis kalbomis;

2.7.3.2. ekskursijy po Vilniy uzsakymas;

2.7.3.3. biliety i kultiirinius renginius rezervacija ir iSpirkimas;

2.7.3.4. biliety | muziejus, galerijas ir kitus lankomus turistinius objektus pirkimas;

2.7.3.5. edukaciniy programy uzsakymeas.

2.7.4. Esant Perkanciosios organizacijos poreikiui, rezervuoti kultirinio turizmo
Paslaugy teikéjai turi biiti informuojami apie atvykstanciy sveciy ir delegacijy ranga.

2.7.5. Sveciy skaiCius gali buti skirtingas kiekvienam konkreciam Perkanciosios
organizacijos uzsakymui.

2.7.6. Perkanciosios organizacijos pageidavimu, Paslaugy teikéjas turi keisti ir (ar)
atSaukti kultiirinio turizmo Paslaugy teikéjy rezervacijas.

2.8. Reikalavimai komandiruojamy asmenu registracijos (dalyvio mokestis) i
konferencijas, seminarus ar Kitus panaSius renginius Lietuvoje ir uZsienyje paslaugos
or ganizavimui:

2.8.1. Uzsakymas dél registracijos j renginj bus pateikiamas rastu (elektroniniu pastu),
o Paslaugy teiké¢jas turi ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas nuo uzsakymo gavimo rastu
(elektroniniu pastu) pateikti kokios papildomos informacijos apie dalyvi reikia registracijai

ivykdyti.

2.9. Kitos salygos:

2.9.1. Kiekvieno konkretaus uzsakymo vykdymo metu turi bati nurodomos galutinio
Paslaugy teikejo (veZejo, vieSbucio ir pan.) tatkomos paslaugy atsisakymo ir nurodyty daty keitimo
salygos. Perkanciajai organizacijai papraSius, turi biiti nurodomos keleivio pavardés keitimo
salygos.

2.9.2. Paslaugy teik¢jas turi uztikrinti, kad paslaugy pagal sutartj vykdyma
koordinuoty ne maziau kaip 1 (vienas) specialistas, atitinkantis pirkimo sglygose nustatytus,
specialistams  keliamus kvalifikacinius reikalavimus. Paslaugy teikéjas, turi Perkanciajai
organizacijai nurodyti du skirtingus Paslaugy teikéjo telefono numerius ir elektroninio pasto
adresus, kuriais Perkancioji organizacija gali pateikti savo uzsakymus. Apie jmones rekvizity ir
uzsakymy priémimo kontaktinio numerio ar adreso pasikeitimg privalo pranesti per 1 darbo diena.

2.9.3. Pasibaigus kiekvienam mety ketvirciui arba Perkanciajai organizacijai
paprasius, pateikti apibendrintg informacijg (uzsakymy skai¢iy ir bendra suteikty paslaugy kaing)
apie uzsakytas paslaugas. Esant poreikiui Perkancioji organizacija pasilieka teis¢ praSyti pateikti
apibendrinta informacijg pagal atskirus kriterijus (pvz., atskirai detalizuojant kiek 1éSy isleista
lektuvo bilietams, draudimui, vizy jforminimui, apgyvendinimo, kultiirinio turizmo ar kitoms
paslaugoms jsigyti).

2.94. Kiekvieno ketvirio pabaigoje pateikti informacija apie Perkanciosios
organizacijos sukauptus oro kompanijy taskus, sidlyti taSky panaudojimo Perkanciosios
organizacijos reikméms galimybes.

2.9.5. Nedelsiant pranesti Perkanciajai organizacijai apie bet kokius nukrypimus nuo
sutarties salygy ir imtis neatidéliotiny priemoniy juos pasalinti.

2.9.6. Saugoti Perkanciosios organizacijos galutiniame uzsakyme nurodytus asmeny
duomenis laikantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 2016/679 (BDAR), Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy
asmens duomeny tvarkyma.



3. PASIULYMO RENGIMAS IR PASIULYMO KAINOS APSKAICIAVIMAS

3.1. Numatomos sudaryti pirkimo sutarties paslaugy kaina susidés:

3.1.1. paslaugai, nurodytai 1.1.1 punkte — i$ jkainio bazés ir prie jos pridedamo tiekéjo
nurodytos nuolaidos ar aptarnavimo mokes¢io dydzio. Jkainio baze yra laikoma Paslaugy teikéjo
faktiSkai patiriamos iSlaidos, tiesiogiai susijusios su sutarties vykdymu ir kurios patvirtintos
isigijimo dokumentais 1§ rezervavimo sistemy (pateikiamos paslaugos ijsigijimag ir jkainius
patvirtinan¢iy dokumenty kopijos);

3.1.2. paslaugoms, nurodytoms 1.1.2.-1.1.9. punktuose — i§ faktiniy islaidy, tiesiogiai
susijusiy su sutarties vykdymu, kurias Paslaugy teikéjas patiria i$ treiyjy asmeny, ir prie jy
pridedamo tiekéjo nurodyto aptarnavimo mokescio dydzio.

3.2. Paslaugy teikéjui nurodZzius mazesnj ar lygy 0 aptarnavimo mokest] ar nuolaidg
bent uz vieng teikiama paslauga, Perkancioji organizacija gali praSyti pagrjsti, pateikiant konkrecius
skai¢iavimus. Paslaugy teikéjui nepagrindus maziau ar lygu 0 aptarnavimo mokescio ar nuolaidos,
jo pasiiilymas gali buti atmestas.

3.3. Visi pasitilyme nurodyti nuolaidos/aptarnavimo mokes¢io dydZiai turi biti
nurodomi tikslumo lygiu iki euro Simtyjy daliy, t. y. suapvalinami paliekant du skaitmenis po
kablelio. Dydzio apvalinimas atlickamas pagal matematines skai¢iy apvalinimo taisykles: jeigu po
paskutinio reik§minio skaitmens skaitmuo yra 5 arba didesnis negu 5, prie paskutiniojo reikSminio
skaitmens yra pridedamas 1, jeigu skaitmuo po paskutinio reik§minio skaitmens yra mazesnis negu
5, paskutinis reikSminis skaitmuo lieka nepakites.

3.4. Paslaugy teikéjo pasitlymas turi atitikti visus pirkimo dokumentuose nurodytus
reikalavimus bei pasitilymy rengimo metu Perkanciosios organizacijos pateiktus rastiskus pirkimo
dokumenty paaiSkinimus bei patikslinimus (jeigu tokiy bus). Bet kuris paskelbtas pirkimo
dokumenty paaiSkinimas (patikslinimas) yra laikomas neatsiejama pirkimo dokumenty dalimi.

4. PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI IR SALYGOS

4.1. Perkanciajai organizacijai paslaugos turi biti teikiamos be iSankstinio
apmokeéjimo.

4.2. Paslaugy teikéjas pirkimo sutarties vykdymo metu privalo turéti pagalbos telefonu
linjja (lietuviy ir angly kalbomis), veikiancig 7 dienas per savaite ir 24 valandas per parg ir
uztikrinan¢ig nuolating pagalba atsiradus bet kokiems neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems
atsitikimams kelionés metu ar po jos.

4.3. Paslaugy teikéjas Perkanciosios organizacijos uzsakyma paslaugoms vykdo tik
gaves rastiSka (elektroniniu pastu) Perkanciosios organizacijos uzsakymo patvirtinimg. Visus
paslaugos suteikimo sprendinius Paslaugos teikéjas privalo suderinti su Perkancigja organizacija
(pateikiant samata, kitg reikalaujama informacijg), iStaisyti d¢l jo (jo darbuotojy ar subteikéjy)
kaltés atsiradusius trikumus savo saskaita. Nedelsiant informuoti apie nuo Paslaugy teikéjo
nepriklausancius pasikeitimus ir suderinus su Perkancigja organizacija, nedelsiant imtis priemoniy
juos istaisyti/pakoreguoti. Paslauga, suteikta Paslaugy teikéjo iniciatyva, nesuderinus su Perkancigja
organizacija, nelailkoma sutarties objektu ir nebus apmokama.

4.4. Perkancioji organizacija turi teis¢ atSaukti uzsakymus ar keisti uZsakymuose
nurodytas salygas, jskaitant jy apimties didinimg/mazinima, informuodama Paslaugy teikéjg rastu
(elektroniniu pastu), praneSime nurodydama pakeitimus.

4.5. D¢l Paslaugy teikéjo/jo darbuotojy/subteikéjy kaltés organizuoty paslaugy kainoje
atsiradus nenumatytoms islaidoms, Paslaugy teikéjas kompensuoja jas savo 1éSomis.

4.6. Visi pasiiilymo formoje (2 priedas) pateikti nuolaidos/aptarnavimo mokescio
dydziai yra Paslaugy teikéjo atsakomybe¢ ir Paslaugy teikéjui laiméjus konkursa, jie bus jtraukiami j



Sutartj. Sutarties vykdymo metu Paslaugy teikéjas turés taikyti ne didesn¢ (-j) nei nurodyta
pasitlyme nuolaida/aptarnavimo mokest;.

PASTABOS.

1. Pasikeitus Sioje techninéje specifikacijoje minimiems zeisés aktams, taikomos aktualios ty
teisés akty redakcijos nuostatos.

2. Jeigu sioje techninéje specifikacijoje apibuidinant pirkimo objekta nurodytas konkretus
pavadinimas ar Saltinis, konkretus procesas ar prekés zenklas, patentas, tipai, konkreti kilmé ar
gamyba, standartas, tickéjas gali pateikti lygiavertj sprendinj (kity gamintojy lygiaverté produkcija
ar jranga, pan.) nurodytajam. LygiavertiSkumo jrodymas yra tiekéjo pareiga.



(pasitilymo forma)

PASIULYMAS

2022-01-27

2 priedas

KOMANDIRUOCIU ORGANIZAVIMO, TURIZMO IR DELEGACIJU PRIEMIMO

PASLAUGOS

Dalyvio pavadinimas ir kodas

(jei pasiiillymg pateikia tiekéjy grupé, nurodomi
visy partneriy pavadinimai ir kodai)

UAB ,,ZIP Travel*“, jmonés kodas 135474614

Dalyvio adresas

(jei pasiiillymg pateikia tiekéjy grupé, nurodomi
visy partneriy adresai)

Kestucio g. 57-1, Kaunas

Dalyvio jgaliotas asmuo pasiraSyti

pasitlyma

Finansy direktor¢ Giedré Labukiené

Dayvio jgaliotas asmuo bendrauti

pateikto pasitilymo klausimais

Direktorius Egidijus Budrevicius

Finansy direktoré¢ Giedré Labukiené

Dalyvio el. paSto adresas

info@ziptravel.It

Pazymime, kad sutinkame su visomis pirkimo dokumenty saglygomis.

Sitllome Sias paslaugas:

Paslaugai
Eil taikoma
N.r. Paslaugos pavadinimas Lyg'”a”.“a nul 21'rda © PaSIa“g.os Vel.'té
sissvoris . palyginimui
aptarnavim
0 mokestis
(+), proc.*
1 2 3 4 5=(3)+(3)* (4)/100
1. | Tarnybiniy kelioniy ir oficialiy 25 -19.50 20,13
delegacijy bei sveciy atvykimo j Vilniy
0ro transportu organizavimas
2, Tarnybiniy kelioniy Zzemés ir vandens 6 0,00 6,00
transportu organizavimas
3. | Apgyvendinimo viesbuciuose 25 0,00 25,00
paslaugos organizavimas




4. | Viesojo maitinimo paslaugy 15 5,00 15,75
organizavimas savivaldybé sveciams

5. | Kulttirinio turizmo paslaugy 15 0,00 15,00
organizavimas savivaldybés sveciams
6. | Komandiruojamy asmeny registracija 5 0,00 5,00

(dalyvio mokestis) j konferencijas,
seminarus ar kitus panasius renginius

7. | Vizosforminimas 1 0,00 1,00

8. | Transporto priemonés nuomos 7 0,00 7,00
organizavimas

9. | I tarnybines keliones vykstanciy 1 0,00 1,00
darbuotojy draudimas

Bendra palyginamoji verté (skaiciais ir ZodZiais): DevyniasdeSimt 95,88

penki eurai ir aStuoniasdeSimt astuoni euro centai.
(gaunama sudéjus (5) skiltyje nurodytas palyginamgsias vertes)

* Paslaugos vertés apskaiciavimo tvarka:

1. Jeigu paslaugal netaikoma nuolaida ar aptarnavimo mokestis, 4 stulpelyje nurodomas ,,0%;

2. Paslaugai, nurodytai 1 eilutéje, gali buti taikoma nuolaida (neigiamas skaiCius) ar
aptarnavimo mokestis (teigiamas skaicius). Jeigu paslaugai taikoma nuolaida, 4 stulpelyje jraSomas
nuolaidos dydis procentais (skaiius su neigiamu (minuso) zenklu). Jeigu paslaugai taikomas
aptarnavimo mokestis, 4 stulpelyje jraSomas aptarnavimo mokesc¢io dydis procentais (skaicius su
teigiamu (pliuso) zenklu);

3. Paslaugoms, nurodytoms 2-9 eilutése, talkomas tik aptarnavimo mokestis, 4 stulpelyje
jraSomas aptarnavimo mokescio dydis procentais (skaiCius su teigiamu (pliuso) zenklu);

4. Jeigu prie 4 stulpelyje raSomo skaiciaus néra jokio zenklo, laikoma, kad nurodytas skaicius
yra su teigiamu (pliuso) zenklu;

5. Paslaugai taikomos nuolaidos/aptarnavimo mokescio dydis negali biiti mazesnis nei -100
proc. ir didesnis nei 100 proc.;

6. Bendra palyginamoji verté negali biiti neigiama;

7. Dayviui nurodzius mazesnj ar lygy O aptarnavimo mokestj ar nuolaidg bent uz viena
teikiamg paslauga, perkancioji organizacija gali prasyti pagrjsti, pateikiant konkrecius skaiciavimus.
Dalyviui nepagrindus maziau ar lygu 0 aptarnavimo mokescio ar nuolaidos, jo pasitilymas gali bati
atmestas.

Palyginamoji pasiiilymo verté naudojama tik teikéjy pasitlymams palyginti, j pirkimo sutartj
Ji neraSoma. Jei pasitlymo verte, iSreikSta skaiCiais, neatitinka vertés, nurodytos ZodZiais, teisinga
laikoma verté, nurodyta Zodziais.

I kaing jskaityti visi tiek€jo mokami mokesc¢iai ir visos tiekéjo patiriamos su pasitilymo rengimu
ir su pirkimo sutarties vykdymu susijusios, tame tarpe elektroniniy saskaity faktiiry pateikimo,
i$laidos.

Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus dalyviui nereikia mokéti PVM, jis nurodo
bendrq pasiiilymo kaing be PVM ir prieZastis, dél kuriy PVM nemoka.

Informacija apie kiekvieno tiekéjy grupés partnerio savo jégomis numatomy teikti paslaugy
dalies verte (pildoma, kai pasitilyma pateikia tiekéjy grupé):



Partnerio paslaugy dalies verté
nr. pavadinimas paslaugos
EUR su PVM Proc.
Viso:

Dalyvis pasiiilyme privalo i$vieSinti subtiekéjus, kuriy pajégumais remiasi, taip pat nurodyti ir
kitus Zinomus subtiekéjus.

Eil.
nr.

Pavadinimas, kodas
ir adresas

Numatomos suteikti

paslaugos

Pirkimo sutarties dalis
pasitlymo kainoje, kuriai
ketinama pasitelkti subtiekéjus

EUR su PVM

Proc.

Subtiekéjai, kuriy pajégumais remiamasi jrodinéjant kvalifikacijos atitikti

Viso:

Kiti Zinomi subtiekéjai, kurie bus pasitelkti vykdant pirkimo sutartj ir kuriy pajégumais

nesiremiama jrodinéjant kvalifikacijos atitikties

Viso:

Pastaba. Tiekéjo (tiekéjy grupés partneriy) ir subtiekéjy bendra numatomy teikti paslaugy verté
turi atitikti bendrg pasitilymo sumg EUR su PVM.

Informacija apie specialistus, kuriais bus remiamasi jrodingjant tiekéjo kvalifikacijg ir vykdant
pirkimo sutartj, taCiau jie néra tiekéjo ar tiekéjo pasitelkiamo (-y) subtiekéjo (-y) darbuotojai
asitiilymo pateikimo metu, bet laiméjimo atveju biity jdarbinti:

Eil.
nr.

Vardas ir pavardé

Specialisto dabartiné darbovieté




Sitlomos paslaugos visiSkai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus.

Kartu su pasiiilymu pateikiami Sie dokumentai:

Eil.
nr.

Dokumenty pavadinimai

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.




22.

Siame pasiiilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Dokumente esanti Konfidencialios
konfidenciali infor macija' informacijos pagrindimas
Eil. | Pateikto dokumento | (nurodomadokumento dalis/ (paaiSkinama, kuo
nr. pavadinimas puslapis, kuriameyra remiantis nurodytas
konfidenciali informacija) dokumentasar jodalisyra
konfidencialiis)
.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10
11
12
13

! Pildyti tuomet, jei bus pateikta konfidenciali informacija. Jei dalyvis Sios lentelés neuzpildo ir (ar) failo (bylos)
pavadinime nenurodo ,.konfidencialu®, perkancioji organizacija laiko, kad jo pateiktame pasitilyme néra konfidencialios
informacijos.




apsauga

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Uztikriname pasitilymo galiojima pirkimo dokumentuose nurodytomis sglygomis:
7000,00 EUR uzZstatas pervestas perkancigjai organizacijai  vieSojo pirkimo dokumentuose nurodyta
atsiskaitomaja saskaita, esancig Luminor Bank AS Lietuvos skyriaus
banke.

(nurodyti uztikrinimo biidg, sqlygas ir dydj)
Jeigu kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa
apimtimi, jsipareigojame perkanciajai organizacijai, kad pirkimo sutart] vykdys tik tokig teis¢ turintys
asmenys.

Pasiiilymas galioja iki pirkimo dokumentuose nurodyto termino pabaigos.

Finansy direktore __Giedr¢ Labukiené
Dalyvis arba jo jgaliotas asmuo vardas ir pavarde



