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NAUDOTOJŲ APTARNAVIMO TARNYBOS INFORMACINĖS SISTEMOS PRIEŽIŪROS IR MODIFIKAVIMO PASLAUGŲ PIRKIMAS
	2024-03-22

	(Data, Nr.)

	

	Vilnius

	(Vieta)


 





	Tiekėjo pavadinimas 
	UAB „Marval Baltic“
(Jeigu dalyvauja ūkio subjektų grupė, surašomi visi dalyvių pavadinimai: 
Atsakingasis partneris: Partneris Nr. 1: Partneris Nr. 2 ir t. t.:)


1 lentelė. Tiekėjo pašalinimo pagrindų nebuvimo, kvalifikaciją ir kokybės vadybos sistemos standarto reikalavimus įrodantys dokumentai:
	Eil. Nr.
	Reikalavimo Nr. pagal SS
	Pateikiamo dokumento pavadinimas
	Ar dokumente yra konfidenciali* informacija
	Lapų
skaičius

	1. 
	3.1. punkto 3 lentelės 1 p.
	202403_Jungtinė_pažyma
	Ne
	2

	2. 
	3.1. punkto 3 lentelės 2 p.
	202403_Jungtinė_pažyma
	Ne
	2

	3. 
	3.1. punkto 3 lentelės 3 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	4. 
	3.1. punkto 3 lentelės 4 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	5. 
	3.1. punkto 3 lentelės 5 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	6. 
	3.1. punkto 3 lentelės 6 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	7. 
	3.1. punkto 3 lentelės 7 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	8. 
	3.1. punkto 3 lentelės 8 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	9. 
	3.1. punkto 3 lentelės 9 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	10. 
	3.1. punkto 3 lentelės 10 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	11. 
	3.1. punkto 3 lentelės 11 p.
	EBVPD
	Ne
	14

	12. 
	4.1. punkto 4 lentelės 1 p.
	Sutarčių sąrašas
	Taip
	7

	13. 
	4.1. punkto 4 lentelės 2 p.
	Raštas dėl partnerystės-Marval Baltic_en
Raštas dėl partnerystės-Marval Baltic_lt
	Ne
Ne
	1
1

	14. 
	4.1. punkto 4 lentelės 3.1 p.
	PRINCE2_Practitioner_VD
Specialisto pažyma_VD_projekto vadovas
	Taip
Taip
	1
2

	15. 
	4.1. punkto 4 lentelės 3.2 p.
	ITIL4 MP certificate_VD
ITIL4 MP certificate_LV
Specialisto pažyma_VD_ITIL specialistas
Specialisto pažyma_LV_ITIL specialistas
	Taip
Taip
Taip
Taip
	1
1
3
3


	16. 
	4.1. punkto 4 lentelės 3.3 p.
	MSM_AK
MSM_VCH
MSM_LV
Specialisto pažyma_VCH_MSM specialistas
Specialisto pažyma_AK_MSM specialistas
Specialisto pažyma_LV_MSM specialistas
	Taip
Taip
Taip
Taip
Taip
Taip
	1
1
1
2
2
3

	17. 
	5.2. punkto 5 lentelės 1 p.
	Tiekėjo deklaracija
NSRAD
	Ne
Ne
	1
1  


* Informacija, nurodyta VPĮ 20 straipsnio 2 dalies 1, 2, 3, 4 punktuose negali būti nurodoma ir nebus laikoma konfidencialia. Tiekėjas gali nurodyti, kuri informacijos dalis pasiūlyme yra konfidenciali. Tiekėjo su pasiūlymu teikiamų dokumentų informacijos konfidencialumas gali būti nustatomas tik pagrįstais atvejais. Jeigu kils abejonių dėl tiekėjo pasiūlyme nurodytos informacijos konfidencialumo, Komisija prašys tiekėją per nurodytą terminą, kuris negali būti trumpesnis kaip 5 darbo dienos, pagrįsti jos konfidencialumą. Jei tokia informacija pasiūlyme nebus nurodyta, Komisija laikys, kad bet kuri pasiūlyme pateikta informacija nėra konfidenciali, išskyrus informaciją, kurią atskleidus būtų pažeisti Asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo reikalavimai ar Tiekėjo įsipareigojimai pagal su trečiaisiais asmenimis sudarytas sutartis.

2 lentelė. Specialistų, atsakingų už Sutarties įvykdymą, sąrašas ir duomenys: 
	Eil. Nr.
	Siūloma pozicija
	Reikalavimo Nr. pagal SS 
	Vardas, Pavardė
	Nurodyti, kai siūlomas specialistas yra tiekėjo/ subtiekėjo darbuotojas arba bus įdarbintas laimėjimo ir Sutarties sudarymo atveju
	Sertifikato pavadinimas, atitinkantis kvalifikacinius reikalavimus
	Specifinė patirtis ir kvalifikacija (kai keliami atitinkami kvalifikaciniai reikalavimai)
	Pastabos

	1. 
	Ekspertas Nr. 1 – projekto vadovas
	4.1. punkto 4 lentelės 3.1 p.
	Vilma Domaševičienė
	UAB „Marval Baltic“
	PRINCE2 Practitioner Certificate in Project Management 
	IT paslaugų valdymo srityje dirba nuo 2003 m., dalyvavo įvairių gamintojų IT paslaugų valdymo sistemų (HP Openview Service Desk, HP Service Manager ir kt.) diegimo projektuose, siūlomos IT paslaugų valdymo programinės įrangos (Marval MSM) diegimo ir pritaikymo kliento poreikiams projektuose dalyvauja nuo 2009 m.
Projektuose dalyvavo įvairiose rolėse: projekto vadovė, ITIL ekspertė, Marval MSM programinės įrangos specialistė.
	

	2. 
	Ekspertas Nr. 2 – ITIL  kvalifikuotas ekspertas
	4.1. punkto 4 lentelės 3.2 p.
	
	UAB „Marval Baltic“
	ITIL4 Managing Professional Certificate
	IT paslaugų valdymo srityje dirba nuo 2003 m., dalyvavo įvairių gamintojų IT paslaugų valdymo sistemų (HP Openview Service Desk, HP Service Manager ir kt.) diegimo projektuose, siūlomos IT paslaugų valdymo programinės įrangos (Marval MSM) diegimo ir pritaikymo kliento poreikiams projektuose dalyvauja nuo 2009 m., Projektuose dalyvavo įvairiose rolėse: projekto vadovė, ITIL ekspertė, Marval MSM programinės įrangos specialistė.
	

	
	
	
	Vilma Domaševičienė
	UAB „Marval Baltic“
	ITIL4 Managing Professional Certificate
	Žr. 1. punktą
	

	3. 
	[bookmark: _Hlk161758119]Ekspertas Nr. 3 – programinės įrangos kvalifikuotas specialistas
	4.1. punkto 4 lentelės 3.3 p.
	
	UAB „Marval Baltic“
	MSM v14&v15 Certificate System Professional
	IT paslaugų valdymo srityje dirba nuo 2015 m., dalyvavo įvairių gamintojų IT paslaugų valdymo sistemų (Jira Service Management, Alemba vFire Core kt.) diegimo projektuose, IT paslaugų valdymo programinės įrangos (Marval MSM) diegimo, pritaikymo kliento poreikiams, priežiūros projektuose dalyvauja nuo 2022 m. spalio mėn. Daugumoje jų dalyvavo rolėje kaip IT paslaugų valdymo sistemos programavimo, diegimo, pritaikymo, modifikavimo, administravimo ir integravimo specialistas.
	

	4. 
	
	
	
	UAB „Marval Baltic“
	MSM v14&v15 Certificate System Professional
	Žr. 2. punktą
	

	
	
	
	
	UAB „Marval Baltic“
	MSM v14&v15 Certificate System Professional
	IT paslaugų valdymo srityje dirba nuo 2016m. IT paslaugų valdymo programinės įrangos (Marval MSM) diegimo, pritaikymo kliento poreikiams, priežiūros projektuose dalyvauja nuo 2016 m. Daugumoje jų dalyvavo rolėje kaip IT paslaugų valdymo sistemos pritaikymo, modifikavimo, administravimo specialistė.
	



3 lentelė. Tiekėjo sutarčių sąrašas:
	Eil. Nr.
	Sutartis atitinka kvalifikacijos reikalavimą (nurodomas SS reikalavimo punkto numeris)
	Sutarties pavadinimas, data ir Nr.
	Tiekėjo, sudariusio sutartį, pavadinimas, adresas, telefonas, kontaktinis asmuo
	Užsakovo įmonės pavadinimas, adresas, kontaktinis asmuo ir jo telefonas
	Tiekėjo suteiktų paslaugų pavadinimas (paslaugų aprašymas)
	Sutarties vertė[footnoteRef:1], eurais be PVM [1:  Jeigu tiekėjas sutartį /-is vykdė su jungtinės veiklos partneriais, subtiekėjais, nurodyti bendrą sutarties vertę ir kokią sutarties vertės dalį įvykdė tiekėjas] 

	
Sutarties (projekto) pradžios ir pabaigos data (metai ir mėnuo)
	Pastabos (nurodyti, kai paslaugas suteikė kaip jungtinės veiklos sutarties partneris)

	1.
	4.1. punkto 4 lentelės 1 p.
	IT paslaugų valdymo programinės įrangos licencijos ir IT paslaugų teikimo ir valdymo sistema kaip paslauga (SaaS), 2020-02-03, Nr. AGR200203VDO1/11B-8

	UAB “Marval Baltic”, Žalgirio g. 88 LT-09303 Vilnius, +370-609-57605, Vilma Domaševičienė
	Muitinės departamentas prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos, A. Jakšto g. 1, Vilnius 01105,
Rolandas Burneika, +370 698 42468

	IT paslaugų valdymo sistemos diegimas, konfigūravimas ir integravimas, IT paslaugų valdymo procesų automatizavimas Marval MSM sistemos priemonėmis, priežiūra
	Sutarties vertė:
173.524,00

UAB “Marval Baltic” dalis:
113.044,00
	Pradžia: 2020 m. vasaris
Pabaiga: 2023 m. vasaris



	Direktorė
	
	     
	
	Vilma Domaševičienė

	jo arba jo įgalioto asmens pareigų pavadinimas)
	
	(Parašas)
	
	(Vardas, pavardė)
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