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PROGRAMINĖS ĮRANGOS LICENCIJŲ PALAIKYMO PRATĘSIMO
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 


	
	Bendrieji reikalavimai.

	1.1.
	visa pateikiama techninė įranga privalo būti nauja (negali būti atnaujinta, restauruota (angl. refurbished), nenaudota, pateikta nepažeistoje gamyklinėje pakuotėje;

	1.2.
	tiekėjas turi užtikrinti, kad gamintojas nėra paskelbęs žinios apie siūlomos įrangos gamybos arba tobulinimo nutraukimą (pvz., angl. end of life time ar Discontinued);   

	1.3.
	tiekėjas turi pateikti nuorodą į gamintojo puslapį, kuriame yra tiksli pasiūlymą atitinkančios techninės ar programinės įrangos techninė specifikacija;

	1.4.
	įrangos dokumentai turi būti lietuvių arba anglų kalba. Užrašai ant įrenginio ir jo dalių turi būti anglų arba lietuvių kalba. Gamintojo interneto svetainėje tvarkyklių ir dokumentų paieška atliekama anglų arba lietuvių kalba;

	1.5.
	tiekėjas į savo pasiūlymą turi įtraukti visą aparatinę ir programinę įrangą bei medžiagas, reikalingas šioje specifikacijoje nurodytiems reikalavimams įvykdyti;

	1.6.
	visos programinės įrangos licencija turi būti suteikiama neribotam laikui; 

	1.7.
	tiekėjas turi užtikrinti, kad įsigyjamoje įrangoje nebūtų įdiegta jokios papildomos programinės įrangos, kuri nėra būtina tokios įrangos funkcionalumui užtikrinti. Paaiškėjus, kad įrangoje yra įdiegta įtartina, šnipinėjimo ar kokia kita kenkimo programinė įranga, tai būtų traktuojama kaip reikalavimų neatitikimas ir sutarties sąlygų nesilaikymas:

	1.7.1.
	įranga grąžinama tiekėjui arba keičiama nauja lygiaverte ar geresne, tačiau saugumo reikalavimus atitinkančia įranga;

	1.7.2.
	tiekėjas padengia pirkimo proceso metu pirkėjo patirtą materialinę žalą;

	1.8.
	Programinė įranga turi būti pateikta oficialiu gamintojo patvirtintu keliu.

	1.9.
	Pirkimo objektas turi atitikti Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatyme numatytus reikalavimus dėl grėsmių nacionaliniam saugumui;

	1.10.
	„žaliojo“ pirkimo reikalavimai: pirkimas vykdomas vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2022 m. gruodžio 13 d. įsakymo Nr. D1-401 „Dėl Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymo Nr. D1-508 „Dėl Produktų, kurių viešiesiems pirkimams ir pirkimams taikytini Aplinkos apsaugos kriterijai, sąrašo, Aplinkos apsaugos kriterijų ir aplinkos apsaugos kriterijų, kuriuos perkančiosios organizacijos ir perkantieji subjektai turi taikyti pirkdami prekes, paslaugas ar darbus, taikymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ pakeitimo“ 4.4.3. punktu, kuomet „perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos...“.


	1.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 1 (BVPŽ kodas 72261000-2)

	1.1.
	Check Point“ programinės įrangos licencijų palaikymo pratęsimas (angl. Software subscription) visai programinei ir techninei įrangai esančiai „Check Point“ vartotojo sąskaitoje Nr. 6882702.
Tiesioginis gamintojo palaikymo lygis: “Direct Enterprise Support Standard”. Aptarnavimas teikiamas darbo dienomis, darbo valandomis. Aptarnavimo paslaugos pratęsiamos visai programinei ir techninei įrangai esančioje paskyroje. Aptarnavimo paslaugos turi suteikti teisę perkančiosios organizacijos atstovams kreiptis tiesiogiai į gamintoją dėl aptarnavimo paslaugų, gauti programinės įrangos atnaujinimus, gauti prieigą prie žinių duomenų bazės bei programinės įrangos atsisiuntimų, naudoti turimus programinius ir techninius sprendimus su nuolatinėmis (angl. Perpetual) programinės įrangos licencijomis.
Programinės įrangos licencijų palaikymas (angl. Software Subscription) pratęsiamas CloudGuard Network virtual core licencijoms (24 vnt, licencijos numeris: 59FCEB985664) 12 vnt. licencijų pratęsimas pateikiamas su NGTX licencijų paketu ir 12 vnt. licencijų pratęsimas pateikiamas su NGFW licencijų paketu.
Kartu pateikiamos metinės paslaugų modulių (angl. service blade) „IPS“ prenumeratos - 4 vnt.
Pateikiamas palaikymas Harmony Endpoint Basic licencijoms, ne mažiau kaip 2500 vnt.
Quantum Maestro palaikymas tiekiamas su NGTX licencijų paketu.
Quantum Spark įrenginiams palaikymas tiekiamas su NGFW licencijų paketu.
Su aptarnavimo paslaugomis per nustatytą laikotarpį gamintojas tiesiogiai turi suteikti ne mažiau kaip 24 darbo dienas (192 valandas) paslaugų, įskaitant proaktyvias sprendimų veikimo patikras, įvertinant konfigūracijų ir programinės įrangos versijų atitikimą gerosioms praktikoms; konsultacijas sprendimų architektūros ir diegimo klausimais; pagalbą atliekant programinės įrangos atnaujinimus; paslaugas konfigūruojant ir diegiant sprendimus; pagalbą sprendžiant technines problemas; mokymus; paslaugas gamintojas turi teikti nuotoliniu būdu ir/arba atvykęs į vietą. Paslaugų teikimas organizuojamas per vieną dedidkuotą ir su perkančiosios organizacijos atstovais suderintą gamintojo atstovą. Gamintojas turi teikti ataskaitas apie atliktus darbus, bei pateikti valandų sąnaudų bei valandų balanso tarpinius duomenis.
Visai programinei įrangai palaikymas suteikiamas iki 2027 m. sausio mėnesio 1 dienos.

	
	

	2.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 2 (BVPŽ kodas 72261000-2)

	2.1.
	„Trellix Standard“ atnaujinimo ir licencijos palaikymo pratęsimas turi galioti iki 2027 m. gruodžio 31 d. Licencijos palaikymo pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos parašus, pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso palaikymo pratęsimo metu. Pateikiama licencija ne mažiau kaip 10810 darbo/tarnybinių stočių. Pirkėjo turimos licencijos galioja iki 2025-12-31 (5810 vnt.), iki 2025-10-17 (4000 vnt.) ir iki 2026-03-19 (1000 vnt.).

	
	

	3.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 3 (BVPŽ kodas 72261000-2)

	3.1.
	„Trustwave Secure Email Gateway (MailMarshal SMTP)“ 2 vnt. programinės įrangos licencijos palaikymo pratęsimas 12 mėn. laikotarpiui. Licencijos palaikymo pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso palaikymo pratęsimo metu. Pateikiama licencija turi užtikrinti saugumą nemažiau nei 2500 pašto dėžučių. Pirkėjo turimos licencijos galioja iki 2025-12-31 ir 2025-12-16.

	
	

	4.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 4 (BVPŽ kodas 72261000-2)

	4.1.
	„Omnissa Workspace ONE Advanced“ atnaujinimo ir licencijos palaikymo pratęsimas 12 mėn. laikotarpiui. Licencijos palaikymo pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos parašus, pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso palaikymo pratęsimo metu. Pateikiama licencija ne mažiau kaip 2000 įrenginių.
Visai programinei įrangai palaikymas suteikiamas nuo 2025 m. gruodžio mėnesio 13 dienos.

	5.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 5 (BVPŽ kodas 72261000-2)

	5.1.
	IT infrastruktūros stebėjimo programinės įrangos „Nagios XI Enterprise Edition“ (500 objektų) licencija, galiojanti ne trumpiau nei 12 mėn. laikotarpiui. Licencijos palaikymas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso licencijos palaikymo metu. Pirkėjo turima licencija galioja iki 2025-12-10. Serijinis numeris VSSPTM.


	
	

	
	

	6. 
	Programinės įrangos licencijų pratęsimas Nr. 6 (BVPŽ kodas 72261000-2)

	6.1.
	„Cisco AnyConnect User Plus Perpetual“ licencijos galiojimo pratęsimas 36 mėn. laikotarpiui. Licencijos galiojimo pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso galiojimo pratęsimo metu. Pateikiama licencija nemažiau nei 5000 vartotojų.




	7.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 7 (BVPŽ kodas 72261000-2)

	7.1.
	„Kiwi Syslog Server“ licencijos palaikymo pratęsimas 36 mėn. laikotarpiui. Licencijos palaikymo pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso palaikymo pratęsimo metu. Pirkėjo turima licencija galioja iki 2026-09-24.



	8.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 8 (BVPŽ kodas 72200000-7)

	8.1.
	CUCM (Cisco Communications Manager IP telefonijos skambučių programinės įrangos licencijos A-FLEX-NUPL-P NU On-Premises Calling Professional). Turimos Vieningų komunikacijų sistemos programinės įrangos atnaujinimo ir turimos licencijos (tipas A-FLEX-P-PRO) palaikymo pratęsimas 36 mėn. laikotarpiui. Licencijos palaikymo pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos parašus, pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso palaikymo pratęsimo metu. Licencija turi suteikti galimybę naudotojui priskirti ne mažiau kaip 10 įrenginių. Pateikiama licencija ne mažiau kaip 2000 naudotojų. Pirkėjo turima licencija galioja iki:
Kiekis                 Galiojimo pabaigos data
350                      2026-01-31
200                      2026-02-08
50                        2026-06-08
521                      2026-12-05
879                      2026-12-11



	9.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 9 (BVPŽ kodas 72260000-5)

	9.1.
	Cisco Meeting server (Cisco Meeting Server vaizdo sujungimų programinės įrangos licencijų A-CMS-PMP CMS On-Prem Named User (PMP) Host License). Turimos Vaizdo konferencijų programinės įrangos (Vaizdo konferencijų virtualus serveris) atnaujinimo ir turimos licencijos (tipas A-CMS-PMP-S) palaikymo pratęsimas 36 mėn. laikotarpiui. Licencijos palaikymo pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos parašus, pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso palaikymo pratęsimo metu Pateikiama licencija ne mažiau kaip 25 virtualioms erdvėms (angl. Meeting space). Pirkėjo turima licencija galioja iki 2026-02-06.



	10.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 10 (BVPŽ kodas 72260000-5)

	10.1.
	Pirkėjo turimos rezervinio kopijavimo programinės įrangos Arctera Backup Exec (buvęs Veritas Backup Exec) 25 (On-premise, Standard, Perpetual, Per-Server) 3 metų licencijos galiojimo pratęsimas (techninės priežiūros ir palaikymo paslaugų pratęsimas) (toliau – pratęsimas).

	
	Pirkėjo turima licencija galioja iki 2025-12-15.

	
	Pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos pataisymus ir atnaujinimus į naujausias versijas viso pratęsimo metu.

	
	Pirkėjo naudojamos rezervinio kopijavimo programinės įrangos Arctera Backup Exec 25 licencijos komplektą sudaro:
Arctera Backup Exec 25 Server 1 vnt.
Arctera Backup Exec 25 Agent for Windows 2 vnt.
Arctera Backup Exec 25 Agent for Applications and DataBases 2 vnt.                                                                    



	11.
	Programinės įrangos licencijų palaikymas Nr. 11 (BVPŽ kodas 72261000-2)

	11.1.
	„SolarWinds Engineer's Toolset“ licencijos palaikymo pratęsimas 36 mėn. laikotarpiui. Licencijos palaikymo pratęsimas privalo suteikti teisę be papildomo mokesčio gauti programinės įrangos pataisymus ir atnaujinimus (naujausias versijas) viso palaikymo pratęsimo metu.
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