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	Specialiųjų sąlygų

	2 priedas


DokUMENTŲ SPAUSDINIMO, VOKAVIMO IR PRISTATYMO PASLAUGŲ PIRKIMAS

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Pirkimo objekto pavadinimas – dokumentų spausdinimo, vokavimo ir pristatymo paslaugų pirkimas. Paslaugos teikėjas turės teikti mokėjimo pranešimų, sąskaitų faktūrų, suderinimo aktų ir skolos raginimų spausdinimo, vokavimo ir pristatymo paslaugas.

1.1. Paslaugos teikėjas vieną kartą per metus atspausdina, suvokuoja iki 75 000 vnt. mokėjimo pranešimų ir neilgiau kaip per 5 darbo dienas juos pristato pranešime nurodytu adresu.
1.2. Paslaugos teikėjas kiekvieną mėnesį atspausdina ir suvokuoja iki 200 vnt. sąskaitų faktūrų ir neilgiau kaip per 3-5 darbo dienas pristato sąskaitoje nurodytu korespondencijos adresu.
1.3. Paslaugos teikėjas vieną kartą metuose atspausdina du egzempliorius ir suvokuoja iki 500 vnt. skolų suderinimo aktų ir neilgiau kaip per 3-5 darbo dienas pristato suderinimo akte nurodytu korespondencijos adresu.
1.4. Paslaugos teikėjas kiekvieną mėnesį atspausdina, suvokuoja apie 500 vnt. mokėjimo pranešimų skolos raginimų ir neilgiau kaip per 5 darbo dienas juos pristato pranešime nurodytu adresu registruotu laišku.
2. Iki siuntų pristatymo atspausdintų siuntų duomenys pateikiami Paslaugos tiekėjui elektroniniu formatu per jo elektroninę sistemą. Duomenys pateikiami struktūrizuotu indeksiniu failu, kuris išskaidytas atskirais laukais (gatvė, namo numeris, buto numeris, vietovė, šalies kodas ir pašto kodas), su brūkšniniais kodais.

3. Paslaugos teikimo laikotarpis: 36 mėn. 
4. Perkančioji organizacija neįsipareigoja įsigyti viso 5.13. punkte nurodytų paslaugų kiekio (kiekis gali sumažėti iki 50 %).
5. Pagrindiniai dokumentų spausdinimo, vokavimo ir išnešiojimo paslaugos reikalavimai ir sąlygos paslaugos teikėjui:

5.1. Duomenys dokumentų spausdinimui pateikiami elektroniniu būdu formatu, įkeliant juos į Paslaugų teikėjo serverį. Paslaugų teikėjas suteikia prieigą prie savo serverio, užtikrina asmens duomenų saugumą. Paslaugų tiekėjas turi sugebėti nedelsiant, ne ilgiau, kaip per 2 darbo dienas, atlikti pakeitimus ir ištaisymus, pagal Perkančiosios organizacijos pateiktas pastabas ir pavyzdžius. Dokumentų formos ir juose vaizduojami duomenys sutarties laikotarpyje gali keistis, nekeičiant paslaugos kainos.
5.2. Pagal Perkančiosios organizacijos pateiktus duomenų formatus Paslaugos teikėjas, per 1.1, 1.2, 1.3 ir 1.4 punktuose nurodytus laikotarpius atspausdina, suvokuoja ir pristato adresatams dokumentus:
5.2.1. Fiziniams asmenims spausdinamas mokėjimo pranešimas  1 kartą per metus, spausdinimui pateikiami iki vasario mėnesio pabaigos (Mokėjimo pranešimas susideda iš vieno A4 formato popieriaus lapo, spausdinama abi lapo pusės);
5.2.2. Juridiniams asmenims spausdinama sąskaita faktūra už einamąjį mėnesį, spausdinimui pateikiamos kiekvieną mėnesį tarp mėnesio 1 (pirmos) ir 15 (penkioliktos) dienos (A4 formato popieriaus lapo, spausdinama 1 lapo viena pusė);
5.2.3. Juridiniams asmenims skolų suderinimo aktai spausdinami 1 (vieną) kartą metuose gruodžio mėn. (A4 formato popieriaus lapo, spausdinama 2 lapų viena pusė);
5.2.4. Fiziniams ir juridiniams asmenims skolos raginimai spausdinami kiekvieną mėnesį (A4 formato popieriaus 1 lapas, spausdinama 1 lapo viena pusė).
5.3. Informacija spausdinama viena (juoda) spalva.
5.4. Atspausdinti mokėjimo pranešimai, sąskaitos faktūros, skolos raginimai ir suderinimo aktai sudedami į C5 ar E5 formato vokus su langeliu kairėje viršutinėje voko dalyje ir po atspausdinimo per numatytus terminus, aptartus 1 punkte, pristatomi adresatams. 
5.5. Išlaidos popieriui ir vokams turi būti įtrauktos į paslaugos kainą.
5.6. Spausdinimui naudojamo popieriaus tankis – ne mažesnis kaip - 80÷180 g/m2 .
5.7. Spausdinimas turi būti greitaeigis, užtikrinantis galimybę ne ilgiau kaip per 1 darbo dieną atspausdinti ne mažiau kaip 75 000 vnt. (tame tarpe ir dvipusio spausdinimo) dokumentų.
5.8. Ant kiekvieno spausdinamo dokumento turi būti uždėtas unikalus brūkšninis kodas.
5.9. Spausdinimo paslauga atliekama ne vėliau kaip per 48 val. nuo užsakymo patvirtinimo.
5.10. Paslaugų teikėjas turi sudaryti galimybę kontroliuoti spausdinimui reikalingus duomenis ir pagal Perkančiosios organizacijos prašymą sustabdyti spausdinimą arba papildyti duomenis.

5.11. Apie pastebėtus netikslumus gautuose duomenyse (pvz. neatpažintas gavėjo adresas) iki pradedant teikti paslaugas Paslaugų teikėjas turi informuoti Perkančiąją organizaciją tą pačią dieną.
5.12. Paslaugų tiekėjas paruošia nerastų adresatų ir grįžusių dokumentų elektroninę ir popierinę ataskaitą ir pateikia ją Paslaugų gavėjui kartu su atspausdintais, suvokuotais siųstais dokumentais.
5.13. Preliminarūs paslaugos kiekiai:

	Eil. Nr.
	Paslaugos pavadinimas
	Maksimalus (preliminarus) kiekis vienetais per 

36 mėn.

	Dokumentų spausdinimo, vokavimo paslaugos:
	225 000

	1.1.
	Spausdinimas: nespalvotas, A4 formato lapas (80  gsm ofsetinis popierius) dvipusis spausdinimas juoda spalva1+1, E5 arba C5 formato vokas su langeliu
	3 000

	1.2.
	Spausdinimas: nespalvotas, A4 formato lapas (80 gsm ofsetinis popierius) vienpusis spausdinimas juoda spalva1+0, E5 arba C5 formato vokas su langeliu
	222 000

	2
	Papildomo lapo vienpusis spausdinimas A4 (1+0), 80 gsm ofsetinis popierius
	360 000

	3 
	Papildomo lapo dvipusis spausdinimas A4 (1+1), 80 gsm ofsetinis popierius
	1 500

	Dokumentų pristatymo paslaugos:
	225 000

	4.1.
	Laiškas be sekimo iki 50 gramų:

	4.1.1.
	I zona*
	66 000

	4.1.2.
	II zona*
	79 600

	4.1.3.
	III zona*
	77 000

	4.2.
	Laiškas pasirašytinai iki 50 gramų:

	4.2.1.
	I zona*
	300

	4.2.2.
	II zona*
	900

	4.2.3.
	III zona*
	1 200


Pastabos:
1. Lentelėje yra nurodytas maksimalus paslaugų kiekis 36 mėnesiams, tikslus perkamų papildomų paslaugų kiekis priklausys nuo perkančiosios organizacijos poreikio. Perkančioji organizacija neįsipareigoja įsigyti viso maksimalaus paslaugų kiekio ar bet kokios jo dalies.

2. Laiškas – spausdintinis pranešimas, siunčiamas popieriniame voke arba sulenkto lapo metodu iki 50 g.
	Geografinė zona
	Miesto pavadinimas

	1 zona*
	Alytus, Kaunas, Klaipėda, Marijampolė, Panevėžys, Šiauliai, Vilnius

	2 zona**
	Anykščiai, Biržai, Druskininkai, Elektrėnai, Gargždai, Garliava, Ignalina, Jonava, Joniškis, Jurbarkas, Kaišiadorys, Kazlų Rūda, Kėdainiai, Kelmė, Kretinga, Kupiškis, Kuršėnai, Lentvaris, Mažeikiai, Molėtai, Naujoji Akmenė, Nemenčinė, Pabradė, Palanga, Pasvalys, Plungė, Prienai, Radviliškis, Raseiniai, Rokiškis, Skuodas, Šakiai, Šalčininkai, Šilalė, Šilutė, Širvintos, Švenčionėliai, Tauragė, Telšiai, Ukmergė, Utena, Varėna, Vilkaviškis, Visaginas, Zarasai.

	3 zona***
	Visa Lietuvos Respublikos teritorija, išskyrus 1 ir 2 zonas.


5. Išrašomoje sąskaitoje faktūroje turi atsispindėti šios techninės specifikacijos priede Nr. 1 nurodyta informacija.
6. Su nustatytu paslaugos teikėju bus pasirašomas atskiras susitarimas dėl asmens duomenų tvarkymo ir asmens duomenų perdavimo.

7. Tiekėjui keliami minimalūs aplinkos apsaugos kriterijai:

7.1.1. spaudiniai turi būti spausdinami ant popieriaus, kuris turi atitikti vieną iš kriterijų: 

7.1.1.1. popieriaus sudėtyje turi būti ne mažiau kaip 100 % perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų arba;

7.1.1.2. popieriaus sudėtyje turi būti ne mažiau kaip 30 % pirminės medienos plaušų, gautų iš miškų, sertifikuotų naudojant FSC ar PEFC, arba lygiavertes miškų sertifikavimo sistemas, likusi dalis – iš tinkamai išaugintų miškų ir (ar) perdirbto popieriaus plaušų.

Atitiktį reikalavimams įrodantys dokumentai: ekologinis ženklas the Blue Angel arba Nordic Swan, arba European Ecolabel, arba FSC ar PEFC sertifikatas, arba tiekėjo deklaracija, arba kiti lygiaverčiai įrodymai;

7.1.2. popierius turi būti nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujų: gamyboje naudojama ECF (Elementary Chlorine-Free) technologija (balinimui nenaudojamos chloro dujos, bet naudojami chloro junginiai) arba TCF (Totally Chlorine-Free) technologija (balinama deguonimi, vandenilio peroksidu ar kitomis chloro junginių neturinčiomis priemonėmis), arba lygiavertės technologijos.

Atitiktį reikalavimams įrodantys dokumentai: ekologinis ženklas the Blue Angel arba Nordic Swan, arba gamintojo techniniai dokumentai, arba paskelbtosios (notifikuotos) įstaigos bandymų protokolas, arba tiekėjo deklaracija, arba kiti lygiaverčiai įrodymai. 

PRIEDAI: techninės specifikacijos priedas Nr. 1.
___________
