TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Pirkéjas — UAB Verslo aptarnavimo centras

1.2. Tiekéjas — Ukio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, vieSasis juridinis asmuo, kitos
organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Pirkéjas sudaro Sutartj.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Tiekéjo ir Pirkéjo dél Pirkimo objekto.
1.4. Paslaugos — Korespondencijos siuntimas.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

Korespondencijos siuntimas (parengty korespondencijos siunty rdsiavimo ir pristatymo organizavimo
paslauga)

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

Preliminarus kiekis* Sutarties
Paslaugy pavadinimas galiojimo metu, ne daugiau kaip
vnt.
1 2 3
1. Nepirmenybiné korespondencijos siunta Lietuvoje
Mazoji -
1.1. Iki 20g -
| zona 38.760,00
Il zona 38.760,00
Il zona 77.520,00
1.2. Sunkesné kaip 20 g iki 50g -
| zona 1.000,00
Il zona 1.000,00
11l zona 2.000,00
1.3. Sunkesné kaip 50g iki 100g
| zona 15.240,00
Il zona 15.240,00
Il zona 30.480,00
1.4. Sunkesné kaip 100g iki 500g -
| zona 32,00
Didzioji -
1.5. iki 100 g -
| zona 32,00
1.6. Sunkesné kaip 100 g iki 500 g -
| zona 32,00
1.7. Sunkesné kaip 500 g iki 1000 g -
| zona 4,00
1.8. Sunkesné kaip 1000 g iki 2000 g -
| zona 4,00




1.9. LaiSko registracija 14.400,00
2. Pirmenybiné korespondencijos siunta Lietuvoje (siuntos i
Spaustuvéje pazenklintos zyma “PRIORITAIRE”).
Mazoji -
2.1. Iki 20g -
| zona 5.000,00
Il zona 5.000,00
Il zona 10.000,00
2.2. Sunkesné kaip 20 g iki 50g -
| zona 100,00
Il zona 100,00
Il zona 200,00
2.3, Sunkesné kaip 50g iki 100g -
| zona 32,00
24. Sunkesné kaip 100g iki 500g ;
| zona 4,00
Didzioji -
25, iki 100 g -
| zona 32,00
2.6. Sunkesné kaip 100 g iki 500 g -
| zona 4,00
2.7. Sunkesné kaip 500 g iki 1000 g -
| zona 4,00
28, Sunkesné kaip 1000 g iki 2000 g i
| zona 4,00

*Paslaugy kiekiai yra preliminards. Pirkéjas nejsipareigoja jsigyti viso nurodyto Paslaugy kiekio. Paslaugos
bus perkamos pagal poreikj.

4. SUTARTINIY JSIPAREIGOJIMY VYKDYMO VIETA

Pirkéjo uzsakymo metu nurodyti korespondencijos pristatymo adresai Lietuvoje.

5. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

5.1. Esamos situacijos apraSymas

Tiekéjas turés teikti Paslaugas darbo dienomis. Tiekéjas korespondencijg turés paimti iS spaustuvés (toliau
Spaustuvé). Spaustuvés adresas: Uzubaliy k., Vilniaus r. sav. (Tiekéjas bus informuojamas i$§ anksto, jei
Sutarties galiojimo metu pasikeis Spaustuvés adresas (Vilniaus apskrityje).

5.2. Pirkimo objekto aprasymas:

5.2.1 Paslaugas sudaro: korespondencijos paémimas / priemimas i$ spaustuvés (ne maziau kaip 50 vnt.
siunty vieno uzsakymo metu), korespondencijos siunty rasiavimo ir pristatymo Pirkéjo klientams organizavimo
paslaugos, korespondencijos siunty siuntimas, nejteikty korespondencijos siunty grazinimo paslaugos). |
Paslaugy jkainius turi bati jtrauktos visos su Paslaugy teikimu susijusios iSlaidos ir mokesciai.

5.2.2 Paslaugy rasys iSvardintos Techninés specifikacijos 3 punkte.

5.2.3 Tiekéjas turi turéti pristatymo organizavimo sistema, elektronine paieskos sistema, t. y. registruoty pasto
siunty registrg (toliau tekste — Registras). Registras turi bati pasiekiamas internetu 24 val., jame informacija
turi bati atnaujinama kas 24 val. Naudojantis Registru turi bati galimybé stebéti registruoty pasto siunty
pristatymo detalizuotg faktine situacijg, vykdyti paieska ir filtruoti. Elektroniné sistema, kuri turi bati pasiekiama
internetu, turi turéti Siuos funkcionalumus:

- suteikti galimybe suzinoti faktinius korespondencijos statusus;

- suteikti galimybe suzinoti korespondencijos numer;j;

- suteikti galimybe suzinoti korespondencijos vieta;



- suteikti galimybe suzinoti korespondencijos datg;

- suteikti galimybe suZinoti korespondencijos svorj;

- suteikti galimybe suzinoti registruoty korespondencijos nejteikimo priezastj;

- suteikti galimybe suzinoti korespondencijg priémusio asmens duomenis;

- atlikti i8siysty registruoty korespondencijos paieSkg pagal gavéjo duomenis (vardas, pavarde,
pavadinimas, adresas);

- atlikti iSsiysty registruoty siunty paieSkg pagal pageidaujama laikotarpj.

5.2.4 Tiekéjas turi iSraSiuoti i5 Spaustuvés paimtas korespondencijos siuntas pagal tris geografines zonas
(LI, 1 zona) bei pateikti Pirkéjui ataskaitg/suderinimo aktg apie paimtg korespondencijg iki pristatymo
vykdymo.

5.2.5 Tiekéjas, jei to reikia, turi Zenklinti siuntas.

5.2.6 Tiekéjas turi pateikti atsakymus ir prisiimti atsakomybe pagal gautus skundus dél pristatymo
organizavimo paslaugy kokybés.

5.2.7 Visa siungiama korespondencija turés siunty braksninj koda, kuris bus matomas siuntos voko langelyje.
5.2.8 Paslaugos turi bati teikiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos pasto jstatymo, pasto paslaugy
teikimo taisykliy bei kitais pasto paslaugy teikimg reglamentuojanciy teisés akty reikalavimais.

5.3. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo tvarka ir terminai

5.3.1 Korespondencijos siunty i§ Spaustuvés paémimas: Tiekéjas per 4 val. nuo Pirkéjo el. pastu pateikto
uzsakymo gavimo ir patvirtinimo, turi pasiimti laiSkus/siuntas i§ Spaustuvés ir organizuoti jy pristatymg
galutiniams adresatams pagal Techninés specifikacijos 5.3.2. punkte iSvardintus reikalavimus.

5.3.2 Teikéjas privalo pristatyti korespondencijg nurodytais adresais per ne ilgesnius terminus kaip:

5.3.2.1 Paprasta ir registruota nepirmenybiné korespondencija siuniama Lietuvos teritorijoje, turi bdti
pristatyta adresatams ne ilgiau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo laiSko paémimo i§ Spaustuvés nurodyto
adreso.

5.3.2.2 Paprasta ir registruota pirmenybiné korespondencija siunéiama Lietuvos teritorijoje, turi bati
pristatyta adresatams ne ilgiau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo laiSko paémimo i Spaustuvés nurodyto
adreso.

5.3.2.3 Paprasta ir registruota nepirmenybiné korespondencija siunc¢iama j Europos Sgjungos valstybes,
turi bati pristatyta adresatams ne ilgiau kaip per 10 (desSimt) darbo dieny nuo laiSko paémimo i§ Spaustuvés
nurodyto adreso.

5.3.2.4 Paprastairregistruota pirmenybiné korespondencija siun¢iama j Europos Sajungos valstybes, turi
bdti pristatyta adresatams ne ilgiau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo laiSko paémimo i§ Spaustuvées
nurodyto adreso.

5.3. Tiekéjas privalo i§ Spaustuvés paimtg, taCiau nejteiktg adresatams ir pas Tiekéjg grjZzusig
korespondencijg (Tiekéjo adresas bus atspausdintas ant siuntos voko galinés dalies) sunaikinti po ataskaitos
Pirkéjui pateikimo ir atskiro suderinimo su Pirkéju.

5.4. Tiekéjas turi turéti galimybe vienu metu vienu adresu pristatyti 50 vnt. korespondencijos siunty.

5.4. Sutarties vykdymo metu pateikiama dokumentacija

5.4.1. Tiekéjas privalo pateikti ataskaitg apie i§ Spaustuvés paimta, taCiau nejteiktg adresatams ir pas Tiekéja
grjizusig korespondencija, nurodant nejteikimo ar grjzimo priezastj. Informacija apie grjzusig korespondencijg
gali bti kaupiama ir apie grjzimo priezastis teikiama ne reCiau kaip 2 kartus per ménes;j. Ataskaitos pateikimo
bidas ir formatas suderinamas Saliy susitarimu.

5.4.2. Kartu su PVM sgskaita faktdra turi bdti pateikiama Paslaugy ataskaita, nurodant iSsiystos
korespondencijos kiekj pagal suskirstytas zonas, svorj bei jkainius. Ataskaitos pateikimo bidas ir formatas
suderinamas Saliy susitarimu.



