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 1. Perkančioji organizacija
Vytauto didžiojo universitetas

 2. Situacija

Europos socialinis tyrimas (European Social Survey - ESS) - viena svarbiausių tarptautinių apklausų Europoje, kuri renka informaciją apie žmonių nuostatas, vertybes ir elgsenos modelius daugelyje Europos šalių. ESS yra etaloninis empirinių tyrimų kokybės šiuolaikiniuose socialiniuose moksluose pavyzdys. Šis tyrimas vykdomas kas dvejus metus ir pasižymi savo temų įvairove bei griežtais metodologiniais standartais, už ką 2005 m. buvo apdovanotas ES Descartes tyrimų prizu, o 2024 m. - Kohli Sociologijos fondo prizu. ESS surinkti duomenys padeda suprasti visuomenės raidą, sudaro sąlygas mokslininkams sužinoti, ką žmonės mano (manė praeityje) svarbiausiais socialiniais klausimais. ESS yra unikalus ir ilgalaikis šiuolaikinės Europos socialinės sandaros ir nuostatų vertinimo instrumentas, padedantis atskleisti, kaip ilgalaikėje perspektyvoje besikeičiančios politinės ir institucinės struktūros sąveikauja su visuomenės nuostatomis, vertybėmis ir elgsena. Lietuva dalyvauja ESS nuo 2008 metų ir turi 8 bangų duomenis. Iš viso ESS surinkti 11-os tyrimo bangų duomenys. 
Įgyvendinant Lietuvos narystės tarptautinėje mokslinių tyrimų infrastruktūroje ESS ERIC („Europos socialinio tyrimo mokslinių tyrimų infrastruktūros konsorciumas“) planą pagal Lietuvos mokslo tarybos ir Vytauto Didžiojo universiteto 2024 m. gruodžio 20 d. sutartį Nr. VS-20, 2025 m. bus atliekama Europos socialinio tyrimo 12-osios bangos  reprezentatyvi Lietuvos gyventojų apklausa dviem būdais paraleliai (tiesioginis interviu ir savipilda) pagal specifikacijas, suderintas su ESS ERIC centrine būstine. 
Taigi, šiuo pirkimu užsakomos paslaugos 1) atlikti adaptuoto į lietuvių ir rusų kalbas ESS 12-osios bangos klausimyno bandomuosius tyrimus, 2) su galutiniu klausimynu atlikti lauko tyrimą (I ir II etapai) - Lietuvos gyventojų apklausą pagal tikimybinę atranką, taikant mišrų apklausos būdą (dalį duomenų renkant tiesioginio interviu CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing) būdu, dalį - savipildos CAWI (Computer Assisted Web Interviewing) ir PAPI (Paper-and-Pencil Interviewing) būdais pagal žemiau pateiktą specifikaciją), 3) pateikti lauko tyrimo vykdymo ataskaitas bei 4) teikti grįžtamąjį ryšį, konsultuoti ir teikti atsakymus apie tyrimų duomenų kokybę.
 3. Perkamų paslaugų aprašymas

Pirkimą „Europos socialinio tyrimo 12-osios bangos veiklų atlikimas“ (toliau – ESS12-LT) sudaro keturi paslaugų teikimo komponentai:
1. ESS12-LT apklausų klausimynų tikrinimui skirtas „ESS12-LT bandomasis tyrimas“ komponentas. Įgyvendinant Lietuvos narystės ESS ERIC planą pagal Lietuvos mokslo tarybos ir Vytauto Didžiojo universiteto 2024 m. gruodžio 20 d. sutartį Nr. VS-20, 2025 m. bus atliekama Europos socialinio tyrimo 12-osios bangos bandomojo tyrimo apklausa pagal specifikacijas, suderintas su ESS ERIC centrine būstine:
1.1. Bandomojo tyrimo tikslas – patikrinti ir įvertinti, ar į lietuvių ir rusų kalbas išversti  „ESS12-LT lauko tyrimas“ elektroninis (toliau - el.) ir popierinis klausimynai, kurie bus naudojami savipildoje, yra ekvivalentiški baziniam klausimynui, sudarytam anglų kalba, ar respondentai tinkamai supranta išverstus klausimus, ar klausimynas parengtas be techninių klaidų („kopijavimo ir įklijavimo“, formatavimo, netikslių nurodymų respondentui ir pan.), ar klausimų išdėstymas el. ir popieriniame klausimyne savarankiškai jį pildant yra tinkamas, be klaidų ir nuoseklus. Taip pat ar nėra Perkančios organizacijos pasiūlomame klausimyne korektūros bei sisteminių klaidų (blogų nukreipimų į klausimus ar klaidingų instrukcijų), programavimo klaidų, ar el. klausimyno klausimai atvaizduojami aiškiai nepriklausomai nuo naudojamo el. įrenginio ekrano dydžio (stacionariame ir nešiojamame kompiuteryje, planšetėje, mobiliajame telefone), ar respondentams nekyla kitų klausimyno pildymo problemų, kai jie savarankiškai pildo el. ir popierinį klausimynus.
1.2. Su į lietuvių ir rusų kalbą išverstais el. ir popieriniu ESS12-LT klausimyno variantais turi būti apklausta 30 respondentų, kurie būtų sėkmingai užpildę visus reikalingus klausimus. Bandomojo tyrimo respondentų imtis derinama su Perkančiąja organizacija ir sudaroma netikimybinės imties pagrindu pagal kvotas. Tiekėjas įsipareigoja atlikti bandomąjį tyrimą pagal išankstines Perkančios organizacijos nustatytas klausimyno kalbos (22 klausimynai užpildyti lietuvių ir 8 klausimynai užpildyti rusų kalbomis) ir klausimyno varianto (15 respondentų užpildę el. ir 15 popierinius klausimyno variantus) kvotas. Kitos papildomos kvotos sudaromos pagal lyties, amžiaus (jaunesni nei 25 m., 25-60 m. ir vyresni nei 60 m.) ir išsimokslinimo (žemesnis nei aukštasis (iš kurių bent 4 respondentai su žemesniu nei vidurinis) ir aukštasis) grupes, bei respondentams, pildantiems el. klausimyno variantą pagal apklausos pildymo įrenginį (pildantys (stacionariu ar nešiojamu) kompiuteriu, planšetėse ir mobiliuose telefonuose). Galutinės bandomojo tyrimo kvotos suderinamos ir nustatomos tarp Perkančios organizacijos ir Tiekėjo prieš bandomojo tyrimo įgyvendinimą.
1.3. Bandomajame tyrime lietuvių ir rusų kalbomis turi būti užduoti visi reikalingi
 klausimai iš ESS12-LT pagrindinio klausimyno. Bandomasis tyrimas su į lietuvių ir rusų kalbą išverstu ESS12-LT klausimynu vykdomas respondentams pildant jį savipildos būdu, naudojant el. ir popierinį klausimyno variantus. Perkančioji organizacija perduoda popierinio klausimyno maketą (el. kopiją), o reikiamu popierinio klausimyno kiekio spausdinimu įgyvendinti bandomąjį tyrimą pasirūpina Tiekėjas. Perkančioji  organizacija pasirūpina el. klausimyno platforma ir perduoda prieigą prie jos Tiekėjui. Tiekėjas pasirūpina internetinio puslapio domeno (url) išpirkimu, iš kurio bus nukreipiama į el. klausimyno platformą. Bandomojo tyrimo el. ir popierinio klausimyno variantai pildomi tiktai savipildos būdu (apklausėjas neturėtų atlikti apklausos, t. y. užduoti respondentui klausimus ir žymėtis atsakymus). Apklausėjas turi stebėti visų respondentų klausimyno pildymo procesą ir žymėtis respondentui kylančias problemas: galimas tiesioginis stebėjimas (fizinis apklausėjo buvimas prie respondento) el. ir popierinio klausimyno pildymo metu ir nuotolinis stebėjimas (respondentui su apklausėju pasidalinant savo įrenginio ekranu), kuris galimas tik el. klausimyno pildymo metu. Bandomasis tyrimas gali būti įgyvendinamas respondento namuose ar Tiekėjo paskirtoje ir prieinamoje respondentui atvykti vietoje. Apklausėjas po klausimyno užpildymo ar klausimyno pildymo metu turėtų respondento paklausti papildomų patikslinančių klausimų, kurie skirti atskleisti klausimyno problemas. Klausimų turinys turi būti suderintas su Perkančiąją organizacija. 
1.4. Bandomajame tyrime respondentai turėtų pildyti tą klausimyną, kuris jiems paskirtas. Respondentams, kuriems paskirta pildyti el. klausimyno variantą, reikia įteikti kvietimą dalyvauti tyrime, kuriame pateikiamas el. klausimyno internetinio puslapio adresas kartu su asmeniniais prisijungimais prie el. klausimyno. Respondentams, kuriems paskirta pildyti popierinį klausimyno variantą, reikia įteikti kvietimą dalyvauti tyrime ir atitinkamos kalbos popierinį klausimyną. Respondentai, pildantys el. klausimyno variantą, klausimyną turėtų pildyti savo asmeniniame įrenginyje (arba Tiekėjo parūpintame įrenginyje, jei iš anksto suderinama su Perkančiąja organizacija).
1.5. Visi bandomajame tyrime dalyvavę apklausėjai teikia grįžtamąjį ryšį Tiekėjui apie bandomojo tyrimo respondentų savipildos proceso rezultatus. Tiekėjas įspėja Perkančią organizaciją apie galimas „ESS12-LT bandomasis tyrimas“ naudotų el. ir popierinių klausimynų problemas savipildos metu ir teikia rekomendacijas, kurias aktualu išspręsti iki „ESS12-LT lauko tyrimas“ savipildos darbų pradžios.
1.6. Atlikus bandomojo tyrimo veiklas, parengiama apibendrinanti ataskaita, kurioje aprašyta tyrimo eiga ir visos respondentams ar apklausėjams iškilusios klausimyno pildymo problemos bei pagal Perkančiosios organizacijos pateiktą pavyzdį pasiūlyti jų sprendimo būdai.
2. Kitas pirkimo komponentas - „ESS12-LT lauko tyrimas“ - turi būti dalinai įgyvendintas tiesioginio interviu būdu naudojant el. klausimyną (CAPI) (toliau įvardijama kaip interviu būdas), dalinai - savipildos būdu su popieriniu (PAPI) ir el. klausimynu (CAWI) (toliau įvardijami kaip savipildos būdas) pagal pateikiamas specifikacijas. Įgyvendinant Lietuvos narystės ESS ERIC planą pagal Lietuvos mokslo tarybos ir Vytauto Didžiojo universiteto 2024 m. gruodžio 20 d. sutartį Nr. VS-20, 2025 m. bus atliekama Europos socialinio tyrimo 12-osios bangos  reprezentatyvi Lietuvos gyventojų apklausa pagal specifikacijas, suderintas su ESS ERIC centrine būstine. Šis komponentas vykdomas dviem etapais: I etapas laikomas įgyvendintu, kai realiai apklaustų (tiek interviu, tiek savipildos būdais) respondentų skaičius pagal suderintą imties dizainą (žr. 2.5. punktą) sudaro ne mažiau nei 50 proc. imties, o II etapas laikomas įgyvendintu, kai realiai apklaustųjų skaičius pagal suderintą imties dizainą išpildytas 100 proc. ir pateikti reikalingi duomenų bei kiti skaitmeniniai failai.
2.1. Lauko tyrimo tikslas – laikantis griežtų apklausų atlikimo standartų parengti ESS12-LT lauko tyrimo dizainą ir jį įgyvendinti surenkant informaciją apie Lietuvos gyventojų reprezentatyvią imtį naudojant ESS12-LT klausimynus bei formas, bei laikantis mišrios apklausos lauko darbų dizaino reikalavimų (dalį lauko darbų įgyvendinant tiesioginio interviu CAPI būdu, dalį lauko darbų įgyvendinant savipildos CAWI ir PAPI būdais).
2.2. ESS12-LT lauko tyrimo generalinė visuma (populiacija) – Lietuvos namų ūkių gyventojai nuo 15 metų ir vyresni nepriklausomai nuo jų tautybės, pilietybės, kalbos ar teisinio statuso šalyje. Į populiaciją nepatenka benamiai asmenys, asmenys, išvykę iš Lietuvos ar hospitalizuoti ilgiau nei 6 mėn., ir institucijose (senelių namuose ir pan.) gyvenantys asmenys.
2.3. Reprezentatyvi Lietuvos gyventojų imtis, kuri bus apklausiama ESS12-LT lauko tyrimo vykdymo metu, gali būti sudaryta:

2.3.1. Remiantis valstybės įmonės „Registrų centras“ (http://www.registrucentras.lt/adr) tvarkomu Lietuvos Respublikos Adresų registru (ne ankstesne nei 2024 gruodžio 31 d. versija). Adresai iš Adresų registro sąrašo turi būti atrenkami tikimybiškai ir atsitiktinai, konsultuojantis su Perkančiąja organizacija. Galima adresų stratifikacija ir klasterizacija. Respondentas atrinktame adrese parenkamas laikantis su Perkančiąja organizacija suderintu (ir ESS ERIC aprobuotu) respondento namų ūkyje atrankos būdu, kai jie apklausiami tiesioginio interviu CAPI būdu („Kisho lentelė“, „Rizzo metodas“, gimtadienio taisyklės), ir privalomai naudojama „kito gimtadienio“ taisyklė, jeigu duomenys renkami iš respodentų savipildos būdu (žr. 2.11.6.1. punktas).  Atrankinės taisyklės naudojimas turi būti suderintas su Perkančiąja organizacija.
2.3.2. Remiantis valstybės įmonės „Registrų centras“ (https://www.registrucentras.lt/gyventojai/) tvarkomu Lietuvos Respublikos Gyventojų registru (ne ankstesne nei 2024 gruodžio 31 d. versija). Asmenys iš Gyventojų registro sąrašo turi būti atrenkami tikimybiškai ir atsitiktinai, konsultuojantis su Perkančiąja organizacija. Galima asmenų stratifikacija ir klasterizacija.
2.3.3. Atrenkant imtį iš generalinės visumos negalima naudoti kvotinės atrankos ar atsitiktinio atrankos maršruto žingsnio technikų nei viename bendros imties atrankiniame etape. Perkančioji organizacija įsipareigoja suderinti su Tiekėju pirminį imties planą (imties dizainą) ir konsultuoti Tiekėją apie geriausius imties atrankos būdus. Tiekėjas įsipareigoja, suderintą su Perkančiąja organizacija imties planą, įgyvendinti lauko darbų metu ir pranešti Perkančiajai organizacijai apie kiekvieną nukrypimą nuo pirminio imties plano ar apie kiekvieną imties atrankos procedūros korekciją nei buvo numatyta pirminiame imties plane, suderintame tarp Tiekėjo ir Perkančios organizacijos, bet koks imties procedūros pakitimas turi būti suderintas ir patvirtintas Perkančiosios organizacijos. 
2.3.4.  Pirminis imties planas apima pagrindinės ir rezervinės imties (ir jos atrankos) suderinimą tarp Perkančios organizacijos ir Tiekėjo kiekvienam mišrios apklausos būdui. Pagrindinės ir rezervinės imties atrankos elementai yra atskirai apskaičiuojami ir atrenkami į atskirus pogrupius – interviu būdu siekiamus apklausti imties elementus ir savipildos būdu siekiamus apklausti imties elementus. Rezervinė imtis sudaroma, atrenkama ir naudojama nepasiekus nustatyto pirminiame imties plane atsako dažnio (atsakiusiųjų procento) pagal 2.6 punkte numatytas sąlygas.
2.3.5.  Bendrasis pagrindinės imties dydis (ESS12-LT lauko tyrimo) nustatomas pagal tokius kriterijus:

2.3.5.1. siekiamą bendrą imties efektyvių apklaustųjų kiekį – ne mažiau 1 600, o iš jų, ne mažiau 800 interviu būdu ir ne mažiau 800 savipildos būdu efektyviai apklaustų respondentų. Siekiamas bendras ir atskirų imties pogrupių efektyvus apklaustųjų kiekis pirminiame imties plane negali būti mažinamas apskaičiuojant ir nustatant bendrąjį pagrindinės imties ir atskirų jos pogrupių dydį.
2.3.5.2. imties elementų stratifikacijos ir klasterizacijos (atrankos dizaino) poveikį, jeigu naudojamas imties stratifikavimas ir klasterizacija, bet kuriame bendrosios ar atskirų interviu ir savipildos imties pogrupių atrankos etape. Pavyzdžiui, jei atranka atliekama iš adresų sąrašo taikant stratifikaciją ir kiekviename adrese atsitiktinai atrenkamas vienas respondentas, standartinis dizaino poveikis yra 1,203. Kaip referencinis atrankos dizaino poveikio rodiklis gali būti naudojamas ankstesnio atlikto ESS11-LT lauko tyrimo poveikis – 1,492, nes buvo naudojama dvipakopė klasterinė stratifikuota atranka, pirmojoje pakopoje atrenkant klasterius, o antrojoje iš atrinktų klasterių atrinktuose adresuose atsitiktinai atrenkant respondentą. Atrankos dizaino poveikis turi būti atskirai įvertintas interviu ir savipildos būdų imties pogrupiuose, nes atrankos dizaino poveikis gali skirtis priklausomai nuo imties dizaino skirtumų atskiruose imties pogrupiuose (apie tai plačiau 2.7. punkte). 
2.3.5.3. atsakiusiųjų procentą – siektinas atsako dažnis 70 proc. interviu būdu ir 45 proc. savipildos būdu imties pogrupiuose. Tiekėjas siūlo ir suderina su Perkančiąja organizacija realistišką atsako dažnį abejose imties pogrupiuose pirminiame imties plane. Kaip realistiškas referencinis interviu būdu atsako dažnio rodiklis gali būti pasirenkamas EST11-LT tyrimo metu pasiektas – 41 proc. atsakiusiųjų. Kaip realistiškas referencinis savipildos būdu atsako dažnio rodiklis gali būti pasirenkamas EST11-LT atlikto eksperimentinio savipildos tyrimo metu pasiektas – 37 proc. atsako dažnis. Tiekėjas įsipareigoja, kad pirminiame imties plane savipildos būdo imties pogrupio siektinas atsako dažnis nebūtų žemesnis nei 25 proc. Didesnis nei siektinas atsako dažnio planavimas imties plane pagal imties dydžio apskaičiavimo formulę (pateiktą 2.3.6. punkte) sumažina bendrąjį pagrindinės imties dydį. Tiekėjas nepasiekęs planuoto atsako dažnio lauko darbų metu turi aktyvuoti ir naudoti rezervinę imtį (2.6. punktas), siekiant pasiekti plane išsikeltą atsako dažnį.
2.3.5.4. netinkamų imties elementų kiekį (adresinės imties atveju: negyvenamų ar nugriautų namų, nebaigtų statybų ar dar neapgyvendintų namų, ne gyvenamosios paskirties patalpų (skirtų verslui, institucijoms, ar gamybinėms veikloms), gyvenamosios paskirties patalpų, kuriose nuolat negyvenama (nuomojamos savaitgaliams, laiko praleidimui, vasaroms ir pan.) ir gyvenamosios paskirties patalpų, kuriose negyvena nė vienas tyrimo populiacijos (žr. 2.2. punktas) tinkamo amžiaus respondentas; gyventojų imties atveju: adresų, kuriuose atrinktas respondentas negyvena (negyvenami ar nugriauti namai, nebaigtos statybos ar dar neapgyvendinti namai ir pan.), hospitalizuotų ilgiau nei 6 mėn. ar institucijose (senelių namuose, pan.) gyvenančių asmenų, emigravusių ar ilgam laikui išvykusių (ilgiau nei 6 mėn.) į užsienį asmenų, taip pat mirusių asmenų kiekis – neturi būti daugiau kaip 25 proc. Kaip realistiškas referencinis netinkamų imties elementų rodiklis gali būti pasirenkamas ankstesnio atlikto ESS11-LT lauko tyrimo, kuris buvo grįstas adresų kaip imties elementų atranka, metu gautu rodikliu - 13 proc. netinkamų adresų kiekis. 
2.3.6. Bendrojo ESS12-LT tyrimų imties dydžio apskaičiavimo formulė = (Dizaino poveikis * Efektyvus apklaustųjų kiekis) / (Tinkamų imties elementų dalis * Atsakiusiųjų dalis). Imties dydžio apskaičiavimo formulė naudojama atskirai interviu ir savipildos imties dydžiams apskaičiuoti, jeigu naudojami skirtingi formulėje nustatyti kriterijai (žr. 2.3.5.2., 2.3.5.3 ir 2.3.5.4 punktuose minimi kriterijai). Atskirai apskaičiuotų imčių dydžių suma atitinka visą pagrindinį imties dydį (žr. 2.3.5.1 punktą).

Pavyzdžiui, jei naudojamas tas pats imties vienetų atrankos dizainas (identiška klasterizacija ir stratifikacija) interviu ir savipildos imties dalyse kaip EST11-LT lauko tyrime, tai standartinis dizaino poveikis abiem imties dalims išlieka vienodas – 1,203. Jei tiek interviu, tiek savipildos imties dalyse planuojamas netinkamų imties elementų kiekis yra identiškas - 25 proc., ir jeigu siekiamas suplanuotas atsako dažnis interviu būdu yra 70 proc. – tai bendrasis imties dydis interviu dalyje būtų lygus (1,203 * 800) / (0,75 * 0,70) arba 1 833, o jei siekiamas suplanuotas atsako dažnis savipildos būdu yra 45 proc. – bendrasis imties dydis savipildos dalyje būtų lygus (1,203 * 800) / (0,75 * 0,45) arba 2 852. Taigi, galutinis bendrosios imties dydis būtų (2 875 + 3 532) arba 6 407. Bet jeigu planuojamas žemesnis realistiškas atsako dažnis kiekvienoje imtyje remiantis ankstesnio atlikto EST11-LT ir eksperimentinio savipildos tyrimų patirtimi (žr. 2.3.5.3. punktas), kada atsako dažnis interviu būdu dalyje yra 41 proc. ir savipildos būdu dalyje 37 proc., ir mažesnis netinkamų imties elementų kiekis (žr. 2.3.5.4. punktas), kada jis yra 13 proc., – tai bendrasis pagrindinės imties dydis būtų lygus (((1,492 * 800) / (0,87 * 0,41)) + ((1,492 * 800) / (0,87 * 0,37))) arba 7 055.
2.4. Tikėtinas ESS12-LT lauko tyrimo bendrasis pagrindinės imties dydis, apimant abu imties pogrupius, yra ne mažesnis nei 4 685 elementai, tačiau priklausomai nuo galutinio atrankos dizaino ir naudojamų kriterijų, kurie suderinami su Perkančiąja organizacija, gali būti iki 7 055 imties elementų.

2.5. Tikėtinas ESS12-LT lauko tyrimo realiai apklaustų respondentų kiekis įvertinus imties dizaino poveikį ir kitus imties kriterijus – ne mažesnis kaip 1 962 (po 963 tiesioginio interviu būdu ir 963 savipildos būdu apklaustų respondentų), tačiau priklausomai nuo galutinio atrankos dizaino ir jo poveikio, kuris suderinamas su Perkančiąja organizacija, gali reikėti apklausti iki 2 390 respondentų (po 1 195 tiesioginio interviu būdu ir 1 195 savipildos būdu).

2.6. Rezervinės imties tikslas yra padidinti imties dydį situacijoje, jeigu nėra pasiekiamas planuotas imties plane atsako dažnis. Pirminės imties plane bendra rezervinė imtis turi įvertinti atskirai rezervinės imties dydžius interviu ir savipildos būdų imties dalims, jeigu nėra pasiekiamas planuojamas suderintas plane numatytas atsakiusiųjų procentas konkrečioje imties dalyje (žr. 2.3.5.3 punktas). Rezervinės imties vienai imties daliai (pvz. savipildos dalies) aktyvavimas nepriklauso nuo sprendimo aktyvuoti kitą rezervinės imties dalį (pvz. interviu dalį). Rezervinės imties vienetai turi būti atrenkami identišku tikimybiniu atrankiniu principu kiekvienoje imties dalyje kaip yra numatyta atrinkti bendrosios pagrindinės imties vienetus atskirose jos dalyse. Rezervinės imties apskaičiavimas priklauso nuo realistiško žemiausio atsako dažnio įverčio, kuris suplanuojamas gauti bendrojoje pagrindinėje imtyje siekiant pasiekti efektyvų imties dydį (žr. 2.3.5.1. punktą). Rezervinės imties apskaičiavimas numatomas kartu su pirminiu imties planu. Bendrą rezervinę imtį kiekvienai imties daliai priklausomai nuo apklausos būdo galima nusimatyti ir skelti į atskiras (dvi ar daugiau) dalis pirminiame imties plane, siekiant turėti lankstumą aktyvuoti tik dalį atrinktos rezervinės imties, jeigu nėra pasiekiamas suplanuotas atsako dažnis. Jeigu naudojamas rezervinės imties išskaidymas į dalis, šios dalys turi būti sunumeruotos eilės tvarka pirminiame imties plane ir esant žemesniam nei numatytam pirminiame imties plane atsako dažniui aktyvuojamos sunumeruota tvarka.
2.7. Nors pagrindinė bendroji imtis yra skaičiuojama atskirai interviu ir savipildos imties pogrupiams, bet Tiekėjui yra leidžiama planuoti integruotą imties pogrupių dizainą arba nepriklausomus (atskirus) imties pogrupių dizainus. Integruotas imties pogrupių dizainas leidžia planuoti identiškus imties elementų atrankos žingsnius abejuose pogrupiuose: gali būti atrenkama bendroji pagrindinė imtis vėliau suderintu su Perkančiąja organizacija pasirinktu atsitiktiniu ar sisteminiu žingsniu priskiriant atrinktus imties elementus į interviu ir savipildos būdo imties pogrupius.  Imties vienetai turi būti atrenkami atskirai kiekvienam imties pogrupiui, jeigu naudojamas nepriklausomas imties pogrupių dizainas (pvz. naudojama klasterizacija viename pogrupyje ir nenaudojama kitame).
2.8. Pasirašius sutartį, Tiekėjas prieš lauko darbų pradžią pagal Perkančiosios organizacijos pavyzdį įsipareigoja su Perkančiąja organizacija suderinti imties atrankos dizainą, ir gauti imties atrankos dizaino patvirtinimą iš ESS ERIC Imties ir imties svorių ekspertų komiteto (SWEP), bei po lauko darbų įvykdymo parengti ir pateikti atrankos dizaino failą pagal ESS ERIC reikalavimus, kuriame fiksuojama imties elementų stratifikacija, klasterizacija ir patekimo į imtį (atrinkimo) tikimybės kiekvienoje atrankos dizaino pakopoje interviu ir savipildos imties dalyse bei kiti su atranka susiję rodikliai.   
2.9. Prieš 3 savaites iki „ESS12-LT bandomojo tyrimo“ pradžios Tiekėjas pateikia ir su Perkančiąja organizacija suderina bendrųjų mėnesinių respondento namų ūkio pajamų fiksavimo kintamojo (ESS12-LT pagrindinio klausimyno F41 klausimo ir 44 kortelės) atsakymų kategorijas. ESS12-LT pajamų fiksavimo kintamojo (po mokesčių nuskaitymo) atsakymų kategorijos sudaromos pagal bendrų mėnesinių namų ūkių pajamų fiksavimo klausimų decilius pagal naujausių dviejų reprezentatyvių Lietuvos gyventojų apklausų duomenis. Tiekėjo dviejų reprezentatyvių ir tikimybinių Lietuvos gyventojų apklausų pasirinkimas turi būti suderintas ir aprobuotas Perkančiosios organizacijos.
2.10. Tiekėjas įgyvendina „ESS12-LT lauko tyrimas“ duomenų rinkimą tiesioginio interviu (toliau įvardijama kaip interviu būdas) su el. klausimynu (CAPI), apklausiant pagrindinės  (ir jeigu reikia rezervinės) interviu imties pogrupiui priskirtus respondentus, pagal žemiau įvardintus reikalavimus (nuo 2.10.1 punkto iki 2.10.14.4. punkto):
2.10.1. 2-3 savaitės iki lauko tyrimo vykdymo pradžios Tiekėjas visiems tiesioginio interviu imties pogrupio elementams paštu išsiunčia Perkančiosios organizacijos pateiktą išankstinį laišką (išankstinis laiškas – ne daugiau kaip vienas A4 formato lapas, kurio vienoje pusėje atspausdintas laiško tekstas lietuviškai, kitoje – rusiškai) ir informacinę brošiūrą apie ESS12-LT duomenų rinkimo vykdymą tiesioginio interviu CAPI būdu ir duomenų apsaugą (informacinė brošiūra – ne daugiau kaip 4 A4 formato lapai, kurio vienoje pusėje atspausdintas tekstas lietuviškai, kitoje – rusiškai). Informacinės brošiūros ir išankstinio laiško spausdinimo ir siuntimo kaštais pasirūpina Tiekėjas. 
2.10.2. ESS12-LT tyrimo vykdymas tiesioginio interviu būdu turi prasidėti tik Perkančiajai organizacijai patvirtinus bandomojo tyrimo ataskaitą, bet ne anksčiau nei 2025 m. rugsėjo 1 d. ir ne vėliau nei 2025 m. lapkričio 1 d.  ir privalo baigtis ne vėliau nei iki 2026 m. sausio 31 d. ESS12-LT lauko tiesioginio interviu būdu tyrimo vykdymas turi būti ne trumpesnis nei 8 savaitės.
2.10.3.  ESS12-LT lauko tyrimo tiesioginio interviu būdu vykdymo metu su visais interviu imties pogrupio elementais kontaktuojama tiesiogiai, t. y. apklausėjas asmeniškai aplanko visus atrinktus ir paskirtus adresus ar gyventojus. Su kiekvienu tinkamu imties elementu (2.3.5.4 punkte apibrėžti netinkami imties elementai) kontaktuojama ne trumpiau kaip 2 savaites (14 dienų), tiesiogiai aplankant tinkamą imties elementą ne mažiau nei 4 kartus iki tol, kol imties elementas pateikia atsakymus į visus reikalingus klausimyno klausimus arba atsisako dalyvauti apklausoje. Iš tų keturių apsilankymų, apsilankymai turi įvykti skirtingomis savaitės dienomis (pasirinktinai), bent vienas turi būti vakare (po 17 val.) ir bent vienas savaitgalį (šeštadienį ar sekmadienį). Griežtai draudžiamas ESS12-LT lauko tiesioginio interviu būdu tyrimo vykdymas savipildos būdu.
2.10.4.  Jei su tinkamu imties elementu bandoma sukontaktuoti pagal procedūrą, aprašytą 2.10.3. punkte, ir nepavyksta to padaryti – imties elementas laikomas nesukontaktuotu. Lauko tyrimo vykdymo metu nesukontaktuotų imties elementų skaičius negali viršyti 10 proc. nuo visų tinkamų imties elementų skaičiaus, bet rekomenduojama, kad nesukontaktuotų imties elementų skaičius neviršytų 3 proc. nuo visų tinkamų imties elementų skaičiaus.
2.10.5. Lauko tyrimo vykdymo tiesioginio interviu būdu siektinas grįžtamumas (atsako dažnis) yra 70 proc. nuo tinkamų imties elementų. Tikslus grįžtamumo procentas priklauso nuo paslaugų Tiekėjo pasiūlyto atrankos dizaino (žr. nuo 2.3. iki 2.8. punkto) ir nustatomas konsultuojantis su Perkančiąja organizacija. Kadangi numatomas grįžtamumo procentas yra santykinai didelis, jam užtikrinti gali būti papildomai naudojamos respondentų skatinimo dalyvauti apklausoje ir/ar atsisakiusiųjų perkalbėjimo priemonės. Paslaugų Tiekėjas su pasiūlymu pateikia respondentų skatinimo ir/ar atsisakiusiųjų bei nesukontaktuotųjų (2.10.4. punktas) perkalbėjimo planą (žr. 1 priedą), o galutinės skatinimo ir perkalbėjimo priemonės, kurias naudos Tiekėjas, vykdydamas ESS12-LT lauko tyrimą tiesioginio interviu būdu, turi būti suderintos su Perkančiąja organizacija. Tiekėjas gali naudoti respondentų skatinimo dalyvauti apklausoje ir perkalbėjimo priemones tikslingai siūlant jas konkrečioms imties grupėms, kurias yra sudėtingiau pasiekti, ar kurios yra mažiau kooperatyvios (pvz. gyvenantys butuose gyventojai, miestų gyventojai, vyrai, jaunesnio amžiaus gyventojai), siekiant didesnio šių grupių atsako dažnio. Tokių grupių kooperatyvumo skatinimo priemonės gali apimti reguliarius (priminimo) skambučius (vakarais), papildomų priedų apklausėjams sistemą, ar motyvacinių (piniginių ar nepiniginių) priemonių respondentams sistemą. Paslaugų Tiekėjas su pasiūlymu aiškiai identifikuoja grupes, naudotinas tokioms grupėms priemones ir tai detaliai aprašo respondentų skatinimo ir/ar atsisakiusiųjų bei nesukontaktuotųjų (2.10.4. punktas)  perkalbėjimo plane (žr. Techninės specifikacijos 1 priedą).
2.10.6. Tiesioginio interviu būdu tyrimo vykdymo metu interviu atliekami tik lietuvių arba rusų kalba (priklausomai nuo to, kokią kalbą pasirenka respondentas), respondentą apklausiant ir naudojant Perkančiosios organizacijos pateiktus ESS12-LT klausimynus lietuvių ir rusų kalbomis. Svarbi sąlyga, kad ne mažiau kaip 5 proc. apklausėjų turi gebėti administruoti klausimynus rusų kalba. Interviu gali būti atliekamas respondento namuose ar kitoje vietoje, jeigu respondentas sutinka, o interviu procesas nepažeidžia tyrimo duomenų apsaugos reikalavimų, Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymo ir ES Bendrojo duomenų apsaugos reglamento (BDAR). Interviu privalo būti atliekamas pasitelkiant kompiuterinę įrangą (CAPI), t. y. naudojant Perkančios organizacijos pasiūlytą el. klausimyno programinės įrangos variantą. Tiekėjas pats pasirūpina reikalinga tinkama technine įranga ir jos kiekiu, kuri turi būti tinkama naudoti Perkančios organizacijos el. klausimynui įdiegti ir naudoti, ir kurios pagalba apklausėjai vykdo apklausą kompiuterizuotu būdu (CAPI). Techniniai reikalavimai Tiekėjo turimai įrangai (serveriui ir nešiojamiesiems ar planšetiniams kompiuteriams), kuri reikalinga el. klausimynui įdiegti ir naudoti, pateikiama Techninės specifikacijos 2 priede. Atlikti interviu kitomis kalbomis arba kitokiu, nei numatytu kompiuterizuotu (CAPI) būdu arba kita nei Perkančios organizacijos suteikiama el. klausimyno programine įranga negalima.

2.10.7. ESS12-LT tiesioginio interviu atliekamo tyrimo klausimyno bateriją sudarys pagrindinis klausimynas su tematiniais klausimų blokais. ESS12-LT sudaro ne mažiau kaip 270 klausimų. Interviu vidutinė  trukmė – apie 1 val. (tikroji trukmė priklauso nuo to, į kiek klausimų respondentui iš viso reikia atsakyti, nes pagal respondentų charakteristikas ir atsakymus į tam tikrus klausimus, jiems reikia atsakinėti į skirtingą kiekį klausimų). Atsakant į tam tikrus klausimus respondentui pateikiamos kortelės, kurias atsispausdina pats tiekėjas. Tiekėjas turi aprūpinti visus apklausėjus kortelėmis.
2.10.8. Atlikęs interviu su pagrindinio klausimyno dalimi, skirta respondentui, apklausėjas užpildo klausimus apklausėjui. Šie klausimai pildomi iš karto po atlikto interviu. Apklausėjui skirti klausimai yra pagrindinio el. klausimyno dalis (CAPI). Apklausėjo klausimyno dalį sudaro apie 10 klausimų ir vidutinė pildymo trukmė apie – 2-3 min.
2.10.9. Kiekvieno kontaktavimo su imties elementu (adresu) ir respondentu metu apklausėjas pildo kontaktavimo formą, kurioje detaliai fiksuoja kontaktavimo procedūros eigą (kontaktavimo data, laikas), kontakto rezultatus, apibūdina kontaktuojamą adresą (namų ūkį, atrankos namų ūkyje atrankos procedūrą), jeigu naudojama atranka iš adresų registro, apibūdina atsisakiusiuosius (jų galimą kooperatyvumą ateityje, demografinį profilį), apibūdina būsto tipą ir kaimynystę adrese. Kontaktavimo formą Tiekėjui pateikia Perkančioji organizacija, tačiau Tiekėjas siekdamas efektyvumo ją gali modifikuoti priklausomai nuo Perkančios organizacijos sutikimo. Kontaktavimo forma yra integrali el. klausimyno programinės įrangos dalis (CAPI). Tiekėjas įsipareigoja kartu su kontaktavimo formos duomenimis pateikti apklausėjo skaitmeninį identifikatorių, informaciją apie apklausėjo lytį ir amžiaus grupę, bei, jeigu įmanoma, apie apklausėjo darbinę patirtį, kurie bus pateikiami kartu su pagrindinio tyrimo duomenų failu. Tiekėjas įsipareigoja ir atlieka stebėseną, kad apklausėjai užpildytų kontaktavimo formą tą pačią dieną po įvykusio interviu ar bandymo sukontaktuoti su imties vienetu.
2.10.10. Vykdydamas ESS12-LT lauko tyrimą tiesioginio interviu būdu Tiekėjas Perkančiajai organizacijai pateikia ir aptaria kassavaitinius arba dvisavaitinius apibendrinančius lauko tyrimo vykdymo stebėsenos duomenis iš apklausėjų pildomos kontaktavimo formos. Tiekėjas su Perkančiąja organizacija susitaria prieš tyrimo dalies tiesioginio interviu būdu vykdymą, kokiu reguliarumu (savaitiniu ar dvisavaitiniu) aptaria ESS12-LT lauko darbų tiesioginio interviu būdu progresą. Tiesioginio interviu būdu tyrimo vykdymo stebėsenos duomenys yra prieinami Tiekėjui centralizuotoje lauko darbų stebėsenos platformoje (ang. Fieldwork Management System / FMS) ar programėlėje (ang. FMS App). Tiekėjas įsipareigoja reguliariai bent kartą per savaitę perkelti į platformą/programėlę apklausėjų surinktus duomenis, siekiant sistemingo reguliaraus lauko tyrimo progreso įvertinimo, jeigu pateikiama platformos/programėlės versija automatiškai neatnaujina šių duomenų. El. klausimyno programinė įranga yra susinchronizuota su centralizuota ESS lauko darbų stebėsenos platforma, Tiekėjas įsipareigoja sutartą su Perkančiąja organizacija savaitės dieną visus einamosios savaitės metu dirbančių apklausėjų reikiamus duomenis atnaujinti ESS lauko darbų stebėsenos platformoje. Tiekėjas lauko tyrimo vykdymo stebėsenos duomenyse pateikia kontaktavimo formoje esančią informaciją, informaciją apie apklausėją (jo/jos lytį ir amžiaus grupę), kitus fiksuojamus apklausos duomenis, kurie suderinami kartu su Perkančiąja organizacija prieš lauko tyrimo pradžią. Numatoma, kad visų kintamųjų kiekis periodinėje lauko tyrimo vykdymo stebėsenoje bus apie 30 kintamųjų iš suderintų kontaktavimo formos ar pagrindinio respondento ir apklausėjo klausimynų. 
2.10.11. Tiekėjas įsipareigoja informuoti Perkančiąją organizaciją apie surinktų tarpinių duomenų kokybę bent 2 kartus per tyrimo vykdymo laikotarpį (atlikus trečdalį ir du trečdalius interviu). Perkančioji organizacija pateikia Tiekėjui programinės įrangos įrankį patikrinti tarpinių tiesioginio interviu būdu surinktų lauko tyrimo duomenų kokybę, o Tiekėjas pateikia Perkančiajai organizacijai programinės įrangos įrankio sugeneruotą tarpinių duomenų kokybės ataskaitą ir ją aptaria. Tiekėjas tariasi su Perkančiąja organizacija, kaip  gali būti sprendžiamos atsiradusios problemos, jeigu atsiranda nekokybiškų ir įtartinų ar faktiškai sufalsifikuotų apklausų, kad tai nepasikartotų likusio EST12-LT lauko tyrimo metu. Tiekėjas gali reguliariai naudoti programinės įrangos įrankį siekdamas įvertinti apklausėjų darbą. 
2.10.12. Siekiant išvengti apklausėjo efekto ESS12-LT tiesioginio interviu būdu, tyrimą vykdysiančių apklausėjų užimtumas turi būti nedidelis. Vienam apklausėjui galima priskirti ne daugiau kaip 48 pagrindinės bendrosios interviu pogrupio imties elementus (adresus ar asmenis) ESS12-LT tyrimo vykdymo tiesioginiu interviu metu. ESS12-LT lauko tyrimo vykdymo metu tam pačiam apklausėjui galima priskirti daugiau imties elementų, tik jeigu toks susitarimas pasiekiamas Tiekėjo ir Perkančios organizacijos prieš ESS12-LT lauko tyrimo pradžią. Toks susitarimas galimas tik tada, jeigu Tiekėjas prieš lauko darbus pateikia svarius argumentus Perkančiajai organizacijai, kodėl yra reikalinga priskirti vienam apklausėjui daugiau imties elementų, kokie įrankiai ar sprendimai bus pasitelkti užtikrinant duomenų kokybę ir mažinant apklausėjo efektą, bei Perkančioji organizacija derasi su ESS ERIC būstine. Galutinis sprendimas dėl didesnio galimo apklausėjų krūvio priklauso nuo ESS ERIC būstinės leidimo.
2.10.13. Apklausėjai turi būti specialiai mokomi atlikti ESS12-LT apklausas pagal Perkančiosios organizacijos pateiktas lauko tyrimo vykdymo instrukcijas ir Perkančios organizacijos pateiktą metodinę mokymų ir lauko darbų simuliacinę medžiagą. Apklausėjų mokymuose dalyvauja bent vienas Perkančiosios organizacijos atstovas, o mokymus veda Tiekėjas. Visi ESS12-LT lauko tyrime dirbantys apklausėjai gauna vienodus mokymus, kuriuose išdėstoma visa metodinė mokymų medžiaga. Mokymai gali būti atliekami kontaktiniu būdu ar nuotoliniu sinchronizuotu vaizdo transliacijos būdu, ar kombinuojant abu būdus. Jeigu Tiekėjas nori naudoti kombinuotą ar išimtinai nuotolinį būdą, tokiu atveju Tiekėjas turi susitarti ir gauti Perkančiosios organizacijos išankstinį leidimą. Apklausėjai mokymų metu turi būti papildomai supažindinami su duomenų apsaugos taisyklėmis, tyrimo suderinamumu su BDAR, korektiška atrankos procedūra respondento namų ūkyje ir kaip apklausėjo atliktos apklausos bus patikrintos pakartotinio kontakto metu kontrolinėmis priemonėmis (žr. 2.10.14 punktas) (kaip bus atrinkta apklausėjo apklausa, kokie apklausos interviu aspektai bus tikrinami, kokios pasekmės gresia aptikus nukrypimus nuo apklausos interviu būdu įgyvendinimo taisyklių). 
2.10.14. ESS12-LT lauko darbų tiesioginio interviu būdu tyrimo vykdymo kokybė be jau minėtos tiesioginio interviu būdu atliekamo tyrimo vykdymo stebėsenos (2.10.10 punktas) ir tarpinių lauko tyrimo duomenų ataskaitų formavimo ir aptarimo (2.10.11 punktas) turi būti užtikrinama papildomomis kontrolinėmis priemonėmis:

2.10.14.1. Kontrolinės priemonės skirtos tik sėkmingai apklaustiems respondentams. Kontrolinės priemonės privalo būti taikytos bent vienai kiekvieno apklausėjo įgyvendintai sėkmingai apklausai. Svarbi sąlyga, kad kontrolinėmis priemonėmis tikrinamų apklausėjo apklausų skaičius turi didėti – didėjant apklausėjo produktyvumui (t. y. didėjant apklausėjo apklausų skaičiui).

2.10.14.2. Kontrolinės priemonės privalo būti taikomos per dvi savaites po sėkmingai realizuotos apklausos su respondentu. Rekomenduojama atsitiktinai atrinkti mažiausiai bent vieną kiekvieno apklausėjo sėkmingai atliktą apklausą kas dvi savaites ir užmegzti pakartotinį kontaktą su tuo atrinktu respondentu klausiant kontrolinių klausimų (žr. 2.10.14.3 punktą).
2.10.14.3. Tiekėjas su ne mažiau kaip 10 proc. atsakiusiųjų respondentų užmezga pakartotinį kontaktą telefonu arba asmeniškai (tikrinama, ar apklausėjas lankėsi pas respondentą, ar laikėsi respondento atrankos principų, ar uždavė visus reikalingus klausimus ir buvo įgyvendinta apklausa, ar visuomet pateikdavo korteles, ar naudojosi planšete ar kitu el. įrenginiu, pildant apklausą, kiek apytiksliai užtruko apklausa, paklausiama keletas papildomų socio-demografinių klausimų, kurie tikėtina mažai galėjo pasikeisti laikotarpyje tarp apklausos ir pakartotinio kontakto). Patikrinimas negali būti atliekamas to paties apklausėjo, kuris tikrinamas, nepriklausomai, ar pakartotinis kontaktas atliekamas telefonu ar asmeniškai.
2.10.14.4. Rekomenduojama papildomai pritaikyti kontrolines priemones tų apklausėjų rinktiems duomenims ar apklausoms, kurios po tyrimo vykdymo stebėsenos ir tarpinių duomenų ataskaitų įvertinimo atitinka šiuos kriterijus: apklausėjai, kurie pateikė santykinai mažą respondentų telefonų numerių skaičių (kurie renkami apklausų kokybės patikrai), bendrai pasiekė aukštą ir/ar aukštą tą pačią dieną sėkmingų apklausų skaičių, kurios turėjo trumpą laiko tarp dviejų sėkmingų apklausų intervalą, ir apklausas, kurios yra išimtinai labai trumpos ar ilgos. Visos apklausėjo apklausos turi būti patikrintos kontrolinėmis priemonėmis, įtarus ar aptikus bent vieną apklausėjo duomenų falsifikavimo atvejį. Tiekėjas privalo įspėti Perkančiąją organizaciją apie pasitaikiusius falsifikavimo atvejus ir kontrolinių priemonių patikros rezultatus, kad Perkančioji organizacija galėtų įspėti ESS ERIC būstinę ir gauti iš jos konkretų tolimesnį veiksmų planą. Falsifikuotų duomenų atvejai nebus įtraukiami į pagrindinio klausimyno duomenų failą, bet išliks neapdorotuose duomenyse (raw data).
2.11. Tiekėjas įgyvendina „ESS12-LT lauko tyrimas“ duomenų rinkimą savipildos būdu (toliau įvardijama kaip savipildos būdas) su el. klausimynu (CAWI) ir popieriniu klausimynu (PAPI), apklausiant pagrindinės  (ir jeigu reikia rezervinės) savipildos imties pogrupiui priskirtus respondentus, pagal žemiau įvardintas taisykles (nuo 2.11.1 iki 2.11.13 punkto):

2.11.1. Tiekėjas  po bandomojo tyrimo susitaria su Perkančiąja organizacija dėl lauko tyrimo vykdymo savipildos būdu laikotarpio ir jo laikosi. ESS12-LT lauko tyrimo savipildos būdu vykdymas turėtų užtrukti trumpiau nei ESS12-LT lauko tyrimo tiesioginio interviu būdu vykdymas, todėl tyrimo vykdymo savipildos būdu pradžia gali būti vėlesnė nei tyrimo, atliekamo tiesioginio interviu būdu, vykdymo pradžia. Tiekėjui pateikus ir Perkančiajai organizacijai patvirtinus „ESS12-LT bandomojo tyrimo“ ataskaitą, ESS12-LT lauko tyrimo vykdymas savipildos būdu turi prasidėti ne anksčiau nei 2025 m. rugsėjo 1 d. ir privalo baigtis ne vėliau nei iki 2026 m. sausio 31 d. 

2.11.2. Tiekėjas sutaria su Perkančiąja organizacija dėl visų ESS12-LT tyrimo savipildos būdu galimų ir leidžiamų įgyvendinimo pasirinkimų, kurie numatyti specifikacijoje (nuo 2.11.3 iki 2.11.9 punkto). Šie pasirinkimai atsispindi savipildos metodologiniame klausimyne, kurį Tiekėjas bendru sutarimu pildo kartu su Perkančiąja organizacija pagal ESS ERIC būstinės aprobuotą formą. Savipildos metodologinis klausimynas yra aprobuojamas ESS ERIC būstinės ir bet koks nukrypimas nuo pirminio savipildos įgyvendinimo dizaino yra draudžiamas. Metodologinis savipildos klausimynas turi būti užpildytas ir aprobuotas bent vieną mėnesį prieš ESS12-LT tyrimo savipildos būdu pradžią.
2.11.3. ESS12-LT savipildos būdu tyrimo metu privalo būti naudojamos paskatos, kurios skirtos tik savipildos pogrupio imties elementams. ESS12-LT savipildos būdu tyrimo metu naudojama kompleksinių paskatų sistema: po X EUR vertės besąlyginę paskatą gauna visi savipildos imties pogrupio elementai (namų ūkiai adrese ar asmenys), kurie nepatenka kaip netinkami atvejai (2.3.5.4. punktas ir 2.11.10 punktas), ir po X EUR vertės sąlyginę paskatą gauna visi respondentai pabaigę užpildyti pagrindinį klausimyną (nepriklausomai, kokios kokybės atsakymai pateikti ar kiek buvo praleistų klausimų klausimyne). Besąlyginės paskatos naudojamos pirmojo kontakto metu, o sąlyginės paskatos įteikiamos tik po klausimyno užpildymo. Besąlyginės ir sąlyginės paskatų vertė negali būti mažesnė nei 5 EUR. Savipildai naudojamų paskatų kaštais pasirūpina Tiekėjas (paslaugų Tiekėjas su pasiūlymu pateikia planuojamų paskatų (besąlyginės ir sąlyginės) dydžius ir formas (žr. Techninės specifikacijos 3 priedas). Tiekėjas gali savo iniciatyva pasiūlyti didesnės vertės paskatas: tokiu atveju, rekomenduojama padidinti sąlyginės paskatos vertę. Paskatos forma gali būti piniginė arba universaliai Lietuvoje panaudojamas dovanų čekis (angl. voucher). Rekomenduojama naudoti piniginę paskatą kaip efektyvesnę paskatos formą. Jeigu Tiekėjas kaip paskatos formą renkasi dovanų čekius, tada dovanų čekis privalo būti panaudojamas respondentui lengvai pasiekiamoje vietoje (universalumo principas). Rekomenduojama pasirinkti plačios geografinės Lietuvos aprėpties nacionalinio prekybos tinklo dovanų čekius, kuriuos galima realizuoti tinklo fizinėse ir/ ar el. parduotuvėse. Draudžiama naudoti dovanų čekius, kurie gali būti panaudojami tik išimtinai apsipirkti el. parduotuvėse, tik fizinėse parduotuvėse, kurios egzistuoja tik tam tikruose Lietuvos regionuose ar nuo respondento atitolusiose vietose, didelės specializacijos parduotuvėse ar tik degalinėse. Draudžiama kaip paskatos formą naudoti (momentinės) loterijos bilietus, prizų traukimą ar pan. Savipildos tyrimo metu sutartos paskatos formos ir vertės naudojamos viso tyrimo įgyvendinimo metu ir išlieka vienodos visiems savipildos pogrupio imties elementams, t. y. negalima paskatos formų ir verčių diferenciacija. Paskatos turi būti suderintos su Perkančiąja organizacija bent vienas mėnuo prieš ESS12-LT lauko tyrimo savipildos būdu pradžią ir aprobuotos patvirtintame metodologiniame savipildos klausimyne (2.11.2. punktas). Besąlyginė ir sąlyginė paskata turi tilpti į vokus, kurie bus naudojami jas įteikti savipildos pogrupio imties elementams. Vokų įsigijimo ir siuntimo/įteikimo kaštais pasirūpina Tiekėjas.  
2.11.4. Tiekėjas į Perkančios organizacijos suteikiamą savipildos imties platformą įkelia ESS12-LT savipildos būdui atrinktus imties pogrupio elementus, kurie buvo atrinkti laikantis sąlygų, išdėstytų 2.3-2.8 punktuose. Įkeliami atvejai turi būti užkoduoti unikaliais kodais kartu su svarbia savipildos vykdymo stebėsenai informacija apie atrinktus atvejus (regionas ar kt.). Kokia informacija turi būti įkeliama į platformą susitaria Tiekėjas ir Perkančioji organizacija dar prieš ESS12-LT lauko tyrimo savipildos būdu įgyvendinimą. Įkeltų atvejų informacija privalo būti depersonalizuota, t. y. atvejų faile negali būti pateikiami jokie asmenį identifikuoti galintys duomenys (pvz. vardas, pavardė, adresas, telefono numeris, ir pan.). Įkeltiems imties atvejams savipildos imties platformoje bus sugeneruoti ir priskirti kiekvienam atvejui unikalūs kodai. Unikalūs kodai bus reikalingi savipildos imties pogrupio respondentams pasiekti tyrimo oficialų internetinį puslapį ir prisijungti bei pradėti pildyti el. klausimyną internetinėje savipildos platformoje. Unikalūs kodai privalo būti atspausdinti / pateikiami ant kvietimo dalyvauti tyrime, priminimų ir popierinio klausimyno pirmojo puslapio (2.11.5. punktas).
2.11.5. Perkančioji organizacija pateikia Tiekėjui svarbių dokumentų, kurie naudojami ESS12-LT lauko tyrimo savipildos būdu vykdymo metu, el. kopijas ar maketus už kurių spausdinimo darbus ir kaštus yra atsakingas Tiekėjas: 1) kvietimas dalyvauti tyrime, 2) duomenų apsaugos savipildoje informacinis lapas, 3) popierinis pagrindinis klausimynas lietuvių ir rusų kalbomis, 4) priminimai ir 5) padėkos laiškas respondentui. Kvietimas sudalyvauti tyrime ir priminimai pateikia respondentui pagrindinę informaciją apie tyrimą, instrukciją apie savipildos tyrimo internetinę nuorodą su jo unikaliu kodu pradėti el. klausimyno pildymą (kvietimas – ne daugiau kaip vienas A4 formato spalvotas lapas, kurio vienoje pusėje atspausdintas laiško tekstas lietuviškai, kitoje – rusiškai). Tiekėjas gali koreguoti kvietimų dalyvauti tyrime ir priminimų turinį papildomai pateikiant QR kodą, kurį nuskanavus būtų patenkama į tyrimo internetinį puslapį ir internetinės savipildos platformą, bet tai turi būti susitarta su Perkančiąja organizacija ir aprobuota ESS ERIC būstinės. Duomenų apsaugos savipildoje informacinis lapas skirtas informuotai supažindinti respondentus su tyrimu – kokia informacija bus renkama ir naudojama, kokias teises respondentas turi ir kaip jomis gali pasinaudoti po duomenų surinkimo, kokių kontaktinių respondento duomenų reikės ir kuriam laikui, kokios organizacijos/institucijos yra atsakingos už pateiktos informacijos laikymą ir saugojimą (duomenų apsaugos savipildoje informacinis lapas – ne daugiau kaip 4 A4 formato lapai, kurio vienoje pusėje atspausdintas tekstas lietuviškai, kitoje – rusiškai). Popierinių lietuvių ir rusų kalbomis spalvotai spausdintų klausimynų kiekį įvertina ir pasirūpina Tiekėjas (įgyvendinti ESS12-LT lauko savipildos būdu tyrimą pagal sutartas kontaktavimo su savipildos imties pogrupio atrinktais elementais taisykles (žr. nuo 2.11.6.1. iki 2.11.6.5. punkto)), o Perkančioji organizacija pateikia Tiekėjui tvarkingus klausimyno versijų maketus (vienos kalbos versijos klausimynas –  ne daugiau nei 50 puslapių A4 formatu spalvoto teksto ir turinio). Priminime trumpai pristatomas tyrimo tikslas, savarankiškos atrankos namų ūkyje taisyklės principas, informacija apie tyrimo internetinį puslapį, prisijungimo instrukcijas prie el. klausimyno ir paskatos formas (priminimas – ne daugiau kaip vienas A4 formato lapas, kurio vienoje pusėje atspausdintas tekstas lietuviškai, kitoje – rusiškai). Svarbi sąlyga, kad kvietimai dalyvauti tyrime ir priminimai Tiekėjo turi būti personalizuoti juose nurodant asmens vardą ir pavardę, jeigu Tiekėjas sudaro imtį iš Lietuvos gyventojų registro. Kita svarbi sąlyga, kad ant kiekvieno kvietimo dalyvauti, priminimo ir popierinio klausimyno pirmojo puslapio turi matytis (atspausdintas ar užrašytas aiškiai) unikalus imties elemento kodas (2.11.4 punktas). 
2.11.6. Tiekėjas įsipareigoja Perkančiajai organizacijai įgyvendinti ESS12-LT lauko savipildos būdu tyrimą laikantis tokių kontaktavimo su savipildos imties pogrupio atrinktais elementais taisyklių:

2.11.6.1. Pirmasis kontaktas su savipildos imties pogrupio elementu yra atliekamas fiziškai lauko darbuotojo aplankant atrinktą adresą (jeigu imtis grįsta atranka iš adresų registro) ar sukontaktuojant su respondentu (jeigu imtis grįsta atranka iš gyventojų registro). Lauko darbuotojas atsakingas už sėkmingą pakvietimo dalyvauti tyrime, besąlyginės paskatos, duomenų apsaugos savipildoje informacinio lapo ir popierinio klausimyno įteikimą bei bendrai namų ūkio / respondento supažindinimą su tyrimu (įskaitant informaciją, kaip grąžinti užpildytą klausimyną nepatiriant namų ūkiui/respondentui išlaidų, jeigu pasirenkamas popierinis klausimynas). Jeigu buvo atlikta adresų atranka grįsta imtis, tai pirmojo sėkmingo kontakto metu lauko darbuotojas gali patarti, kaip tinkamai atlikti respondento atranką adrese (kad tyrime turėtų dalyvauti 15 m. ar vyresnis namų ūkio asmuo, kurio gimtadienis bus švenčiamas greičiausiai (“artimiausio gimtadienio taisyklė”)). Pabrėžtina, kad lauko darbuotojas neprivalo atlikti respondento atrankos, bet galima tartis su Perkančiąja organizacija, jeigu Tiekėjas mato prasmę priskirti respondento namų ūkyje atrankos funkciją lauko darbuotojui, ir jeigu tai bus aprobuota ESS ERIC būstinės metodologiniame savipildos klausimyne. Pirmasis kontaktas turi būti atliekamas tokiu laiku, kada tikėtina bent vienas asmuo bus atrinktame adrese (pvz. vakare po 17.00 val. ir savaitgalį). Lauko darbuotojas privalo bent du kartus aplankyti adresą, norint pasiekti sėkmingą pirmąjį kontaktą, t. y. jeigu lauko darbuotojo pirmojo vizito metu adrese neįvyko sėkmingas kontaktas (niekas neatidarė durų), tokiu atveju lauko darbuotojas turi aplankyti adresą pakartotinai. Lauko darbuotojas palieka visą reikiamą medžiagą ir informaciją, įskaitant besąlyginę paskatą, atrinkto adreso pašto dėžutėje, jeigu antrojo vizito metu sėkmingas kontaktas neįvyko. Tiekėjas gali padidinti lauko darbuotojo vizitų skaičių adrese, siekiant sėkmingo kontakto ir didesnio ESS12-LT lauko savipildos būdu tyrimo atsako dažnio. Pakartotinis trečiasis ir tolimesnis lauko darbuotojo vizitas yra rekomenduojamas, jeigu adrese nėra pašto dėžutės, adresas yra saugomas išoriniais vartais, ar egzistuoja išoriniai fiziniai priėjimo prie adreso barjerai.  
2.11.6.2. ESS12-LT savipildos būdu atliekamo tyrimo pagrindinis klausimynas bus beveik identiško ilgio ir panašių klausimų tematikų kaip ESS12-LT tiesioginio interviu būdu tyrimo klausimynas (žr. 2.10.7. punktas). Savipildos būdu atliekamo tyrimo pagrindinio el. ir popierinio klausimyno paskutinė versija patvirtinama naudoti Tiekėjui po ESS12-LT bandomojo tyrimo (ir jo korekcijų). Savipildos imties pogrupio respondentai klausimyną pildo savarankiškai savipildos būdu, t. y. draudžiama bet kokia lauko darbuotojo pagalba užpildyti klausimyną (išskyrus galimybę susitarus su Perkančiąją organizacija atlikti respondento atranką namų ūkyje (2.11.6.1. punktas)). ESS12-LT savipildos būdu atliekamame tyrime respondentams yra privaloma suteikti galimybę rinktis, ar savarankiškai pildyti popierinį klausimyną, ar el. klausimyną  ir rinktis klausimyno versijas lietuvių arba rusų kalba. Tiekėjas įgyvendindamas tyrimą savipildos būdu įsipareigoja lygiaverčiai pasiūlyti savipildos imties pogrupio respondentams abi klausimyno versijas (tiek lietuvių, tiek rusų kalba). Popierinio klausimyno versijomis pasirūpina Tiekėjas ir Perkančioji organizacija pagal 2.11.5 punktą. El. klausimyno versija ir prieiga savipildos imties pogrupio elementams jį pildyti internetinėje savipildos platformoje pasirūpina Perkančioji organizacija. Tiekėjas pasirūpina internetinio puslapio domeno (url) išpirkimu, iš kurio bus nukreipiama į el. klausimyno platformą.  Perkančioji organizacija  perduoda Tiekėjui prisijungimus prie internetinės savipildos platformos, kuri įgalina savipildos organizavimą ir savipildos lauko darbų eigos stebėseną.   
2.11.6.3. Atliekant pakartotinį kontaktavimą po pirminio kontakto su savipildos imties pogrupio elementu su juo kontaktuojama mažiausiai dar bent 3 kartus iki tol, kol imties elementas pateikia atsakymus į visus reikalingus klausimyno klausimus arba (namų ūkis / respondentas) pateikia atsisakymą dalyvauti apklausoje arba kada išnaudojami 3 pakartotiniai kontaktai su imties elementu. Jeigu atrinktas imties pogrupio elementas patenka į netinkamų imties elementų apibrėžimą (žr. 2.3.5.4. punktas) arba pirmojo sėkmingo kontakto metu buvo gautas griežtas atsisakymas adrese 15 m.  ar vyresnio asmens dalyvauti tyrime, tada su imties elementu nėra pakartotinai kontaktuojama. Pakartotinių 3 kontaktų metu savipildos imties pogrupio elementams turi būti pristatomi 3 priminimai ir popieriniai klausimynai vienu iš apibrėžtu būdu: fiziškai lauko darbuotojui aplankant adresą (popierinis klausimynas įteikiamas to paprašius namų ūkiui/respondentui) arba siunčiant paštu (popierinis klausimynas įdedamas visada arba daromos išimtys nesukontaktuotiems atvejams, jeigu tai iš anksto suderinta su Perkančiąja organizacija ir aprobuota ESS ERIC). Lauko darbuotojui aplankant adresą fiziškai įteikti priminimą nėra privaloma (kaip tai yra privaloma pirminio kontakto metu), priminimus (ir/ar popierinius klausimynus) galima palikti atrinkto imties elemento adreso pašto dėžutėje. Tiekėjui pasirinkus priminimus pristatyti paštu yra privaloma kiekvienam priminimui (ir/ar popieriniam klausimynui) naudoti skirtingus vokus - skirtingo dydžio, spalvos ir/ ar formos vokus, siekiant atkreipti namų ūkio/respondento dėmesį ir padidinti voko atidarymo tikimybę. Nerekomenduojama naudoti vokų su labai ryškiomis spalvomis, kurie gali būti sumaišyti su komercinės rinkodaros platinama paštu medžiaga. Pakartotiniai  kontaktai privalo vykti tokiu periodiškumu: pirmasis priminimas pristatomas praėjus 7 dienoms po pirmojo sėkmingo kontakto su imties elementu, antrasis priminimas pristatomas praėjus 14 dienų po pirmojo priminimo pristatymo, trečiasis (paskutinis) priminimas pateikiamas praėjus 14 dienų po antrojo priminimo pristatymo. Jeigu Tiekėjas pasirenka priminimus (ir/ar popierinius klausimynus) pristatyti paštu, Tiekėjas pasirenka registruoto pašto ar kitą korespondencijos pristatymą formą, siekiant laikytis ir užtikrinti numatytą periodiškumą, ir padengia su šia pristatymo forma susijusius kaštus. Tiekėjas privalo suplanuoti pakartotinius kontaktus savaitės pradžioje arba kitu laiku, kada namų ūkis/respondentas gavęs priminimą galėtų susisiekti su veikiančia pagalbos linija (žr. 2.11.8 punktą). Pakartotinio kontaktavimo strategija turi būti suderinta su Perkančiąja organizacija bent vienas mėnuo prieš ESS12-LT lauko tyrimo savipildos būdu pradžią ir aprobuota patvirtintame metodologiniame savipildos klausimyne (2.11.2. punktas).  
2.11.6.4. Tiekėjas Perkančiajai organizacijai gali pasiūlyti papildomas pakartotinio kontaktavimo su savipildos imties pogrupio elementais formas ir dažnį, siekiant padidinti atsako dažnį ir savipildos imties pogrupio reprezentatyvumą. Papildomas pakartotinis kontaktavimas vyksta po 3 priminimų pristatymo. Galimos papildomos pakartotinio kontaktavimo formos apima lauko darbuotojo apsilankymą, priminimų paprastu paštu, SMS žinute ar el. laišku išsiuntimą, ar skambutį telefonu. Papildomo pakartotinio kontaktavimo strategija turi būti suderinta kartu su Perkančiąja organizacija. Papildomo pakartotinio kontaktavimo ir pakartotinio kontaktavimo su vienu savipildos imties pogrupio elementu dažnis neturėtų būti didesnis nei 10 kontaktų. 
2.11.6.5. Tiekėjas su Perkančiąja organizacija susitaria dėl respondentų užpildytų popierinių klausimynų grąžinimo ir/ar sąlyginės paskatos įteikimo strategijos. Susitarimas yra suderinamas bent vienas mėnuo prieš ESS12-LT savipildos būdu tyrimo pradžią ir aprobuojamas metodologiniame klausimyne (2.11.2. punktas). Strategija turi būti suderinama su tyrimo duomenų apsaugos reikalavimais, LR galiojančiais teisės aktais ir ES Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu (BDAR). Strategija gali būti grįsta 1) respondento užpildyto popierinio klausimyno siuntimu paštu, respondentui kompensuojant pašto paslaugas (kompensuoja Tiekėjas), ir/ar sąlyginės paskatos kartu su padėkos laišku išsiuntimu arba 2) fiziniu apklausėjo apsilankymu adrese, užpildyto popierinio klausimyno paėmimu ir/ar sąlyginės paskatos kartu su padėkos laišku įteikimu respondentui. 
2.11.7. Lauko darbuotojas gali būti ESS12-LT tiesioginio interviu būdu tyrime dirbantis apklausėjas ar kitas Tiekėjo samdomas darbuotojas. Lauko darbuotojui draudžiama atlikti apklausą su savipildos imties pogrupio respondentu. Jeigu tas pats darbuotojas užima apklausėjo ir lauko darbuotojo pareigas, tai lauko darbuotojui priskirti savipildos tyrimo kontaktai neįeina į jo kaip apklausėjo 48 interviu pogrupio imties elementų (adresų ar asmenų) apribojimą / kvotą (žr. 2.10.12. punktas). Tiekėjas įsipareigoja, kad visi lauko darbuotojai turi būti apmokomi ir supažindinami su jų veiklomis ir priskirtomis funkcijomis ESS12-LT lauko tyrime savipildos būdu. Lauko darbuotojai papildomai dirbantys kaip apklausėjai gali būti apmokomi apklausėjų apmokymų metu (žr. 2.10.13. punktas). Lauko darbuotojai turi tinkamai užpildyti kontaktų formą po kiekvieno kontakto, kontakto formas reguliariai pateikti Tiekėjui suvedimui į savipildos imties ir internetinės savipildos platformas. Nors lauko darbuotojo atsakomybės yra reikšmingai mažesnės nei apklausėjo, bet Tiekėjas iš anksto įvertina apklausėjų, kurie dirba kaip lauko darbuotojai motyvaciją, jiems iš anksto siūlant atskirą apmokėjimo sistemą ir/ar skatinimo priemones dirbti su savipildos imties pogrupio elementais. Tiekėjas įsipareigoja Perkančiajai organizacijai, kad lauko darbuotojai aplanko visus savipildos imties pogrupio elementus pagal sutartas kontaktavimo su savipildos imties pogrupio atrinktais elementais taisykles. Svarstant lauko darbuotojų premijų/skatinamųjų priemonių planą, Perkančioji organizacija rekomenduoja Tiekėjui atsižvelgti į tokius parametrus kaip lauko darbuotojui priskirti savipildos imties elementai ir pasiekta užpildytų klausimynų dalis priklausomai nuo lauko darbuotojo krūvio. 
2.11.8. Tiekėjas įsipareigoja savo kaštais visu ESS12-LT savipildos būdu atliekamo tyrimo vykdymo metu suteikti nemokamą pagalbos liniją savipildos imties pogrupio elementams. Pagalbos linija turi apimti galimybę respondentams su Tiekėju susisiekti el. paštu (su automatiniu el. pašto žinutės atsiuntimu adresatui po darbo valandų) ir nemokamu telefono numeriu (su automatine garso žinute/atsakikliu po darbo valandų). Pagalbos linija taip pat turi būti suderinta su priminimų/pakartotinių kontaktų strategija. Su savipildos imties pogrupio elementu nebekontaktuojama, kada atrinktas namų ūkis/respondentas pasinaudojus pagalbos linija atsisako dalyvauti tyrime. Bendraujant pagalbos linija su namų ūkiu/adresu negalima rinkti asmeninės informacijos, visi imties elementai identifikuojami pagal priskirtą unikalų kodą ir/ar savipildos imties platformoje matomą numerį.

2.11.9. ESS12-LT lauko tyrimo savipildos būdu vykdymas privalo būti įgyvendinamas dviem etapais – pirminis savipildos išbandymas (angl. soft launch) ir likęs savipildos išpildymas (angl. full launch).  Pirminio savipildos išbandymo tikslas su maža atrinkta savipildos imties pogrupio dalimi patikrinti numatytą tyrimo vykdymo strategiją ir identifikuoti kylančias problemas bei atlikti reikiamas korekcijas (jei reikia) savipildos apklausos būdo dizaine. Pirminis savipildos išbandymas nėra bandomojo tyrimo ekvivalentas, bet abu tyrimo elementai yra skirti identifikuoti ESS12-LT  savipildos būdu atliekamo tyrimo problemas ir įvesti reikiamas korekcijas. Pirminio savipildos išbandymo imtis atrenkama iš pagrindinės bendrosios savipildos imties pogrupio atrenkant 5 proc. imties elementų. Tikėtinas pirminio savipildos išbandymo imties dydis gali būti nuo 145 iki 185 imties elementų (žr. 2.3.6. punktas). Tiekėjas pirminio savipildos išbandymo imties atranką suderina su Perkančiąja organizacija. Pirminio savipildos išbandymo imtis bus priskiriama prie bendrojo savipildos duomenų failo masyvo, jeigu neatsirado reikšmingų ESS12-LT lauko savipildos būdu tyrimo problemų, kurios sąlygojo duomenų kokybę. Pirminio savipildos išbandymo etapo metu peržiūrimi atsakymai užpildytuose visuose el. ar popieriniuose klausimynuose, įvertinama duomenų kokybė. Atsiradus duomenų kokybės problemoms, Tiekėjas iš naujo atlieka trūkstamos pirminio savipildos išbandymo (soft launch) imties dydžio atranką, sutaria su Perkančiąja organizacija dėl reikalingų atlikti korekcijų ir planuoja likusį savipildos išpildymą po korekcijų atlikimo. Pirminio savipildos išbandymo etape privalomas tik pirminis kontaktas su savipildos imties pogrupio elementu (pakartotinis ir papildomi pakartotiniai kontaktai nėra privalomi). Pirminio savipildos išbandymo etapas turėtų būti įgyvendinamas bent dvi savaitės prieš planuojamą likusį savipildos išpildymo etapą.
2.11.10. Kiekvienas pirminis (2.11.6.1. punktas), pakartotinis (pristatyti priminimus) (2.11.6.3. punktas.) ir papildomas pakartotinis (jeigu buvo sutarta - 2.11.6.4. punktas.) kontaktavimas su savipildos imties pogrupio elementu ir paties savipildos imties pogrupio elemento kontaktavimas pagalbos linija (2.11.8. punktas) yra fiksuojamas reguliariai Tiekėjo savipildos kontaktavimo formoje. Savipildos kontaktavimo forma fiksuoja kontaktavimo procedūros eigą (kontaktavimo data, laikas, būdas), kontakto rezultatus, apibūdina kontaktuojamą adresą (namų ūkį, atrankos namų ūkyje procedūrą) ir kt. informaciją. Kontakto formą Tiekėjui pateikia Perkančioji organizacija. Kontaktavimo formos duomenis reikia suvesti į suintegruotą savipildos imties ir internetinės savipildos platformą: joje pateikiama informacija atvejų lygyje, kada ir kurie respondentai pradėjo pildyti el. klausimyną, kiek jo užpildyta, ar baigė pildymą, ir kada baigė pildyti. Tiekėjas įsipareigoja operatyviai suvesti ir atnaujinti lauko darbuotojų pateikiamus kontaktavimo formos duomenis, pagalbos linijos užklausas, siuntimo paštu ar kitokio naudoto kontaktavimo indikatorius. Kontakto forma įgalina Tiekėją reguliariai atlikti savipildos lauko tyrimo eigos stebėseną pagal kontaktų formos parametrus. Tiekėjas įsipareigoja kiekvieną savaitę informuoti Perkančiąją organizaciją apie realizuotus savipildos lauko darbų rezultatus (baigtų pildyti klausimynų skaičių, pasiskirstymą pagal el. ir popierinio klausimynų užpildymą, planuojamų savaitinių priminimų/pakartotinių kontaktų skaičių) ir kylančius iššūkius ir problemas. 
2.11.11. Tikėtinas ESS12-LT savipildos būdu atliekamo tyrimo atsako dažnis bus žemesnis nei ESS12-LT lauko tyrimo tiesioginio interviu būdu atsako dažnis: siektinas grįžtamumas (atsako dažnis) yra 45 proc. nuo tinkamų imties elementų, bet ne žemesnis nei 25 proc. Savipildos būdo specifika ir Tiekėjo ir Perkančios organizacijos sutarto savipildos tyrimo dizainas gali lemti žinomų ir nežinomų netinkamų imties atvejų atskyrimą: sudėtinga atskirti, ar imties elementai tinkami, kai jie neatsiliepė į kvietimus ir priminimus dalyvauti tyrime, ir kurie nebuvo pateikę aiškaus atsisakymo po reikiamo kontaktų skaičiaus, yra netinkami atvejai ar nesukontaktuoti atvejai. Minima problema padidina nežinomų netinkamų atvejų skaičių savipildoje palyginus jį su tiesioginio interviu būdu renkamais duomenimis. Dėl šios priežasties, savipildos imties pogrupio realizacijai – atsako dažniui apskaičiuoti naudojamos kitokios metodikos (formulės) nei interviu imties pogrupio atsako dažniui apskaičiuoti. Naudojami du savipildos atsako dažnio rodikliai – AAPOR atsako standartas (RR1, kuris gaunamas baigtų validžių užpildytų klausimynų skaičių padalinus iš bendros imties atvejų ir žinomų netinkamų atvejų skirtumo skaičiaus) ir koreguotasis savipildos atsako dažnis (RR_corrected, kuris yra grįstas atvejų pagal tiesioginio interviu imties pogrupio įvertinimą, koks buvo gautas netinkamų ir tinkamų nesukontaktuotų atvejų santykis). Abu rodikliai skiriasi priklausomai kaip yra traktuojami nežinomi netinkami atvejai: RR1 rodiklis visus tokius atvejus priskiria kaip tinkamus, o RR_corrected rodiklis grįstas prielaida, kad tinkamų atvejų dalis yra tokia pati kaip tiesioginio interviu imtyje. Perkančioji organizacija informuoja ir konsultuoja Tiekėją apie tai, kokie atvejai yra priskiriami kaip nežinomi netinkami neatsako atvejai ir žinomi netinkami atvejai savipildos imties progrupyje, bendrojo ESS12-LT tyrimų imties dydžio (2.3.6. punktas) ir galutinio imties dizaino (2.8. punktas) etapuose. 

2.11.12. Tiekėjas įsipareigoja visus gautus savipildos imties pogrupio respondentų užpildytus popierinius klausimynus suvesti į suintegruotą savipildos imties ir internetinės savipildos platformą, todėl nusimato, jeigu reikia, klausimyno suvedėjo (-ų) poziciją. Perkančioji organizacija Tiekėjui pateikia popierinių klausimynų suvedimo instrukcijas. Klausimyno suvedimas atkartos respondento el. klausimyno užpildymą suteikiamoje platformoje pagal popierinio klausimyno klausimų eiliškumą. Visi atsakymai suvedami taip, kaip pažymėta popieriniame klausimyne, net jeigu respondentai padarė klausimyno pildymo klaidų (ne tie klausimai pildomi ir padaryta nukreipimo klaida). Rekomenduojama suvesti gautus popierinius klausimynus paraleliai renkant duomenis. Tikėtina, kad  pilno klausimyno suvedimui skiriamas vidutinis laikas turėtų būti tarp 20–30 min. Tiekėjui leidžiama naudoti popierinių klausimynų skanavimą vietoje klausimyno suvedėjų darbo, bet Tiekėjas pasirūpina tokio būdo programine įranga savarankiškai, įsitikinus, kad tai nepakenks duomenų suvedimo kokybei įkeliant duomenis, ir apie tai informuoja Perkančiąją organizaciją iš anksto.

2.11.13. ESS12-LT savipildos būdu renkamų duomenų baigtas validus klausimynas yra traktuojamas tuomet, jeigu respondentas savipildos būdu atsakė bent į 75 proc. klausimyno klausimų, kurie yra skirti visiems respondentams (angl. „ask all“ questions).
2.12. Rengiant ESS12-LT integruotą tiesioginio interviu ir savipildos tyrimo pagrindinio klausimyno duomenų failą Tiekėjas įsipareigoja sukurti 12 išvestinių kintamųjų. Tiekėjas įsipareigoja užkoduoti išvestinius kintamuosius pagal pateiktas Perkančios organizacijos standartizuotas kodavimo schemas ir nusimato bent du koduotojus, siekiant kuo validesnio kintamojo reikšmės priskyrimo pagal pateiktą kodavimo schemą. Išvestiniai kintamieji sukuriami iš respondentų pateikiamų pažodinių (angl. verbatim) atsakymų klausimyne į atvirojo formato klausimus:
2.12.1. Respondento darbovietės ekonominės veiklos rūšis: pagal atsakymus į pagrindinio klausimyno F31 klausimą sukuriamas kintamasis su kategorijomis atitinkančiomis tarptautinę NACE Rev. 2 klasifikaciją (klasifikatorių pateikia Perkančioji organizacija).
2.12.2. Respondento ir partnerio profesija: 1) pagal atsakymus į pagrindinio klausimyno F33, F34 ir F34a klausimus sukuriamas respondento profesiją įvardijantis kintamasis su kategorijomis atitinkančiomis tarptautinę ISCO-08 klasifikaciją (klasifikatorių pateikia Perkančioji organizacija); 2) pagal atsakymus į pagrindinio klausimyno F47, F48 ir F49 klausimus sukuriamas respondento partnerio profesiją įvardijantis kintamasis su kategorijomis atitinkančiomis tarptautinę ISCO-08 klasifikaciją (klasifikatorių pateikia Perkančioji organizacija).
2.12.3. Respondento turimos šalies pilietybę, respondento, motinos bei tėvo gimimo šalį identifikuojantys kintamieji pagal ISO 3166-1 standartą.
2.12.4. Respondento namų ūkyje vartojamos kalbos (iki 2 kalbų) kintamieji pagal ISO639-2 standartą.
2.12.5. Respondento pateikiami patikslinantys atsakymai, pasirinkus „Kita“ kategoriją, apie savo religiją, išsilavinimą ir etninę kilmę (galima nurodyti iki 2 atsakymų).
2.13. Visi reikiami pagrindinio klausimyno, apklausėjo bei kontaktavimo formų duomenys suvedami į skaitmeninius failus pagal Perkančiosios organizacijos pateiktus pavyzdžius ir pateikiami Perkančiajai organizacijai. Perkančioji organizacija konsultuoja Tiekėją visais klausimais, susijusiais su duomenų kodavimu. Tiekėjas įsipareigoja pateikti Perkančiajai organizacijai šiuos duomenų failus: 
2.13.1. Pagrindinio klausimyno failas (kuriame integruojami visi pagrindinio klausimyno duomenys, kurie buvo surinkti tiesioginio interviu būdu (CAPI) ir el. klausimyno (CAWI) bei popierinio klausimyno (PAPI) pagalba savipildos būdu rinkti duomenys).
2.13.2. Tiesioginio interviu būdo kontakto formos failas.

2.13.3. Savipildos būdo kontakto formos failas.

2.13.4. Integruotas apklausėjo ir respondento patirties, pildant savipildos pagrindinį klausimyną, failas.

2.13.5. Realizuotos imties dizaino galutinių rodiklių failas (kuriame integruojami tiesioginio interviu ir savipildos imčių pogrupių rodikliai).

2.13.6. Atskiri neapdorotų duomenų masyvų (raw datasets) failai (kurie prieinami tik Tiekėjui ir sugeneruojami iš tiesioginio interviu el. klausimyno ir integruotos savipildos imties ir internetinės pildymo platformos).

2.14. Lauko tyrimo komponento I etapas (žr. 2 punktą) gali būti užbaigtas ne anksčiau nei po pirmojo tarpinio kokybės vertinimo (žr. 2.10.11 punktą), tačiau ne vėliau nei 2025 m. gruodžio 15 d. Lauko tyrimo komponento II etapas gali būti užbaigtas ne anksčiau nei po antrojo tarpinio kokybės vertinimo, tačiau ne vėliau nei 2026 m. kovo 2 d. Sėkmingą I etapo įgyvendinimą Tiekėjas pagrindžia vieno A4 lapo ataskaita, nurodančia realiai interviu ir savipildos būdais apklaustų respondentų skaičių, o II etapo sėkmingas įgyvendinimas pagrindžiamas duomenų bei kitais skaitmeniniais failais (žr. 2.12 ir 2.13 punktus).

3. Trečias pirkimo komponentas - „Europos socialinio tyrimo 12 bangos lauko tyrimo darbų atlikimo ataskaita“. Įgyvendinant Lietuvos narystės ESS ERIC planą pagal Lietuvos mokslo tarybos ir Vytauto Didžiojo universiteto 2024 m. gruodžio 20 d. sutartį Nr. VS-20, 2025 m. bus išanalizuoti ir apibendrinti pagrindiniai Europos socialinio tyrimo 12-osios bangos  reprezentatyvios Lietuvos gyventojų apklausos rodikliai (apibendrinti lauko tyrimo rezultatai, organizavimo ir metodologinių rodiklių palyginimas, organizacinė ataskaita).
4. Ketvirtasis pirkimo komponentas - „Konsultacijos dėl atliktų Europos socialinio tyrimo 12 bangos darbų kokybės“. Įgyvendinant Lietuvos narystės ESS ERIC planą pagal Lietuvos mokslo tarybos ir Vytauto Didžiojo universiteto 2024 m. gruodžio 20 d. sutartį Nr. VS-20, 2025 m. bus kreipiamasi į Tiekėją konsultacijų, grįžtamojo ryšio ir atsakymų į užklausas apie ESS12-LT lauko tyrimo duomenų kokybę po duomenų failų ir lauko tyrimo darbų ataskaitos pateikimo.
 4. Pirkimo objekto apimtis ir pateikimo formos

1. „ESS12-LT bandomasis tyrimas“ apima 30 interviu su skirtingoms socialinėms kategorijoms priklausančiais lietuviakalbiais ir rusakalbiais Lietuvos gyventojais, užpildant ESS12-LT pagrindinį tyrimo klausimyną. Bandomojo tyrimo ataskaitos bendra apimtis turi būti ne mažiau kaip 10 (A4 formatas, šriftas „Times New Roman“, šrifto dydis 12 pt, intervalas 1.5, paraštė viršuje ir apačioje atitraukta 2 cm, kairėje – 3 cm, o dešinėje – 1 cm) puslapių (*.doc ar analogišku formatu). Bandomojo tyrimo ataskaita pateikiama elektronine forma.

2. „ESS12-LT lauko tyrime“ realiai apklaustų respondentų kiekis turi būti ne mažesnis kaip 1 962, tačiau priklausomai nuo galutinio atrankos dizaino, kuris suderinamas su Perkančiąja organizacija, gali reikėti apklausti iki 2 390 respondentų. Bendrasis imties dydis turi būti ne mažesnis nei 4 685 imties elementai, tačiau priklausomai nuo galutinio atrankos dizaino, kuris suderinamas su Perkančiąja organizacija, jis gali būti iki 7 055 imties elementų. Be to, siektinas grįžtamumas – 70 proc. apklausiant tiesioginio interviu būdu ir 45 proc. savipildos būdu, tačiau tikslus grįžtamumo procentas priklauso nuo paslaugų Tiekėjo pasiūlyto atrankos dizaino ir nustatomas konsultuojantis su Perkančiąja organizacija. Netinkamų imties elementų (adresinės imties atveju: negyvenamų ar nugriautų namų, nebaigtų statybų ar dar neapgyvendintų namų, ne gyvenamosios paskirties patalpų (skirtų verslui ar institucijoms), gyvenamosios paskirties patalpų, kuriose nuolat negyvenama (nuomojamos savaitgaliams, laiko praleidimui, vasaroms ir pan.) ir gyvenamosios paskirties patalpų, kuriose negyvena nė vienas tinkamo amžiaus respondentas; gyventojų imties atveju: adresų, kuriuose atrinktas respondentas negyvena (negyvenami ar nugriauti namai, nebaigtos statybos ar dar neapgyvendinti namai ir pan.), hospitalizuotų ilgiau nei 6 mėn. ar institucijose (senelių namuose, internatuose, prieglaudose ir pan.) gyvenančių asmenų, emigravusių ar ilgam laikui išvykusių į užsienį asmenų, taip pat mirusių asmenų) kiekis negali viršyti 25 proc. nuo visų imties elementų. Nesukontaktuotų imties elementų skaičius negali viršyti 10 proc. nuo visų imties elementų skaičiaus. „ESS12-LT lauko tyrime“ apklausiami respondentai pagal visus įvardintus „3. Perkamų paslaugų aprašymas“ pateikiamus 2 dalies punktus.
3. Atlikęs „ESS12-LT lauko tyrimą“, Tiekėjas Perkančiajai organizacijai pateikia skaitmeninius duomenų failus (*.sav  ar Perkančiai organizacijai sutikus kitu formatu), kurie apima 1) pagrindinio klausimyno integruotą (tiesioginio interviu ir savipildos) failą, 2) tiesioginio interviu būdo kontakto formos failą, 3) savipildos būdo kontakto formos failą, 4) integruotą apklausėjo ir respondento patirties, pildant savipildos pagrindinį klausimyną, failą, 5) realizuotos imties dizaino galutinių rodiklių failą, ir 6) kitus lydinčius atskirų neapdorotų duomenų masyvų failus. 

Vykdydamas „ESS12-LT lauko tyrimą“, kuris įgyvendinamas  tiesioginio interviu būdu, Tiekėjas nevėluodamas pateikia ir atnaujina atvejo lygmeniu (pagal susitarimą) kassavaitinių ar dvisavaitinių lauko tyrimo vykdymo stebėsenos rezultatų progresą. Vykdydamas „ESS12-LT lauko tyrimą“, kuris įgyvendinamas savipildos būdu, Tiekėjas nevėluodamas pateikia kas savaitinį progresą apie realizuotus savipildos lauko darbų rezultatus ir kylančius iššūkius bei problemas. Informavimo būdas apie progresą suderinamas su Perkančiąja organizacija pagal ESS ERIC reikalavimus ir standartus.
Taipogi, įgyvendinus pirmąjį ir antrąjį trečdalį suplanuotų „ESS12-LT lauko tyrimo“ tiesioginio interviu būdu apklausų, Tiekėjas įsipareigoja pateikti tarpines  lauko  tyrimo klausimyno rezultatų kokybės ataskaitas, siekiant patikrinti atliktų tarpinių lauko tyrimo, atliekamo tiesioginio interviu būdu, duomenų kokybę. 

ESS12-LT lauko tyrimo tarpiniai duomenys, atrankos dizaino, interviu duomenų ir kontaktavimo formos ir kiti specifikacijoje minimi duomenų failai pateikiami elektronine forma arba kitu su Perkančiąja organizacija suderintu saugiu duomenų failų perdavimo būdu. Tiekėjas įsipareigoja pasirašyti duomenų perdavimo sutikimą (pagal ESS ERIC formą) tarp Tiekėjo, Perkančiosios organizacijos ir ESS ERIC po duomenų surinkimo ir suvedimo, bei perduoti duomenis naudojantis numatytu saugiu duomenų perdavimo būdu. Duomenų perdavimo sutikimas yra suderintas su LR galiojančiais teisės aktais ir ES Bendruoju duomenų apsaugos reglamentu (BDAR).
4. „Europos socialinio tyrimo 12 bangos lauko tyrimo darbų atlikimo ataskaita“ apima apibendrintus lauko tyrimo rezultatus, organizavimo ir metodologinių rodiklių palyginimą (pvz., atsako dažnis, kokybės rodikliai ir pan.), organizacinę ataskaitą – refleksiją apie lauko darbų organizavimo iššūkius vieno ir kito metodo metu bei pasiūlymus tyrimo atlikimo optimizavimui savipildos būdu. Jos apimtis be priedų, kuriuose pateikiama visa lauko darbų vykdymo medžiaga: klausimynai, kortelės, laiškai respondentams, brošiūros apie ESS, instrukcijos apklausėjams ir kita medžiaga, kurią lauko tyrimą vykdanti organizacija pateikė respondentams ar apklausėjams, ne mažiau 20 (A4 formatas, šriftas „Times New Roman“, šrifto dydis 12 pt, intervalas 1.5, paraštė viršuje ir apačioje atitraukta 2 cm, kairėje – 3 cm, o dešinėje – 1 cm) puslapių (*.doc, *.pdf ar analogišku formatu). 
ESS12-LT tyrimo vykdymo ataskaita su priedais pateikiamos elektronine forma arba kitu su Perkančiąja organizacija suderintu saugiu duomenų perdavimo būdu.
5. „Konsultacijos dėl atliktų Europos socialinio tyrimo 12 bangos darbų kokybės“ apima konsultacijų, grįžtamojo ryšio ir atsakymų į užklausas apie ESS12-LT lauko tyrimo duomenų kokybę suteikimą po duomenų failų ir lauko tyrimo darbų ataskaitos pateikimo. Tiekėjas įsipareigoja Perkančiąją organizaciją konsultuoti ir teikti atsakymus į iškilusias raštiškas užklausas apie pateikiamus lauko ir eksperimentinio tyrimų duomenų failus bent 6 mėnesius po darbų (ataskaitų, duomenų failų) pateikimo ir patvirtinimo. Atsakymai turėtų būti pateikiami pagal Perkančiosios organizacijos pavyzdį (*.doc, *xls, *html ar analogišku formatu). 
 5. Vieta ir laikas

1. „ESS12-LT bandomasis tyrimas“ bus įgyvendintas ir ataskaita pateikta ne vėliau kaip iki 2025 m. rugpjūčio 31 d.
2. „ESS12-LT lauko tyrimas“ atliekamas iki 2026 m. kovo 2 d.:

· Ne vėliau kaip prieš 3 savaites iki ESS12-LT lauko tyrimo pradžios datos Tiekėjas pateikia galutinį lauko tyrimo imties dizainą.
· Lauko tyrimo komponentas, kuris skirtas atlikti tiesioginio interviu būdu, Tiekėjui pateikus ir Perkančiajai organizacijai patvirtinus „ESS12-LT bandomojo tyrimo“ ataskaitą, vykdomas ne mažiau kaip 8 savaites, o vykdymas turi prasidėti ne anksčiau nei 2025 m. rugsėjo 1 d. ir ne vėliau nei 2025 m. lapkričio 1 d.. Lauko tyrimo komponentas, kuris skirtas atlikti tiesioginio interviu būdu, turėtų tęstis ne vėliau nei iki 2026 m. sausio 31 d.
· Lauko tyrimo komponentas, kuris skirtas atlikti savipildos būdu, Tiekėjui pateikus ir Perkančiajai organizacijai patvirtinus „ESS12-LT bandomojo tyrimo“ ataskaitą, pradedamas vykdyti ne anksčiau nei 2025 m. rugsėjo 1 d. Lauko tyrimo komponentas, kuris skirtas atlikti savipildos būdu, turėtų tęstis ne vėliau nei iki 2026 m. sausio 31 d.
· Tiekėjas lauko tyrimo vykdymo metu Perkančiajai organizacijai teikia periodiškai kas savaitę ar dvi savaites (pagal susitarimą su Perkančiąja organizacija) tiesioginio interviu lauko tyrimo vykdymo stebėsenos ir kas savaitę realizuotų savipildos lauko darbų rezultatų progresą, bei įgyvendinus apie trečdalį ir du trečdalius tiesioginio interviu imties pogrupio numatytų ESS12-LT lauko tyrimo apklausų, Tiekėjas įsipareigoja patikrinti atliktų tarpinių lauko tyrimo duomenų kokybę ir pateikti ataskaitas Perkančiajai organizacijai. 
· Atlikęs lauko tyrimą tiekėjas parengia ir ne vėliau kaip iki 2026 m. kovo 2 d. pateikia galutinius visus reikiamus ESS12-LT lauko tyrimo ir specifikacijoje numatytus duomenų failus (įskaitant reikalingus išvestinius kintamuosius).
· Lauko tyrimo komponentas vykdomas dviem etapais: I etapas laikomas įgyvendintu, kai realiai apklaustų (tiek interviu, tiek savipildos būdais) respondentų skaičius pagal suderintą imties dizainą sudaro ne mažiau nei 50 proc. imties, o II etapas laikomas įgyvendintu, kai realiai apklaustųjų skaičius pagal suderintą imties dizainą išpildytas 100 proc. ir pateikti reikalingi duomenų bei kiti skaitmeniniai failai. Lauko tyrimo komponento I etapas gali būti užbaigtas ne anksčiau nei po pirmojo tarpinio kokybės vertinimo, tačiau ne vėliau nei 2025 m. gruodžio 15 d. Lauko tyrimo komponento II etapas gali būti užbaigtas ne anksčiau nei po antrojo tarpinio kokybės vertinimo, tačiau ne vėliau nei 2026 m. kovo 2 d. 
ESS12-LT bandomojo ir lauko tyrimo ataskaitos, ESS12-LT lauko tyrimo periodiniai tiesioginio interviu stebėsenos rodikliai ir kassavaitinis realizuotų savipildos lauko darbų progresas, ESS12-LT lauko tyrimo tarpinių duomenų patikros ataskaitos ir ESS12-LT lauko tyrimo ir specifikacijoje numatyti duomenų failai pateikiami Perkančiajai organizacijai suderintu saugiu el. duomenų failų perdavimo būdu.

3. „Europos socialinio tyrimo 12 bangos lauko tyrimo darbų atlikimo ataskaita“ su priedais parengiama ne vėliau kaip iki 2026 m. kovo 30 d. ir pateikiama Perkančiajai organizacijai suderintu saugiu el. duomenų failų perdavimo būdu.
4. „Konsultacijos dėl atliktų Europos socialinio tyrimo 12 bangos darbų kokybės“ apima bent 6 mėnesių laikotarpį po „Europos socialinio tyrimo 12 bangos lauko tyrimo darbų atlikimo ataskaita“ pateikimo ir patvirtinimo. Konsultacijos pateikiamos ir atsakomos Perkančiajai organizacijai suderintu saugiu el. duomenų failų perdavimo būdu.
 6. Vertinimas

ESS12-LT bandomojo ir lauko tyrimų atlikimą, pateiktų duomenų kokybę bei parengtas ESS12-LT bandomojo tyrimo ir lauko tyrimo vykdymo ataskaitas vertins Lietuvos narystės ESS ERIC planą įgyvendinančios institucijos atsakingo padalinio vadovo sudaryta ekspertų komisija.
 1 priedas. ESS12-LT respondentų skatinimo ir/ar atsisakiusiųjų perkalbėjimo planas
	A. Respondentų skatinimo priemonės

	 1. Ar bus naudojamos respondentų skatinimo priemonės?

	 1.   Taip

 2.   Ne

	 2. Kokios respondentų skatinimo priemonės bus naudojamos?

	(a)  Tam tikra suma pinigais, mokama visiems sukontaktuotiems imties elementams
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(b)  Tam tikra suma pinigais, mokama tik atsakiusiems imties elemen​tams
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(c)  Nepiniginiai materialiniai paskatinimai (pvz., dovanos), teikiamos visiems sukontaktuotiems imties elementams
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(d)  Nepiniginiai materialiniai paskatinimai (pvz., dovanos), teikiamos tik atsakiusiems imties elementams
(e)  Nemokama telefono linija visiems sukontaktuotiems imties elementams (suteikti informacijos apie tyrimą)
	 1.   Taip

 2.   Ne

1.   Taip

 2.   Ne

	(f)  Kita /ĮRAŠYTI/ ___________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	 3. Ar skatinimo priemonės skirsis tarp imties elementų?

	(a)  Visi bus skatinami vienodomis priemonėmis
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(b)  Skatinimo priemonės skirsis tarp imties elementų
	 1.   Taip

 2.   Ne

	 4. Trumpai apibūdinkite skatinimo priemones (pobūdis ir vertė; kuriems imties elementams bus taikomos: tik tam tikrose gyvenamose vietose, tik tam tikriems imties elementams (pvz., nenoriai atsakinėjantiems) ir pan.).

	/ĮRAŠYTI/ ___________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________


	B. Atsisakiusiųjų ir nesukontaktuotųjų perkalbėjimo* priemonės

	 1. Ar bus bandoma perkalbėti atsisakiusius respondentus adresus (namų ūkius)?

	 1.   Taip

 2.   Ne

	 2. Kokią dalį (%) atsisakiusių respondentų ir nesukontaktuotų adresų (namų ūkių) bus bandoma perkalbėti?

	/ĮRAŠYTI/ ___________________________________________________________________

	 3. Kaip perkalbėjimui bus parenkami imties elementai, kuriuose respondentas atsisakė arba nebuvo kontakto? (pateikite detalesnį aprašymą: kokia informacija ar kriterijai bus naudojami paren​kant adresus perkalbėjimo procedūrai; kas priims sprendimus pradėti perkalbėjimo procedūrą ir pan.)

	/ĮRAŠYTI/ ___________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	 4. Kuriems apklausėjams bus pavedama atsisakiusių respondentų ir nesukontaktuotų adresų (namų ūkių) perkalbėjimo procedūra?

	(a)  Tiems patiems apklausėjams
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(b)  Labiau patyrusiems apklausėjams
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(c)  Kitos lyties apklausėjams
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(d)  Kitos amžiaus grupės apklausėjams
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(e)  Apklausėjams, priklausantiems kitai socialinei ar tautinei grupei
	 1.   Taip

 2.   Ne

	(f)  Bet kuriems laisviems apklausėjams
	 1.   Taip

 2.   Ne


2 priedas. Minimalūs techniniai reikalavimai Tiekėjo įrangai
(serveriui ir apklausėjo nešiojamiems ar planšetiniams kompiuteriams)
Minimalūs techniniai serverio reikalavimai el. apklausų įrankiui ir duomenų bazei palaikyti:

· Operacinė sistema:

· Windows Server > 2016 (or 2012 with extended support)

· Stable Linux version (Debian/Ubuntu)

· Programinės įrangos paketas (software stack):

· Apache 2.4 (web server)

· MySQL/MariaDB > 8.0 (database server)

· 2GB minimum memory for Linux/4GB minimum memory for Windows

· PHP > 8.2
· 80GB free hard drive disk for data

· The database should use unique credentials and only be accessible by the webserver server

· Appropriate backup system, including daily offsite backups of database (encrypted)

· Up-to-date professional firewall

· Up-to-date professional antivirus software

· Preferably a dedicated host for the SampleCTRL installation and storage of the database (located in a specifically secured server room)

· Preferably a separate secure log server
Techniniai reikalavimai apklausėjų nešiojamiems kompiuteriams:

· Operacinė sistema – ne žemesnė kaip MS Windows 10 (negali būti naudojama Linux OS ar Macintosh OS)

· IE edge

· .Net framework 4.7

· Processor dual core 2GHz or higher (I5 or higher recommended)

· SSD hard drive

· Absolute minimum of 4 GB RAM

· Minimum of 20 GB Free disk space

· A screen resolution of at least 1280 x 768 pixels

· A broadband internet connection for data transfers (recommended for each interviewer laptop)

· All laptops must have a hard drive encryption on an operating system level

· Firewall

· Up-to-date professional antivirus software on each laptop

Techniniai reikalavimai apklausėjų Android planšetiniams kompiuteriams:

· Operacinė sistema - minimum Android 10 (still maintained)

· Absolute minimum of 2GB ram

· Processor CPU 1.6GHz or higher

· A screen size of 10 inch or higher (smaller sizes not supported)

· Tablet should support storage encryption and this option should be enabled
Apribojimai ir bendrieji reikalavimai apklausėjų Android planšetiniams ar nešiojamiems kompiuteriams:
1. No private interviewer laptops or tablets may be used for fieldwork and shared use of interviewer laptops or tablets is not permitted.

2. Laptops and tablets have to be protected with a username and a secure password.

· It must be ensured that passwords are set in accordance with an appropriate global password policy.

3. When laptops or tablets are not used they shall be switched off and should be locked whenever possible.

4. The hard drives of the laptops or tablets need to be encrypted on an operating system level.

5. Keep operating systems up to date. In particular all security relevant updates shall be installed as early as possible.

6. A firewall needs to be installed on the laptops.

7. An up-to-date professional antivirus software has to be installed on all laptops and regular virus scans need to be performed.

3 priedas. Paskatų (besąlyginės ir sąlyginės) dydžių ir formos pasiūlymas

	1. Ar besąlyginės ir sąlyginės paskatų dydžiai (vertės) bus vienodi ar skirtingi? (Rekomenduojama naudoti didesnio dydžio sąlygines paskatas nei besąlygines paskatas)

	(a) Besąlyginės ir sąlyginės paskatos bus …
	 1.   Vienodo dydžio (vertės)

 2.   Skirtingo dydžio (vertės), kai sąlyginė paskata bus didesnė nei besąlyginė paskata

3. Skirtingo dydžio (vertės), kai besąlyginė paskata bus didesnė nei sąlyginė paskata

	Jeigu pasirenkama skirtingo dydžio (vertės), kai besąlyginė paskata bus didesnė nei sąlyginė paskata, trumpai apibūdinkite tokio pasiūlymo priežastis:

	/ĮRAŠYTI/ ___________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	2. Kokių nominalių dydžių (verčių) paskatos priemonės bus naudojamos? (Besąlyginės ir sąlyginės paskatos negali būti mažesnės nei 5 EUR)

	(a) Besąlyginės paskatos dydis (vertė) visiems savipildos imties pogrupio elementams
	 1.   5 EUR

 2.   Daugiau nei 5 EUR, siūloma ___________ EUR (įrašyti dydį/vertę)

	(b) Sąlyginės paskatos dydis (vertė) visiems savipildoje sudalyvavusiems respondentams
	1.   5 EUR

 2.   Daugiau nei 5 EUR, siūloma ___________ EUR (įrašyti dydį/vertę)

	3. Kokių formų paskatos priemonės bus naudojamos? (Besąlyginės ir sąlyginės paskatos negali būti mažesnės nei 5 EUR)

	(a) Besąlyginės paskatos forma visiems savipildos imties pogrupio elementams
	 1.   Pinigai

 2.   Dovanų čekis (voucher)

	(b) Sąlyginės paskatos forma visiems savipildoje sudalyvavusiems respondentams
	 1.   Pinigai

 2.   Dovanų čekis (voucher)

	Jeigu siūlomas dovanų čekis (voucher) kaip besąlyginės ir/ar sąlyginės paskatų forma, trumpai apibūdinkite kur gali būti panaudojamas dovanų čekis? (Dovanų čekis privalo būti panaudojamas imties elementui/respondentui lengvai pasiekiamoje vietoje ir laikantis universalumo principo, t.y., jis gali būti realizuojamas plačios geografinės aprėpties Lietuvoje veikiančių prekybos tinklų fizinėse ir el. parduotuvėse. Draudžiama naudoti dovanų čekius, kurie gali būti panaudojami tik išimtinai apsipirkti el. parduotuvėse, arba tik fizinėse parduotuvėse, kurios egzistuoja tik tam tikruose Lietuvos regionuose ar nuo respondento atitolusiose vietose, arba didelės specializacijos/nišinėse parduotuvėse, arba degalinėse. Draudžiama kaip paskatos formą naudoti (momentinės) loterijos bilietus, prizų traukimą ar pan.)

	/ĮRAŠYTI/ ___________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________

	____________________________________________________________________________


�	Pagal respondentų charakteristikas ir atsakymus į tam tikrus klausimus, jiems reikia atsakinėti į skirtingą kiekį klausimų.


*	Perkalbėjimas vyksta po to, kai pirmasis imties elemento apklausėjas atliko savo darbą, t. y. aplankė adresą reikiamą kiekį kartų ir neatliko interviu.
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