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Pirkimo sąlygų 2 priedas „Techninė specifikacija“

MOKYMŲ ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Pirkimo objektas. Lietuvos įtraukties švietime centras (toliau – Perkančioji organizacija), įgyvendindama iš Europos Sąjungos fondų ir bendrojo finansavimo lėšų finansuojamą projektą „Įtraukties švietime stiprinimas (PASTIPRA)“, vykdomą pagal 2021 – 2030 m. plėtros programos valdytojos Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministerijos švietimo plėtros programos pažangos priemonę NR. 12-003-03-02-01 „Įgyvendinti įtraukųjį švietimą“ (toliau – Projektas), ketina įsigyti mokymų organizavimo paslaugas (toliau – Paslaugos). 
2. Tiekėjas turės suteikti šias paslaugas: 
2.1. Mokymų organizavimo paslaugas;
2.2. Mokymams skirtų patalpų nuomos (Vilniaus ir ne Vilniaus mieste) ir paruošimo, paslaugas;
2.3. Kavos pertraukų organizavimo paslaugas;
2.4. Pietų pertraukų organizavimo paslaugas;
[bookmark: _Hlk200444179]2.5. Nakvynės (Vilniaus ir ne Vilniaus mieste) paslaugas;
2.6. Vertimo paslaugas.

3. Preliminarūs Paslaugų kiekiai ir teikimo vietos pateikiami šioje lentelėje:
	Bendras visų mokymų dienų skaičius visoms dalyvių grupėms
	Kavos pertrauka, vnt.
	Pietų pertrauka, vnt.
	Nakvynė (Vilniaus/Ne Vilniaus mieste)

	405
	16.036
	8.018
	1.846


3.1. Perkančioji organizacija neįsipareigoja išpirkti viso šioje techninėje specifikacijoje nurodyto paslaugų kiekio.
3.2. Paslaugų pagal sutartį bus perkama ne daugiau kaip už 605 974.00 Eur be PVM,             733 228.54 Eur su PVM.
3.3. Į pasiūlymo kainą turi būti įskaičiuotos visos Tiekėjo išlaidos, susijusios su Paslaugų teikimu.

4. Paslaugų suteikimo terminai: Paslaugos pagal sutartį teikiamos 35 mėn. nuo Sutarties įsigaliojimo dienos.

5. Paslaugų teikimo vieta: preliminarios Paslaugų teikimo vietos nurodytos šios Techninės specifikacijos 2 punkte. Konkrečias Paslaugų teikimo datas ir vietas Tiekėjas derina su Perkančiąja organizacija po Paslaugų sutarties įsigaliojimo dienos.   

6. Reikalavimai paslaugoms.
6.1. Mokymų organizavimo paslaugos. Mokymai bus organizuojami ne didesnėms kaip 30 asmenų grupėms. 
6.1.1. Mokymų organizavimo paslaugas perkančioji organizacija užsako pagal poreikį. Tikslesnė informacija apie mokymus ir jo reikalavimus bus pateikiama Paslaugų užsakymo metu. 
6.1.2. Perkančioji organizacija atsižvelgdama į mokymų pobūdį, mastą ir kitas aplinkybes, siekdama nustatyti pakankamą pasirengimo Paslaugų teikimui ir Paslaugų teikimo terminą, Paslaugų užsakymą pateikia nedelsiant, kai tik paaiškėja Paslaugų poreikis, bet ne vėliau nei likus 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų iki Paslaugų teikimo; 
6.1.3. Tiekėjas ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugų užsakymo dienos turi parengti ir su perkančiąja organizacija suderinti Paslaugų užsakymą. 
6.1.4. Tiekėjas pasirūpina ir organizuoja renginiui pagal numatomą dalyvių skaičių patalpų nuomą ir parengimą nurodytam perkančiosios organizacijos dienų skaičiui. 
6.1.5. Tiekėjas turi įsitikinti, kad ūkio subjektai turi teisę verstis atitinkama veikla (turi būtinus galiojančius leidimus, licencijas, kitus administracinius dokumentus). 
6.1.6. Tiekėjas yra atsakingas už galimų rizikų, atsižvelgiant į renginio ir renginio vietos specifiką, prevenciją (pvz., Tiekėjo siūlomos renginio vietos, esančios viešbutyje, faktinę atitiktį civilinės saugos (įskaitant, bet neapsiribojant, priešgaisrinę saugą) reikalavimams). Tiekėjas turi įsitikinti, ar ūkio subjektas (renginio vietos savininkas/valdytojas) turi teisę verstis atitinkama veikla, turi būtinus administracinius dokumentus (pvz., žmonių evakuacijos planus; gaisrinės saugos instrukciją; darbuotojų veiksmų kilus gaisrui planą; tinkamai pildomą įvadinių gaisrinės saugos instruktažų registravimo žurnalą ir pan.), ar renginio vietos įrenginiai, įranga, konstrukcijos ir mechanizmai ir pan. yra tinkamos naudoti būklės, ar renginio vieta tinkama visiems naudoti (taip pat galimybė naudotis neįgaliesiems), ar renginio vieta turi visas priemones, reikalingas sėkmingam ir saugiam konkretaus renginio vykdymui. Šiuo tikslu Tiekėjas turi iš anksto apsilankyti renginio vietoje, kad įsitikintų jos tinkamu organizavimu. Tokie vizitai turi būti atliekami iš anksto, kad prireikus būtų galima parinkti alternatyvią renginio vietą ar renginio vykdymo priemones. 
6.1.7. Tiekėjas, teikdamas Paslaugas, privalo laikytis visų Europos Sąjungos ir Lietuvos Respublikos nacionalinių tesės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų apsaugą, įskaitant, bet neapsiribojant, 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo, ir 11/17 kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) ir Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymą.
6.2. Mokymams skirtų patalpų nuoma ir paruošimas (Vilniaus mieste ne Vilniaus mieste).
6.2.1. Renginio patalpa turi talpinti numatytą dalyvių skaičių. Numatoma, kad mokymai bus organizuojami ne didesnėmis kaip 30 asmenų grupėmis. Patalpa turi būti tinkamai kondicionuojama, švari, tvarkinga, geras apšvietimas (būtinai su langais). Turi būti geros sąlygos matyti ir girdėti pateikiamą informaciją (galimybė reguliuoti apšvietimą). Patalpa turi būti parengta renginiui ne vėliau kaip 1 val. iki jo pradžios. Turi būti paskirtas atsakingas asmuo, į kurį būtų galima kreiptis renginio metu iškilus problemoms dėl naudojamų patalpų ir įrangos. Turi būti užtikrinta, kad viso renginio metu naudojama įranga tinkamai veiktų. 
6.2.2. Patalpoje turi būti: stalas ir kėdės renginio lektoriams; stalai ir kėdės renginio dalyviams, kurias lengvai būtų galima sustatyti norima tvarka; kompiuterinė bei multimedijos įranga, leidžianti demonstruoti vaizdinę medžiagą (MS Word programos (DOC, RTF, TXT), MS PowerPoint programos (PPT, PPS), Portable Document Format tipo (PDF), MS Excel programos (XLS), video (AVI, MPEG), grafinius (JPG, BMP) formatų bylas) iš skaitmeninės laikmenos; 1-2 bevieliai „laisvų rankų“ mikrofonai ant galvos; vaizdo ir garso technika; interneto ryšys; tinkamo dydžio baltas ekranas (ne mažesnis nei 2x2 m); lenta, konferencijos bloknotas (ne mažiau kaip 15 lapų vienai seminaro dienai, dydis ne mažesnis kaip 590x830 mm), ne mažiau nei 6 spalvų žymekliai; patalpa turi būti pakankamai erdvi. Darbui mažose grupėse arba reikalinga dar viena nedidelė papildoma patalpa.
6.2.3. Tiekėjas privalo pasirūpinti dalyvių registracija. Renginio dalyvių registracija, kuri renginio vietoje turi būti pradedama likus ne mažiau negu 1 (vienai) valandai iki renginio pradžios, jei Paslaugų užsakyme nenurodyta kitaip.
6.2.4. Turi būti skirta patalpa ar vieta kavos pertraukai organizuoti.
6.2.5. Prieš renginio pradžią turi būti paruoštos nuorodos (rodyklės) į renginio vietą. Nuorodos turi būti su 2021–2027 metų Europos sąjungos fondų investicijų programos (ESF+) logotipu (ES investicijų stiliaus knyga: https://2021.esinvesticijos.lt/uploads/documents/images/Dokumentai/ES-Investicijos-Brandbook_2023.pdf) ir perkančiosios organizacijos logotipu, nurodant, kad projektą bendrai finansuoja Europos sąjunga bei nurodytas Projekto pavadinimas. 
6.2.6. Tiekėjas turi pasirūpinti patalpos sutvarkymu po mokymų;
6.2.7. Esant poreikiui, renginio vieta turi būti pritaikyta neįgaliųjų asmenų poreikiams.
6.2.8. Patalpų nuomos paslaugoms taikoma fiksuoto įkainio kainodara. Pirkėjas atsiskaitys už šias paslaugas pagal Tiekėjo pasiūlytus paslaugų įkainius.
6.3. Kavos pertraukų ir pietų organizavimo paslaugos. 
6.3.1. Visiems renginio dalyviams renginio vietoje organizuojamos 2 kavos pertraukos (15-20 min.) ir viena pietų pertrauka (45-60 min.) vietoje arba netoli jos (daugiausia 5 min. pėsčiomis) per vieną mokymų dieną.
6.3.2. Kavos pertraukos ir pietūs turi būti organizuojami atitinkamam dalyvių skaičiui renginio vietoje arba netoli jos (daugiausia 5 min. pėsčiomis).
6.3.3. Kavos pertraukos metu sudaroma galimybė rinktis arbatą (žalią, juodą, vaisinę), kavą su priedais (cukrus, grietinėlė), vandenį, sumuštinių/pyragėlių/bandelių (vienam žmogui ne mažiau 150 gr. konditerijos gaminių). 
6.3.4. Pietums patiekiama sriuba arba šaltas užkandis, karštas patiekalas (patiekalas iš nemaltos mėsos ar žuvies su galimybe rinktis vegetarišką patiekalą, bulvės arba ryžiai, šviežios ar troškintos daržovės), gėrimas (sultys ar mineralinis vanduo).
6.3.5. Renginio vietoje turi būti stalo vandens (ne mažiau kaip 0,5 l vienam dalyviui per dieną) visiems dalyviams ir lektoriams.
6.3.6. Tiekėjas rūpinasi visais reikiamais indais, staltiesėmis, servetėlėmis, aptarnavimu ir kavos pertraukos vietos sutvarkymu.
6.3.7. Maitinimo paslaugos turi būti teikiamos, vadovaujantis ES teisės aktais, Lietuvos Respublikos maisto įstatymu, Lietuvos higienos norma HN 15:2005 „Maisto higiena“, patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. rugsėjo 1 d. įsakymu Nr. V-675, kitais maisto higieną bei maisto saugą ir tvarkymą reglamentuojančiais teisės aktais. Paslaugų teikėjo siūlomi patiekalai ir gėrimai turi atitikti teisės aktų nustatytus kokybės ir tinkamumo vartoti reikalavimus, sanitarijos ir higienos normas ir kitus nustatytus standartus; 
6.3.8. Tiekėjas, sudarydamas valgiaraštį, privalo užtikrinti maisto įvairovę, atsižvelgti į dalyvių specialiuosius poreikius maisto produktams. Perkančioji organizacija, likus iki suplanuoto renginio ne mažiau kaip 5 darbo dienoms, Tiekėjui turi pateikti, išskyrus atvejį, kai yra užsakoma dalyvių išankstinės registracijos paslauga, sąrašą asmenų, turinčių specialiųjų poreikių dėl maisto produktų; 
6.3.9. Tiekėjas privalo užtikrinti, kad visi naudojami maisto produktai ir gėrimai būtų švieži, parenkami atsižvelgiant į sezoniškumą; 
6.3.10. Maistas turi būti kokybiškai paruoštas, o karštieji patiekalai ir gėrimai – neatvėsę. Karštieji gėrimai turi būti pateikiami termosuose arba temperatūrą palaikančiuose induose, užtikrinančiuose reikalingą temperatūrinį režimą, arba gaminami vietoje; 
6.3.7. Kavos ir pietų pertraukų organizavimo paslaugoms taikomas fiksuoto įkainio kainodara. Už kavos ir pietų pertraukų organizavimo paslaugas Pirkėjas atsiskaitys pagal tiekėjo pasiūlytą fiksuotą įkainį.
6.4. Vertimo paslaugos. 
6.4.1. Esant poreikiui, mokymams bus įsigyjamos žodžiu ir raštu vertimo paslaugos lietuvių–anglų/lenkų/vokiečių-lietuvių kalbomis, 
6.4.2. vertimo raštu paslaugos apima įvairių dokumentų vertimus, susijusius su mokymais (kvietimai, programos, trumpi aprašymai). Viena lapą sudarys 1600 simbolių be tarpų;
6.4.3. įprastai vertimo žodžiu paslaugas apims nuoseklų vertimą ir sinchroninį vertimą lietuvių–anglų / anglų–lietuvių kalbomis, tačiau gali prireikti vertimo ir kitomis užsienio kalbomis.
6.4.4. Perkančiajai organizacijai gali prireikti nuoseklaus ir (arba) sinchroninio vertimo paslaugų ir kitomis užsienio šalių kalbomis.
6.4.5. Tiekėjas turi užtikrinti, kad vertimo paslaugas teiktų kvalifikuoti specialistai, turintys ne mažesnę kaip 2 metų profesinę patirtį atliekant tos rūšies vertimą. Perkančioji organizacija gali prašyti iš anksto gauti duomenis apie šių asmenų kvalifikaciją ir nepritarti pasirinktų asmenų kandidatūroms. Tokiu atveju Tiekėjas turi šiuos asmenis pakeisti.
6.4.6. Teikiant sinchroninio vertimo paslaugas turi būti įrengtos sinchroninio vertimo kabinos, vertimo ir diskusinė įranga. Vertimo kabinos turi būti toje pačioje patalpoje, kurioje vyksta renginys, ir užtikrintas tinkamas matomumas vertėjams.
6.4.7. Vertimo paslaugoms taikoma sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo kainodara. Pirkėjas už suteiktas paslaugas atsiskaitys ne didesnėmis nei rinką atitinkančiomis kainomis. Į šias faktiškai patirtas išlaidas negali būti įtrauktas tiekėjo pelnas. Šios išlaidos turi būti iš anksto suderintos su Pirkėju ir pagrįstos trečiųjų šalių dokumentais.
		6.5. Nakvynės (Vilniaus ir ne Vilniaus mieste) paslaugos.
		6.5.1. Apgyvendinimas organizuojamas iš kitų miestų atvykstantiems visiems renginio dalyviams.
		6.5.2. Nakvynės paslaugos turi atitikti Lietuvos higienos normos HN 118:2011 „Apgyvendinimo paslaugų saugos sveikatai reikalavimai“, patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. sausio 27 d. įsakymu Nr. V-82 (aktuali redakcija), reikalavimus.
		6.5.3. Nakvynės vieta turėtų atitikti ne žemesnį nei 3 žvaigždučių viešbučių lygį.
		6.5.4. Dalyviai apgyvendinami vienviečiuose arba po du dviviečiuose (su atskiromis lovomis) kambariuose.
		6.5.5. Į nakvynės kainą turi būti įskaičiuoti pusryčiai.
		6.5.6. Nakvynės vieta netoli nuo renginio vietos (daugiausiai 10 min. pėsčiomis) arba organizuotas (apmokėtas) transportas į mokymų vietą;
6.5.7. Nakvynės (Vilniaus ir ne Vilniaus mieste) paslaugoms taikomas fiksuoto įkainio kainodara. Už šias paslaugas Pirkėjas atsiskaitys pagal tiekėjo pasiūlytą fiksuotą įkainį.

7. Paslaugų teikimo tvarka: 
7.1. Mokymai bus organizuojami pagal Pirkėjo pateiktus užsakymus Tiekėjui. Pirkėjas, norėdamas užsakyti paslaugas, ne vėliau kaip 15 dienų iki kiekvieno mokymų renginio dienos, el. paštu pateikia Tiekėjui užsakymą, kuriame nurodo mokymų datą, mokymų pradžios laiką, miestą, kuriame planuojamas organizuoti mokymų renginys, dalyvių skaičių, dalyvių grupių skaičių, mokymų pavadinimą, reikalingas suteikti paslaugas, renginiui reikalingą įrangą, reikalingas maitinimo paslaugas ir kitą tinkamam paslaugų suteikimui reikalingą informaciją.
7.2. Tiekėjas, gavęs Pirkėjo užsakymą, ne vėliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo užsakymo gavimo dienos, Užsakovui turi pateikti pasiūlymą dėl mokymų renginio organizavimo, kuriame nurodo:
7.2.1. siūlomas renginio vietas (iki 3 renginio vietų);
7.2.2. preliminarią sąmatą, kurioje pateikiami paslaugų įkainiai, nurodyti pasiūlyme bei renginio metu planuojamos patirti faktinės išlaidos (jei jos užsakomos) ir jų dydis; 
7.2.3. kitą tinkamam paslaugų suteikimui reikalingą informaciją.
7.3. Pirkėjas iš Tiekėjo pateiktų pasiūlymų dėl mokymų renginio organizavimo, pasirenka priimtiniausią ir iki renginio pradžios likus ne mažiau kaip 5 (penkioms) dienoms, informuoja Tiekėją, patvirtindamas galutinį užsakymą.
7.4. Dalyvių grupių atranka, dalyvių grupės sudarymu, kvietimu į mokymus bei kvalifikacijos tobulinimo pažymėjimais rūpinasi Pirkėjas.
7.5. Tiekėjas, praėjus per 3 darbo dienas po kiekvienų mokymų pabaigos, turi pristatyti Perkančiajai organizacijai užpildytas mokymų dalyvių grįžtamojo ryšio anketas.  
7.6. Tiekėjas, suteikęs užsakyme nurodytas paslaugas, pateikia Pirkėjui perdavimo–priėmimo aktą. 
7.7. Tiekėjas faktiškai patiriamoms išlaidoms pagrįsti turi pateikti paslaugų, kurios priskiriamos faktiškai patiriamoms išlaidoms, įsigijimo dokumentų kopijas.
7.8. Pirkėjas įsipareigoja padengti tik tas faktiškai patiriamas išlaidas, kurios buvo patirtos teikiant paslaugas ir buvo iš anksto suderintos su Pirkėju bei pagrįstos paslaugų įsigijimo dokumentais. 
7.9. Pirkėjas, gavęs perdavimo–priėmimo aktą, ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo perdavimo–priėmimo akto gavimo dienos privalo įvertinti suteiktas paslaugas ir pasirašyti perdavimo–priėmimo aktą arba pateikti motyvuotą atsisakymą pasirašyti perdavimo–priėmimo aktą, nurodydamas suteiktų paslaugų ir (ar) perdavimo–priėmimo akto trūkumus. 
7.10. Tiekėjas, gavęs Pirkėjo raštą dėl suteiktų paslaugų ir (ar) perdavimo–priėmimo akto trūkumų, privalo ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo Pirkėjo rašytinių pastabų gavimo dienos, savo sąskaita pašalinti, jeigu galima pagal teikiamų paslaugų specifiką, nurodytus trūkumus, raštu informuoti Pirkėją, nurodydamas, kaip tie trūkumai buvo pašalinti, ir dar kartą pateikti Pirkėjui perdavimo–priėmimo aktą.
7.11. Šalims pasirašius perdavimo–priėmimo aktą laikoma, kad Tiekėjo suteiktos paslaugos atitinka Sutartyje ir jos prieduose nustatytus reikalavimus.
7.12. Tiekėjas, Šalims pasirašius suteiktų paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, įgyja teisę pateikti Pirkėjui PVM sąskaitą faktūrą informacinės sistemos „SABIS“ priemonėmis. 

8. Žalieji reikalavimai. Vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“ (toliau – Aprašas) 4.4.4.1 papunkčiu, Paslaugų teikimui keliami aplinkosauginiai reikalavimai:
8.1. Mokymų metu naudojamas popierius, raštinės prekės turi atitikti minimalius aplinkos apsaugos kriterijus, nustatytus Aprašo 2 priedo 1 punkte „Popierius ir jo gaminiai“; 
8.2. atliekos turi būti rūšiuojamos jų susidarymo vietoje; 
8.3. jeigu bus naudojama dalomoji medžiaga, ji gali būti išsiųsta renginio dalyviams elektroniniu paštu prieš renginį arba atspausdinta ant abiejų lapo pusių ir padalinta renginio dalyviams renginio metu. 
8.4. Perkančiosios organizacijos užsakomuose renginiuose turi būti užtikrinama, kad būtų surenkama ne daugiau kaip 1 kg nerūšiuotų atliekų vienam svečiui per vieną renginį.
______
	
	
	



	
	
	



