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SILUMOS PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIS Nr.6360330

2026-01-15
Birzai
VARTOTOJO DUOMENYS
1.1. Imonés pavadinimas BirZy ,,Saulés“ gimnazija 1.2. Imonés kodas 190546110
1.3. Atstovas Direktorius Marius Skardzius 1.4. Kliento kodas 6360330
1.5.Atstovavimo pagrindas Pagal nuostatus
1.6. Kontaktinis adresas Vytauto g.32, 41140 Birzai
1.7. Kontaktinis telefono Nr. | +370 45 037986 1.8. Elektroninis pastas ‘ birzusaule@gmail.com

1.9. Iki duomenys bus pakeisti pagal rasytinj Vartotojo praneSimg, jie laikomi teisingais. PraneSimai, sgskaitos ir Kkiti
susirasinéjimai laikomi pateiktais Vartotojui, kai yra iSsiysti nurodytu kontaktiniu adresu, telefonu ir/ar elektroninio pasto
adresu, taip pat, jei Vartotojas pasirinko — patalpinant savitarnoje www.litesko.lt.
1.10. Vartotojas patvirtina, jog Tiekéjui pateiké teisingg informacija, reikalingg Sutarties ir jos priedy (toliau kartu vadinami

Sutartimi) vykdymui, mokéjimy apskaiciavimui ir atsiskaitymui.

TIEKEJO DUOMENYS

2.1. Pavadinimas

UZzdaroji akciné bendroveé
,,LITESKO*

2.2. Atstovaujantis filialas

,»Birzy siluma“

2.3. Tiek¢jo atstovas, atstovavimo pagrindas

Direktor¢ Lina Valotkiené, pa,

gal filialo nuostatus

2.4. Internetinis puslapis

2.5. Elektroninis pastas

info@birzai.litesko.lt

2.6. Telefonas

+370 450 32638

2.8. Adresas

Rotuses g. 20A,

2.7. Tiekéjo rekvizitai

Imonés kodas 110818317
Filialo kodas 110893355
PVM mok. k. LT108183113

LT-41137 Birzai Registry tvarkytojas V] Registry
centras
2.9. Atsiskaitomoji saskaita | LT297044060005302469 2.10. Bankas SEB, AB
OBJEKTO DUOMENYS

Siluma tiekiama j Vartotojui nuosavybés ar kita teise valdoma pastata (toliau — Objektas, Pastatas).

3.1. Adresas VYTAUTO G. 32, BIRZAI 3.2. Paskirtis MOKYKLA
3.3. Ivadinio Silumos skaitik. rodmuo | 8292,254 Mwh 3.4. Plotas 6912,32
3.5. Projektin¢ §ilumos galia (MW): | Sildymui 1,084 Kar$tam vandeniui 0,09
Védinimui Cirkuliacijai
3.6. Bendra Silumos galia (MW) 1,174
3.7. Kita informacija:
Siluma tiekiama j Vartotojui nuosavybés ar kita teise valdoma pastata (toliau — Objektas, Pastatas).
3.1. Adresas VYTAUTO G. 32, BIRZAI 3.2. Paskirtis SPORTO
KOMPLEKSAS
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3.3. Ivadinio Silumos skaitik. rodmuo | 1646,056 Mwh 3.4. Plotas 1090,89

3.5. Projektiné §ilumos galia (MW): | Sildymui 0,102 Kars§tam vandeniui 0,044
Védinimui Cirkuliacijai
3.6. Bendra Silumos galia (MW) 0,146

3.7. Kita informacija:

SILUMOS PIRKIMO — PARDAVIMO SALYGOS

4.1. Ataskaitinis laikotarpis Vienas kalendorinis ménuo

4.2. Apskaitos prietaisy rodmeny | Ne véliau nei paskutiné kiekvieno ménesio diena

deklaravimo terminas

4.3. Atsiskaitymo tvarkos buidas Uz kiekvieng praéjusj ménesj suvartotg Silumos Pastovus sutartinis
X| kiekj mokéjimas

4.4. Silumos kaina X| Vienanaré Dvinaré

4.5. Saskaitos/mokeéjimo Tiekéjas apskaic¢iuoja mokétinas sumas uz suvartota Silumos kiekj, parengia ir i§siuncia ar|

pranesimo pateikimo terminas elektroniniu biidu pateikia sgskaitag/mokéjimo pranesima iki kiekvieno ménesio 10 dienos

4.6. Atsiskaitymo terminas Ne véliau kaip iki paskutinés saskaitos pateikimo ménesio dienos

4.7. Netesybos 0,02% procento delspinigiy nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelsta dieng

4.8. Tiekimo ir vartojimo riba Nustatoma Sutarties priede ,,Silumos perdavimo tinkly, ildymo ir kar$to vandens sistemos
nuosavybés, Sildymo ir karSto vandens sistemos priezidiros riby, Silumos ir (ar) karSto
vandens pirkimo — pardavimo vietos ir tiekimo — vartojimo ribos nustatymo aktas”

SUTARTIES OBJEKTAS

5. Sutarties objektu yra Tiekéjo ir Vartotojo (toliau kartu - Salys) santykiai dél Sutarties pagrindu atlickamo $ilumos energijos
tieckimo ir vartojimo Objekte. Salys jsipareigoja tinkamai realizuoti jiems suteiktas teises bei prisiimtus jsipareigojimus
parduodant, perkant, vartojant $ilumos energijg ir atsiskaitant uz ja.

VARTOTOJO ISIPAREIGOJIMALI IR TEISES

6.1. Vartotojas jsipareigoja:

6.1.1. jeigu Objekte nejrengta jvadinio Silumos apskaitos prietaiso rodmeny nuskaitymo ir nuotolinio perdavimo sistema arba §i
sistema neveikia, kas ménesj iki to ménesio paskutinés dienos pateikti (deklaruoti) Tiekéjui Objekte suvartota Silumos kiekj, t.y.
pateikti apskaitos prietaisy rodmeny ataskaitg. Atlyginti Tiekéjo patirtas sgnaudas, jeigu Vartotojui nepateikus tokios ataskaitos,
jvadinio $ilumos apskaitos prietaiso rodmeny nuskaityma atliko Tiekéjas;

6.1.2. uztikrinti Objekte esancio jvadinio Silumos apskaitos prietaiso, jo plomby ir lipduky sauguma, apsauga nuo mechaniniy
pazeidimy, tvarkinga savo Silumos jrenginiy techning bukle. Nedelsdamas, bet ne véliau nei per 24 valandas, informuoti Tiekéja
apie apskaitos prietaiso ar apskaitos schemose naudojamy elementy gedimus, pazeidimus arba jeigu nepagrjstai sumazgjo arba
padidéjo Silumos sunaudojimas;

6.1.3 atlyginti Tiekéjui padaryta zala uz jvadinio Silumos apskaitos prietaiso ir/ar kito Tiekéjo turto/jrangos sunaikinima,
sugadinimg ar praradima dél Vartotojo kaltés;

6.1.4. nedelsdamas informuoti Tiekéja, Sutarties 2.6 p. nurodytu aptarnavimo telefonu, apie SilumneSio nuotékius ir imtis
veiksmy gedimui (avarijai) skubiai stabdyti;

6.1.5. laikytis Objekto Silumos jrenginiy projekte ir teisés aktais nustatyty Silumos vartojimo rezimy;

6.1.6. uztikrinti, kad nauji Objekto $ilumos jrenginiai, Silumos kiekio matavimo priemonés biity sumontuoti ar rekonstruoti tik
teisés akty nustatyta tvarka; informuoti Tiekéja apie naujai sumontuotus ar rekonstruotus Objekto Silumos jrenginius, Silumos
kiekio matavimo priemones, Objekto Silumos galios pasikeitima ir ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo atitinkamy pasikeitimy
momento pateikti Tiekéjui tai patvirtinancius dokumentus;

6.1.7. ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo duomeny pasikeitimo rastu informuoti Tiekéja ir pateikti tai patvirtinancius
dokumentus, jei keiciasi Objekto savininkas, jo duomenys (telefono numeris, kontaktinis adresas ir kt.) ar kiti duomenys, susije
su Silumos vartojimu ir/ar mokéjimy skaiciavimais;

6.1.8. atlyginti Tiekéjo patirta zala dél Vartotojo neteiséty veiksmuy, jskaitant, bet neapsiribojant, del pateikty klaidingy
duomeny/nepateikty pasikeitusiy duomeny suvartotos silumos kiekiui, mokéjimams apskaiciuoti, savavaliSkos Silumos ir/ar
kar$to vandens jrenginiy rekonstrukcijos;
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6.1.9. uztikrinti, kad jgalioti Tiekéjo darbuotojai, pateike tarnybinius paZyméjimus ir rastu ne véliau kaip prie§ 24 valandas
perspéje apie atvykimg arba sudering atvykimo laika, nuo 8 iki 20 val. galéty netrukdomai tikrinti jvadinio Silumos apskaitos
prietaiso techning biikle, eksploatavimo salygas, atlikti Silumos kiekio matavimo priemonés keitimg ir kt.; 6.1.10. vykdyti kitas
Lietuvos Respublikos teisés aktuose bei Sutartyje nustatytas pareigas.

6.2. Vartotojas turi teise:

6.2.1. reikalauti Tiekéjo tinkamo jsipareigojimo vykdymo;

6.2.2. reikalauti Zalos atlyginimo i§ Tiekéjo, jei Tiekéjas neuZtikrina teisés aktais nustatytos tiekiamos Silumos kokybés
reikalavimy, reguliaraus tiekimo, kiekio, nevykdo ar netinkamai vykdo teisés akty, Sutarties nuostatas;

6.2.3. laiku gauti i§ Tiekéjo informacijg apie tiekiamos Silumos kokybe, parametry pasikeitima, planuojamus Silumos tiekimo
sutrikimus, saugy ir efektyvy Silumos tiekimo sistemos naudojima, jos plétra, Silumos kainas, mokéjimo biidus ir Vartotojui
teikiamas paslaugas;

6.2.4. kitas Sutartyje ir teisés aktuose jvirtintas teises.

TIEKEJO JSIPAREIGOJIMAI

7. Tiekéjas jsipareigoja:

7.1. nenutriikstamai tiekti Vartotojui Siluma, atitinkancig teisés aktuose jtvirtintus saugos, kokybés, kiekybés
reikalavimus, iSskyrus teisés aktuose nustatytus atvejus;

7.2. palaikyti Silumos tiekimo - vartojimo riboje tokius Silumnesio parametrus, kurie leisty tiekimo vartojimo riboje
iSlaikyti Pastato Silumos jrenginiy projekte nurodytg ar teisés aktais nustatytg Silumos jrenginiy darbo rezimg bei
Silumos galig ir kuriy leistini nukrypimai (termofikacinio vandens temperatiiros 48 valandy laikotarpio vidurkio) ne
daugiau kaip +5 procentai; 7.3. informuoti Vartotojg apie Silumos kainas ir atsiskaitymo tvarkos pakeitimus teisés
aktuose nustatyta tvarka ir terminais;

7.4. vykdyti Tiekéjo nuosavybés (valdymo) teise priklausanciy Silumos gamybos ir perdavimo jrenginiy prieziiirg ir remontg.
Atliekant Siuos darbus galimos Silumos tiekimo pertraukos. Tiekéjas jsipareigoja informuoti Vartotoja teisés akty nustatyta
tvarka apie Silumos tiekimo apribojimo ar nutraukimo dél jrenginiy remonto ar bandymo laika bei trukme;

7.5. laiku apskaiciuoti mokétinas sumas uz Vartotojui pateikta Silumos energijg ir Vartotojui pateikti galiojanciy teisés akty
nustatytos formos mokéjimo dokuments;

7.6. teisés akty nustatyta tvarka atlyginti Vartotojui atsiradusig Zalg, jeigu Vartotojas jg patyré dél Tiekéjo sutartiniy prievoliy
nevykdymo ar netinkamo vykdymo;

7.7. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus pagal Sutartj.

SILUMOS KIEKIO IR MOKESCIU SKAICIAVIMO TVARKA

8.1. Silumos kaina yra nustatoma ir gali biti kei¢iama tik Lietuvos Respublikos teisés akty nustatytais pagrindais ir tvarka. Apie
galiojancias kainas Tiekéjas Vartotoja informuoja internetiniame puslapyje www.litesko.It ir aktualig informacijg teikia
siun¢iamose sgskaitose/mokéjimo pranesimuose.

8.2. Per ataskaitinj ménesj Pastate suvartotas Silumos kiekis nustatomas pagal Pastato jvade jrengto atsiskaitomojo Silumos
apskaitos prietaiso rodmenis, o jam nesant arba kuomet jo rodmenimis negalima naudotis ir kitais teisés akty nustatytais atvejais,
dis kiekis nustatomas vadovaujantis teisés aktais (Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos patvirtinty Silumos
paskirstymo vartotojams metody rengimo ir taikymo taisykliy aktualia redakcija ir/arba kitu aktualiu teisés aktu).

ATSISKAITYMO TVARKA

9.1. Vartotojas jsipareigoja uz suvartota Silumg pagal Tiekéjo pateikta saskaita/mokéjimo uz Silumg prane§img sumokéti ne
véliau kaip iki paskutinés saskaitos/mokéjimo prane§imo pateikimo ménesio dienos.

9.2. Sutartyje nustatytu terminu neatsiskaicius uz suvartota Silumos energija, Vartotojas privalo atlyginti Teikéjo dél to patirtus
nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant, nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekviena pradelsta dieng sumokéti delspinigius, kurie
numatyti Sutarties 4.7. p.

9.3. Jei Vartotojas apmoka dalj Tiekéjo saskaitoje nurodytos sumos, jo jmoka paskirstoma Civilinio kodekso 6.54 str. nustatyta
tvarka (jmokos pirmiausiai skiriamos atlyginti Tiekéjo turétoms iSlaidoms, susijusioms su reikalavimo jvykdyti prievolg
pareiskimu, po to — palikanoms, netesyboms mokéti, ketvirtgja eile jmokos skiriamos pagrindinei prievolei jvykdyti.). Salys
taip pat susitaria, kad, jei yra susidariusios kelios tos pacios riiSies skolos, jimokos paskirstomos vadovaujantis Civilinio kodekso
6.55 str. numatytais principais, pvz., jeigu Vartotojas nepareiskia, kokiai prievolei jvykdyti skiria jmoka, tai laikoma, kad
grazinta skola, kurios grazinimo terminas suéjes; kai yra kelios skolos, kuriy grazinimo terminai su¢j¢, laikoma, kad grazinta
seniausia skola ir kt.

9.4. Jeigu Vartotojas apmoka didesng, negu Tiekéjo saskaitoje/mokéjimo praneSime nurodyta suma, jo permokéta suma laikoma
avansiniu mokéjimu uz kita ménesj, jeigu atskiru rastiSku pareiSkimu Vartotojas nenurodo kitaip.

9.5. Vartotojas atsiskaityti uz per kiekvieng pra¢jusj ménesj suvartotg Siluma gali pagal vieng i§ Zemiau nurodyty biidy (toliau —
atsiskaitymo budas):

9.5.1. uz kiekvieng pra¢jusj ménesj suvartotg Silumg pagal Tiekéjo pateikta sgskaita/mokéjimo uz Siluma pranesima;

9.5.2. nepriklausomai nuo kiekvieng praéjusj ménesj suvartoto Silumos kiekio, Vartotojas Tiekéjui sumoka atitinkamo Sutarties
priedo salygomis nustatyta pastovaus dydzio mokestj (toliau tekste — Pastovus sutartinis mokéjimas).
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Konkretus Pastovaus sutartinio mokéjimo dydis, jo galimo keitimo (indeksavimo) salygos ir tvarka bei kitos su $iuo atsiskaitymo
tvarkos biido taikymu susijusios salygos papildomai detalizuojamos Sutarties priede ,,Pastovaus sutartinio mokéjimo salygos ir
apskaiciavimas”.

9.6. Pateikes rastiskg prasSyma Tiekéjui ne véliau kaip prie§ vieng ménesj, Vartotojas turi teis¢ pakeisti atsiskaitymo buda.
Vartotojui pasirinkus Pastovaus sutartinio mokéjimo biida, Salys pasira$o Sutarties prieda ,,Pastovaus sutartinio mokéjimo
salygos ir apskaiCiavimas”. Atsiskaitymo buidas gali biiti kei¢iamas ne dazniau kaip vieng karta per vienerius metus (12
kalendoriniy ménesiy i$ eilés) nuo Sutarties pasiraS§ymo momento, i§skyrus Sutarties priede d¢l Pastovus sutartinio mokéjimo
nurodytas iSimtis.

9.7. Vartotojas turi teis¢ pasirinkti vienanar¢ arba dvinar¢ Silumos kaing, nebent Vartotojas, vadovaujantis teisés aktais, uz
Silumos tinklu jiems tiekiamg Silumos energija privalo atsiskaityti pagal dvinare Silumos kaing. Pasirinkimai gali biti kei¢iami
ne dazniau kaip viena kartg per metus ir galioti ne trumpiau kaip vienus metus.

9.8. Vartotojui, neapmokéjusiam saskaitos/mokéjimo praneSimo daugiau kaip 30 kalendoriniy dieny, skai¢iuojant nuo véliausios
leistinos atsiskaitymo termino dienos, bei kitais teisés aktuose nustatytais atvejais, Tiekéjas turi teis¢ sustabdyti Silumos tiekima
jsiskolinusiam Vartotojui. Tiekéjas ne véliau kaip pries 10 kalendoriniy dieny iki numatomo Silumos tiekimo sustabdymo datos
raStu jspéja Vartotojg. Tiekéjo iSlaidas, susijusias su Silumos pristatymo atnaujinimu, apmoka Vartotojas.

KITOS NUOSTATOS

10.1. Sutartis jsigalioja nuo pasiraS§ymo momento ir galioja 19 (devyniolika ) ménesiy nuo sutarties pasiraS§ymo dienos bei iki

anksciausiai jvyksiancios aplinkybés:

- iki galioja Tiekéjo su savivaldybe sudaryta silumos tikio valdymo perdavimo sutartis (Silumos tkio jstatymo XI skirsnis) ir/ar
kitokios sutartys, pagal kurias atsiradusiy teisiniy santykiy pagrindu Tiekéjui yra iSduota ir galioja Silumos tiekimo licencija
(ir vykdoma karsto vandens tiekéjo veikla) taip pat ir iki kity Sutartyje nurodyty aplinkybiy;

- iki Vartotojo iniciatyva teisés akty nustatyta tvarka (teisétai) nuo centralizuotai tickiamos §ilumos energijos tinkly atjungiami
Pastato Silumos jrenginiai;

- pasikeicia Objekto savininkas;

- iki kito Sutartyje bei teisés aktuose nurodyto atvejo.

10.2. Jeigu kuri nors Sutarties nuostata prieStarauja Lietuvos Respublikos norminiams teisés aktams arba, pasikeitus teisés
aktams, tokia tampa, ar dél kokiy nors kity priezaséiy nebegalioja, kitos Sutarties nuostatos licka galioti. Tokiu atveju Salys
jsipareigoja pakeisti negaliojancig nuostatg teisiSkai veiksminga norma, kuri savo turiniu kiek jmanoma labiau atitikty
keitiamaja. Salys susitaria ir patvirtina, kad galiojangiy teisés akty pakeitimai tiesiogiai tikslina Sutartj, tai yra Sutarties
Salims yra taikomi ir privalomi be atskiro Sutarties pakeitimo.

10.3. Salys jsipareigoja vadovautis Sutartimi, o joje neaptartais arba jos nereguliuojamais klausimais — galiojan&iomis Lietuvos
Respublikos teisés akty, jskaitant, bet neapsiribojant Civilinj kodeksa, Silumos tikio jstatyma, Silumos tiekimo ir vartojimo
taisykles, patvirtintas Energetikos ministro jsakymu, nuostatomis.

10.4. Salys jsipareigoja imtis visy galimy priemoniy, kad gincai ir nesutarimai, kylantys i§ Sutarties, jos vykdymo ar susije su
Sutartimi, biity sprendziami derybomis ir bendru sutarimu. Nepavykus gincy ir skundy tarp Vartotojo ir Tiekéjo iSspresti
tarpusavio sutarimu, jie yra sprendziami Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty nustatyta tvarka.

10.5. Tiekéjas internetiniame tinklalapyje www.litesko.lt skelbia informacijg apie Silumos kainas, Silumos gamybos ir Silumos
perdavimo sgnaudas, paslaugy teikimo sglygas bei kitg teisés aktuose numatytg informacijg.

10.6. Sutarties priedas (pazyméti pridedamus priedus X):

X | Informacija apie asmens duomeny tvarkyma

X Sjlumos perdavimo tinkly, $ildymo ir kar§to vandens sistemos nuosavybés, $ildymo ir karSto vandens sistemos prieZzitiros
riby &ilumos ir (ar) karSto vandens pirkimo — pardavimo vietos ir tiekimo — vartojimo ribos nustatymao aktas

Tiekéjas Vartotojas (-ai)

Direktoré Lina Valotkiené Direktorius Marius Skardzius

(pareigos, vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas)
AV. AV.
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SILUMOS PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIES NR. 6360330 PRIEDAS

SILUMOS PERDAVIMO TINKLU, SILDYMO IR KARSTO VANDENS SISTEMOS NUOSAVYBES, SILDYMO IR
KARSTO VANDENS SISTEMOS PRIEZIUROS RIBU, SILUMOS IR (AR) KARSTO VANDENS
PIRKIMOPARDAVIMO VIETOS IR TIEKIMO-VARTOJIMO RIBOS NUSTATYMO AKTAS

Mes, Vartotojas ir Tiekéjas (abu kartu toliau — Salys), sudaréme §j prieda prie $ilumos pirkimo -pardavimo sutarties
Nr.6360330 (toliau tekste — Sutartis), nurodantj Silumos perdavimo tinkly, Sildymo ir karSto vandens sistemos nuosavybés,
Sildymo ir karSto vandens sistemos priezitiros ir tiekimo-vartojimo ribas:

Objekto ir buto !
karsto vandens |

Tiekejui nuosavybés (ar

i
i
i
i
:
:
' tiekimo sistemos!
1 1
|f : C, schemos dalis |
| 1 — i C2 i
Situmnesio vamadis i :Il 7 N : :
objekto $ilumos punkto | I T -+ i i
il gl S TR R | :
A N =1 C Ci|: C : !
b4————1 O T pitonin A T : : i, :
1 \ g : % . 3 : } '
! 1
i —DQ-“TAC e — .. -
1111 | Objekto 1
T .T, ___‘__. phn C H
Griftamasis SlumaeSio :II m i E i silumos o IREEEEEEREEEEE -
vamzdis i objekto dilumos P C H !
gk gy :': \ @ L c . ! ! C !
11 _"|irenginiai 7 s i i
L el . : !
Vim0 | ;
R/ T, 1 ’ ‘ :
~ —Dq-(— 6 :
Pxte—T> 2 Pt : —
C Ci ! ol
A [ i schemos dalis |
! : : 1
1
! 1
! 1
. 1
1

magistraliniai Silumnesio

valdymo) teise priklausantys I L mmm
tnkla TV e cm e ——————-

1. Sutarties Saliy jrenginiy nuosavybés riba nustatoma pastato i$orine siena. Tiekéjui nuosavybés
(ar valdymo) teise priklauso Silumos apskaitos prietaisas schemoje pazymétas indeksu Q ir duomeny surinkimo bei
perdavimo jranga schemoje pazyméta indeksu R.

2. Sutarties $aliy jrenginiy priezitiros atsakomybés riba nustatoma pastato iSorine siena.

3. Silumos (kar§to vandens) pirkimo-pardavimo vieta nustatoma Silumos apskaitos prietaiso
jrengimo vietoje (paZzyméta schemoje indeksu Q).

4. Silumos (karsto vandens) tiekimo-vartojimo riba nustatoma pastato iSorine siena.

5. Atsiskaitomojo Silumos (kar$to vandens) apskaitos prietaiso jrengimo vieta schemoje pazyméta
indeksu Q.

6. Schemoje pazyméta: nuoStvybés Tia —linija( —— ), prieZiiiros atsakomybés riba — linija

(‘— —— 9, tiekimo-vartojimo riba — linija ( = — =9 atsiskaitomojo $ilumos (kar$to vandens) apskaitos prietaiso vieta

ir pirkimo-pardavimo vieta apibraukta linija

Tiekéjas Vartotojas (-ai)
Direktoré Lina Valotkiené Direktorius Marius Skardzius
(pareigos,
vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas)
A.V. AV.
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SILUMOS VARTOJIMO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES NR. 6360330 PRIEDAS

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

Vykdydama teisés aktais Silumos tiekéjui nustatytas pareigas bei su Silumos energijos vartotoju sudarytg sutartj ir siekdama
igyvendinti taikomy teisés akty reikalavimus, Uzdaroji akciné bendrové ,,Litesko* (toliau — Litesko) renka ir tvarko Silumos
energijos vartotojo asmens duomenis. Siekdami uztikrinti atsakinga, teisétg, skaidry, sazininga asmens duomeny tvarkyma,
Litesko nurodo aktualig informacija apie asmens duomeny tvarkymo principus. Atnaujinta informacija be atskiro pranesimo
skelbiama https://www.litesko.lt/kontaktai/duomenu-apsauga.

Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj - duomeny subjekta, kurio tapatybé nustatyta arba kurio tapatybe
tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti pagal varda ir pavardg, asmens identifikavimo numerj, kontaktinius ir/ar kitus
atitinkamus duomenis.

Asmens duomeny valdytojas - Litesko, registruotos buveinés adresas Konstitucijos pr. 7, Vilnius. Duomeny valdytojas nustato
asmens duomeny tvarkymo tikslus, tvarka bei tinkamas, asmens duomeny sauguma uZtikrinancias, technines ir organizacines
priemones.

Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su asmens duomenimis atlickama
operacija ar operacijy seka, jskaitant, bet neapsiribojant: rinkimas, jraSymas, riiSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas
ar keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu biidu sudarant galimybe jais naudotis,
taip pat sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, iStrynimas arba sunaikinimas. Duomeny tvarkytojas -
fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija ar kita jstaiga, kuri Litesko vardu tvarko Asmens duomenis.

1. Litesko tvarko Asmens duomenis Lietuvos Respublikos teritorijoje. Asmens duomenys néra tvarkomi kitoje Europos
Sajungos (toliau - ES) / Europos ekonominés erdvés (toliau - EEE) valstybéje ir / ar uz ES ar EEE riby.

2. Asmens duomeny tvarkymui Litesko gali pasitelkti Duomeny tvarkytojus, kurie Litesko vardu atlikty jam pavestas funkcijas

pagal sudarytas sutartis.

3. Litesko, vykdydama su Jumis sudarytg sutartj, sickdama uztikrinti teisétus bendrovés interesus ar tinkamai jvykdyti

bendrovei taikoma teising prievolg, turédama Jiisy sutikima, tvarko asmens duomenis Siais tikslais:

3.1. S$ilumos Tikiy modernizavimo ir nuomos sutar¢iy vykdymas;

3.2. sutaréiy su Silumos bei karsto vandens vartotojais sudarymas ir vykdymas;

3.3. jsipareigojimy nevykdanciy vartotojy skoly valdymas;

3.4. piniginés socialinés paramos apskaiciavimas teisés akty nustatyta tvarka (jei tokig socialing paramg vartotojas gauna); 3.5.
vartotojy informavimas ir konsultavimas;

3.6. konsultacijy telefonu aptarnavimo kokybés uztikrinimas bei gincy sprendimas;

3.7. privaloma tkiniy operacijy vykdymo apskaita.

4. Litesko renka ir tvarko §iuos Asmens duomenis:

4.1. asmens tapatybés duomenys: vardas, pavardé, pavadinimas, asmens kodas, gimimo data, parasas;

4.2. kontaktiniai duomenys: adresas, el. pasto adresas, telefono numeris;

4.3. duomenys, susij¢ su paslaugy teikimu: kliento kodas, adresas (vartotojo objektas), informacijos/saskaity siuntimo adresas,
gyventojy skaicius, skaitikliy numeriai ir rodmenys, rodmeny deklaravimo data, sgskaity, priskaitymy ir apmokéjimy
duomenys, duomenys apie jsiskolinimg bei padengima, i§duotus vekselius, pirminis savitarnos slaptazodis, IP adresas, e.
saskaitos praS§ymo numeris, pastovaus mokéjimo suma, atsiskaitomosios saskaitos numeris, kreipimysi j Litesko
duomenys, vaizdo jrasai, klienty aptarnavimo telefoninio pokalbio garso jrasas, data, laikas (pradzios, pabaigos), trukmé;

4.4. duomenys, susije su skoly iSieskojimu : pretenzijy duomenys, sutuoktinio identifikaciniai duomenys (asmens kodas,
gimimo data, vardas, pavardé - pagal bendra jungting sutuoktiniy nuosavybe), teismo byly procesiniy dokumenty
duomenys.

4.5. duomenys, gaunami vykdant teisés akty reikalavimus (tik vartotojy, gaunanciy piniging socialing parama): kreipimosi dél
kompensacijos data, bendrai gyvenanciy asmeny skaiCius ir jy pajamos, pajamy laikotarpis, vidutinés vieno asmens
pajamos per ménesj, gyvenamaja vieta deklaravusiy arba nuomojanciy asmeny skaicius, nuo kada priklauso kompensacija,
prasymo identifikacinis kodas, pajamy skirtumas kompensacijai skaiciuoti, naudingo biisto ploto, geriamojo ir karSto
vandens normatyvai biiste gyvenantiems asmenims, taip pat $iy duomeny pagrindu apskaiiuoty ir pritaikyty
kompensacijy uz $ildymga ir/ar kar$ta vandenj sumos.

5. Tvarkydama Asmens duomenis nurodytais tikslais, Litesko gali perduoti Asmens duomenis duomeny gavéjams ar duomeny

tvarkytojams, tokiems kaip:

5.1. bendrovés darbuotojai, savivaldybiy socialiniy iSmoky skyriai, valstybés institucijos, bankai, finansinés jstaigos,
suteikiancios lengvatinj kredita daugiabucio namo atnaujinimui, jmoky surinkimo paslaugas teikiancios jmongs, antstoliai,
notarai, advokatai, auditoriai, skoly iSieskojimo jmonés, reikalavimo teis¢ j skolas perimancios jmonés, teismai ir kitos
teisésaugos institucijos, neteisminés gincy nagrinéjimo institucijos ir bankroto administratoriai, tretieji asmenys, su kuriais
Bendrové palaiko sutartinius santykius;
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5.2

6.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

10.

paslaugy teikéjams: jmonéms, teikiancioms sgskaity spausdinimo ir pristatymo, informaciniy sistemy sukiirimo ir
priezitros, debesy kompiuterijos ir telekomunikacijy paslaugas, matavimo priemoniy duomeny nuskaitymo ir perdavimo
sistemy valdytojai.
Silumos energijos vartotojo teisés akty garantuojamos teisés, susijusios su Litesko tvarkomais Asmens duomenimis, apima
teisg:
gauti informacija apie tai, ar Litesko tvarko Asmens duomenis ir, jei taip, susipazinti su jais;
reikalauti iStaisyti Asmens duomenis, jeigu jie yra neteisingi, neiSsamiis arba netikslils, tuo atveju, kai susipaZinus su savo
Asmens duomenimis, duomeny subjektas nustato, kad duomenys yra neteisingi, neiSsams ar netikslis;
nesutikti, kad biity tvarkomi Asmens duomenys, kai Sie duomenys tvarkomi ar ketinami tvarkyti dél teiséto intereso, kurio
siekia Litesko arba treciasis asmuo, kuriam teikiami Asmens duomenys;
reikalauti itrinti Asmens duomenis. Si teisé netaikoma, jei Asmens duomenys, kuriuos prajoma i$trinti, yra tvarkomi
sutarties vykdymo pagrindu arba yra pareigos pagal taikomus teisés aktus vykdymas;
apriboti Asmens duomeny tvarkyma pagal taikomus teisés aktus, pvz., laikotarpiui, per kurj Litesko jvertins, ar Duomeny
subjektas turi teisg prasyti, kad jo Asmens duomenys biity istrinti. Si teisé¢ netaikoma, jei Asmens duomeny, kuriuos
praSoma apriboti, tvarkymas biitinas sutarties vykdymui arba yra pareigos pagal taikomus teisés aktus vykdymas;
gauti paties Duomeny subjekto pateiktus Asmens duomenis, kurie yra tvarkomi sutarties vykdymo pagrindu, rastu ar
bendrai naudojama elektronine forma ir, jei techniS$kai jmanoma, perduoti tokius duomenis kitam paslaugy teikéjui
(duomeny perkeliamumas).
Litesko saugo Asmens duomenis ne ilgiau, negu to reikalauja duomeny tvarkymo tikslai ar numato teisés aktai, jeigu juose
yra nustatytas ilgesnis duomeny saugojimas.
Tvarkydama Asmens duomenis, Litesko jgyvendina organizacines ir technines priemones, kurios uztikrina Asmens duomeny
apsaugg nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio neteiséto valdymo.
Esant klausimams dél Litesko tvarkomy Asmens duomeny ar teisiy jgyvendinimo, Silumos energijos vartotojas yra
kvieCiamas rasyti duomeny apsaugos pareigiinui Zemiau nurodytais kontaktais: Konstitucijos pr. 7, LT-09308 Vilnius arba
el. pastu duomenu.apsauga@litesko.lt.
Litesko, gavus duomeny subjekto praSyma dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo (duomeny subjekto duomeny
tvarkymo), per 30 kalendoriniy dieny nuo duomeny subjekto kreipimosi, pateikia atsakymg duomeny subjektui.
Atsizvelgiant  tokio praSymo sudétingumg bei tokiy prasymy skaiéiy, Litesko atsakymo pateikimo duomeny subjektui
terminas gali biti pratestas dar dviem ménesiams. Duomeny valdytojas per vieng ménesj nuo praSymo gavimo informuoja
duomeny subjektg apie tokj pratesima, kartu pateikdamas vélavimo prieZastis.

11. Nepavykus iSspresti klausimo su Litesko, duomeny subjektas turi teis¢ kreiptis | Valstybing duomeny apsaugos inspekcija,

kurios interneto svetainés adresas yra www.ada.lt.

Tiekéjas Vartotojas

Direktoré Lina Valotkiené Direktorius Marius Skardzius

(pareigos, vardas, pavardé, parasas) (pareigos,

vardas, pavardé, parasas)
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