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Esama situacija

KultUros skaitmeninimo
pazanga

Lietuvos kulturos taryba ir
Kulturos ministerija remia
skaitmeninimo projektus, kurie
siekia issaugoti ir populiarinti
kultUros paveldq, suteikti
prieigg prie meno kuriniy,
archyvy, biblioteky ir muziejy
rinkiniy skaitmeniniu formatu.
Programa ,,KultUra visiems* ir
skaitmeniniy sprendimy
finansavimas is Europos
Sgjungos fondy skatfina
kulturos skaitmeninimo
projektus.

Tiek LNB, tiek regioninés
bibliotekos jau dabar
dalyvauja skaitmeninimo
procesuose, siekdamos
Issaugoti ir skaitmeniniu budu
dalyfis literatira, dokumentais
ir istorija ir kt.

Dalis - jprate naudotis

Kulturos iStekliy skaitmeninimas
ir prieinamumas jgyvendina
pamatine valstybés funkcijg -
vertybiy iSsaugojimq ir
perdavimqg ateities kartoms.
Spartaus technologijy
vystymosi etapas, Sivolaikiski
visuomenes

poreikiai ir 2020 m.
prasidejusios visuotines
pandemijos padariniai, is
esmes paskatino skaitmenine
transformacijg pabréziant
informaciniy technologijy
svarbqg bei aukstos kokybés e-
paslaugy ir e-produkty, grjstu
kultUros ir kultUros paveldo
turiniu, poreikj visuomenei.
Dalis visuomenes jau yra jprate
naudotis skaitmeniniais kulturos
iStekliais darbo, mokslo ar
laisvalaikio tikslais.

Kylantys issukiai

Uztikrinant, kad skaitmeninis
kultUros turinys bUty prieinamas
placiajai auditorijai, jskaitant
Zzmones su negalia, senjorus arba
tuos, kurie neturi prieigos prie
technologijy, vis dar sudétinga.
ISSUkiy kelia ir nepakankamas
susidomejimas pacia
skaitmeninama kultora.

Taip pat daugelis kulturos
objekty, ypac€ meno kuriniai ar
literatUros darbai, furi autoriy
teisiy apribojimy, todeél jy
skaitmeninimas ir vieSas
naudojimas gali buti
sudetingas. Butina gauti
leidimus arba uztikrinti teisinj
aftitikimqg, o tai kartais stabdo
skaitmeninimo procesq.
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Fokus grupiy apklausos

KultUros skaitmeninimo

platformos kasdien
aktyviai naudojamos

Dabartinés Lietuvos
skaitmeninés kulturos
platformos suteikia naudg
Blroieaonoly kasdienybéje.

aciau apie sekmes atvejus:

aukstojo mokslo
bendruomengje _
skaitmeninés kulturos
|olq’rformos yra noudollomos
avinant studentus, atliekant
afifinkamas uzduofis ir
tyrimus, rasant mokslines
publikacijas ir baigiomuosius
darbus. Kulturos paveldo
afstovai/darbuotojai
naudojasi skaitmeninemis
kulturos platformomis rasant
mokslines publikacijas,
darbo tikslais, asmeninei ir
kolegy edukacijai bei
laisvalaikio tikslais.

lvardytos problemos

Diskusijos dalyviai daznai
patiria sunkumuy su
esamomis skaitmeninemis
kulturos platformomis. Dalis
Ju mini sudétingqg prieigq prie
turinio ir nepakankamag
stabilumq, ypac kai dalis
skaitmeninio furinio dingsta
ar buna ribojama del autoriy
teisiy. Informacija néra
lengvai pasiekiama vienoje
vietoje.

Vyko dvi fokus grupés diskusijos su profesionaly tiksli
auditorija. Nuotolinis susitikimas per ,,Teams".

Komunikacijos kanaly
pasirinkimas

Dalyviai kultUros naujienas
dazniausiai suzino per
kolegy rekomendacijas,
socialinius tinklus ar naujieny
portalus. Jie vertina
tiesiogines zinias is kolegu ir is

institucijy naujienlaiskiy.




Fokus grupiy apklausos

Studentai renkasi
skaitmeninj turinj

Déstytojai pastebi, kad
studentai aktyviai naudojasi
skaitmeninemis platformomis
studijy tikslams ir daznai
renkasi skaitmenizuotas
temas. Skaitmeninis turinys
skatina studentus tyrinefi
kulturg tarpdisciplininiu
pozilriu, o tai padeda ugdyfi
savarankiskuma,
kOrybiskumaq ir kritinj
magstymaq. Skaitmeninis
formatas jiems patogesnis,
nes leidzia greitai surasti
informacijg ir panaudoti jg
mokymaosi procese.

Nusiteikimas - jsitraukti
ir jfraukti

Diskusijos dalyviai yra linke
prisideti prie e KultOra
platformos kurimo ir
testavimo, ypac dél
galimybes plésti skaitmeninj
kulturos paveldo
prieinamumag. Jie noréty
dalyvauti turinio pritaikyme
edukaciniams tikslams, taip
pat jfraukti savo studentus |
kOrimo ir testavimo procesaq.

Vyko dvi fokus grupés diskusijos su profesionaly tiksline

auditorija. Nuotolinis susitikimas per ,,Jeams".




Svietimo atstovy apklausa

Kulturos skaitmeniniy
platformy naudojimas

Apklausoje sudalyvave
Lietuvos mokytojai pasidalino
savo patirtimis irjzvalgomis
komunikuojant mokytojames,
moksleiviams ir jy tevames.
Pagal gautus rezultatus, buvo
nustatyta, kad mokytojai
daznidusiai nqudojasi ,LRT
Epika“, ,,Emuziejai” ir .
Epaveldas” platformomis,
aciau del platformy viesinimo
stokos, daug mokytojy neturi
galimybés naudoftis Siftomis
platformomis. Panasus
rezultatas pastebimas su
mokiniy platformy naudojimu:
dauguma mokytojy pazymejo,
kad mokiniai nesinaudoja
platformomis, dalis mokytojy
pazymejo, kad pagrindinés
Elq’r ormaos yra ,‘,Emu2|ejol“, LRT
pika", ,,E-kinas®.

Pagrindiniai sunkumai
naudojantis
platfformomis

Pagrindinigi sunkumai
naydojantis Lietuvos
skaitmenineés kulturos
platformomis su kuriais
susiduria mokytojai: .
vieSinimo stoka, informacijos
iIr furinio trukumas bei néera
pateikiamas aktualus turinys
skirfingoms amziy grupemes.
ISskirignt Siuos fris sunkumus,
pateikiomi jy sprendimai:

e Kulturos plattorma privalo
buti gerai vieSinama per
skirfingus kanalus, privalo
pateikti daugiau .
INformacijos ir turinio apie
atfifinkamas temas ir pritaikyti
turinj skirfingoms amziy
grupems.

Viesinimas
mokytojams, .
mokiniams ir jy tevams

Aktualus turinys mokytojames,
viesinant e Kulturos"
latformg moksleiviames,
omunikavimas apie filmus,
virtyalias parodas,
ateinancius renginius ir
kulturos viety zemelapj. Tai
yra foognndme_s kefurios
paslaugos, kurias isskiria
mokytojai Ir kurios gali buti
aktualios moksleiviams.

Aktualus turinys mokiniames,
viesinant e Kulturos
platformg mokytojams,
INformavimas apie.
ateinancius renginius,
virtualias parodas, filmus,
kulturos viety zemelapj ir
virtualius turus. Tai yra
pagrindines penkios
paslaugos, kurios domina
mokytojus ir kuriy viesinimas
jlems buty aktualus.



Mokytojy apklausa

Ar Siuo metu j0s naudojatés kazkuria ar kazkuriomis
skaitmeninés kulturos platformomise

m E.paveldas

1%

2%
mLimis

m E-kinas

Emuziejai

m LRT Epika

48%

Nesinaudoju

m Kultiiros pasas

Facebook, KKS repertuaras,

biliety platinimo repertuaras,

ziniasklaida

N=89, Zvalgybiné mokytoju apklausa internetu

Beveik puse -
skaitmeninés kulturos
platformomis
nesinaudoja




Mokytojy apklausa

Su kokiais sunkumais dazniausiai susiduriate naudojantis
skaitmeninémis kultros platformomis?

Triksta informacijos ir turinio

1%

1% 10% 13% N(?rg pateikiama}§ aktual}ls turinys
skirtingoms amziy grupéms
m Néra suteikiama informacijos apie
naudojimasi platforma

12% Ribotos vartotojy galimybés

Neéra pakankamai komunikuojama
apie skaitmeninés kultliros
platformas

m Platformos nepateikia aktualaus
turinio

m Platformos veikia per létai

37% 6%

Nesinaudoju

Neturiu jokiy nusiskundimy

Truksta komunikacijos,
pristatymo ir turinio




Mokytojy apklausa

Kaip manote, kokios skaitmeninés kultGros paslaugos,
produktai boty aktualUs moksleivioms?

—_— Moksleiviams aktualiausi -

S filmai ir virtualios parodos,
mokytojams - renginiy
N— kalendorius.

Filmai 26%

Renginiy kalendorius 13%
Tinklarasciai 9%
Kulttros viety zemélapis 11%

Virtualios parodos 15%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%



Mokytojy apklausa

Ar sutiktuméte informuoti  mokinius apie  e.KultOros
platformq, jos galimybes ir matytumeéte galimybiy ateityje
kurti  uzduotis, veiklas mokiniams, jfraukiant juos |

informacijos paieskq Sioje platformoje? MQ"'Y"'U gqlimybes
platformq integruoti |
pamoky veiklas, vzduotis.

mTaip ®mNe = Negaliu atsakyti



Mokytojy apklausa

Kokius papildomus kanalus ir priemones mes galétume Aki'UClliCIUSiCI — plcﬂformos

panaudoti viesSinant e.KultGros platformg moksleiviams ir jy

tevams? pristatymas mokyklose ir
pazintiniai edukaciniai

35% ° ° )
1% renginiai
30%
25%
21%
20%
15% 14% 13%
10%
7%
6%
5%
5%
2%
1%
0% ‘
0% y
Vebinarai Platformos Reklama Internetiniai  Trumpi vaizdo ~ TikTok Zurnalai Dirbtuvés  Pazintiniai ir  Informacijos
pristatymas prekybos zaidimai  jrasai ,,Stories® edukaciniai pakanka

mokyklose centruose renginiai



Zmoniy su negalia atstovy

jzvalgos

Zmoniy su negalia patirtis kultiroje ir
komunikacijos jzvalgos

/monés, turintys negalig dalyvauja kultGros gyvenime
su atitinkamais pritaikymais, Zzmonéms turintiems
negalig siblomi spektakliai su garsiniu vaizdavimu,
filmai su garsiniu vaizdavimu, filmy garsinimo
programeéle ,,GV fiimai, teksto skaitymo programa
ISManivosiuose jrenginivose ir kompiuterivose.

Labai svarbu, kad e.Kulturos platforma buty pritaikyta
teksto skaitymo programai, buty atsizvelgta |
kontrastq, Sriftqg, pridétas atskiras zodinis jgarsinimas,
paveiksly sklaida be vidinio teksto. Komunikacija
privalo buti pagarbi, paremta oriu asmeny su negalia
vaizdavimu pagal zmogaus teisiy negalios model;.
Taip pat svarbu didinti bendrg viso turinio
prieinamumg (temos pagal interesus ir pomegius).

Pasiteisine viesinimo kanalai ir
priemonés zmonéms su negalia

Vidiné komunikacija per zmoniy su
negalia sgjungas ir asociacijas,
wFacebook" zmoniy su negalia sgjungy
ir asociacijy puslapiai, ,,LRT" radijas,
pranesimai ziniasklaidai, kurie sukeliami
ir randami ir pagrindiniaome puslapyje,
pranesimai zurnale ,,MUsy zodis",
,Facebook" jrasai su aprasytomis
nuotraukomis, ,,YouTube" jrasai
pritaikyti zmonéms su negalia,
subtitruoti. Organizuojant renginius
atsizvelgti | prieinamumo,
pasiekiomumo, universalaus dizaino
kriterijus.
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Stiprybes

ityvumas

Platforma suteikia galimybe
prieiti prie kulturos turinio bet
kuriuo metu, nepriklausomai
nuo geografinés padéties ar
judéjimo apribojimy, taupo
laikg ir atveria galimybes.

Kfqikymas

Planuojama, kad platforma
bus pritaikyta zmonéms su
negalia, tai didelé stiprybe,
kuri parodo, kad projektas
yra socialiai atsakingas ir
jfraukia skirfingas visuomeneés
grupes

ikalumas

Tai pUiki galimybé atskleisti
projekto magstqg ir unikalumaq, jo
svarbq issaugant ir darant kultirg
prieinamesne, kartu
akcentuojant irinovatyvuma, ir
technines galimybes.

sonalizavimas

aftf a pateiks individualizuotus
rekomendacijy algoritmus, vartotojo
poreikiams pritaikytqg turinj, tai gali
bUti pabrézioma kaip didele verte,
leidzianti zmonéms atrasti kultGros
objektus, atitinkancius jy interesus.

ndradarbiavimas

abar turimas platus partneriy
ratas. Platformoje bus sutelkti istekliai
iS daugelio kulturos institucijy, tai gali
bUti laikoma stiprybe, kuri padés
platformai tapti nacionaliniu
skaitmeninés kultGros informacijos
centru.

atirtis

Il efis ir nuoseklus jdirbis
kulturos skaitmeninimo lauke,
kuriant, tobulinant ir populiarinant
skaitmenine platformgq, buriant ir
palaikant glaudzius rysius su
partneriais (muziejai, teatrai,
jvairios asociacijos).




Silpnybes

.
OV VW mm

munikacija apie $30kiai
, kas BUS iek¥latformos vystymas, tiek jos

sU sunkumais pritraukiant Komunikacija apie platforma, kuri dar vieSinimas reikalauja daug

démesj, jei néra pakankamai ik kuriama gali kelti susierzinimgq — jsitraukimo, koordinavimo, derinimo —

stiprios pradinés kodél kalbame dabar, kai platforma tiek viduje, tiek su partneriais, tiek su

komunikacijos arba startuos dar tik 2026 m. balandj. Todél trecCiosiomis Salimis. Todél svarbu is

auditorijy, kurios jau iS anksto svarbu i§ anksto pasiruosti tinkamg anksto numatyti ir apsibrezti

dometuysi projektu. reakcija, atsakyma. atsakomybes, jsivertinti zmogiskyjy
IStekliy resursus.

omumas

Na platforma gali susidurti

ibotumas

sklandumai finumas

Naf®falu, kad kuriant prototipg, ei n&ra aiskiai komunikuojama SUMku afskleisti naudas ir paskatinfi
platformq testuojant bus apie tai, kaip platforma bus naudotis platforma tuos, kurie
susiduriama su jvairiais is§0kiais, finansuojama ilgalaikéje maziau domisi kultUra ir kuriems
svarbu rasti, kaip tinkamai susidGrus perspektyvoje ar kokie planai sunkiau prieinamos skaitmenines
su nesklandumais informuoti testinumo atzvilgiu, tai gali kelti fechnologijos, taciau ir Cia galime
auditorijg komunikuojant, nepasitikéjimg vartotojy ar spresti issukius, pasitelkiant
neisggsdinant, kad platforma partneriy tarpe. partnerius, pvz., viesgsias

nepatikima ar gerai neveikianti, bibliotekas.



Galimybes

fravuklumas

Remiantis Nyderlandy,
Danijos, Lenkijos patirtimis,
komunikuojant su
auditorijomis svarbu atliepti
aktualijas, jiems svarby turin;,
pasitelkiant pasakojimo budg
wstorytelling®.

teraktyvumas

In
pateikti fiek edukacine, tiek
pramogine forma. Tyrimai* rodo, kad
didzioji dalis gyventojy skaitmeniniu
turiniu naudojasi pramoginiais tikslais.
Pritaikydami turinj, darydami jj
interaktyvy, pasieksime platesne
auditorijg ir didesn;j jsitraukimg.

aktyvios turinio formos leidzia turinj

irove

Re ntis kity Saliy patirtimis,
veikly — dirbtuviy, renginiy,
konkursy, mokymuy ir kt. — jvairové
leidzia pritraukti daugiau tiksliniy
gupiy atstovy, didéja Zinomumas
ir jsitraukimas.

basadoriai

ultO®@s ir kurybiniy industrijy
atstovy (menininky, rasytojy,
fotografy ir kt.) jfraukimas gali
praplésti platformos
komunikacijqg, pristatant jy
kOrybq ir pritraukiant jy sekejus |
platformg

rinerystes

P erystes suteikia unikalig
organinio auditorijy
pasiekiamumo galimybe. Tai
leidzia vykdyti bendras
komunikacijos kampanijas,
reaguoti | kuriamgq turinj ir taip
sustiprinti platformos patikimuma.

ialogas

SA@aliniai tinklai suteikia
galimybe kurti aktyvias
bendruomenes aplink platformaq,
jfraukti vartotojus | dialogq ir
paskatinti juos dalytis turiniu.
Skatindami dialogg — didiname
zinomuma ir jsitraukimg.

* Remiantis 2021-2027 m. ES fondy investicijy laikotarpio kultUros skaitmeninimo srities prioritety strateginis vertinimo jzvalgomis



Gresmes

0N WV m

issukial rtneriai onkurencija
Jer®@munikacija apie platformg ai unikacija vyksta jtraukiant I Urerci alst Kitomis
per daug optimistiskai vaizduojajos  partnerius — kyla papildomy grésmiy, skaitmeninamis KUTGros
funkcijas ar naudotojo patirtis, o pvz., partneriai gali netiksliai perduofi slatformomis nevengiama
techniniai issUkiai riboja Siy pazady pagrindine Zinute, o tai sukelti todel ypatingai svarbu su ’
igyvendinimaq, vartofojai gali neigiomuy reakcijy tarp auditorijy, viena ST Bt e s erEl e
nusivilti nuo pat jos paleidimo. grésmiy ir nepakankamas partneriy e SeE e e S e TE
Svarbu, kad komunikacija buty isitraukimas j komunikacija. naudas
realistiska. '

ilika dél ilaidy Kfroriv teises

Projektas, reikalaujantis dideliy finansiniy [vairios kulturos kolekcijos gali buti

idomeéjimas

Jei kuriamu turiniu nepavyks

sudominti ir Ekomunikuoi iStekliy, gali susidurti su visuomenes angeio: skirhn% chf;elnpiju,_

platformos naudos, jos privalumy, | skevp_’n;.lz.mu, I<.o§.go.ll Igmh nelgiama :sgg;;r?:g/ss Qkii?ols _UnleOISVOI

ja nepavyks pritfraukti placios poziun | mves’nczup lesllqggmq roo K J~|< . ' b ' At

auditorijos, todél komunikacijoje efektyvuma. BUT]no L.J.ZTIkrInTI skaidry I omunikuojant svarou nurodytl,

itin svarbus turinio patrauklumas, ntﬂoselflvg.kc.)mumchuos procesq, kurlpo Koks Tur]nys el

SenEY T UkTEs. bty aiskiai pateikiama projekto verté, varfotojams, kq jis su juo galiir ko
finansinés investicijos tiksingumas. negali daryfi.

* Remiantis 2021-2027 m. ES fondvy investicijy laikotarpio kultGros skaitmeninimo srities prioritety strateginis vertinimo jzvalgomis






Uzsienio saliy patirtys

Pries pradedant aktyvig komunikacijg Lietuvoje verta jvertini kity platformy
komunikacijqg ir iSnagrineti gergsias praktikas uzsienyje, nes Lietuvoje atitikmeny nera.

Analizuojamos ir lyginamos platformos parinktos taip, kad atitikty skirtingus analizes
siekius. Nagringjame zinomiausias ir aktyviausiai komunikuojancias platformas, kad
pasisemti feigiomos patfirties, bet taip ieskome ir panasiu principu ir aplinkoje
veikiancCiy platformuy.

Analizuojamos platformos ir jy turimi socialiniai tinklai:

Europeana X X X — Tarptautine
Digital Public Library of X X - X Lokali
America (DPLA)

The Virtual museum of X X - - Lokali
Canada

Google Aris & Culture X X - X Tarptautiné

k



https://www.europeana.eu/lt
https://dp.la/
https://www.designmuseum.fi/en/
https://artsandculture.google.com/

Europeana

Europeana: ES iniciatyva, kurig remia EK. Platforma néra
konkrecios Salies nuosavybé, jg valdo Nyderlanduose jsikOrusi
Europeana Foundation. Platforma vienija daugybe Europos
kultUros institucijy ir suteikia galimybe naudotis jy skaitmeniniu
turiniu IS jvairiy saliy.

Bendri pastebéjimai:

Komunikacijoje akcentuojama kultiros verteé.

Vizualai nors ir jvairiy formaty, taciau visi estetiski, patrauklus.
ISlaikytas estetinis vientisumas.

Vykdo temines kampanijas, kuriomis skatina dalyvavimg
renginiuose, uzduoda klausimus, uzsiima edukacija.

Paiso skirtfingy soc. tinkly specifikos: ilgesni jrasai LinkedIn ir
trumpesni Instagram bei Facebook.

Komunikacija daugiakalbé (web) ir orientuota j jvairias
kultUrines grupes, apima jvairiy saliy auditorijq.

Teigiama, kad kUréjai investuoja | naujas technologijas, DI ir
masininj mokymasi. Taip siekia gerinti paieskos patirtj ir turinio
klasifikavimaq.

okultﬁr‘a

Dpeana PRADZIA KOLEKCIJOS ISTORIJOS PASIDALYKITE SAVO KOLEKCIJOMIS PRISIJUNGTI / REC

Atraskite skaitmeninty Europos
kulturos pavelda

leSkokite, iSsaugokite ir dalinkités meno kdriniais,
knygomis, filmais ir muzika is takstanciy kultros

jstaigy

Q. Paieska 50+ milijony skaitmeninius objektus



[SE BY TOPIC BROWSE BY PARTNER EXHIBITIONS PRIMARY SOURCE SETS MY LISTS | ABOUT DPLA NEWS

DIGITAL PUBLIC LIBRARY

Digital Public Library of e
A m eric a ( D P L A) Discover 51,293,811 images, texts, videos,

and sounds from across the United States

o 9 g q 0. q o Search the collection Search
JAV nacionaliné  skaitmenine. bibliotfeka su nemokama _

prieiga _ prie  jvair istforijos, . kultGros ir  mokslo
saltiniy., Orientuota | JAV kultGrinj ir istorijos paveldq. Apima

turinj is jvairiy JAV regionuy. Browse by Topic ~ New? Start Here

Bendri pastebéjimai:

+ Komunikacija tematiskai ir vizualiai vientisa, dominuoja
statinigi vizualai, tacCiau netroksta ir kitokiy formaty

(galerija, gif ir kt.) DPLA provides free digital access to
e . o o nn k
+ Aiskiai matomos dvi komunikacijos kryptys: edukaciné ir anned books Access banned books now
InformOCIHG. IPLA has launched The Banned Book Club to ensure that all readers have access

> the books they want to read. The Banned Book Club makes e-book versions
f banned books available to readers in locations across the United States where
tles have been banned via the free Palace e-reader app.

* Veiksmingai naudojamas storytelling metodas.

+ Daug demesio skirrama auditorijos skafinimui dalyvauti
renginivose.

lline EXhlblthHS Browse all Exhibiti

okultara

s TS e W .
:o the Moon A History of US Public Libraries Building the First Transcontinental From Colonial
Railroad American Cul



The Virtual museum of
Canada

Skirta  kanadietisko = kultUrinio  ir  istorinio | paveldo Ganada

sklaidai. Pateikioma jvairi informacija, apimanti Kanados
istorijg, meno kurinius, Indéeny kultirg Ir vietos bendruomeniy
pqv_eTIdQ elementus. Valdoma Kanados kultoros ir paveldo
ministerijos.

Bendri pastebéjimai:

Digital i
Museums Funding

Kadangi Kanadoje kalbama tiek angly, tiek pranciuzy
kalbomis, daznai turinys pateikiamas abiem kalbomis.

Naudojama jvairios technologijos, tokios kaip virtualios
realybeés jrankiai ir interaktyvis zeméelapiai.

Komunikacijoje ryskiai iSsiskiria nacionalinés tapatybés
skatinimas. Daug demesio skiriama vietiniaoms,
regioniniams projektams.

Vartoja edukacinj ir informatyvy komunikgcijos tong. Nors
komunikuoja profesionaliai, taCiau draugiskai. Vienodas
tonas visuose kanaluose.

Daug démesio skirrama quditorijos jfraukimui, skatina
dalyvauti renginivose. Tai matoma ir kitose analizuotose
platformose. TaCiau maziau demesio skiriama platformos
naudojimo, isskirtinumo momentui.

ekultﬁr‘a

Funded Projects

Help and Resources About Us Frangais

Digital Museums
Canada

We are an investment program that funds digital storytelling projects for Canadian
museums and heritage, cultural and Indigenous organizations. We provide up to $250,00C
alongside expert guidance in web accessibility.

Watch our video

Scroll to read more



Hom

Google Arts & Culture

What would you like to explore?

Choose your cultural experience

Plataus masto platforma, apima kulturinj ir meninj turinj is viso
pasaulio. Valdoma Google, bendradarbiaujama su
[vairiomis institucijomis visame pasaulyje.

Bendri pastebéjimai:

* Naudojami tik du pagrindinigi socialiniaj tinklai, kurivuose
komunikacija panasi tfematiskai ir vizualiai.

*  Naudojama daug platformoje suskaitmeninty nuotrauky
Ir video, meno kuriniy.

+ Aiskiai matomos dvi kryptys: edukacine ir informacine.

« IS.nagrinéjamy platformy vienintelis turi Youtube, issiskiria
kitokiu Instagram turiniu, kuris primena Tiktok turin;.

atural History Museums Science Museums

* Turiir naudoja ambasadorius, jy kuriamq turinj. ISsiskiria iS
kity, nes tai jlems suteikia zmogiskumo ir formuoja kitokj
rys) su auditorija.

*  Naudojamos prekinio Zzenklo grotazymés ir nuoseklus

vizualinis stilius skirtinguose hnl%uose.

@kultﬁr‘a




Pagrindines
isvados

Daugiausiai
komunikuojame tuose
pagivose soc. tinkluose
alizavus uzsienio pavyzdzius
tome, kad visi naudoja
book. Taip pat
populiarus Instagram kanalas.
Maziau vartojama Linkedin ir
Youtube. NeiSnaudota nisa yra
TikTok. Reikia atkreipti démesn;,
kad neverfinome kanalo X
remiantis tuo, kad Lietuvoje jis
néra itin populiarus.

Mazai vizualinio
vientisumo

se analizuotose
tformose vyrauja statika.
astai vaizduojami
platformoje esantys objektai,
kurivos kvieCiama pamatyfti.
Pazymétina, kad visose
platformose vyrauja Svara,
estetika, taciau néra vientiso
vizualinio stiliaus, kuris  kurty
platformos atpazjstamumaqg
vaizdu.

Socialiniy tinkly
diferencijacija

o] matoma, kad
rtingiems kanalams ruosiamas
ingas furinys. Zinutés yra
aiSki@l  nukreiptos  tikslinéms
auditorijoms. Pastebima, kad
Facebook ir Linkedin turinys
neretai dublivojamas, tuo tarpu
Instagram stipriai issiskiria ryskia
vizuadlika, lengvumu, Youtube -
informatyvumu ir labiau
edukaciniu turiniu.




Pagrindines
isvados

Komunikacijos laukas

izvelgiant | komunikacijos
as, pastebime, kad vyrauja
Sios  komunikacijos linijos.
TrOksta edukacijos apie paciqg

platformaq, jos svarbq,
pasigendama vertés kOrimo
momento skirfingoms

auditorijoms, akcentavimo,
kodél skaitmenizuotas kultOrinis
turinys yra vertingas.

Paskyry ribotumas

s socialiniy  finkly = paskyros
eka savo funkcijas, tik Google

a nkyti pacigje platformoje,
bet ir auditorijos ' jsitraukimq,
bendruomenés ~ kurimg  tam
tikromis tematinemis turinio
linijomis.  Vartotojams _suteikus
alimybe [sitraukti, sgveikauti su
uriniu, gana dazngi pasiekiami
eresni komunikacijos rezultgtai,
itqQip _tariant,” da-znai
neisnaudojamos socialiniy, tinkly
galimybes siekiant jtraukti
vartotojus, kurti bendruomene.

gle auditorija ne tik

Jvairiapuses edukacijos
tuglkumas

ors daug komunikuojama
kultUrg ir naujas parodas,
n ildoma edukacinég linija,
kuri yra itin svarbi siekiant keisfi
vartotojy pozitrj j kulttrg ar
savo kulturinimosi jprocius.
Prastai atskleidziama
skaitmenizacijos verté,
platformuy ilgalaikiai tikslai.




ekultﬁra

Komunikacijos strategines
gaires




Problematika

Nepakankamas
kultoros turinio
matomumas ir
menkas
domejimasis juo

Remiantis , Lietuvos gyventojy
dalyvavimo kultGroje ir
pasitenkinimo kulturos

Paslaugomis* tyrimo duomenimis,

gyventojy, patenkinty kultdros
produkty / paslaugy
prieinamumu — skaicius mazéja.
Muziejy, archyvy, vizualiyjy
meny, knygy ar spaudos
skaitmeninis prieinamumas
vertinamas gana prastai.

Tokio pat jvertinimo sulaukusi ir Sio
skaitmeninio furinio kokybé.
Reikia tiksliniy pastangy pasiekti
maziau | kultdrg jsitraukusias
grupes.

Ziniy apie
skailmeninimo
naudaq frukumas

Siuo metu daugelivi gyventojy
troksta aiskios informacijos apie
skaitmeniniy paslaugy teikiamas
galimybes ir jy naudg. Dauguma
Zmoniy nesupranta, kaip
skaitmeninis turinys gali pagerinti
prieigq prie kulturos, jskaitant
lengvesn] informacijos
pasiekiamumaq, galimybe
dalyvauti nuotolinivose
renginivose ir interaktyvivose
projektuose.

Naujumas ar
testinumas

Visy pirma - tai yra naujas
produktas, didelés apimties
projektas, todel svarbu tinkamai jj
pristatyti skirtingoms tikslinéms
auditorijoms, paaiskinant, kuo jis
skirsis nuo dabar veikiancios
epaveldas platformos, pateikiant
konkrecias zinutes ir aiskai

isSkomunikuojant platformos naudas.

Taip pat svarbu nesupriesinant SU -
kitais skaitmeniniais produk’r '
libis, emuziejai, ekinas ir kt.,
atskleidziant pranasumus ir p
platformos unikaluma.




ekultﬁra

Komunikacijos tikslas ir
vzdaviniai




Komunikacijos tikslas

Pristatyti tikslineéms auditorijoms ,,e .Kulturos" projektqg
Ir paciqg platformaq, stiprinti pasitikejimqg
skaitmeninemis kulturos paslaugomis ir uztikrinti, kad
vartotojai nuo pat pradziy suprasty, kaip naudotis
platformos galimybémis, kad ji tfapty patraukli,
patikima ir placiai naudojama.




Komunikacijos
vzdaviniai

@kultﬁr‘a

Kjdominimqs

Tikslinéms auditorijoms
patrauklia forma informuoti
apie tai, kaip skaitmeninis
turinys gali pagerinti prieigg
prie kulturos.

Pabrezti platformos
kuriamq verte, pristatant
tikslinems auditorijoms jos
iSskirtinumgq, svarbq ir
unikalius sprendimus.

Kouklmas

Kupaiindinimas

Pristatyti platformq ir didinti jos
Zinomumg tarp tiksliniy auditorijy.

Supazindinti potencialius
naudotojus, kaip kuriama,
tobulinama ir vystoma
platforma.

Pateikti aiskias gaires, infogidqg,
DUK ir pan., kad naudotojai nuo
pat pradziy suprasty platformos
galimybes.

Skatinti naudotojy jsitraukimgq, pristatant funkcijas, pasitelkiamas
technologines naujoves, personalizuotg turinj, geruosius pavyzdzius.

veiklas.

Pritraukti platformos naudotojus pasitelkiant interaktyvias



ekultﬁra

Tikslines auditorijos




Uzsienio
auditorija

Tiksliniy

auditorijy
architekiura
Ziniasklaida o Visuomené
Tikslines
auditorijos
Mokiniai ir
studentai
Ve.rslo . Esami ir busimi
subjekiai platformos Besimokantys
partneriai
akultﬁr‘a

Partneriai



PROFESIONALAI

Asmenys, kurie
naudojasi
platforma
profesinio
tobuléjimo,
kOrybos sklaidos
ar
bendradarbiavim
o tikslais.

Organizacijos ir
juridiniai
subjektai, su
kuriais bus -<
diroama ar
bendradarbiauj
ama projekto
jgyvendinimo

metu

Mokslininkai ir tyréjai

Svietimo bendruomenés atstovai
(mokytojai, destytojai)

KOrybiniy industrijy atstovai

Kulturos, istorijos, archeologijos,
archyvy darbuotojai

Organizacijos, atstovaujancios
menininky, muzikanty, rasytojy ar kity
kOrybiniy sriciy profesionaly interesus.

Kulturos sektoriaus organizacijos,
kurios pacios kuria, talpina ar
skaitmenina jvairy kultros turinj ir yra
suinteresuoti pasiekti platesne
auditorijg (turinio tiekejai ir karéjai).
Svietimo ir kultGros, paveldo
iISSAUQOjimo organizacijos



Profesionalai

Visuomene

Besimokantieji

Parineriai

Verslo subjektai

Ziniasklaida

Uzsienio auditorija

Asmenys, kurie
naudojasi
platforma
profesinio
tobuléjimo,
kOrybos sklaidos
ar
bendradarbiavim
o tikslais.

Organizacijos ir
juridiniai
subjektai, su
kuriqis bus -<
diroama ar
bendradarbiauj
ama projekto
jgyvendinimo

metu

Mokslininkai ir tyréjai

Svietimo bendruomenés atstovai
(mokytojai, destytojai)

KOrybiniy industrijy atstovai

Kulturos, istorijos, archeologijos,
archyvy darbuotojai

Organizacijos, atstovaujancios
menininky, muzikanty, rasytojy ar kity
kOrybiniy sriciy profesionaly interesus.

Kulturos sektoriaus organizacijos,
kurios pacios kuria, talpina ar
skaitmenina jvairy kultros turinj ir yra
suinteresuoti pasiekti platesne
auditorijg (turinio tiekejai ir karéjai).
Svietimo ir kultGros, paveldo
iISSAUQOjimo organizacijos



PROFESIONALAI

Asmenys, kurie
naudojasi
platforma
profesinio
tobuléjimo,
kOrybos sklaidos
ar
bendradarbiavim
o tikslais.

Organizacijos ir
juridiniai
subjektai, su
kuriais bus -<
diroama ar
bendradarbiauj
ama projekto
jgyvendinimo

metu

Mokslininkai ir tyréjai

Svietimo bendruomenés atstovai
(mokytojai, destytojai)

KOrybiniy industrijy atstovai

Kulturos, istorijos, archeologijos,
archyvy darbuotojai

Organizacijos, atstovaujancios
menininky, muzikanty, rasytojy ar kity
kOrybiniy sriciy profesionaly interesus.

Kulturos sektoriaus organizacijos,
kurios pacios kuria, talpina ar
skaitmenina jvairy kultros turinj ir yra
suinteresuoti pasiekti platesne
auditorijg (turinio tiekejai ir karéjai).
Svietimo ir kultGros, paveldo
iISSAUQOjimo organizacijos



VISUOMENE

/moneés, kurie domisi kultUra, kultTriniais

renginiais, literatura, teatru ir kitomis kultGros
sritimis.

35-65 m. moterys su aukstuoju issilavinimu,
vidutinis ir aukstesnis atlyginimas

Kino ir meno mylétojai — jauni profesionalai
(25-35 m., dirbantys, didmiesciai).

Jaunimas (16-24), ieSkantis patogiy ir
moderniy budy susipazinti su kultora.
Skaitmenineés technologijos yra kasdiené
gyvenimo dalis, todél Si grupé tikriausiai
nores naudotis platforma dél jos patogumo,
moderniy sprendimuy ir inovacijy.

/moneés, kuriems aktualu pasiekti kultGros
turin] patogiai is savo namy (vyresnio
amziaus, Zemas pajamas gaunantys ir
ypac tie, kuriems sunku dalyvauti fiziniuose
kultGros renginivose, pvz., ligoniai, zmonés
su negalia).



~
Mokiniai

BESIMOKANTIEJI

Studentai
—_




PARTNERIAI

~

N—

Esami ir bUsimi projekto partneriai
Valstybinés institucijos

Politikos formuotojai

PriziGrinCios institucijos

Nuomoniy lyderiai

Savivaldybiy atstovai

Kitos projektu suinteresuotos organizacijos



VERSLO SUBJEKTAI

Organizacijos, kurioms aktualus kultoros
skaitmeniniai sprendimai, skaitmeninés
kultUros produkcijos panaudojimas naujy
programy kurime.

Telekomunikacijy bendroveés, kurios galety
bUti suinteresuotos bendradarbiauti, siekiant
uztikrinti patikimg platformos veikimaq ir plétofi
specializuotas paslaugas, pvz., dideles
spartos internetq, skirtg skaitmeninés kultUros
turiniui tfranslivofi.

Turizmo sektoriaus atstovai, organizacijos,
kurios skatina ar planuoja kultirines
keliones, ekskursijas ar renginius.

I[mones, norinCios bendradarbiauti kultGros
srityje.



~
Nacionalinés ziniasklaidos atstovai

Regioninés ziniasklaidos atstovai

— KultUros temomis rasantys zurnalistai
FINIASKLAIDA —~ Y

Specializuotos zZiniasklaidos atstovai

Redaktoriai, TV reporteriai, laidy ir

tinklalaidziy vedéjai
—_




UZSIENIO AUDITORIJA

Uzsienio gyventojai, norintys geriau pazinfi
mMuUsy Salies kulturg

TautiecCiai, gyvenantys uzsienyje

Tarptautiniai partneriai (pvz., ,,Europeana*)

Uzsienio ziniasklaidos atstovai



ekultﬁra

Tiksliniy auditorijy ypatumai
ir pasiekimo sirategija




PROFESIONALAI

Asmenys, kurie naudojasi platforma profesinio tobuléjimo,
kurybos sklaidos ar bendradarbiavimo tikslais.

Si grupé yra gerai informuota, kritiska, vertina ekspertines
zinias ir nuolat ieSko galimybiy plésti savo profesinius tinklus
bei gilinti zinias.

Si auditorija mielai skaito specializuotus leidinius, ar didZiyjy
naujieny portaly Kulturos skiltis, rubrikas, kaip rodo aftlikty
tyrimy duomenys, jie kultoros naujienas dazniausiai suzino is
kolegy ar socialinivose tinkluose.

Jie mielai dalyvauja renginivose, jsitraukia | diskusijas —
konferencijos. Seminarai, vebinarai, mokymai, dirbtuvés —
itin tinkami norint ne tik pasiekti, bet ir jfraukti Sig auditorijq.
Fizinis buvimas profesionalivose renginivose leidzia sukurti
asmeninj kontaktqg ir sustiprinti bendravimaq su profesionalais.

Profesionalai vertina gily, analitinj turinj.
Rekomenduojame kurkti straipsnius, finklarascius
ar leidinius, kurie pateiks profesionalig analize,
tendencijy apzvalgas, tyrimus. Siai auditorijai bus
svarbu ir aktualu, kaip sekasi, koks yra progresas
kuriant pacig platformaq, todél jfraukite tiek j
kOrimo procesus ir ju komunikacijg, tiek
pristatykite jai ataskaitas, kas padaryta,
pasiekta, kokia verté sukurta.

Aktuali informacija ar pranesimai gali buti
platinami ir juos pasiekti ne tik per didziuosius
naujieny portalus ar soc. tinklus, bet ir per
profesinius portalus, kultGros institucijy svetaines
ar naujienlaiskius.

Siai auditorijai svarbu sukurti platforma
intelektualiai diskusijai, kur profesionalai gali
aptarti kylancius klausimus, pasidalinti
jzvalgomis, isSukiais, keistis patirtimi. Pavyzdziui,
organizuokite nuotolines diskusijy sesijas.



PROFESIONALAI

Organizacijos ir juridiniai subjektai, su kuriais yra ar bus
dirbama, bendradarbiaujama, projekto jgyvendinimo metu.

Skirtingai nuo asmenuy (profesionaly) bendraujant su
organizacijomis, juridiniais subjektais, komunikacija turéty
Ut struktUruota, nuosekli ir orientuota | abipuse naudaq.

Profesionalus vienijancios asociacijos, Svietimo ir kulturos,
paveldo iSsaugojimo organizacijos, bibliotekos, archyvai,
muziejai — tai organizacijos, su kuriomis reikalingas reguliarus,
dalykiskas bendravimas, jj reikia pagristi aiskiai apibreztomis
bendradarbiavimo gairémis ir tiksly komunikacija.

Panasiai kaip ir partneriai, jie turéety tiksliai zinoti - kokie yra
projekto tikslai, koks ju vaidmuo projekte, kaip jy indelis

prisides prie bendro rezultato, kokig naudgq jie gaus
dalyvaudami projekte.

Pavyzdziui, kultOros NVO daznai dirba vedinos
aiskiy misijy, vertybiy, todél komunikacijoje
svarbu akcentuoti, kaip projektas padeda siekti
Ju tiksly, pvz., didinti kultOros prieinamuma@,
saugoti paveldqg ar skatinti bendruomeniskuma.
Svarbu pabrézti bendras vertybes, tokias kaip
kultUros iSsaugojimas, pritaikymas zmones su
negalia ir skaitmeninimo svarba.

Komunikacija neturéty buti vienpuse. Klausykite
partneriy nuomoneés ir pasiolymuy. Tjraukite |
diskusijas, surenkite klausimynus ar mokymus.
Bendraukite dél projekto patobulinimuy.
Skatinkite jas dalintis savo |UkescCiais ir jzvalgomis.
Periodiskai informuokite juos, kaip jy indelis
prisideda prie projekto tiksly.

Aptarkite galimas ateities bendradarbiavimo
kryptis ir galimybes.

[fraukite Sias organizacijas | naujienlaiskiy
gavejus, jiems bus aktualu zinoti projekto
naujienas, jo pazangg.



PROFESIONALAI

Mokytojai ir déstytojai

Mokytojai vertina turinj, kuris yra aiskus, praktiskas ir lengvai
integruojamas | ju kasdien] mokymo procesq.

Svarbus bendradarbiavimas su Svietimo ministerija, savivaldybiy
Svietimo departamentais bei kitomis valstybinémis Svietimo
institucijomis, kurios reguliariai organizuoja mokytojy mokymus ir
dalijasi informacija su mokyklomis. Tai padés uztikrinti, kad
komunikacija pasiekty platesnj mokytojy tinklg. Galima

bendradarbiauti su platformomis, kuriomis naudojasi mokytojai, pvz.,

~jamo“, ,,Eduka”, ,,Eduten*, isSnaudoti komunikacijai LNB platformas
(KultGros pasas, Kvalifikacijos kélimo platforma ar kt.) Mokytojai
vertina praktine mokymo medziagq, todel rekomenduojame sukurti
dirbtuves, kuriose jie galéety mokytis naujy budy, kaip integruoti
kulturg | kasdienes pamokas. Mokytojai daznai neturi daug laiko
pasiruosti, todél labai vertina turinj su aiskiais metodiniais
nurodymais.

Bendradarbiaukite su esamais Svietimo projektais, kurie jau vyksta
mokyklose.

Dienos pasiekiamumas (val.)

03:21 2:56 03:00
02:52
02:24
01:54
01:55
. 01:13
g 1:00
00:57
00:28 00:11 eens
00:00 - L
TV Radijas Spauda Naujieny Socialiniai Video Knygos
portalai tinklai turinys
internete
H Visa LT Dirbantys Svietimo sektoriuje

Svietimo bendruomenés atstovai (mokytojai ar
déstytojai) daugiausiai laiko praleidzia socialinivuose
tinkluose (apie 3 val.), taip pat aktyviai ziori TV ir
klauso radijo, kiek trumpiau nei visa LT skaito naujieny
portalus ir ziGri video furinj internete (apie 1 val.).
Galvojant apie komunikacijos ar rinkodaros
priemones, nukreiptas konkreciai j mokytojus ar
déstytojus, visy pirma reikéty planuoti soc. tinkly
komunikacijq.



VISUOMENE

Z karta Y karta X karta Prarastoji
12-27 m. 28-44 m. 45-59 m. karta
(60-78 m.)

Kiekviena karta turi skirfingas vertybes, prioritetus ir poreikius,
kurie formuojasi pagal socialines, ekonomines ir kulturines

salygas, patirtis bei technologijy pazangaq. Isskirdami kartas,
galime geriauv suprasti, kaip kiekviena grupe reaguoja j tam

tikras zinutes, paslaugas, kokie jy yra ziniasklaidos vartojimo
jprociai.

ISskaidymas pagal kartas leidzia sukurti tikslesne ir efektyvesne
viesSinimo strategijg. Tai padeda formuluoti zinutes, kurios
geriau atitinka kiekvienos kartos poreikius, [0kescCius ir elges],
taip didinant viesSinimo kampanijos efektyvuma.

Segmentavimas pagal kartas leidzia
sukurti personalizuotq, tikslingesne
komunikacijq. Kadangi skirtingos kartos
turi skirtingus [0kescCius, segmentuota
strategija leidzia labiau pritaikyfi
komunikacijos turinj, tonqg ir formatg, taip
didinant komunikacijos efektyvumaq ir
auditorijy pasiekiamuma.

Segmentavimas pagal kartas leidzia
sukurti labiau jtraukianciq ir jvairiapusiskg
vartotojy patirtj, kuri atspindi kiekvienos
grupes specifinius poreikius. Tai sukuria
ilgalaikj rysj su auditorijomis, nes
kiekviena grupé jauciasi, kad turinys yra

specialiai jiems pritaikytas.



Z karta: nuomone ir

nuostatos

Kultrinius renginius didzioji dalis Sios auditorijos aplanko
keletg karty per metus, o kas penktas Sios kartos atstovas
kultrinius renginius lanko dar reCiau arba nelanko niekada.

Tai karta, kuri knygas skaito reciau nei visa Lietuva (30 proc.),
taciau aktyviau nei placioji visuomené domisi menu (50
proc.), ir laiko save kUrybingais (57 proc.).

Jiems svarbu turéti bendraminCiy (74 proc.), taciau
dalyvavimas draugijose, burimasis j komandines veiklas mazai
aktualus (5,3 proc.).

Jie LT vidurkj lenkia pagal domé&jimagsi naujomis
technologijomis, kas antram patinka gyvenimas pilnas
naujoviy (55 proc.), pirkdami produktqg — atsizvelgia |
pakuotés dizaing (54,8 proc.), todél jiems svarbus ne tik
turinys, bet ir jo iSvaizda, kaip bus pateikiama.

Absoliuti dauguma reikalingos informacijos pirmiausiai ieSko
internete.

Didzioji dauguma seka specialius pasilymus, nuolaidas (56,3
proc.).

KultUriniy renginiy lankymas

40

w

0
25

Kelis kartus per Kelis kartus per
savaite menesj

Stengiasi zengti koja kojon su pazangiomis fechnologijomis
Reikalingos informacijos pirmiausia ieSko internete
Pirkdamas (-a) produktqg atsizvelgia j pakuotes dizaing
Patinka gyvenimas pilnas naujoviy

Man svarbu turéti bendraminciy

Laiko save kUrybingu Zzmogumi

Domisi menu

AS visada seku specialius pasiGlymus, nuolaidas
Aktyviai naudojasi socialiniais tinklais (Facebook,
Domisi fotografija

Aktyvus dalyvavimas draugijose

Knygy skaitymas

Kartg per
menesj

35
30,7
27,8
23
20 17,6
13,9

15 10,8 . 102 21
10 :

51
, mill

Keletq karty per Reciau Niekada

metus

W Visa LT mGenZ

s 56,1
e 67,4
e — 54,8
ey 55
e 73,9
= 56,6
e 50,1
™ 563

s 63

— 16

= 53

——

0 10 20 30 40 50 60 70 80

HGenZ MWVisalT

Kantar Media Day,
e i)



Z kartos ziniasklaidos
vartojimas

80

71,65

Svarbiausi kanalai - soc. tinklai ir video turinys internete. 70
62,55

Didziausia Z kartos atstovy dalis kiekvieng dieng sutinkami 40
socialinivose tinkluose (72 proc.) — jdomu tai, kad
pasiekiamumas Sioje amziaus grupeje siekia ir LT vidurk|. .
Antras pagal populiarumg — video turinys internete (63 proc.), /5
Si karta, tiek lyginant su kitomis kartomis, tiek su visa Lietuva
suvartoja daugiausiai video turinio internete. - 09

19,52

Tiek haujieny por’rolu, ©ypac SvaL.JdO.S skaifomumas S.IOS Radijas Spauda Naujieny portalai Socialiniai tinklai ~ Video furinys
kartos oT519vu tarpe yra pq’rs maziausias. Spqudq §kcu’ro vos 8 internete
proc. Naujieny portalus atsiverCia penktadalis, apie 20 proc.
kartos atstovy.

Tarp kity prioritetiniy kanaly galima isskirti aktyvy televizijos
ziuréjimqg (kas trecias kartos atstovas) ir radijo klausymaq (26
proc.) — pagal Siy kanaly vartojimgq Si karta yra labiausiai
nutolusi nuo LT vidurkio.

20
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Z k -I- ° k d i Rekomenduojame bendradarbiauti su jaunimo
q r q ° re o m e n q C IJ os megstamais nuomonés formuotojais, kurie gali
k ° k (Y ) ° skleisti informacijg apie e .Kultiros platformq.
Kadangi mokiniai daznai seka patinkancius
o m U n I q C Ij q I nuomoneés formuotojus, jie lengviau jsitrauks |
iniciatyvas, konkursus, geriau jsisavins jiems

skleidziamg komunikacijg, nes matys tai
Jaunesni mokiniai dazniausiai praleidzia laikg patraukliame kontekste.
platformose, kuriose turinys pateikiamas
trumpuy vaizdo jrasy ar vaizdy formatu.
Rekomenduojame norint efektyviai pasiekti
Sig auditorijg naudoti ,Instagram Reels* ar
»YouTube Shorts", kurti frumpus, jdomius ir
edukacinius vaizdo jrasus. Siose platformose
svarbu islaikyti zaismingesnj tonq ir pateikti
informacijg vizualiai patraukliv, lengvai
suprantamu budu.

Z karta vertina nuosirdumg ir autentiskuma.
Rekomenduojame komunikacijai pasitelkti
videopasakojimus, kurie pabrézty, kodél
e.KultGros platforma yra reikalinga, kodél ji
kuriama ir kokig naudgq ji suteiks jaunimui. Tai
gali buti videoistorijos is platformos kirejy,
kultUros specialisty ar kity Z kartos atstovy, kurie
dalytysi savo patirtimi.

Skatinkite jsitraukimq per apklausas, klausimy- = .
atsakymuy sesijas, konkursus ar is§0kius, kurie \ S auditorija sutampa su mokiniy, studenty
kviecCia mokinius dalyvauti ir dalytis savo auditorija.

nuomone.

Edukaciniai zaidimai, interaktyvios viktorinos gali bufi
Siekiant didesnio démesio atkreipimo, sudominimo, komunikacijoje puikus budas perteikti informacijg pramoginiu budu.
nebijokite pasitelkti netradiciniy sprendimuy. Tradiciniai komunikacijos
kanalai, kaip televizija ar spauda, daznai jy nepasiekia arba nepatraukia
démesio taip, kaip interaktyvus ir inovatyvus sprendimai.



Y karta: nuomone ir
nuostatos

KultUrinius renginius didzioji dalis Sios auditorijos aplanko keletg
karty per metus, o kas penktas Sios kartos atstovas j kultarinius
renginius issiruosia kartg per ménesj arba kartg ar du per metus.
Lyginant su Z karta, sumenkusi dalis ty, kurie | renginius eina kelis
kartus ar kartg per ménesj. Mazesnj nei LT vidurkis turime ty, kurie |
kultGros renginius issiruosia kelis kartus per menesj. Taip pat tarp sios
kartos atstovy maziau ir ty, kurie | kultGros renginius teigia neinantys
niekada (6 proc.)

Si karta maziau nei Z ar Y karta vaikosi pazangiy technologijy (36
proc.), taCiau dazniau nei visa LT reikalingos informacijos pirmiausiai
iesko internete (73 proc.). Lyginant su Z karta, jie laiko save maziau
kUrybingais (37 proc.).

Perkant produktqg kas treCiam svarbu ir pakuotés dizainas (33 proc.),
o didzioji dauguma (57 proc.) seka specialius pasilymus ir
nuolaidas.

Knygas skaito kiek reCiau nei visa LT (27 proc.). Bet kas antras Sios
kartos atstovas aktyviai naudojasi socialiniais fiklais (50 proc.).

Kulturiniy renginiy lankymas
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Y karta: ziniasklaidos

vartojimas

Svarbiausi kanalai - soc. tinklai, TV, video turinys
internete ir radijas.

Dazniausiai Y karta sutinkami socialinivose tinkluose
(73 proc.), didelé dalis kiekvieng dienq ziuri televizijg
(65%) — TV dienos pasiekiamumas Sioje amziaus
grupé€je priartéja prie bendro LT vidurkio.

Nuo TV vartojimo labai mazai atsilieka ir vaizdo jrasy
turinys internete (56%).

Tarp kity prioritetiniy kanaly galima isskirti aktyvy
naujieny portaly skaitymq (44%) ir radijo klausymaqg
(50%) — pagal Siy kanaly vartojimg Y karta lenkia
salies vidurk.

Spaudos skaitomumas Sioje grupé€je néra populiarus,

spausdintg spaudqg atsivercia vidutiniskai vos vienas
kartos atstovas is desSimties.

80

70

60

50

40

30

20

10

65,13

TV

50,47

Radijas

55,91
43,63
i “' “\ “'

73,41
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o0
o
Y kq rlllq: re k.? m e n d q C Ij os Si karta karta ripinasi savo asmens duomeny
ivat i int te. K e
komunikacijai i polwest s koo aomma 1

uztikrina duomeny apsaugaq, nes tai gali sustiprinfi
Jy pasitikéjimg kuriama platforma.

Komunikuojant su 3ia karta svarbu i AN
akcentuoti, kad platforma suteikia galimybe R
laisvai tyrinéti kultUrin] paveldq ir menus,
prisitaikant prie asmeninio grafiko ir
uzimtumo. Tai svarbu Y kartai, kurie daznai
siekia balanso tarp darbo ir laisvalaikio.
Platforma gali bUti susieta su socialinémis ir
edukacinémis iniciatyvomis, kurios skatina
bendruomeniskumq ir kultGros sklaidqg. Svarbu
pabreézti, kad jie gali ne tik lengvai prieiti,
vartoti kultdrg, bet ir patys prisidéti prie jos
iIssaugojimo ir pléetojimo. |fraukime juos!

Y karta vertina skaidrumg, todél svarbu Sig
auditorijg supazindinti ir su platformos karimo
veikly ataskaitomis, darby progresu, pasirpinti,
kad tos ataskaitos buty aiskios, vartotojui
patrauklios, greitai perteikiancios informacijq.

Y kartai svarbus ilgalaikis tobuléjimas ne tik
asmeniniame, bet ir profesiniome gyvenime.
Pavyzdzivi, platforma galéty siulyti kursus ar
virtualias paskaitas apie kulturg, kurias jie
galéty jtraukti j savo CV.

Si auditorija vertina kultGros jvairove ir yra atviri
naujoms patirtims.

Si karta, kaip ir Z karta, daznai seka socialinius tinklus ir nuomonés
formuotojus, todel bendradarbiavimas su Siai kartai svarbiais, j[domiais
asmenimis gali buti efektyvus budas skleisti norimas zinutes apie kuriamag
platformaq.

Kai platforma startuos, Siai kartai svarbi zinute, kad
platforma sitlo personalizuotas rekomendacijas,
pagrijstas jy interesais — jiems svarbu, kad turinys
buty pritaikytas pagal ju interesus, pagal ju sgveikas
su platforma.



X karta: nuomones, :

nuostatos

Ty, kurie | kultGros renginius iSsiruosia kelis kartus per savaite
tarp Sios kartos atstovy itin mazai. Taciau turime kiek didesn;
procentq ty, kurie lankosi kultGros renginivose kelis kartus per
menesj (12 proc.), bet, lyginant su Y karta, aukstesnis
procentas ir ty, kurie kultGros renginius aplanko kartg per
metus ar reCiau (23 proc.). Didzioji dalis X kartos atstovy teigia
j kultGros renginius issiruosiantys keletq karty per metus (37
proc.).

Lyginant su Z karta arba Y karta — Sios kartos atstovai Siek tiek
reciau nei LT vidurkis reikalingos informacijos pirmiausiai iesko
internete (64 proc.). Jiems maziau svarbus ir prekés pakuotés
dizainas (21 proc.), maziau patinka gyvenimas pilnas
naujoviy (36 proc.).

Noras fturéti bendraminciy laikosi ties LT vidurkiu (64 proc.),
taip pat prie LT vidurkio sugrjzta ir saves laikymas kUrybingu
Zmogumi (41 proc.). Tarp Sios kartos atstovy tgteli
domejimasis menu (43 proc.), o doméjimasis fotografija ir
knygy skaitymas aplenkia LT vidurkj.

Suaktyveéja Sios kartos atstovy dalyvavimas draugijose (11
proc.). Taip pat aktyviai naudojasi soc. finklais (61 proc.)

Kulturos rengiy lankymas
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X karta: ziniasklaidos
vartojimas

80
70 8,58
Svarbiausi kanalai - soc. tinklai, TV, video turinys
internete, naujieny portalai ir radijas o 89
53,72
Didziausia X kartos dalis (69 proc.) kiekvieng dieng
sutinkami socialinivos tinkluose, taip pat aktyviai Zidri o0 o ins
televizijg (59%) — TV dienos pasiekiomumas Sioje amziaus
grupé€je nevirsija bendro LT vidurkio. 40
Nuo TV vartojimo labai mazai atsilieka ir video turinio 30
internete zitréjimas (54%).
20
Tarp kity prioritetiniy kanaly galima isskirti aktyvy
naujieny portaly skaitymq (45%), kur X karta lenkia LT 1 9.04
vidurkj ir radijo klausymaq (47%). I
0
Spaudos skaitomumas ir Sioje auditorijoje islieka menkas, v Radijas Spauda  Naujieny  Socialiniai  Video turinys
portalai finklai internete

tesiekia 9 proc.
mVisalT mGezX
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X karta: rekomendacijos -
komunikacijai Seie: Dot Sl

platformai skatinkite juos dalintis atrastu
5% turiniu su draugais ar kolegomis, pvz.,
= per socialinius tinklus, renginius. Tai gali
wHE  sustiprintiju rysj su bendruomene,
paskatinti jsitraukimaq ir komunikacijos
sklaidq.

X yra karta, kuri vertina istorijg, paveldq ir fradicijas.
Komunikacijoje reikéty akcentuoti tiek skaitmeninimo
naudas, tiek atveriamas galimybes. Svarbu pabreézti,
kad e.Kultiros platforma padeda issaugoti kulturinj
paveldqg ateities kartoms ir suteikia galimybe lengvai
prieiti prie kulturinio turinio, kurio verté yra ilgalaike.

& HH

,YouTube" yra populiari platforma tarp
X kartos, kur jie ziuri jvairy turinj — nuo

‘ | mokomuyjy vaizdo jrasy iki dokumentiniy
§ filmy. Sukurkite trumpus vaizdo jrasus —

Po platformos starto Sios kartos atstovus svarbus
supazindinti su turiniu. Jie mégsta gilintis | temas ir
ieSko prasmingo turinio. Komunikuojant svarbu
akcentuoti, kad e .Kulturos platforma sitlo aukstos
kokybés, issamy, autentiskg turinj, kurj galima tyrinéti. s
Tai gali buti dokumentiniai filmai, interviu su I
menininkais, istorikais, teatro, sokio atstovais ir k.

: dalinkités projekto etapais, pasiektais
\vf rezultatais, [domiomis partnerystémis,
W— |traukite | vaizdo jrasy kOrimg zinomus
zmones. Tai kels pasitikejimq ir
susidomejimg platforma tiek iki jos

X karta daznai naudojasi el. pastu, norédami gauti starto, fiek jai starfavus.

naujienas ir informacinius leidinius. Kurkite el. pasto . . . e
kampanijas ar naujienlaiskius, kurivose reguliariai Dogg X"kor’ros O’rs’rovuvyrg pro.fe5|.on'olol., sukcu_Jpe dlaoiines poﬁrhes o
informuosite apie e.Kultdros platformos naujienas, besidalijantys. Pavyzdziui, straipsniai apie kultiros vadybq, skaitmeninés

specialias parodas, virtualius renginius ar edukacinius kultUros tendencijas ar inovatyvius kultaros sklaidos projektus gali pritraukti jy

resursus. Personalizuoti ir patrauklds naujienlaiskiai demes.
gali buti labai efektyvus.



Prarastoji karta
(Babybumeriai

nuomones, huostatos

Lyginant su Z karta, tarp prarastosios kartos atstovy
turime daugiau tokiy, kurie kultUrinius renginius lanko
keletqg karty per metus (37 proc.). Gana aukstas,
lyginant su X karta, kultGriniy renginiy lankymas kartg
per ménesj (28 proc.). Vis délto, kiek aukstesnis
procentas ty, kurie j kultGrinius renginius teigia
neinantys niekada (12 proc.)

Zvelgdamij Sios kartos nuomone, nuostatas ar
jprocCius, matome, kad jiems labai svarbu tureti
bendraminciy (70 proc.), jie aktyviai skaito kygas (38
proc.), kas antras — domisi menu (50 proc.).

Jiems maziau svarbu zengti koja kojon su
pazangiomis technologijomis (41 proc.), siek fiek
mazesné dalis reikalingos informacijos pirmiausia
iesko internete (62 proc.) ir beveik kaip statistinis
Lietuvos gyventojas aktyviai naudojasi soc. finkais (55
proc.). Sumazeja dalis laikanciy save kurybingais (37
proc.) ir ty, kurie pirkdami produktg atsizvelgia |
pakuotés dizaing (28 proc.)
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vPrarastosios kartos
ziniasklaidos vartojimas

80
73,64

Svarbiausi kanalai - TV, soc. tinklai, portalai ir video
turinys internete. 70
Didziausia Sios karto dalis (74 proc.) kiekvieng dieng ziUri 60
Nuo TV vartojimo Siek tiek atsilieka socialiniy tinkly
V

54,84

48,16

39,61
13,23 l |

Radijas Spauda Naujieny Socialiniai tinklai  Video turinys
portalai internete

43,34

televizijq — TV dienos pasiekiamumas Sioje amziaus

grupeéje virsija bendrg LT vidurkj. .
naudojimas (55 proc.) ir video turino internete ziGréjimas 0
(43 proc.).

30

Tarp kity prioritetiniy kanaly galima isskirti aktyvy naujieny
portaly skaitymq (40 proc.) ir radijo klausymq (48 proc.) — 20
pagal Siy kanaly vartojimg TA prisiderina prie LT vidurkio.

10
Spaudos skaitomumas tarp Sios kartos atstovy Siek fiek
virsija bendrqg vidurkj, taciau islieka pakankamai mazas
(kasdien spaudq skaito vos 13 proc. Sios kartos atstovy). -

B Visa LT ™ Baby boomers
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Prarastoji karta: rekomendacijos

komunikacijai

Nors jie prisitaike prie Sivolaikiniy technologijy, Si
karta labiau vertina paprastuma, prieinamumaq ir
aiskuma@. Planuojant komunikacijg svarbu | tai
atsizvelgti.

Si karta daznai turi stipry rysj su praeitimi ir istorija,
todél svarbu, kad komunikacijoje bUty
akcentuojamas istorinis kontekstas, parodant, kaip
e.Kulturos platforma leidzia tyrinéti ir gilintis
praeities jvykius, menininkus ir kultarines vertybes.

Pasakojimai apie kultUrinius jvykius ar menininkus,
kurivos jie gali prisiminti iS savo gyvenimo, gali
padéti sukurti emocinj rysj su platforma.

Komunikacijoje svarbu parodyti, kaip e .Kulturos
platforma gali tapti vieta, kur jie gali prisijungti prie
kultGros bendruomeniy, dalintis savo jspudziqis ir
diskutuoti apie kultUrinius reiskinius. Tai gali bufi
forumai, virtualios diskusijy grupés arba galimybé
bendrauti su kitais kultUros entuziastais.

El. pastas yra vienas is svarbiausiy

s Baby Boomers informacijos kanaly, kuriuos naudoja

-~ Babybumeriai. Jie pasitiki Siuo kanalu, kad

| gauty naujienas, atnaujinimus ar
kvietimus. Naudokite el. pastg reguliariai
siysdami naujienlaiskius su informacija
apie e .Kultiros platformos atnaujinimus,
renginius, naujus kulturinius projektus ar
edukacinj turin;.

,Facebook" yra efektyvus kanalas
Babybumeriy auditorijai, todél aktyviai
bendraukite per ,,Facebook" puslapj ar
grupes, taip pat naudokite mokamas
reklamas Siai auditorijai patraukti.

Komunikuojant su Babybumeriy karta, svarbu naudoti tiek fradicinius, tiek
skaitmeninius kanalus, nes Si karta yra pripratusi prie jvairiy ziniasklaidos
priemoniy. Nors jie aktyviai naudojasi siuolaikinémis technologijomis, taip pat
lieka istikimi tradiciniams informacijos saltiniams.



VISUOMENE

/moneés, kuriems aktualu pasiekti kultGros

turinj i savo namy.

Skaitmeninés kulturos vartojimas turi bufti prieinamas visiems,
nepriklausomai nuo fiziniy, sensoriniy ar kity apribojimy.
/monés su specialiaisiais poreikiais daznai susiduria su
kliGtimis fiziSkai lankytis kultUros renginivose ar vietose, todél
platforma suteiks jiems lygiq prieigq prie kulturos turinio.

Ligoniai, senyvo amziaus zmones ar turintys jvairiy negaliy
daznai praleidzia daug laiko namuose ir ieSko budy
praturtinti savo kasdienybe. Skaitmenineés kultUros platforma
suteiks galimybe dalyvauti kultGriniame gyvenime
neiseinant iS namy, padés mazinti ju socialine izoliacijq.

|[traukus Sig grupe | viesSinimo strategijg, platforma
pademonstruoja savo socialine atsakomybe bei ripest]
visais visuomeneés nariais.

/monés su specialiaisiais poreikiais gali
tureti specifinius poreikius vartodami
skaitmeninj turinj, pvz., prasyti
pritaikymo skirtingoms negaléms:
subtitravimaq, garsinj turinj, vaizdo jrasy
transkripcijas.

Pasirenkant komunikacijos priemones,
kuriant viesinimo turinj svarbu
apgalvoti, kad jy prieinamumas buty
kaip jmanoma daugiau pasiekiamas ir
Zzmoneéms turintiems skirtingas
negalias.

Visas turinys turéety boti pateikiamas
paprasta, aiskiai suprantama kalba,
jskaitant instrukcijas ir aprasymus. Tai
ypac naudinga zmonéms, turintiems
kognityviniy sutrikimy ar mokymosi
negaliy.



BESIMOKANTIEJI

Mokiniai

Mokiniai, ypac jaunesnés kartos, yra aktyvus skaitmeninés erdves
vartotojai, todel komunikacija turi bUti vizualiai patraukli, interaktyvi,
trumpa ir jtraukianti. (Placiau zr. Z kartq)

Socialiniai finklai yra naturali erdve mokiniams, todel komunikacija
per Sivos kanalus leidzia pasiekti juos ten, kur jie praleidzia daugiausiai
laiko.

Mokiniams lengviau jsisavinti informacijg, kai ji pateikiama per
animuotus filmukus ar interaktyvias istorijas. Mokiniai mégsta vizualinj
turinj, todél qiskus ir j]domus vaizdo jrasai padés greitai pritraukti jy
démesj ir paskatins grizti prie jOsy turinio. Siai auditorijai
rekomenduojame sukurti animuotus vaizdo klipus apie kulturos
paveldg, meno karinius ar istorinius jvykius, pabrézdami, kaip jie
tampa prieinami per platforma.

Skatinkite mokymasi per zaidimg (edutainment), kuriant interaktyvias,
zaidimus primenancias veiklas, kuriose jie gali varzytis, atlikti uzduotis ir
mokytis.

Rekomenduojame jvesti zaidybinius elementus | komunikacijq, pvz.,
renkamy tasky sistemaq, lygio pakélimus ar specialius apdovanojimus
uz pasiektus rezultatus. Tai gali buti integruota j platformas,
naudojamas mokyklose ar metodine medziagq.

Organizuokite konkursus, kurie jfraukia skirtingo amziaus
mokinius ir skatina juos dalyvaut, jsijungti | komunikacijg
kGrybiskai. Konkursai gali buti susije su menais, istorija,
kalba, mokslineémis uzduotimis ar kitomis kultGrinémis
temomis, o prizai, kad ir simboliniai, skafins jsitraukima.
Tokie jrankiai kaip ,,Kahoot!* arba ,,Quizizz"* gali padéti
pristatyti informacijg zaismingu budu, leidziant
mokiniams varzytis tarpusavyje ar dirbti komandomis.

Ambasadoryste. Rekomenduojame sukurti programa,
kurioje mokiniai gali tapti e .KultGra projekto
ambasadoriais savo mokyklose. Jie galety padéti
skleisti zinig apie projektq savo regione, mieste ar
kaime, per mokykly renginius.

Post-komunikacijos etape galima organizuoti renginius
mokyklose, skirtus kultOrai, menams ar mokslui, kur
mokiniai galéty tiesiogiai dalyvauti. Tai galéty buti
interaktyvios parodos, kurybinés dirbtuvés ar net
susitikimai su menininkais, istorikais, kalbininkais,
rasytojais ar mokslininkais.



BESIMOKANTIEJI

Studentai

Jei pramoginis ar pramoginis-edukacinis turinys labiau
studentus pasiekty per Youtube ar Instagram platformas,
Facebook komunikacijoje rekomenduojame iShnaudoti,
norint pasiekti fiek studentus, tiek déstytojus.

Kuriant jrasus apie mokymosi galimybes, karjeros patarimus
ir akademines naujienas galite pritraukti juos | akademines
diskusijas.

Kartu su universitetais rekomenduojame kurti medziagq, kuri
buty tiesiogiai naudojami destytojy pamokose. Tai gali bUti
mokymo planai, interaktyvios pamokos ar mokymo
priemones, pritaikytos konkreCioms disciplinomes.

Tai gali buti mokymo planai, interaktyvios
pamokos ar mokymo priemoneés, pritaikytos
konkreCioms disciplinoms.

Norint pasiekti platesnj akademinés
bendruomeneés ratq, svarbu prisijungti prie
akademiniy asociacijy ir finkly, kurie jungia
déstytojus ar studentus.

Jtraukite studentus | platformos kUrimo procesus,
kvieskite | dirbtuves, diskusijas, kitus renginius,
dalinkités jzvalgomis.

PasiUlykite studentams konkursus, kurivose jie
galety prisidéeti prie platformos turinio kGrimo.
Pvz., galéty vykti meny, istorijos, dizaino ar ki.
konkursai, susije su kultura, o laimétojai galety
laiméti specialius prizus, praktikos vietg ar
stipendijq.



PARTNERIAI

Partneriai

Kulturos institucijos. Muziejai, galerijos, bibliotekos, kultUros
centrai, archyvai, kurie turi vertingg kultorinj paveldq ir galéty
skaitmeninti savo kolekcijas platformoje. Jie gali ne tik teikti
turin, padéti rengti virtualias parodas, bet ir aktyviai prisidéti prie
pacios platformos kOrimo ir viesinimo, taip pat jsijungti |
komunikacijg su ekspertinémis jzvalgomis.

ProfesionalUs menininkai, dailininky sgjungos, scenos menininkai
ir kuréjai gali padéti kurti turinj, dalyvauti platformos veiklose ir
viesinti skaitmenines parodas. Jie gali tapti ambasadoriais
platformai, pristatydami jg savo sekejams.

Bendradarbiavimas su kultUros festivaliais ir meno renginiais gali
bUti naudingas abiem pusems. Festivaliai galety naudotis
platforma sklaidai, o platforma galéty pritraukti démesj per
renginius.

Organizacijos, kurios remia kulturos ir Svietimo projektus, gali
teikti finansine paramaqg platformos plétrai ar skaitmeninimo
iniciatyvoms.

Siyskite tikslinius el. laiskus, kurivose pristatoma
platforma, jos misija, tikslai ir galimybeés
bendradarbiauti. Pabrézkite partnerystés verte ir
pridékite personalizuotg kvietimg aptarti
bendradarbiavima. Sie el. laiskai turéty boti trumpi,
bet su aiskia, struktUruota informacija.

Reguliariai skelbkite pranesimus spaudai, kur
pristatomi nauji partneriai, renginiai ar projektai,
vykdomi su partneriy pagalba.

Viesinkite s€kmingus bendradarbiavimo pavyzdzius,

dalinkités partnerystés istorijomis per naujieny

portalus, kultUros tinklapius ar socialinius tinklus. Tai

padés ne tik stiprinti esamas partnerystes, bet ir

pritraukti naujus partnerius.

Partneriai galéty buti skirstomi j Sias kategorijas:

- Turinio kUréjai (tie, kurie gali prisidéti prie
platformos turinio karimo);

- Sklaidos partneriai (tie, kurie gali prisidéti prie
viesinimo);

- Technologiniai partneriai (fie, kurie prisideda prie
platformos kurimo, tobulinimo).

- Svietimo partneriai ir kt.



Verslo subjektai

Verslo atstovai

Technologijy jmonés gali teikti technine pagalbq ir jrankius
platformos kUrimui, virtualiy ekskursijy, 3D vaizdy ir papildytos
realybés turinio karimui. Sios jmonés gali padéti jgyvendinti
platformos technologinius sprendimus, siekiant sukurti inovatyvias
skaitmenines patirtis.

Nusimatykite, kaip galétumeéte platformq pristatyti verslo,
technologijy ar rinkodaros konferencijose, kur galite tiesiogiai
susitikti su verslo atstovais, uzmegzti kontaktus. Pranesimai ir
pristatymai renginivose gali padéti pabrézti bendradarbiavimo
su platforma naudaq.

Siyskite pranesimus spaudai apie svarbiausius e.Kultiros
platformos pasiekimus ir partnerystes | verslo naujieny portalus,
zurnalus ir specializuotas svetaines. Pranesimai turéty pabrezti
verslo naudas, nuomone ar partnerystes.

Kurkite straipsnius ir tinklarascio jrasus apie kulturos
skaitmeninimq, inovacijas kultGros srityje ir verslo
galimybes bendradarbiauti.

Kurkite ir viesSinkite atvejy analizes apie s€kmingqg
bendradarbiavimq su kitais verslais, parodant, kokig
verte jie gavo is partnerystés. Pabreézkite konkrecCius
rezultatus, tokius kaip padidéjes klienty jsitraukimas

ar pan.

Organizacijos, kurios siekia buti pripazintos
inovatyviomis, gali buti suinteresuotos
bendradarbiauti su e.KultGros platforma dél
galimybés parodyti savo technologine pazangg ar
socialinj jnasqg kulturos srityje. [sitraukite | inovacijy
konkursus ar apdovanojimus, pagal galimybes
jsteikite specialig kategorijg ar prizg, foms
organizacijoms, kurios padeda skatinti kultUros
inovacijas ir skaitmenines patirtis.



Ziniasklaida

Ziniasklaidos atstovai

Ziniasklaida yra svarbus partneris viesinant platforma, todél
butina uzmegzti ilgalaikius santykius ir pateikti informacijg, kuri yra
aktuali ir naudinga jy auditorijai.

Pries pradedant bendrauti su ziniasklaida, segmentuokite jg
pagal tai, kas geriausiai atitinka platformos tikslus. Tai gali buti
kultUrinés naujienos, technologijy zurnalai, edukaciniai leidiniai ar
placiajai visuomenei skirti naujieny portalai. Suformuokite tikslinj
Ziniasklaidos sgrasqg, kuris apimty leidinius, tinklarascius ir interneto
portalus, kuriy auditorija atitinka jusy platformos tiksline grupe.

Paruoskite issamuy press kit — informacinj paketq, kuris apimty
platformos aprasymaq, svarbiausias zinutes, vizualine medziagqg
(logotipai, nuotraukos, platformos prototipo ekrano kopijos),
trumpus platformos kuréjy aprasus, kontaktus. Tai leis zurnalistams
greitai suprasti, kg pristatome, ir patogiai tureti visg reikiamaqg
informacijq.

Su didziosiomis redakcijomis pasidarykite gyvus susitikimus,
pristatymus.

Reguliariai siyskite pranesimus spaudai su svarbiomis
naujienomis apie platformq. Kiekviename pranesime
spaudai turéty buti aiskiai nurodyta, kas yra nauja,
kokios yra pagrindinés zinutés, kaip tai gali buti
naudinga auditorijai ir kodél tai svarbu Siuo metu.
[fraukite citatas is platformos kuréjy, partneriy ar
eksperty, kurios pabrézty projekto svarbg.

Siyskite pranesimus spaudai, kurie pabrézia naujas
iniciatyvas, renginius, platformos plétrqg, veiklas,
finansus, kad nuolat informuotumeéte Ziniasklaidg apie
platformos veiklq.

Ziniasklaida vertina isskirtines istorijas. PasiGlykite tam
tikriems leidiniams ar zurnalistams iSskirtine galimybe
pirmiems pranesti apie platformos naujienas, interviu su
platformos kUréjais ar atskleisti naujus technologinius
sprendimus, kurivos naudojate kulturos skaitmeninimui.

Surenkite spaudos konferencijq, kurioje buty pristatoma
kultUros skaitmeninimo tema, progresas, platformos
kOrimo pasiekimai ir isSukiai, kuruoto turinio iniciatyvos ar
partnerystés. Tai gali buti fiesioginé galimybé
zurnalistams uzduoti klausimus ir gauti papildomos
informacijos.



UZSIENIO AUDITORIJA

Tautieciai, gyvenantys uzsienyje.

Uzsienio gyventojai, norintys geriau pazinfi
musy Salies kultOrq.

Tarptautiniai partneriai

Tautieciai uzsienyje daznai ieSko budy palaikyti rysj su
gimtgja Salimi ir jos kultUra. Jie turi stipry emocinj ir kultGrinj
ry$j su salimi, todél jiems svarbu islaikyti lietuviskos tapatybés
jausma, net gyvenant svetur. Si auditorija vertina turinj, kuris
ne tik informuoja apie Salies kultUrg, bet ir padeda issaugoti
Ju lietuviskg identitetq, stiprinti bendruomeninius rysius bei
perduoti Sig kultirg savo vaikams.

Jie daznai buriasi j lietuviy bendruomenes per socialinius
tinklus, specializuotas bendruomenes ar uzsienyje
veikiancCius lietuviy kultros centrus. Todel, norint pasiekti Sig
auditorijg, butina integruoti tokius kanalus kaip uzsienio
lietuviy bendruomeniy puslapiai, socialiniai finklai ar net
specialUs renginiai bei bendruomeninés iniciatyvos.

Uzsienio gyventojai, priesingai, gali turéti mazai
Ziniy apie Lietuvos kulturg. Jie gali bufi
susidomeje tam tikrais kulturos aspektais, tokiais
kaip menas, istorija, turizmmas ar gastronomija,
taciau gali bUti maziau susipazine su
kasdieninémis tradicijomis ar giluminiais tautos
istoriniais kontekstais. Jie nori geriau pazinti
Lietuvos kulturg, iesko unikaliy, autentisky
patirCiy, kurios leidzia jiems suprasti Salies kultiros
ypatumus, istorijg, meng ir paprocius. Jie gali
Ut turistai, kultUros entuziastai ar profesionalai,
besidomintys regiono kultira. Ju motyvacija yra
kitokia nei tautieCiy uzsienyje — jie siekia pazinti
naujg kulturg ir praplésti savo zinias.

Uzsienio gyventojai labiau pasitiki turizmo
svetainemis, kulturos ziniasklaida, tarptautinémis
platformomis ir kitais viesSais kanalais, per kuriuos
suzino apie kitas Salis. Jie dazniau iesko
informacijos angly kalba.

Tarptautiniai partneriai. Pasiekiami fiesiogiai,
kvieCiami kaip ekspertai j renginius, vyksta
diskusijos, dalijimasis gerosiomis praktikomis.
Pasitelkiami, norint pasiekti platesne uzsienio
auditorijq.






TA-1 Visuomene

Atsizvelgiant | tikslinés auditorijos segmentacijq: visuomené, profesionalai, akademiné bendruomené, partneriai, verslo
subjektai, vertinome skirtingy tiksliniy auditorijy socialiniy tinkly vartojimo jprocius, kurios atliepia nurodytas auditorijas.

Pagrindiné fiksliné auditorija — yra visuomené, kurig skaidome j smulkesnes dalis.

Vertinant visuomenés pasiskirstyma socialinivose tinkluose, daugiausiai vartotojy naudoja: Facebook, Youtube, Instagram,
LinkedIn, Tik Tok socialinius finklus. Tiksliné auditorija daugiausiai laiko socialinivose tinkluose praleidzia bendraujant su
artfimaisiais, stebint kity zmoniy gyvenimq, skaitant naujienas, vaizdo furinio perziGroms. ISskirtinai Facebook, kuriaome
visuomené praleidzia daugiausiai laiko, jatliepia vartotojams naujieny portaly aspektq.

C e e e . i i i i i : TOP ialiniy tinkly naudojimo priezastys:
TOP 5 Socialiniai tinklai: TOP veiksmai, kurivos atlieka visuomeneé OP socialiniy v j p Yy
Facebook:
88% Yra grupiy narys ir domisi jy turiniu 44% Saviugda. Semtis ir ie3koti idéjy, 1%
78% pazinti naujoves °
telefonu (Messenger) 68% apsikeitimui 15%
. Mal laisvalaiki leidi
48% F s Ve s (el 36% alonus laisvalaikio praleidimas 16%
Visuomeneéje zinomy Zmoniy, 16%
o jZymybiy gyvenimo stebéjimas °
25% 4% Ziori draugy istorijas (Stories) 48% Artimy ar paZistamy Zmoniy o
gyvenimo stebéjimas °
ZiUri video naujieny juostoje 34% Vaizdo jrasy perzitros 24%
; - - ; laujieny ir ziniy paieska, skaitymas 36%
Skaito tekst i
Facebook Youtube Instagram Linkedin  Tiktok arete Sg%ﬁe@%ﬁfnwuos o 62%

Bendravimas su artimaisiais,

draugais 58%

okultara

*Tyrimy ir technologijy jmoné ,,Synopticom* / soc. tinkly vartotojy apklausa / imtis 565 asm. 18-60+ m. / 2024 geguZis



TA2 - Akademine bendruomene

Kitaip nei placioji visuomené, studentai ir moksleiviai, kurie priskiiami akademinei bendruomenei daugiausiai
naudojasi vaizdiniv turiniv paremtais socialiniais tinklais, tokiais, kaip TikTok, Youtube, Instagram. Atsizvelgiant |
tai, kad jie daug laiko praleidzia stebédami ir zymiy zmoniy gyvenimus socialinivose finkluose, nuomoneés
formuotojai gali buti iSnaudojami, kaip komunikacijos kanalas. ISsiskiria ir tai, kad studenty ir moksleiviy
auditorija daug laiko praleidzia zitrint jvairaus tipo vaizdo jrasus, tinklalaides.

moksleiviai Youtube:

67%

67%

o TOP 5 Socialiniai tinklai: TOP Socialiniy tinkly naudojimo priezastys: TOP veiksmai, kurivos atlieka studentai,
(o]
79% 79% Bendravimas su artimaisiais, draugais 57%
Naujieny ir Ziniy paieska, skaitymas 36% ZiGri jvairaus turinio vaizdo jrasus
50% Vaizdo jrady perzioros 29%
36% Klauso muzikos
° Malonu praleisti laisvalaikj 28%
Muzikos klausymas 21%

ZiOri trumpus video (shorts)
Saviugda. Semtfis ir ieskoti idéjy, pazinfti

naujoves 21%
Youtube Facebook Instagram  Tiktok Discord ey pozls’rom.u"zmomu gyvenimo 21% Ziri tinklalaides
stebéjimas
Visuomenéje zinomy Zzmoniy, jzymybiy 21%
(o)

gyvenimo stebéjimas
Raso/skaito komentarus

akultﬁr‘a

*Tyrimy ir technologijy jmoné ,,Synopticom* / soc. tinkly vartotojy apklausa / imtis 14 asm.

59%

44%

22%

18-25+ m. / 2024 geguzis



TA3 - Verslininkai/vadovai

Verslo pasaulio atstovai daugiausiai laiko praleidzia Facebook socialiniame tinkle, taCiau nemaza dalis savo paskyras turi ir
LinkedIn. Nors dazniausiai haudojasi socialiniais finklais bendravimui su artimaisiais, soc.tinklai islieka vienas is pagrindiniy kanaly,
kuriome iesko naujieny, jas skaito. Atsizvelgiant | §j auditorijos segmentg matome, kad is visy auditorijy — vadovai daugiausiai
naudojasi LinkedIn socialiniu tinklu bei Facebook. Manome, kad butent Sie kanalai gali atliepti auditorijos pasiekiamumag partneriy
kontekste. Taciau ,LinkedIin” kanalg rekomenduojame jsivesti, jvertinus komunikacijos efektyvumg, vélesnivose platformos

komunikacijos etapuose.

TOP 5 socialiniai tinklai:

87%
77%

52%
31%

25%

Facebook Youtube Instagram Linkedin TikTok

akultﬁr‘a

TOP Socialiniy tinkly naudojimo priezastys:

Bendravimas su arfimaisiais, draugais

Naujieny ir ziniy paieska, skaitymas 34%

Artimy ar pazjstamy zmoniy

gyvenimo stebéjimas e
Vaizdo jrady perziuros 23%
Vlsuomeneje ZInomy zmoniy, 18%

jzZymybiy gyvenimo stebejimas
Saviugda. Semtis ir ieskoti idejy,

pazinti nauvjoves &7
Patogus jrankis duomeny apsikeitimui 16%
Muzikos klausymas 11%

*Tyrimy ir technologijy jmoné ,,Synopticom* / soc.

TOP veiksmai, kurivos atlieka
verslininkai/vadovai atlieka ,Facebook*:

61%

Raso/skaito Zinutes ir/arba kalba
telefonu (Messenger)

Skaito tekstinius naujieny juostos
pranesimus

Yra grupiy narys ir domisi jy furiniu

Zi0ri drauguy istorijas (Stories)

ZiOri trumpus video (Reels)

Ziori video naujieny juostoje

tinkly vartotojy apklausa / imtis 114 asm

68%

68%

47%

43%

36%

31%

. 18-60+ m. / 2024 geguzis



TA4 - Senjorai

Vyresnio amziaus asmenys taip pat aktyviai naudojasi socialiniais finklais ir neretai stokoja istekliy ar yra prastesnés
sveikatos, kad galety apsilankyti ir pamatyti kultdrinius renginius, parodas ir kt. Afsizvelgiant j tai, iSskyreme ir senjory
auditorijg, kurie dazniausiai naudojasi Youtube ir Facebook socialiniais finklais, maziau Instagram ar Linkedin.
Daugiausiai laiko socialinivose tinkluose praleidzia skaitant naujienas, bendraujant su artimaisiais. Populiariausiame
soc.tfinkle — Youtube dazniausiai klausosi muzikos, ziuri tinklalaides. Atsizvelgiant | tai — reklama ,,Youtube* kanale gali
pasiekti vyresnio amziaus zmones, o integracijos | tinklalaides, juos sudominti pasidomeéti issamiau apie nauvjg

platformq.

TOP 5 Socialiniai tinklai:

81%
73%

35%

15%

4%

Youtube Facebook Telegram Instagram Linkedin

akultﬁr‘a

TOP Socialiniy tinkly naudojimo priezastys:
Naujieny ir Ziniy paieska, skaitymas
Bendravimas su artimaisiais, draugais
Vaizdo jrady perziiros 35%

Muzikos klausymas 23%

Artimy ar pazjstamy Zzmoniy gyvenimo

stebéjimas 15%

Visuomenéje zinomy zmoniy, jzymybiy
gyvenimo stebejimas

12%
Malonus laisvalaikio praleidimas 8%

Patogus jrankis duomeny apsikeitimui 8%

*Tyrimy ir technologijy jmoné ,,Synopticom* / soc.

TOP Veiksmai, kurivos atlieka
pensininkai Youtube:

54%
Klauso muzikos 62%
50% ’
ZiGri tinklaides 46%
uri jvairaus turinio vaizdo jrasus 38%
ZiTri frumpus video (shorts) 31%
Raso/skaito komentarus 8%

finkly vartotojy apklausa / imtis 26 asm. 60+ m. / 2024 geguZis



Kitos tikslines auditorijos ir jy

pasiekimas

Uzsienio gyventojai

Uzsienio %yvgn’rojai, kurie domisi Lietuva arba
Lietuvos Kultura - dar viena auditorijos grupe.
Jiems kuriama atskira komunikacija uzsienio
kalbomis arba angly kalpba. Auditorijg reikety
dar tiksliau aqpsibrezti. Siai auditorijai skirta

kom.unikoci'#q skaitmeningje erdveje
prasideda tik paleidus platformqg, pirmame
etape nekomunikuojama. Kanalai:

Facebook ir Instagram, mokama reklama.

Profesionalai: mokytojai ir déstytojai

Sioje auditorijoje isskiiame mokytojy ir
déestyto] seg?men’rq, nes jy poreikiai_ ir
lukesCial platformai skirsis ‘'nuo_ kity Sios
auditorijos varfotojy. Kanalai: Facebook,
Instfagram, Youtube ir mokama reklama.

akultﬁr‘a

Visuomené: didmiesciy gyventojai, kurie domisi
kultora

Visuomeneés auditorijos grupée, kuriems reikia
apgalvoti ir kurti kiek kitokj turinj, nes jie, tiketina,
jau daugiau zino, yra daugiau jsigiline | temq. Jie
pasiekiami tuose pacivose kanaluose, kaip ir
Visuomené. Cia svarbus ir Partneriy indélis,
komunikacija partneriy paskyrose, nes jose jau
yra sios auditorijos atstovai.

Visuomené: rajony gyventojai

Rajonuose gyvenantys visuomenes auditorijos
asmenys, tiketina, turi kitokj kulturos
prieinamumg, santykj su lietuviska kultora. Kuriant
turinj socialinivose tinkluose, kurivose
komunikuojant visuomenei, reikety atsizvelgti ir
nepamirsti sios grupes. Turinj galima aktualizuofi ir
atskiriems konkretiems rajonams. Cia taip pat
svarbus rajonuose veikianciy partneriy vaidmuo,
iISnaudoti jy turimus kanalus ir pasiekiamuma.



Facebook

Facebook socialinis _ tinklas idealiai tinkg
visuomenes, akademines bendruomenées ir
partneriy informavimui, vyresnio amziau, uzsienio
gyventojy auditorijy pasiekimui.

Facebook socialiniome tinkle yra daugiausiai
ok’ryvué [vairgus amziaus vartotojy, o reklamos
pagalba galime %uos nesunkiai pasiekti ir skleisti
zinig aple platformos kurimo  procesq | ir
aktualumg, kurti bendruomene, | komunikacijos
turin] jtraukti ne fik Liefuvos, uzsienio lietuviy, bet ir
|<|TL11_ saliy gyventojus, kuriems e.KultUros platforma
gali buti aktuail.

Gausus _ turinio formaty  pasirinkimas  leis
informacijg ir pacig komunikacijg perteikii
patraukliai bei j[domiai.

Facebook  socialinis tinklas ~ naudojamas
informavimui, naujieny, akfualiy pranesimy
skelbimui.

akultﬁr‘a

Bendrinés rekomendacijos:

» BUtina e.KultUros vizualinj stiliy ir koncepcijg
atliepianti paskyra.

* Aiskios turinio linijos, atliepiancios
komunikacijos kryptis.

« Turi bufti islaikomas vienas ir tas pats
vizualinis stilius, kuriantis e Kulturos
atpazjstamumag.

 Turinys reklamuojamas.
Grotazymes:

Naudojamos turinivi kategorizuoti. Kiekviena
komunikacijos linija turi turéti savo
grotazyme.

Komunikacijos tonas:
Draugiskas, informatyvus.
Kalba:

Lietuviy / Angly



Instagram

Instagram socialiniame finkle renkasi audiforija
iki 35 m. Jo pagalba galime pasiekti jaunima,
kulturos aftstovus ir kitus jkvepimo ieskancius
vartotojus jiems aktualiu turiniu.

Remiantis uzsienio Saliy pavyzdziu, e.Kultiros
Instagram paskyroje nugula jdomus,
pramoginis turinys, kurio ftikslas — sudominti,
Informuoti, uzkabinti ir doméetis issamiau.

ISnaudojami nuomoneés formuoftojai. e.Kulturos
Instagram turi veidg — ambasadorius, kurie
komunikuoja skirtingomis temomis.

Siekiame autentiskumo.

Turinys nera
dublivojamas ,,Facebook”.

akultﬁr‘a

Bendrinés rekomendacijos:

BUtina e .KultUros vizualinj stiliy ir koncepcijg
atliepianti paskyra.

Turi bufi islaikomas vienas ir tas pats vizualinis
stilius, kuriantis atpazjistamuma. Svarus,
estetiskas vaizdinis turinys.

Turinys reklamuojamas tik Instagram
bendruomenei.

wStories”, ,,Reels" ir karuselé — tai formatai,
kurie tampa komunikacijos pagrindu.

Komunikacijos temos: [domybes, faktai, verte
jaunam zmogui.

Grotazymes:

Naudojamos atsizvelgiant | turinj. 510 vienam
jrasui.

Komunikacijos tonas:

Autentiskas, patrauklus.
Kalba:
Lietuviy.



»YouTube"

,Youtube® socialiniame finklu galime pasiekti
vartotojus, kurie vertina vaizdo turinj, bendrai —
visuomene.

ISskirfinai tik ,,YouTube" talpinamas issamesnis,
ilgesniy vaizdo jrasy turinys, kurio tikslas —
supazindinti, sudominti su e.KultGra.

Kuriomas unikalus  turinys, kuris  aftliepty
platformos svarbg ir akfualumg Siy dieny
kontekste. Pramoginis furinys orientuotas |
informatyvumg.

Integracijos | tinklalaides, jy isnaudojimas
e .Kulturos platformos komunikacijos ir
koncepcijos sklaidoje.

akultﬁr‘a

Bendrinés rekomendacijos:

« BOtina e.KultUros vizualinj stiliy ir koncepcijg
atliepianti paskyra.

* ISlaikomas vienas ir tas pats vizualinis sfilius.
Svarus, estetiskas vaizdinis turinys

 Turinys reklaomuojamas ,,YouTube*“
socialiniaome tinkle.

« Komunikacijos laukas: jdomybes, aktuali
informacija, edukacija.

Grotazymes:

Naudojamos atsizvelgiant | turinj. ki 15
grotazymiy vienam jrasui.

Komunikacijos tonas:

Draugiskas, patrauklus,

informatyvus (atsizvelgiant | talpinamo jraso
turinj)

Kalba:

Lietuviy.



Google

Norint pasiekti tiksline auditorijg reikia placiai
iSnaudoti galimus komunikacijos kanalus. Google
naudojama reklamai pirkfi.

Svarbu sutvarkyti svetaineés SEO uzfikrinant  jos
matomumqg Google paieskos sistemoje. SEO
padeda pritraukti daugiau lankytojy, padidinti
prekés zenklo zinomumgq ir ilgainiui generuoti srautq |
svetaine organiskai pagal vartotojy paieskos
raktazodzius. Kai svetainé gerai optimizuota ir uzima
gerq vietq paieskos sistemose, ji gali nuolat pritraukfi
lankytojus be papildomuy kasty.
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Bendrinés rekomendacijos:

« SEO, Google Analytics, Google Tag
Manager.

ISlaikomas vienas ir tas pats vizualinis stilius.

Komunikacijos laukas: reklamjuostes,
vedancios | svetaine, konkrety polap;.

Pagrindiné zinute — aiski ir patraukli.

Naudojami 6 reklamjuoscCiy formatai
,Google" GDN reklamai.



Auditorijy pasiskirstymas

Facebook Instagram
Studentai,
moksleiviai
(jaunesné)

Profesionalai

Uzsienio
gyventojai

Profesionalai

Akademiné
bendruomené
(mokytojai,
déstytojai)

Partneriai

UZsienio
gyventojai
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Youtube Partneriy
kanalai
Akademiné
bendruomené
(mokytojai,
deésytojai)
Studentai,
moksleiviai Profesionalai
(jaunesneé)

Profesionalai

Verslo
subjektai

Studentai,
moksleiviai
(jaunesné)

Google

Tiesiogine
komunikacija

Profesionalai

Partneriai

Verslo
subjektai



Auditorijy pasiekimo

skaitmenineje erdveje etapai

Sudominimas

V ojai socialinivose tinkluose per
pqg laikg gauna daug turinio, todél
as zingsnis yra atkreipti ju demes;.
inimo etapas skirtas tam, kad
potencialus platformos naudotojai
suzinoty apie platformos korimq ir jos
esme. Siame etape svarbu naudoti
patraukly vizualinj turinj, frumpus
intfriguojancius pranesimus, kurie kelty
smalsumaq.

Po platformos starto svarbu pabrezti
vartotojams suteikiamas platformos
naudas, galimybes ir privalumus, kad
buty iSlaikomas jy susidoméjimas.

k

Supazindinimas

unikacijos kryptis skirta

azindinti ir edukuoti tiksline

itorijg. Supazindiname su pacia
rma, jos veikimu ir principais.
Tacldu taip pat supazindiname
auditorijg, pagal atskiry segmenty
interesus ir suvokimo lygj, su vykstanciu
platformos kirimo procesu, jiems
asmeniskai kurioma nauda.

Tai detalizuotas turinys, kuris aiskina
kuriamos platformos ypatybes,
privalumus, pasakoja apie tai, kaip ji
prisideda prie kulturos skaitmeninimo ir
kodél tai yra svarbu.

Po platformos starto svarbu ir toliau
supazindinti vartotojus su jos funkcijomis
ir naudomis, pritaikant komunikacijg
pagal aktualijas, naujienas, proaktyviai
atliepiant kylancius klausimus ar
nerimus.

Jtraukimas

tis yra itin svarbi norint islaikyti
Idoméjimaq ir skatinti vartotojy

jelumaq jau po platformos starto.

tyviai skatiname vartotojus jsitraukti

ne ik | kuriamgq turinj, bet ir dalyvauti

renginivose, reiksti savo nuomone,

uzmezgame dialogq su svarbiausiomis TA

grupeémis. Siekiome, kad komunikacija

bUty dvipusée.

|sitraukusi auditorija jau platformos
kOrimo etape — didelis pranasumas jau
paleidus veikiancig platformq. Tikétina,
kad taip bus jau norinCiy jg naudoti ir
prisidéti prie jos vystymo. |sitraukimag
vystyti ir palaikyti svarbu ir platformai
veikiant.






Renginiy svarba auditorijy
pasiekimui

Auditorijy daugialypiskumas

Turedami daug skirtingy auditorijy, renginiy planavimas ir komunikacija turi boti strategiskai
orientuota | jy specifinius lUkesCius, uztikrinant, kad kiekviena grupé gauty vertingg patirt;.
Taciau taip pat svarbu apgalvoti, kaip renginiai galéety buti organizuojami apjungiant
skirtingas fikslines auditorijas, pvz., organizuojant hibridinius renginius.

Zinomumo didinimas
Tai efektyvus budas didinti zinomumg@ viesSinimo kampanijos metu, nes jie leidzia tiesiogiai
bendrauti su tikslinémis auditorijomis. Renginivose galima naudoti interaktyvias veiklas,

kurios pritraukia déemes;j ir jtraukia dalyvius, skatina juos tapti ambasadoriais. Pvz.,
dirbtuveés, diskusijos ar parodos gali jkvépti zmones jsigilinti j temq ir pasidalinti ja su kitais.

Tiesioginis rysys ir kuriamos patirtys

Renginiai suteikia unikalig galimybe tiesiogiai bendrauti su dalyviais, atsakyti | ju klausimus
ir gauti griztamaqjj rysj. Tokia fiesiogine sgveika leidzia giliau perduoti zinig ir paaqiskinti
kampanijos tikslus, nei tai buty jmanoma per skaitmeninius ar tradicinius kanalus.

akultﬁr‘a



Siuloma renginiy koncepcija

Integruotumas

Placios besidominciyjy auditorijos apjungimas su siauresnémis, pvz., profesionaly
auditorijomis. Atitinkamai atskiriant ir paskirstant renginio veiklas, kad b0ty galima dirbfi
tiek su siauresnémis auditorijomis (pvz., dirbtuves, sesijos), tiek su platesnemis.
Apjungiamos skirtingos renginio funkcijos — informavimas/supazindinimas ir jfraukimas.

Ziniasklaidos jtraukimas

Ziniasklaida — itin svarbi tiksliné auditorija, todél sitloma jai skirti ypatingg démesj, tiek
supazindinant su kuriama platforma, tiek jtfraukiant pagrindinius kultGros femomis
rasancius zurnalistus j kitus renginius, kurie jiems galéty buti aktualus.

Edukavimas

Viena pagrindiniy renginiy funkcijy — edukaciné. Kviesdami skirtingas auditorijas |
renginius, turime akcentuoti renginio verte, kokig naudq jis nes konkreciai auditorijai.
Svarbu neapsiriboti teoriniais pranesimais — interaktyvios dirbtuves, praktiniai
uzsiémimai, diskusijos ir demonstracijos jgalina mokymasi per patirt], skatina gilesn;
jsitraukimgq ir dalyvavima,.

Pritaikomumas

Uztikrinant, kad renginys bUty prieinamas visiems, nepriklausomai nuo jy fiziniy ar
sensoriniy gebejimy, skatinama socialing jtrauktis ir lygios galimybeées dalyvauti. Tai
padeda kurfi jvairesne ir atviresne visuomene.
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Renginiy komunikacijos gaires

Informavimas apie renginj

Naudokite jvairius kanalus pagal auditorijg: socialinius tinklus (Facebook, Instagram), profesinius
portalus, ziniasklaidg, el. pasto naujienlaiskius, specializuotus forumus, patalpinkite renginius, kurie
gali bUti aktualUs tiek Ziniasklaidos atstovames, tiek visuomenei, naujieny agentorose.

Akademine bendruomene — pasitelkiant el. laiskus per universitety finklus, partneriy
naujienlaiskius. Verslo atstovus — per verslo asociacijas, ir kt. Svarbu naudos isryskinimas konkreciai
auditorijai, esant poreikiui — reklama, ambasadoriy kvietimai. Svarbus ir partneriy pasitelkimas
renginio viesinimui, iS anksto apsibréziant, kaip bus dalinamasi renginio informacija.

Komunikacija renginio metu

Renginio metu rekomenduojame vykdyti tiesiogines transliacijas socialinivose tinkluose,
interviu su dalyviais ar pranesejais. Galima sukurti interaktyvias veiklas: apklausas, Q&A
sesijas, konkursus renginio metu, kad buty jtfraukiama platesne auditorija, kad jie bUty ne
tik ziGrovai, bet ir dalyviai. Galima pakviesti dalytis renginio akimirkomis: nuotraukomis,
vaizdo jrasais, ,,stories”, kad buty skatinamas jsitraukimas realiu laiku.

Postkomunikacija
Po renginio dalinkités apzvalgomis, ataskaitomis, isvadomis. Pateikite renginio

pagrindines akimirkas ir jzvalgas per nuotraukas, vaizdo jrasus, straipsnius. Po
renginio skirkite demesio tolimesnems veikloms ar ateinantiems renginiams —
skatinkite dalyvius uzsiregistruoti bUsimoms iniciatyvoms.
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Partneriy vaidmuo
renginiy organizavime

J
a

a

Ko

Partneriy vaidmens stiprinimas

Partneriai gali dalintis savo ekspertinémis ziniomis, patirtimi ir resursais, padedant
renginio turinj padaryti kokybiskesn] ir jdomesn;. Jie gali teikti pranesimus, rengfi
seminarus ar dirbtuves, kurie pritraukty konkrecias auditorijas. Ekspertinés zinios is
partneriy gali suteikti renginivi didesnj autoritetq ir jtaka.

Jvaizdis ir zZiinomumas

Partneriy vardas ir reputacija gali prisideti prie renginio jvaizdzio formavimo, padidinti
pasitikejimg juo. Zinomi ir patikimi partneriai suteikia renginiui patikimumo, pritraukia
daugiau dalyviy. Partneriai gali prisideti prie renginio viesSinimo skleidziant informacijg
savo finkluose (pvz., socialinivose tinkluose, el. pasto naujienlaiskivose ar
tinklalapyje).

Partneriy renginiy iniciatyvos

Partneriai gali buti paskatinti ne tik dalyvauti esamuose renginivose, bet ir organizuoti
sAvOo renginius ar susitikimus, susijusius su e.Kulturos platforma. Tokios iniciatyvos ne tik
sustiprina partnerystes rysius, bet ir padidina bendrg platformos zinomumaq bei
i)osiekiomumq jvairiose auditorijose.

Lara
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Komunikacijos kurybinis sprendimas

Storytelling strategija
komunikacijoje

ampa nijosofurinys OdmunlkCIhCIJQ. rSOnCI.!IZU(?fI
entyotasj . e C'kmfls. €rojus, sakojimai
emocijy suzadinimg sakorojas
- Kuriamas emocinis rysys su oo o . - Storytelling gali padéti atskleisti
kultTra Y - LEEs peselelinte Mee s, asmeninius %udijimus.ir pasakojimus is
kuriame auditorija ke“OUJQ eksperty, restauratoriy, mokslininky,
_ E’osokoji.m.oi qpie is’rc_>rijos, kartu su platformos ,,heroju* menininky, muziejininky ir kt.
Zzmones |rk1vxrl<|us, kurie yr;:: o - Auditorija gali jsitraukti j sig - Golirrllo"noudo’ri .TrumEr)us yoviz?o
susije su skaitmeninamu turiniu : : - o pasakojimus, animuotus siuzetus ar
i | . |- o kelione kaip aktyvus dalyviai in’r?roktryvios. f_un_k?_ij_ofs, kur V?rTOthJOi
- er pasakojimus galima aiskiai . Platforma tampa bodu iunati gali patys prisiminti istorijas, tyrinéti
atskleisti platformos naudaq, oraeiti ir ateit] P Jung pavelda.
kaip ji issaugo kulturos lobyna, - Per gergsias patirtis, tikrus
daro jj prieinamq visiems, bet pasidalinimus galime atskleisti, kaip
ir pritaiko Sivolaikiniom tam tikri kultOriniai simboliai ar
pasaulivi tradicijos atsispindi Siuolaikinéje

kasdienybeje.



KO m U n i kq C ij os Renginiai, pranesimai spaudai, turinio

projektai, fradiciné komunikacija
pasitelkiant skirtingus kanalus,

[ ] [ ] oo s . oo .
pasiskirstymas earacioaliliycctiosdoor e
|

skaitmenine
60 ,/. komunikacija

Integruota komunikacija
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Strategines
komunikacijos

linijos

1

KURIAMOS VERTES

Pagrindiné zinuté: e.Kulturos platforma saugo ir
skaitmenina kulturos paveldq, kad jis buty prieinamas
ateities kartoms ir placiajai visuomenei. Komunikacijoje
pabréziame platformos vaidmenj kaip kultiros saugotojos
ir skleidéjos.

2

INOVATYVUMO

Pagrindiné zinuté: e.Kulturos platforma jungia kultorg ir
inovacijas, naudodama pazangiausias skaitmenines
technologijas. Komunikacijoje pabréziame platformos
inovatyvuma@, rodant, kaip naujos technologijos gali
sustiprinti kultGros patirtj. Modernios technologijos leidzia
patirti meng ir kultrg naujoviskais, interaktyviais budais,
nepriklausomai nuo geografiniy riby.

3

Pagrindiné zinuté: e .Kulturos platforma — puikus
edukacinis jrankis, skirtas tiek formaliojo, tiek neformaliojo
ugdymo tikslams. Siekiome parodyti platformos
edukacine verte mokytojams, mokiniams, studentams ir
akademinei bendruomenei, kUrejams, verslui bei
placiajai visuomenei.

EDUKACINE
Si kryptis apjungia prieinamumo visiems ir skaidrumo
kryptis. Siekiame, kad e.Kultura tikslinése auditorijose bUty
4 matoma kaip atvira platforma, nuolat uztikrinanti
maksimaly veiklos skaidruma ir jj iSkomunikuojantfi
tikslinéms auditorijoms. Atvirumo siekioma patrauklia
ATVIRUMO forma viesinant veiklg, ataskaitas, keiciantis gerosiomis

praktikomis.



Zenklo charakteris

Jausmingas | | | | | [ | | | Tikroviskas
Rimtas | I I I Zaismingas
Nuolankus : I I I Maistaujantis
Oficialus I I I I I I I I I Draugiskas
Tradicinis | | | | | I |

‘_‘7 Inovatyvus

‘ okultara



e.Kultura tonas

Vieningg
komunikacijos tong
svarbu iSlaikyfi
visuose kanaluose
nuo bendravimo su
rinkos dalyviais iKi
Ziniasklaidai
rengiamo
atsakymo ar
komentaro, kurivo
dalijomes
socialinivose
tinkluose.



Komunikacijos kanalai

ekultura.lt

epaveldas.lt Intranetas

Vidinis naujienlaiskis
MS Teams
Vidiniai renginiai, mokymai

blog.lnb.lt/judaika/ Telefonas

blog.Inb.lt/vilniusjewishpubliclibrary/
Vikipedija: LNB . VIDINE
Skaitymo metai: programa MEDIJA
blog.Inb.lt
vie.lt

GooEle Arts: LNB
B: e.Kultdra

blog.lnb.lt/lituanistika/ l‘

El. pastas

LNB naujienlaiskis prenumeratoriams

Kultu rospasas.lt
Kvalifikacijos kelimo platforma:

kompetencuublblloteka Inb.lt
FB: Nacionaline biblioteka

vilnius-events.lt
FB: Kulttros paveldo skaitmeninimas - L
FB: Medijy dirbtuvés - KANALAI . renginiai.kasvyksta.lt

FB: Judaikos tyrimy centras : .
FB: Kultaros pasas - . Info apie LNB Google paskyroje

FB: Vaiky ir jaunimo literatiros departamentas ‘
FB: Vilniaus Zydy viesoji biblioteka

FB: Rety knygy ir rankrascl rius
‘E‘% Dirbtuves gﬂ% SAU

FB: Nacionalines bibliotekos Lituanistikos skyrius
IG: Nacionaliné biblioteka ‘
IG: e.Kultura .
LI: National Library of Lithuania .. o
LI: e.Kultura S

¥T: Nacionaliné biblioteka kaitmenine reklama
YT: e.Kultura Reklama TV ir radijuje

Spotify: Nacionaliné biblioteka Vaizdiné reklama
Reklama tradicingje Ziniasklaidoje

Kitos viesinimo kampanijos priemonés



lvaizdzio advokatai

AUSRINE ZILINSKIENE
LNB vadove

Svarbiausios platformos korimo
nou%ienos

Platformos vizija ir tikslai
Finansavimo klausimai

Poveikis kultUros sklaidai
Ateities plétros planai

IEVA SONGAILAITE
IT darbo grupés vadove

Platformos technologine
infrastruktOra

Platformos funkcijos

Platformos saugumas
Techniniai platformos kurimo ir
tobulinimo klausimai
Interaktyvios ir inovatyvios funkcijos
Dl ir kiti sprendimai

Turinio pritaikymo mechanizmai
Techniné pagalba ir problemuy
sprendimas

AIDAS SINKEVICIUS
Projekto vadovas

Terminai, etapai, viesieji pirkimai
Platformos techniniai kGrimo
darbai ir sprendimai

Saugumo ir duomeny apsaugos
aspektai

Testavimo ir tobulinimo procesai
Turinio skaitmeninimo metodai
Platformos pritaikomumas
skirtingoms auditorijoms

Riziky Ir kriziy valdymas

IYGIMANTAS JANCORAS
Kuruoto turinio ekspertas

Kuruoto turinio projektai
KultUros kUrejy jfraukimas ir
bendradarbiavimas

Turinio kuravimo principai
Kuruoto turinio parengimas ir
pateikimas

GIEDRE CISTOVIENE

Veikly koordinatore

Projekto valdymas ir komandos
koordinavimas

Uzduociy planavimas ir projekto
valdymas

Projekto veiklos ir poveikles
Bendradarbiavimg su isoriniais
Autoriniy teisiy klausimai
Partneriy jsitraukimas |
platformos kUrimo procesqg

JOLANTA BUDRIUNIENE
Platformos turinio eksperté

Turinio atranka ir kokybés uztikrinimas
Kulturos objekty skaitmeninimo
jrankiai ir metodai

Turinio jvairove

Paslaugy blokai

Globalus turinio prieinamumas

VIKTORIJA PUKENAITE-PIGAGIENE
PrOerk’ro komunikacija

Platformos viesinimo planai, etapai
Platformos lankytojy pritraukimo
strategijos

Tikslines auditorijos ir ju pasiekimas
ViesSinimo kampanijos tikslai,
uzdaviniai, pasirenkamos

priemones, poveikis



Partneriy jtraukimo galimybes

ARXNRXNAN

Bendri turinio projektai

Pasitelkti partnerius kaip ekspertus, kurie galety prisideti

prie turinio kUrimo, pavyzdzivi, teikdami jzvalgas,
tyrimus, temas. Skafinti partnerius kurti bendrus turinio
projektus, kurie buty naudingi tiek jy, tiek platformos
auditorijai.

Platformos pristatymas

Partneriy jtfraukimas j kulturos (ir ne tik) renginius,
kurivose buty galima pristatyti platformaq ir jos
galimybes platesnei auditorijai.

Edukacinés programos

Organizuoti edukacinius renginius, kurivose partneriqi
galéty dalytis savo ziniomis, taip stiprinant ju pozicijg
kaip eksperty saltiniy

Skirtingi sektoriai

leskoti partneriy ne fik kultOros sektoriuje, bet ir
Svietimo, technologijy, verslo ir kitose srityse, kad buty
galima plésti bendradarbiavimo galimybes.

K

A RXNAN

Auditorijy tyrimai

Kartu su partneriais vykdyfti tyrimus apie
auditorijy skaitmeninés kulturos vartojimo
poreikius ir lUkescCius, siekiant geriau pritaikyti
turinj ir renginius.

Tarptautinis bendradarbiavimas
Skatinti tarptautin} bendradarbiavimg su
partneriais is kity saliy, siekiant dalintis patirtimi
ir gerosiomis praktikomis.

Mentorystes programos

Sukurti mentorystés programas, kur partneriai
galéety dalytis savo patirtimi su jaunais koréjais
ar organizacijomis.

Griztamasis rysys

Organizuoti reguliarus susitikimus su partneriaqis,
kad buty galima aptarti bendrus tikslus, iSSUkius
ir galimybes.



Pakartotinis turinio naudojimas

Isvestiniai produktai

kartotinis turinio naudojimas yra
bus, norint maksimizuoti

ros turinio verte ir
pasiekiomumaq. Svarbu, kad is
sukurto turinio bUty kuriami
iISvestiniai produktai, pritaikyfi
skirtingoms auditorijoms. Tai gali
apimti edukacinius modulius,
interaktyvius turinio fragmentus,
socialines medijos kampanijas,
renginiy programas ir kt. Isvestiniai
produktai ne tik prailgina turinio
gyvavimo ciklg, bet ir suteikia
galimybe pasiekti naujas
auditorijas.

Bendradarbiavimas

mingam pakartotinio turinio
dojimui itin svarbus proaktyvus
Vris | bendradarbiavimg su
kulturos ir kurybiniy industrijy
atstovais. e Kulturos platforma
turéty aktyviai siekti kontakty su Siy
sektoriy atstovais, pristatyfi
platformq ir jos veiklas,
akcentuojant galimybes, kurias jie
gali gauti bendradarbiaudami.
Siekiant geresnio bendro
rezultato, organizuojamos
dirbtuveés ar idéjy aptarimy sesijos,
kur partneriams boty pristatomos
galimybes, gaires, kaip gali bufi
kuriomas turinys, pritalkomas
skirfingoms auditorijoms ir kokie
gali buti iSvestiniai produktai.

rtines auditorijos

ones, kurios dirba kulturos sektorivje, .
, prodiuserines kompanijos, gali bufi
resuotos turiniu, kad sukurfy naujus
pr tus, filmus, programas ar kitus
produktus.

Muziejai, bibliotekos, galerijos ir kitos
kultUros Institycijos, kurios gali infegruofi
sukurtq turinj j sQvo programas, parodas
Ir renginius.

Mokytojai, déstytojai ir akademinés _
institucijos, kurie gali panaudoti kultdros
turinj edukacinjams tikslams, rengiant
pamokas, seminarus ar praktinius
uzsiemimus.

Zurnalistai ir redaktoriai, kurie gali
naudoti turinj kaip Salfinj naujieny ar
sfraipsniy kurimui, iliustravimui,
tinklalaidéms ar kitos formos turiniui.

Svarbu apsibrézti, kaip ir kokie partneriai
buty jtraukiami bei aktyviai skatinami
pakartotinio turinio naudojimui.



Post-komunikacija

Starto ‘

Pasibaigus
Pristatymo 4 platformos
Platformos starto
Pasiruo§imo‘ starto kampanijai
Iki kampanija (nuo
platformos platformos
Iki viesinimo paleidimo paleidimo
kampanijos (2026 kovas)

jgyvendinimo
starto



Komunikacijos etapy vzdavin

Pristatymo etapas

iname, kaip e.Kulturos platforma
deda prie kulturos skaitmeninimo ir kokig
suteikia skirtingoms auditorijoms.

Kal e apie skaitmeninimo naudg,

pasitelkdami jau esamus pavyzdzius, projektus.

Pasitelkdami | komunikacijg partnerius drauge
pristatome ir kitas projekto sudedamasias dalis
LIBIS, eKinas, LMTA IS, LNKC IS, EA IS, LIMIS
sistemy modernizavimai, formaty plétimas,
integracijos | e.KultGros platformg.

Palaipsniui atskleidziame platformos kurimo
procesq: dalijomés svarbiausiais etapais,
naujai uzmezgamomis partnerystemis,
pagrindiniais Zingsniais, kurie mus priartina prie
galutinio tikslo — funkcionalios e.KultGros
platformos.

k

Starto etapas

kiname, kokius naujus jrankius ir
kcijas platforma siulo kulttros turinio
dimui ir naudojimui.

Inf acija apie muziejus, archyvus,
bibliotekas, menininkus ar kitas institucijas,
kurios jau dalyvauja platformoje.

Platformos paleidimo renginiai ar
pristatymai, skirti supazindinti visuomene ir
specialistus su jos funkcionalumu.

Paprastos gaires, kaip naudotis platforma,

kur ieSkoti pagalbos ar informacijos apie
jos galimybes.

Kokie tolesni zingsniai numatomi
platformos plétrai, kokios partnerystés bus
uzmezgamos siekiant auginti turinio
jvairove.

[o]

Post-komunikacijos
etapas

pimai, patirtys, vertinimai, gerosios
irtys, kurios skafinty ir tfoliau jsitraukfi,
sti, iSbandyti ir naudotis platforma.

Pristatyti planus dél naujy funkcijy,
atnaujinimy ar papildomo turinio, kuris
bus pristatytas artimiausiv metu.

Skatinti vartotojus dalintis savo patirtimi,
kurti turinj, komentuoti ir jsitraukti |
platformos bendruomene.

Atskleisti, kaip partneriai prisidejo prie
platformos sekmés, ir kg jie planuoja
ateityje.

Pateikti statistinius duomenis apie
platformos naudojimq, pasiekimus ir
augimg, pavyzdziui, vartotojy skaiciy,
kuruotq turinj ir kt.



ekultﬁra

Numatomi darbai:




P

Nu

asiruosimo etapas

matomi bendri darbai ir veiklos:
Stiliaus knygos papildymas;

Projekto pristatymo (PPT formatu)
ziniasklaidai;

Projekto komunikacijos
parengimas;

Prekés zenklo ,,e.KultUra" patentavimas;

Press kit ziniasklaidai parengimas;

Ivalgybinés apklausos (partneriai / profesionalai /
Ziniasklaida), visuomenes apklausy susiderinimas,
klausimy tyrimo bendrovei nusiuntimas;
Ambasadoriy, nuomoneés formuotojy atranka ir
sutarciy su jais pasirasymas.

Pasirasius sutart] su tiekéjais — kampanijos Sukio,
zinuCiy, vizualiniy sprendimy korimas.
Kontaktavimas, projekto pristatymas
pasirasymas su trecCiosiomis Salimis,
jfrauktos | komunikacijq.

Tiksliniy auditorijy duomeny bazes pildymas.

parengimas

gairiy partneriams

ir sutarciy
kurios bus

ofiult

ulCdra

Numatomi

paruosiamieji darbai skaitmeninei

komunikacijai:

Siaome etape svarbu pasiruosti vizualinj socialiniy
tinkly stiliy pagal platformy specifikg, sukurti video
turinio konceptq.

Pries pradedant komunikacijg reikia pasiruosti temuy
plang visam planuojamam laikotarpiui. Turinio plang
pirmam komunikacijos ketvirCiui, reguliariai planuoti |
ateit]. Kartu kuriomas ir reklamos planas, kuriome
detalizuojamos  sumos  skiriamos  konkretiems
vienetams, laikotarpiai ir konkretus KPIs.

Suplanuoti  paskyry kurimg, domeno peremimag,
komunikacijg jgyvendinanciy partneriy prijungimg.
Svarbu i§ karto paskyras kurti apgalvotai. Pavyzdziui,
pradéti nuo Business manager ar Youtube account
kUrimo prie kuriy jungiami konkretUs puslapiai.

Norint skaiCiuoti platformos lankytojus, ju aktyvumqg
svarbu suplanuoti  kokius duomenis kaupti ar
skaicivoti, pasiruosti  platformas ir jy paskyras
duomeny sekimui. Jeigu tai bus daroma, tada reikes
ir duomeny politikos, cookies informacijos.



ekultﬁra

Komunikacijos priemones:




J—
PRISTATYMO KOMUNIKACLJA Rysiai su ziniasklaida. Tiksliniy auditorijy supazindinimas
Pateikiamos rekomendacijos komunikacijai fradicingje ziniasklaidoje, rysiy su

Tikslines auditorijas supazindiname su Ziniasklaidos stiprinimo patarimai ir veiklos. Temy gairés ir pavyzdziai.

paciu projektu, jo veiklomis ir —
poveiklemis, kuriama platforma, Komunikacija skaitmeninéje erdvéje

kalbame apie kultros skaitmeninimo Pateikiomos skaitmeninés komunikacijos gairés pristatymo etapo komunikacijai.j
naudas, kuriamq verte, partnerystes, Veiklos, kiekiai, siektini rodikliai.

pristatome projekto progresq.
Ambasadorystés programa

Pristatoma idéja, kaip | komunikacijq jtraukti ir vystyti Ambasadorystés porgrama, kuri
leisty Zenkliai padidinti auditorijos sudominimgq ir jsitraukimag.

Videoserialas

Smuginé k ija, platf : . e . - .
rugine kampania, pieitormos Pristatoma videoserialo ideja, konceptas, jgyvendinimo gairés ir rekomendacijos.

pristatymas ir kvietimas isSbandyfi
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~Apsildomieji“ renginiai
Pristatomi Siame etape planuojami renginiai, jy idejos, tikslai, scenarijy gaires ir
biudzetai.

Turinio projektas portale TOP naujieny portale
Pristatome e .Kulturos rubrika TOP naujieny portale, galimos partnerystés formos, idéjos,

kiekiai.
Testiniai projektai, partnerystés, Papildomos priemonés
parodos, aktualijos, tolimesni planai, Pateikiamos idéjos, kaip j komunikacijg bty galima jtraukti papildomas priemones.

sukurta verté, rezultaty komunikacija.




‘ 1. Rysiai su zZiniasklaida

1. RysSiai su Ziniasklaida

Rysiy su ziniasklaida mezgimas:

Siame etape svarbu uzmegzti gyva rysj su Ziniasklaidos atstovais, pristatyti jiems
projektq, issiysti parengtg medziagqg, kad redaktoriams, rasantiems zurnalistames,
reporteriams, laidy vedéjams — buty aiski projekto apimtis, eiga, finansai, asmenys,
kurivos jie galéety pasikalbinti, cituoti.

Informuoti apie planuojamus renginius ir jy turinj iS anksto, pakviesti sudalyvauti, stebeéti
online, ar renginj retranslivoti savo portale.

Projekto pristatymas TV ir radijuje:

Startavus viesinimui — puiki galimybé apie tai pranesti per televizijg ar radijg — ,,Labas
rytas, Lietuva*, ,,Ryto garsai* ar kity televizijy bei radijy laidos — tai pelnyti kanalai.
Norédami gauti eterio — turétume informuoti, sudominti zurnalistus, laidy koréjus ar
vedejus. Svarbu gerai argumentuoti, kodél apie tai norime kalbéti, kodél tai svarbu
placCiajai auditorijai. Tai bOty ne perkamas, o inicijuojamas turinys.

Organiné turinio sklaida tradicingje ziniasklaidoje (labiausiai orientuota j TA vartojamus
naujieny portalus) — galimybeé issamiai atskleisti kuriamos platformos naudg,
skaitmeninamos kultlros vertes. Sio etapo metu sukuriami ir tiek nacionalinei, tiek
regioninei ziniasklaidai isplatinama ne maziau kaip 12 pranesimy ziniasklaidai. Siekiant
labiau jtraukiancio turinio, uzsakoma ir Omnibus tipo reprezentatyvi apklausa — dalis
pranesimy yra rengiami remiantis apklausos rezultatais. Pagal galimybes siekiant
didesnés sklaidos - jfraukiami ambasadoriai, ekspertai, nuomonés formuotojai.

Stebint, jei pranesimo skaida nebuvo gera, galima papildomai numatyti turinio
publikavimo pirkimg iS nenumatyty lesy. Vis délto siekdami, kad pranesimai turéty gerg
organine sklaidqg — reikia apgalvoti naujienqg, aktualijg, kodél apie tai dabar kalbame,
jfraukti vertingy eksperty minciy, jzvalgy.

KPI: >60 paminéjimy ziniasklaidoje



‘ 1. Rysiai su zZiniasklaida

1. Rysiai su zZiniasklaida: galimos temos ir kryptys

Pagrindiné informacija apie platformgq:
Svarbiausi etapai, partnerystés, turinio plétojimas, pazanga ir rezultatai.

Apie kulturos vartojimq Lietuvoje - ekspertiniai straipsniai:

 Su kultGros institucijy atstovais, kaip jie mato situacijg, ar j parodas einame tik per
nemokamag muziejy sekmadien], kaip kinta knygy tendencijos, operos/baleto lankomumas,
kas yra Siuolaikinis kultGros vartotojas;

* SU mokytojais, meno mokyklomis — ar sunku Siuolaikinius vaikus mokyti muzikos/dailés/sokio?
* Su paciais meno kuréjais — kokiy iSsUkiy ar galimybiy atnesa dirbtinis intelektas?

» Su parody kuratoriais, meno ekspertais — kiek kultUra priklauso nuo mados?e Ar kulturoje
galima stebéti panasius | mados srities procesus (ir jei taip — kiek jie turi jtakos), kuomet
[galbUt ne kiekvieng sezonq, reciau] madingu tampa koks nors naujas, pvz., dailés
laikotarpis, kompozitorius, rasytojas, meno kryptis ir pan.

Nematomgq negaliq turintys asmenys: virtualioje erdvéje triksta ,viety” pasikultirinti
Pasikalbinkime ,,Lietaus vaikai* asociacijos, gal ir kity nematomqg negalig turinCius asmenis
vienijanciy organizacijy atstovus apie tai, kaip jiems yra svarbu turéti kuo daugiau virtualiy
kultUros erdviy.

Galimas klausimas omnibus apklausai:

Klausimas. Ar nuotoliniu budu lankotés virtualiose parodose ir/ar muziejuose?
a) Taip, ne reCiau nei kartg per ménesj

b) Taip, reCiau nei kartg per ménes)

c) Ne, bet mielai tai darycCiau, jei ras€iau man patrauklaus turinio

d) Nesilankau ir nesilankyCiau

e) Nezinau, neturiu nuomonés

Tema: Virtualios parodos domina ne tik jaunimg — mielai lankytysi ir senjorai



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

2. Komunikacija skaitmeninéje erdveéje

Skaitmeniné komunikacija vykdoma pagal tris strategijoje numatytus etapus:
sudominimo, supazindinimo ir jfraukimo. Taip pat pridedame einamqjg komunikacijg
Facebook, Instagram kanaluose.

| skaitmenine komunikacijg jau siame etape jsitraukia ir projekto ambasadoriai. Sio
etapo komunikacija skirstoma skirfingoms auditorijoms pagal kanalg.

Siame etape islaikomas komunikacijos intensyvumas ir reguliarumas, kuris svarbus
jgyvendinti sio etapo tikslus bei suburti sekéjus, bendruomene. Intensyvumas
numatomas pagal to kanalo tikslinés auditorijos dyd;.

Kiekvienas is skaitmeninés komunikacijos kanaly orientuotas j tam tikras fikslines
auditorijos grupes, pagal tai turi buti kuriamas turinys ir jis aktualizuojamas.

Tikslai: visuose naudojamuose skaitmeninivuose kanaluose pasiekti kuo daugiau
vartotojy is jvairiy tikslinés auditorijos segmenty. Sudominti vartotojus, jtraukti ir uzmegzti
dialogq, burti bendruomene, edukuoti.

KPI:
850 000 pasiekiamumas (reach) socialinivose tinkluose
23 000 000 parodymai (impressions) socialinivose tinkluose



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

Auditorija: visuomené, profesionalai, akademiné bendruomené, profesionalai,
partneriai, verslo subjektai.

Priemones:

Einamoji komunikacija. Facebook kanale vykdoma einamoji komunikacija | kurig
patenka aktualijos, naujienos, minétinos dienos, sveikinimai, gali boti atskleidziamas ir
projekto progresas, partneriy aktualijos, pristatomas kuruotas turinys, jfraukiami
partneriai.

Kiekis: ne maziau 33 jrasai

Reklama: ne maziau kaip 75% turinio- reklamuojama. Taikoma daugiausiai
pasiekiamumo optimizacija, taciau esant poreikiui galimos ir kitos.

Formatai: daugiausia statiniai, paprasti, bet vizualUs sprendimai. Kadangi daug
jvykinio turinio- svarbu greitai paruosiamas turinys, taciau turi islikti kokybiskas.

Sudominimo etapas. Jrasai, kuriy tikslas sudominti projektu.

Kiekis: ne maziau 34 jrasai

Reklama: ne maziau kaip 80% turinio- reklaomuojama. Taikoma daugiausiai
pasiekiomumo optimizacija, taciau esant poreikiui galimos ir kitos.

Formatai: jvairus jtraukiantys formatai, kurie leidzia perteikti zinute ir jfraukia vartotojus.
Karuselés, nuotrauky galerijos, GIF ir pan.



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

Supazindinimo etapas. Informaciné linija, kuri edukaciné, supazindinanti su projektu ir
platforma. Gana intensyvus informacijos kiekio ir sudetingumo prasme. Todél ieskoma
budy perteikti zinutes bei informacijg vartotojams patraukliais budais.

Kiekis: ne maziau 33 jrasai

Reklama: ne maziau kaip 80% turinio- reklamuojama. Taikoma daugiausiai
pasiekiamumo optimizacija, taciau esant poreikiui galimos ir kitos. Reklamos auditorijos
skirfingos pagal tai, kam skirta informacija.

Formatai: jvairus jfraukiantys formatai, kurie leidzia perteikti zinute ir jtraukia vartotojus.
Karuselés, nuotrauky galerijos, GIF ir pan.

ltraukimo etapas. Jrasai, kuriais siekioma jtraukti vartotojus ne tik | komunikacijq, bet ir
kuriamgq turinj, uzmegzti dialogg.

Kiekis: ne maziau 27 jrasai

Reklama: ne maziau kaip 80% turinio- reklamuojama. Taikomos pasiekiamumo ir
jfraukimo opftimizacijos. Pagal poreikj gali bUti taikomos ir kitos.

Formatai: jvairus jtraukiantys formatai, kurie jfraukia vartotojus. Karuselés, nuotrauky
galerijos, GIF ir pan. Stebimas ir lyginamas skirtingy formatuy jsitraukimas, pagal tai
planuojamas kitas fturinys.



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

Auditorija: visuomené, profesionalai, akademiné bendruomené, profesionalai,
partneriai, verslo subjektai. Pagal analizéje pateiktus duomenis matome, kad Sis
socialinis tinklas populiarus tarp jvairiy segmenty, taciau jame svarbus auditorijos
poreikius atitinkantis formatas.

Priemones:

Einamoji komunikacija. Instagram dublivojama einamoiji Facebook kanalo
komunikacija. Adaptuojamas tekstas ir vizualas pagal socialinio tinklo specifikg ir
reikalavimus, pritaikomos grotazymes, zyméjimai. rasai dublivojami siekiant
efektyvumo ir valdyti reikiomuy resursy kiek|.

Kiekis: ne maziau 31 jrasas

Reklama: ne maziau kaip 75% turinio- reklamuojama. Taikoma daugiausiai
pasiekiamumo optimizacija, taciau esant poreikiui galimos ir kitos.

Formatai: daugiausia statiniai, paprasti, bet vizualUs sprendimai. Kadangi daug
jvykinio turinio- svarbu greitai paruosiamas turinys, taciau turi islikti kokybiskas.

Sudominimo etapas. Siekiaome sudominti vartotojus ne tik platforma, bet ir platesnemis
skaitmenizacijos temomis. Tam svarbu atspindéti Sio socialinio tinklo vartotojy turinio
vartojimo specifikg. Populiarus formatai yra stories ir reels, taciau naudingiausia buty
iISnaudoti Reels formatq. Mazdaug puse viso sio etapo turinio turéety buti Reels formato.
Kiekis: ne maziau 34 jrasai

Reklama: ne maziau kaip 80% turinio- reklaomuojama. Taikoma daugiausiai
pasiekiomumo optimizacija, taciau esant poreikiui galimos ir kitos.

Formatai: jvairus formatai ir Reels.



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

Supazindinimo etapas. Tai informaciné- edukaciné turinio linija, todél svarbu apgalvoti
informacijos pateikimo budqg. Instagram kanalas, pirmiausia, vizualinis, o ilgi tekstai ar
sudetingi skaitiniai jame netinka. Todél sioje linijoje Instagram kanale itin svarbu skirfi
démesio vizualiniams sprendimams. Tam tinka jvairts formatai ir isradingi pateikimo
budai.

Kiekis: ne maziau 27 jrasai

Reklama: ne maziau kaip 80% turinio- reklamuojama. Taikoma daugiausiai
pasiekiamumo optimizacija, taciau esant poreikiui galimos ir kitos. Reklamos auditorijos
skirfingos pagal tai, kam skirta informacija.

Formatai: karuselés, GIF, statiniai vizualai, kurie leidzia perteikti zinute ir atskleisti temas.

Jtraukimo etapas. Jrasai, kuriais siekioma jtraukti vartotojus ne tik | komunikacijg, bet ir
kuriamgq turinj, uzmegzti dialogqg. Auditorijos jtfraukimo budy yra jvairiy, taciau
nerekomenduojame kurti konkursy, ypac su sudéetingomis uzduotimis. VerCiau ieskoti
aktualiausiy temuy ir jy atskleidimo kampuy.

Kiekis: ne maziau 27 jrasai

Reklama: ne maziau kaip 80% turinio- reklamuojama. Taikomos pasiekiomumo ir
jfraukimo optimizacijos. Pagal poreikj gali bUti taikomos ir kitos.

Formatai: jvairus jtraukiantys formatai, kurie jfraukia vartotojus. Karuselés, nuotrauky
galerijos, GIF ir pan. Stebimas ir lyginamas skirtingy formatuy jsitraukimas, pagal tai
planuojamas kitas fturinys.

Instagram kanale svarbi komunikacijos dalis su ambasadoriais. Apie tai- nr. 3
Ambasadorystés programa.



Auditorija: Youtube kanalas taip pat vienas populiariausiy Lietuvoje, o video formato
) . populiarumas vis dar auga. Todél Siame kanale taip pat yra galimybé pasiekti didele
2. Komunikacija dalj tikslinés auditorijos. Tiesa, svarbu jsivertinti ar visas turinys kuriamas visiems
skaitmeninéje erdveéje segmentams ar atskiri video taikomi visuomenei (viena dalis) ir akademinei
bendruomenei ir profesionalams (antra dalis). Tai nuspresti padeés video konceptas ir
kUrybiné idéja. Auditorija: visuomene, akademiné bendruomene, profesionalai.

Priemoneés:

Edukaciniai video. Pagal Sio kanalo specifikg ir norint isnaudoti video suteikiamas
galimybes kuriami edukaciniai video, kuriy tikslas supazindinti su platforma ir atskleisti
projekto bei skaitmeninimo, kultUros verte. Tam, kad turinys buty patrauklesnis auditorijos
moksleiviy ir visuomeneés daliai- butinas video veidas ar keli. Todél Cia verta jtraukti
ambasadorius.

Kiekis: ne maziau 14 video

Reklama: visi video reklamuojami. Pagal poreikj parenkamos auditorijos. Tikslas ne tik
pasiekti varototojus, bet ir siekti jsitraukimo. Pagal tai derinamos kelios ar parenkama
viena reklaomos optimizacija.

Formatai: video jraso formatas. Taciau kuriant video rekomenduojame pasigaminti ir
trumpesnes kito formato versijas, kurias bUty galima panaudoti Youtube shorts,
Instagram Reels. Apgalvotiir turinio pernaudojimo galimybe Facebook trumpinant
video. |traukus ambasadorius verta pasiruosti turinio iS nepavykusiy kadry ar likusios
medziagos, kurie buty naudojami kituose socialiniuose finkluose pritraukti | Youtube ar
teaseriai.



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

iesioginé komunikacija

Auditorija: sitlome iShaudoti fiesioginés komunikacijos kanalus labiausiai suinteresuotoms
auditorijoms, kurios ir taip yra tarsi arCiausiai: akademiné bendruomené, profesionalai,
partneriai.

Priemone:

Naujienlaiskiai. Paskutiniais metais vél ispopuliaréjusi komunikacijos priemong, kuri
tinkama tiesiogiai komunikuoti su konkreciais asmeninis. Ji naudinga, nes daznai labai
tiksliai Zinome su kuo komunikuojame. Sivo atveju- tai labiausiai suinteresuoti, linke
domeétis ir skaityti zmonés. Naujienlaiskiais buty galima komunikuoti apie platformos
kOrimo, bet ir projekto eigqg. Svarbu- santykis su partneriais ir ju informavimas, tam
naujienlaiskis taip pat geras budas.

Kiekis: ne maziau 17 naujienlaikiy

Formatai: Siuolaikinés naujienlaiskiy platformos suteikia galimybes kurybiskai derinti tekstg
suU vizualinémis priemonéemis. Turinys turéty buti ne tik tekstinis, bet papildytas vizualais ar
vaizdo jrasais. ISlaikomas vizualinis vientisumas, kuriamas pagal vieningq stilistikg.

Kadangi projekto trukmé gana ilga, svarbu jvertinti tai, kad gali atsirasti naujy tiesioginés
komunikacijos kanalui. Pavyzdziui, dar kol kas nepopuliaris Facebook ar Instagram
,Broadcast" kanalai. Atsiradus naujiems kanalams reikéty jvertinti ar jie néra pranasesni,
O esant poreikiui juos pasirinkti vietoje naujienlaiskiy.



2. Komunikacija
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Ambasadoriai skaitmeninéje komunikacijoje

Ambasadoriaiir ju kuriamas turinys skirstomas | dvi dalis: keliamas |
ambasadoriy paskyras ir keliamas j e.Kulturos kanalus. Tam tikrais atvejais
(pavyzdziui, Instagram) ambasadoriai keldami turinj zymi ir e.Kultrg, taip
Jis matomas dviejose paskyrose. | e.Kulturg keliamas ambasadoriy turinys
reklamuojamas, kaip ir kitas paskyry turinys. Tais atvejais, kai turinj kelia
ambasadorius, gali buti reiklamuojamas kai tai leidzia platforma

Daugiausiai ambasadoriai naudojami Sudominimo ir Supazindinimo
etape. Jy ir ekultOros ambasadoriy komunikacija aktyviausia Sivose
kanaluose:

- Youtube

- Instagram

Ambasadoriy kuriamas turinys autentiskas, gyvas, jtraukiantis. Jie
atsirenkami ir tvirtinami pagal strategijoje pateiktus kriterijus ir
rekomendacijas.

Ambasadoriai jfraukiami | ekultoros kuriomg turinj taip pat naturaliai,
iShaudojamas jy gebejimas kurti turinj, perteikti informacijq.

KPI:
Pasiekiomumas skaiciuojamas pagal pasirinkty ambasadoriy paskyry
duomenis. Reklamos rezultatai - prie skaitmeninés komunikacijos.



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdveéje

Galimi ambasadoriai skaitmeninéje erdvéje:

Kristina Petrauske @chistorike Instagram 39k followers
Istorike, edukacinio ir pramoginio turinio kuréja, aktyviai dalyvaujanti jvairiy projekty ir
iniciatyvy viesSinime ir prisidedanti prie kity organizacijy edukacinio turinio kurimo.

Karoline Valeikaité @outsideboxx Instagram 313k followers
KUréja- fotografé kuri dalinasi ne tik profesiniais uzkulisais, bet daug kalba apie menaq,
estetikg. Galimybé pasiekti ir uzsienio auditorijos.

Paulius Mikolaitis @deMiko Instagram 130k followers; Youtube 156k subscribers

Vienas geriausiai zinomy Lietuvos video turinio kuréjy. Geba kurti turinj, komentuoti, teikti
jzvalgas, jfraukia auditorijg, jg sudomina. Dalyvauja jvairivose projektuose, kur taip pat
atskleidzia problematikg ar sudetingas temas.

Justas Pecelionas @justaspec Instagram 126k followers

Populiarus kuréjas, sutraukiantis jvairig auditorijqg: tiek jaunimaq, tiek vidutinio amziaus
vartotojus. Geba kurti Instagram platformoje populiary turinj, originalus, turi patirties dirbant
su jvairiais didelio mqgsto projektais.

Laurynas Zmejauskas @safuelis Instagram 146k followers
Nuotaikingo turinio kuréjas turintis reikSmingq sekéjy skaiciy. Dalyvauja jvairivose projektuose,
ne tik komedijinio turinio. Itin megstamas jaunesnés auditorijos internete.

o Wweom

Turinio kuréja, kuri itin daznai dalinasi kulturos renginiais (ypac kinu), knygomis. Ativrai palaiko
Lietuvos kuréjus, skatina savo sekéjus dométis kultura ir dalyvauti renginivose. Tinkama
tematiskai, bet taip pat pasiekti suinteresuotg auditorijg, kiek kitokig nei kiti ambasadoriai.
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3. Ambasadorystés programa

Idéja: Numatomos tiek organinés partnerystés, kai zymesni, viesojoje erdvéje geriau
matomi ar labai zymus zmones jsitraukia | e . KultOros vieSinimo komunikacijg. Svarbu
uzmegzti ilgalaikes partnerystes, kad ambasadoriai, pagal galimybes galéty jsitraukti
Visos vieSinimo kampanijos metu. Pagal galimybes — dalyvauty numatomose veiklose,
renginivose, kuriant kampanijos turinj (nuo video iki soc. tinkly, pranesimy,
naujienlaiskiy). Svarbu nusimatyti ne maziau kaip 10 savo auditorijg turinCiy nuomoneés
formuotojy-ambasadoriy. Siekiant didinti kampanijos matomuma, skirtingy auditorijy
pasiekiamumaqg — orientuojames j skirfingo amziaus, skirtingos lyties ir skirtingas
auditorijas turin€ius nuomonés formuotojus — kad galétume pasiekti skirtingy karty
atstovus, skirtfingas tikslines auditorijas.

Jy vaidmuo: Ambasadoriai dalinsis platformos naujienomis, renginiais, planais, padés
pristatyti diegiomas funkcijas, atrenkamgq turinj, su partneriais kuriamo kuruoto turinio
projektus, gal net prisidés prie pacios platformos kurimo ar tobulinimo. Jy

rekomendacijos bUty autentiskos ir ir padéty tematika sudominti platesne auditorijg.

Pirmajame etape rekomenduojame pasitelkti bent 3-5 ambasadorius, pavyzdziui,
Dovile Filmanavicitte, Jolitg Vaitkute, Julijong Urbong, prof. Agne Narusyte, Mariy
IlvaskeviCiy, Tomqg Dirgélg, Paul De Miko, Austéjg Landsbergiene, Andriy Taping, Andriy
Kleivg ar kf.

Platformos pristatymo etape siekime pasitelkiant ambasadorius sukurti ne maziau kaip
15 turinio vienety (tfrumpy video, jrasy soc. tinkluose, paminéjimy jy kuricmame
turinyje, taCiau tai gali buti ir nuotrauka, citata — kurivos galésime naudoti savo
kanaluose komunikuodami su skirfingomis auditorijomis.

KPI: 3-5 ambasadoriy jtfraukimas | kuriamgq turin;.



‘ 4. Videoserialas

4.Videoserialas

Idéja: Visos viesSinimo kampanijos metu yra filmuojamas ir translivojamas videoserialas,
padedantis auditorijai priimtina forma perteikti kultOrino turinio skaitmeninimo temaq,
pristato kuriamg e.platformaq is netikety rakursy, kylanciy issukiy, netikéty atradimuy ir
partnerysCiy, pasitelkiant storytelling principqg serialo karimui.

Videoserialas galéty buti kuriamas kaip nuosekli istorija, kurioje rodoma platformos
kOrimo ir plétros kelioné visos viesSinimo kampanijos metu ir pagal galimybes tesiama ir
toliau.

Kiekvienoje serijoje galety buti nagrinéjami konkretus kultoros paveldo elementai (pvz.,
knygos, meniniai kUriniai, istoriniai dokumentai) ir kaip jy skaitmeninimas juos iISsaugo
ateities kartomes.

Seriale galéty buti pristatomi isSukiai, su kuriais susiduria komanda, pvz., techniniai
sunkumai, autoriy teisiy klausimai, kultOros institucijy jsitraukimas. Tai gali padéti
auditorijai geriau suprasti procesq ir indel;.

Kiekvienoje serijoje galety dalyvauti jvairus ambasadoriai (hnuomonés formuotojai,
ekspertai), kurie padeda viesinti platformq ir dalijasi savo jzvalgomis. Tai galéety padeti
pritraukti platesne auditorijq.

Videoserialo pavadinimas buty siejamas su visos kampanijos pavadinimu.

Serijos anonsuojamos turimose paskirose.

Sukurus vieng serijg ja dalijamasi su partneriais, ji talpinama tinklarastyje, Youtube
paskyroje, kituose soc. tinkluose, siekiant didesnés sklaidos — visos serijos papildomai
talpinamos 15min.It portale, e .KultUros rubrikoje.

Siame etape sukuriamos 6 serijos.

KPI: > 20 000 perziury
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5. Renginiai

Konferencija: kultira skaitmenineéje erdveéje
Koncepcija

Konferencija siekia suburti kultUros sektoriaus profesionalus ir placigjg visuomene aptarti skaitmeninés
kultOros vystymasi Lietuvoje ir pasaulyje. Konferencija atskleis, kaip skaitmenines technologijos keicia
kulturos sektoriy, kokios yra skaitmenizavimo ateities galimybés ir isSukiai bei kaip kultUros jstaigos ir
visuomené gali efektyviai naudotis skaitmeninemis platformomis bei jrankiais, kokias naudas tai nesa.

Si kryptis taps pamatu e Kultlros plétrai ir ilgalaikei komunikacijai tolimesnivose etapuose. Kadangi
tai yra pirmasis renginys e.Kulturos kontekste, démesys bus skiiamas platesnéms temoms -
skaitmeninés kultUros aktualumui, kultGros inovacijoms kylantiems skaitmeninimo isstkiams aptarti.

Scenarijaus planas

Renginys is frijy daliy, ateinancios dalies pradzia po pertraukos. Privalomas pranesimy minimalus
skaicCius — 5. Pranesimai turi buti atrinkti, pagal temas, kurios pristatyty platformos veikimo principg,
kuo platforma yra naudinga kultGriniaom sektorivi, kaip ja naudotis ir infegruoti | Svietimo sistema,.
Scenarijaus gairés yra preliminarios, keisti laikus iSdéstymqg galima, bet privalomai turi boti jgyvendinfi
visi iSvardinti punktai.

Scenarijaus gaires:

« Registracija, rytiné pasitikimo kava

«  Pirmasis pranesimas arba paneliné diskusija

« Anfrasis pranesSimas arba paneliné diskusija

» Pertrauka

« Treciasis pranesimas arba paneliné diskusija
« Ketvirtasis pranesimas arba paneliné diskusija
« Pietus

« Penktasis pranesimas arba paneliné diskusija
« Konferencijos pabaiga

KPI >250 dalyviy



5. Renginiai

Renginys ziniasklaidai (pristatomasis e.Kultiros renginys)

Koncepcija

» Pristatyti ir supazindinti su kontekstu e.Kulturos platformqg ziniasklaidai ir placiajai visuomenei.
Supazindinti renginio dalyvius, kokios naujos galimybés atrandant kultGrg iS skaitmeninés puseés,
pristatant ateities planus, tikslus, partnerystés poreikius ir isSUkius. Kaip kulturos pasaulj galima viesinti
kitaip, patogiausiu vartotojams budu. Pristatomi projekto partneriai ir jy funkcija projekte, kokie
jiems iskelti tikslai. Atveriomos galimybés partneriy plétrai ir bendradarbiavimui platformos
auginimui.

* Renginyje pristatomas e.Kulturos platformos veikimo principas, numatomy renginiy planas.
Trumpai pristatomi partneriai ir kaip jie prisides prie renginiy jgyvendinimo.

Scenarijaus planas

5 Renginiqi « Numatomas gyvas vieSas renginys spaudai iki 2 valandy frukmés. Renginys iS vienos dalies —
: spaudos konferencija. KvieCiami atstovai spaudai, kurie pristatys platformq ir pacig kampanijq,
atsakys j zurnalisty klausimus, pakomentuos kokie ateinantys etapai laukia su projektu.
* Renginio atidarymas
« E.KultUros platformos atstovo pristatymas apie pacig platformg
« Tyrimo pristatymas (pagal omnibus duomenis)
+  Klausimy — atsakymy sesija
* Renginio pabaiga

KPI > 100 dalyviy
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5. Renginiai
Technologijos ir kultira sutinka svietimg
(diskusijy forumas)

Koncepcija

Diskusijy renginys, kuriame pristatomos, skaitmeninés platformos, tokios kaip e.Kultura®, kurios keicia
kultGros suvokimgq ir sklaidg. Kuo tai yra naudinga Svietimui, kokios bus galimybés integruoti platformq |
Svietimo [staigas. Papildomai diskusijoje analizuojama, kokie turéty bt priimti spendimai Svietimo
sistemoje ir kaip platformos koréjai galéety prisidéti prie jgyvendinimo, kokios realios galimybés.
Diskusijoje dalyvauja Svietimo ir kultGros atstovai bei technologijy ir inovacijy atstovai. Kurie ne tik
pasidalinty ziniomis, bet ir jzvalgomis apie paciq platformqg jos s€kme Svietimo jstaigose. KvieCiami ir
partneriai papasakoti savo partneryste su projektu, koks bus vystymas ir jsitraukimas ateityje. Kodél
prisidejo prie projekto ir kokie tolimesni zingsniai, kokios galimybés toliau plésti partneriy ratqg.

Scenarijaus planas

Renginys iS dviejy daliy, renginio trukmé iki 3 valandy, pirmojoje dalyje diskusijos ir pristatymai, antroje
klausimai ir diskusijos su renginio dalyviais. Diskusijos ir pristatymai fransliuojami is studijos, diskusijg veda
moderatorius. Pasnekovai turi buti atrinkti ir savo srities profesionalai taip pat jy jvairove. Diskusijoje turi
bUti pasirinktos temos, kurios atsakyty j iSkeltas problema ir ne tik, atspindéti renginio koncepcijg.

« Trumpas pristatymas e.KultOros platformos

«  Diskusijos pirma dalis su Svietimo, kultUros ir technologijy atstovais

« Diskusijos antra dalis su e.Kulturos platformos ir Svietimo ministerijos atstovais

» Projekto partneriy pristatymai ir diskusijg apie bendradarbiavimg

» Pertrauka

+  Diskusijos apibendrinimas ir klausimy — atsakymy dalis

* Renginio pabaiga, jrasy issiuntimas dalyviams su prieiga

KPI >80 dalyviy
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Turinio projektas ir interaktyvus turinys
havujieny portale

Vartotojy jtraukimui ir edukacijai - interaktyvus turinys 15min.lt portale

Idéja. Siekdami, kad ir pacios tikslinés auditorijos prisidéty prie platformos kurimo, organizuojame
interaktyvy turinj naujieny portale 15minlt, kur specialiai kampanijai sukurtame polapyje
publikuojamas video, foto ir tekstinis turinys. |fraukiami ambasadoriai, vykdomas skaitmeninés kultoros
tematikg atspindintis konkursas, kuris skatina auditorijg atkreipti démesj | kultGros skaitmeninimgq,
prasme ir naudq, istorijos issaugojimo svarbg.

ISpildymas. Pagal kampanijos vizualinj identitetg sukuriama ir apipavidalinama speciali  visos
kampanijos pavadinimg atspindinti rubrika 15min.t naujieny portale. Skelbiamas konkursas, kurio
pagrindinis tikslas — skafinti susidomejimg skaitmeninama kultUra. Siekiant didesnio [sitraukimo —
auditorija skatinama prizais.

Si rubrika bus placiai reklamuojama 15min. portale reklamjuostémis. Be konkurso, projekto metu taip
pat gali buti vykdomi testai-apklausos, publikuojami ne maziau kaip 20 furinio vienety iki etapo
pabaigos.

Kodél veiks? 15min.It uzima Nr. 2 pozicijg* tarp naujieny portaly pagal vidutine dienos auditorijg bei
yra placiai vartojamas butent TA atfstovy: remiantis Gemius duomenimis**, portalas 80 proc.
skaitomas didmiesciy gyventojy, efektyviai pasiekia tiek vyry (45 proc.), tiek motery auditorijg (55
proc.).

KPI:
>2 min. reklamjuosCiy parodymuy
Bendras platformos lankomumo parametras >30 tukst. skaitytojy

*Gemius Audience duomenys, 2024; https://e-public.gemius.com/lt/rankings/9790
**Gemius 2024, rugséjis
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Papildomos priemones

DRAUGISKA ATASKAITA

Idéja. Veiklos ataskaita gali buti pateikta jdomiai ir vizualiai patraukliai, ji apjungia kurybingus dizaino
sprendimus ir pasakojimo elementus (storytelling), padedancius auditorijai lengviau suprasti bei
jsitraukti, paskaityti, susipazinti.

ISpildymas. Ataskaitoje svarbiausi skaiciai, statistika ir pasiekimai galéty buti pateikti per lengvai
suprantamus ir vizualiai patrauklius infografikus. Tokios grafikos leidzia paversti sudéetingg informacijg
paprasta ir greitai suprantama. Rekomenduojame sukurti vizualig laiko juostq, kuri parodyty
svarbiausius mety ar laikotarpio jvykius, pasiekimus ir reikSmingus etapus. Jei pavykty jtraukti
asmenines istorijas (komandos nariy, partneriy ar ambasadoriy), veiklos ataskaita tapty artimesné
skaitytojui, labiau jdomi. Ataskaita gali bUti pateikioma kaip nuosekli istorija — nuo pradzios iki
pabaigos. Kiekvienas skyrius galéty atspindéti tam tikrg projekto etapq (iniciatyvos pradzia, issSukiai,
pasiekimai, rezultatai)

KPI:
>2 tukst. ataskaitos atvertimy
Bendras netradicinés priemonés matomumo parametras >15 tukst.
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Papildomos priemoneés

PRIEMONE ,PAKETAS PARTNERIAMS*

Idéja. Tai specialiai i$ anksto sukurta priemoné, skirta kultdros, Svietimo, technologijy, Ziniasklaidos ir kitoms
organizacijoms bei juridiniams subjektams, siekiant uztikrinti sklandy ir efektyvy jy jsitraukimg | projekto
e.Kultdra veiklas. Paketas apima iSsamig informacijg, gaires, praktinius jrankius ir komunikacijos priemones,
padedancias partneriams maksimaliai iSnaudoti dalyvavimg projekte.

Tikslai:

1.Uztikrinti partneriy jsitraukimg ir motyvacijg prisidéti prie platformos karimo bei vieSinimo.
2.Padéti partneriams lengvai ir aiSkiai suprasti jy vaidmenj projekte.

3.Supaprastinti bendradarbiavima, suteikiant reikalingas priemones ir informacija.
4.Pabrézti partnerystés naudg ir kuriamg verte.

Ispildymas. Renginio ar susitikimo su partneriais metu informuojoma apie nuorodg, ant kurios
paspaude partneriai galés parsisiysti §j paketq. Kaip alternatyva, paketai gali buti ir iSsiunciami
partneriy nurodytais kontaktais, atsakingiems asmenims.

Paprasoma pasidalinti griztamuoju rysiu, ar viskas suprantama, kokiy issukiy kyla.

KPI:
>100 issiysty pakety partneriams
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Komunikacijos priemones:
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Rysiai su zZiniasklaida.

Pateikiamos rekomendacijos paslaugy komunikacijai fradicinéje ziniasklaidoje.

Temy gairés ir pavyzdziai.

— Komunikacija skaitmeninéje erdvéje

Pateikiomos komunikacijos skaitmeninéje erdveéje idejos, pasiskirstymai, kanalai ir siekiami rodikliai.

Ambasadorystés programa
Pateikiame, kaip fesiama Siame etape partnerystés programa.

Lauko reklama
Pateikioma, kaip platformos starto kampanijg papildo lauko reklama.

Platformos starto renginiai

STARTO KOMUNIKACIJA Aprasomi renginiai, kurie vyks siame etape

Smuginé kampanija, platformos Jvaizdinio video ir audioklipo sukdrimas ir transliavimas
pristatymas ir kvietimas isSbandyfi Pristatormas jvaizdinis video klipas, jo parametrai, tikslai.
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Netradiciné priemoné: mobili instaliacija
Pristatomos kitos galimos jgyvendinti komunikacijos priemoneés, kurios padéty siekti Siame etape
uzsibrezty komunikacijos tiksly ir uzdaviniy.

e.Kspedicija: patirk kultorg
| komunikacijg regionuose orientuota priemone.

Turinio projektas 3
Ptistatomi turinio projektai, kurie bus jgyvendinami su 15minir VZ

Videoserialas
Aprasoma, kaip tesiamas videoserialas
¥




‘ 1. Rysiai su ziniasklaida

1. Rysiai su Ziniasklaida

Siame etape koncentruojamasi j platformos startq. Aptariame jos galimybes, funkcijas, naudas
vartotojui.

Toliau tesiamas nuolatinis temy planavimas, naujy idéjy pranesimams generavimas,
pasakojame, kaip sekasi kuruoto turinio projektams. Skirtingas tikslines auditorijas kvieCiame
iSbandyti, atrasti, patirti platformq.

Tesiame ekspertine linijg, pagal galimybes jfraukiame | kuriamg turinj ambasadorius, platformos
kOréjus, akademinés bendruomenés atstovus. Komunikacijos pajvairinimui pasitelkiame omnibus
apklausas.

Siame etape numatomy pranesimy skaicius é vnt., faciau papildomy paminéjimy reikéty fikétis i
ziniasklaidos dalyvavimo renginivose, platformos pristatymo atgarsiy.

Jdomybiy ciklas. Parodai pasibaigus/scenos uzdangai nusileidus - o kas toliau? Prisimenamos
sékmingos parodos, jspudingi menininky darbai, paliete tUkstancius. Pasakojama istorija — Stai
Sitas spektaklis rodytas 100 karty, Stai Sis paveiksias apkeliavo puse pasaulio, kaip jis buvo
kuriomas, kaip sekési jj demonstruoti, gal kokie nuotykiai. Kalbinami menininkai, parody
kuratoriai, galerijy ir muziejy atstovai, kurie dalinasi Slovés uzkulisiais, pasakoja tikrgjg jdomiqgjg
istorijg.

KPI:
> 80 pamingjimy platformos starto etapo metu



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

Startavus platformai- vykdoma greita ir intensyvi kampanija. Joje priemonés, kurios
skirtos pasiekti daug vartotojy per gana tfrumpq laikg. Veiksmai greiti ir efektyvis.
Visoms priemonéms ir visuose kampanijos kanaluose taikoma ta pati kurybiné
idéja, ieSkoma patraukliy auditorijai formaty, pritaikoma pagal kanalo specifikg.

Siame etape pagal poreikj gali boti turinys (jrasai ,,Instagram* ir ,,Youtube* video)
su ambasadoriais. Poreikj reikia jvertinti pagal ankstesnius turinio su ambasadoriqis
rezultatus, auditorijos ambasadoriy priemima.

Svarbu planuojant kampanijos turinio formatus, Zzinutés pateikimo budus jvertinti
pries tai vykdytos komunikacijos rezultatus ir rinktis geriausiai veikusius.

KPI:

600 000 pasiekiamumas (reach) socialinivose tinkluose

3 000 000 parodymai (impressions) socialiniuose finkluose
25 000 nuorodos paspaudimai



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

Priemones:

Irasy serija. Facebook kanale skelbiami jrasai, kuriy tikslas supazindinti su jau
veikiancios platformos funkcijomis, paaiskinti kaip ja naudotis, atskleisti galimybes. Tarsi
tesiama supazindinimo linija, bet ji praktiskesné, atliepia galimas vartotojy problemas
ar klausimus dél naudojimosi platforma.

Reklama: visi jrasai reklamuojami. Taikoma pasiekiamumo ir kitos optimizacijos pagal
konkretaus jraso furin;.

Formatai: jvairus formatai, parenkama pagal jraso turinj ir temos sudéetinguma. Video,
GlIF, Statiniai, karuselés ir kifi.

Instagram
Priemones:

Irasy serija. Panasiai kaip ir Facebook kanale, Instagram skelbiami jrasai, kuriy tikslas
supazindinti su jau veikiancios platformos funkcijomis, paaiskinti kaip ja naudotis,
atskleisti galimybes. Taip pat tesiama supazindinimo edukaciné llinija, taciau turinys-
reels formato.

Reklama: visi jrasai reklamuojami. Taikoma pasiekiamumo ir kitos optimizacijos pagal
konkretaus jraso turin;.

Formatai: Reels



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

~Meta“ kaiCioji reklama

Priemoné: Pagal kampanijos zinute ir vizualikg kuriama kaicioji reklama, kurios fikslas
pasiekti kuo daugiau vartotojy ir taip pat atvesti vartotojus naudotis platforma. Si
priemoné — gana reklamiska, sudominanti ir kvieCianti iSbandyti, patirti.

Formatai: formatas parenkamas pagal iki tol vykdytos komunikacijos rezultatus. Svarbu
pasidaryti trijy iSmatavimy reklamjuostes, kad buty galima naudoti visas galimas
talpinimo pozicijas. |vertinti, kur reklamjuostés bus rodomos, kokia vizualo dalis turi buti
palikta tuscia, teksto dydis ir pan.

~Google" kaicioji reklama

Priemoneé: Panasiai, kaip ir Facebook rodoma Google reklama. Papildomas kanalas
svarbus kampanijos metu, nes leis padidinti pasiekiamumg ir taip pat generuoti srautqg
j svetaine. Svarbu démesj atkreipiantys, bet aiskus vizualai, su aiskia zinute, aiskus ir
ryskus call-to-action. Svarbu ir jvertinti pozicijas, kur reklama rodoma. Svarbu isjungti
reklamq svetainése, kurios skelbiaomos kaip nepatikimos, propagandinés ar
vieSinancios nelegaly turin;.

Formatai: svarbu pasiruosti ne maziau, kaip 6 skirtingas reklamjuostes. |vertinti
reklamjuoscCiy formatq ir techninius reikalavimus, kad tikty ,,Google* platformai.

»Youtube" vaizdo jrasy reklama

Priemoné: [Slaikant kampanijos id€jqg, zinute ir vizualikg kuriamas tfrumpas, reklaminis
platformos video. Tikslas greitai ir aiskiai pakviesti vartotojus naudoti platformg
atskleidziant jos privalumus. lki Sios kampanijos ,,YouTube* turinys kuriamas edukacinis,
o0 kampanijos metu video trumpesnis ir pristatomasis.

Formatai: kuriant vaizdo jrasg galima apgalvotiir kurti ilgesne ir trumpesne (6-10s)
vaizdo jrasy versijas. Tai suteiks daugiau reklamos galimybiy. Galima sukurti vaizdo
jrasus ir formatu, kuris tinkamas ,,Reels" ir ,,Youtube Shorts". Taip tas pats turinys galés
bUti pernaudojamas.



3. Ambasadorystes
programa

Ambasadorystés programa

Norint islaikyti susidomeéjimqg e.Kulturos platformos starto kampanijos metu ir po jos,
svarbu nuolat atnaujinti ambasadoriy veiklqg ir palaikyti jy jsitraukimg.

Siame etape svarbu suplanuoti ir aktyvesnj ambasadoriy veikly, jsitraukimo etapa.

Kiekvienas ambasadorius galéty tapti ,kultlros lobiy medziotoju®, dalindamasis savo
atradimais iS platformos. PavyzdZiui, jie galéty iSsirinkti po vieng jdomy skaitmenintg kultiros
paveldo objektg ir apie jj papasakoti savo sekéjams.

Kiekvienas ambasadorius galéty sukurti trumpg vaizdo jrasg, kuriame pasakoja apie atrastg
,lobj“ — unikaly dokumentg, meno kdrinj ar istorijos detale. Tai galéty bati dalinama
socialiniuose tinkluose ir platformoje, skatinant vartotojus ieSkoti savo ,kultGros lobiy®.

Inicijuokime podkastq. Starto kampanijos metu ambasadoriai galéty susiburti ir vesti
diskusijas arba dedikuoti vieng podkasto serijg apie skaitmenine kulttirg, kultiros paveldo
iSsaugojimg ir jo ateitj. Tai gali bati dialogai tarp skirtingy srities eksperty, ambasadoriy ir
vartotojy.

Ambasadoriai galéty suorganizuoti konkursus tarp vartotojy, kviesdami juos atrasti tam tikrus
skaitmenintus kultlros objektus platformoje. Jy sekéjai galéty buti paskatinami specialiais
e .KultOros prizais.

KPI: starto kampanijos metu — su ambasadoriais sukurty turinio vienety skaicius >15 vnt.



‘ 4. Lauko reklama

Lauvko reklama

Lauko reklama yra veiksminga priemone, ypacC kai kalbame apie ilgalaikes kampanijas, skirtas
didesniam matomumui. Planuojama lauko reklama TOP5 miestuose, 12 savaicCiy trukmeés.

Lauko reklama penkiuose didziuosiuose miestuose (Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Siauliuose ir
Panevézyje) padeés pasiekti labai jvairig auditorijg — nuo miesty gyventojy iki lankytojy i$
aplinkiniy regiony. Didziuosiuose miestuose daznai vyksta kulttriniai renginiai, todél tai
natdrali vieta, kur e.Kultdros platforma galéty sulaukti susidoméjimo.

Reklama miestuose, kur didelis Zmoniy srautas (pvz., prie vieSojo transporto stoteliy, aiksciy,
prekybos centry), garantuoja, kad daug Zmoniy susidurs su reklama kelis kartus per dieng. Si
reklamos priemoné padés jtvirtinti zinute — (Siuo atveju CTA — kvietimas atrasti, iSbandyti
platforma).

12 savaicCiy laikotarpis leidzia uZztikrinti, kad reklama matoma ilgai, o tai padeda sustiprinti
jsemamuma.

integruoti QR kodus ar trumpas nuorodas j platforma tiesiai ant lauko reklamy, taip skatinant
Zzmones tiesiogiai veikti.

KPI: suminiai kontaktai >6 min. kontakty.



‘ 5. Renginiai

5. Renginiai

Mokymai ,,e.Kulturos platformos galimybes
ir naudojimo praktika“

Koncepcija

Mokymai skirti fikslinéms jstaigoms: bibliotekoms, Svietimo [staigoms, muziejams, kultUrinéms erdvems,
galerijoms. Norima pasiekti Siy jstaigy vadovus ir darbuotojus, juos tikslingai apmokyti naudotis
platforma, supazindinti su haudomis ir galimybémis, isdiskutuoti kylancius klausimus. Sie mokymai furi
vykti é kartus laikotarpyje: nuo e.KultGros platformos paleidimo.

Turi bUti paruosta mokymy programa ir strategija, kuri parodyty mokymy naudingumg. Lengva
darbuotojy integracijg | projektq ir platformos naudojimg. Skatinimas jungtis prie projekto daugiau
jstaigy, kurie galety lengvai pritaikyti platformg erdvése, taip skatindami naudotis ir pacius lankytojus.

Scenarijaus planas

Vyksta vienos dienos mokymai (iki 3 valandy), kurivose dalyviai gali prisijungti prie nurodytos online
mokymy nuorodos. Joje E — kultGros platformos atstovai ir specialistai papasakos mokymuy eigg.
Pradzioje teoriné dalis platformos pristatymas, trumpa jzanga apie projektq. Po pertraukos praktiné
dalis, veéliau déstytojas atsako j dalyviy klausimus, trumpa diskusija.

Mokymuy pradzia, dalyviy registracijq.

Teoriné dalis

Pertrauka

Praktfiné dalis

Klausimy — atsakymuy sesija

Mokymuy pabaiga, jrasy issiuntimas dalyviams su prieiga
KPI > 300 dalyviy



‘ 5. Renginiai

5. Renginiai

Projekto baigiamasis renginys

Koncepcija

Galutinis renginys skirtas e.Kultoros platformos projekto uzdarymui ir visuomeniniam naudojimui.
Koncertai, interaktyvios ir meninés veiklos, kulturos atstovy kalbos. e.Kultura kareéjy ir vystytojy
pristatymas. PranesSimai kultGros ir Svietimo jstaigy, kaip platforma gali bUti integruota naudojimui.
Akcentuojami pasiekti tikslai, jzvalgos apie platformq, s€kmes istorijos bei bUsimos plétros planai.
Jtraukiami ir projekto partneriai, vykdoma viesa diskusija apie platforma. Kuriamas nedidelis kultGros
festivalis, kuris buty atviras placiai visuomenei.

Kulturos festivalis, kuris kvies visus norinCius sudalyvauti interaktyviose veiklose, dirbtuvese. Taip pat
geriau susipazinti su platformos naudojimu, kadangi renginys bus startas E - kultoros platformos
paleidimui. KvieCiami svarbUs asmenys ir valstybés atstovai, ministrai.

Scenarijaus planas

Vienos dienos viesas renginys (iki 6 valandy), skaitmeninés platformos, tokios kaip ,,e.Kultura®,
paleidimas viesai erdvei atvers naujas galimybes placiajai visuomenei dalyvauti kulturos veiklose.
Renginyje bus daug veikly, kurios suskirstytos zonomis, jame dalyviai galés isSbandyti pacig platforma.
Renginys skatins tolesnj bendradarbiavimg su naujais ir esamais partneriais, ju ekspoziciniai stendai ir
prisistatymai kalbose. Galiausiai renginj iSpildys muzikinis pasirodymas.

Renginio atidarymas

Veikly atidarymas

Pirmoiji kalba, sveikinimas (kulttros atstovas)
Partneriy prisistatymas

Trumpas e.Kulturos platformos pristatymas
Antroji kalba (Svietimo ir technologijy atstovai)
Muzikinis pasirodymas

Renginio pabaiga

KPI >4000 dalyviy.



‘ 6. Jvaizdinis video ir audio

6. |vaizdinis video

Koncepcija

Pagrindinis CTA - iSbandyti, atrasti platforma, jos jvairove, galimybes. Akcentas —
paveldas susitinka su ateitimi.

Vaizdo jrasas pabreézia, kaip e Kulturos platforma jgalina skirtingas kartas, profesijas ir
visuomeneés grupes atrasti, tyrineéti ir suprasti Lietuvos kultGros paveldq, kurj jie gali
pasiekti tiesiog ranka — per savo iSmaniuosius jrenginius.

Vizualiniai elementai - peregjimas nuo istoriniy prie skaitmeniniy elementy (nuo seny
archyvy iki virtualiy biblioteky, nuo rankrascio iki skaitmeninio rasto). Zmoniy jsitraukimas
— jvairiy amziaus grupiy ir profesijy zmonés naudojasi platforma. Dinamiskas judesys —
virtualios kelionés, kurios parodo, kaip greitai ir lengvai galima pasiekti kultOros lobius
internetu.

Tonas: [kvepiantis, Sivolaikiskas, bet su pagarba istorijai. Sukurta vizualiai patraukli, jtaigi
atmosfera, kuri sujungia tradicijg su naujausiomis technologijomis.

Trukme: iki 30 sek.
Kiti parametrai: numatomas subtitravimas, vertimas j angly kalbg

Transliavimas: LRT TV (pagal galimybes ir portale Irt.lt), 15min.lt, YT, FB, IG, LI
platformose.

Bendras pasiekiamumas:
> 500 tUkst. video perzitry internete

> 800 tUkst. pasiekiomumas per TV



‘ 6. Jvaizdinis video ir audio

6. lvaizdinis garso klipas

Koncepcija

Radijo stotys vis dar yra viena is populiariausiy medijy Lietuvoje, klausoma jvairaus
amziaus zmoniy jvairiose vietose: automobilivose, namuose, biuruose ar per
iISmaniuosius jrenginius. Audio klipas padeés pasiekti platesne auditorijg — tiek jaunuolius,
tiek vyresne kartqg, kurie jprate klausytis radijo.

15 sekundziy formatas leidzia greitai ir aiskiai pristatyti pagrindine platformos verte ir
kvietimgq jsitraukti. Tai suteikia galimybe daznai kartoti zinute, sukuriant didesnj poveikj ir
jsSimenamuma.

Sis audioklipas skirtas greitai perduoti Zinute, suzadinti smalsumg ir paskatinti klausytojus
pasidométi platforma, pasinaudojant trumpa, bet efektyvia ir jfaigia garsine reklama.

Trukme: iki 15 sek.

Transliavimas: LRT radijas (pagal galimybes ir kituose radijuose, kurie sutikty bUti
platformos sklaidos partneriais).

Bendras pasiekiamumas:
> 400 karty translivojama LRT radijuje

> 150 tUkst. bendra pasiekta auditorija



‘ 7. Mobili instaliacija

7. Mobili instaliacija

Koncepcija

Autobusas — tai ne fik transporto priemonég, bet ir transformuojama ekspoziciné erdve,
kurioje lankytojai gali pasinerti j skaitmeninj kulturos paveldq, dalyvauti dirbtuvése ir
tyrinéti interaktyvius elementus. Autobusas tampa mobilia instaliacija, keliaujancia
interaktyvia ekspozicija, kuri sujungia skaitmenizuotq kultiros paveldq, bendruomenes ir
meng. Pagrindiné idéja — per meninius, interaktyvius sprendimus ir jfraukiancius
formatus skatinti Lietuvos gyventojus susipazinti su skaitmeninés kultGros galimybémis ir
jkveépti juos aktyviai naudotis kulturos paveldo platformomis.

Instaliacija lengvai transportuojama ir pritaikoma skirtingoms erdvéems — miesto
aikstéms, kultGros centrams, bibliotekoms ar parodoms.

Lankytojai tampa aktyviais dalyviais — jie gali tyrinéti, zaisti, kurti ir net prisidéti prie
instaliacijos turinio. Kiekvienas miestas gali papildyti instaliacijg savo pasakojimais,
nuotraukomis ar meno kariniais.

Mobili instaliacija pristatoma Vilniuje, Salia Lietuvos nacionalinés bibliotekos, po to is ten
pradeda savo kelione po skirtingus Lietuvos regionus.

Iniciatyvos trukmeé: 2 mén. (su galimybe plétotiir palaikyti idéjg tolimesnivose projekto
etapuose)

Siekiamas rezultatas:
> 200 jrasy ar nuotrauky soc. tinkluose, susijusiy su instaliacija.

> 70 proc. lankytojy, apsilankiusiy mobilioje instaliacijoje, isSbando skaitmenizuoto
kultUros paveldo platforma.



' 8. e.Kspedicija

8. e.Kspedicija

Koncepcija

KultGros prieinamumas daznai yra isSukis regiony gyventojams, kurie dél geografiniy,
finansiniy ar socialiniy apribojimy neturi galimybés dalyvauti auksto lygio kulttros
renginiuose ar lankytis meno galerijose. Skaitmeninées kultUros autobusas yra
sprendimas, skirtas aktyviai pasiekti sias bendruomenes. Tai padéty mazinti kultrine
nelygybe ir sukurty naujas galimybes regiony gyventojams.

Toks sprendimas suteikty regiony gyventojams galimybe dalyvauti kurybiniuose
uzsiEmimuose, tyrinéti skaitmeninj kultGros paveldq ir patirti naujas meno formas.

Marsrutas: KultUros autobusas keliaus po jvairius Lietuvos miestelius, lankydamasis
vieSose erdvése — miesty aikstése, prie mokykly ar biblioteky. Viename mieste
autobusas apsistos dienai, kitame kelioms valandoms, rengdamas interaktyvias
ekspozicijas ir kUrybines dirbtuves.

Projekto patirtis ir rezultatai gali boti islaikomi kuriant bendradarbiavimg su vietos
kultUros centrais ar bibliotekomis.

Po turo dalis instaliacijos elementy arba veikly tampa nuolatine kulturos institucijy
dalimi. Arba ir toliau islaikoma koncepcija ir kelioneés tesiamos po kitus miestus ir
miestelius.

Iniciayvos viesinimas aktyviai vykdomas tiek per partnerius, tiek soc. tinkluose, pvz.,
vyksta balsavimas, konkursas, | kokj miestg turéty atkeliauti kultUros autobusas kitg
savaite, kokj svecia atsivezti kartu su savimiir pan.

> 8 aplankytos lokacijos skirfinguose Lietuvos miestuose ar miestelivose



‘ 9. Turinio projektas

9. Turinio projektas

Tesiama partnerysté su TOP naujieny portalu, pvz., 15min.l
Galimos temos turinio projektams:

Straipsniy ciklas su Siuolaikiniais menininkais — kg jie kuria, kuo ypatinga jy kdryba,
paminima, kad jy darbus galima pamatyti ekultGroje.

Straipsniy ciklas su jaunaisiais, pradedanciais menininkais — tikslas paskatinti kirybg,
atkreipti visuomeneés démesj | naujus vardus, konceptualias meno formas, jpinamair
ekultora.

Straipsniy ciklas apie mecenatus — kas juos ,,vercia“ remti menq, skirti jam savo sunkiai
uzdirbtus pinigus ir laikg? Kokia yra to svarba? Tiek konkretaus globojamo projekto, tiek
meno, kultUros bendrai. Etalonas — MO muziejaus jkurejai Danguolé ir Viktoras Butkai,
daugiau, pavyzdziui, yra Cia: https://mo.lt/tinklarastis/irasai/mecenatai-
dalijasi/#:~:text=Apie%20mecenatyst%C4%99

Koncepcija: siekiama, kad turinys buty kuo jmanoma labiau interaktyvesnis, sukeliamos
i rubrikq ir papildomai reklamuojamos visus Videoserialo serijos. Baigiamajame
renginyje numafoma fotosesija ir fotoreportazas zurnale ,,Zmones* is baigiamojo
renginio.

Bendras pasiekiamumas:
> 530 tUkst.


https://mo.lt/tinklarastis/irasai/mecenatai-dalijasi/#:~:text=Apie%20mecenatyst%C4%99

‘ 10. Videoserialas

10. Videoserialas

Kampanijos strato etapu parengiamos ir translivojamos keturios videoserialo serijos

Koncepcija: Kiekviena serija sukuriama remiantis istorijos pasakojimo (storytelling) ir
vizualinio jtraukimo principais, pabréziant kulturos ir technologijy sgveikg. Videoserialo
serijos atspindi platformos daugiaplane prigimt] — nuo istorijos ir meno iki skaitmeniniy
inovacijy ir socialiniy aspekty.

Trukmé: Kiekviena serija bUty iki 3 minucCiy trukmeés, kad islaikyty démesj, bet kartu
suteikty pakankamai laiko giliau atskleisti temos turin;.

Vizualinis stilius: Modernus, interaktyvus, su skaitmeninémis animacijomis ir realiais
kadrais. Svarbiausia — sujungti fradicinj kultros paveldqg su Sivolaikiniy technologijy ir
inovacijy vizija.

Toliau tesiamos partnerystées su ambasadoriais, numatomas jy filmavimasis videoseriale.
Bendras pasiekiamumas:

> 250 tukst.



ekultﬁra

Komunikacijos priemones:




J——

Rysiai su ziniasklaida.
Tesiamos ankstesnio etapo linijos, e .KultGros barometrai, rysiy su ziniasklaida palaikymas,
apklausos

Komunikacija skaitmeninéje erdveéje
Aprasoma, kaip rekomenduojama testi komunikacijg skaitmeningje erdvéje
pasibaigus smuginei platformos pristatymo kampanijai

Komunikacijos architektura

Ambasadorystés programa
Tesiaoma ir pleCiaoma ambasadorystés programa

Videoserialas
Tesiamas videoserialas, islaikant infensyvumag 1 video per ménesj

POST-KOMUNIKACUA
Rengiai

Testiniai projektai, partnerystes, — Tesiami mokymai (pagal ankstesniame etape vykusj renginiy modulj).
parodos, aktualijos, tolimesni planai,
sukurta verté, rezultaty komunikacija.




2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

1. RysSiai su Ziniasklaida

Tesiamos pristatymo komunikacijos etape pradéetos komunikacijos linijos. Post-
komunikacijos tikslas, kaip ir su kitomis priemonémis pasiekti vartotojus is tiksliniy
auditorijy ir generuoti lankytojy srautq | platformq. | komunikuojamaq turinj
jfraukiomas ir platformoje esantis turinys, jis pristatomas, atskleidziamos jo
galimybes, turinio ir platformos verte, projekto nauda ir sukurta verte.

Apie kultirinio gyvenimo aktualijas

— X paroda iskeliavo metams | Varsuvq, bet pamatykite jg e Kulturoje.

- Xrajono krasto muziejuje demonstruojami x kuriniai, pamatykite juos neisvyke is
namuy.

- Kongresy rumuose G. Rinkevicius su savo orkestru repetuoja naujq karin;.
Pamatykite repeticijos istraukg gyvai.

- Nuo Siol Martyno Mazvydo ,,Katekizmas* bet ir patiiamas

Ménesio e.Kultiros barometras



2. Komunikacija

skaitmenineje erdveje Tesiamos pristatymo komunikacijos etape pradéetos komunikacijos linijos

socialinivose tinkluose, papildome kaiciosiomis kampanijomis. Post- komunikacijos
socialinivose finkluose tikslas pasiekti vartotojus is tiksliniy auditorijy ir generuoti
lankytojy srautq | platforma. | turinj jfraukiaomas ir platformoje esantis turinys, jis
pristatomas, atskleidziamos jo galimybeés, turinio ir platformos verte, projekto nauda
ir sukurta verté.

Siame etape numatomas vidutinis komunikacijos intensyvumas, taip pat jj galima
koreguoti nustatant ir keiCiant kaiCiyjy kampanijy frukmes ir intensyvumaq, skirstant
kaiCiyjy kampanijy biudzetus.

Tai tinkamas laikas kurti tolimesne skaitmeninés komunikacijos strategijq, is naujo
jvertinti galimus kanalus, vartotojy naudojimosi socialiniais tinklais ir internetu
jprocCius ir poreikius. Galima planuoti Siam etapui pasibaigus pildyti komunikacijg
papildomais kanalais, turinio linijjomis.

KPI:

400 000 pasiekiamumas (reach) socialinivose tinkluose

3 000 000 parodymai (impressions) socialinivose finkluose
25 000 nuorodos paspaudimai.



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

Priemones:

Jrasy serija. Tesiamos pristatymo komunikacijos etape pradeétos trys turinio linijos ir
einamoji komunikacija. Kuriami jrasai. Svarbu reaguoti | vartotojams kylancius
klausimus, atliepti kilusias baimes dél platformos ar sunkumus ja naudojantis. Siame
etape Facebook komunikacijoje taip pat galima apzvelgti padarytus darbus,
pasidalinti projekto statistika ir pan.

Reklaoma: ne maziau 80% turinio reklamuojama. Optimizacija parenkama pagal jraso
temaq.

Formatai: jvairus formatai, parenkama pagal jraso turinj ir temos sudétinguma. Video,
GIF, Statiniai, karuselés ir kifi.

Instagram
Priemones:

Jrasy serija. Instagram kuriami Reels formato jrasai, galima jtraukti ambasadorius |
komunikacijg (jeigu tai veikia pirmuosivose etapuose). PleCiamas vartotojy suvokimas
apie platformos funkcijas, taciau Instagram komunikacija papildoma ir labiau
pramoginiu turiniu, ekulttros platformoje turimas turinys taip pat gali boti isSnaudojamas
taikantis prie to meto Sio kanalo tendencijy, populiary formaty. Galima leisti daugiau
pajuokauti ar nuotaikingiau pristatyti turin;.

Reklama: Ne maziau 80% viso turinio reklamuojami. Taikoma pasiekiamumo ir kitos
optimizacijos pagal konkretaus jraso turin.

Formatai: reels



2. Komunikacija
skaitmeninéje erdvéje

~Meta“ kaiCioji reklama

Priemoné: Nenutolstant nuo platformos starto kampanijos zinutés tesiamos kaiCiosios
~Meta" kampanijos. Tikslas pasiekti vartotojus, juos sudominti ir atvesti | platformq,
paskatinti jg iSbandyti. Turinys kiek labiau reklamiskas, nei pavyzdziui Facebook jrasai is
Sio etapo.

Formatai: formatas parenkamas pagal iki tol vykdytos komunikacijos rezultatus. Svarbu
pasidaryti trijy iSmatavimy reklamjuostes, kad buty galima naudoti visas galimas
talpinimo pozicijas. |vertinti, kur reklamjuostés bus rodomos, kokia vizualo dalis turi buti
palikta tuscia, teksto dydis ir pan.

~Google” kaicioji reklama

Priemoné: Pandasiai, kaip ir ,,Facebook" rodoma ,,Google" reklama. Neatitolstant nuo
platformos starto kampanijos, ji tarsi tesiama su ,,Google* kaiCigja reklama.
Planuojama pasiekti vartotojus ir generuoti srautq | svetaine. Svarbu sudominanti
zinuté, bet aiskus call-to-action. Butina jvertinti, kur reklama bus rodoma ir nerodyti
netinkamose svetainése.

Formatai: svarbu pasiruosti ne maziau, kaip 6 skirtingas reklamjuostes. |vertinti
reklamjuoscCiy formatq ir techninius reikalavimus, kad tikty ,,Google* platformai.

~YouTube" vaizdo jrasy reklama

Priemoné: [Slaikant starfo kampanijos id€jqg, zinute ir vizualikg kuriami frumpi, reklaminiai
platformos vaizdo jrasai. Keiciame zinutes, taciau principas islieka panasus kaip
kampanijoje.

Formatai: kuriant vaizdo jrasus galima apgalvoti ir kurti ilgesne ir trumpesne (6-10 s)
vaizdo jrasy versijas. Tai suteiks daugiau reklamos galimybiy. Galima sukurti vaizdo
jrasus ir formatu, kuris tinkamas ,,Reels" ir ,,Youtube Shorts". Taip tas pats turinys galés
bUti pernaudojamas.



ekultﬁra

Efektyvumo vertinimas




Komunikacijos efektyvumo vertinimas.
ZINOMUMAS

RODIKLIS SIEKIAMAS SIEKIAMAS
RODIKLIS RODIKLIS 2026
2025 m. pab. m. pab.

Paminéjimai. Teigiami + neutralUs paminé&jimai 200 600
(Paminéjimy skaicius parodo pranesimy, kurivose buvo

mineéta platforma, kiek|.)

Tradicingje ziniasklaidoje (TV, radijas, spauda, naujieny

portalai) pasiektos auditorijos dydis, kontakty skaicius

Bendras auditorijos pasiekiomumas renginiy metu K000 10[00)

Bendras auditorijos pasiekiamumas (reach) soc. tinkluose 850 000 900 000

Post-komunikacijos etape ir toliau — visuomeneés +
nuomoneés apklausa (omnibus) Ar JUs zinote arba esate
girdéje apie e .Kulttros platformqg?

Platformos starto ir post-komunikacijos etape — lankytojy 100 000
skaicius platformoje




Komunikacijos efektyvumo vertinimas.
IVAIZDIS

REKOMENDUOJAMI MATAVIMAI

Tiksliniy auditorijy apklausa pries platformos starto kampanijq ir po jos, véliau periodiskai kartojant
(pagal galimybes) kas pusmetj ar metus. Tiksliniy auditorijy apklausg gali organizuoti tiek pati LNB, tiek
tyrimy bendrove.

Apklausiami partneriai/profesionalai/akademinés bendruomenés/ziniasklaidos atstovai (veliau ir
platformos vartotojai). Matuojame:

- Ar auditorijos suprato kampanijos pagrindinius pranesimus?

- Arvartotojai gali nurodyti, kokig verte e.Kultoros platforma jiems suteikia?

- Arsupranta kampanijos tikslus ir esmee

Post-komunikaciniame etape ir veéliau apklausos budu rekomenduojame matuoti ir jvaizdiniy savybiy
priskyrimg platformai.

Tiksliniy auditorijy klausiome:

- Ar platformq suvokia kaip lengvai prieinamge

- Ar pritaria teiginiui, kad platforma yra kultGros saugotoja, puoseléetojae

- Ar pritaria teiginivi, kad platforma yra inovatyvie

- Ar pritaria teiginivi, kad platforma skatina geriau pazinti salies kultirg?




renginiy efektyvumaqg

RENGINIY LANKOMUMAS

ZINIASKLAIDOS APREPTIS

VARTOTOJUY SKAICIUS
PLATFORMOJE

PARTNERIU |SITRAUKIMAS

GRIZTAMASIS RYSYS

\

\

[

Sekmes matavimas. Rodikliai, kaip vertinti

Stebéti dalyviy skaiciy gyvy ir nuotoliniy
renginiy metu. Lankomumas parodys
renginiy patrauklumgq tikslinéms grupéms.

Sekti renginiy paminéjimus ziniasklaidoje,
socialinivose tinkluose, tinklarascivose. Tai
suteiks jzvalgas apie platformos matomumgq ir
viesqgjq reakcijq.

Registracijy augimas ir aktyviy vartotojy
skaiciaus didéjimas po kiekvieno
renginio. Tai parodys, ar renginiai
veiksmingai skatina zmones naudotis
platforma.

Vertinti, kiek partneriy prisideda prie renginiy
organizavimo, kiek jie jtraukia savo tinklus ir
bendruomenes j renginius.

Rinkti atsiliepimus po renginiy, siekiant jvertinti,
kaip jie paveiké dalyviy poziurj j platformgq ir
kiek renginiai buvo naudingi auditorijai.



Sekmes matavimas. Rodikliai, kaip vertinti
skaitmenines komunikacijos efektyvumag

Svarbu jvertinti turinio pasiekiamumgq, ypagc,
Pasiekiamumas kai komunikacija organiska.

Vertinant reklamos efektyvumgq reikia vertinti ne
_ tik pasiekiq rezulatg (paspaudimy skaiciy,

. parodymuy kiekj), bet ir jos kainq. Tai leis palyginti
CPM/CPC (reklamos kaina) rezultatus net kai skiriamos skirtingos sumos.

V[

Tai itin aktualu startavus platformai, antrojo ir
treCiojo komunikacijos etapo metu. Norint

Nuorodos paspaudimai ir —~ jvertinti skirtingy ir ne tik skaitmeniniy

apsilanke platformoje lankytojai priemoniy efektyvumaq svarbu sekti ir
skaicivoti platformoje apsilankanciy vartotojy

kiekj, vertinti jy jsitraukimg.

\ [

Visuose kanaluose vertéty vertinti jsitraukimaq,
Auditorijos jsitraukimas galima skaicivoti engagement rate. Tai svarbu
= ir ambasadoriy skelbiamam turinivi bei
tiesioginei komunikacijai. Tei leis matyti koks
turinys aktualiausias ir ar komunikacija
Reikia jvertinti kanalo specifikq ir nelyginti rezultaty, pavyzdziui,

reklamos kainos, skirfinguose kanaluose. Tam fiki rodikiiai yra skirtingi, ~——  atspindi auditorijos poreikius.
fodél reikeéty lyginti turinj viename kanale arba daryti platesnes,

benﬁrefsnes iSvadas. Taip pat svarbu nelyginti organiniy ir reklamos

rezultaty.




ofultara

Kriziy
komunikacijos
planas




Krizines situacijos apibudinimas ir komunikacijos

tikslai

Kas laikoma krizine situacija

Nenumatytas atvejis, netikétas
ivykis, svarbus atsitikimas ar bet
kokia kita situacija, kelianti
potencialiq grésme e.Kulturos
platformos reputacijai.

Komunikacijos tikslai

Kuo greitesné krizés pabaiga.

Reputaciniy nuostoliy
minimizavimas krizés metu.

Pasitikéjimo ir reputacijos
atstatymas pokrizinés
komunikacijos metu.



Kriziy valdymo komanda

Poreikis
Kriziy valdymo komanda butina siekiant operatyviai ir efektyviai komunikuoti kilus krizinéms situacijoms.

Komandos nariai

» Pagrindiniai nariai: LNB vadove; LNB komunikacijos atstové; LNB teisininkas; isorinés komunikacijos
agentiros atstovai.

+ Specializuoti nariai: pagal poreikj gali bufti jfraukiami atskiri bendroves specialistai, kai krizine situacijg
sukéles incidentas tiesiogiai susijes su konkretaus specialisto kuruojama sritimi.

Kriziy valdymo komandos funkcijos ir atsakomybeé:

Ikikriziniu periodu:

« Potencialiy krizés zidiniy nustatymas, sprendimo plany parengimas (rekomenduojama, esant
galimybei, parengti detalig kriziy komunikacijos strategijq).

Kriziniu periodu:

+ Operatyvus situacijos jvertinimas: krizés priezasCiy identifikavimas, krize galinCiy gilinti aspekty
numatymas;

» Krize sukélusiy veiksniy pasalinimo inicijavimas (jei jmanomay);

+  Komunikacija su tikslinémis grupéemis kriziniu ir pokriziniu periodu.




Krizines
situacijos
valdymo
zingsniai

Kanalas: komunikacija kriziniy situacijy metu vykdoma per mob. aplikacijoje (Whatsapp, Signal ar kt.) sukurtg
Grupe, kurig sudaro kriziy valdymo komandos nariai.

1. Susidarius krizinei situacijai:

® xuwo greiciau nustatomi faktai (kas, kur, kam, kada, kaip, kodél atsitiko) ir per mob. aplikacijg perduodami
Grupei. Informacija pateikioma trumpai ir aiskiai.

®  Jokia informacija néra komunikuojama j isore, kol Grupéje nera suderinta oficiali pozicija del susidariusios
krizinés situacijos.

[

Grupéje, remiantis planu, koordinuojami veiksmai dél susidariusios krizinés situacijos.
2. Suderinama strateginé , e.Kultiros* platformos pozicija:

atsizvelgiant j krizinés situacijos priezastis, Grupéje nusprendziaoma dél bendros strategijos — gynybiné
(nesant organizacijos kaltés arba isorinéms jegoms siekiant jg hiperbolizuoti) arba prisitaikymo (esant bent
dalinei organizacijos kaltei)

3. Paruvosiama oficiali pozicija:

® NB komunikacijos atstovai paruosia organizacijos pozicijg (pranesimg/komentarq) ir persiuncia jj

suderinimui el. pastu, informuodama apie iSsiystg pranesimg Grupés atstovus.

Grupé, atsizvelgdama j konkreciqg situacijg, nusprendzia, ar komentarg/pranesimq ziniasklaidai platinti
proaktyviai ar tik reaktyviai (atsakant j ziniasklaidos uzklausas). Sprendimas primamas Grupés viduje.

4. Iskomunikuojama organizacijos pozicija:
® Remiantis 3 etape priimtu sprendimu, paskelbiama organizacijos pozicija.

¢ Reaktyviosios komunikacijos atveju LNB komunikacijos atstové ragina uzklausqg pateikusiq salj (ziniasklaidg)
kuo greiciau jtraukti LNB komentarg j rengiamq straipsnj, reportazg ar pan.

5. Kiti Grupés veiksmai dél susidariusios krizinés situacijos derinami atsizvelgiant j konkreciq situacijq.



1. GYNYBINE

1.1. NEIGIMAS

Siekiama jrodyti, kad kaltinimai
nepagrjsti, o krizé sukelta dirbtinaiir
(arba) dél treCiyjy saliy kaltés.
Taikoma zinant, kad krize bandoma
sukelti kaltinimais be realaus
pagrindo.

1.2. KONTRPUOLIMAS

Vykdomas krize eskaluojancios
puses puolimas. Faktine informacija
isdéstomi ir paneigiami jos
argumentai.

Taikoma tais paciais atvejais, kaip ir
neigimo strategijos atveju.

1.3. TEISINIMASIS

Stengiamasi sumazinti krizés poveik|
teigiant apie mazqg zalg, kalté gal
buti perkeliama kitiems.

Taikoma, kai bendrové negaléjo
konftrolivoti jvykiy, sukélusiy krize,
arba kai zala ir organizacijos kalté
yra hiperbolizuota.

kriziy
komunikacijos
strategijos

Tinkamiausiq strategijg galima pasirinkti
identifikavus krizés kilme: ar krizé kilo dél
organizacijos veiklos, dél treciyjy saliy
veiklos ar dél force majeure priezascCiy.

2. PRISITAIKYMO

2.1. VISISKAS ATSIPRASYMAS
Atsiprasoma asmeny ar visuomeneés
dél krize sukelusiy jvykiy ir padarytos
zalos.

Taikoma pripazjstant bendrovés
kalte, nesvarbu, ar buvo galima
numatyti grésme, ar ne.

2.2. KOREGUOJAMIEIJI VEIKSMAI
Likviduojami krizés padariniai,
atlyginama zala, uzkertamas kelias
krizés pasikartojimui.

Taikoma, kai dél pripazjstamos
kaltés buvo padaryta zala, siekiant
jg atlygintiir (jei jmanoma) atstatyti
situacijq | prieskrizinj lyg;.

2.3. |SITEIKIMAS

Siekioma nuraminti aistras ir atstatyfi
reputacijg kita, papildoma veikla.
Si strategija dazniausiai taikoma
kartu su koreguojamuyijy veiksmuy ir
visiSko atsiprasymo strategijomis.



Kriziy prevencija:
rekomendacijos

1. Grésmiy analize

Pagal viesinimo strategijoje pateikiomas galimas gréesmes ir jy
valdymo rekomendacijas, papildomai reikéty jvertinti ir praplésti
kiekvienos gresmes kontrolés galimybes.

2. Taktinis veiksmy planas:

+ Pagal strategijos ,,Kriziy komunikacijos plano* dalyje pateiktas
rekomendacijas papildomai reikety paskirstyti komandos nariys;
atsakomybes: kas bus ,,veidas" Ziniasklaidaie Kas kallbés
darbuotojamse Kas rengs zinutes? Kas organizuos sklaidg viduje,
kas — iSoréje?

« Papildomai turéty buti nustatomos komunikacijos priemonés, jy
turinio gairés.

» Parengiama komunikacijos priemoniy kalendorineé seka.

3. Simuliacinés pratybos




Pagrindines galimos gresmes ir jy valdymas

Rizikos mazinimo priemoné Paveikta
auditorija

Pokyciai Nauji jstatymai ar jy keitimai, susije su kultiros skaitmeninimu, duomenuy Pacioji
reglamentavime apsauga ar autoriy teisemis, gali sukurti papildomuy isSukiy. Siekiant visuomeneg,
iISvengti nesusipratimy ir galimy grésmiy, jvykus pokycCiams svarbu partneriai,
perzvelgti, athaujinti, papildyti strategijg, nusimatant tfinkamqg reakcijq | ziniasklaida,
pokycCius — komentarg, pranesimg spaudai, jrasus soc. tinkluose ar kt. darbuotojai
Neigiami Vartotojams susidUrus su techniniais nesklandumais, neradus ieSkomaos PotencialUs
komentarai viesojoje informacijos, galimi pasipiktinimai viesojoje erdveje (forumuose, soc. platformos
erdvéje tinkluose ar net pasiekiantys ziniasklaidqg). SusidUrus su Sia grésme svarbu  naudotojai,
jfraukti bendruomene: Pradékite dialogg su neigiamy komentary darbuotojai,
autoriais. Pakvieskite juos | diskusijg, kur jie gali iSdéstyti savo nuomone. placioji
Pabandyti suprasti ju problemas ir leisti jiems jaustis iSklausytiems. Esant visuomene
poreikiui, galéty buti organizuojami vebinarai ar gyvi susitikimai, diskusijos.
Partneriy klaidos Kuo greicCiau identifikuokite, kokia klaida jvyko ir koks jos mastas. Tai gali PotencialUs
viesSinant turinj apimti netinkamos informacijos skleidimg, klaidinancig reklamaq, netikslig  platformos
informacijg, netinkamg logotipy naudojimg ar pan. Nedelsdami naudotojai,

informuokite partnerius apie klaidqg ir paaiskinkite, kodél ji kelia problemy. partneriai
Svarbu uztikrinti, kad partneris supranta situacijos rimtumaq ir imtysi
veiksmy — turinio pasalinimo ar koregavimo.



Pagrindines galimos gresmes ir jy valdymas

Rizikos mazinimo priemoné Paveikta
auditorija

Sutartiniy Jei platforma arba jos partneriai nesilaiko sutarty sglygy ar terminy, gali Partneriai,

jsipareigojimy kilti teisiniai gincai, kurie turés tiesiogin poveik] kampanijai ir reputacijai. kOréjai,

nesilaikymas Jei partneriy klaidos turi jtakos kampanijai, greitai ir atvirai informuokite darbuotojai,
visas suinteresuotas Salis (partnerius, vartotojus, ziniasklaidqg), kad bty potencialUs
galima iSvengti nesusipratimy ar gandy. Aiski ir skaidri komunikacija gali platformos
sumazinti reputacijos pazeidimus. naudotojai

Autoriy teises ir Netinkamai sprendziant klausimus, susijusius su autoriy teisemis, Platformos

apsauga licencijavimu ar skaitmeniniy furinio kurejy apsauga, gali kilti etikos naudotojai,
problemuy, kurios neigiomai gali paveikti platformos jvaizd]. Uztikrinkite, partneriai,
kad visi kuréjai aiskiai suprasty, kaip bus naudojamas jy turinys, ir kad jy kOrejai

teises yra tinkamai apsaugotos. Jei kyla konflikty del turinio licencijavimo,
nedelsdami ir skaidriai informuokite tiek kurejus, tiek auditorijg. Greitas
reagavimas ir aiskus problemuy sprendimas pades sumazinti krizés mastq.

Kodél apie Komunikacija apie platformg turéty buti planuojama atsizvelgiant | jos Platformos
platformqg vystymo etapus. Komunikacijoje butina aiskiai nurodyti, kad tai yra naudotojai,
komunikuojama, o kuriamas, busimas projektas ir informuoti apie laukiomus paleidimo placioji

jos dar nera? terminus. visuomene,

Ziniasklaida



Pagrindines galimos gresmes ir jy valdymas

Rizikos mazinimo priemoné Paveikta
auditorija

Kity platformuy, Jei vieSojoje erdveéje atsiranda kiti kulturinio paveldo skaitmeninimo PotencialUs
projekty ar partneriy  projektai su aktyvios komunikacijos sprendimais, vartotojai gali rinktis kitus  renginio
vieSinimo salfinius, ziniasklaidos demesys taip pat atitinkamai gali nukrypti kitus, o lankytojai,
kampanijos dél to gali sumazéeti kampanijos efektyvumas. Dar pasiruosimo etape partneriai,
svarbu issiaiskinti kity platformy, partneriy viesSinimo planus, aptarti, kaip placioji
tie planai galéty papildyti ir stipinti abiejy komunikacijg. visuomeneg,
Ziniasklaida
Vidiniy resursy stoka  Déel didelés apimties ir platformos starto metu vykdomos intensyvios Darbuotojai

komunikacijos e.KultUros platformos vieSinimo darby gausa gali sutrikdyfi
sklandzig komunikacijg. Siekiant isvengti klaidy ir skubos, svarbu uztikrinti

reikiaomqg darby pasidalijimq ir paskirstymg komandoje.

Vartotojy Svarbu pateikti tikslig ir aiskig informacijg apie tai, kg vartotojas gali tiketis  Placioji

nepasitenkinimas ir IS jusy platformos. Venkite per dideliy pazady ir uztikrinkite, kad visa visuomene,

blogas jvertinimas komunikacija bUty teisinga ir realistiska. Jei sulaukiame negatyviy darbuotojai,
reakcijy iS nuomones formuotojo, rekomenduojama reaguoti, soc. tinkly
paaiskinant edukuojant ar net atsvarai pasitelkiant kitus nuomones vartotojai

formuotojus.



Pagrindines galimos gresmes ir jy valdymas

Rizikos mazinimo priemoné Paveikta
auditorija

Menkas auditorijy Svarbu visy pirma sudominti ir jfraukti prioritetines auditorijas — partnerius ir  Tikslines

susidomejimas ziniasklaidos atstovus. Pasitelkti platformos ambasadorius, kurie esant komunikacijos

vieSinama tema poreikivi, galéty stiprinti komunikacijg. Apgalvoti komunikacijos tfemas, auditorijos,
potemes, kas bUty aktualu ir pritraukty demesj. Apgalvoti, kokios darbuotojai

platformos naujienos bus komunikuojamos kurj menes;j. Turéfi
kasmeénesinius feminius kalendorinius planus — kurivose bUty aiskiai
apsibréztos komunikuojamos temos, auditorijos, zinutés ir ki,

Kritika del islaidy Siekiant iSsvengti gresmes, kad vartotojai gali pasipiktinti platformos kaina  Placioji
ar klausti, kodel reikia dar vienos platformos, kai rinkoje jau yra kity visuomeneg,
alternatyvy, svarbu i anksto suformuoti aisky ir stipry vertés pasiolyma, Ziniasklaida

tinkamai komunikuoti ir valdyti [UkescCius. BUtina uztikrinti skaidry ir
nuosekly komunikacijos procesq, kurivo bUty aiskiai pateikiama projekto
verte, finansines investicijos, tikslingumas.

Komunikacijos krizeés  Kai platforma susiduria su techninémis ar kitomis problemomis, Placioji
nesavalaike ar netfinkama komunikacija gali pabloginti situacijq. visuomene,
Auditorija turi bUti aiskiai ir greitai informuota apie problemas ir ziniasklaida

sprendimus.



Galimos gresmes ir jy valdymas:

Vartotojy
neigioma
reakcija
socialinivose
tinkluose

Mazas tikslinés
auditorijos
susidomejimas

Tinkamo tfurinio
formaty
neiSnaudojimas

Jeigu kampanijos komunikacija netinkamai pristatoma arbba yra nesuprastaq,

vartotojai gali pradeti aktyviai reiksti neigiomas nuomones socialinivose finkluose.

Dél socialiniy tinkly sitlomo anonimiskumo ir veikimo principy, tokios nuomones

gali greitai plisti, patekti | tam tikros auditorijos platinamy zinuCiy sgrasus. Galimas

greitas nuomones plitimas ir populiaréjimas.

Reikalingas nuolatinis ne fik ekultUra paskyry, bet visos internetines erdves
(pagrindiniai soc. tinklai) stebéjimas. Pastebejus neigiamus komentarus — svarbus
greitas atsakas. Atsakymas mandagus, supratingas ir profesionalus, kad
neeskaluoty situacijos. Svarbu neignoruoti ar pasalinti neigiamy komentary ar
nepalankiy klausimy, nes tai gali bloginti situacijg. Jei buvo padaryta klaidy
komunikacijoje ar kazkas buvo neteisingai suprasta, skirkite laiko pateikti oficialy
atsiprasymaq, nuosirdy klaidos pripazinimg vengiant kaltinimy ar neigimo.

Norint iSvengti krizés dél mazo tiksliniy auditorijy susidomejimo socialinivose
tinkluose, butina atidziai planuoti kampanijos komunikacijq ir turinj pritaikant prie
socialiniy tinkly specifikos ir tendencijy, atsizvelgti | smulkesnius tikslinés auditorijos
segmentus ir jy interesus. Verta jvardinti koks jsitraukimas vertinamas kaip per
zemas, kai reikalingi pokyciai.

Eksperimentuojant su naujais turinio formatais, filtrais, interaktyviais elementais
galite nustatyti, kurie formaty tipai labiausiai traukia konkreciqg tiksline auditorijq.
Vertinkite auditorijos reakcijas ir rezultaty duomenis. Sékmingus formaty tipus

Soc. tinkly
vartotojai,
darbuotojai

Soc. finkly
vartotojai,
darbuotojai

Soc. finkly
vartotojai,
darbuotojai



Galimos gresmes ir jy valdymas:

Facebook,
Instagram,
Youtube,
pPAskyros
uzblokavimas
ar pasalinimas

Reklamavimo
draudimai

|zeidUs
komentarai po
jrasais

Svarbu naudoti dviejy faktoriy autentifikavimqg (2FA), administratoriams turéeti
patvirtintas tapatybes, atsakingai suteikti prieigas prie paskyry, siekiant
apsaugoti paskyras nuo neteiseto jsilauzimo ar pasisavinimo. Paskyros gali buti
pasisavinamos ar | jas jsilauzioma ir dél neatsargaus vartotojy elgesio, todél
svarbu prijungtiems asmenims vertinti rizikas ir identifikuoti sukCiavimo atvejus.
Tais atvejais, kai gaunami jspejimai del taisykles pazeidziancios veiklos- butina
greita reakcija, kreiptis | platformy palaikymo komandas, siekiant isvengti
paskyros uzblokavimo. Rekomenduojame naudoti kelias platformas, kad
nebutumete priklausomi tik nuo vienos. Jei ,,Facebook" ar ,,Instagram® paskyra
yra uzblokuota, turésite aktyvig ,,YouTube" platformos paskyrg, taip pat
rubrikg top naujieny portale.

Kiekviena platforma turi savo reklamos politikg, kuri daznai atnaujinama.
Svarbu zinoti ir reguliariai sekti naudojamuy reklamos platformy reklamos
politikos taisykles. Tai pades iSvengti netyCiniy pazeidimy. Jei platforma atmeta

josy reklamaq, greitai istaisykite pazeidimus ir stenkités gauti griztamajj rysj is
platformos atstovuy.

o oo

Rekomenduojama nuolat sekti kuriamgq turinj ir kaip auditorija reaguoja j jj.
Atsiradus jzeidziancCiy, necenzuriniy komentary — rekomenduojama juos slepti,
,hide" funkcija. Jei ty paciy profiliy jzeidziantys ar reklaminiai komentarai
nuolatos kartojasi, reikety riboti priéjimqg prie turinio.

Soc. finkly
vartotojai,
darbuotojai,
partneriai

Soc. tinkly
vartotojai,
darbuotojai

Darbuotojai



Galimos grésmeés ir jy valdymas: (0[]

Rizika Rizikos mazinimo priemoné Paveikta
auditorija

Mazas renginiy Dauguma renginiy bus vykdomi viesose erdvese, papildomai PotencialUs

dalyviy reklamuojami, informacija papildomai dalinamasi skirtingais kanalais, renginio

susidomejimas jfraukiant partnerius, todél lankomumas ir susidoméjimas numatomas. lankytojai,
Norint jj padidinti reikety numatyti papildomag komunikacijg, jfraukiant partneriai,
papildomus kanalus. Jei vis tiek pastebimas susidomejimo nebuvimas is placioji
auditorijos, gilinamasi ir analizuojama situacija, jei reikia keiCiamas visuomenée

renginio turinys.

Mazas ziniasklaidos Kviesime kiek jmanoma daugiau ziniasklaidos atstovy. Sieksime pritraukti  Potencialus

susidomejimas ju démesj akcentuojant projekto svarbq ir naudq. Sieksime kokybiskai renginio
iISkomunikuoti viesSinimo kanalais, visg pridetine verte, taip pritfraukiant lankytojai,
daugiau renginiy dalyviy iS ziniasklaidos atstovy tarpo. placioji
visuomeneé
Tiesiogines Samdomos geriausios renginiy fechnikos aptarnavimo ir fiesioginio Renginio
transliacijos transliavimo jmonés. Taip sumazinama rizika tiesiogines transliacijos ziurovai,
nutraukimas kokybei. Pries renginj pasidaroma transliacijos patikra. Auksta darbuotojy  darbuotojai

kompetencija ir kvalifikacija.



Galimos grésmeés ir jy valdymas: (0[]

Rizika Rizikos mazinimo priemoné Paveikta
auditorija

Veikly jgyvendinimo  Planavimas. Pries pradedant renginio jgyvendinimg, Paslaugy teikéjas, PotencialUs

terminu rizika atsizvelgdamas | patirt] vykdant panasaus pobudzio projektus ir teorines renginio
projekty valdymo rekomendacijas, parengia renginio organizavimo lankytojai,
veikly darby plang ir kalendorinj grafikg; partneriai,

Pakankami istekliai. Paslaugy teikéjas jsipareigoja skirti pakankamai laiko  darbuotojai
ir zmogiskyjy istekliy projekto veikly jgyvendinimui;

Aiskus funkcijy ir atsakomybiy paskirstymas. Aiskiai paskirsCius funkcijas ir

atsakomybes pasalinama veikly dubliavimo tikimybé bei uztikrinimas

efektyvus ir savalaikis projekto veikly valdymas ir jgyvendinimas.

Brangios Suderinamos eksploatacinés islaidos pries renginj, biudzeto Darbuotojai
eksploatacinés pasitvirfinimas. Renkamasi kokybisko aptarnavimo ir pervezimo jmoneés.

iSlaidos Galimas sutarties pasirasymas su visomis galimomis rizikomis.

Kainy infliacija, IS anksto derinamos kainos, pateiktame biudzete jsivertinama, koks Darbuotojai
biudzeto galimas kilimas. ParuosSiamas kitas tiekéjy sgrasas arba uzsitvirtinamos

pabrangimas galutinés kainos is anksto.



Galimos grésmeés ir jy valdymas: (0[]

Rizika Rizikos mazinimo priemoné Paveikta
auditorija

Renginio Svarbu uztikrinti ju prieinamumg visiems dalyviames, jskaitant zmones su PotencialUs
nepritaikymas jvairiomis negaliomis. renginio
specialiyjy poreikiy  Vietos patikrinimas: Kruopsciai pasirinkti renginiy vietas, kurios yra visiskai  lankytojai,
turinfiems asmenims  pritaikytos judejimo negalig turintiems zmonéms. ziniasklaida,

Titravimas: Jei renginivuose rodoma multimedija — pasirOpinama tifravimu.  darbuotojai
Transporto pritaikymas: Pasirupinti, kad | renginio vietq bUty lengva

atvykti vieSuoju transportu. Uztikrinti finkamas zmoniy su negalia

parkavimo vietas netoli j&jimo.

Asmeniné pagalba: Uztikrinti, kad buty paruosti pagalbiniai

darbuotojai/asistentai, kurie galéty padéti negalig turintiems dalyviams

geriau jsitraukti j renginio veiklq.

Nenugalimos jegos  Visi renginiai ir veiklos turi tureti skaitmenines alternatyvas, kad bet Renginio

(force majeure) kokiomis aplinkybémis buty jmanoma testi projektq. Tureti parengtg lankytojai,
plang perkelfi renginius | virtualig erdve. Jei renginiai vyksta gyvai, rengti  darbuotojai,
juos grieztai laikantis sveikatos apsaugos taisykliy (riboti dalyviy skaiciy, partneriai

uztikrinti sanitarines sglygas). Uztikrinti, kad platforma bUty apsaugota
nuo kibernetiniy ataky, reguliariai atnaujinant sistemaq.

Plésti partnerystes su tarptautinémis kulturos ir skaitmeninées pléetros
organizacijomis, kurios galety teikti pagalbg krizés atveju.



ekultﬁra

Rekomendacijos ruosiantis
projekto viesinimo
igyvendinimui




Rekomendacijos ruosiantis kampanijos
igyvendinimvui: kampanijos sukis

« Aiskus vertés pasiulymas: Sukis turéty aiskiai perteikti, kg e .Kulturos platforma siulo
savo vartotojams ir kokig verte jie gauna. [tfraukite pagrindine zinute apie
kulturinio paveldo issaugojimg, skaitmeninimq ir jo prieinamumaq placiajai
visuomenei.

« Kuriant sukj svarbus zaismingumas, patrauklumas, svarbu suzadinti emocinj rysj su
auditorija.

« Pagrindinés savybés — frumpumas, aiskumas, suprantamumas, skambumas — Sios
savybes padeda Sukj geriau jsiminti.

« e .KultUros platforma jungs skaitmenines technologijas ir paveldq, todel sukis furet
atspindéti Siy dviejy elementy derme.

- SCOkis gali bUti orientuotas j veiksmaq, skatinantis vartotojus jsitraukti, tyrinéti, atrasti —
svarbu, kad auditorija jaustysi dalimi Sio proceso.

- SCUkis gali boti adaptuojamas skirtingiems komunikacijos etapams. Pvz., pirmoji
SUkio dalis iSlieka visos kampanijos metu nepakitusi, o antroji dalis gali buti
pritaikoma pagal komunikacijos etapg.




Rekomendacijos ruosiantis kampanijos
jgyvendinimui: vizualiniai sprendimai

* Vizualika turi atspindéti e.Kulturos platformos prekés zenklg. Spalvos, Sriftai, stilius
turi buti nuoseklUs su esamu prekés zenklo vadovu. Tai padés kurfi
atpazjstamuma ir stiprinti prekes zenklo identitetq.

« Vizualikoje turety bUti naudojami simboliai, kurie aiskiai perteikty e.Kultros
platformos esme, pavyzdziui, kulturos paveldo, tradicijy ir technologijy sgsajas.

* Vizualika turi buti aiski, nesudetinga, kad auditorija lengvai suprasty pagrindine
zinute. Sudétingos ir perkrautos vizualines kompozicijos gali sukelti painiavqg ir
mazinti auditorijos susidomejimaQ.

« Pagrindiné kampanijos zinuté turety buti akcentuojama, o antraeiliai elementai
turety jg papildyti, bet ne uzgozti.

« Kuriant vizualikg, svarbu islaikyti pusiausvyrg tarp tradicines kulturos ir Sivuolaikiniy
skaitmeniniy technologijy. Vaizdai, kurie atspindi paveldo turinj (pvz., istoriniai
objektai, kultUros simboliai), furety dereti su moderniais skaitmeninio pasaulio
elementais (pvz., minimalistinémis linijjomis, Sivolaikiniais sriftais).




Rekomendacijos ruosiantis kampanijos
iIgyvendinimui: reikalingi stiliaus knygos
papildymai

Skaitmeniniy elementy gaires. Tai apima animuotus logotipus, pereinamuosius
efektus svetainéje, socialiniy tinkly ,,Stories", ,,Reels" ir kitus dinamiskus elementus.
Reikety papildyti rekomendacijomis del animacijos tempo, spalvy, sgsajos su
kitais grafiniais elementais.

Buty vertinga praplésti stiliaus knygg gairémis, kaip vizualiai komunikuoti per
skirtingus kanalus — ,,Facebook", , Instagram*, ,,LinkedIn* (galvojant apie
galimybes pl4sti komunikacijos kanalus). Pavyzdziui, kokia vizualika geriausiai
tinka kiekvienam soc. finklui, pateikti skirtingy formaty pavyzdzius, Sablonus.

Vertety apsibreézti, kokios iliustracijos, nuotraukos gali buti naudojamos
komunikacijoje, jskaitant jy stiliy, spalvas ir suderinamumag su prekes zenklu. Pvz.,
ar iliustracijos turety buti minimalistines, detalios, abstrakcios ar realistiskos.

BUty naudinga papildyti stiliaus knygg piktogramomis. Apibrézti piktogramuy ir
grafiniy zenkly naudojimg svetainéje bei socialinivose finkluose. Nusakyti, ar
piktogramos turety buti plokscios, minimalistinés ar detalizuotos, kokios spalvos ir
dydzio turi buti piktogramos skirfinguose kanaluose.



Rekomendacijos ruosiantis kampanijos
iIgyvendinimui: reikalingi stiliaus knygos
papildymai

« Standartiniai platformos Sablonai ir dizaino elementai: nurodoma, kaip turéty bufi
naudojami standartiniai dizaino elementai, tokie kaip mygtukai, antrastes,
navigacijos elementai ir pan.

« Grafiniai elementai dinamikai komunikacinese priemonese sukurti.

« Tekstinio turinio elementy naudojimo pavyzdziai (hurodoma, kokios yra
standartinés dydziy ir kokybées rekomendacijos, kaip turéty buti derinami ir
pateikiami).

« eNumatyta ir aprasyta galimybée prireikus spausdinti informacijg: nurodyti
reikalavimai spausdinimo paslaugoms, sukurtas stilius spausdintam variantui
(popieriaus kokybei, formatui ir pan.).

« Naujienlaiskio sablonai (vizualiniai sprendimai).
« Soc. finkly skirtingy formaty Sablonai.



Rekomendacijos ruosiantis kampanijos

igyvendinimui: zenklinimas

* Visose projekto matomumo ir informavimo apie projektq
(veiklg ar poveikle) komunikacijos veiklose turi bUti naudojama
Europos Sgjungos emblema su teiginiu ,,Finansuoja Europos
Sgjunga NextGenerationEU".

« Svarbu atkreipti demes;j ir laikytis visy nurodymuy del logotipo
naudojimo (dydziai, spalvos ir kt.) ir vadovautis stiliaus gairemis

« Komunikacija turi buti orientuota | informacijos apie ES
investavimo saltinius ir svarbiausiy projekto jgyvendinimo etapy
bei projekto rezultaty sklaidg.

ekultﬁr‘a
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https://2021.esinvesticijos.lt/media/force_download/?url=%2Fuploads%2Fdocuments%2Fimages%2FDokumentai%2FES-Investicijos-Brandbook-2024.pdf

Rekomendacijos ruosiantis kampanijos
igyvendinimui: skaitmeniné komunikacija

« Pasirenkant ambasadorius svarbu jvertinti ju realius paskyry rodiklius, pasiekiomg
auditorijg, kaip ir gebejimqg kurti turinj savarankiskai.

« Svarbu numatyti kaip panaudoti galimai liksiantj nepanaudotg reklamos bivudzetg
(tuo atveju, kai reklomos kaina zemesné nei planuota) arba turinio kurybos (kai
zinome, kad reikia atsisakyti neveikiancCiy sprendimy). Galimi variantai: intensyvinti
starto kampanijg arba post-komunikacijg socialiniuose tinkluose.

* Planuojama priemoneé- naujienlaiskiai. Reikia numatyti tai, kad reikes kontakty
bazes. |vertinti ar tie kontaktai turimi, kaip susirinkti frukstamus. Svarbu ir jvertinti
kontakty skaiCiy ir apimtis, tai leis pasirinkti tinkamiausig platformq. Reikety
naujienlaiskiy siunfimg kiek jmanoma automatizuoti, butinai naudoti pasirinktg
platforma.

« Skaitmeningje komunikacijoje veikiantys formatai daznai keiCiasi, atsiranda nauji
formatai ir galimybeés. Todéel svarbu pasilikti laisves turinio kurimui, tfaciau laikytis
plany ir komunikuoti organizuotai.

ekultﬁr‘a



Rekomendacijos ruosiantis kampanijos
igyvendinimui: skaitmeniné komunikacija

« Skaitmeniné komunikacija suteikia unikalias galimybes matuoti rezultatus ir juos
stebeti bene gyvu laiku. Tai taip pat reiskia didel] duomenuy ir vertintiny KPIs kiek|.
Todel svarbu aiskiai apsibrezti kas bus vertinama kiekviename kanale, tureti tikslus
smulkesniems periodams (tai gali buti menesio Kpis, o tam tikrais atvejais ir atskiry
vienety rezultatai).

« Svarbu numatyti kas kiek laiko ir kokiu budu, formatu bus vertinami rezultatai. Tai
reikety daryti pagal komunikacijos kanale intenstyvumaqg. Kadangi platformos skiriasi
ir skiriasi reklamos kaina, reikety taip pat nuspresti kaip bus matuojamas skirfingy
kanaly efektyvumas ir kas yra lygintina tarp jy.

* Projekte- itin daug partneriy, kurie turi savo skaitmeninius kanalus, turinio kurimo ir
skelbimo juose sistemas ir principus. Todel reikety tureti aiskias gaires ir reikalavim
ekultUra turiniui partneriy kanaluose, lengvai suprantamus reikalavimus ar taisykles.

 Naudojant ambasadorius, ypac, kai jie gaus honorarg, svarbu, kad jy turinys buty
atitinkamai zymimass kaip rekloma ar apmokeéetas turinys.

ekultﬁr‘a




Rekomendacijos ruosiantis kampanijos
!gyvendlnlmm nuoroda j platformqg

Nuorodq | €.KultUros svetaine galima ir reikia naudofi komumkocuos bei rinkodaros
priemonése, taciau su tam tikrais paruosiamaisiais zingsniais ir komunikacijos nivansais, kurie
uztikrins lankytojy lUkesCiy valdymaq bei suteiks verte net platformqg dar vystant.

« Nuoroda suteikia auditorijai galimybe suzinoti daugiau apie projektq ir sekti jo vystymosi eigqg. Ji
taip pat tampa pagrindiniu jrankiu nukreipti zmones | vieningq informacijos Saltinj apie
projektq.

« Lankytojai, net jei platforma dar nera pilnai parengta, jau turés galimybe pajusti projekto verte
Ir prasme. Beft reikia is anksto pasirupinti, kad puslapis buty informatyvus, patrauklus vartotojui.

« Svetaing, net jei platforma dar kuriama, tampa erdve pristatyti projekto idejq, tikslus ir naudg
auditorijai. Tai leis suformuoti teigiamus lUkesCius déel busimos platformos ir skatins zmones
sugrjzti.

« Jeisvetaingje bus [domus turinys (pvz., informacija apie projektq, pavyzdiniai skaitmeniniaqi
kOriniai, interaktyvus elementai ar nuorodos j jau veikianCius panasius projektus), lankytojai

nebus nuvilti. Toks turinys gali buti suvokiamas kaip ,,teaser” — platformos pazadas, kuris jtraukia
ir sudomina ateiciai.

ekultﬁr‘a
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Rekomendacijos del post-
komunikacijos etape
planuojamy renginiy




Partneriy bendradarbiavimas

Kulturos jstaigos

ali organizuoti renginius
o erdvese arba prisideti
Kk partneriai, skatfindami
platformos Zinomumaq per
savo tinklus (pvz., muziejai
ir bibliotekos galety
surengti femines parodas
ar seminarus apie
platformos naudojimq).

Svietimo institucijos

okyklos, universitetai gal
kti e.Kulturos platformos
naudojimg | savo mokymo
programas, skatindami
mokytojus ir studentus
dalyvauti mokymuose bei
naudoti platformg ugdymo
procese.

Ziniasklaida

partneriais, ziniasklaidos
ovais, taip pat galima
sUSMarti del svarbiausiy

kuruoto turinio projekty,
platformos naujoviy
pristatymo, projekto
eksperty ir partneriy atstovy
dalyvavimo pristatant
platformos ﬂCIUJrIeI’\C]S,
aktualijas, rezultatus.




Numatomi galimi
renginiai

Rekomenduojamos renginiy gairés

Testinés
konferencijos apie
skaitmenine kultirg ir
e.Kultaros platformos
vystyma

Tikslas: Vystyti dialogg tarp kultUros sektoriaus atstovy apie naujas technologijy galimybes ir ju pritaikymg kultGroje. Diskusijos apie ilgalaike
skaitmeninimo strategijg Lietuvoje. Kaip pritfraukti vis daugiau vartotojy, kuriems si platforma aktuali.

Pagrindimas: Skaitmeninés kulturos erdvé yra nuolat besivystanti, fodél butina periodiskai diskutuoti apie pokycius ir tendencijas. Akcentuoti
naujus isSukius ir galimybes bei naudas. Tai uztikrins platformos turinio aktualumag, profesionalai dalinsis ziniomis bei praktikomis.
Rekomenduojamas periodiskumas: Kasmet arba kas dvejus metus.

Formatas: Tarptautinés konferencijos, vykdomos diskusijos, galimas ir online formatas.

Reguliarus seminarai
ir mokymai kultaros ir
Svietimo atstovams

Tikslas: Plesti Zinias kulturos ir Svietimo atstovames, suteikti praktiniy uzsiemimy apie skaitmenines technologijas, jy pritaikymgq ir platformos
turin.

Pagrindimas: Skaitmeninés technologijos sparciai keiciasi, todél nuolatiniai mokymai bus aktualUs, siekiant apmokyti ir suteikti dar gilesnes
zinias apie platformq. Uztikrinant jos turinio kokybe ir kultGros bei Svietimo atstovy kvalifikacijg. Galima naudotis buvusiy mokymy medziaga,
kuri bus jrasoma ir issaugoma, jg praplétus su Sios srities specialistais, dalintis ziniomis su kitais kolegomis. Jtraukti ir uzsienio atstovus, bei
mazesnius Lietuvos miestus.

Rekomenduojamas periodiskumas: Kas pusmetj

Formatas: Gyvi seminarai, nuotolinés pamokos, online mokymai.

Bendruomeniy
bendradarbiavimo
organizuojami
renginiai ir platformos
E — kultara
jsitraukimas

Tikslas: Skatinti vietines bendruomenes organizuoti renginius, kuriuose buty naudojamos platformos E — kultGra paslaugos.

Pagrindimas: Bendruomeniy renginiai leidzia stiprinti vietinj kultGros sitraukimqg. Galima pasiGlyti tokiems renginiaoms integruoti ir paciqg
platformq, kas didinty e.KultGros naudojima.

Rekomenduojamas periodiskumas: Pagal bendruomenés poreikius (pvz., kartg per pusmetj)

Formatas: skaitmeniniy kuriniy parodos, bendruomenés diskusijos/susitikimai.

Praplésti jau vykdytus
renginius/projektus
pacioje platformoje

Tikslas: Pritaikyfti ir vystyti pacioje platformoje buvusius renginius. ISplésti E — kultGros galimybes ir didinti vieSinimg buvusiy projekty.
Pagrindimas: |fraukiant pacig platformq ir joje vykstancius renginius, praplésti iki didesniy renginiy. Vykdomos parodos, kultGriniai uzsiemimai
aktualUs visuomenei. Taip jtraukti didesne auditorijg, skatinti platformos zZinomumg ir naudojimq. Tokie renginiai gali vykti visiskai
nereikalaujant didelio biudzeto. Sitlomas bendradarbiavimas su svietimo ir kulturos jstaigomis.

Rekomenduojamas periodiskumas: kas mety ketvirtj

Formatas: Priklauso nuo buvusio renginio formato

Virtualus renginiai ir
vebinarai

Tikslas: Skafinti jsitraukimq | e.KultUros platformg nuotoliu ir uztikrinti, kad vartotojas lengvai galéty gauti informacijq. Suteikiomi mokymai
kaip lengvai naudotis platformos paslaugomis.

Pagrindimas: VirtualUs renginiai yra lengvai prieinami visiems, leidzig uztikrinti nuolatinj vartotojy jsitraukimq ir platformos naudojimg net po
projekto pabaigos. PleCiant vartotojy ratq, tokie renginiai leidzia pasiekti uzsienio auditorijas.

Rekomenduotinas periodiskumas: Daznai, priklausomai nuo akfualiy temuy ir vartotojy poreikiy.

Formatas: Nuotoliniai renginiai ir vebinarai, tiesioginés transliacijos su platformos ekspertais.




