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Atvirojo darbo su jaunimu Kauno mieste Vilijampolės seniūnijoje paslaugų teikimo sutarties 
1 priedas

ATVIROJO DARBO SU JAUNIMU KAUNO MIESTE VILIJAMPOLĖS SENIŪNIJOJE 
PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

1. Perkančioji organizacija (toliau – Pirkėjas) – Kauno miesto savivaldybės administracija.
2. Pirkimo objekto aprašymas:
2.1. Atvirojo darbo su jaunimu Kauno mieste Vilijampolės seniūnijoje paslaugos, kurias sudaro atvirasis darbas su jaunimu – darbas su jaunimu atviruosiuose jaunimo centruose ir (ar) erdvėse, vykdomas darbo su jaunimu principais.
2.2. Atvirojo darbo su jaunimu tikslas – ugdyti asmenines ir socialines jaunimo kompetencijas, siekiant padėti jam aktyviai įsitraukti į bendruomeninius ir visuomeninius procesus, lanksčiai ir konstruktyviai reaguoti į jaunimo gyvenimo pokyčius. Atviruoju darbu su jaunimu turi būti siekiama sukurti sąlygas jaunimui dalyvauti atvirojo jaunimo centro ir atvirosios jaunimo erdvės veikloje, ypač siekiant įtraukti į ją mažiau galimybių turintį jaunimą ir neaktyvius jaunus žmones, užtikrinti, kad atviruosiuose jaunimo centruose ir atvirosiose jaunimo erdvėse organizuojama veikla atitiktų jaunų žmonių poreikius ir prisidėtų prie jauno žmogaus asmenybės tobulinimo, asmeninių ir socialinių kompetencijų ugdymo, sukurti sąlygas, kad jauni žmonės būtų motyvuojami dalyvauti jų interesus atitinkančioje veikloje, skatinami tobulėti, ugdyti verslumą ir darbo rinkai reikalingus įgūdžius.
3. Reikalavimai paslaugoms:
3.1. Atvirojo darbo su jaunimu paslaugos (toliau – paslaugos) turi apimti šias veiklas: 
3.1.1. ugdyti socialinius jauno žmogaus įgūdžius, suteikti erdvę jaunam žmogui ugdytis ir individualiai augti, skatinti jį prisiimti atsakomybę įvairiose situacijose įvairiomis priemonėmis (pavyzdžiui, įsitraukiant į veiklas, savanoriaujant ir pan.);
3.1.2. užtikrinti sąlygas jaunimui socializuotis, bendrauti, atsižvelgiant į jaunimo poreikius ir tai, kas jam svarbu (atsipalaidavimas, kalbėjimasis jam svarbiais klausimais, buvimas bendraamžių grupėje); jaunimo kasdienybę aptarti jam priimtiniausiu būdu;
3.1.3. sudaryti galimybes prasmingai praleisti laisvalaikį; 
3.1.4. vykdyti tabako, alkoholio, kitų psichotropinių medžiagų vartojimo, nusikalstamumo prevenciją;
3.1.5. padėti jaunimui atrasti ir įsivardyti savo privalumus ir gebėjimus;
3.1.6. skatinti jaunimo savarankiškumą, kūrybiškumą, padėti jam įgyvendinti savo idėjas ir tikslus;
3.1.7. individualiai konsultuoti ir informuoti į įvairias problemines situacijas patekusį jaunimą, padėti jam spręsti problemas;
3.1.8. įtraukti į veiklas socialinę atskirtį patiriančius ir mažiau galimybių turinčius jaunus žmones.
3.2. Atvirojo darbo su jaunimu paslaugos turi būti teikiamos ne mažiau nei 4 (keturias) dienas per savaitę, ne trumpiau nei po 4 (keturias) val. per dieną, pagal įstaigos patvirtintą grafiką, suderintą su Pirkėju likus ne vėliau kaip likus 3 darbo dienoms iki paslaugų teikimo pradžios, atsižvelgiant į jaunimo poreikius ir vietos mokymo įstaigų darbo laiką. Taip pat atvirasis jaunimo centras tikslingai veikia savaitgalio dienomis (šeštadienį ir (ar) sekmadienį) ne trumpiau nei po 4 (keturias) val. 
3.3. Atvirojo darbo su jaunimu tikslinė grupė – jauni žmonės nuo 14 m. iki 29 m. (įskaitytinai) (čia ir toliau – jaunimas).
3.4. Tiekėjas sutarties vykdymo metu turi turėti patalpas, susidedančias iš ne mažiau kaip 3 atskirų patalpų (dvi ir daugiau patalpų turi būti tikslingai pritaikytos atvirajam darbui su jaunimu vykdyti, skirtos tiesioginiam darbui su jaunimu ir viena patalpa skirta administraciniam darbui vykdyti (patalpos turi būti nuolatinės). Patalpose turi būti įrengtas šildymas, apšvietimas, vėdinimas, sanitarinės patalpos (tualetas (-ai)), tiekiamas vanduo, privalo būti įrengta gaisro aptikimo ir signalizavimo sistema. Patalpos turi turėti infrastruktūrą ir įrangą, reikalingą lankytojams patrauklioms veikloms vykdyti, tarp jų įrangą aktyvioms veikloms, atskirą įėjimą. Rekomenduojama, kad patalpos būtų įsikūrusios vietos jaunimui patrauklioje vietoje netoli jaunimo susibūrimo vietų, švietimo įstaigų, taip pat turėtų būti lengvai surandamos. Patalpos turi būti Vilijampolės seniūnijoje. Patalpose, kuriose vykdomas atvirasis darbas su jaunimu, negali būti stebėjimo įrangos bei turi būti patvirtintos lankytojams skirtos taisyklės, pakabintos matomoje vietoje.
3.5. Paslaugų teikimo patalpų išorėje turi būti įrengta aiškiai matoma ir lengvai įskaitoma Tiekėjo iškaba su pavadinimu ir nurodytu įstaigos darbo laiku.
3.6. Tiekėjas privalo turėti priemones, leisiančias užtikrinti kokybišką darbą su jaunimu. Priemonės apima, bet neapsiriboja, sporto įrangą, priemones meninėms veikloms, stalo ar kompiuterinius žaidimus ir kt.
3.7. Tiekėjas, teikdamas paslaugas, bendradarbiauja su Vilijampolės seniūnija, siekiant teikti poreikį atliepiančias paslaugas.
3.8. Ne vėliau kaip likus 3 (trims) darbo dienoms iki paslaugos teikimo pradžios, pateikti planuojamą naudoti lankytojų (tikslinės grupės, kuri galės gauti paslaugas) skaičiavimo metodiką.
3.9. Tiekėjas per 12 (dvylika) mėn. turi įtraukti ne mažiau kaip 250 (du šimtus penkiasdešimt) unikalių lankytojų į paslaugos teikimą ir užtikrintini ne mažiau kaip 15 (penkiolika) jaunuolių apsilankymų vidurkį per dieną. 
3.10. Tiekėjas teikia paslaugas visam Kaune gyvenančiam jaunimui, tačiau pagrindinę veiklą koncentruoja į Vilijampolės seniūnijos jaunimą bei kryptingai siekia įtraukti mažiau galimybių turintį ar sunkumus patiriantį jaunimą.
3.11. Atvirajame jaunimo centre turi dirbti ne mažiau nei 2 (du) darbuotojai, ne mažiau nei po pusę etato, skirto atvirajam darbui su jaunimu vykdyti. Bent vienas darbuotojas, vykdantis atvirąjį darbą su jaunimu atvirajame jaunimo centre, turi turėti socialinio darbo, socialinės pedagogikos, psichologijos, edukologijos išsilavinimą arba jaunimo darbuotojo sertifikatą. Lyčių lygybei užtikrinti rekomenduojama, kad atvirąjį darbą su jaunimu atvirajame jaunimo centre atliktų 2 (dviejų) lyčių atstovai.
3.12. Tiekėjas turi ne rečiau kaip kartą per savaitę organizuoti darbuotojų susirinkimus, vykdyti intervizijas, sudaryti galimybes darbuotojams gauti individualias ar komandines supervizijas, sudaryti sąlygas jiems nuolat mokytis.
3.13. Tiekėjas įsipareigoja rinkti duomenis, teikti planavimo dokumentus ir ataskaitas pagal Atvirųjų jaunimo centrų ir erdvių veiklos kokybės užtikrinimo tvarkos aprašą, patvirtintą Kauno miesto savivaldybės tarybos 2022 m. birželio 21 d. sprendimu Nr. T-312 „Dėl Atvirųjų jaunimo centrų ir erdvių veiklos kokybės užtikrinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“, taip pat vadovautis Lietuvos Respublikos jaunimo politikos pagrindų įstatymu ir Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2019 m. spalio 15 d. įsakymu Nr. A1-614 „Dėl darbo su jaunimu gatvėje tvarkos aprašo, mobiliojo darbo su jaunimu tvarkos aprašo, atvirojo darbo su jaunimu tvarkos aprašo, jaunimo informavimo ir konsultavimo tvarkos aprašo ir jaunimo praktinių įgūdžių ugdymo tvarkos aprašo patvirtinimo“.
3.14. Tiekėjas turi užtikrinti veiklos viešinimą vietos bendruomenėje, Tiekėjo socialiniuose tinkluose ar kt. viešinimo kanalais (ne mažiau kaip 4 (keturi) pranešimai, kuriuose būtų paminėtas Pirkėjas), taip pat turi turėti telefono numerį, kuriuo būtų konsultuojama ir informuojama apie teikiamas paslaugas.
3.15. Tiekėjas įsipareigoja, teikiant paslaugas, laikytis reikalavimų, nurodytų paslaugų teikimą reglamentuojančių teisės aktų nuostatuose (tarp kurių ir pagal Atvirųjų jaunimo centrų ir erdvių veiklos kokybės užtikrinimo tvarkos aprašą, patvirtintą Kauno miesto savivaldybės tarybos 2022 m. birželio 21 d. sprendimu Nr. T-312 „Dėl Atvirųjų jaunimo centrų ir erdvių veiklos kokybės užtikrinimo tvarkos aprašo patvirtinimo“, Atvirojo darbo su jaunimu tvarkos aprašą, patvirtintą Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2019 m. spalio 15 d. įsakymu Nr. A1-614 „Dėl Darbo su jaunimu gatvėje tvarkos aprašo, Mobiliojo darbo su jaunimu tvarkos aprašo, Atvirojo darbo su jaunimu tvarkos aprašo, Jaunimo informavimo ir konsultavimo tvarkos aprašo ir Jaunimo praktinių įgūdžių ugdymo tvarkos aprašo patvirtinimo“, Rekomendacijas atvirųjų jaunimo centrų ir atvirųjų jaunimo erdvių veiklos kokybės užtikrinimui, patvirtintas Jaunimo reikalų departamento prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2020 m. birželio 5 d. įsakymu Nr. 2V-107 (1.4) „Dėl Rekomendacijų atvirųjų jaunimo centrų ir atvirųjų jaunimo erdvių veiklos kokybės užtikrinimui patvirtinimo“), atvirojo darbo su jaunimu principų, įtvirtintų teisės aktuose, ir Sutartyje bei jos prieduose nustatytų reikalavimų.
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