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REKLAMOS KAMPANIJŲ PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA

Bendriniai reikalavimai:

1. Šio pirkimo objektas yra reklamos kampanijų paslaugos. Pirkimo objekto pagrindinis kodas pagal Bendrąjį viešųjų pirkimų žodyną: 79341400-0 Reklamos kampanijų paslaugos.    
2. Šis pirkimas yra neskirstomas į pirkimo dalis.
3. [bookmark: _GoBack]Perkančioji organizacija Paslaugas planuoja pirkti pagal poreikį, kuris priklauso nuo aplinkybių, neprognozuojamų pirkimo metu (perkamų paslaugų kiekis priklauso nuo pirkimo sutarties vykdymo metu iškylančio poreikio, šių prekių įsigijimui skirtų finansinių resursų, tarpinių sutarties vykdymo rezultatų). 
4. Paslaugos teikiamos 12 mėnesių, bet ne ilgiau iki bus nupirkta Paslaugų už maksimalią vertę 150 000, be PVM  (181 500,00 EUR su PVM).
5. Paslaugų teikimo terminas gali būti pratęstas abipusiu Šalių susitarimu 2 (du) kartus po 12 (dvylika) mėnesių. Visais atvejais Paslaugos teikiamos ne ilgiau kaip 36 (trisdešimt šešis) mėnesius.
6. Perkančioji organizacija neįsipareigoja išpirkti visos nurodytos maksimalios vertės. Pasiūlymo kainos apskaičiavimo lentelėje nurodyti kiekiai yra preliminarūs ir skirti tik pasiūlymams palyginti. Šie kiekiai į sutartį nebus įrašomi.

Pirkimo tikslas

Pirkimas skelbiamas reklamos kampanijų paslaugoms, skirtoms Kauno technologijos universiteto (toliau – Universitetas) viešinimui, integruojant kūrybinės idėjos pateikimą ir įgyvendinimą bei kitoms tikslinėms viešinimo paslaugoms teikti.

Darbo su Paslaugų tiekėju principai 
· Paskirti Universiteto atstovai su Paslaugų tiekėjo konsultacijomis formuoja svarbiausių reklamos veiksmų strategijas ir taktikas reklamos kanaluose. Siekiant efektyvios komunikacijos, parengiamas ir įgyvendinamas reklamos kampanijų planas su konkrečiais laikotarpiais skirtais Universiteto rinkodaros tikslams įgyvendinti. 
· Dėl bendrų, strateginių, Universiteto lygmens ir konkrečių padalinių veiksmų su Paslaugos teikėju komunikaciją vykdo paskirti Universiteto atstovai. 
· Dėl atskirų Padalinių reklamos veiksmų su Paslaugos teikėju komunikaciją vykdo Padalinių paskirti atstovai arba visus Padalinius atstovaujantis vienas atstovas, į komunikaciją įtraukiant paskirtą Rinkodaros ir komunikacijos departamento atstovą. 


Konkurso esminės paslaugos:

· [bookmark: _Hlk197608569]Universiteto viešinimui skirtų reklamos kampanijų kūrybinių idėjų generavimas;
· [bookmark: _Hlk197608810]Universiteto viešinimui skirtų reklamos kampanijų sprendimų pagrindimas, atsižvelgiant į tikslines auditorijas ir kampanijų tikslus;
· Vizualinio, video ir kūrybinio tekstinio turinio reklamai kūrimas ir adaptavimas;
· Universiteto viešinimui skirtų reklamos kampanijų planavimas ir įgyvendinimas;
· Suplanuotų reklamos kampanijos pozicijų pirkimas skirtinguose reklamos kanaluose; 
· Universiteto viešinimui skirtų reklamos kampanijų rezultatų vertinimas ir pristatymas;
· Universiteto viešinimui skirtų reklamos kampanijų sprendimų optimizavimas;
· Tarpininkavimas pagal poreikį reikalingas Universiteto viešinimui skirtų reklamos kampanijų įgyvenimui;
· Dalyvavimas darbiniuose susitikimuose apie vykdomų reklamos kampanijų eigą bei rezultatus;
· Periodinių ataskaitų apie reklamos kampanijų duomenis rengimas ir rekomendacijų, įžvalgų pateikimas.
 
 Paslaugų tiekėjas užtikrina:  
 
· Konfidencialumą. 
· Reklamos kampanijų pritaikymą pagal iškeltus tikslus ir tikslines auditorijas. 
· Operatyvią komunikaciją ir greitą reagavimą. Į užklausas pirminis atsakymas pateikiamas per 1 d.d., pagrindiniai reklamos kampanijų duomenys pateikiami per 2 d.d., kampanijos koreguojamos per 2 d.d. ir optimizuojamos per 3 d.d.  
· Tarpinių ataskaitų ir rezultatų teikimą periodiškai pagal abipusiai sutartus terminus, bet ne dažniau nei kas 2 savaites ir ne rečiau nei kas 1 mėnesį.  
· Išsamių ataskaitų teikimą reklamos kampanijų bei jų etapų pabaigoje ir pagal susitarimą, bet ne vėliau nei 2 sav. po kampanijų pabaigos. Ataskaitose pateikiami reklamos kampanijų rezultatai, reklamai išleistos lėšos, efektyvumo vertinimai, duomenų kaitos komentarai, optimizavimo įžvalgos ir rekomendacijos. 
· Skaidrų reklamos kanaluose universiteto reklamai išleistų lėšų pagrindimą. Pagal poreikį pagrindimas gali būti pateikiamas reklamos tiekėjo sąskaitos agentūrai arba kitu sutartu formatu. 
· Už komunikaciją su Universitetu atsakingo tiekėjo atstovo(-ės) kompetenciją, skiriamą dėmesį ir pastovumą. Su paskirtais Universiteto atstovais iš anksto nesuderinus ir nepagrindus priežastingumo, neatlikti paskirto personalo keitimo. 

KTU esminiai rinkodaros įvykiai  
· Svarbiausias įvykis Universiteto lygmeniu – einamųjų metų Kauno technologijos universiteto priėmimo į studijas rinkodaros kampanija (vykdoma kovo – rugsėjo mėnesiais). Šios kampanijos metu Rinkodaros ir komunikacijos kartu su agentūra organizuoja universiteto įvaizdines, studijų programų ir papildomų universiteto teikiamų verčių (pavyzdžiui, nemokamas sporto klubas, „GIFTed“ talentų akademija, atnaujinti bendrabučiai ir infrastruktūra, 24/7 veikianti biblioteka, meno kolektyvai ir kt.) reklamas.  
· Kiti Rinkodaros ir komunikacijos departamento ir/ar Padalinių kuruojami įvykiai, renginiai bei projektai apima, bet neapsiriboja:  
· Studijų ir karjeros mugėmis (ir/arba jų alternatyvomis) 
· Mokslo ir verslo konferencijomis bei renginiais
· Išankstinio priėmimo į studijas kampanijomis 
· ECIU universiteto veiklomis 
· Vaikų universiteto ir kitomis mokyklų auditorijoms skirtomis veiklomis 
· KTU „WANTed“ karjeros dienomis 
· MBA Verslo administravimo magistrantūros vadovams stojimų skatinimu 
· Mokslo populiarinimu ir rezultatų viešinimu 

Užduotis:

Pateikti KTU MBA Verslo administravimo magistrantūros vadovams studijų viešinimui skirtų reklamų idėjas, apjungiant jas į vientisą kampaniją, detaliai aprašant jos planą: etapus, veiksmus, auditorijas, siekiamus rezultatus.
Orientacinė tokios pavyzdinės kampanijos vertė – 15000,00 Eur be PVM.
Pateikiama reklamos kampanija privalo būti skirta apibrėžtai tikslinei auditorijai ir pateikta pagal žemiau pateiktus kriterijus ir jų rodiklius (1 lentelė). 

1 lentelė. Reklamos kampanijos aprašo sudedamosios dalys ir būtini kriterijai ir jų rodikliai

	Projekto aprašo turinys
	Kriterijaus aprašas
	Rodiklis

	1
	Išskirtos tikslinės auditorijos pagrindimas, imties dydis ir jos sudarymo principai.
	Ne mažiau vienas tikslinės auditorijos imties vienetas.

	2
	Konkurentų analizės pagrindu, pateiktos įžvalgas reklamos kampanijos realizavimui 
	Ne mažiau nei 3 įžvalgos ir jų argumentacija.

	3
	Kampanijos strategija ir pasiektų tikslų-KPI identifikavimas (kiekybinių ir kokybinių).
	Ne mažiau nei 1 kampanijos strateginė kryptis ir ne mažiau nei 2 KPI rodikliai. 

	4
	Kampanijos idėją ir reklamuojamą studijų programą atitinkantys sklaidos kanalai (ATL, BTL, TTL) ir priemonės, skirtos tikslinei auditorijai.
	Ne mažiau nei 4 skirtingi kanalai / priemonės. 

	5
	Kampanijos idėją ir reklamuojamas studijas atitinkančios tekstinės žinutės / šūkiai skirti tikslinei auditorijai.
	Ne mažiau nei 3 skirtingos tekstinės žinutės / šūkiai.

	6
	Kampanijos idėją ir reklamuojamą studijų programą atitinkantys vizualai (statiniai ir dinaminiai) skirti tikslinei auditorijai.
	Ne mažiau 2 statiniai ir ne mažiau 2 dinaminiai vizualai.

	7
	Kampanijos tikslinei auditorijai skirtų (savo anksčiau realizuotų) reklamos kampanijų pavyzdžių pateikimas.
	Ne mažiau nei 3 reklaminio turinio pavyzdžiai. 



Užduoties pateikimo forma: Power Point, PDF, Excel.

APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI  
 
Perkančioji organizacija siekia, jog jo ir Paslaugų teikėjo veiksmai darytų kuo mažesnį poveikį aplinkai, todėl: 
1.1. Viešojo pirkimo ir Sutarties vykdymo metu bendravimas tarp Paslaugų teikėjo ir Užsakovo bus vykdomas tik elektroninėmis priemonėmis (CVP IS priemonėmis, telefonu, elektroniniu paštu ar kt.). 
1.2. Visa dokumentacija, susijusi su Sutarties vykdymu, teikiama Užsakovui ir Paslaugų teikėjui elektroninėmis priemonėmis (elektroniniu paštu ar kt.). 
1.3. Sutartis bus pasirašoma tik elektroninėmis priemonėmis.  
1.4. Paslaugų teikėjas įsipareigoja mažinti popieriaus sunaudojimą, atsisakyti nebūtino dokumentų kopijavimo ir spausdinimo, jeigu bus naudojamos kanceliarinės prekės, jos turi būti pagamintos iš perdirbtų žaliavų arba tinkamos perdirbti. 
1.5. Viešasis pirkimas laikomas žaliuoju, kadangi viešojo pirkimo objektas atitinka Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d įsakymu. Nr. D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“, 4.4.3 papunktyje nurodytus reikalavimus: „perkama tik nematerialaus pobūdžio (intelektinė) ar kitokia paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, kurios teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos“. 

