

RENGINIO ORGANIZAVIMO PASLAUGŲ
TECHNINĖ SPECIFIKACIJA


1. Pirkimas vykdomas pagal projektą ,,Psichologinio atsparumo ir sociokultūrinių žinių didinimo programų tobulinimas ir plėtra” finansuojama Prieglobsčio, migracijos ir integracijos fondo lėšomis.
2. Pirkimo objektas:
2.1. Pirkimo objektas – renginio organizavimo paslaugos;
2.2. Užsiėmimų dalyviai – nacionaliniai ekspertai.
2.3. Paslaugų suteikimo data 2025 m. spalio 22-24 d. (Data preliminari, gali keistis +/- 1 diena, derinama su Užsakovu).
2.4. Preliminarus dalyvių skaičius – spalio 22 d. – 40 asm.  (dalyvių skaičius preliminarus gali keistis +/- 3 dalyviai), spalio 23-24 d. – 22 asm. (dalyvių skaičius preliminarus gali keistis +/- 3 dalyviai) 
2.5. Renginio vieta – Vilniaus miestas.
2.6. Paslaugų teikėjas turi teikti kokybiškas paslaugas, kurios atliekamos per sutartus terminus, atitinka Perkančios organizacijos poreikius, renginio lygį, pobūdį, specifiką. Renginio metu turi būti naudojama ES saugos, sveikatos ir aplinkos apsaugos kokybės reikalavimus atitinkanti organizacinė technika, informacinės technologijos, kita įranga, konstrukcijos, priemonės ir inventorius, užtikrinama saugi ir sveika aplinka renginių dalyviams ir organizatoriams.
3. Paslaugų teikėjas turės suteikti šias Paslaugas:
3.1. Organizuoti dalyvių apgyvendinimą, vienviečiuose arba dviviečiuose kambariuose, apgyvendinant po vieną (Vilniaus miesto teritorijoje):
3.1.1. 22 asmenims - 2 naktys. Preliminariai spalio 22-24 d. (Data preliminari, gali keistis +/- 1 diena, asmenų skaičius taip pat gali kisti, nurodomas maksimalus skaičius).
3.1.2. Apgyvendinimas turi būti viešbutyje su pusryčiais (pusryčiai įskaičiuoti į apgyvendinimo kainą);
3.1.3. Kambariai turi būti ne mažiau kaip 4 žvaigždučių viešbučio ar lygiaverčiai. Kambariai turi būti viename objekte. Kambariai turi būti toje pačioje vietoje kaip ir patalpos, kuriose vyks renginys.
3.2. suteikti ir paruošti mokymams tinkamas patalpas (konferencijų salę) bei reikalingą įrangą spalio 22-24 d.:
3.2.1. patalpos turi būti toje pačioje patogioje vietoje kaip ir apgyvendinimas (Vilniaus miesto teritorijoje) patalpos turi būti ne mažiau kaip 4 žvaigždučių viešbučio konferencijų salėje ar konferencijų centruose ar lygiavertėse patalpose. 
3.2.2. turi būti užtikrinta nemokama automobilių parkavimo galimybė šalia Paslaugų teikimo vietos;  
3.2.3. renginio patalpa turi būti erdvi ir talpinti numatytą dalyvių skaičių; spalio 22 d. – apie 40 asmenų, spalio 23-24 d. – 22 asmenis. Renginio patalpos spalio 22 d. ir spalio 23-24 d. gali skirtis, tačiau privalo būti tam pačiame konferencijų centre (susodinimo planas derinamas su Perkančiąją organizacija atskirai);
3.2.4. infrastruktūra turi būti pritaikyta asmenims (dalyviams) su judėjimo negalia;
3.2.5. patalpa turi būti tinkamai vėdinama ir/arba šildoma, švari, tvarkinga, geras apšvietimas (būtinai su langais);
3.2.6. turi būti geros sąlygos matyti ir girdėti pateikiamą informaciją (galimybė reguliuoti apšvietimą);
3.2.7. patalpa turi būti parengta renginiui ne vėliau kaip 1 val. iki jo pradžios;
3.2.8. turi būti paskirtas atsakingas asmuo, į kurį būtų galima kreiptis renginio metu iškilus problemoms dėl naudojamų patalpų, įrangos ir paslaugų;
3.2.9. turi būti užtikrinta, kad viso renginio metu naudojama įranga tinkamai veiktų;
3.2.10. patalpoje turi būti:
3.2.10.1. stalas ir kėdės renginio lektoriui;
3.2.10.2. stalai ir kėdės renginio dalyviams, kurias lengvai būtų galima sustatyti norima tvarka (tikslus skaičius derinamas su Perkančiąja organizacija);
3.2.10.3. kompiuterinė bei multimedijos įranga, leidžianti demonstruoti vaizdinę medžiagą iš skaitmeninės laikmenos, kompiuterinė įranga turi būti su programine įranga, kuri leistų skaityti tekstus, prezentacijas, vaizdus (paveiksliukus, nuotraukas), skaičiuokle parengtas bylas, filmuotą medžiagą;
3.2.10.4. garso ir vaizdo įranga su ne mažiau nei 2 (dviem) mikrofonais;
3.2.10.5. nemokama Wi-fi prieiga mokymų dalyviams;
3.2.10.6. projektorius bei tinkamo dydžio baltas ekranas (ne mažesnis nei 2 x 2 m);
3.2.10.7. lenta, dideli popieriaus lapai (ne mažiau kaip 20 lapų), ne mažiau nei 6 spalvų žymekliai;
3.2.11. turi būti patalpa ar vieta kavos pertraukoms organizuoti.
3.2.12. prieš renginio pradžią turi būti paruoštos nuorodos (rodyklės) į renginio vietą. Nuorodos turi būti su Perkančiosios organizacijos ir Prieglobsčio, migracijos ir integracijos fondo viešinimo ženklais (derinama su Perkančiąja organizacija).
3.3. Organizuoti mokymų dalyviams kavos pertraukas, pietus, vakarienę ir užtikrinti aptarnavimą jų metu, šios paslaugos turi būti teikiamos toje pačioje vietoje kaip ir apgyvendinimas bei konferencijų salė, kurioje vyks renginys (spalio 22-24 d.):
3.3.1. renginio vietoje per vieną dieną organizuojamos dvi kavos pertraukos (pertraukų trukmė apie 15-20 min. kiekviena);
3.3.2. kavos pertraukų metu sudaroma galimybė rinktis arbatą (žalią, juodą, vaisinę, žolelių ar uogų tyrės), kavą su priedais (cukrus, grietinėlė ar pienas ir augalinis pienas), vandenį. Pirmoje dienos pusėje pertraukos metu pateikiama - sumuštinių/pyragėlių/bandelių/sausainių/užkandžių/desertų (pateikiant ir vegetarišką/veganišką arba esant tam tikriems specifiniams dalyvių poreikiams kitą galimą alternatyvą) (vienam žmogui ne mažiau 50 gr. konditerijos (pateikiant ir vegetarišką/veganišką arba esant tam tikriems specifiniams dalyvių poreikiams kitą galimą alternatyvą) gaminių, o antroje dienos pusėje pertraukos metu pateikiama – vaisiai ir/arba daržovės (pvz. morkos su tam tikromis užtepėlėmis (pvz.: humusu), kiekvienai pertraukai (iš viso per 3 dienas bus 6 kavos pertraukos, spalio 22 d. – 40 asm.. spalio 23-24 – 22 asm.). 
3.3.3. pietūs: spalio 22 d. – 40 asm., spalio 23 d. – 22 asm., spalio 24 – 22 asm.; vakarienė: spalio 22 d. – 22 asm., spalio 23 d. – 22 asm. Esant būtinybei, privalo būti užtikrintas maitinimas papildomam dalyvių skaičiui (iki 3 dalyvių).).
3.3.4. pietums ir vakarienei patiekiama sriuba (su duona) arba šaltas užkandis, karštas patiekalas (patiekalas iš nemaltos mėsos ar žuvies, bulvės, ryžiai arba kitokios kruopos, šviežios ar troškintos daržovės), desertas ir gėrimas (sultys/kava/arba ar vanduo). Pietums ir vakarienei turi būti numatyta galimybė užsakyti dietinių, vegetariškų ar veganiškų patiekalų. 
3.3.5. meniu (kavos pertraukos, pietūs, vakarienė) su Perkančiąja organizacija turi būti suderintas vėliausiai kaip 5 dienos iki renginio.
3.3.6. kava, užkandžiai, pietūs ir vakarienė turi būti patiekiami aplinkai ir žmogui nekenksminguose induose, naudojami tik daugkartinio naudojimo indai;
3.3.7. paslaugų teikėjas rūpinasi visais reikiamais indais, staltiesėmis, servetėlėmis, aptarnavimu;
3.3.8. paslaugų teikėjas visą renginio laiką dalyvius aprūpina geriamuoju vandeniu ąsočiuose.
3.4.  Maitinimo paslaugos turi būti teikiamos vadovaujantis ES teisės aktais, Lietuvos Respublikos maisto įstatymu, Lietuvos higienos norma HN 15:2005 „Maisto higiena“, kitais maisto higieną bei maisto saugą ir tvarkymą reglamentuojančiais teisės aktais.
3.5.  Paslaugų teikėjo siūlomi patiekalai ir gėrimai turi atitikti teisės aktų nustatytus kokybės ir tinkamumo vartoti reikalavimus, sanitarijos ir higienos normas ir kitus nustatytus standartus.
3.6. Užtikrinti renginio techninį aptarnavimą, t. y. renginio dieną pasirūpinti, kad tinkamai būtų parengtos darbo ir kitos patalpos, technika (garso, vaizdo kokybė ir kt.);
3.7. Organizuoti renginio fotografavimo paslaugas; šioms paslaugoms atlikti paslaugos teikėjas turi turėti reikalingą fotografavimo įrangą;
3.8. Susidariusios atliekos (biologiškai skaidžios atliekos, stiklas, popierius, plastikas, metalas ir kt.) turi būti rūšiuojamos ir perduodamos atliekas tvarkančioms įmonėms.
3.9. Paslaugų teikėjas, teikdamas paslaugas, privalo laikytis visų Europos Sąjungos ir Lietuvos Respublikos nacionalinių teisės aktų, reglamentuojančių asmens duomenų apsaugą, įskaitant, bet neapsiribojant, 2016 m. balandžio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentą (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo tokių duomenų judėjimo, ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) ir Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymą.
3.10. Paslaugų teikėjas turi užtikrinti, kad už renginį atsakingas personalas būtų apsirengęs oficialiai ir tvarkingai, su dalyviais bendrautų paslaugiai ir geranoriškai.
3.11. Renginyje naudojamas Paslaugų teikėjo pateiktas rašymo, spausdinimo ir kopijavimo popierius turi atitikti minimalius aplinkos apsaugos kriterijus:
3.11.1. gaminys turi būti pagamintas iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų arba ne mažiau kaip 30 proc. pirminės medienos plaušų, gautų iš miškų, sertifikuotų naudojant Forest Stewardship Council (toliau – FSC) ar Miškų sertifikavimo sistemų pripažinimo programą (angl. Programme for the Endorsement of Forest Certification schemes (toliau – PEFC) arba lygiavertes miškų sertifikavimo sistemas, kita dalis – iš perdirbto popieriaus plaušų;
3.11.2. gaminys turi būti nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujų.
3.11.3. plonasis (higieninis) popierius: turi būti pagamintas iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) plaušų ir turi būti nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujų.
3.12. Maitinimo paslaugų teikimui (kavos pertraukų organizavimui) bei renginio organizavimo metu maistas ir gėrimai turi būti pateikiami naudojant daugkartinio naudojimo stalo įrankius, indus, staltieses ir kitus reikmenis.
3.13. Susidariusios atliekos (biologiškai skaidžios atliekos, stiklas, popierius, plastikas, metalas ir kt.) turi būti rūšiuojamos jų susidarymo vietoje ir perduodamos atliekas tvarkančioms įmonėms.
3.14. Maitinimo paslaugų teikimo vietoje susidarančios atliekos turi būti tinkamai sutvarkytos t. y. perduodamos atliekas tvarkančioms ir (ar) atliekas kompostuojančioms ir (ar) kitaip naudojančioms įmonėms.
3.15. Paslaugų teikėjas sutarties vykdymo metu įsipareigoja laikytis aplinkos apsaugos kriterijų maisto produktams ir maitinimo paslaugoms:
3.15.1. ne mažiau kaip 30 proc. perkamų maisto produktų (išskyrus maisto produktus skirtus gyvūnams) kiekio (kilogramais, litrais, vienetais) turi atitikti bent vieną iš šių minimalių aplinkos apsaugos kriterijų“:
3.15.1.1. [bookmark: part_f9230c59c52b4f5ca7ba9a881e89cdec]produktai turi turėti ekologiškam produktui išduotą sertifikatą pagal 2018 m. gegužės 30 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2018/848 dėl ekologinės gamybos ir ekologiškų produktų ženklinimo, kuriuo panaikinamas Tarybos reglamentas (EB) Nr. 834/2007 su visais pakeitimais ir papildymais, reikalavimus;
3.15.1.2. [bookmark: part_71a1734f7ed6414da2485bbfe8322672]produktai turi atitikti 2012 m. lapkričio 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1151/2012 dėl žemės ūkio ir maisto produktų kokybės sistemų ir (ar) Lietuvos Respublikos žemės ūkio ministro 2015 m. sausio 7 d. įsakymo Nr. 3D-10 „Dėl žemės ūkio ir maisto produktų saugomų kilmės vietos nuorodų, saugomų geografinių nuorodų ir garantuotų tradicinių gaminių įregistravimo ir kai kurių žemės ūkio ministro įsakymų pripažinimo netekusiais galios“ reikalavimus ir jiems suteikta saugoma geografinė nuoroda ir (ar) saugoma kilmės vietos nuoroda, ir (ar) garantuoto tradicinio gaminio nuoroda (toliau – saugomos nuorodos);
3.15.1.3. produktai turi būti sertifikuoti ženklu „Kokybė“, kaip numatyta Lietuvos Respublikos žemės ūkio ministro 2022 m. gegužės 20 d. įsakymu Nr. 3D-351 „Dėl Nacionalinės maisto kokybės sistemos taisyklių patvirtinimo ir kai kurių žemės ūkio ministro įsakymų pripažinimo netekusiais galios“ (toliau – NKP), ar atitikti Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1305/2013 dėl paramos kaimo plėtrai, teikiamos Europos žemės ūkio fondo kaimo plėtrai (EŽŪFKP) lėšomis, kuriuo panaikinamas Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1698/2005, 16 straipsnio 1 punkto b dalyje nurodytų lygiaverčių kitų valstybių narių pripažintų maisto produktų kokybės sistemų (toliau – lygiavertės kitų valstybių narių pripažintos maisto produktų kokybės sistemos) reikalavimus.
3.16. [bookmark: _GoBack]Pirkimo sutarčiai taikomi aplinkos apsaugos (žalieji) reikalavimai, kurie yra nurodyti Techninėje specifikacijoje ir taikomi tik Sutarties vykdymui. Sutarties vykdymo metu Užsakovas, esant poreikiui, turi teisę paprašyti Paslaugų teikėjo pateikti atitiktį žaliojo pirkimo reikalavimams įrodančius dokumentus.
