MOKESCIU APSKAITOS INFORMACINES SISTEMOS (MAIS) PRITAIKYMO SPECIALIAI PVM
SCHEMAI ,,MINI VIENO LANGELIO SCHEMA“ PLETROS PASLAUGY VIES0JO PIRKIMO SUTARTIS

2016 m. rugséjggc\if.‘lNlr‘ (1.10-04-2)-22-{1 /2016
wnius

Valstybiné mokesiy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (totiau -
UZSAKOVAS), atstovaujama Valstybines mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos vir§ininko pavaduotojo Vyganto lvanausko, veikianio pagal Valstybinés mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos vir§ininko 2016 m. kovo 31 d.
isakyma Nr. V-151 ,Dél jgaliojimy suteikimo®, i§ vienos pusés, ir UAB ,NRD" jungtinés veiklos
pagrindu kartu su Ingenious 1T, UAB (toliau - TIEKEJAS), atstovaujama UAB ,NRD" generalinio
direktoriaus Alvydo Arnoldo Sidlausko, veikiancio pagal istatus ir 2016 m. rugpjicio 30 d.
jungtinés veiklos sutartj Nr. NRD/16-08/K5-05, i§ kitos pusés {toliau abi vadinamos - SALYS,
kiekviena atskirai toliau vadinama - SALIS), atsizvelgdamos | vieSojo pirkimo ,MokesCiy
apskaitos informacinés sistemos (MAIS) pritaikymo specialiai PVM schemai ,Mini vieno langelio
schema*“ plétros pastaugy vieSasis pirkimas“, atlikto supaprastinto atviro konkurso budu
(toliau - PIRKIMAS), rezultatus, sudaré Sig sutartj (toliau vadinama - SUTARTIS).

PIRKIMAS jvyko vadovaujantis Lietuvos Respublikos viedujy pirkimy jstatymu (toliau -
Istatymas) ir Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
viréininko 2014 m. liepos 24 d. jsakymu Nr. VA-61 (2016 m. birzelio 23 d. jsakymo Nr. VA- 87
redakcija, toliau - Taisykles). PIRKIME TIEKEJUI pateikti PIRKIMO dokumentai, PIRKIMO
dokumenty paaiskinimai ir TIEKEJO pateiktas pasiGlymas toliau yra vadinami ,,KONKURSO
DOKUMENTAIS®. Jeigu SUTARTIS nenustato kitaip, SUTARTYJE naudojamos savokos reiskia ta
pati, ka ir KONKURSO DOKUMENTUOSE naudojamos savokos.

1 straipsnis. SUTARTIES dalykas

-

1.1. SUTARTIES dalykas - Mokes¢iy apskaitos informacinés sistemos modernizavimas,
tobulinant veikiangius ir sukuriant naujus funkcionalumus bei sasajas veiklos procesy kokybei
gerinti, uZtikrinant kokybés garantija (toliau - PASLAUGA). PASLAUGA detalizuota SUTARTY.JE.

1.2. Visa nauda, kurig TIEKEJAS suteiks UZSAKOVUI SUTARTIES galiojimo metu,
vykdydamas SUTARTIES nuostatas, toliau vadinama - PASLAUGQOS rezultatu,

1.3. PASLAUGA atlicka TIEKEJAS UZSAKOVUI.

1.4, SUTARTYJE nustatyti PASLAUGOS atlikimui ir TIEKEJU! privalomi reikalavimai, visi
KONKURSO DOKUMENTUOSE, su PASLAUGOS atlikimu susije, numatyti TIEKEJUI kaip privalomi
po SUTARTIES sudarymo, tadiau neikelti i SUTARTIES teksta, reikalavimai bei kituose
dokumentuose, | kuriuos daro nuoroda KONKURSO DOKUMENTAL, nustatyti PASLAUGQOS
atlikimui ir TIEKEJUI kaip privalomi po SUTARTIES sudarymo reikalavimai, toliau SUTARTYJE
vadinami REIKALAVIMAIS, :

1.5. PASLAUGOS atlikimas turi biti vykdomas pagal REIKALAVIMUS. TIEKEJAS privalo
atlikti PASLAUGA pagal REIKALAVIMUS.

1.6. |sigaliojus naujiems Lietuvos Respublikos. teisés aktams, ar jy pakeitimams,
susijusiems su PASLAUGOS atlikimu, TIEKEJAS privalo vykdyti tokiy teisés akty nuostatas nuo
ju isigaliojimo datos. Todeél kiekviena REIKALAVIMY nuostata, neatitinkanti {sigaliojusio
naujojo Lietuvos Respublikos teisés akto ar jo pakeitimo, susijusio su PASLAUGOS atlikimuy,
nuo tokio naujojo teisés akto ar jo pakeitimo isigatiojimo datos netaikoma, o vietoj jos
taikoma jsigaliojusio naujojo Lietuvos Respublikos teisés akto ar jo pakeitimo, susijusio su
PASLAUGOS atlikimu, nuostata.

2 straipsnis. Kaina ir atsiskaitymas

2.1. UZSAKOVAS TIEKEJUI avanso nemoka, t.y. i anksto su TIEKEJU neatsiskaito.



—_—

2.2. UZSAKOVAS atsiskaito su TIEKEJU per 14 katendoriniy dieny laikotarpj nuo dienos,
kai pasiraSomas PASLAUGOS atlikimo dalies (PASLAUGOS dalys detalizuotos SUTARTIES 2.6
punkte ir SUTARTIES 1 priede) priémimo - perdavimo aktas ir pateikiama PVM saskaita
faktara.

2.3. PASLAUGOS atlikimas bei mokéjimas uz PASLAUGOS atlikima (iSskyrus kokybés
garantija, kuri vykdoma nemokamai, o jos teikimo laikotarpiai néra aktuojami) vykdomas
dalimis, atiikimas jforminamas PASLAUGOS atlikimo dalies priémimo - perdavimo aktu, uz
kiekviena PASLAUGOS atlikimo dali apmokant atitinkancias jkainiy sumas. _

2.4, Pagrindas pasirasyti kiekvieng atitinkama PASLAUGOS attikimo dalies priém|mg -
perdavimo akta atsiranda tik tada, kai visi TIEKEJO isipareigojimai, susije su tokiam
PASLAUGOS atlikimo dalies priémimo — perdavimo aktui tenkandiu PASLAUGOS atlikimu, yra
tinkamai jvykdyti. PASLAUGOS dalis néra tinkamai atlikta ir PASLAUGOS dalies atlikimq
rezultato elementas yra netinkamos kokybés, kai jis neatitinka REIKALAVIMY ar“net-un
savybiy, kurios bitinos tokiam PASLAUGOS dalies atlikimo rezultato elementui, kad ji bty
galima naudoti pagal jprastine ir specialig paskirt]. . _

2.5. UZSAKOVAS pasilieka sau teise uj fakti$kai ivykdytus pagal SUTART| TIEKEJO
isipareigojimus sumoketi TIEKEJUI iki PASLAUGOS atlikimo dalies priémimo - perdavimo akto
pasirasymo dienos. o

2.6. PASLAUGOS kaina - 56628,00 (penkiasdedimt $edi tikstanciai $esi Simtai dvidesimt
astuoni eurai 00 ct) EUR su PYM, PASLAUGOS kainos detalizavimas:

1 lentelé
Eil. . . Kaina EUR
Nr. PASLAUGOS dalys ir PASLAUGOS daliy elementai be PVM

UZ Europos Sajungos teritorijos riby jsikdrusiy apmokestinamuyjy
asmeny VMI teikiamy prasymy graZinti Lietuvoje sumokéta 36610,00
pridétinés vertés mokestj MAIS integracija su ITIS_EU ir MMR
automatizuojant $i permoky graZinimo procesa ] _
1.1, | Atlikta detali esamo veiklos proceso analizé, nustatomos projekte 560,00
automatizuojamos funkcijos. _

1.2. Parengta kompiuterizuojamo veiklos proceso schema ir aprasas. 840,00

l—

Atlikta MAIS ir integracijos su ITIS_EU bei MMR procesy analizé esamy
komponenty ar funkcijy modifikuotinumui ir pritaikytinumui 840,00
nustatymui kompiuterizuojant PVM permoky grazinimo procesa.
Kompiuterizuoti veiklos proceso schemoje ir aprase numatyti procesai,
sukuriant naujas ir pritaikant esamas jy vykdymui reikalingas MAIS
programines priemones. UZtikrintas susijusiy procesy korektiskas ir
efektyvus vykdymas, islaikant reikiamg jy Zingsniy eiliskuma, veikimo 28770,00
logika ir funkcionaluma. Sukurtos programinés priemonés turi biti
integruotos | esama sistema. Turi biti vengiama komponenty ir
funkcijy dubliavimo.
Parengta detali kompiuterizuotiny procesy schema ir zingsniy
aprasymas. PreliminarUs reikalavimai:
- Gauti | MAIS duomenis apie ES VN PYM mokétoja registravimui
MAIS klientu; )
Gauti { MAIS nusprestas grazinti PVM sumas;
Patikrinti MAIS papildoma informacijg {neapmoketas prievoles,
vykdomuosius dokumentus, apskai¢iuotus delspinigius ir pan.); 4200,00
Perduoti i ITIS_EU informacija, reikalinga galutinés grazintinos
sumos apskaiciavimui;
Gauti | MAIS galutinio sprendimo duomenis;
- Suformuoti ir patvirtinti MAIS Prasymo dokumentag;
Perduoti j ITIS_EU informacija apie atlikta grazinima, iskaityma pagal
dokumenta.

1.3.

1.4,

1.5.




1.6. Sukurtos naujos ataskaitos 1400,00
2. MAIS funkciniai reikalavimai, susije su ITIS_EU modulio Mini vieno 6130.00
langelio principas (Mini One Stop Shop) '
Atlikti MOSS integracijy su MAIS pakeitimai tokiais atvejais kaip pvz.
2.1. | YN pateikia duomenis su skirtingais deklaracijy ID. (iki 5 skirtingy 4200,00
atveju).
Perduoti i ITIS_EU informacija apie jplaukas j specialiaja saskaita,
2.2. | kurios nesusietos nei su deklaracija, nei su mokéjimo informacijos 280,00
pranesimais;
2.3, PraneSimy sekmingy / klaidy apdorojimo rezultaty periodinis 280,00
perdavimas | MOSS.
2 4. | Sukurti MAIS funkcija, uZtikrinandiy valstybiy nariy jmokuy ir imoky 1370,00
detalizacijy sumy kontrole.
3. Mokymai 560,00
Bendra PASLAUGOS datiy (EIL. Nr. 1— Eil. Nr. 3 suma) kaina EUR be PVM: 43300,00
PVM suma EUR: 9093,00
Bendra suma EUR su PYM: 52393,00
2 lentelé
Yienos
Orientacinis valandos Bendra kaina
PASLAUGOS dalis kiekis ikainis EUR be | EUR be PYM
(A) PVM C =(A"B)
(8)
Modifikavimo darbai dél kity véliau
nustatyty teisés akty nuostaty pasikeitimy
ir veiklos funkcijy pasikeitimy; MAIS
integravimy su kitomis sistemomis 100 val. 35,00 3500,00
modifikavimas; MAIS modifikavimas pagal
PASLAUGOS teikimo metu nustatytus
papildomus poreikius.
PVM suma EUR: 735,00
Bendra suma EUR su PYM: 4235,00

3 lentelé. PASLAUGOS kainos apskaigiavimas:

- Lentelése paskaifivoty bendra
Lentelés pavadinimas suma EUR su PVM (IS VISO)
Lentelé Nr.1 52393,00
Lentelé Nr.2 4235,00
PASLAUGOS Kaina (lenteliy Nr.1-2 bendra suma EUR 56628,00
su PVYM)

2.7. SUTARTIES 2.2 punkte minimas sumokéjimas ijvykdomas atitinkama suma pervedus i
SUTARTYJE nurodyta TIEKEJO saskaita.

2 8. PASLAUGOS rezultato naudojimas negali reikalauti i3 UZSAKOVO jokiy didinandiy
PASLAUGOS kaing istaidy.

2.9. PASLAUGOS kaina dét Kkainy lygio pasikeitimo ir pasikeitusiu mokesciy
neperskaiciuojama, iSskyrus (PASLAUGOS kaina del pasikeitusio PVM perskaiciuojama PVM



saskaitos faktiros iSraSymo diena pagal formule: PASLAUGOS (PASLAUGOS sudétiniy daliy)
kaina be PVM + PVM saskaitos faktiiros iraSymo diena galiojantis PVM).
2.10. SUTARTIS sudaroma ir vykdoma Lietuvos Respublikos vatiuta - eurais.

3 straipsnis. PASLAUGOS atlikimas

3.1. Visi KONKURSO DOKUMENTUOSE numatyti reikalavimai (visos salygos), susije su
PASLAUGOS atlikimu, SUTARTYJE tampa TIEKEJO {sipareigojimars.

3.2. TIEKEJO atstovai PASLAUGOS atlikimo klausimais su UZSAKOVO atstovais bendrauja
lietuviy kalba.

3.3. TIEKEJAS isipareigoja pradéti PASLAUGOS atlikima ne veliau kaip per 3 darbo dienas
nuo SUTARTIES pasirasymo, suderines rastiskai su UZSAKOVU prieZidros paslaugos proceddra.

3.4. Laikoma, kad PASLAUGA atlikta tinkamai, kai atlikta visa PASLAUGA ir pasiekti
numatyti rezultatai, -

3.5. PASLAUGA atliekama 24 meénesius nuo SUTARTIES jsigaliojimo momento.

3.6. UZSAKOVO nuosavybés teisé kiekvienam PASLAUGOS dalies rezuttato elementui,
kuris pagal Lietuvos Respublikos civilin kodeksa (toliau — Civilinis kodeksas) yra nuosavybeés
teisiy objektas, atsiranda nuo to momento, kai TIEKEJAS tokj PASLAUGOS dalies rezultato
elementa perduoda UZSAKOVUI,

3.7. TIEKEJAS galés vykdyti SUTART| tik TIEKEJO darbuotojams (komandos nariams)
pasirasiusius konfidencialumo pasiZadéjimus pagal Konfidencialumo pasizadejimo forma,
patvirtinta Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
vir§ininko 2013 m. sausio 21 d. jsakymu Nr. V-16 ,Dél Valstybinés mokeséiy inspekcijos
informacijos konfidencialumo reikalavimy”,

3.8. TIEKEJAS turi vadovautis informacijos saugumo reikalavimais, iSdéstytais Valstybinés
mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy saugos reikalavimuose, patvirtintuose Valstybineés
mokes¢iy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2005 m. spalio
10 d. {sakymu Nr. V-197 (2016 m. sausio 18 d. jsakymo Nr. V-13 redakcija).

3.9. TIEKEJAS turi vadovautis informacijos saugumo valdymo reikalavimais, iSdéstytais
Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy saugos reikalavimuose (patvirtinta
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2008
m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. V-390 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy
sistemy saugos reikalavimy ir reikalavimy Valstybinés mokeséiy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos informaciniy sistemy bei taikomosios programinés jrangos
kokybés garantijai ir prieZidros paslaugoms*).

3.10. Visi TIEKEJO komandos nariai, nurodyti TIEKEJO pasidlyme KONKURSUI, neprivalo
dalyvauti vykdant SUTART]. TIEKEJAS turi teise pakeisti savo komanda ar jos narj tik gaves
radtiska UZSAKOVO sutikima.

3.11. Jei tenka keisti pasillyme nurodyta TIEKEJO komandos narj, kandidatas i jo vieta
privalo tureti ne Zemesne kvalifikacija ir patirti. Kandidatas | TIEKEJO komandos narius gali
bati jtrauktas j TIEKEJO komanda po to, kai UZSAKOVAS jvertings kandidato atitikima
KONKURSO DOKUMENTL reikalavimams pagal pateiktus kandidato kvalifikacija ir patirtj
liudijancius dokumentus, TIEKEJUI patvirtina kandidatdra.

3.12. TIEKEJAS privato savo iniciatyva sillyti keisti pasidlyme nurodytus TIEKEJO
kemandos narius Siais atvejais: )

- komandos nario mirties, ligos arba nelaimingo atsitikimo atveju;

- jei komandos narj keisti butina dét kity, nuo TIEKEJO nepriklausandiy priezasciy.

3.13. TIEKEJAS apie tokiy atvejy atsiradima privalo nedelsiant rastu informuoti
UZSAKOVA.

3.14. TIEKEJO komandos nariy atostogy taikas SUTARTIES vykdymo latkotarpiu turi bati
derinamas su UZSAKOVU,

3.15. SUTARTIES vykdymo eigoje UZSAKOVAS gali inicijuoti TIEKEJO komandos nario, kuris
netinkamai atlieka SUTARTYJE numatytas pareigas, pakeitima, nurodydamas tokio prasymo
motyvus.

3. 16. UiS_AKOVUI sutikus su subteikéjo (-y) ir / ar specialisto (-y) pakeitimu, UZSAKOVAS
kartu su TIEKEJU rastu sudaro susitarima dél subteikejo (y) ir / ar specialisto (-y) pakeitimo.



| KeiCiamas (-i) subteikéjas (-ai) ir / ar specialistas (-ai) turi turéti ne Zemesng, nei nurodyta
KONKURSO DOKUMNETUOSE, kvalifikacija. TIEKEJO subteikéjas (-ai) ir / ar specialistas (-ai)
gali blti keic¢iamas (-i) tik Siais atvejais:

3.16.1. kai TIEKE‘JO subteikéjas (-ai) bankrutuoja ar susidaro analogiska situacija;

3.16.2. kai TIEKEJO subteikéjas (-ai) ir / ar specialistas (-ai) dél objektyviy priezasciy
(nutriikus teisiniams santykiams su TIEKEJU, subteikéjui ir / ar specialistui atsisakius teikti
PASLAUGAS, specialistui susirgus, susizeidus ir pan.) nebegali teikti visy ar dalies SUTARTYJE
nurodyty PASLAUGU.

3.17. TjEKEJAS, siekdamas pakeisti subteikéja (-us) ir / ar specialista (-us), turi rastu
informuoti UZSAKQVA pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti UZSAKOVO raitiska sutikima.

3.18. Kompiuterio programos (pagal Lietuvos Respublikos Autoriy teisiy ir gretutiniy
teisiy jstatymo naudojamus apibréZimus) TIEKEJO sukurtos vykdant SUTART| yra TIEKEJO
autoriniy teisiy objektas. SUTARTIMI UZSAKOVU! suteikiama teise neatlygintinai valdyti
(naudoti pagal tiesiogine paskirti, adaptuoti ar kitaip perdirbti, ir t.t.), TIEKEJO sukurtas
Kompiuterio programas, esancias SUTARTIES vykdymo rezultato sudétyje, ir perleisti tokia
teise tretiesiems asmenims kartu su nuosavybés teise { SUTARTIES vykdymo PASLAUGA (jos
elementg). Siame punkte numatytas teises UZSAKOVAS turés visoje Lietuvos Respublikos ir
Europos Sajungos Saliy teritorijoje ir neriboty laika.

3.19. TIEKEJUI vieSai neskelbtina informacija teikiama tik tokios apimties, kuri bitina
PASLAUGA! atlikti. TIEKEJAS turi imtis visy teisiniy priemoniy gautai informacijai apsaugoti,
todél TIEKEJUI nustatomi tokie pagrindiniai reikalavimai:

3.19.1. neskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims i3
UZSAKOVO gautos informacijos, uZtikrinti tinkama jos sauga, laikyti ja paslaptyje net
pasibaigus SUTARTIES galiojimui;

3.19.2. apie informacijos paskleidimo ar perdavimo Kkitiems fiziniams ar
juridiniams asmenims fakta nedelsiant rastu informuoti UZSAKOVA ir imtis visy batiny veiksmy
uzkirsti kelig tolesniam informacijos paskleidimusi;

3.19.3. atlyginti informacijos neteiséto pavieSinimo nuostolius.

4 straipsnis, PASLAUGOS kokybe

4.1. PASLAUGOS kokybé turi atitikti REIKALAVIMUS ir Civilinio kodekso nuostatas.

4.2. Visiems PASLAUGOS rezultate elementams (sudétinems dalims pagal Civilinj
kodeksa), kuriems pagal Civilinj kodeksa blty galimybé sutartiniu {sipareigojimu suteikti
kokybés garantijos termina, SUTARTIMI suteikiamas ne mazZesnis nei 36 ménesiy kokybés
garantijos terminas, kurio pradZia laikoma paskutinio PASLAUGOS atlikimo dalies priémimo -
perdavimo akto pasiraSymo diena.

4.3. TIEKEJO atsakomybé uz kokybés garantija uztikrinama taip, kaip numato
REIKALAVIMAI ir Civilinis kodeksas, t. y. néra nustatyti jokie kiti TIEKEJO suteikiamos kokybes
garantijos uZtikrinimo ar atsakomybés uZ kokybés garantija apribojimai. Kokybés garantijos
termino eiga sustabdoma laikotarpiui nuo pranesimo apie PASLAUGOS rezultato elemento
triokuma iki tokio PASLAUGOS rezultato elemento trikumo pasalinimo momento. Jeigu tam
tikriems PASLAUGOS rezultato elementams gamintojas standartiSkai suteikia ilgesnj kokybes
garantijos terming, taikomas toks ilgesnis kokybés garantijos terminas.

4

5 straipsnis. SALIY atsakomybé

5.1. SALYS privalo susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kurie gatéty pakenkti kitai SALIAL
Jei viena i SALIU nejvykdo arba netinkamai jvykdo SUTARTYJE numatytus jsipareigojimus,
kita SALIS turi teise pareikalauti attyginti SUTARTIES salygu nevykdymu ar netinkamu vykdymu
jai padarytus tiesioginius nuostolius.

5.2. TIEKEJAS, nesuteikes PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies/elemento per projekto
valdymo plane (SUTARTIES 1 priedo 5.4.3 p.) nurodyta terming, moka - 0,06 proc. delspinigiy,
nuo laiku nesuteiktos PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies/elemento, uZ kiekviena uzdelsta
dieng, bet ne daugiau kaip 5 procentai nuo SUTARTIES vertés, ir atlygina UZSAKOVO patirtus
nuostolius, atsiradusius dél TIEKEJO kaltés.



X 5.3, UZ UZSAKOVO vélavima atsiskaityti su TIEKEJU numatomi delspinigiai - 0,06

/

procento nuo véluojamos apmokéti sumos, uz kiekvieng paveluoty dieng, bet ne daugiau kaip
5 procentai nuo SUTARTIES vertés, Taliau delspinigiai UZSAKOVUI neskaifiuojami, jeigu
vélavimas atsiranda dél netinkamo UZSAKOVO finansavimo.

5.4. Jeigu naudojimosi PASLAUGOS rezultatu metu paaiskes, kad UZSAKOVUI atitenkanti
TIEKEJO perduota, susijusi su PASLAUGA dokumentacija yra neissami ir jos nepakanka, kad
bty ivykdyti kokie nors i§ KONKURSO DOKUMENTUOQSE numatyty PASLAUGOS tiksly, su tuo
susijusius U25A_KOVO nuostolius padengia TIEKEJAS.

5.5. TIEKEJUI pritaikyty pagal SUTART| sankciju sumos gali bOti dengiamos i3
priklausanéiy TIEKEJUI pagal SUTART]| gauti sumy.

6 straipsnis. SUTARTIES galiojimas, pakeitimas ir nutraukimas

6.1. SUTARTIS galioja nuo jos pasiraSymo momento iki visisko TIEKEJO ir UZSAKOVO
isipareigojimy pagal SUTART| jvykdymo momento.

6.2. UZSAKOVAS turi teise nutraukti SUTART|, jeigu TIEKEJAS SUTARTIES gatiojimo
laikotarpiu pagal galiojancius teisés aktus praranda teise uZsiimti Ukine - komercine ar
kitokia, batina PASLAUGOS atlikimui, veikla.

6.3.Jeigu TIEKEJAS savo iniciatyva anks€iau laiko nori nutraukti SUTARTI, TIEKEJAS gali
ja nutraukti tik raStu ispéjes UZSAKOVA prie$ 10 kalendoriniy dieny. TIEKEJAS taip pat
isipareigoja per 5 darbo dienas nuo UZSAKOVO reikalavimo kompensuoti UZSAKOVUI visus
nuostotius, atsiradusius dé! tokio SUTARTIES nutraukime.

6.4, Jeigu TIEKEJAS netinkamai vykdo SUTARTI, UZSAKOVAS gali ja nutraukti rastu
ispéjes TIEKEJA pries 10 kalendoriniy dieny.

6.5. Visi SUTARTIES pakeitimai, papildymai, priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu ir
patvirtinti abiejy SALIY jgalioty atstovy parasais.

6.6. SUTARTIES salygos SUTARTIES galiojimo laikotarpiu negali bliti keiCiamos, iSskyrus
tokias SUTARTIES salygas, kurias pakeitus neblty paZeisti [statymo 3 straipsnyje nustatyti
principai ir tikslai ir tokiems SUTARTIES salygy pakeitimams yra gautas Viesyjy pirkimy
tarnybos sutikimas.

6.7. UZSAKOVAS pasilieka sau teise atsisakyti visos PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies, ar
PASLAUGOS dalies elemento pirkimo, jeigu jis neturés pakankamo, nuo jo nepriklausanio
finansavimo (UZSAKOVAS yra i Lietuvos Respublikos biudZeto finansuojama, Lietuvos
Respublikos mokes¢iy administratoriaus funkcijas atliekanti jstaiga), arba PASLAUGOS ar
PASLAUGOS dalies, ar PASLAUGOS dalies elemento nereikés vykdant mokesgiy
administratoriaus funkcijas, arba dél kity prieZasciy. Tokio atsisakymo atveju UZSAKOVAS
apmoka TIEKEJUI uz iki atsisakymo faktiSkai atlikta PASLAUGOS dalj/etapa/ elementa.

7 straipsnis. Nenugalimos jégos aplinkybés (Force Majeure)

7.1. Ne viena i§ SUTARTIES SALIY neatsako uf prisiimty isipareigojimy visiska ar dalini
nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos aplinkybiy
{Force Majeure). .

7.2. SALIS, kuri del nenugalimos jégos aplinkybiy negali jvykdyti savo jsipareigojimy,
privalo nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 dienas nuo aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo,
raitu informuoti apie tai kita SAL|. Prane$ime iSdéstyti faktai turi bGti patvirtinti
kompetentingos valdzios institucijos.

7.3. Nenugatimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, apibréztos Civilinio
kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybems
taisyklese, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr.
840.

8 straipsnis. Kitos nuostatos
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i 8.1. SUTARTIES straipsniy pavadinimai nustatomosios gatios neturi - jy tikslas yra tik

!

/palengvinti SUTARTIES nuostaty paieska.
/ 8.2. SUTARTIS sudaryta Civilinio kodekso ir Istatymo pagrindu (Pastaba: Civilinis

f kodeksas kitaip nei [statymas apibréZia “paslaugy” samprata. Todél PASLAUGY pirkimas
' civilinés teisés prasme nereidkia vien tik “paslaugy” pagal Civilinio kodekso 6.716 str.

/

pirkima). Visiems ginCams, Kilusiems dél SUTARTIES vykdymo, spresti taikomi Lietuvos
Respublikos norminiai teisés aktai.

8.3.Visi gincai, kylantys dél SUTARTIES tarp 3ALIY, sprendZiami SALIY tarpusavio
sutarimu, o nesutarus, Lietuvos Respublikos teisme.

8.4. SUTARTIS sudaryta 2 egzemplioriais, turinciais vienoda juridine galia. Kiekvienai i§
SALIY iteikiamas vienas SUTARTIES egzempliorius.

8.5. SUTARTIS turi prieda ,,PASLAUGOS TECHNINE SPECIFIKACIJA®, kuris yra neatskiriama
SUTARTIES dalis.

9 straipsnis. SALIY rekvizitai

9.1.SALYS privalo nedelsdamos raitu pranedti viena kitai apie SUTARTYJE nurodyty
rekvizity pasikeitima.
9.2. SALIY rekvizitai yra tokie:

UZSAKOVAS: TIEKEJAS:
Valstybiné mokesciy inspekcija prie UAB ,,NRD"
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos Zygimanty g. 11-5, LT-01102, Vilnius
Vasario 16-sios g. 14, LT-01514, Vilnius Telefonas: (8 5) 2310731
Telefonas: (8 5) 268 7800 Faksas: (8 5) 2310730
Faksas: (8 5) 212 5604 Imonés kodas: 111647812
Kodas: 188659752 PVM mokétojo kodas: LT116478113
Atsiskaitomoji saskaita: Atsiskaitomoji saskaita:
LT64 7044 0600 0032 5933 LT274010042400051205 - -
AB SEB bankas AB DNB bankas
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/ 1 priedas

/ PASLAUGOS TECHNINE SPECIFIKACIJA:

/ 1. Perkamos PASLAUGOS pavadinimai, kiekiai (apimtys), perkamai PASLAUGA! keliami
reikalavimai:

PASLAUGOS dalys ir PASLAUGOS elementai

Eil.Nr.
MAIS permoky grazinimo funkcijy bei MAIS integracijos su ITIS_EU ir
1.1 MMR modifikavimas dél uZ ES teritorijos riby jsikdrusiy apmokestinamuyjy
e asmeny  teikiamy VMl pradymy graZinti  Lietuvoje  sumokéta
PVM, automatizuojant 3j permoky graZinimo procesa
1.1.1 Turi bati atlikta detali esamo veiklos proceso anallze, nustatomos projekte

automatizuojamos funkcijos.
1.1.2. Turi blti parengta kompiuterizuojamo veiklos proceso schema ir aprasas.
MAIS yra integruota su ITIS_EU ir MMR, todel reikia atlikti $iy procesy
1.1.3. | analize nustatant kurie i esamy komponenty ar funkcijy galéty bati
modifikuojami ir pritaikomi kompiuterizuojant PVM permoky graZinimo procesa.
Turi bdti kompiuterizuoti veiklos proceso schemoje ir aprase numatyti
procesai, sukuriant naujas ir pritaikant esamas jy vykdymui reikalingas MAIS
programines priemones. Turi biti uZtikrintas susijusiy procesy korektiskas ir

1.1.4 efektyvus vykdymas, islaikant reikiama jy Zingsniy eiliskuma, veikimo logika ir
funkcionaluma. Sukurtos programinés priemonés turi biiti integruotos | esamg
sistema. Turi bidti vengiama komponenty ir funkcijy dubliavimo.

Detali kompiuterizuotiny procesy schema ir zingsniy aprasymas turi biti
parengn projekto metu. Preliminards reikalavimai:
Gauti { MAIS duomenis apie ES VN PVM mokeétoja registravimui MAIS klientu;
Gauti | MAIS nusprestas grazinti PYM sumas; _ .
Patikrinti MAIS papildoma informacija (neapmokétas prievoles, vykdomuosius

1.1.5 dokumentus, apskaiciuotus delspinigius ir pan.); }

T Perduoti | ITIS_EU informacija, reikalinga galutinés graZintinos sumos
apskaiéiavimui;
Gauti | MAIS galutinio sprendimo duomenis;
Suformuoti ir patvirtinti MAIS Prasymo dokumenta;
Perduoti | ITIS_EU informacija apie atlikta graZinima, iskaityma pagal
dokumenta.

1.1.6. Turi bati sukurtos naujos ataskaitos

MAIS permoky graZinimo funkcijy bei MAIS integracijos su ITIS_EU
1.2, modifikavimas dél PVM graZinimo Mini vieno langelio principo (Mini One Stop
Shop) schemos dalyviams

Turi bati atlikti MOSS integracijy su MAIS pakeitimai tokiais atvejais kaip

1-2.1- | bvz. VN pateikia duomenis su skirtingais deklaracijy ID. (iki 5 skirtingy atveju).
1.2.2 Perduoti | ITIS_EU informacija apie iplaukas | specialiqqusqskaitq, kurios
""" | nesusietos nei su deklaracija, nei su mokéjimo informacijos praneiimais;
Pranesimy sékmingy / klaidy apdorojimo rezultaty periodinis perdavimas |
1.2.3. MOSS.
1.2.4 Sukurti MAIS funkcija, wuztikrinanciy valstybiy nariy jmoky ir jmoky

detalizacijy sumy kontrole.,

1.3, Mokymai.

Projekto metu turi bGti suorganizuoti 4 akademiniy val. mokymai MAIS
1.3.1, | nuolatiniams vartotojams. Numatoma dvi grupés po 25 vartotojus.

1.4, Kiti funkcionalumy modifikavimai (100 darbe valandy)




2. Kokybés garantijai taikomi reikalavimai:

2.1. PASLAUGOS Mokesciy apskaitos informacinés sistemos modernizavimas, sukuriant
naujus funkcionalumus bei sasajas veiklos procesy kokybei gerinti turéty bdti derinamas su
esamais (blsimais) 5iuo metu sukurtos MAIS plétros ir prieZitros darbais,

2.2. I¥plésta ir atnaujinta MAIS turi dirbti UZSAKOVO naudojamoje programinéje
platformoje ir nereikalauti papildomy licencijy (TIEKEJAS, sililantis Kitokia programine
ptatforma, kurios UZSAKOVAS nenaudoja, ar papildomy esamos platformos licencijy, i
pasiolymo kaing turi jtraukti jos isigijimo, licencijavimo, priezidros, visy MAIS funkcionatumy
pervedimo j silloma platforma ir kitas su ja susijusias islaidas).

2.3. Atlikus modifikavimus MAIS, turi biti islaikytas 99% laiko patikimas veikimas
UZSAKOVO turimoje techninéje sistemoje. MAIS komponenty modifikuoto technologinio
proceso jdiegimas negali reikalauti is UZSAKOVO jokiy papildomy (nejtraukty i pasiGlymo
kaing) islaidy.

2.4. Sidloma programiné jranga neturi pareikalauti WAN ir LAN technologijy keitimo,
esminiy jy pertvarkymy ar perkonfigiravimy. PagrindZiant pokyciy batinuma, sprendimai turi
biti suderinti su UZSAKOVU.

2.5. TIEKEJAS, sidlantis MAIS modifikavima, kuris reikalauja papildomos technines,
sisteminés programinés jrangos ar licencijy turi ja itraukti | pasitlymo kaina.

2.6. TIEKEJAS privalo pateikti MAIS ir duomeny baziy nekoduotas programines
priemones bei bibliotekas, iSskyrus standartinius programinius paketus, {sigytus pagal
licencijas, kurie UZSAKOVUI suteikia galimybe savo jégomis konfigiiruoti programine jranga

2.7. TIEKEJAS privalo uztikrinti MAIS programinio kodo rasymo atitikima geros praktikos
rekomendacijoms (pvz., programinio kodo aiskumas, komentavimas ir kt.).

2.8. Uztikrinti, kad PASLAUGOS teikimo metu kuriami ir modifikuojami MAIS objektai
(taip pat objektai, iskvieciami is modifikuojamy) dirbty su oficialiai palatkoma ir
rekomendugjama JAVA versija (eliminuojant JINI, kuris néra suderinamas su naujausiomis
Microsoft Windows platformomis),

2.9. TIEKEJAS turi uZtikrinti, kad MAIS modifikacijos tinkamai veikty (pvz.,
nenukentéty greitaveika, funkcionalumas, patikimumas) su naujausiomis Qracle DB/aplikacijy
serverio versijomis arba su UZSAKOVUI tinkamos konfiglracijos Oracle DB/aplikacijy serverio
versijomis, su kuriomis yra sertifikuota MAIS naudojama programiné jranga.

2.10. Jei UZSAKOVAS neturi finansiniy galimybiy atsinaujinti duomeny baze ir aplikacijy
serveri naujausiomis versijomis, tai TIEKEJAS turi uZtikrinti, kad MAIS modifikacijos tinkamai
veikty su turimomis versijomnis. Kitais atvejais MAIS neturi biti modifikuojamas platformai ar
programinéms priemonéms, kurioms jau yra paskelbtas ,end of support® terminas, isskyrus su
UZSAKOVU suderintus atvejus kai naujesnéms versijoms gamintojas dar néra sertifikaves MAIS
naudojamos programinés jrangos. Is1mtys gali biti daromos tik UZSAKQVUI sutinkant, pvz. jei
iki "end of support” termino like ne maziau kaip du-trys metai arba tai trumpalaikis laikinas
sprendimas.

2.11. Oracle aplikacijy serveris gali biti kei¢iamas ir kitais programiniais produktais, jei
yra UZSAKOVO, trediyjy 3aliy ar UZSAKOVO pusése pagristy (pavyzd21a1s rekomendacijomis,
nuorodomis ir kt.) argumenty jy taikymui ir sprendimai nereikalauty is UZSAKOVO nepagristy
papitdomy sanaudy bei uztikrinty esama ir planuojama funkcionaluma.

2.12. MAIS turi bdti modifikuojama panaudojant naujausias sisterminés programines
jrangos galimybes ir savybes taip, kad standartiniai sisteminés programinés jrangos
atnaujinimai galéty biti vykdomi be priverstinio TIEKEJO isikis§imo, t. y. neturi reikalauti jokiy
nedokumentuoty papildomy veiksmy ar specialiy programiniy priemoniy bei ticencijy, kuriy
UZSAKOVAS neturi.

2.13. Nustacius, kad MAIS turi TIEKEJO sukurty ypatybiy, kurios gali trukdyti pereiti prie
naujy sistemines programinés jrangos versijy, MAIS turi blti nedelsiant modifikuota.

2.14, Visuose IS kirimo etapuose TIEKEJAS privalo naudoti programine jranga, kuri turi
gamyklini palaikyma. Techniniame pasidlyme TIEKEJAS privalo pateikti MAIS modifikavimui
skirtos naudoti programinés jrangos sarasa.

2.15. MAIS modifikacijos turi:

uztikrinti duomeny apsaugy vadovaujantis Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministro 2013 m. spalio 4 d. {sakymu Nr. 1V-832 , Dél Techniniy valstybés registry (kadastry),
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zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo*;

atitikti duomeny saugumo reikalavimus tinkle pagal Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos {statyma (toliau - Duomeny apsaugos jstatymas);

duomeny archyvavimui (atsarginiy duomeny kopijy darymui) naudoti esamus MAIS
sprendimus,

bti pritaikytos prie esamy MAIS galimybiy reguliariai atlikti visy parametry
nustatymy ir duomeny archyvavima;

dirbti su MAIS vartotojo programine jranga.

2.16, UZSAKOVUI turi bGti perduoti sukurto ir iSbandyto komponento programiniy
moduliy iseities tekstai (kodai) bei bibliotekos, reikalingos perduodamy moduliy
kompiliavimui.

2.17. |diegti MAIS administravimo ir informacijos saugumo uZtikrinimo priemones,
issprendziant sistemos naudotojy administravimo ir informacijos apsaugos klausimus.

2.18. Kokybés garantija turi biti taikoma:

visiems PASLAUGOS teikimo metu modmkuot!ems ir naujai sukurtiems IS
komponentams;

PASLAUGOS teikimo metu modifikuoty IS komponenty suderinamumui tarpusavyje
ir su kitais (jau esanciais) 1S komponentais;

IS komponenty tarpusavio apjungimo, diegimo darbams;

bet kokiems {sikiSimams | programinés jrangos ir/ar atskiry jos elementy sandara,
kurie galéty jtakoti (pakeisti, sutrikdyti) IS ir/ar jos elementy veikima, turéty jtakos
programinés jrangos ir/ar jos elementy funkcionavimui, tikslumui, saugumui, kokybei,
tinkamumui, integracijai, naudotojo darbui su programine jranga ir/ar jos elementais,
neigiamai paveikty (sugadinty, sunaikinty, sumazinty sauguma) programoje sukauptus ir
saugomus bei naujai jvedamus duomenis ir informacija, turéty neigiamos jtakos (sutrikdyty,
pakeisty) kity, pagalbiniy ir/ar nepriklausomy, programy bei programines jrangos veiklai.

Visiems PASLAUGOS rezultato elementams (sudétinéms dalims, pagal Lietuvos
Respublikos Civilini kodeksa), kuriems pagal Civilini kodeksa bOty galimybé sutartiniu
isipareigojimu suteikti kokybés garantijos termina, pirkimo sutartimi suteikiamas ne mazZesnis
nei 36 ménesiy kokybés garantijos terminas, kurio pradZia latkoma paskutinio PASLAUGOS
dalies priémimo-perdavimo akto pasirasymo diena.

2.19. Kokybés garantijos vykdymas negali bOti skaidomas | atskirus garantinius
isipareigojimus atskiriems funkciskai glaudZiai tarpusavyje susijusiems PASLAUGOS rezultato
elementams {pvz. programinés jrangos moduliams), taip pat tai reiskia, kad atlikus vieno
susijusio PASLAUGOS rezultato elemento modifikavimus ar sukirus nauja glaudziai susijusi
PASLAUGOS rezultato elementa, kokybés garantija pratesiama visiems glaudzZiai susijusiems
PASLAUGOS rezultato elementams.,

2.20. ISgadinty bei prarasty IS duomeny atstatyma, kai gedimo prieZastis yra TIEKEJO
pateiktos (jdiegtos) priemonés (programiné {ranga, sukurta duomeny bazé, {diegta
technologija ir pan.) netinkamas veikimas arba jos neveikimas, TIEKEJAS atlieka savo ledomis
arba i$ savo léSy padengia su duomeny atstatymu susijusias islaidas. Be to, kompensuoja
UZSAKOVO patirtus nuostolius, atsiradusius dél $iy sugadinty arba prarasty duomeny.

2.21. Visi kokybés garantijos incidentai turi biti inicijuojami, apskaitomi ir analizuojami
tik naudojant Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy technologijy pagalbos tarnybos
programine jranga (toliau - Service desk) pagal Valstybinés mokes¢iy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos technologiniy procesy valdymo taisykles, patvirtintas Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos virsininko 2008 m. rugséjo 23 d. jsakymu Nr. V-299 (2015 m.
liepos 30 d. jsakymo Nr. V-343 redakcija).

2.22, Incidentai klasifikuojami:

2.22.1, kritiné klaida (Service deske incidento statusas ,labai skubus“} - kai
nustatyta klaida/triktis, dél kurios naudotojas negali vykdyti numatyty bGtiny
funkcijy ir neZinomas joks kitas alternatyvus $ios funkcijos vykdymas;

2.22.2, didelé klaida (Service deske incidento statusas ,Skubus“) - kai nustatyta
klaida/triktis, kuri kliudo vykdyti bltinas funkcijas, tadiau yra Zinomas alternatyvus
funkcijos vykdymas;
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2.22.3. kita klaida (Service deske incidento statusas nNeskubus")- kai nustatyta
klaida/triktis, kuri sukelia sunkumus naudojantis 15, bet nejtakoja IS funkcijy
veikimo ir nedaro jokio kito poveikio IS arba kai reikalinga konsultacija,

2.23. TIEKEJAS privalo nedelsiant atstatyti MAIS veikima jvykus triktims, susijusioms su
haujai diegiamais MAIS funkcionalumais, Tokios triktys klasifikuojamos kaip kritiné klaida.

2.24, Trikties ir/ar klaidos atvejams numatomi tokie ivykdymo terminai, skaiiuojant
nuo klaidos ir/ar trikties nukreipimo per UZSAKOVO IT Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento;

2.24.1.kritinés klaidos atveju - nedaugiau kaip 3 darbo valandos. Jei per 3 darbo
valandas kritinés klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS UZSAKOVU! padeda
ivykdyti reikiamas funkcijas alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS
kriting klaida isipareigoja pasalinti per 8 darbo valandas;

2.24.2. didelés klaidos atveju - ne daugiau kaip 1 darbo dienos. Jei per 1 darbo diena
rimtos klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS UZSAKOVUI padeda jvykdyti
reikiama funkcija alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS rimtos
klaidos atvejj isipareigoja pasalinti per 3 darbo dienas;"

2.24.3. kitos klaidos atveju - ne daugiau kaip 3 darbo dienos. Jei per 3 darbo dienas
klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS UZSAKOVUI padeda jvykdyti reikiama
funkcija alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS kiaidos atvejj
isipareigoja pasalinti per 5 darbo dieny;

2.24.4. konsultacijos atveju - konsultacija suteikiama per 1 - 2 darbo dienas. Konkrety
konsultacijos suteikimo laika nustato UZSAKOVAS.

2.25. Incidento iSsprendimo laikas - laikas nuo incidento nukreipimo per Service desk
PASLAUGOS tiekéjui iki PASLAUGOS tiekéjo sprendimo pateikimo fakto jregistravimo Service
desk, priskyrus incidentui statusa ,ISspresta”. Tik UZSAKOVAS gali keisti sprendimo atlikimo
data.

2.26. Jei PASLAUGOS tiekéjo pateiktas sprendimas netenkina UZSAKOVOQ, incidentas
graZzinamas PASLAUGOS tiekéjui. Suderinus rastiskai su UZSAKOVU terminai gali bdti keiciami,
pvz., kai analizes metu iSaiskéja papildomos aptinkybeés, reikalaujancios esminiy incidento
formulavimo patikslinimo.

2.27. Garantiniy incidenty registravimo ir sprendimo tvarka aprasoma PASLAUGOS
tiekéjo ir UZSAKOVO suderintame garantinio aptarnavimo paslaugy teikimo salygy dokumente.

2.28. Sutarties vykdymo laikotarpiu PASLAUGOS teikimui UZSAKOVAS:

2.28.1. suteikia PASLAUGOS tiekéjui PASLAUGAI teikti reikalingas prieigas prie Service
desk bei SVN i$ PASLAUGOS tiekéjo buveinés;

2.28.2, kaip imanoma greiCiau pateikia PASLAUGOS tiekéjui visa PASLAUGOS teikimui
reikalinga informacija.

3. Duomeny saugos ir informacijos konfidencialumo reikalavimai:

3.1, MAIS vidiniy kontrolés priemoniy sukiirimas turi atitiktai nustatytus valstybes IS
klrimo, plétros, techninés priezidros, asmens duomeny konfidencialumo ir informacijos
saugos reikalavimus, kurie taikomi pirmos kategorijos valstybeés IS (mokesdiy administratoriaus
funkcijy vykdymui), vadovaujantis:

- Duomeny apsaugos {statymu,

- Valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymu,

- Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos
aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybes 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180
«Dél valstybés informaciniy sistemy steigimo, kirimo, modernizavimo ir tikvidavimo tvarkos
apraso patvirtinimo*,

- Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 «0el bendryjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir valstybés
informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés
informacijos svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo*“,

- Techniniais vaistybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés infarmaciniy
sistemy ir kity informaciniy sisterny elektronines informacijos saugos reikalavimars,
patvirtintais Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. [sakymu Nr, 1V.
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832 ,,Del techniniy valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés- informacijos saugos reikalavimy
patvirtinimo*,

- Bendraisiais  reikalavimais organizacinéms ir techninéms duomeny saugumo
priemonéms, patvirtintomis Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2008 m.
tapkricio 12 d. jsakymu Nr. 1T-71(1.12) ,Dél bendryjy reikalavimy organizacinéms ir
techninéms duomeny saugumo priemonéms patvirtinimo® (2012 m. gruodzio 18 d. isakymo Nr.
1T-74(1.12.E) redakcija},

- Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy duomeny saugos nuostatais,
patvirtintais Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
vir§ininko 2005 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-197 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos
informaciniy sistemy duomeny saugos nuostaty patvirtinimo* (2016 m. sausio 18 d. jsakymo
Nr. ¥-13 redakcija),

- kitais Lietuvos Respublikos bei UZSAKOVO prie FM teisés aktais;

3.2, TIEKEJAS galés vykdyti pirkimo sutartj tik TIEKEJO specialistams {komandos
nariams) pasiradiusius konfidencialumo pasiZadéjimus pagal Konfidencialumo pasizadéjimo
forma, patvirtinta Valstybinés mokesCiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos virsininko 2013 m. sausio 21 d. jsakymu Nr. V-16.

3.3.  TIEKEJUI vie3ai neskelbtina informacija tetkiama tik tokios apimties, kuri batina
PASLAUGAI atlikti. TIEKEJAS turi imtis visy teisiniy priemoniy gautai informacijai apsaugoti,
todél TIEKEJUI nustatomi tokie pagrindiniai reikalavimai:

neskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims i§ UZSAKOVO
gautos informacijos, uZtikrinti tinkama jos sauga, laitkyti ja paslaptyje net
pasibaigus sutarties galiojimui;
apie informacijos paskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams
asmenims fakta nedelsiant rastu informuoti UZSAKOVA ir imtis visy bltiny
veiksmy uZkirsti kelia tolesniam informacijos paskteidimui;

- atlyginti informacijos neteiséto paviesinimo nuostolius.

3.4, TIEKEJAS turi utikrinti ir garantuoti, kad jo darbuotojai, kurie atliks PASLAUGA,
saugos IS esanciy duomeny paslapt] tiek PASLAUGOS teikimo metu, tiek -pasibaigus
PASLAUGOS sutarciai, tiek pasibaigus TIEKEJO darbuotojy darbo ar kitokiems santykiams su
TIEKEJU.

3.5. TIEKEJO darbuotojams prieiga prie 1S PASLAUGOS vykdymui suteikiama
vadovaujantis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
informaciniy sistemy naudotojy administravimo taisyklemis, patvirtintomis Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2007 m.
gruodZio 29 d. jsakymu Nr. V-455 (2011 m. geguZés 23 d. {sakymo Nr. V-183 redakcija).

3.6. TIEKEJUI prieiga prie MAIS realios aplinkos suteikiama tik ypatingais atvejais,
UZSAKOVO nustatyta tvarka, gavus VMI prie FM viriininko ar jo igalioto asmens leidima bei
atlikus isankstinés patikros procedlra, numatyta Lietuvos Respublikes asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyme,

3.7. TIEKEJO darbuotojams grieZtai draudZiama savavalikai atlikti MAIS keitimus.

3.8. TIEKEJAS privalés registruoti ir i$saugoti sava darbuotojy, kurie bus jregistruoti
MAIS naudotojais, duomenu tvarkymo veiksmus, fiksuojant naudotojo varda, atlikty veiksmy
taika, veiksmo apradyma ir kitus su UZSAKOVU suderintus parametrus.

3.9.  TIEKEJAS privalo savo saskaita iStaisyti visas jo sukurto MAIS ir/ar modifikuoty jo
datiy (moduliy) klaidas, o jeigu dél tokiy klaidy buve paZeista MAIS ir/ar kity valstybés 1S
saugumas, jam tures blti taikomos sutartyje numatytos sankcijos.

3.10. TIEKEJAS privalés nedelsiant ratu informuoti UZSAKOVA apie visus su
modifikuojama MAIS jvykusius informacijos saugos incidentus ir priemenes Siems incidentams
pasalinti.

.31 TIEKESUI ir jo darbuotojams, paZeidusiems MAIS ir su MAIS susijusiy kity
UZSAKOVO IS informacijos saugumo (konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo}
reikalavimus, gali bdti taikoma Lietuvos Respublikos baudZiamajame kodekse, Lietuvos
Respublikos administraciniame teisés pazeidimy kodekse ir kituose Lietuvos Respublikos teisés
aktuose numatyta atsakomybe.
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3.12. MAIS tvarkyti mokesCiy mokétojy asmens duomenis gali bUti patikéta tik tiems
TIEKEJAMS, kurie Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka jregistruoti Valstybinéje
duomeny apsaugos inspekcijoje asmens duomeny tvarkytojais.

3.13. TIEKEJO darbuotojai kartu su VMl prie FM vatstybés tarnautojais ir
darbuotojais, modifikuota MAIS ar atskiras jo dalis {modulius) turés isbandyti testinéje MAIS
aplinkoje ir tik po to pagal VM| prie FM patvirtintas versijy valdymo ir pakeitimy procediras
idiegti MAIS darbinéje aplinkoje.

3.14. TIEKEJAS turi modifikuota MAIS ar atskiras jos dalis VMI prie FM pateikti tik pilnai
i¥bandytas, be kenksmingy programuy kody ir patvirtintas TIEKEJO atsakingy asmeny.

3.15. TIEKEJAS turés pateikti visa reikalinga modifikuoto MAIS dalies dokumentacija
kartu su pirminiu kodu. Atnaujinta dokumentacija, programinés irangos atnaujinimo paketai ir
programinis kodas talpinami j UZsakovo naudojama SVN saugykla.

3.16. Visi IS naudotojy administravimo ir informacijos saugumo reikalavimai, taikomi
TIEKEJUI, yra taikomi ir jo subrangovams,

4, Reikalavimai sasajoms su kitomisS

4.1. Turi bati islaikyta ir/ ar patobulinta dabartiné MAIS naudotojo sasaja.

4.2. Naujai sukurti ir modifikuoti MAIS funkcionalumai turi bGti suderinami su jau
veikiandiais funkcionalumais ir kitomis UZSAKOVO informacinémis sistemomis.

4,3. MAIS integracija su vidinémis ir iSorinémis IS turi biti reatizuocjama panaudojant
naudojamy programiniy produkty standartinius duomeny integravimo metodus ir/ar
paslaugomis grindZziama architektlira SOA {(angl. Service oriented architecture}.

5. Kitos reik¥mingos aplinkybaés ir salygos:

5.1. Reikalavimai MAIS sistemos testavimui:

5.1.1. TIEKEJAS privalo pritaikyti testavimams MAIS testine aplikacija, uzkrauti
reikalingus Zinynus, nustatyti sistemos parametrus, pateikti testavimo scenarijus.

5.1.2. MAIS testavimams gali bati panaudoti ir nuasmeninti realls VM| duomenys.

5.1.3. Visiems priimamiems MAIS modifikavimo paslaugos rezultatams taikoma
bandomoji eksploatacija, kurios trukmé paprastai yra 1 ménuo ir kuri skaiiuojama nuo
PASLAUGOS rezultato elemento ar glaudziai susijusio PASLAUGQS rezultato elemento jdiegimo
i realy MAIS. UZSAKOVO ir TIEKEJO sutarimu bandomosios eksploatacijos laikas gali bti
sutrumpintas arba pailgintas. | bandomosios eksploatacijos trukme nejskaiciuojamas laikas,
kai del MAIS esminiy klaidy ir/ar trukdziy tokia bandomoji eksploatacija PASLAUGOS rezultato
elementui negaléjo vykti. Bandomoji eksploatacija negali biiti laikoma baigta, jei TIEKEJAS
neistaise bandomosios eksploatacijos metu identifikuoty esminiy klaidu.

5.1.4. Bandomosios eksploatacijos metu nustacius trokumus, kilusius dél to, kad
projektavimo ir programavimo metu TIEKEJAS jy nenumaté, TIEKEJAS nemokamai atlieka
reikalingus taisymus.

5.1.5. Dalies plétros paslaugy atlikimo aktas nesurasomas anksc¢iau negu, kai
programiné jranga yra sukurta, {diegta, tinkamai veikia (uZbaigta jos bandomoji
eksploatacija), TIEKEJAS perdave visus projekto metu TIEKEJO ir UZSAKOVO suderintus ir
patvirtintus galutinius rezultatus.

5.1.6. TIEKEJAS turi modifikuota MAIS ar atskinas jos dalis (modulius) UZSAKOVUI
pateikti tik pilnai i§bandytas, be kenksmingy programy kody ir patvirtintas TIEKEJO atsakingy
asmeny.

5.1.7. TIEKEJAS, prie§ perducdamas MAIS uZsakovui priémimo testavimams, privalo
atlikti funkcinj ir nefunkcini (nasumo, maksimaliy apkrovy) testavima;

5.1.8. TIEKEJAS turi dokumentuoti VM| prie FM testavimo aplinkai ir testavimy
vykdymui bitinus reikalavimus arba sukonfigliruoti testavimui reikalingg aplinka ir uztikrinti
kitas technines salygas testavimams atlikti;

5.1.9. TIEKEJAS, prie$ perduodamas MAIS uZsakovui priémimo testavimams, turi
parengti ir su uzsakovu suderinti testavimy scenarijus (funkciniy ir integraciniy reikalavimy),
kurie jforminami rastu;
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5.1.10. Testavimo scenarijai turi bhti aiskds ir i$sams, t. y. parengti taip, kad juos
galima bity ivykdyn: be papilc_!omq dokumenty pagalbos ar veikios specialisty konsultacijy,

5.1.12. datyvauti testavime;

5.1.13. vesti klaidy registra;

5.1.14. 3alinti testavimo metu identifikuotas klaidas ir trakumus;

3.1.15. informuoti uZsakova apie klaidy salinimo planus ir eiga;

5.1.16. Projekto valdymo plane vykdytojas turi apibrézti, kad testavimas pagat
atitinkama scenarijy laikomas uZbaigtu, jet parengto scenarijaus visi Zingsniai ivykdyti
sékmingai ir tenkina hustatytus vertinimo kriterijus, t. y. kiekvieno atlikto scenarijaus
Zingsnio laukiamas rezultatas atitinka MAIS gauta rezultata;

5.1.17. Testavimo terminai turi bitj nustatyti ir suderinti su uZsakovy projekto darby
grafike.

5.2. Reikalavimai MAIS idiegimui:

5.2.1. MAIS instaliaciniai paketai, instaliavimo instrukcijos, kartu su nekoduoty
programiniu kodu bei kompiliavimui reikalingomis bibliotekomis, talpinami | UZsakovo
naudojama SVN saugykla, i§ kurios VMI administratoriai ir vykdo reikalingus diegimus.

3.2.2. UZbaigus plétros etapa turi biti pateiktas lydrastis ir kompiuteriné laikmena su
visais paslaugos etapo metu pateiktais instaliaciniais paketais, dokumentacija pagal VM! prie
FM virsininko 2007 m. birZelio 5 d. isakymu Nr. V-203 patvirtintas taisykles, t.y.:

. Diegimo planas

Mokymy dokumentacija;

Instaliacinis paketas;

Duomeny perkélimo dokumentacija;

Informacinés sistemos ar taikomosios programineés jrangos jvadas;
Pasikartojanciy vykdymo administravimo darby sarasas;
Esybiy aprasas, ry$iy diagrama:

Funkcijy hierarchijy schema;

Duomeny struktdry aprasas;

Moduliy aprasas;

Naudojimo instrukcija;

On-line Help;

Administratoriaus instrukcija;

Patvirtinta bandomosios eksploatacijos suvestine;
Informacinés sistemos versijy aprasas;

Duomeny rinkiniy tvarkymo taisyklés;

Duomeny rinkiniy perkélimo taisyklés;

Perkeliamy duomeny rinkiniy sarasas:

Testavimo scenarijai;

- kita dokumentacija, suderinta projekto valdymo plane,

5.2.3. Paslaugos turi biti teikiamos taip, kad sukurta ir (ar} modifikuota programiné
iranga (PASLAUGOS rezultatai) galety funkcionuoti realaus laiko rezimu, tiek vykdant tokios
programinés {rangos bandomaja eksploatacija, tiek jai taikant kokybes garantija.

5.3. VMI IT techniné infrastruktara )

MAIS, kity susijusiy VMI prie FM informaciniy sistemy ir kita VMI turima infrastruktGra:

5.3.1. MokesCiy apskaitos informaciné sistema (MAIS) , apskaitos dalis (APSKAITA):

1. RDBVS: Oracle11g Enterprise Edition (Oracle Exadata X3);
2. Oracle E-Business Suite Release 12;

.3. Oracle SOA Suite 10.1.3.5.0;

4. Oracle SOA Suite 12¢;

5. Oracle AS10.1.4.3.0 (OID AS);

-6, Oracle DB 10.1,0.5.0 (OID DB);

7. Oracle Bl Discoverer 10.1.2.3.0.

kesciy apskaitos informacine sistema, Mokesciy mokétojy registras (MMR):

1 RDBVS: Oracle 12c;

2. Aplikacijy serveris: Oracle WebLlogic server 11g (10.3.6).
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5.3.3. Integruota mokescéiy informaciné sisterna {(IMIS):
5.3.3.1. RDBVS; Oracle 11¢ R2;
5.3.3.2.  Aplikacijy serveris: Oracle 10g.
3.3.4, Gyventojy pajamy mokescio informaciné sistema {GYPAS):
5.3.4.1.  RDBVS: Oracle 11g R2 (migruojama i Oracle 12¢c);
5.3.4.2.  Aplikacijy serveris: Oracle 10g.
5.3.4.3.  Elektroninio deklaravimo informaciné sistema (EDS):
5.3.4.4.  RDBVS: MS SQL;
5.3.4.5.  Aplikacijy serveris: IS web server.
5.3.5. PVM informacijos mainams tarp Europos Sajungos valstybiy skirta
informacine sistema (ITIS_EU):
3.3.5.1.  RDBVS: Oracle 11g R2, Oracle 12¢:
5.3.5.2.  Aplikacijy serveris: Oracle 10g.
5.3.6. Darbo organizavimo ir dokumenty valdymo sistema (DODVS):

5.3.6.1.  RDBVS: Oracle 11g R2;

3.3.6.2.  Aplikacijy serveris: Tomcat 6.0.35.
5.3.6.3.  Audito informaciné sistema (Audito 1S):
5.3.6.4. RDBVS: Oracle 11g R2;

5.3.6.5. Aplikacijy serveris: JBoss 7.2.0.

3.3.7. MokesCiy mokeétojy elektroninio 3vietimo, konsultavime ir informavimo
paslaugy sistema (ESKIS);

5.3.7.1.  RDBVS: Oracle t1g R2;

5.3.7.2.  Oracle WebLogic Server 11g Release (10.3.6), Oracle Service Bus
118, Oracle 50A Suite 11g, IIS web server:

5.3.7.3.  Vidiniy ir iSoriniy naudotojy autentifikavimui naudojami Central
authentification service (CAS) sprendimai;
5.3.8. Centralizuota tapatybiy ir teisiy valdymo sisterna (TTVS):

5.3.8.1. RDBVS: Oracle 12c;

5.3.8.2.  Aplikacijy serveris: JBoss 7.2.0.
3.3.9. VMI prie FM ir AVMI IT technine infrastruktrg sudaro: ‘

3.3.9.1. MS Windows Server 2003 platformoje VMI dirbama su duomeny
bazémis: SQL Server 2000;

3.3.9.2.  MS Windows Server 2003 xé4 platformoje VM dirbama su duomeny
bazémis: Qracle 10g, Oracle 11g;

2.3.9.3.  MS Windows Server 2008 x64 platformoje VMI dirbama su duomeny
bazemis: Oracle11g; Oracle 12¢; MS SQL Server 2008;

5.3.9.4.  MS Windows Server 2012 x64;

5.3.9.5. VM prie FM ir AVMI naudojami Intel arba ekvivalentiskos ptatformos
serveriai ir personaliniai kompiuteriai;

3.3.9.6.  VM! prie FM ir AVMI naudojami lazeriniai spausdintuvai, kity tipy
spausdintuvai gali bGti naudojami tuo atveju, jei konkrecioje darbo vietoje (ar
eksploatuojant  konkreéig programine iranga) negalima naudoti lazerinio
spausdintuvo. Spausdintuvai jungiami prie kompiuteriy tinklo ir naudojami kaip
kolektyviniai. Atskirais atvejais spausdintuvus galima naudoti kaip lokalius;

5.3.9.7. VM prie FM ir AVMI naudojama, kita kompiuteriné jranga - skeneriai,
marsrutizatoriai, kompiuteriy tinklo komutatoriai, modemai, duomeny kaupimo
jranga ir kt., techniskai ir programiskai suderinama su serveriais, personaliniais
kompiuteriais ir sistemine programine jranga;

5.3.9.8. VM prie FM ir AVMI sistemoje yra apie 3500 kompiuteriy, 300
serveriy, 1000 spausdintuvy, i§ jy VMI prie FM 300 kompiuteriy, 140 serveriy, 70
spausdintuvy, 7 SAN diskinés saugyklos:
5.3.10.5erveriuose naudojama tokia sistemine programiné jranga:

5.3.10.1. Microsoft Windows 2000 Servert;
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5,3.10.2. Microsoft Windows 2000 Advanced Server:

5.3.10.3. Microsoft Windows 2003 Server StandardKlaidal Zymelé
neapibréZta.;

3.3.10.4, Microsoft Windows 2003 Server Enterprise;

5.3.10.5. Microsoft Windows 2003 Server Standard x64 Ed;

5.3.10.6. Microsoft Windows 2003 Server Enterprise x64 Ed1;

5.3.10.7. Microsoft Windows 2008 Server Standard;

5.3.10.8. Microsoft Windows 2008 Server Standard x64 Ed;

5.3.10.9. Microsoft Windows 2008 Server Enterprise x64 Ed;

5.3.10.10. MS Windows Server 2012 x64;

5.3.10.11. Duomeny baziy valdymo programiné jranga Oracle, MS 5QL;

5.3.10.12. 1S web serveriai;

5.3.10.13. Oracle GlassFish Server;

5.3.10.14, Load balancer - F-5;

5.3.10.15. Oracle Weblogic Server 11g Release (10.3.5) ir Oracle Service Bus
11g Release;

5.3.10.16. Oracle B| Publisher reporting server;

5.3.10.17. Serveriy virtualizavimo programiné jranga - VMware vSphere
Enterprise Plus licencijuota virtualizavimo platforma;

5.3.10.18. rezervinio duomeny kopijavimo ir atstatymo EMC programiné jranga
NetWorker B versija;

5.3.10.19. Kita sisteminé programiné jranga reikalinga VMI funkcijoms vykdyti,
5.3.11,Personaliniucse kompiuteriuose naudojama tokia sisteminé programiné

jranga:

5.3.11.1. Microsoft Windows XP; Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 7
x64; Windows 8, Windows 10

5.3.11.2. Microsoft Office arba ekvivalentiska programiné jranga suderinama
su Microsoft Office programinemis priemonémis sukurtais duomeny failais ir galinti
juos apdoroti;

5.3.11.3. Internet Explorer 11 narsyklés ir aukstesnés versijos;
. Microsoft Edge aktuali versija ir aukstesnes;
. Chrome 47 versija ir aukstesnés;
. FireFox 38.4.0 versija ir aukstesné
. Kita sisteminé programiné jranga reikalinga VMI funkcijoms vykdyti,
5.3.12.VMI prie FM ir AVMI funkcijoms vykdyti reikalingy informaciniy sistemy

funkcionavimo uztikrinimui naudojami tokie kompiuteriy tinklai:
5.3.12.1. Vietiniai (lokalls) kompiuteriy tinklai (LAN);
2.3.12.2. Valstybinés mokesciy inspekcijos teritorinis kompiuteriy tinklas
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(WAN);

5.3.12.3. Ziniatinklis (Internet).

5.3.12.4. Tinklo naudotojy aprasymo ir valymo katalogai- Microsoft Active
directory;

5.3.12.5. LAN diegiami VMI prie FM ir AVMI priklausandiose ar nuomojamose
patalpose. Tinklai diegiami laidinio - UTP (Unshielded Twisted Pair) tinklo pagrindu.
Skirtingy pastaty sujungimui naudojamos optinés linijos. Kompiuterinis radijo tinklas
pastate diegiamas, jei tai bdtina VMI funkcijy vykdymui;
5.3.12.6. Personaliniai kompiuteriai prie LAN jungiami per 100 Mbps ir 1Gbps
prieigas;
3.4, Projekto valdymas
35.4.1.  Projekto valdymas ir vykdymas turés biiti vykdomas pagal:
5.4.1.1, Valstybinés mokesciy inspekcijos projekty valdymo taisykles,
patvirtintas Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos virsininko 2007 m. sausio 24 d. {sakymu Nr. V-48 (2013 m. balandZio 10 d.
jsakyma Nr. V-123 redakcija);
5.4.1.2. Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy 5augos
reikalavimus ir Reikalavimus Valstybinés mokeséiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos informaciniy sistemy bei taikomosios programines jrangos kokybés
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garantijai ir prieZiros paslaugoms, patvirtintus Valstybines mokes¢iy inspekcijos prie

Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2008 m. gruodZio 30 d. virgininko isakymu Nr.

V-390.

5.4.2. Valstybinés mokesCiy inspekcijos informaciniy sistemy bei taikomosios
programines jrangos kiirimo, diegimo ir techninés prieZidros taisyklés, patvirtintas Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2006 m. birZelio 12 d.
virsininko jsakymu Nr. V-216 (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-443 redakcija); Pagal ias
taisykles projekto vykdymo procesas skirstomas i etapus (kiekvieno etapo pabaigoje TIEKEJAS
pateikia UZSAKOVO ir TIEKEJO analizés metu suderintus ir patvirtintus rezultatus):

- preliminarios analizés (apibrézimo) etapas;

- analizés (reikalavimy nustatymo) etapas;

- projektavimo etapas;

- programavimo etapas;

- diegimo etapas. )

5.4.3. Projekto inicijavimo metu TIEKEJAS turés parengti ir suderinti su UZSAKOVO
projekto valdymo plana (reglamenta), kuris apibré$ esminius projekto elementus. Projekto
valdymo planas rengiamas Apibrézimo (parengiamuyjy darby) etape.

5.5. Reikalavimai duomenims ir duomeny bazéms

5.5.1. MAIS turi bati modifikuojama nekeiiant iki $iol naudojamos duomeny baziy
valdymo sistemos platformos,

5.5.2. MAIS turi efektyviai iSnaudoti teikiamas ducmeny baziy valdymo sistemos
priemones, nekuriant/nedubliuocjant esamo funkcionalumo.

5.5.3. Suderinus su UZSAKOVU MAIS duomeny mainy procedirose su UZSAKQVO IS
duomeny bazémis taikyti tokias Oracle technologijas kaip Materialized Views, Oracle Streams
ir kt.

3.5.4. Turi biti pataikomas aktualus paslaugos rezultaty dokumentacijos rinkinys, t.y.
pilnas dokumentacijos rinkinys papildomas naujomis / modifikuotomis dalimis ir perducdamas
UZSAKOVUI,

5.6. Reikalavimai administravimo proceddroms

MAIS naujo ar modernizuoto funkcionalumo administravimo, stebéjimo, apdorojimo
procediry valdymo, statistikos atvaizdavimo priemonés (ekraninés formos) turi biti
realizuojamos per jau esamas priemones, o jei jy triksta ar néra, jos turi bGti sukurtos.
Jos batinos MAIS naudotojams ir administratoriams, kad bity aiskiai apibréztos ir Zinomos
duomeny apdorojimo procediry paskirtys, procedary vykdymo periodiskumas, procediry
vykdymo eiliskumas, jy vykdymo biidai su duomeny grupiy sarasais, pateikiamos visos VM|
15, su kuriomis vykdomi duomeny mainai, rekomenduojami duomeny grupiy apdorojimo
starto ir pabaigos laikai, sinchronizucjant VMI IS veikla ir operatyvy duomeny atnaujinima i
VML 15 ir MAIS. Reikalinga duomeny mainy stabdymo ir inicijavimo galimybe.
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