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ELEKTRONINIO STEBEJIMO JRENGINIU IR PROGRAMINES JRANGOS NUOMOS PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

Pirkimo tikslas — issinuomoti elektroninio stebéjimo jrenginius ir programing jrangg (toliau — Elektroninio stebéjimo sistema), kuri leisty uztikrinti

v —

Pirkimo objektas — Elektroninio stebéjimo sistemos nuoma 36 ménesiy laikotarpiui, jos jdiegimas (paleidimas), darbuotojy apmokymas ir sistemos
funkcionavimo uztikrinimas.

Tiesioginiai naudos gavéjai — Tiesioginiai naudos gavéjai yra Lietuvos probacijos tarnyba (toliau — Perkancioji organizacija).

1 Bendrieji reikalavimai pirkimo objektui

Reikalavimas. Atitikimas reikalavimui
Reikalaujama parametro reik§mé ne blogiau kaip arba lygiaverté (nurodoma konkreti rodiklio reiksme,
Eil Charakteristikos gamintojas, paaiskinama, kaip sitilomas

pirkimo objektas atitinka reikalavima,
nurodomas dokumentas (konkretus jo
puslapis), patvirtinantis atitikimg reikalavimui
arba nuorodos j gamintojo svetaing)

Nr. pavadinimas

Pirkimo objektg sudaro: Buddi patvirtina, kad gali pristatyti 1200
Pirkimo objektas | 1. Elektroninio stebéjimo jrenginiai — preliminarus kiekis 1200 vnt: jrenginiy, atitinkanciy Lietuvos probacijos
tarnybos reikalavimus.




1.1. Vienos dalies apykojés/apyrankés siystuvas/imtuvas (toliau —
apykojé/apyranke), dirzelis ir jkroviklis (jei yra biitina jkrauti) su
integruotu moduliu (moduliais), palaikanc¢iu palydovinés vietos
nustatymo sistemos (GPS), globalaus mobiliojo standarto (GSM) ir taip
pat radijo rysio (RF) technologijas — reikalingas preliminarus kiekis 400
vnt. jrangos;

1.2. Vienos dalies apykojé/apyranké tik su integruota radijo rysio (RF)
technologija, dirzelis ir jkroviklis (jei butina jkrauti) — reikalingas
preliminarus Kiekis 800 vnt. jrangos;

1.3. Namy jrenginys;

1.4. Tvirtinimo/nuémimo/aktyvavimo/avarinio nuémimo jrankiai! 100
vienety jrangos, skirta 10 vienety jrankiy;

2. Taikomoji programin¢ jranga (toliau — P]) — 1 vnt;

3. Abu jrangos tipai turi biiti vieno Tiek¢&jo ir abu jrangos tipai turi biiti
naudojami per tg pacia PJ;

4. Elektroninio stebé&jimo sistemos jdiegimas (paleidimas);

5. Mokymai — 80 pareigiiny (darbuotojy);

6. GSM rysio ir duomeny perdavimo paslaugos 36 mén.
Apykojés/apyrankeés siystuvas, dirZelis, jkroviklis ir namy jrenginys
kartu vadinami elektroninio stebéjimo paslaugos komplektu (toliau —
komplektas), kuris skirtas uztikrinti vieno asmens buvimo vietos ir
judéjimo kontrole.

7. Elektroninio steb&jimo sistema turi biiti parengta eksploatacijai ne
véliau kaip per 90 (devyniasdeSimt) kalendoriniy dieny nuo sutarties
pasiraSymo dienos. Turi biiti jdiegta P] (arba pateikta naudoti),
sukonfigtiruota pagal techninés specifikacijos ir perkanciosios
organizacijos reikalavimus, jvykdyti mokymai, atliktas priémimo

testavimas, pateikta visa dokumentacija ir jvykdytos kitos veikos biitinos

Buddi palaiko auksta visos jrangos atsargy
lygi, kuri yra prieinama naujiems klientams,
greitam ir lengvam sutar¢iy augimui
igyvendinti. Sis atsargy lygis nustatomas
taip, kad augimas galéty jvykti per trumpa
laikg ir 1§ atsargy biity galima tiekti
pakankama kiekj naujos jrangos. Ziiréti
Gamintojo techninéje dokumentacijoje 1 sk.

Ivadg.

Buddi patvirtina, kad preliminariai gali

pristatyti 400 GPS sekimo jrenginiy.
Lietuvos probacijos tarnybai siiilome
naujausia ~ vientis3 ~ GPS  steb¢jimo
sprendimg, kuris susideda i$ sekancio

jrangos rinkinio:

ISmanioji apykojé (5-o0sios kartos).
Apykojé pateikia Stebimojo buvimo vietas
24 valandas per parg, 7 dienas per savaitg,
naudodama pasaulines palydovines
navigacijos sistemas (GNSS), jskaitant
GPS, GLONASS ir Galileo, WiFi belaid]
interneta, RF radijo ry$j ir GSM. Apykojé
yra suderinamas su 2G, 3G ir 4G rysio
tinklais, suteikdama placiausios apimties
galimybes 1§ visy rinkoje galimy apykojy.

IPagal komplektacija




pilnai eksploatacijai.
Minimalus jrangos pristatymo kiekis 500 vnt.

Daugkartinio Naudojimo  DirZeliai.
Apykojés yra diegiamos su tvirtu
hipoalerginiu dirzeliu kuris yra naudojamas
su saugiu fiksavimo mechanizmu. Dirzelyje
yra Sviesolaidinis  jutiklis padedantis
pasalinti klaidingus jspéjimus apie dirzelio
nuémimg. DirZelis yra universalus ir tinka
naudoti su visomis Buddi apykojémis, tai
uztikrina lengva jrangos naudojima ir
nesudétingg atsargy valdyma.

Mobilus Ikroviklis.

ISmanioji Buddi apykojé yra jkraunama
vandeniui atspariu mobiliuoju jkrovikliu
(OBC), kuris leidzia naudotojui iSlikti
visiSkai mobiliam ir nepririStam prie
maitinimo lizdo apykojés jkrovimo metu.

Fiksavimo Plokstés.

Visuose dirZeliuose yra jtvirtos fiksavimo
plokstés, kurios suteikia galimybe iSgirsti
s¢kmingg dirzelio fiksavimg montavimo
metu, taip pat jos padés nustatyti bandymus
fiziskai pazeisti dirzel;.

DirzZelio Nuémimo Irankis.

I irangos rinkinj jeina patentuotas jrankis,
skirtas nuimti apykoje nuo Stebimojo.
Naudojant $§j jrankj, nuémimo procesas yra
greitas ir paprastas, nereikalaujantis jokiy
techniniy Ziniy ar fizinio kontakto tarp




Stebimojo  ir  jrangag  montuojancio
pareigiino.

ISmanusis Namy [renginys.

Buddi ISmanusis Namy [renginys (Smart
Beacon) yra tvirtas ir  démesio
neatkreipiantis namy stebéjimo jrenginys su
dvipusio skambinimo funkcija, LED ekranu
ir jkraunamu akumuliatoriumi uztikrinan¢iu
nenutrunkantj jrenginio darba. ISmanusis
Namy Jrenginys sukurtas taip, kad
uztikrinty visas jmanomas namy steb¢jimo
funkcijas. Tai leidZia iSmanigsias apykojas
naudoti tiek tik RF (radijo rySio)
komendanto valandos rezimu, taip pat
visiSkai aktyviu GPS sekimo rezimu. Visi
iSmaniojo Namy [renginio nustatymai yra
nustatomi nuotoliniu budu.

[Smanusis Namy [renginys aptinka Buddi
jrenginiy  buvimg ir gali buti
sukonfigiiruotas  siysti  tik  nurodyty
Stebimyjy  jrenginiy  duomenis.  Sis
jrenginys taip pat prane§ apie j€jimg ir
18¢jimg 1§ jrenginio diapazono naudojant
integruota RF radijo ry$j. Jis reguliariai
siuncia ataskaitas, rodancias Buddi apykojy
atvykimg ir iSvykimg. Taip pat jame yra
didel¢ vidiné antena, kurios diapazonas
virSija 100 m atviroje vietovéje.




Placiau 1-ame skyriuje (Ivadas) ir 2-ame
skyriuje (Aparatine jranga) Gamintojo
Techninéje Dokumentacijoje.

Buddi patvirtina, kad preliminariai gali
pristatyti 800 radijo rySio (RF) sekimo
jrenginiy. Lietuvos probacijos tarnybai
siilome naujausig vientisg auksto tikslumo
sprendimg, kuris susideda i§ sekancio
jrangos rinkinio:

SureTag.

SureTag yra auksto tikslumo vientisas RF
jrenginys. Jis uztikrina ilgiausig baterijos
veikimo laikg 1§ visy Buddi produkty
rinkinio, kuris trunka daugiau nei 12
meénesiy. Akumuliatorius yra jkraunamas
per neSiojamajj ikroviklj, kuris kiekvieng
karta leidZia jj pristatyti pilnai jkrautame
lygyje ir pasalina bet kokj akumuliatoriaus
keitimo poreikj, taupant laikg ir pinigus.

Daugkartinio Naudojimo  DirZeliai.
SureTag apykojés yra diegiamos su tvirtu
hipoalerginiu dirZeliu kuris yra naudojamas
su saugiu fiksavimo mechanizmu. DirZelyje
yra Sviesolaidinis jutiklis padedantis
pasalinti klaidingus jsp¢jimus apie dirZelio
nuémimg. Dirzelis yra universalus ir tinka
naudoti su visomis Buddi apykojémis.




Ikrovimo dokas.

SureTag apykojé yra jkraunama
institucijoje naudojant patentuotg jkrovimo
doka. Doko naudojimas yra paprastas,
viskas, ka naudotojas turi padaryti, yra
uzdéti ant jo Sure Tag apykoje¢ (be dirzelio)
pristatysime pakankamai doky, kad biity
galima palaikyti pakankamg pilnai jkrauty
atsargy kiekj. Sure Tag apykojas taip pat
galima jkrauti per USB C jkrovimo lizda,
mobiliam jkrovimui.

Fiksavimo Plokstés.

Visuose dirzeliuose yra jtvirtos fiksavimo
plokstés, kurios suteikia galimybe iSgirsti
sekmingg dirzelio fiksavimg montavimo
metu, taip pat jos padés nustatyti bandymus
fiziSkai pazeisti dirzel;.

Dirzelio Nuémimo Irankis.

I irangos rinkinj jeina patentuotas jrankis,
skirtas nuimti apykoje¢ nuo Stebimojo.
Naudojant §j jrankj, nuémimo procesas yra
greitas ir paprastas, nereikalaujantis jokiy
techniniy Ziniy ar fizinio kontakto tarp
Stebimojo  ir  jrangg  montuojancio
pareigiino.

ISmanusis Namu Irenginys.




Buddi ISmanusis Namy [renginys (Smart
Beacon) yra tvirtas ir  démesio
neatkreipiantis namy stebéjimo jrenginys su
dvipusio skambinimo funkcija, LED ekranu
ir jkraunamu akumuliatoriumi uztikrinan¢iu
nenutrunkant] jrenginio darbg. ISmanusis
Namy [Irenginys sukurtas taip, kad
uztikrinty visas jmanomas namy steb¢jimo
funkcijas. Tai leidzia iSmanigsias apykojas
naudoti tik RF (radijo ry$io) komendanto
valandos rezimu, taip pat visiskai aktyviu
GPS sekimo reZzimu. Visi iSmaniojo Namy
Irenginio  nustatymai yra  nustatomi
nuotoliniu budu.

ISmanusis Namy Jrenginys aptinka Buddi
frenginiy  buvima ir gali  buti
sukonfigiiruotas  siysti  tik  nurodyty
Stebimyjy  jrenginiy  duomenis.  Sis
Jrenginys taip pat prane§ apie j€jimg ir
18¢jimg 1§ jrenginio diapazono naudojant
integruota RF radijo ry$j. Jis reguliariai
siuncia ataskaitas, rodancias Buddi apykojy
atvykimg ir iSvykimg. Taip pat jame yra
didel¢ vidiné antena, kurios diapazonas
virS$ija 100 m atviroje vietoveje.

Placiau 1-ame skyriuje (Ivadas) ir 2-ame
skyriuje (Aparatiné jranga) Gamintojo

Techninéje Dokumentacijoje.

1.3 siekdami palengvinti namy padalinio




reikalavimus, Lietuvos probacijos tarnybai
siilome Buddi ISmanyj; Namy [renginj
(Smart Beacon), suderinamg su visais
Buddi jrenginiais, jskaitant jrenginius
veikiancius tiek tik Radijo Rysio (RF), bet
ir/arba GPS konfigiiracijomis.

Ziiirékite 2.2 skyriy (\Smanusis Namy
[renginys) Gamintojo Techninéje
Dokumentacijoje.

1.4 suprantame, kad turi biiti pristatytas
pakankamas Nuémimo Jrankiy kiekis.
Konkurso reikalavimuose buvo nurodyta,
kad 100-ui vienety jrangos reikés 10 vienety
Nuémimo Jrankiy. Remdamiesi pateiktais
preliminariais kiekiais, pradziai pateiksime
80 SureTag Nuémimo Jrankiy ir 40
ISmaniyjy Apykojy Nuémimo Jrankiy. Tai
gali buti koreguojama atsizvelgiant |
naudojima.

Ziiirékite 1 skyriaus jvadg gamintojo
techninéje dokumentacijoje.

2 Programiné jranga.

Mes sitlome miisy kompanijos sukurta,
prizilrimg ir tobulinamg programing
steb¢jimo  jrangg - Eagle. Gamintojo
techninéje dokumentacijoje zr. 3 skyriy
Programine jranga.




3 Visa Buddi techning¢ ir programiné jranga
kompanijos viduje.

Gamintojo techninéje dokumentacijoje zr. 1
skirsnio jvadg.

4 Buddi stebéjimo sistema yra misy
sukurta internetiné stebéjimo platforma
Eagle, kuri saugiai talpinama komercingje
Cloud aplinkoje ES teritorijoje. Ja lengva
nustatyti, jai naudoti tereikia tik

Kliento turimos Informaciniy Technologijy
jrangos. Nustatymai ir konfigtracijos gali
bti pilnai paruostos VoS per dvi savaites.
Gamintojo techninéje dokumentacijoje zr. 3
skyriy Programiné jranga.

5 Apmokymai bus vedami Lietuviy kalba
institucijos  nurodytoje  vietoje, Kkaip
reikalaujama,- 80-Ciai darbuotojy. Buddi
jau sukire individualy mokymo paketa, per
kurj darbuotojams bus suteikiama prieiga
prie sistemos. Miisy mokymai apima Buddi
sistemos administravimg ir valdyma,
operacines galimybes naudoti sistema,
siekiant sustiprinti Stebimyjy kontrole ir
valdyma, taip pat saugy Buddi jrangos
montavimg, diegimg ir testavimg. Mes
rekomenduojame suskirstyti treniruotes |
skirtingus vaidmenis grupése po 12 zmoniy.
Zr. 5 skyriy mokymai gamintojo techninéje
dokumentacijoje.




6 Visuose stebé¢jimo jrenginiuose bus
idiegtos SIM kortelés, kurios per visa
sutarties galiojimo laikag bendraus su
serveriu per GSM tinkla.

Gamintojy  techninéje  dokumentacijoje
Ziurekite 2.1 Sure Tag, 2.2 Smart Beacon ir
2.4 Smart Tag skyrius.

7 Buddi gali uztikrinti, kad visa techniné
ir programin¢ jranga bus prieinama klientui
per 90 dieny nuo sutarties pasiraS§ymo
dienos. Buddi turi sutar¢iy vykdymo patirtj
kai vos per Kketurias savaites pristaté
daugiau nei 6000 jrenginiy.

7r. 6 skyriy projekty valdymas ir D priedélj
gamintojo techninéje dokumentacijoje.

Komunikavimas

Komunikavimas turi biiti uztikrinamas lietuviy kalba.

Buddi gali uztikrinti, kad bendravimas vyks
lietuviy kalba. Siuo metu Buddi
pagrindingje bustin¢je dirba keli Lietuvos
pilieciai, kurie dalyvaus tiek Siame projekte
tiek ir jprastoje jmonés veikloje. Buddi taip
pat idarbins ir apmokys komandg Lietuvoje,
kad patenkinti Visus paslaugos
reikalavimus. Buddi planuoja pilnai
jvykdyti sutarties reikalavimus.

Ziiirékite 4.4 skyriy Techniné pagalba
gamintojy techninéje dokumentacijoje ir 4
priede tiekéjy specialistai.

Atitikimas
jstatymams

Paslaugos turi buti teikiamos vadovaujantis galiojanciais ir aktualiais
teisés aktais, dokumentais, standartais ir rekomendacijomis. Paslaugy
Tiekéjas, teikdamas Paslaugas pagal Sig technine specifikacija, turi

Buddi turi patirties teikiant elektroninius
steb¢jimo sprendimus visame pasaulyje,
jskaitant jranga ir paslaugas, todél




jvertinti visus teisés aktus, Paslaugy teikimo metu priimtus ir
jsigaliojusius teisés aktus, susijusius su Paslaugy teikimu, jskaitant, bet
neapsiribojant teisés aktais, nurodytais Sioje techningje specifikacijoje.
3.1. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo
jstatymu;

3.2. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu;
3.3. Bausmiy vykdyma reglamentuojanciais teisés aktais;

3.4. Viesuosius pirkimus reglamentuojanciais teisés aktais;

3.5. 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu
(ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir
dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

3.6. Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika,
patvirtinta Informacinés visuomeneés plétros komiteto prie Susisiekimo
ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29 , D¢l
Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodikos
patvirtinimo*;

3.7. Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasu,
patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d.
nutarimu Nr. 716 ,Dél bendryjy elektroninés informacijos saugos
reikalavimy aprasSo ir saugos dokumenty turinio gairiy

3.8. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimuy,
taikomy kibernetinio saugumo subjektams, apraSu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjucio 5 d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél
Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo*
(toliau — Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy
aprasas);

3.9. Kitais teisés aktais ir standartais, reglamentuojanciais elektroninés
informacijos saugg (kibernetinj sauguma).

Visos sistemos dalys turi biiti pritaikytos (turéti leidimus) naudoti ES
Salyse.

suprantame, kaip yra svarbu laikytis
vietiniy jstatymy ir standarty. PrieS
pradédami teikti bet kokias paslaugas,
galime uztikrinti, misy stebéjimo sistema
bus suderinta ir atitiks visus Zemiau
nurodytus jstatymus ir standartus:

3.1. Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy i$tekliy valdymo jstatymas;
3.2. Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymas;

3.3. Bausmiy vykdyma reglamentuojanciais
teisés aktais;

3.4. VieSuosius
reglamentuojanciais teisés aktais;
3.5. 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES)
2016/679 del fizinily asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir deél laisvo

pirkimus

tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas);

3.6. Valstybés informaciniy sistemy
gyvavimo ciklo valdymo metodika,

patvirtinta Informacinés visuomenés plétros
komiteto prie Susisiekimo ministerijos
direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. jsakymu
Nr. T-29 ,D¢l Valstybés informaciniy
sistemy  gyvavimo ciklo  valdymo
metodikos patvirtinimo*®;




3.7. Bendryjy elektroninés informacijos
saugos reikalavimy apraSu, patvirtintu
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m.
liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,D¢l bendryjy
elektroninés informacijos saugos
reikalavimy apraSo ir saugos dokumenty
turinio gairiy;

3.8. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, apraSu, patvirtintu
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
rugpjicio 5 d. nutarimu Nr. 818 ,,Dél
Lietuvos Respublikos Kibernetinio
saugumo jstatymo jgyvendinimo® (toliau —
Organizaciniy ir techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy aprasas);

3.9. Kitais teisés aktais ir standartais,
reglamentuojanciais elektroninés
informacijos saugg (kibernetinj sauguma).
Visos sistemos dalys turi biiti pritaikytos
(tureti leidimus) naudoti ES Salyse.

Visi Buddi produktai yra CE ir FCC
sertifikuoti ir yra leidZiami naudoti ES
Salyse.

Atitinkamy sertifikaty ieskokite gamintojo
techninio dokumento A priedélyje.

RySys

4.1. Elektroninio stebéjimo apykojé/apyranke ir namy jrenginys turi biiti

suderinti su duomeny perdavimo tinklu,
Respublikoje naudojama daznj;

kuris atitikty Lietuvos

4.1 Buddi turi patirties tiekiant jranga,
transliuojancig jvairiomis radijo bangomis
visame pasaulyje, taip pat ir Lietuvoje. Prie§
pradedant bet kokig sutartj, mes jsitikiname,




4.2. Tiekéjas turi uztikrinti paslaugos teikimg Lietuvos Respublikos
teritorijoje;

4.3. Tiek¢jas turi uztikrinti globalaus mobiliojo radijo rySio (GSM),
palydovinés vietos nustatymo sistemos (GPS), palydovinés navigacinés
sistemos (Galileo), taip pat radijo rySio (RF) technologijas. Jrangos
komplektai turi biiti pateikti su veikian¢iomis SIM kortelémis;

kad atitinkama jranga blty nustatyta
naudoti tinkamg radijo daznj toje vietovéje.
Galime patvirtinti, kad reikalaujama jranga
veiks Lietuvos Respublikos naudojamame
radijo daznio diapazone.

Zitirékite 2.1 skyriy Buddi SureTag Zymag
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

4.2 Buddi turi patirties dirbant su vietinémis
jmonémis Lietuvoje. Pasitelkdami savo
patirtj jdarbinsime tinkamus Buddi atstovus
Lietuvoje, kurie teiks reikiamas paslaugas
Lietuvos Respublikos teritorijoje.

Ziiirékite 4 skyriy Paslaugos gamintojy
techninéje dokumentacijoje.

4.3 Buddi turi patirties teikiant stebéjimo
paslaugas Lietuvoje. Siuo metu visos Buddi
SIM kortelés veikia vietiniuose tinkluose.
Tai uztikrina aukS$C¢iausia  nuolatinio
steb¢jimo lygi.

Ziurékite 2.1 skyriy Buddy Sure Tag, 2.2
Smart Beacon ir 2.4.1 Buddi Smart Tag
gamintojo techninéje dokumentacijoje

Sistemos veikimo
uztikrinimas

Tiekéjas turi uztikrinti Elektroninés stebéjimo sistemos veikimg 24
valandas per para, 7 dienas per savaitg (jskaitant Sventines dienas) su pilnu
sistemos atkirimu. Jvykus sutrikimams, tiekéjas turi uZtikrinti duomeny
sauguma. Tiekéjas turi uztikrinti pilng Elektroninio stebéjimo sistemos ir
tvarkomy duomeny atkiirimg esant avarinei situacijai, kai avarijos
padariniai yra likviduoti. Tiekéjas turi sudaryti galimybe perkanciajai

Duomenys yra saugomi Amazon Web
Services duomeny baziy sistemose. AWS
yra misy pageidaujamas prieglobos
metodas, nes tai uZztikrina puiky greitj ir
veikimo laikg (99,9%), taip pat leidzia bet
kuriuvo metu keisti mastelj, neaukojant




organizacijai visg sutarties galiojimo laikotarpj naudotis pagalbos sistema
(toliau — Pagalbos sistema), kurioje bus fiksuojami naudojamy
elektroninio stebéjimo jrenginiy, programinés jrangos ir GSM rysio ir
duomeny perdavimo paslaugos gedimai. Gedimy kvalifikavimas ir
gedimy pasalinimo terminai iSdéstyti techninés specifikacijos 64 punkte.

esamo veikimo greicio. Be to, jie atitinka
misy aukStus privatumo ir saugumo
reikalavimus, ir yra sertifikuoti pagal
ISO27001 standartg, be daugelio kity
sertifikacijy, dél kuriy jie yra viena i$
saugiausiy debesijos prieglobos
pasirinkimy pasaulyje. Informacijos ir
duomeny vientisumas palaikomas per tvirtg
pacios platformos prieglobos sistema su
keliais serveriais visose sistemos srityse,
kad  uztikrinti  sistemos  sklanduma.
Atsarginés kopijos yra daromos kasdien,
tikrinamos du kartus per savaite¢ ir gali buti
atkurtos, jei yra poreikis.

Zr. 4.1 skyriy prieglobos sprendimas
gamintojo techninéje dokumentacijoje.

* |Suprantamumas

Techninés specifikacijos 1 punkte reikalaujama jranga paslaugai teikti turi
biti aiski naudotojams, t. y. funkcijy vykdyma (pvz. apykojés/apyrankeés
uzdéjima ir aktyvacijg) naudotojas (darbuotojas) turi gebéti atlikti pats po
apmokymy be papildomy konsultacijy ar kitos Tiekéjo pagalbos.
PasiraSius sutart] Tiekéjas turi parengti ir pateikti apykojés/apyrankés
uzdéjimo ir aktyvavimo instrukcijas, taip pat saugaus avarinio jrangos
nuémimo instrukcijas ar rekomendacijas lietuviy kalba.

Buddi Smart Tag ir Sure Tag apykojas yra
labai lengva pritaikyti. Paprastumas
sumazina apmokymy laikg ir leidzia
visiems, turintiems apmokymy pagrindus,
saugiai pritvirtinti apykoja. Vienintelis
reikalavimas prie§ montuojant prietaisg yra
uztikrinti, kad jis bty pilnai jkrautas.
Prietaisy =~ montavimo ir  nuémimo
instrukcijos bus pateiktos lietuviy kalba.
Zr. 2.1.5, 2.2.1, 2.3.5 ir 2.4.5 skirsnius,
kuriuose pateikiami montavimo
paprastumo pavyzdziai. Prasome perzZiiiréti
5.1.3  skyriy, kad parodytume savo
pasiryzimg pateikti atitinkamas instrukcijas
Lietuviy kalba.




Dokumentacija

PasiraSius sutartj, prie§ mokymus, Tiek¢jas privalo pateikti visus
reikalingus dokumentus, susijusius su paslaugos teikimu:

7.1. Duomeny perdavimo iSorinei Elektroninio stebéjimo sistemai per
API dokumentacija — lietuviy kalba;

7.2. Elektroninio steb¢jimo jrenginiy ir programinés jrangos naudotojy
vadovg (-us) — lietuviy kalba;

7.3 Jrangos dévéjimo instrukcijas prizitrimiems asmenims — lietuviy
angly, rusy, lenky ir ukrainieciy kalbomis;

7.4. Elektroninio stebéjimo jtaiso naudojimo instrukcija — lietuviy, angly,
rusy, lenky ir ukrainiec¢iy kalbomis;

Jei nenurodyta atskirai, dokumentacija privalo biti pateikta lietuviy kalba.
Turi biiti pateiktos elektroninés dokumentacijos versijos.

Buddi gali patvirtinti, kad pasiraSius sutartj
institucijai bus pateikti Sie dokumentai:

7.1  Duomeny  perdavimo  iSorinei
Elektroninio stebéjimo sistemai per API
dokumentacijg — lietuviy kalba;

7.2 Elektroninio steb&jimo jrenginiy ir
programinés jrangos naudotojy vadova (-
us) — lietuviy kalba;. Jie bus priecinami
vartotojams per programing jrangg, Eagle ir
(arba) valdzios institucijy pageidaujamu
formatu.

7.3  Irangos  dévéjimo  instrukcijas
priziirimiems asmenims — lietuviy, angly,
rusy, lenky ir ukrainie¢iy kalbomis;

7.4 Elektroninio stebéjimo jtaiso naudojimo
instrukcijg — lietuviy, angly, rusy, lenky ir
ukrainieciy kalbomis;

8 Reikalavimai elektroninio stebéjimo jrenginiams

a. Bendrieji reikalavimai

Elektroninio stebéjimo jrenginiai turi atitikti Siuos reikalavimus.

Eil.
Nr.

Charakteristik
0s pavadinimas

Reikalavimas.
Reikalaujama parametro reiksmé ne blogiau kaip arba lygiaverté

Atitikimas reikalavimui
(nurodoma konkreti rodiklio reikSmé,
gamintojas, paaiskinama, kaip siilomas
pirkimo objektas atitinka reikalavima,
nurodomas dokumentas (konkretus jo
puslapis), patvirtinantis atitikimg reikalavimui
arba nuorodos j gamintojo svetaing)

Komplektacija

Elektroninio steb¢jimo jrenginiai (toliau — [renginiai):
8.1. Apykojés/apyrankés (siystuvas/imtuvas, dirzelis, jkroviklis);

I Buddi irangos komplektacijg jeina zemiau
nurodyta jranga:




8.2.  Tvirtinimo/nuémimo/aktyvavimo jrankiai;/avarinio nuémimo
jrankiai;

8.3. Namy jrenginiai.

8.1 apykojés / apyrankés(siystuvas /
imtuvas, dirzelis ir jkroviklis);

8.2 tvirtinimo / paSalinimo / aktyvinimo
jrankiai; / avarinio pasalinimo jrankiai;

8.3 Namy Irenginys.

Zr. 2.1.5, 2.2.1, 2.3.5 ir 2.4.5 skirsnius,
kuriuose pateikiami montavimo
paprastumo pavyzdziai.

Rysys

Apykojé/apyranké, namy jrenginys ir P] tarpusavyje turi komunikuoti
belaidziu rySiu, uztikrinanéiu kokybiska ir nenutrikstama  jy
funkcionavima ir stebéjimo procesg (tiek patalpoje, tiek atviroje erdveje).

Iranga sukonfigiiruota P] (Eagle), kad bty
galima sklandziai stebéti dévetoja ar kelis
dévétojus. Suporuoti jrenginiai belaidziu
biidu bendrauja tarpusavyje per RF, todél
sumazgja Stebimojo vizity poreikis, taip pat
leidzia atnaujinti steb¢jimo  poreikius
nuotoliniu budu.

Pakeitimai taip pat taikomi nuotoliniu btidu
per GSM, pasalinant vizity poreikj.
Ziurékite 2.1 skyrius Buddi Sure Tag, 2.2
Smart Beacon ir 2.4.1 Buddi Smart Tag
gamintojo techninéje dokumentacijoje

10.

Saugumas

Irenginiai turi biiti saugiis naudoti ir nekelti pavojaus gyvybei bei
sveikatali, taip pat turi biiti numatytas saugus avarinis apykojés/ apyrankes
nuémimo metodas. Pagal sutartj pristatyti jrenginiai® turi biiti pazymeéti
CE Zenklu®

Visi Buddi jrenginiai yra saugtis naudoti ir
yra sertifikuoti CE. Visi sertifikuoti
prietaisai yra aiSkiai pazenklinti CE Zenklu.
Sertifikatai buvo pateikti kaip papildomi
dokumentai gamintojy techninés
dokumentacijos A priedélyje.

2 Isskyrus tvirtinimo/nuémimo/aktyvavimo/avarinio nuémimo jrankius.
3 Jeigu jrenginiai nepazyméti CE Zenklu (kai jranga néra privalomai zenklinama), tiekéjas, kartu su Irenginiais, turi pateikti CE sertifikata.




11.

Irenginiy
identifikacija

11.1. Irenginiai (iSskyrus demonstravimui pristatoma pavyzdj) privalo
buti pazyméti identifikaciniais (serijiniais) numeriais;

11.2. Zyméjimas turi bati ilgalaikis, negali keisti spalvos ar nusitrinti;
Irenginiy identifikaciniai numeriai turi buti jskaitomi visg pagrindinés
sutarties galiojimo laikotarpi. Jei yra pazeidziami identifikaciniai
numeriai arba jie tampa nejskaitomi tiekéjas pakeicia Jrenginius naujais.

11.1 visi Buddi jrenginiai yra pazyméti
unikaliais Buddi identifikavimo numeriais
(UBIN). Jie naudojami atsargy valdymui ir

identifikavimui  steb¢jimo  platformoje
Eagle.
11.2 visi prietaisai, pristatyti sutarties

pradzioje, bus nauji su UBIN etiketémis,
kurios, kaip tikimasi, virSys Sios sutarties
trukme. Jei bet kuriuo metu etikete tampa
sunku perskaityti, institucijai pranesus bus
pateikta nauja etiketé.

Ziiirékite gamintojy techninés
dokumentacijos 2.5.3 skyriy UBINs

12.

Veikimas

Irenginiai privalo veikti 24 valandas per parg, 7 dienas per savaite.
Apykojé/apyranke, namy jrenginys turi biiti suderinti su P] visg sutarties
laikotarpj. Nustatytas suderinamumo reikalavimas taikomas tiekéjo
sitilomai P] sutarties galiojimo laikotarpiu.

Visi Buddi jrenginiai gali buiti naudojami
iSkarto. Viskas ka institucija turi padaryti,
yra tiesiog jkrauti jrenginj ir priskirti jj
atitinkamam Eagle profiliui. Jkrautas,
prietaisas veiks 24/7/365. Apykojos
poravimas su ISmaniuoju Namy [renginiu
yra lengvas (vienu mygtuko paspaudimu).
Priskiriant ISmanyji Namy Jrenginj tam
pac¢iam  Stebimojo profiliui kaip ir
apyranke, jis automatiskai susies jrenginius.
Gamintojo techninéje dokumentacijoje zr. 2
skyriy aparatiné jranga

13.

Naujumas

Irenginiai turi buti nauji (negali biiti sitilomi jau eksploatacijoje buve
jrenginiai)

Buddi uztikrina, kad visi sutarties pradzioje
pristatyti jrenginiai bus visiSkai nauji.
Ziirékite gamintojo techninés
dokumentacijos jvadg 1 skirsnyje.




14.

Ispéjimas

Bandant pazeisti ar pazeidus Irenginius, bandant blokuoti ar kitaip jtakoti
signalo veikimg (iSskyrus tvirtinimo/nuémimo/aktyvavimo/avarinio
nuémimo jrankius), ir/ar pazeidus nustatytas taisykles, nedelsiant
generuojamas ir ] sistemg siunciamas jsp¢jimo signalas. Generuojami
ispéjimai pagal techninés specifikacijos 22, 33 ir 40 punktuose
pateikiamus sgraSus.

Bandant sugadinti ar trukdyti prietaiso
signalui, P] (Eagle) turi keletg jsp¢jimuy,
kurie gali biiti generuojami ir atitinka
techniniy specifikacijy 22,33 ir 40
reikalavimus.

Siuos atvejus atpaZjsta pats jrenginys ir jie
privers nedelsiant jkelti duomenis nepaisant
1§ anksto nustatyto periodinio duomeny
ikelimo.

Daugiau apie tai skaitykite skyriy 2.1.4
Sure Tag duomeny lape, 2.2.1 Smart
Beacon duomeny lape . 2.4.4 Smart Tag
apykojos duomeny lape, 2.4.8 daugkartinio
naudojimo saugaus dirzelio ir 3.4 jspéjimy
valdymo modulio gamintojy techninéje
dokumentacijoje.

15.

Naudojimas

Irenginiai  turi  buti  pritaikyti = daugkartiniam  naudojimui.
Apykojés/apyrankés dirZeliai ir/ar jy tvirtinimo elementai gali biti ir
vienkartiniai.

Visi Buddi prietaisai yra daugkartinio
naudojimo, iSskyrus fiksavimo plokstes.
Tiek Smart Tag, tiek Sure Tag turi
jkraunamas baterijas, kuriy gyvenimo
trukmé gerokai virSys Sios sutarties
galiojimo laika. Galimybé jkrauti ir
paprastas jrenginiy
montavimas/pasalinimas, sumazina
reguliariy grgZinimo siunty poreikj ir
padidina perskirstymo laika.

Buddi  dirzelis yra  hipoalergiSkas,
daugkartinio naudojimo, saugus ir tinkamas
visy dydziy dévétojams. Mes turime platy
dydziy asortimenta, kad patogiai ir saugiai
tikty bet kuriam Stebimgjam, SeSi




pagrindiniai dirzy dydziai tinka daugiau nei
90% devétojy.

Dirzelis yra  lengvai  montuojamas
naudojant paprastg stimimo ir tvirtinimo
technika, ji galima nuimti naudojant
patentuota atleidimo jrankj. Visuose
dirzelivose yra  vienkartinés  tvirtos
fiksavimo plokstés. Integruotas dirzo
fiksavimo mechanizmas tvirtai priglunda
prie apykojos ir jos komponenty, kad i
fiksavimo mechanizma patekty kuo maziau
Siuksliy, tokiy kaip smélis ar dulkés.
Dirzelis patogiai veikia su visais Buddi
dévimais jtaisais, iSmanigja apykoja, Sure
Tag ir Alco Tag apykoja. Tai supaprastina
darba montavimo darbuotojams, sumazina
reikalingy apmokymy kiekj ir sumazina
atskiry daliy kiekj kurias jie turi neSiotis.
Turint  daugkartinio naudojimo dirzelj
sumazéja sandéliuojamy prekiy jvairove,
taip pat palengvéja atsargy kontrole ir
prieziliros procesai.

Ziirékite 4 skyriy aparatiné  jranga
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

16.

Prieziura

Tiekéjas pagrindinés sutarties vykdymo metu kartu su Jrenginiais turi
pateikti tiek dezinfekciniy priemoniy, kiek reikalinga pagal sutartj
uzsakomy [renginiy komplekty skaiciui dezinfekuoti, visam sutarties
laikotarpiui

Buddi gali suteikti pakankama kiekj
dezinfekavimo primoniy. Taciau tai jtakos
bendra sutarties kaing. IS miisy patirties
pasteb¢jome, kad daznai klientai gali jsigyti
dezinfekavimo priemoniy Zemesnémis
kainomis 1§  vietiniy  tiekéjy. Mes




rekomenduojame naudoti nealkoholines
serveteles.

Ziiirékite 2.5.4 skyriy Techniné prieZiiira
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

2.2 Apykojé/apyranké

Reikalavimas.
Reikalaujama parametro reiksmé ne blogiau kaip arba lygiaverté

Atitikimas reikalavimui
(nurodoma konkreti rodiklio reikSmé,
gamintojas, paaiskinama, kaip sitilomas

Elrl Fc):;\/aarg:;tﬁ‘r?;:lkos pirkimo objektas atitinka reikalavimq,

: nurodomas dokumentas (konkretus jo
puslapis), patvirtinantis atitikimg reikalavimui
arba nuorodos j gamintojo svetaing)

Apykojés/apyrankés komplekta sudaro: Buddi patvirtina, kad sitilomy
17.1. Siystuvas/Imtuvas; apyrankiy/apykojy rinkiniai (Smart Tag ir
17.2. Dirzelis; Sure Tag) apima;
17 Apykojés/apyrank | 17.3. Jkroviklis. 17.1 siystuvas / imtuvas
" | és sandara 17.2 Daugkartinio Naudojimo Dirzeliai
17.3 ikroviklis (- ai)
Gamintojo techninéje dokumentacijoje zr. 2
skyriy aparatiné jranga
18.1. Apykojés/apyrankeés dirZelis gali buti vienkartinis arba daugkartinis | 18.1 Buddi dirzelis yra hipoalergiskas,
(1 komplekte jy pateikiama po 10 vnt.). Dirzelio ilgis turi bati universalus, | daugkartinio naudojimo, saugus ir tinkamas
pritaikomas realiu laiku, reguliuojamas arba turi buti parinktas ir | visy dydziy dévétojams. Mes turime platy
pritaikytas tinkamo ilgio, pagal Zzmogaus sudéjimg. Tikslus dirZeliy kiekis | dydziy asortimenta, kad patogiai ir saugiai
18. | Dirzelis bus uzsakomas po sutarties pasiraSymo pagal tiekéjo dydziy skale (t. y. | tilpty bet kuriam dévétojui, $esi pagrindiniai

bus tiksliai nurodyta, kokiy dydziy dirzeliy reikés prie kiekvieno
komplekto), Perkanciosios organizacijos reikalavimu, vieno dydzio
dirzelis turi biiti keiCiamas kito dydzio dirzeliu Tiekéjo 1éSomis visg
sutarties laikotarpi);

dirzeliy dydziai tinka daugiau nei 90%
devétojy. Didesni dydziai gali biiti lengvai
pagaminti, jei Klientas to reikalauja.
StandartiSkai klientams nemokamai




18.2. Apykojé/apyrankeé su dirzeliu laikomas ir technologinis sprendimas,
kuris susideda i§ technologings ir sujungiamosios dalies;

18.3. Apykojés/apyrankes dirzelis turi turéti vidinj jutiklj, uztikrinantj
neleistino ar leistino nuémimo registravima, elektroninius duomenis
perduodant i PJ,

18.4. Apykojé/apyranké turi buti pagaminta i$ hipoalerginiy medziagy.

kei¢iame bet kokio dydzio dirzeliu, jei
grazinamas dirzelis néra pazeistas.

18.2 Buddi dirzeliuose yra tvirtos fiksavimo
plokstés, padedancios iSgirsti sékmingg
dirzelio  fiksacija. Integruotas  dirzo
fiksavimo mechanizmas tvirtai priglunda
prie apykojos ir jos komponenty, kad i
fiksavimo mechanizmg patekty kuo maziau
Siuksliy, tokiy kaip smélis ar dulkeés.

18.3. Dirzeliai yra su §viesolaidiniu jutikliu,
kuris nustato tiesioginj dirzelio
pritvirtinimg ar nuémimg. Dirzelio biisena
(Prijungta arba pasalinta) jraSoma j PJ,
Eagle.

18.4 Buddi dirzelis yra hipoalergiskas,
daugkartinio naudojimo, saugus ir tinkamas
visy dydziy dévétojams.

Prasome  kreiptis ] 2.4.8  skirsnj
daugkartinio  naudojimo  apsauginiai
dirzeliai ir A priedélis atitinkamy medziagy
sertifikaty gamintojy techninéje
dokumentacijoje.

19.

RySys

19.1. Tiekéjas turi pateikti Siuos jrenginiy tarpusavio komunikavimo
biidus turin€ius jrenginius:

19.1.1. Apykojé/apyranké turi biti su integruotu moduliu (moduliais),
palaikan¢iu palydovinés vietos nustatymo sistemos (GPS), globalaus
mobiliojo radijo rySio standarto (GSM), taip pat radijo rySio (RF)
technologijas;

19.1.2. Apykojé/apyranké turi turéti ne maziau kaip dvi integruotas
mobiliojo radijo rysio technologijas (ne mazesnis kaip 2G GSM) koduotu

19.1.1 ISmanioji apykoja veikia tiek
komendanto valandos stebéjimo rezime,
tiek intensyvaus/aktyvaus buvimo vietos
stebéjimo. Apykoja pateikia buvimo vietas
24 valandas per parg, 7 dienas per savaitg
pasaulinés palydovinés navigacijos
sistemos  (GNSS), jskaitant  GPS,
GLONASS ir Galileo. Taip pat naudoja
Buddi  patentuota  vietos  nustatymo




AES 128 arba lygiaverciu standartu (patvirtintu gamintojo) elektroniniy
duomeny perdavimui,

19.1.3. Apykojé/apyranké RF rysiu turi komunikuoti su namy jrengiu
tiesiogiai;

19.1.4. Apykojé/apyrankeé turi siysti/priimti radijo signalus ne reciau kaip
kas 60 sekundziy;

19.1.5. Apykojé/apyranké automatiskai turi prisijungti prie GPS per ne
ilgesnj nei 3 min. intervalg nuo jos atsijungimo nuo RF rysio.

19.1.6. Apykojés/apyrankés vietos nustatymas turi biiti ne didesne kaip 5
m atviroje vietoveje paklaida.

19.2. Apykojé/apyranké tik su integruota radijo rySio (RF)
technologija komunikuojanti su namy jrenginiu tiesiogiai;

19.2.1. Apykojé/apyranké turi siysti/priimti radijo signalus ne reciau kaip
kas 60 sekundziy;

19.3. Turi buti uztikrinamas apykojés/apyrankés (jos naudojamy radijo
dazniy) elektromagnetinis suderinamumas ir tai patvirtinta sertifikatais ar
kitais lygiavercCiais dokumentais, iSduotais Europos Komisijos (CE
zenklas) arba Lietuvos atitinkamy institucijy (Lietuvos Rysiy reguliavimo
tarnyba) arba JAV (Federaliné komunikacijy komisija; FCC patvirtinimo
numeris),  bei  apykojé/apyranké neturi  skleisti  neleistiny
elektromagnetiniy trikdziy, galin¢iy daryti jtaka aplinkoje esantiems
tretiesiems asmenims.

Sie dokumentai turi biiti pateikiami su pasiiilymu. Pateikiamas
dokumentas turi atitikti galiojancius standartus. UZ dokumenty atitikima
del jy tikrumo atsako Tiekeéjas teisés akty numatyta tvarka.

patalpose technologija, RF radijo ry$j namy
steb¢jimui ir GSM.

Ziiirékite 2.4 skyriy vietos stebéjimas
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

19.1.2 Buddi apyrankés ir apykojés Sifruoja
duomenis | 128 AES. Tinklo paslaugy
teik¢jai tai dar labiau uzSifruoja iki 192
AES, kad buty uztikrintas auksc¢iausias
saugumo lygis tranzitu per 2G,3G arba 4G.
Gamintojy techning¢je dokumentacijoje
Ziurékite 2.2.1 skirsnj Smart Beacon
duomeny lapas ir 2.4.4 Smart Tag duomeny
lapas.

19.1.3 Smart Beacon (iSmanusis namy
jrenginys) aptinka iSmaniyjy apykojy ir
(arba) Sure Tag apyrankiy buvimg ir
praneSa apie jy patekimg ir 18¢jimg 1§ jo
diapazono naudodamas integruota RF
radijo ry§}. Ji reguliariai siuncia ataskaitas,
rodanc¢ias Buddi apykojy ir/ar apyrankiy
atvykimg ir iSvykimg. Jame yra didele
vidiné antena, kurios atviros vietos
diapazonas virsija 100 m.

Ziirékite 2.2 skyriy Buddi Smart Beacon
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

19.1.4.  ISmanigja  apykoja  galima
sukonfigiiruoti rinkti ir jkelti duomenis kas




60 sekundziy ar reCiau. Taciau svarbu
pazymeti, kad iSmanioji apykoja taip pat
gali automatiskai sumazinti arba padidinti
jos Ikélimo ir surinkimo rodiklius, kai
aptinkami konkretts jvykiai. Pavyzdziui,
kai dévétojas miega ir todél judéjimo
blisena bus stacionari, iSmanioji apykoja
gali sulétinti duomeny jkélimo greitj, kad
buty iSsaugota baterija. Aptikus judéjima,
iSmanioji apykoja automatiskai padidins jos
ikélimo greitj. Be to, iSmanioji apykoja
visada yra sukonfigiiruota taip, kad jkelti
duomenis iSkart aptikus pazeidima, tai
veikia su visais jrenginio tipo pazeidimais,
tokiais kaip dirzelio pazeidimas.

Ziitrékite 3.3.7 skyriy jrenginiy profiliai
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

19.1.5 ISmanigja  apykoja  galima
sukonfigtiruoti prisijungti prie GPS ne
véliau kaip per 3 minutes nuo atjungimo
nuo ISmaniojo Namy [renginio.

Ziiirékite 3.3.7 skyriy jrenginiy profiliai
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

19.1.6 ISmanusis Namy Jrenginys turi dvi"
diapazono " funkcijas, kurias klientai gali
pasirinkti nustatyti RF perimetrus. Pirmasis
variantas reikalauja, kad naudototojas
vaik$¢ioty gyvenamosios vietos patalpose
Namy Irenginio diapazone. Svyravimy




procentazas bus pateikiamas ISmanigjame
Namy Jrengyje, tada maziausig procentg
galima rankiniu biidu pritaikyti klienty
profiliui.

Antrasis variantas leidzia klientui pasirinkti
1§ sekanciy diapazony - mazo, vidutinio,
didelio ar labai didelio.

Ziitrékite 2.2 skyriy Buddi Smart Beacon
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

19.2 Sure Zyma skirta bendrauti tik su kitais
suporuotais Buddi jrenginiais naudojant RF
ry$i. Sios Sutarties tikslais Sure Zyma bus
sukonfigtiruota bendrauti tik su suporuotu
ISmaniuoju  Namy Jrenginiu  (Smart
Beacon). ISmanioji apykoja bus
sukonfigiiruota taip, kad nustoty teikti GPS
duomenis ir pradéty bendrauti su suporuotu
ISmaniuoju Namy Jrenginiu per RF radijo
rys], kai tik jis bus diapazone.

Ziirékite 2.2 skyriy Buddi Smart Beacon ir
3.3.7 jrenginiy  profilius  gamintojy
techninéje dokumentacijoje.

19.2.1 tiek iSmaniaja apykoja, tiek SureTag
apyranke galima sukonfigiiruoti taip, kad
kai ji yra diapazone, susisiekty su
[Smaniuoju  Namy Jrenginiu  (Smart
Beacon) per RF kas 60 sekundZiy.




Ziiirékite 3.3.7 skyriy jrenginiy profiliai
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

19.3 visi Buddi jrenginiai yra sertifikuoti
CE ir FCC ir nesukels trikdziy tretiesiems
asmenimss.

Atitinkamy sertifikaty kopijos pateiktos A
priedélyje pateiktuose gamintojy
techniniuose dokumentuose.

20.1. Minimalus veikimo nuotolis tarp apykojés/apyrankés ir namy
jrenginio RF rysiu turi bliti ne mazesnis kaip 40 metry;

20.2. Turi buti numatyta funkciné galimybé reguliuoti (didinti ar mazinti)
namy jrenginio komunikacijos spindulj su apykoje/apyranke.

20.1 Smart Beacon (iSmanusis namy
jrenginys) turi maziausiai 100 metry
veikimo atstuma tiek nuo SureTag
apyrankes, tieck nuo SmartTag apykojés.
Zitirékite 2.2 skyriy Buddi Smart Beacon
gamintojy techninéje dokumentacijoje.

20. | Veikimo nuotolis
20.2 P] (Eagle) leidzia jgaliotiems
vartotojams  reguliuoti Smart Beacon
(iSmaniojo namy jrenginio) rySio spindulj
naudojant jo diapazono funkcija.
Ziiirékite 2.2 skyriy Buddi Smart Beacon
gamintojy techninéje dokumentacijoje.
21.1. Apykojé/apyranké turi turéti vidinj akumuliatoriy, kurio veikimas | 21.1 SmartTag ir SureTag gali veikti
turi buti ne trumpesnis kaip 12 val. nuo pilno jkrovimo, veikiant | nustatytomis maksimaliomis sglygomis
maksimaliomis salygomis; maziausiai 12 valandy nuo pilno jkrovimo.
Maksimalios salygos laikomos: nuo pilno apykojés/apyrankés | Taciau, i§ misy patirties, maksimalios
21. | Maitinimo Saltinis | jkrovimo, nustac¢ius duomeny fiksavimo ir perdavimo intervalus ne | sglygos retai reikalingos ilgg laika.

retesnius kaip 60 s., apykojés/apyrankés veikimas draudZiamoje zonoje
atviroje vietoveje su garsiniais ar vibro signalais (pagal gamintojo jrangg)
visg laiko tarpa iki pilno i$sikrovimo.

Ziiirékite 7 skyriy bandymai gamintojy
techninéje dokumentacijoje.




21.2. Apykojé/apyranké turi turéti modulj Sviesos ir/ar garsinj ir vibracinj,
informuoti asmenj apie senkantj energijos Saltinj (akumuliatoriy);

21.3. Vidinio akumuliatoriaus visisko jkrovimo laikas ne ilgesnis kaip 5
val. esant pilnam akumuliatoriaus energijos i$sikrovimui.

21.2 Smart Tag ir Sure Tag gali buti
sukonfigiiruoti taip, kad vibruoty, kai
pasiekia kliento nurodyta akumuliatoriaus
jkrovos  lygi. Tai duoda dévétojui
pakankamai laiko, kad pajungti jkrovima
prieS baterijai pasiekiant kritinj lygj
(nustatyta  stebimojo  profilyje) ir
persp¢jimas bus iSsiystas institucijai.
Ikrautas OBC skleis mirksin¢iag Sviesa,
rodanc¢ig, kad stebé&jimo jrenginys yra
jkraunamas.

Gamintojy  techninéje  dokumentacijoje
skaitykite 3.3.7 skyriy jrenginiy profiliai ir
2.4.7 jkrovimo ismanioji Zyma.

21.3 ilSmaniaja apykoja ir Sure apyranke
galima pilnai jkrauti per maziau nei 5
valandas nuo visiSko iSkrovimo. Mes
rekomenduojame, kad iSmaniyjy apykojy
dévétojai palaikyty reguliary jkrovimo
rezima, kad sumazinty pilno
akumuliatoriaus i$sikrovimo tikimybe ir
palaikyty rézimo laikymasi.

Gamintojo techninéje dokumentacijoje Zr.
2.1.3 skyriy jkroviklis ir 2.4.3 ant kitno
esantis jkroviklis.

22,

Saugumo
priemoneés

22.1.Turi biti siun¢iamas signalas apie Siuos pazeidimus:
22.1.1.Dirzelio nukirpimas ar savavaliS$kas nuémimas;
22.1.2.Siystuvo/imtuvo pazeidimas;
22.1.3.Netinkamas apykojés/apyrankés
apykojés/apyrankés uzdéjimas;

uzd¢jimas arba tinkamas

Buddi gali patvirtinti, kad atitinkami
prietaisai gali nustatyti Siuos pazeidimus
(zr. 3.1.3 skirsnj generuoja jspéjimus, kai
gamintojy  techninéje  dokumentacijoje
pazeidziamos taisyklés),




22.1.4 Korpuso pazeidimais bus laikomi Iiizio ar jrangos ardymo
aptikimai;

22.1.5.Uzrakto (jei yra) sugadinimas;

22.1.6.Kai signalas blokuojamas ar Kitaip paveikiamas rysys, savavaliSkai
ar dél kity aplinkybiy.

22.2.Apykojés/apyrankés neturi buti galimybés savavaliSkai nusiimti
nepazeidziant jos daliy;

22.3. Saugumas turi biiti uZtikrinamas pranesant apie GPS trukdyma,
ekranavimg ir programinj jsilauzimg ] sistema, stengiantis suklastoti
duomenis apie esamg lokalizacija.

Pastaba: pazeidimy fiksavimo funkcionalumas gali biiti didesnis.

22.1.1 dirzelio nukirpimas arba nuémimas
nustatomas sutrikus dirzelio
Sviesolaidiniam jutikliui. Tai vadinama
Ispé&jimu apie dirzelj.

22.1.2 Siystuvo/imtuvo
pazeidimas/gedimas gali buti nustatytas
pagal duomeny iSsiuntimo  triilkumag
tinkamoje aplinkoje. Tokiu atvéju bus
1§siystas jspéjimas, - “Néra Rysio”.

22.1.3 dirzelyje esantys Sviesolaidiniai
signalai nustato saugy jtaisyto jrenginio
prijungimg arba atjungima, jrenginio dirzo
busena siun¢iama j PJ] kartu su visais
duomenimis, kurie yra apdorojami P]. Taip
pat prietaisui nustacius dirZelio paZeidima,
duomenys bus siun¢iami j PJ iskarto,
nelaukiant nustatyto periodinio duomenu
siuntimo laiko.

Prie§ palikdami jrangos diegimo vieta
montuotojai gali greitai suzinoti, ar
jrenginys buvo tinkamai sumontuotas ir ar
bendrauja su serveriu, naudodami diegimo
programos tikrinimo funkcija P] (Eagle).

22.1.4 jrangos sugadinimas arba iSardymas
sukels jsp€jimag apie atvirg korpusa.




22.1.5 fiksavimo ploksteliy pazeidimas yra
fizinis jrodymas, kad jtaisas buvo pasalintas
arba buvo pandymas pasalinti be leidimo.
Vidinés dirzelio jungties pazeidimas taip
pat atitrauks Sviesolaidj, sukurdamas
1sp¢jima apie dirzelj.

22.1.6 jei yra signalo blokavimas, PI
(Eagle) gali pranesti institucijai apie rysio
nebuvima nustatyta laika. Eagle taip pat gali
nustatyti, ar ry$io sutrukdymas jvyko dél
galimo ekranavimo, kurj sukélé dévétojas ar
aplinkos veiksniai.

22.2. Tiek iSmanioji apykojé (Smart Tag),
tiek apyranké (Sure Tag) turi biiti pasalinta
naudojant pateiktus patentuotus pasalinimo
jrankius. Bet kokie bandymai paSalinti
Jrengta jrenginj kitokiais biidais pareikalaus
dideliy pastangy ir bus akivaizdis jrangos
ar korpuso pazeidimai. Taip pat kaip ir
minéta auksciau, jspejimai apie korpuso ar
dirzelio pazeidimus bus i$siysti institucijai.

22.3 Buddi technologija apima jvairius
prevencinius ir identifikavimo metodus bei
1sp¢jimus, kurie visi veikia kartu, kad miisy
jrenginiai 100% laiko teikty tikslius ir
patikimus duomenis.

1. Ekranavimas




Buddi patentuotos patalpy vietos nustatymo
technologijos gali atlaikyti bandymus
trukdyti nustatyti vietas ir ekranavimo
poveikj, kuris trikdo GPS duomeny gavima.
Itariami ekranavimo jvykiai tuo metu
unikaliai aptinkami jrenginyje. Konkretus
ispéjimo kodas tada pranesta P] Eagle, kuri
prane§ vartotojams naudojant jvairius
ispéjimo tipus.

2. GPS duomeny klastojimas

Duomeny Sifravimas padeda iSvengti
duomeny klastojimo, tiek kol duomenys yra
vidinéje atmintyje tick duomeny perdavimo
] sistema metu.

Atliekant bandymus Kibernetinio saugumo
pratybose, naudojant auks$ciausio lygio
karines technologijas, Buddi sukiiré¢ PJ
Eagle taisykles, kurios nustato bandymus
sukd¢iauti.

3. Trukdymo

Buddi iSmanioji apykoja (Smart Tag) gali
perduoti visus savo duomenis alternatyviais
radijo rySiais, tokiais kaip RF ir belaidis
internetas, taip pat kaip ir mobiliojo rySio
tinklais, leidzianciais perduoti duomenis net
tada, kai taikomas mobiliojo rySsio
trukdymas. Papildomos buvimos vietos
nustatymo technologijos yra naudojamos
tada kai vyksta bandymai trukdyti GPS.
Trukdymo aptikimas taip pat yra jspéjamas
per PL.




23.

Apykojés/apyrank
¢s tvirtinimas

23.1. Apykojé/apyranké gali buti tvirtinama tik su tam skirtais jrankiais
ar be jy;

23.2. Dirzelio ir apykojés/apyrankés sujungimas turi buti aiSkus ir
paprastas.

23.1 tiek Smart Tag apykojos, tiek Sure Tag
apyrankés tvirtinimas nereikalauja jokiy
papildomy jrankiy, Buddi dirzeliai saugiai
ir tvirtai uzsifiksuoja lengvai ir be jokiy
papildomy pastangy.

Nuémimas galimas tik Buddi patentuotu
nuémimo jrankiu.

23.2  dirzelis lengvai  pritvirtinamas
naudojant paprastg stimimo ir tvirtinimo
techniky, atlieckamas vos per kelias
sekundes, ir ji galima nuimti tik naudojant
patentuota nuémimo jrankj.

Prasome kreiptis j 2.4.8 skyriy atnaujinami
saugits dirzeliai gamintojy techninéje
dokumentacijoje

24,

ErgonomiSkumas

24.1. Priemoné turi biiti pritaikyta asmeniui dévéti ant kojos (kulksnies)
ar rankos rieso, patogi, netrukdyti nesiojant jprasta avalyng atitinkamam
mety sezonui;

24.2. Irenginiai biity patvaris, skirti daugkartiniam naudojimui (iSskyrus
dirzelius, jei jie yra vienkartinio naudojimo).

24.1 Stebéjimo Jrengin] galima pritaikyti
naudoti ant kulksSnies ar rieSo, netrukdant
nesioti avalynés.

Buddi produkty rinkinys taip pat apima
gaminius, skirtus neSioti ant rieSo, o
tinkama alternatyva Siuo atveju biity Buddi
Secure Band. [patingais atvéjais ir klientui
pareikalavus, Sis produktas gali biti
naudojamas be papildomy.

Secure Band veikia lygiai taip pat kaip Sure
Tag, taciau, biidamas daug mazesnis, yra
sukurtas  specialiai  prisitaikyti  prie
unikalios rieSo struktiiros.




Prasome ziuréti skyriy 2.3 Buddi Secure
Band Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

24.2 Visi Buddi jrenginiai yra patvarts ir
skirti pakartotiniam naudojimui (jskaitant

dirzelius). Prasome ziuréti skyriy 4
Aparatira Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

Turi sverti ne daugiau kaip 150 gr. (kartu su didziausio dydzio dirzeliu | Buddi ,Smart Tag® su didZiausiu

arba didziausio vientiso korpuso jrenginiu be papildomo iSorinio
jkroviklio).

apsauginiu dirzeliu sveria 125 g, o Buddi
Lure Tag® — 92 g. Buddi dirZeliai yra
sukurti pagal dydj, o dél to, kad mes patys
gaminame dirzelius, dirzeliai gali biti

25. | Svoris pagaminti bet kokio dydzio, priklausomai
nuo poreikio. Prasome Zziuréti skyrius 2.1.4
SureTag duomeny lapas ir 2.4.4 Smart Tag
duomeny lapas Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.
26.1. Turi buti hermetiSku, apsaugotu nuo dulkiy ir vandeniui | 26.1 ,Smart Tag®, ,Sure Tag“ ir ,,On-
nepralaidziu korpusu (atitikti ne prastesnj kaip IP-68 ar lygiavertj | Body-Charger” yra atsparis dulkéms ir
standartg), atitiktj patvirtina su pasitlymu pateiktas IP-68 ar atitinkantis | vandeniui ~ pagal  IP-68  standarta.
lygiavercio standarto sertifikatas arba deklaracija, su kuria turi bati | Atitinkami sertifikatai buvo pateikti kartu
pateikti  techniniai dokumentai, pagrindziantys prekes atitiktj | su pasitlymu.
26. | Atsparumas reikiamiems standartams (uz dokumenty atitikimg dél jy tikrumo atsako | Prasome zZiuréti Gamintojo techninés
Tiekéjas teisés akty numatyta tvarka); dokumentacijos A priedg dél Buddi

26.2. Turi veikti ne prastesniame temperatiiros diapazone nei nuo -20°C
iki +55°C. Sis parametras turi bati iSbandytas ir patvirtintas
nepriklausomos jstaigos ar metrologinés tarnybos (su pasitlymu
pateikiamas bandymy protokolas ar Kitas lygiavertis dokumentas) (uz

testavimo sertifikaty.

veikti
+55°C.

26.2 Visi  jrenginiai  gali
temperatiiroje _nuo -20°C ikKi




dokumenty atitikima dél jy tikrumo atsako Tiekéjas teisés akty numatyta
tvarka).

Atitinkami sertifikatai buvo pateikti kartu
su pasitlymu.

Prasome Ziureti Gamintojo
dokumentacijos A priedq
testavimo sertifikaty.

techninés
del Buddi

27.

Papildoma jranga

Papildoma jranga (jei reikalinga).

2.3 Namy jrenginys (angl. Home Unit)

Eil.
Nr.

Charakteristik
0s pavadinimas

Reikalavimas.
Reikalaujama parametro reiksmé ne blogiau kaip arba lygiaverté

Atitikimas reikalavimui
(nurodoma konkreti rodiklio reikSmé,
gamintojas, paaiskinama, kaip sitilomas
pirkimo objektas atitinka reikalavima,
nurodomas dokumentas (konkretus jo
puslapis), patvirtinantis atitikimg reikalavimui
arba nuorodos j gamintojo svetaing)

28.

Rysio
palaikymas

Turi biiti integruota duomeny perdavimo galimybé radijo bangomis (RF)
uztikrinanti asmens buvimo stebéjima jo gyvenamojoje vietoje per uzdéta
apykoj¢/apyranke nepertraukiama laiko tarpa.

»Smart Beacon* aptinka Buddi neSiojamy ir
nepritaikyty sekimo jrenginiy, tokiy kaip
o mart Tag®, ,,Sure Tag* ar ,,Secure Band*®,
buvima. Jis pranesa apie jy i€jimg ir i§¢jimag
1§ savo spindulio, naudodamas savo
imontuota RF rysj. Jis reguliariai siuncia
ataskaitas, rodancias Buddi jrenginiy
atvykimg ir iSvykimg. Jame yra didele
vidiné antena, kurios veikimo diapazonas
virSija 100 m atviroje erdvéje.

Prasome Ziuréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

29.

Duomeny
perdavimas

29.1. Namy jrenginys turi perduoti duomenis tiekéjo sitilomai P] (duomeny
perdavimas arba tiesiogiai per namy jrenginj arba per apykoje);
29.2. Namy jrenginyje turi biti jeinan¢iy skambuciy funkcija;

29.1  ,Smart Beacon“ turi namy
komendanto valandos tvarkarascius,
apdoroja  Steb¢jimo Jrenginiy judéjima




29.3. Tinklo gedimo atveju namy jrenginys turi i§saugoti visg informacija,
kol bus atkurtas rySys su P] ir informacija jkelta j P].

pagal Siuos tvarkarascius ir pranesa apie bet
kokius pazeidimus. ,Smart Beacon*
aptinka ir pranesa apie Stebéjimo [renginiy
dirzelio ir akumuliatoriaus bukle. P] (Eagle)
galima sukonfiguruoti, kad atsakingi
asmenys biity jspéjimais informuoti apie
nustatyty taisykliy pazeidimus, pvz: Zemas
akumuliatoriaus lygis, néra rySio, ar
pazeistas  dirzelis ir tt.  Jranga
sukonfigiiruota PI (Eagle) sistemoje, kad
biity galima sklandziai stebéti vieng ar kelis
nesiotojus vienoje vietoje.

Prasome zZiiréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

29.2 ,Smart Beacon* turi dvipusio balso
skambu¢iy ir SMS  funkcionaluma
komunikacijai su nesiotoju.

Prasome Ziuréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

29.3 Tinklo gedimo atveju ,,Smart Beacon*
1Ssaugos visus duomenis. Kai rySys bus
atkurtas, ,,.Smart Beacon® automatisSkai
ikels duomenis j P] (Eagle).

Prasome ziaréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.




30.

Integralumas

Namy jrenginys pastatytas konkretaus asmens gyvenamojoje vietoje turi
gauti ir siysti tik tokius radijo signalus, kurie atitinka signalus, siunc¢iamus
ir gaunamus i§ $§iam asmeniui priskirtos apykojés/apyrankeés.

»Smart Beacon (namy jrenginys) bus
sukonfigliruotas siysti/gauti RF signalus tik
i§ suporuoto Stebéjimo [renginio.

Prasome zZiaréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon ir 3.3.7 [renginio profilis
Gamintojo techninéje dokumentacijoje.

31.

Palaikoma
elektros jtampa

Jei namy jrenginys maitinamas i$ elektros tinklo, jtampa turi biti 220-
230 V.

»omart Beacon“ (namy jrenginys) yra
suderinamas su maitinimu i$ elektros tinklo,
kurio jtampa yra 220-230 V.

Prasome zZiiréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

32.

Vidinis
akumuliatorius

Namy jrenginys maitinamas i§ elektros tinklo arba turi autonominj,
nepertraukiamg jrangos veikimg uztikrinantj energijos Saltinj. Nutrukus
elektros energijos tiekimui, jo darbas turi buiti uztikrintas ne trumpiau kaip
24 valandas.

»omart Beacon®“ jrengiamas tiesiog
prijungus ji pageidaujamoje  vietoje,
palaikant neSiotojo savarankiska jrengima,
tokiu budu sumazéja jrangos diegimo
1Slaidos.

»dmart Beacon turi jmontuotg GPS, kuris
uztikrina, kad jis yra jrengtas teisingoje
vietoje, ir patvirtins, jei jrenginys bus
perkeliamas j kita vietg po jrengimo.

»Smart Beacon* taip pat turi vidinj atsarginj
akumuliatoriy, kuris veiks daugiau nei 24
valandas po atjungimo nuo maitinimo
Saltinio. ,,Smart Beacon* nereikalauja
jokios priezitros ir yra konfigurupjamas
nuotolini budu.




Prasome ziaréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

33.

Saugumas

Namy jrenginys turi fiksuoti ir pranesti elektroninio stebéjimo sistemos

P] apie Siuos pazeidimus ar sutrikimus:
33.1.Bet kokj jo pastumimg ar pakreipima;
33.2. Elektros energijos tiekimo sutrikimus;
33.3. Mechaninius pazeidimus;

33.4. Turi pranesti apie signaly blokavima.

Pastaba: pazeidimy fiksavimo funkcionalumas gali bati didesnis, nei

nurodytas.

S mart Beacon* registruoja ir pranesa P]
(Eagle) apie Siuos pazeidimus ar gedimus
(Prasome Ziuréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje):

33.1 Bet koks jrenginio pajudinimas sukels
judéjimo* jvyki. Jei jrenginys toliau judés
ir bus perkeltas j naujg vieta, ir ,,Smart
Beacon® GPS koordinatés nesutamps Su
registruotu adresu, tai P] sukurs
,netinkamos vietos* jspéjima. Sie
i1spé€jimai kartu nurodo tiksly momenta, kai
wdmart Beacon® buvo perkeltas, ir ar jis
liko registruotu adresu, ar buvo perkeltas }
naujg vieta.

33.2 Elektros energijos tiekimo nutrikimo
atveju ,,Smart Beacon* pranes P[ apie
maitinimo Saltinio pakeitimg (pvz.,
peréjima prie atsarginio akumuliatoriaus).
Prasome Ziureéti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

33.3 Buddi jrenginiai gali sukelti jvairius
ispéjimus, susijusius su mechaniniais
pazeidimais, priklausomai nuo pazeidimo




tipo. Atitinkami jsp¢jimai bus pateikti
atsizvelgiant ] tai, kokig jtakg pazeidimas
daro nesiotojo steb&jimui (pvz., korpuso
pazeidimas arba rySio nebuvimas).
Prasome ziuréti skyriy 3.1.2 Subjekto
taisyklés Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

33.4 Signalo blokavimo atveju ,,Smart
Beacon* duomenys arba jy nebuvimas
sukels jspéjima P (Eagle) sistemoje.
Prasome  Ziaréti skyriy 3.4 Ispéjimy
valdymo modulis Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

34.

Veikimo
nuotolis

34.1. Namy jrenginys turi veikti (komunikuoti su apykoje/apyranke RF)
ne mazesniu kaip 40 metry spinduliu.
34.2. Namy jrenginys turi turéti RF funkcijos nustatymo mechanizma.

34.1 ,,Smart Beacon‘ gali bendrauti su
poruotu steb&jimo prietaisu iki 100 metry
spinduliu.

Prasome ziuréti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

34.2 ,.Smart Beacon turi nuotolio
nustatymo funkcija, leidZiancig pritaikyti
RF spindul;. Tai leidZia institucijai
pritaikyti ,,Smart Beacon* RF diapazona
kiekvienam individualiam neSiotojui.
Prasome Ziureéti skyriy 2.2 Buddi Smart
Beacon Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

35.

Papildoma
jranga

Kita reikalinga, gamintojo komplektuojama, papildoma jranga.




3 Reikalavimai programinei jrangai (angl. Software)

Eil.
Nr.

Charakteristik
0s pavadinimas

Reikalavimas.
Reikalaujama parametro reiks§mé ne blogiau kaip arba lygiaverté

Atitikimas reikalavimui
(nurodoma konkreti rodiklio reikSmé,
gamintojas, paaiskinama, kaip sitilomas
pirkimo objektas atitinka reikalavima,
nurodomas dokumentas (konkretus jo
puslapis), patvirtinantis atitikimga reikalavimui
arba nuorodos j gamintojo svetaing)

36.

Programiné
jranga

36.1.Turi buti pateikti prisijungimai prie P], kuri veiks tiekéjo
infrastrukturoje.

36.2. Prisijungimai galimi tik i§ pirkéjo pateikty IP adresy ir negali buti
pasiekiama viesai.

36.3. P] turi biiti suderinta ir veikti su apykoje/apyranke ir namy jrenginiu.
36.4. Visi rySiai tarp P] ir bet kurio jrenginio turi buti koduoti, ne
mazesniu nei AES 128.

36.5. P] turi buti jdiegta Tiekéjo duomeny centre (-uose) Europos
sgjungos teritorijoje uztikrinant saugig prieigg tik Perkanciosios
organizacijos darbuotojams.

36.6.Visos ugniasienés taisyklés turi biiti derinamos su Perkancigja
organizacija (tiek jeinanciy tiek iSeinanciy srauty).

36.1 Duomenys yra saugomi Amazon Web
Services duomeny baziy sistemose. AWS
yra miisy pageidaujamas prieglobos
metodas, nes tai uztikrina puiky greitj ir
veikimo laikg (99,9%), taip pat leidzia bet
kuriuo metu keisti resursy naudojimo
mastel}, neaukojant esamo veikimo greicio.
Be to, jie atitinka misy aukstus privatumo
ir saugumo reikalavimus, ir yra sertifikuoti
pagal ISO27001 standarta, be daugelio kity
sertifikacijy, del kuriy jie yra viena 18
saugiausiy debesijos prieglobos
pasirinkimy pasaulyje. Informacijos ir
duomeny vientisumas palaikomas per
tvirtg pacios platformos prieglobos sistema
su keliais serveriais visose sistemos srityse,
kad uztikrinti sistemos sklanduma.
Atsarginés kopijos yra daromos kasdien,
tikrinamos du kartus per savaitg ir gali buti
atkurtos, jei yra poreikis.

Zr. 4.1 skyriy prieglobos sprendimas
gamintojo techninéje dokumentacijoje.




36.2 Prisijungimai gali biti ribojami tik IP
adresams, kuriuos pateiké institucija, ir
nebiity viesai prieinami.

Prasome Ziuréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

36.3 PI (Eagle) leidZia visiSkai valdyti
priskirtus Buddi jrenginius. Tai apima
konfigiiracijy taikyma, vietos sekima,
informacijos rinkima, atsargy valdymg ir
ataskaity generavimg visiems jrenginiams.
Prasome Ziureéti skyriy 3 Programiné
jranga Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

36.4 Visi duomenys saugomi jrenginyje
yra uzsifruoti 128 AES. Pakeiliui j serverj
jie dar kartg uzsifruojami tinkluose iki 192
AES, kad bty uZtikrintas auk$c¢iausias
saugumo lygis.

Prasome ziuiréti skyriy 2.2.1 Smart Beacon
duomeny lapas ir 2.4.4 Smart Tag
duomeny lapas Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

36.5 Siuo metu Buddi turi AWS serverius
Jungtinéje Karalystéje, Siaurés Amerikoje,
Australijoje, Naujojoje Zelandijoje ir Piety
Amerikoje. Misy patirtis su AWS leidzia
greitai sukonfiguruoti naujus serverius,




iSlaikant auksc¢iausig saugumo lygi. Gavus
pranesimg apie $io konkurso laiméjima,
Buddi jrengs Europos AWS serverius prie
kuriy prieigg turés tik jgalioti sutarties
institucijos darbuotojai.

Prasome ziuiréti skyriy 4.1 prieglobos
sistema gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

36.6 Visos ugniasiengés taisyklés bus
koordinuojamos su Sutarties Institucija
(tiek jeinanciy, tiek iSeinanciy srauty). Po
pradinio P] (Eagle) nustatymo ugniasienés
taisyklés keisis tik tuo atveju, jei institucija
norés pridéti nauja adresa j leidziamy
adresy sarasa. Buddi auksto lygio sistemos
architektiiros dokumente yra visi prievadai,
kuriuos reikia atidaryti, kad buty galima
atlikti tokj pakeitimg. Jei institucija noréty
pateikti praSyma deél IP leidziamy adresy
saraso pakeitimo, jgaliotas institucijos
vartotojas turi tai prasyti el. pastu Buddi
paskyros vadybininkui, kuris tada susisieks
su IT komanda, kad atnaujinty esamag
adresy sarasa.

Prasome ziuréti skyriy 4.1.3 Duomeny
atskyrimas ir 4.1.4 Ugniasienés taisyklés
Gamintojo techninéje dokumentacijoje.

37.

Judéjimas

P] turi priimti, apdoroti, saugoti ir atvaizduoti stebimojo asmens judéjima
Lietuvos Respublikos teritorijoje.

Buddi steb&jimo platforma, Eagle
(patentuotos funkcijos), siiilo interneting
programing jranga, kurig tiesiogiai pasiekia




klientas, galincig teikti realaus laiko
steb¢jimg, automatinio steb&jimo atitikties
priemones ir suteikti reikiamus duomenis.
Tai yra paprastasta naudoti internetiné
programa, kuri yra prieinama vartotojams
1§ bet kurio JavaScript palaikancio
irenginio, turin¢io interneto prieiga.
Vartotojai greitai ir paprastai pasiekia
duomenis, kurie pateikiami taip, kad
atitikty nesiotojy valdymo ir nustatymo
reikalavimus. Veikimo metu Eagle
(patentuotos funkcijos) yra padalinta |
modulius, kurie visi gali buti perzitirimi
vienu metu.

Prasome Ziuréti skyriy 3 Programiné
jranga Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

38.

Saugumas

38.1.Turi buti uztikrintas elektroninés informacijos saugumas. Prieiga
prie P] turt buti uztikrinama wunikaliais prisijjungimo vardais ir
slaptazodziais. P] turi buti apsaugota nuo nesankcionuoto prisijungimo.
38.2. Bendrieji kibernetinio saugumo reikalavimai:

38.2.1. Treciasis asmuo (iSorés Salis) turi uztikrinti, kad bet kokia nauja
technologija, diegiama / jdiegta Tiekéjo serveryje, yra sankcionuota ir yra
gautas Perkanciosios organizacijos sutikimas ja naudoti, taip pat
uztikrinti, kad Sios technologijos saugumas yra pakankamas;

38.2.2. SlaptazodZziai turi buti unikaliis kiekvienam naudotojui ar
administratoriui ir perduodami saugiu biidu,

38.2.3. Slaptazodziai negali buti saugomi ar perduodami atviru tekstu.
Laikinas slaptazodis gali biti perduodamas atviru tekstu, taciau atskirai
nuo naudotojo ar administratoriaus prisijungimo vardy ir tik tuo atveju,
jeigu naudotojas ar administratorius neturi galimybiy iSSifruoti gauto

38.1 Eagle yra internetiné programa,
prieinama per daZniausiai naudojamas
ziniatinklio narSykles. Prieiga prie Eagle
sistemos yra ribojama individualiomis
naudotojo paskyromis. Tai gali biti toliau
ribojama patvirtintais IP adresais. Sios
Paskyros yra sukonfigliruotos taip, kad
leisty prieigg prie duomeny ir funkeijy per
griezta vaidmeny pagrindu pagrjsta
prieigos kontrolg (RBAC). Naudotojas
prisijungia prie Eagle portalo naudodamas
savo vartotojo vardg (kuris yra jo el. pasto
adresas) ir slaptazodj. Slaptazodziy




uzsifruoto slaptazodzio ar néra techniniy galimybiy naudotojui ar
administratoriui perduoti slaptazodj Sifruotu kanalu ar saugiu elektroniniy
rysiy tinklu;

38.2.4. Prie§ pradedant eksploatuoti P], informaciniy sistemy
administratoriai privalo pakeisti standartinius (gamintojy) slaptazodzius
atsizvelgdami j  Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo
reikalavimy aprase slaptazodziams taikomus reikalavimus;

38.2.5. P] dalis, patvirtinanti P] naudotojo ar administratoriaus tapatuma,
turi drausti automatiskai iSsaugoti slaptazodzius;

38.2.6. P] administratoriaus funkcijos turi bti atliekamos naudojant tam
skirta naudotojo varda, kuris negali biiti naudojamas kasdienéms
informaciniy sistemy (infrastruktiiros) naudotojo funkcijoms atlikti;
38.2.7. P] naudotojams draudziama suteikti administratoriaus teises;
38.2.8. Kiekvienas P] naudotojas ar administratorius turi biiti unikaliai
atpazjstamas;

38.2.9. PI turi biiti i§jungiamos visos nereikalingos gamyklinés naudotojy
paskyros (tame tarpe svecio paskyra);

38.2.10. Viesai prieinamose kompiuterizuotose darbo vietose paskutinio
naudotojo vardas neturi biiti matomas prisijungimo metu;

38.2.11. Prieiga turi buti suteikiama vadovaujantis principu ,,Biitina
darbui®.

standartai ir sudétingumo reikalavimai yra
pateikti.

Prasome Ziuréti skyriy 3.1 Ivadas ir 3.2
Prieiga prie Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

38.2.1 Buddi pakeitimy valdymas leidzia
efektyviai tvarkyti visus pakeitimus, kad
biity minimalizuota su pakeitimais
susijusiy incidenty jtaka. Jei reikia pakeisti
sutartg produkta, bus laikomasi pakeitimy
valdymo procediros. Tai prasideda nuo
sutikimo gavimo i$ sutarties institucijos,
saugumo riziky perziiiros ir susitarimo dél
butiny darby atlikimo.

38.2.2 Prieiga prie Eagle sistemos yra
ribojama individualiomis naudotojo
paskyromis. P] (Eagle) palaiko Zurnala,
identifikuojantj, kurie naudotojai
prisijungia prie sistemos.

Prasome Ziuiréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

38.2.3 Kai sukuriama nauja naudotojo
paskyra, el. pastu siun¢iama zinuté adresu,
priskirtu paskyrai, prasant sukurti
slaptazodj, atitinkantj P] standarta.
Slaptazodziai néra saugomi ar perduodami
atviru tekstu.




Naudotojai gali keisti savo slaptazodj
prisijungg prie Eagle portalo ir
atnaujindami savo paskyros informacijg.
Naujasis slaptazodis turi atitikti standarta,
ir vartotojas turi patvirtinti esamg
slaptazodj pries atliekant bet kokius
slaptazodziy pakeitimus. Naujieji
slaptazodziai taip pat turi buti jvesti du
kartus, kaip jprasta visose slaptazodziais
ribotose sistemose.

Klientai turi keletg papildomy sluoksniy,
kuriuos galima taikyti jy paskyrai,
pavyzdziui:

e Maksimalus nes¢kmingy
prisijungimy skaicius

e Slaptazodziy pakartotinio
naudojimo galiojimo laikotarpis

e SlaptaZzodziy galiojimo laikas

e El. paStas apie slaptazodZio
pasikeitimag

e Priverstinis slaptaZodZio pakeitimas

e _ Prisiminti slaptazodj* funkcijos
naudojimas

e Prisijungimo sesijos laiko ribojimas

Prasome Ziuréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.




38.2.4 Pagal standartg P] (Eagle)
nesuteikia laikino slaptazodzio. Vietoj to,
naudotojas turi jvesti savo unikaly
slaptazodj pradiniame paskyros nustatyme,
laikydamasis slaptazodzio sudétingumo
nustatymy, taikomy paskyrai.

Prasome Ziuiréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

38.2.5 P] (Eagle) nesaugo slaptazodziy.
Prasome Ziuréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

38.2.6 Naudotojy paskyros yra
sukonfigtiruotos taip, kad leisty prieiga
prie duomeny ir funkcijy per grieztg
vaidmeny pagrindu pagrista prieigos
kontrole (RBAC). Tai reiskia, kad
administratoriai turés prieigg tik prie
atitinkamy P] (Eagle) funkcijy, kad galéty
atlikti savo uzduotis, ir netures prieigos
prie funkcijy/ypatybiy, kurias jie néra
jgalioti matyti.

Prasome Ziuréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.




38.2.7 P] (Eagle) naudotojai neturés
galimybeés suteikti administratorius teisiy.
Prasome ziuréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

38.2.8 Kiekvienas naudotojas turés savo
unikaly prisijungima, identifikuojama
pagal jy el. pasto adresa.

Prasome Ziuiréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

38.2.9 Buddi nesukuria gamykliniy
paskyry.

Prasome Ziuiréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

38.2.10 PI (Eagle) nesaugo paskutinio
prisijungusio naudotojo vartotojo vardo.
Kadangi tai yra internetiné programiné
Jranga, tai valdoma per narSyklés
nustatymus. Rekomenduojame patikrinti
narSyklés nustatymus, kad jsitikintuméte,
jog vartotojo vardai néra saugomi.
Prasome Ziuréti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.




38.2.11 Buddi laikosi principo ,,biitinas
darbui®, kai suteikia prieigg darbuotojams.
Tikimés, kad sutarties institucijos
darbuotojai bus valdomi institucijos,
laikantis to paties principo.

Prasome Ziuréeti skyriy 3.2 Prieiga prie
Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

PI turi sugebéti atnaujinti realius duomenis ne reciau, kaip kas 30

PI (Eagle) reguliariai atnaujina duomenis

sekundziy. Duomeny atnaujinimo intervalg turi turéti galimybe | realiuoju laiku, ne reciau kaip kas 30
Duomeny TR . . - V.
39. . konfigtiruoti atitinkamas teises turintys darbuotojai. sekundziy.
gavimas . o . .
Prasome  Ziuréti  skyriy 3.1 Jvadas
Gamintojo techninéje dokumentacijoje.
P turi gebéti naudotojo sasajoje atvaizduoti bei darbuotojui (pagal poreikj | PI (Eagle) turi galimybe rodyti ir siysti
ir asmeniui) siysti (el. pastu, SMS ar pan.) §iuos pranesimus: pranesimus apie jspé&jimus el. pastu, SMS
40.1. draudziamy ir leidziamy zony pazeidimus; Zinutémis ir/arba balsinémis SMS
40.2. Zema mobiliosios apykojés/apyrankés akumuliatoriaus lygj; zinutémis, jskaitant, bet neapsiribojant
40.3. arte¢jima prie draudZiamos zonos; Zemiau nurodytom taisyklém (prasome
40.4. prarastg ry§j su apykoje/apyranke; ziureti skyriy 3.4 Ispéjimy valdymo
40.5. GPS nutrukusj rysj; (tai reiSkia, kad vartotojo sasajoje praneSama | modulis Gamintojo techninéje
apie nutriikkusj GPS rysj; dokumentacijoje):
40 Perspejimo 40.6. apykojés/apyrankés nuémima ar kitus pazeidimus; 40.1 ISskyrimo ir jtraukimo zonos
" | praneSimai 40.7. namy jrenginio judéjima ir i§jungimg i§ elektros tinklo ar nutrikusj | pazeidimai

energijos tiekima;

40.8.netinkamg  apykojés/apyrankés
apykojés/apyrankés uzdejima);

40.9. P] turi siysti SMS zinutes dévinCiam jranga asmeniui, kai
apykojé/apyrankeé baigia iSsikrauti, kai koreguojamas sudarytasis buvimo
vietos ir laiko grafikas, jspéjimas apie daromg pazeidima;

40.10. PJ turi buti funkcionalumas atvaizduoti persp¢jimo pranesSimus,
pagal jy svarbumo lygmenis.

uzd¢jimg  arba  tinkamag

40.2 Zemas baterijos Lygis

40.3 Prisiartinimas prie i$skyrimo zonos
40.4 Néra rysio

40.5 Néra GPS

40.6 Jsp¢jimas apie dirzel;

40.7 Beacon neteisinga vieta / energijos
praradimas / perjungimas ] atsarginj
energijos Saltinj




Pastaba: funkcionalumas gali buti didesnis nei nurodytas

40.8 Dirzelis atsijunges arba dirzelis
prijungtas

40.9 Asmuo, nesiojantis apyranke ar
apykoja, gali gauti vibracijg ir/arba tekstinj
praneSima skirtingais baterijos lygiais, kad
jspéti, jog reikia jkrauti akumuliatoriy ir kt.
Pakoregavus komendanto valandos laika
pakeitimas bus matoma nesiotojo ,,.Smart
Beacon* ekrane.

40.10 Naujy jspé&jimy submodulis rodo
iIspéjimy sarasa, kuriuos sukélé nesiotojas,
pazeidziantis vieng ar kKelias i$ nustatyty
taisykliy. Isp¢jimai klasifikuojami pagal jy
prioriteta: Aukstas, Vidutinis, Zemas arba
Standartinis. Si itin vizuali ir girdima
ekrano sgsaja leidZia stebéjimo
operatoriams prioritetizuoti jspéjimus
veiksmams atlikti.

41.

Interneto
protokolas

PJ turi uztikrinti paslaugos teikimg naudojant HTTPS.

Buddi uZtikrina paslaugos teikima
naudojant saugyji ,,HTTPS* tinklalapio
protokolg. Buddi SSL sertifikatas yra
atnaujinamas kasmet.

Prasome Ziureti skirsnj A dél dabartinio
Buddi SSL sertifikato.

42.

Naudotojai

P] turi palaikyti ne mazZiau kaip 300 konkurenciniy (besinaudojanciy
Elektroninio stebé¢jimo sistema vienu metu) naudotojy ir neriboti
naudotojy paskyry skaiciaus.

Miisy naudojama prieglobos sistema,
AWS, leidzia plésti naudojimo pajégumus
bet kuriuo metu, neaukojant esamo
sistemos nasumo. Standartiskai P] (Eagle)
gali palaikyti daugiau nei 300 vartotojy bet
kuriuo metu.




Prasome ziuréti skyriy 4.1 Prieglobos
sprendimas Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

43.

Administravima
S

Turi buti numatytas funkcionalumas pirkéjui kurti skirtingo lygio
naudotojus. Pirkéjo paskirti atsakingi asmenys turi turéti galimybe
naudotojams suteikti atitinkamas prieigos teises.

Administratorius turés galimybe kurti ir
taikyti tinkama prieigg prie vartotojy
paskyry. Tai valdoma P] (Eagle)
submodulyje ,,Vartotojai* ir ,,Vartotojy
grupes®.

Submodulyje ,,Vartotojai yra pilnas, visy
vartotojy turinCiy prieigg prie Eagle
platformos sarasas, kartu su jy prieigos
lygiu, kuris kontroliuojamas pagal jy
naryste vartotojy grupéje. Tuo tarpu
submodulis ,,Vartotojy grupés* leidzia
kurti vartotojy grupes kuriose galima
suteikti arba uzdrausti vartotojy grupés
prieiga prie tam tikry sistemos funkcijy,
taip pat prie jrenginiy profiliy, ataskaity ir
kt.

Prasome Ziuréti skyrius 3.2 Prieiga prie
Eagle, 3.3.4 Vartotojai ir 3.3.5 Vartotojy
grupes Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

44,

Informacijos
i§saugojimas

Asmens stebésenos duomenys turi biti kaupiami, kol asmuo yra stebimas.
Nutraukus asmens stebésena, duomenys automatiskai perkeliami j
sistemos archyva su galimybe Siuos duomenis nuskaityti, perzitiréti,
atspausdinti, gauti iSkloting ar kitaip jais disponuoti. Pasiekti archyvinius
duomenis turi galéti tik specialig teis¢ turintys naudotojai. Duomenys
archyve saugomi visg paslaugos teikimo laikotarpj. Pasibaigus duomeny
saugojimo P] archyve terminui, archyviniai duomenys perduodami

Asmeniné stebéjimo informacija yra
saugoma ir susiejama su asmens profiliu.
Kai jy steb¢jimas baigiasi, profilis gali biiti
archivuojamas kartu su duomenimis.
Archyvavimo metu jis gali buti atkurtas
jgalioty vartotojy, jei to prireikty.
Pasibaigus sutarties laikotarpiui, visi
duomenys, iskaitant archyvuotus




Pirkéjui suderintu formatu ir visiSkai iStrinami i§ Tiekéjo duomeny

archyvo.

duomenis, bus perduoti uzsakomajai
institucijai sutartu formatu.

Prasome ziuréti skyrius 3.3 Nustatymo
modulis ir 4.1 Prieglobos sprendimas
Gamintojo techninéje dokumentacijoje.

Turi buti fiksuojami zurnaly jraSai:

45.1. Turi buti registruojami Visi duomeny kopijavimo veiksmai

45.2. Turi biti registruojami duomeny atkiirimo jy avarinio praradimo
atveju veiksmai.

45.3. Turi buti registruojami naudotojy ir administratoriy prisijungimai
prie P], jskaitant ir nepavykusius bandymus prisijungti, taip pat
atsijungimai. Turi buti galimybé nustatyti leisting nesékmingy bandymy
jungtis skaiciy.

Buddi gali patvirtinti, kad visiskai
atitinkame Siuos reikalavimus, o Sie jrasai
yra fiksuojami:

45.1 Visos duomeny kopijavimo
operacijos

45.2 Veiksmai duomenims atkurti
atsitiktinio praradimo atveju

45.3 P] (Eagle) vartotojy prisijungimai ir

45. | Auditas 45.4. Turi buti registruojami naudotojo atlikti veiksmai su duomenimis: | prisijungimo istorija, jskaitant
jvedimas, perziiira, keitimas, naikinimas ir kiti duomeny tvarkymo | nepavykusius prisijungimo bandymus ir
veiksmai. atsijungimus
Pirkéjui pareikalavus, tieckéjas turi pateikti ,,log* jradus. Zurnaly (,,log®) | 45.4 Veiksmai, kuriuos vartotojas atliko
jraSai turi biiti prieinami tik tam skirtg teis¢ turintiems naudotojams. Eagle. Zurnalo jradai yra prieinami tik
]galiotiems vartotojams.
Prasome Ziuréti skyriy 3.7 Ataskaity
modulis Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.
Tiekejo Pl perduoda Perkanciajai organizacijai duomenis pagal poreikj | P] (Eagle) yra lengvai konfiguruojama, ir
6. | API panaudojgnt saityno paslaugas ar kitu, suderintu su Perkanciosios | turi lanksty funkcionaluma, kuris daugeliu
organizacijos formatu. Sgsaja pirkéjo puséje bus programuojama derinant | atvéjy gali buti priderintas prie pirkéjo
su Tiekejo pateiktu sprendiniu. reikalavimy.
Tiekéjas turi pateikti ziniatinklio pagrindu veikiancig aplikacija, kuri | Buddi P] (Eagle) yra internetiné programa,
nereikalauja jokio papildomo diegimo Perkanciosios organizacijos | kuriai nereikia diegimo uZsakomajai
47. | Sandara darbuotojy darbo vietose. institucijai. Viskas ko reikia tiktai prieigos

prie esamos IT jrangos, reikia tik uztikrinti,
kad vartotojai prisijungty i§ leidziamo IP




adreso, jei uzsakomajai institucijai reikia
Sio papildomo saugumo lygio.

48.

Produkciné
aplinka

Produkciné aplinka turi biiti pasiekiama bent per 2 populiariausias
narsykles renkantis is narsykliy - Microsoft edge, Mozilla Firefox ar
Google Chrome narSykles.

Produkciné aplinka yra prieinama per
daZniausiai naudojamus ziniatinklio
narSykles. Tai apima ,,Microsoft Edge*,
,Mozilla Firefox* ir ,,Google Chrome*.
Vartotojai gali pasirinkti, norimg narsykle.
Prasome Ziuréti skyrius 3.1 Jvadas ir 3.2
Prieiga prie Eagle Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

49.

Veikimas

Produkciné aplinka turi buti pasiekiama ir veikti 24/7 (24 valandos per
parg, 7 dienos per savaitg) rezimu.

Produkciné aplinka yra prieinama ir veikia
24/7/365 rezimu. Vienintelis laikas, kai
sistema gali biti nepasiekiama, yra
programinés jrangos atnaujinimy metu,
kurie nesukelia duomeny praradimo.
Atlikimo datos/ laikai yra i§ anksto
suderinti su klientu. Siekiame sumazinti
laika, kai programiné jranga néra
prieinama $iy atnaujinimy metu, ir
pasirinkti laikus, kai Zinoma, kad tai turés
maziausiai jtakos.

Prasome ziuréti skyriy 4.1 Prieglobos
sprendimas Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

50.

Greitaveika

Pilnas aplikacijos lango uzkrovimas turi trukti iki 5 S.

Pilnas programos lango uzkrovimas
netruks ilgiau nei 5 sekundes.

Prasome  Ziuréti  skyriy 3.1 Jvadas
Gamintojo techninéje dokumentacijoje.

51.

Stabilumas

Produkciné aplinka turi veikti stabiliai ir su minimaliu duomeny
veélavimu.

Produkciné aplinka veiks stabiliai ir su
minimaliais duomeny vélavimais, jei tokiy
bus.




Prasome ziuréti skyriy 3.1 Jvadas
Gamintojo techninéje dokumentacijoje.

52.

Stebéjimo budas

Turi buti galimybé bet kuriuo paros metu stebéti asmens buvima jo
gyvenamojoje vietoje, ar jo judé¢jima Lietuvos Respublikoje.

Priklausomai nuo asmens steb¢jimo salygy
ir priskirto jrenginio, bus galima stebéti
asmens buvimg jo gyvenamojoje vietoje
arba jo jud¢jima Lietuvos Respublikoje bet
kuriuo paros metu.

Prasome Ziaréti skyriy 3.5 Zemélapiy ir
viety —~modulis  Gamintojo  techninéje
dokumentacijoje.

53.

Nustatymai

P] turi buti jgyvendintas funkcionalumas, leidziantis nuotoliniu budu
koreguoti, papildyti ar trinti jrenginiy nustatymus, asmeniui nustatytas
taisykles, zonas, grafikg ir pan., atlikti pakeitimai turi iSkart atsinaujinti
stebéjimo jrenginiuose.

PI (Eagle) nustatymo modulis apima
jvairias funkcijas, skirtas se¢kmingam
Buddi jrangos neSiotojy steb&jimui. I$
Nustatymo modulio vartotojai gali
nustatyti ir valdyti devétojus, jrenginius,
zonas ir vartotojus, taip pat konfigiiruoti
taisykles ir jspéjimus paskyrai. Sis modulis
apima subjekty tvarkarasciy ivedima ir
valdyma. Kai tik atnaujinimai taikomi
Eagle, jie nedelsiant siun¢iami stebéjimo
jrenginiams.

Prasome Zidréti skyrius 3.2.1 Eagle
moduliai ir 3.3 Nustatymo modulis
Gamintojo techninéje dokumentacijoje.

54,

Teisés

Turi buti galimybé skirtingiems naudotojams suteikti skirtingas teises,
atsizvelgiant | naudotojo darbo vieta ir pobudj.

Vartotojy prieiga gali buti valdoma
naudojant Vartotojy grupes, kuriose bus
taikomi atitinkami leidimai vykdyti
specifines uzduotis. Sie leidimai gali biti
vystomi palaipsniui, ir pritaikyti
atitinkamiems vartotojams nedelsiant.




Prasome Ziaréti skyriy 3.3.5 Vartotojy
grupés Gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

55.

Irenginiy
administravimas

55.1. Turi buti galima priskirti ar perskirstyti jrenginj naudotojy grupei,
atsakingam darbuotojui ir/ar stebimajam;

55.2. Turi buti galimybé suregistruoti jrenginius sistemoje, §] sarasg
pildyti, keisti, trinti ir pan. [renginiai turi biiti suvesti sistemoje arba
duotas jrenginiy sarasas;

55.3. Jrenginiai turi biiti skirstomi j grupes;

55.4. Jrenginiai turi keisti savo statusa, pvz. aktyvus, neaktyvus ar pan.;
55.5. Turi biiti galimybé susieti jrenginius tarpusavyje (turi biiti jmanoma
priskirti visg norimg stebéjimo jranga kaip komplekta); (kiekvieng
apykoje¢/apyranke buty galima susieti su bet kuriuo, namy jrenginiu o
namy jrenginj galima biity susieti su bet kuria apykoje/apyranke).

55.6. Turi buti galimybé nustatyti, keisti jrenginio naudojimo datg ,,nuo-
iki”.

,Eagle® turi modulj, leidziantj paprasta
inventoriaus valdyma. Visi klientui
prieinami jrenginiai bus rodomi modulyje
su konkrecia, priskirta biisena, pavyzdziui,
»otebimasis« arba ,,Atsargos“. Modulyje
yra jvairiy funkcijy, leidzian¢iy atlikti
uzduotis, tokias kaip inventorizacija,
grazinimai ir jrangy perkélimas j kitg vieta.
Inventoriaus valdymo modulyje galima
atlikti Sias funkcijas (prasome Ziiréti
skyrius 3.1.5, suteikiantis priemong
duomenims analizuoti per issamy ataskaity
rinkinj, ir 3.3 Nustatymo modulis
gamintojo techninéje dokumentacijoje):
55.1 Priskyrimas arba pertvarkymas
vartotojy grupei, atsakingam darbuotojui ar
steb¢jimo personalui.

55.2 PerZziuiréti visg prieinama jrangg ir jy
dabarting biisena. Tai galima padaryti
tiesiogiai modulyje arba per ataskaita.

55.3 Organizuoti jrenginius j grupes.

55.4 Matyti automatiskai atnaujintg
jrenginio biisena.

55.5 Irenginiai lengvai suporuojami.
Vartotojui tereikia priskirti atitinkamus
jrenginius tam paciam profiliui ir taikyti
tinkamas taisykles.

55.6 Irenginiy taikymas ir paSalinimas yra




pilnai registruojami PI (Eagle) zurnaluose.

56.

Taisykliy
tvarkymas

56.1. Turi buti galima kurti, nustatyti, tvarkyti ir Salinti taisykles;

56.2. Taisykléms turi biiti nustatomi pavojingumo (svarbumo) lygiai;
56.3. Turi buti galima priskirti taisykles stebimajam,;

56.4. Taisyklés turi biiti susietos su siun¢iamais/gaunamais jspéjimo
signalais;

56.5. Sukirus, atnaujinus ar paSalinus taisykles, pakeitimai turi biiti
nedelsiant pakeisti steb&jimo jrangoje.

56.1 Nustatymo modulis apima jvairias
funkcijas, biitinas s€ékmingam ,,Buddi*
jrangos nesiotojy stebéjimui. Nustatymo
modulyje vartotojai gali nustatyti ir valdyti
nesiotojus, jrenginius, zonas ir vartotojus,
taip pat konfigiiruoti taisykles ir jspéjimus
paskyrai. Sis modulis taip pat apima
Stebimyjy taisykliy tvarkarasciy jvedima,
valdymg ir pasalinima, kai reikia.
Prasome Ziuréti skyriy 3.3 Nustatymo
modulis gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

56.2 Ispéjimai klasifikuojami pagal jy
prioriteta: aukStas, vidutinis, zemas arba
standartinis. Kiekvienos jsp&jimo riisies
prioritetas gali biiti nustatytas sgskaitos
lygmeniu arba neSiotojy grupés lygmeniu.
Kiekvienos jspéjimo rusies prioritetas
sutariamas su klientu jgyvendinimo metu.
Prasome Ziuréti skyriy 3.4 Ispéjimy
valdymo modulis gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

56.3 Taisykleés gali biti priskirtos nesiotojy
profiliams kaip ,.tik informacija“ arba
iSkeliamos | ,,Eagle* steb¢jimo ekrang.
Prasome ziuiréti skyriy 3.4 Ispéjimy
valdymo modulis gamintojo techninéje
dokumentacijoje.




56.4 Taikomos taisyklés yra susietos su
ivykiais (jspéjamaisiais signalais), gautais
1§ jrenginio.

Prasome Ziureéti skyriy 3.4 Ispéjimy
valdymo modulis gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

56.5 Taisykliy kiirimas, atnaujinimas arba
paSalinimas iSkart siunciamas j jrenginj,
kai tik vartotojas paspaudzia ,,iSsaugoti®.
Prasome zZiuréti skyriy 3.3 Nustatymo
modulis gamintojo techninéje
dokumentacijoje.

57.

Zony tvarkymas

57.1. Turi buti galima kurti, tvarkyti ir $alinti zonas zemélapyje;
57.2. Turi buti galima kurti leidziamas ir draudziamas zonas;
57.3. Turi buti galima kurti jvairaus dydzio zonas;

57.4. Turi buti galima priskirti zonas stebimajam;

57.5. Zonos turi buti susietos su grafiku.

Zony poskyris leidzia pridéti ir valdyti
Zonas.

,»Eagle® turi idiegta zony duomeny baze,
pvz., mokyklos, parkai, ligoninés, kuri gali
biiti naudojama kuriant i§skyrimo ar
jtraukimo taisykles. Zony duomenis galima
importuoti 1§ i1Sorinés kartografijos
sistemos per pasirinktinés integracijos
funkcijas.

Buddi gali patvirtinti, kad Siame poskyryje
vartotojai gali atlikti $ias uzduotis (Zr.
Gamintojo Techninés Dokumentacijos
3.3.3 skyriy ,, Zonos “):

57.1 Kurti, valdyti ir paSalinti zonas.

57.2 Kurti jtraukimo (leidziamas) ir
i1§skyrimo (draudZiamas) zonas.




57.3 Zony dydziai gali buti pritaikomi tiek
nustatant spindulio dydj, tiek rankiniu
budu braizant zong zemélapyje.

57.4 Zonos gali buti priskirtos pasyviam
arba aktyviam stebéjimui. Jos gali biiti
susietos su atitinkamomis taisyklémis, kad
taisyklés pazeidimo atvéju stebéjimo
ekrane biity sukurti jspéjimai.

57.5 Zonos gali biti braizomos tiesiai ant
zemélapio.

58.

Grafiky
tvarkymas

58.1. Turi buti galima kurti, tvarkyti ir Salinti grafikus;

58.2. Turi buti galima susikurti grafikg pasirinktam laikotarpiui;

58.3. Turi buti galima pritaikyti skirtingas taisykles pagal dienas, valandas
ir pan. (savaitgalis, darbo diena) pasirinktam laikotarpiui;

58.4. Grafiko tikslumas turi buiti minuéiy tikslumu;

58.5. Grafikai turi bti susieti su zonomis, taisyklémis;

58.6. Turi buti galima priskirti grafikg stebimajam;

58.7. Turi buti galimybe grafikams taikyti iSimtis;

58.8. Turi buti galimybé grafiky pakartojimams.

Kaip minéta anksciau, ,,Setup®
(Nustatymo) modulis apima jvairias
funkcijas, skirtas s¢kmingam Buddi
jrangos nesiotojy stebéjimui.

I$ ,,Setup* modulio vartotojai gali nustatyti
ir valdyti neSiotojus, jrenginius, zonas ir
vartotojus, taip pat konfigiiruoti taisykles ir
ispéjimus paskyrai. Siame modulyje yra
tvarkarasc¢iy jvedimo ir valdymo bet
taisykliy paSalinimo funkcijos, kai to
reikia. Siame modulyje galimos $ios
funkcijos (Zr. Gamintojo Techninés
Dokumentacijos 3.3 skyriy ,, Setup

Modulis “):

58.1 Kurti, valdyti ir paSalinti
tvarkaraScius.

58.2 Kurti tvarkaraScius pasirinktam
laikotarpiui.

58.3 Pritaikyti skirtingas taisykles pagal
pasirinkta laikotarpj.




58.4 Perziuréti tiesioginius duomenis tiek
tiesiogiai ,,Eagle®, tiek ataskaitose.
Tvarkarasciai gali biiti apibrezti minuciy
tikslumu.

58.5 Susieti tvarkara$cius su atitinkamomis
zonomis/taisykémis.

58.6 Priskirti tvarkarastj stebéjimui.

58.7 Taikyti iSimtis tvarkaraSciui.

58.8 Galimybé¢ kartoti tvarkarastj.

59.

Kalba

Produkciné aplinka turi buti parengta lietuviy kalba, jskaitant ir pagalbos,
paaiskinimy funkcijas. Jei pristatymo metu tiekéjo produkciné aplinka dar
nebus parengta lietuviy kalba, tiekéjas turés uztikrinti nuosekly vertima
pristatymo metu.

Gamybos aplinka bus prieinama lietuviy
kalba iki platformos paleidimo.

Siuo metu miisy techninéje komandoje
dirba keletas lietuviy tautybés specialisty,
kurie jau baige visus reikalingus vertimus ]
lietuviy kalba. Sie vertimai taip pat bus
prieinami bandomojoje aplinkoje, jei musy
pasiiilymas bus priimtas kitam etapui.

»Eagle* gali buti lengvai atnaujinama bet
kuriuo metu. Jei institucija noréty
atnaujinti bet kurj 18 1§versty lauky, kad
naudoty savo vidinj zargona, tai gali buti
atlikta nedelsiant.

Zr. Gamintojo Techninés Dokumentacijos
3.1 skyriy ,, Ivadas “.

60.

Produkciné
aplinka

60.1. Turi biiti meniu dalys su galimybe sudaryti, keisti ir papildyti
asmens dienotvarke, nustatyti leidziamas ir draudziamas zonas
zemélapyje, informacija apie padarytus paZzeidimus ir dél jy priimtus
sprendimus, turi biiti galimybé prisegti failg;

60.2. Turi buti paieskos funkcionalumas, skirtas rasti ir identifikuoti
stebimg asmenj pagal jo asmens duomenis, gyvenamaja vieta, naudojama

Buddi gali patvirtinti, kad ,,Eagle*
sistemoje gali biiti atliktos Sios funkcijos:

60.1 Vartotojai gali sukurti, pakeisti ir
papildyti asmens darbotvarke, nustatyti
leidZziamas ir draudziamas zonas, gauti




elektroninio  steb¢jimo priemone (aptykoje/apyranke), turi biti
papildomas pasirinkimas vykdyti paieska ir archyviniuose duomenyse;
60.3. Turi biiti numatyta galimybé rasti ir sugrupuoti asmenis, pagal tai,
ar jie atitinkamu metu yra stebimi (aktyviis), ar jy steb¢jimas jau yra
pasibaiggs (neaktyvus);

60.4 Turi biiti galimybé grupuoti pazeidimus pagal pavojaus lygmenis;
60.5 Turi buti galimybe isfiltruoti ir pateikti duomenis, pagal
Klasifikatorius:

1) Konkrecius asmenis priskirtus tam tikram pareigtinui,

2) Teritorinj probacijos tarnybos skyriy;

3) Asmens jvedimo j P] data;

4) Asmens bausmés pabaigos data;

5) Asmens pazeidimo padarymo laikg;

6) PranesSimy apie pazeidimus svarbuma.

informacijg apie padarytus pazeidimus ir
priimtus sprendimus bei pridéti failus
tiesiogiai prie jy profilio.

Zr. Gamintojo Techninés Dokumentacijos
3.3 skyriy ,,Sqrankos modulis “.

60.2 Sistemoje yra kelios paieskos
funkcijos, leidziancios vartotojams greitai
identifikuoti asmeny profilius pagal jy
profilio informacijg. Tai apima asmeninius
duomenis, prietaiso UBIN numerius ir
gyvenamosios vietos informacija. Yra
atskira paieskos funkcija, leidzianti ieskoti
archyvuoty profiliy su galimybe juos
iSarchyvuoti, jei reikia.

Zr. Gamintojo Techninés Dokumentacijos
3.3.1 skyriy ,, Stebimieji “.

60.3 Stebimyjy grupes galima perzitiréti
pagal jy steb¢jimo biikle (aktyvi/neaktyvi).
Zr. Gamintojo Techninés Dokumentacijos
3.3.1 skyriy ,, Nesiojantieji “.

60.4 PaZeidimai gali biiti grupuojami pagal
rizikos lygj (Zemas, vidutinis, aukstas).

Zr. Gamintojo Techninés Dokumentacijos
3.4 skyriy ,, Ispéjimy valdymo modulis “.

60.5 Duomenys gali biiti pateikti pagal
Siuos klasifikavimo kriterijus tiesiogiai




,EBagle sistemoje arba per ,,Eagle*
sugeneruotas ataskaitas:

(1) Konkrettis asmenys, priskirti
pareigiinui;

(2) Teritorinj probacijos tarnybos skyriy;
(3) Asmens jvedimo j PJ data;

(4) Asmens bausmés pabaigos data;

(5) Asmens pazeidimo padarymo laikg;
(6) PraneSimy apie pazeidimus svarbuma.
Zr. Gamintojo Techninés Dokumentacijos 3
skyriy ,, Programiné jranga .

61.

Ataskaitos

Formuojamy ataskaity pateikiami duomenys minimaliai turéty buti
pasirenkami pagal:

61.1. Regiona;

61.2. Pareigling;

61.3. Stebimg asmenj ir asmeny kategorija;

61.4. Laikotarpj;

61.5. Ispéjimy istorija;

61.6. Asmens pazeidimy istorija,

61.7. Asmens jud¢jimo marsruty istorija vizualiu formatu zemélapyje,
rodanciu veiklos sekg atkiirimo rezimu.

Formuojamy ataskaity pateikiamus duomenis turi biti galimybé
eksportuoti ,,*.xIsx*“, ir/arba, *.docx, ir/arba,*.pdf** elektroniniy
dokumenty formatais. (Tiekéjas gali sitlyti kitus, lygiavercius
elektroniniy duomeny formatus ataskaity eksportui).

»Eagle® Ispéjimy modulis visiskai atitinka
§i reikalavimag ir leidzia vartotojams
vykdyti ataskaitas apie duomenis,
surinktus ,,Eagle” platformoje. Sis modulis
suteikia daugybe suvestiniy ataskaity
asmenims ir jy grupéms, taip pat suteikia
prieiga prie detaliy ataskaity, jskaitant
buvimo vietg ir judejimg pazeidimo metu.

Ataskaitos gali biiti generuojamos pagal
Siuos kriterijus (Zr. Gamintojo Techninés
Dokumentacijos 3.7 skyriy ,, Ataskaitos ):

61.1 Regiong;

61.2 Pareigiing;

61.3 Stebimg asmenj ir asmeny kategorija;
61.4 Steb¢jimo laikotarpy;

61.5 Isp¢jimy istorijg;

61.6 Asmeniniy jspéjimy pazeidimy
istorija;




61.7 Istorinius vietos duomenis, pateiktus
zeme¢lapyje. Tai galima eksportuoti Siais
formatais: .docx, .csv, .pdf, .xIsx bei
daugybe kity formaty.

62.

Stebimojo
registravimo
forma

Stebimojo registravimo formg turi sudaryti ne maziau kaip Sie privalomi
laukai:

62.1. Automatiskai priskirtas registracijos numeris;

62.2. Stebimojo vardas, pavardg¢;

62.3. Stebimojo adresas;

62.4. Stebéjimo jrangos serijinis numeris;

62.5. Paskirtas atsakingas pareigiinas;

62.6. Dokumento, kuriuo skirta intensyvi prieZilira numeris;
62.7. Kiti.

»Eagle galima sukonfigtruoti, taip kad
pagal kliento reikalavimg specifiniai laukai
buity nustatyti privalomais. Tai apima, bet
neapsiriboja §iais laukais (Zr. Gamintojo
Techninés Dokumentacijos 3.3.1 skyriy

., Stebimi asmenys “):

62.1 Automatiskai priskirtas registracijos
numeris;

62.2 Stebimojo asmens vardas ir pavardé;
62.3 Stebimo asmens adresas;

62.4 Irangos UBIN (serijos numeris);

62.5 Paskirtas atsakingas pareigiinas;

62.6 Dokumento, kuriuo skirta intensyvi
prieZilira numeris;;

62.7 Bet kuris ,Eagle” laukas gali buti
padarytas privalomu ir néra ribojamas
aukSc¢iau nurodytais.

63.

Zemélapis

63.1. PI turi biiti jdiegtos naujausios zemelapiy versijos, programoje
konfigiiruojant, kad biity naudojami keli Zemélapiy Saltiniai;

63.2. Turi biiti galimybé perjungti zemélapiy rezimus tarp gatvés (jei yra
duomenys), palydoviniy ir hibridiniy zemélapiy formy;

63.3. Zemélapis, skirtingai nuo mastelio, turi atvaizduoti 3alies ribas,
miestus, gatves, namy konttrus ir pan.;

63.4. Turi buti uztikrinama naujausia Zemélapiy versija, juos nuolat
automatiskai atnaujinant;

63.5. Turi buti priartinimo ir atitolinimo funkcija;

63.1 Naujausios zemelapiy versijos bus
prieinamos PJ (Eagle). Siuo metu
naudojame kelis Zemélapiy Saltinius,
tokius kaip ,,Openstreets* ir ,,Google
Maps*®, kurie reguliariai atnaujinami.

63.2 ,,Eagle* leidzia vartotojams perjungti
zeme¢lapio rezimus, tokius kaip gatviy,
palydovinj ar hibridinj rezima;




63.6. Turi buti leidziama pazymeéti neribotg kiekj leistiny ir draudziamy
zony, kurios turi biiti matomos naudotojams pagal savo stebimus asmenis
arba vadovams turintiems tam teises; minimalus praktiskai naudojamy
zony skaiCius turi biiti ne maziau kaip 20 kiekvienam stebimajam
asmeniui, vartotojui suteikta galimybé draudziamy / leistiny zony rasj
pasirinkti pac¢iam).

63.7. Zemélapyje turi biiti galimybé naudotojui pasirinkus atvaizduoti
draudziamas ir leidziamas zonas;

63.8. Turi buti galimybé,stebint asmenj, vizualizacija keisti
jungiant/iSjungiant asmens judéjimo krypties atvaizdavima, nustatyty
asmeniui teritorijy riby atvaizdavima

63.9. Turi buti leidziama atsispausdinti zemélapio vaizda kartu su
zonomis;

63.3 Priklausomai nuo naudojamo
zem¢elapio perzitros, galite matyti Salies,
miesty, gatviy ribas bei namy kontiirus;
63.4 Zemélapiy $altiniai reguliariai
automatiskai atnaujinami visiems
Klientams;

63.5 ,,Eagle® turi priartinimo ir atitolinimo
funkcija;

63.6 Vartotojai gali taikyti tiek zony, kiek
reikia, norint stebéti asmenis. Jos gali biiti
pritaikytos kaip ,,individualios* zonos,
susijusios su stebimu asmeniu (pvz.,
gyvenamosios vietos adresu) arba
,raktazodziy zonos®, tokios kaip viety
grupés, kaip mokyklos, prekybos centrai ar
zaidimy aikstelés, kurios automatiskai bus
taikomos per ,,Eagle*;

63.7 Zemélapis leidzia vartotojams rodyti
jtraukimo ir i§skyrimo zonas;

63.8 Naudodamiesi jvairiais filtrais
zemelapio ekrane, vartotojai gali i§jungti
skirtingas perZiiiras, tokias kaip asmens
judéjimo kryptj, ribas ar asmeniui taikytas
Zonas.

63.9 Zemélapio vaizdus ir susijusias zonas
galima atspausdinti.

Prasome kreiptis | Gamintojo Techninés
Dokumentacijos 3.5 skyriy ,, Zemélapiy ir
vietoviy modulis “.




4 Aptarnavimas

Eil.
Nr.

Charakteristik
0s pavadinimas

Reikalavimas.
Reikalaujama parametro reiksmé ne blogiau kaip arba lygiaverté

Atitikimas reikalavimui
(nurodoma konkreti rodiklio reikSmé,
gamintojas, paaiskinama, kaip sitilomas
pirkimo objektas atitinka reikalavima,
nurodomas dokumentas (konkretus jo
puslapis), patvirtinantis atitikimga reikalavimui
arba nuorodos j gamintojo svetaing)

64.

Aptarnavimas

64.1. Sutarties galiojimo laikotarpiu privalomas pilnas elektroninio
stebéjimo Sistemos aptarnavimas 24/7 (24 valandas per para, 7 dienas per
savaite, jskaitant Sventines dienas) su pilnu Sistemos atktrimu.
Aptarnavimas turi biiti uztikrinamas lietuviy kalba;

64.2. Turi buti suteikiamas neribotas reikalingos programinés jrangos
palaikymas (aptarnavimas), kai funkcionalumas neleidzia tinkamai
uztikrinti funkcijy vykdymo pagal technine specifikacija, visa paslaugos
suteikimo laikotarpj be i$lygy ar papildomy kasty;

64.3. Pirk¢jas, registruodamas praneSima dél sutrikimo paslaugy teikéjo
Pagalbos sistemoje, praneSimui priskiria prioriteta pagal svarba ir,
priklausomai nuo prioriteto, nustatoma reakcijos ir problemos sprendimo
ivykdymo trukmé.

64.4. Kritinis gedimas — paslauga neteikiama, t. y. Elektroninio stebéjimo
sistema ar jos dalis nustojo funkcionuoti, Pirkéjas negali testi darbo. Yra
tikimybé prarasti duomenis. Kritiniy gedimy Salinimo laikas ne ilgesnis
nei 4 val., jskaitant ir reakcijos laikg, nuo praneSimo per Pagalbos sistema
apie gedimg pateikimo momento.

64.5. Svarbus gedimas - Sistemos ar jos dalies funkcionavimo sutrikimai,
dél kuriy negali biti atliekamos kurios nors svarbios funkcijos, taciau
paslauga yra teikiama ir Elektroninio stebé&jimo sistema i§ esmés yra
funkcionuojanti. Svarbiy gedimy $alinimo laikas ne ilgesnis nei 4 val.,
iskaitant ir reakcijos laikg, nuo pranesimo per Pagalbos sistemq apie

64.1 ,,Amazon Web Services* siiilo puiky
prieinamumg ir uztikrina daugiau nei 99,9%
veikimo laikg. Buddi jau isSbandé AWS savo
sprendimams visame pasaulyje ir niekada
nepatyreé didesniy gedimy.

Informacijos ir duomeny vientisumas
palaikomas naudojant patikimg pacios
platformos prieglobos (hostingo) sistema,
kai prieinamumo zonose yra keli serveriai
perteklumui uZtikrinti. Atsarginés kopijos
daromos kasdien, tikrinamos du kartus per
savaite ir, esant poreikiui, gali biiti atkurtos.
Buddi naudoja daugybe stebéjimo jrankiy,
sukonfigiiruoty taip, kad realiuoju laiku
bty pateikiama naujausia informacija apie
visos  programinés jrangos  sistemos
veikimg ir susijusius rySius. Buddi
inzinieriai budi 24 valandas per parg, 7
dienas per savaitg, 365 dienas per metus ir
reaguoja ] visus stebéjimo  sistemy
siunciamus perspéjimo ir pavojaus signalus.
Buddi naudoja Site 24x7 stebéjimo jrankius,




gedimg pateikimo momento, taiau jei jrenginiy gedimo Salinimo metu
néra galimybés gedimo pasSalinti nuotoliniu biidu, sugedes jrenginys ne
veéliau kaip per 1 darbo dieng turi buti pakei¢iamas veikian¢ia analogiska
jranga. Jeigu steb¢jimo jrenginys (apykojé/apyranké) sugedo taip, kad
nustatytais biidais jis nenusiima ir jj jmanoma nuimti nenumatyta jranga
ar budais, Siuos veiksmus atlieka tiekéjo atstovas per 1 darbo dieng, nuo
praneSimo jregistravimo Pagalbos sistemoje.

64.6. Vidutiniai gedimai — neZymds Sistemos ar jos dalies funkcionavimo
sutrikimai, dél kuriy funkcija atlieckama, taciau ji atliekama ne jprastu
nuoseklumu, gautas rezultatas yra nepilnas arba nukrypsta nuo techninés
specifikacijos reikalavimy.

64.7. Mazi gedimai — nereikalaujantys skubaus sprendimo sutrikimai ir
(arba) yra nesudétingi laikini sutrikimy sprendimo biuidai.

64.8. Vidutiniai ir mazi gedimai Pagalbos sistemoje turi biiti paSalinti per
10 dieny nuo praneSimo per pagalbos sistema apie gedimg pateikimo
momento.

kad stebéty ir atitinkamai reaguoty 1
sistemos veikima. Si paslauga teikiama
visiems Buddi klientams be jokiy
papildomy mokesciy.

Sutarties galiojimo laikotarpiu  Buddi
jdarbins darbuotojus Lietuvoje. Siuo metu
Buddi centrinéje bustinéje technikos,
produkty plétros ir logistikos skyriuose taip
pat dirba keli darbuotojai i§ Lietuvos. Visi
kartu jie uztikrins visapusiSska paslaugy

teikimg lietuviy kalba.
Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyrius  4.1.  Prieglobos  (hostingo)

sprendimas ir 4.2. Techniné pagalba.

64.2 Buddi turi daug patirties valdant
klienty aptarnavimo komandas ir teikiant
pagalba ir parama klientams bei pirminés
pagalbos komandoms uzsienyje. Buddi turi
24 valandas per para, 7 dienas per savaitg
dirbancig savo specialisty komanda, kuri
buvo pradéta burti nuo pat jmonés jkiirimo
pries§ daugiau nei 10 mety ir bégant metams
palaipsniui vis plétési, kol iSaugo iki tokios
specialisty komandos, kokia dirba S$iuo
metu. Si komanda yra tas kontaktinis taskas,
kur klientai kreipiasi su visomis pagalbos ir
palaikymo uzklausomis, ir kuris teikia
techning  pagalbg, su  techninémis
problemomis susidiirus misy klientams,
iskaitant vyriausybés, policijos, probacijos




tarnybos ir savivaldybés darbuotojus. Mes
savo komandai diegiame stiprias vertybes ir
mokome juos perduoti reikiamas zinias
tarptautinéms palaikymo komandoms ir
klientams, kad jie patys galéty tapti
elektroninio stebéjimo ekspertais.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyrius 4.2. Techniné pagalba ir 4.3.
Klienty aptarnavimo paslaugos.

64.3 Buddi naudojasi rySiy su klientais
palaikymo sistema ,,Service Desk®, kuri
leidzia jrasyti visus pagalbos ir (ar)
techninio  palaikymo  praSymus. Tai
profesionalus, su ITIL suderinamas jrankis,
skirtas valdyti ir padéti misy palaikymo
tarnybai bei uztikrinti, kad miisy paslaugos
atitikty auksSciausius standartus. Saveikos
su klientu metu fiksuojami keli parametrai,
kurie leidZia analizuoti ir nuolat tobulinti
misy paslaugas, pvz., tema, prioritetas,
klientas, kategorija, subkategorija,
susisiekimo biidas ir kt. Galime pridéti,
pasalinti arba sukurti kliento pageidaujama
parametrg.

Pagrindinio registravimo Sablono pavyzdys
pateikiamas Gamintojy techninés
dokumentacijos 4.3. skyriuje.

Buddi klientai standartiSkai naudoja trijy
pakopy prioritety lygius: skubus, aukstas ir
jprastas. Misy jprastus reakcijos ir




sprendimo  laikus  rasite ~ Gamintojy
techninés dokumentacijos 4.3. skyriuje.
Kitus juisy poreikius atitinkancius variantus
galime aptarti sutarties deryby metu.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4.3. Klienty aptarnavimo paslaugos.

64.4 Pirmas ir svarbiausias techninio
palaikymo reikalavimas —  uztikrinti
sistemos veikimg, kad ji biity prieinama
klientui. Tam tikslui mes turime integruota
problemy sprendimo procesg. Viska tvarko
profesionali skambuciy valdymo tarnyba,
todel tereikia vieno skambulio iS$
institucijos ir Buddi ekspertai viskuo
pasiriipins.

Jasy reikalavimai kritiniy gedimy atvejais
sutampa su tvarka, kurig Buddi turi
nusistaciusi skubiam prioritetui, t. y.
numatomas gedimo Salinimo laikas yra 4
valandos nuo praneSimo momento. Nors
tokie atvejai yra reti, Buddi reguliariai
atlicka bandymy scenarijus, siekdama
uztikrinti, kad misy darbuotojai biity
apripinti reikiama jranga ir turéty naujausiy
Ziniy apie reagavimo veiksmy protokolus.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4.3. Klienty aptarnavimo paslaugos.

64.5 Buddi supranta jusy reikalavimus
skubiy gedimy atvejais. Nors tokie atvejai




pasitaiko retai, miisy darbuotojai yra
pasirenge reaguoti per reikiama laikg. Miisy
vietiniai darbuotojai taip pat uztikrins, kad
visi praSymai dél apsilankymo vietoje,
siekiant  padéti  institucijai  paSalinti
reikiamg jranga, biity jvykdomi per 1 darbo
diena.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4. Aptarnavimas.

64.6 Buddi supranta vidutinio gedimo
apibrézimg ir atitinkamai ] ji reaguos, kad
uztikrinty,  jog  sistemos  veikimas
nenukrypty nuo techninés specifikacijos
reikalavimy.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4. Aptarnavimas.

64.7 Buddi supranta  mazo gedimo
apibrézima ir teiks atitinkama pagalba, kad
buty galima jveikti tokius trikdzius, jei jie
pasitaikyty.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4. Aptarnavimas.

64.8 Buddi supranta, kad vidutiniai ir mazi
gedimai turi biiti paSalinti per 10 dieny nuo
praneSimo  apie  gedimg  pateikimo
momento. StandartiSkai siekiame, kad
vidutiniai ir mazi gedimai bty
iSsprendziami daug greiciau.




Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4.3. Klienty aptarnavimo paslaugos.

65.

Pasiekiamumas

65.1. Paslauga turi biiti teikiama 24/7 (24 valandas per parg, 7 dienas per
savaite, jskaitant Sventines dienas).
65.2. P pasiekiamumas ne mazesnis kaip 99,95% per metus.

65.1 Paslauga bus teikiama 24/7, jskaitant
Sventines dienas.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4. Aptarnavimas.

65.2 Buddi sitlomo prieglobos (hostingo)
sprendimo  AWS veikimo laikas siekia
daugiau nei 99,9%.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy ~ 4.1.  Prieglobos  (hostingo)
sprendimas.

66.

P] veikimas

66.1. Pl veikia, kai puslapis yra pasiekiamas ir veikia visi P]
funkcionalumai, galima vykdyti visas funkcijas, uztikrinamas duomeny
pasiekiamumas, perdavimas, gavimas ir saugumas;

66.2. P] neveikia, kai nejmanoma pasiekti puslapio ar nejmanoma vykdyti
pagrindiniy funkcijy, neuztikrinamas duomeny pasiekiamumas ar
Saugumas.

66.1 Kadangi ,,Eagle” programing jranga
sukiaré ir ja valdo Buddi, galime Klientus
uztikrinti, kad programiné jranga bus pilnai
funkcionali.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4.2. Techniné pagalba.

66.2 Buddi supranta, kad programiné jranga
laikoma neveikiancia, kai nejmanoma
pasiekti puslapio ar nejmanoma vykdyti
pagrindiniy  funkcijy,  neuztikrinamas
duomeny pasiekiamumas ar saugumas.
Nors Buddi niekada taip nebuvo nutike,
mes turime procesus, leidZian¢ius reaguoti |
tokius incidentus ir atkurti visg programingés
jrangos  funkcionalumg, neprarandant
duomeny.




Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyrius 4.1.2. Nuotoliné atsarginé sistema
ir 4.2. Techniné pagalba.

67.

Gedimy
registravimas

Gedimai turi biiti registruojami tiekéjo Pagalbos sistemoje. Tiekéjas taip
pat turi nurodyti savo kontaktinj telefono numerj, kuriuo turi biti
pasiekiamas 24/7 ir atsakyti j kilusius klausimus lietuviy kalba.

Visi gedimai bus registruojami ,,Service
Desk“. Bus duotas 24/7 veikiantis
kontaktinis telefono numeris, kur |
klausimus bus atsakoma lietuviy kalba.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyrius 4.2. Techniné pagalba ir 4.3. Buddi
klienty aptarnavimo paslaugos.

68.

Irenginiy
pristatymas

Tiekéjas jrenginius, reikalingus paslaugos teikimui, turi paimti ir pristatyti
pirkéjo nurodytu adresu.

Buddi turés jrenginiy atsargy Lietuvoje.
Sios atsargos bus pilnai i$bandytos ir
paruostos pristatyti klientui iSkart po gauto
praneSimo. Taciau daugelis miisy klienty
laiko nedidelj papildomy jrenginiy kiekj pas
save be jokiy papildomy iSlaidy, kad
sumazinty reikalingy pristatymy skaiciy ir
viskas vykty grei€iau, jrenginj prireikus
pasSalinti i§ vietos. Mielai tokj varianta
pasiiilysime ir Lietuvos probacijos tarnybai.
Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 4.2. Techniné pagalba.

69.

Reikalavimai
duomeny
rinkimui,
kaupimui,saugoj
imui

Vykdyti duomeny tvarkytojo jsipareigojimus pagal Standartines sutar¢iy
salygas dél asmens duomeny tvarkymo bei laikytis 2016 m. balandZio 27
d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos istatymo, Lietuvos Respublikos asmens duomeny, tvarkomy
nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar baudziamojo

Buddi supranta ir turi patirties teikiant
sprendimus, atitinkancius Europos
duomeny rinkimo, apdorojimo ir saugojimo
reglamentus. Esame jsipareigoje uZtikrinti
savo klienty duomeny sauguma. Kad galéty
tai padaryti, Buddi gavo tarptautiniu mastu
pripazinto ISO27001 standarto sertifikata,




persekiojimo uz jas, bausmiy vykdymo arba nacionalinio saugumo ar
gynybos tikslais, teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty,
reglamentuojanc¢iy asmens duomeny tvarkyma ir apsauga, reikalavimy,
tvarkant asmens duomenis teikiant Paslauga.

taikant visas 114
kontrolés priemoniy.
Atitinkamus 1SO ir kibernetinio saugumo
sertifikatus rasite A priede.

informacijos saugos

5 Mokymai (dél teorinés dalies nuotoliniy mokymuy)

Eil.
Nr.

Charakteristik
0s pavadinimas

Reikalavimas.
Reikalaujama parametro reiksmé ne blogiau kaip arba lygiaverté

Atitikimas reikalavimui
(nurodoma konkreti rodiklio reikSmé,
gamintojas, paaiSkinama, kaip sitilomas pirkimo
objektas atitinka reikalavimg, nurodomas
dokumentas (konkretus jo puslapis),
patvirtinantis atitikimg reikalavimui arba
nuorodos j gamintojo svetaing)

70.

Mokymai

Mokymus sudaro:

70.1. Teoriné dalis;

70.2. Praktin¢ dalis.

Pirk¢jo reikalavimu, turés biiti parengti 2 skirtingo turinio ir apimties
mokymo moduliai, priklausomai nuo mokymo dalyviy vykdomy funkcijy
(administratoriams ir naudotojams, kurie vykdys elektroninj nuteistyjy
steb&jima).

70.1 Taip
70.2 Taip

Buddi pilnai atitinka $j reikalavima. Iki Siol
jau daugiau nei 3000 misy klienty
darbuotojy 1§ viso pasaulio buvo apmokyti,
kaip naudotis Buddi sprendimais. Buddi
mokymus sudaro teorinés ir praktinés dalys,
kuriy metu vartotojai jgyja reikiamy jgiidziy
savarankiskam sprendimo naudojimui.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 5. Mokymai.

71.

Mokymy
medZiaga

PasiraSgs sutart] su Lietuvos probacijos tarnyba, tiekéjas per 30
kalendoriniy dieny nuo sutarties jsigaliojimo turi pateikti:

Buddi pilnai jvykdys mokymy medZziagos
reikalavimg, iskaitant mokymy grafiko




71.1. Su Perkanciaja organizacija suderinta Mokymy grafika;

71.2. Mokymy plang;

71.3. Mokymo programa;

71.4. Mokymo medziagg (jskaitant vaizdo medziagg su mokymais
lietuviy kalba, apimant pagrindines funkcijas kaip apykojés/apyrankeés
uzdéjimas/nuémimas, uzregistravimas sistemoje ir pan.);

71.5. Naudojimo ir priezitros instrukcijas (60 kopijy). Taip pat turi buti
pateiktos elektroninés iy dokumenty versijos docx ar kitu su perkancigja
organizacija suderintu formatu.

71.6. Perkanciosios organizacijos darbuotojai turi biiti apmokyti iki
paslaugos teikimo pradzios.

suderinimg su perkancigja organizacija,
mokymy plano, mokymo programos,
mokymo medziagos (jskaitant vaizdo
medziagg su mokymais lietuviy kalba,
apimant  pagrindines  funkcijas  kaip
apykojés/apyrankés  uzdéjimas/nuémimas,
uzregistravimas sistemoje ir pan., naudojimo
ir prieziiros instrukcijy (60 egz.) ir
elektroniniy jy kopijy) pateikimg. Taip pat
pasiriipinsime, kad visi perkanciosios
organizacijos darbuotojai biity apmokyti iki
paslaugos teikimo pradzios.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 5.1.3. Mokymy planas Lietuvai.

Mokymy trukmé 1 moduliui — ne maZiau 8 akademinés valandos, 1§ kuriy
4 val. skiriamos teorijai, ne maziau 4 val. — praktikai.

Buddi pilnai jvykdys mokymy trukmés
reikalavimg. Mokymus sudarys maZiausiai 8
akademinés valandos, i$ kuriy 4 valandos bus
skiriamos teorijai, ir ne maziau kaip 4

72 | Trukme valandos bus skirtos praktikai.
Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 5. Mokymai.
Mokymams turéty biti parengta metodiné, informaciné ar kita dalomoji | Buddi pilnai jvykdys kalbos reikalavimg ir
medziaga lietuviy kalba. Mokymai turi vykti lietuviy kalba. (Jei mokymy | uztikrins, kad metodiné, informaciné ir kita
metu vyksta sinchroninis vertimas lietuviy — angly — lietuviy kalbomis, | dalomoji medziaga biity pateikiama lietuviy
73. | Kalba laikoma, kad mokymai vyksta lietuviy kalba). kalba. Mokymai taip pat vyks lietuviy kalba.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 5.1.3. Mokymy planas Lietuvai.




74.

Personalas

80 pareiginy (darbuotojy).

Buddi surengs reikiamus mokymus 80
Lietuvos probacijos tarnybos darbuotojy.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 5.1.3. Mokymy planas Lietuvai.

75.

Praktiné dalis

Turi buti apmokyta naudotis ir dirbti su P] (nustatyti grafikus, kurti
taisykles, zonas, konfigiiruoti jrenginius ir pan.), Jrenginiais (uzdéti ir
nuimti apykojes ir pan.).

Buddi jvykdys visus praktiniy apmokymy
reikalavimus  (pvz. apmokys nustatyti
grafikus, kurti taisykles, zonas, konfigtiruoti
irenginius, uzdéti / nuimti jrenginius.

Zr. mokymy plang, pateiktq gamintojy
techninés dokumentacijos skyriuje 5.1.3.
Mokymy planas Lietuvai.

76.

Aplinka

Mokymai turi biti atliekami su testiniais duomenimis.

Buddi  pilnai  jvykdys aplinkosaugos
bandymy reikalavimus, jskaitant testiniy
duomeny naudojimg mokymy metu.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 5.1. Jvadas.

77.

Irenginiai

Darbuotojy mokymams turi biiti naudojami veikiantys steb¢jimo
jrenginiai.

Buddi pilnai atitiks jrenginiams nustatytus
reikalavimus, t. y. darbuotojy mokymuose
bus naudojami  veikiantys  steb¢jimo
jrenginiai.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 5.1. Ivadas.

78.

Vieta

Mokymai turi vykti pirkéjo nurodytais adresais Lietuvoje. Patalpas
mokymams suteiks Perkancioji organizacija.

Buddi pilnai  patenkins  reikalavimus,
keliamus mokymy lokacijai. Visi mokymai
vyks Perkanciosios organizacijos nurodytu
adresu.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos
skyriy 5.1.3. Mokymy planas Lietuvai.




6 Reikalavimai testavimui ir demonstracijai

Reikalavimas.
Reikalaujama parametro reiksmé ne blogiau kaip arba lygiaverté

Atitikimas reikalavimui
(nurodoma konkreti rodiklio reik§mé, gamintojas,

Eil. Charakteristik paaiSkinama, kaip sifilomas pirkimo objektas
Nr. os pavadinimas atitinka reikalavima, nurodomas dokumentas
(konkretus jo puslapis), patvirtinantis atitikima
reikalavimui arba nuorodos j gamintojo svetaing)
Turi biti atliktas (P] ir jrenginiy) testavimas. Buddi pilnai atitinka visus testavimo
80.1. Isitikinti, kad yra jgyvendinti visi funkciniai ir nefunkciniai | tiksly reikalavimus.
technings specifikacijos, detalios analizés reikalavimai;
80.2. Isitikinti, kad reikalavimy jgyvendinimas atliktas tinkama 80.1 — Buddi perskaité ir supranta visus
apimtimi; funkcinio ir nefunkcinio testavimo scenarijus ir
80.3.Nustatyti, ar reikalavimy jgyvendinimas tenkina Perkancigjg | reikalavimus, kuriuos nustaté perkancioji
organizacija. organizacija. Buddi testavimy skyrius viska
80.4. Nustatyti funkcionalumo klaidas (angl. bugs) nuodugniai  patikrino  viduje, todél bus
80.5. Isitikinti, ar uztikrinamas ir siunc¢iamas signalas j P] apie GPS | pasirenges pilnai patenkinti §j reikalavima.
trukdymo ir ekranavimo pazeidimus.
79. Testavimo 80.2 — Buddi perskaité ir suprato
tikslai reikalavimus bei yra pasirenge uztikrinti, kad

reikalavimai bty visiskai jvykdyti.

80.3 — Buddi perskaité ir suprato
reikalavimus bei pilnai juos jvykdys.

80.4 — Visus testavimo reikalavimus ir
scenarijus perskaité ir i§ anksto iSbandé Buddi
testavimy skyrius. Todél prie§ testavimo etapa
anksCiau laiko bus  nustatytos  visos
funkcionalumo klaidos, kurias reikia iStaisyti.




80.5 — Buddi sprendimas gali aptikti
GPS trukdymo ir ekranavimo pazeidimus,
uztikrinant, kad j ,,Eagle® biity siunciamas
signalas ir perspéjimas apie vykstancius
trikdzius.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos skyriy
7. Testavimas.

80.

Turi bati atlikti
Sie testavimai

81.1. Priémimo testavimas (angl. acceptance testing) turi bati
atlickamas dalyvaujant Paslaugy teikéjui, Perkanciajai organizacijai,
testavimo metu turi biiti tikrinamas testavimo tiksly jgyvendinimas
(igyvendinimo lygio nustatymas).

81.2. Priémimo testavimo veiklos turi biiti vykdomos remiantis
Paslaugy Tiekéjo i$ anksto Perkancigjai organizacijai pateiktu ir
suderintu testavimo planu.

81.3. Paslaugy Tiekéjas turés parengti visus priémimo testavimui
reikalingus testavimo duomenis;

Buddi pilnai atitinka visus testavimo
tiksly reikalavimus.

80.1 — Buddi perskaité ir supranta
visus funkcinio ir nefunkcinio testavimo
scenarijus ir reikalavimus, kuriuos nustaté
perkancioji organizacija. Buddi testavimy
skyrius viskg nuodugniai patikrino viduje,
todél bus pasirenges pilnai patenkinti §j
reikalavima.

80.2 — Buddi perskaité ir suprato
reikalavimus bei yra pasirengg uZztikrinti, kad
reikalavimai bty visiskai jvykdyti.

80.3 — Buddi perskaité ir suprato
reikalavimus bei pilnai juos jvykdys.

80.4 — Visus testavimo reikalavimus ir
scenarijus perskaité ir 1§ anksto iSbandé Buddi
testavimy skyrius. Todél prie§ testavimo etapa
anksciau laiko bus nustatytos visos




funkcionalumo klaidos, kurias reikia iStaisyti.

80.5 — Buddi sprendimas gali aptikti
GPS trukdymo ir ekranavimo pazeidimus,
uztikrinant, kad i ,,Eagle buty siunc¢iamas
signalas ir persp¢jimas apie vykstancius
trikdzius.

Buddi patenkins visus priémimo
testavimo reikalavimus, jskaitant;

81.1 visy testavimo tiksly
igyvendinamumo testavima, jskaitant Buddi
paslaugy dalyvavima.

81.2 — Buddi Perkanciajai
organizacijai pateiks ir su ja suderins visas
priémimo testavimo veiklas pagal pateikta
testavimo plana.

81.3 — Buddi parengs visus priémimo
testavimui reikalingus testavimo duomenis.
Zr. gamintojy techninés dokumentacijos skyriy
7. Testavimas.

81.

Tiekéjai turi bati pasiruoSe ne ilgiau kaip per 5 darbo dienas (jei
perkancioji organizacija nenurodo ilgesnio termino) po Perkanciosios
organizacijos praSymo CVP IS pateikimo, pateikti Elektroninés
stebéjimo sistemos pavyzdzius ir suteikti prieigg prie savo programinés
rangos testinés/mokomosios aplinkos bei Perkanciosios organizacijos
patalpose pademonstruoti Sistemos veikimg ir atitikimg apimant, bet
neapsiribojant, Siuos funkcionalumus:

Buddi jsipareigoja pateikti elektroninés
stebéjimo sistemos pavyzdzius ir suteikti
prieiga prie programinés jrangos per 5 darbo
dienas nuo perkanc¢iosios organizacijos
prasymo pateikimo, nebent biity pranesta apie
ilgesn; laikotarpj. Tai apima, bet neapsiriboja
siais funkcionalumais:




Nesiojamojo jrenginio stebéjimas zemélapyje;

Nesiojamojo jrenginio registracija sistemoje;

Naudotojy registracija;

Nesiojamojo jrenginio apribojimy taisykliy tvarkymas;
Notifikavimai, jrenginiui pazeidus numatytas taisykles;
Duomeny per API perdavimas iSorinei Elektroninei stebéjimo
sistemai.

Demonstracijos metu  bus vertinamas sistemos  atitikimas
reikalavimams, demonstracijos rezultatai bus protokoluojami.
Demonstracijg vykdys Tieké&jo atstovai ir vertins Lietuvos probacijos
tarnybos pirkimo komisijos pasitelkti ekspertai.

e NesSiojamojo jrenginio  stebéjimas
zemélapyje;

e Nesiojamojo jrenginio registracija
sistemoje;

e Naudotojy registracija;

e Nesiojamojo jrenginio  apribojimy
taisykliy tvarkymas;

e PraneSimai, renginiui pazeidus
numatytas taisykles;

e Duomeny per API perdavimas iSorinei
Elektroninei stebéjimo sistemai. —
ISsamesne  informacija  patvirtins
stebinCioji institucija ir bus skiriama
pakankamai laiko imtis veiksmy,
susijusiy su tokiomis API
specifikacijomis.

Buddi vykdys visas reikalingas
demonstracijas, reikalingas Lietuvos
probacijos tarnybos pirkimo komisijos
eksperty vertinimui.

Zr. gamintojy techninés dokumentacijos skyriy 7.
Testavimas.

7 Aplinkosauginiai reikalavimai




Reikalavimas.
Reikalaujama parametro reiksmé ne blogiau kaip arba lygiaverté

Atitikimas reikalavimui
(nurodoma konkreti rodiklio reikSmé, paaiskinama,

Eil. Charakteristikos [kaip sitilomas pirkimo objektas atitinka reikalavima,
Nr. pavadinimas nurodomas dokumentas (konkretus jo puslapis),
patvirtinantis atitikima reikalavimui arba nuorodos j
gamintojo svetaine)
82.1. produktui pagaminti naudojamose spausdintinése plokstése Buddi yra jsipareigoje tiekti kokybiskus
neturi buti pavojingy cheminiy medziagy, klasifikuojamy priskiriant produktus ir paslaugas tokiu budu, kuris
bet kurig i§ nurodyty pavojingumo ar rizikos fraze pagal 2008 m. [uztikrinty saugig ir sveikg darbo vieta misy
gruodzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB) Nr. |[darbuotojams ir sumazinty galimg poveik]
1272/2008 dél cheminiy medziagy ir miSiniy klasifikavimo, [aplinkai.
zenklinimo ir pakavimo, i§ dalies keiiantj ir panaikinantj direktyvas Sig politika reguliariai perzidiri i
67/548/EEB bei 1999/45/EB ir i§ dalies keiciant] Reglamentg (EB) Nr. |patvirtina generalinis direktorius.
1907/2006 (toliau — Reglamentas (EB) Nr. 1272/2008), Siekdami  sumazinti savo veiklos,
kancerogeninés (H350, H351), sukeliancios paveldimus genetinius [produkty ir paslaugy poveikj aplinkai, mes:
defektus (H340, H341), veikiant ilgg laikg pakenkia kai kuriems e Laikysimés visy reikiamy jstatymy i
Apykojé/apyranké organams (H37%, H373), toksiék_os r_eprodukcijai (H360D, H360F, tais_ykliq. o
Jo H360FD), pavojingos vandens aplinkai (H400, H410); e ] visas verslo strategijas ir iniciatyvas
turi atitikti Siuos . . s . . : . : .
82 aplinkosauginius 82.2. produkty bandymais nu§taty‘Fa batgrljos bikle po 300 cikly turi jtrauksime  aplinkosaugos klausimy
Kriterijus buti > 80 proc. Bandymai atlickami pagal LST EN 61960-3 svarstyma.
»~Akumuliatoriai ir jy baterijos su Sarminiais arba kitokiais e Stengsimés uzkirsti kelig tarSai,
neriigStiniais elektrolitais. Licio akumuliatoriai ir baterijos, skirti mazinsime atlieky kiekj ir iStekliy
neSiojamajai jrangai. 3 dalis. Prizminiai ir cilindriniai li¢io naudojimg.
akumuliatoriai ir jy baterijos* arba lygiavert] standartg; Kiek jmanoma, skatinsime perdirbima.

82.3. jrangos plastikinése dalyse, kuriy mase didesné kaip 5 g, turi biiti
mazai halogeninty medziagy. Kiekvienoje plastikingje prietaiso dalyje
turi biiti maziau kaip 1 000 ppm (0,1 proc. masés dalis) bromo ir
maziau kaip 1 000 ppm (0,1 proc. masés dalis) chloro.

e Vengsime nereikalingo pavojingy
medziagy ir produkty naudojimo, kiek
imanoma ieSkosime jy pakaitaly i
imsimeés  visy pagristy priemoniy|
zmoniy sveikatai ir aplinkai apsaugoti,
kai tokios medziagos bus naudojamos,
laikomos ir Salinamos.




e Atsizvelgsime | platesnj pasaulinj visos
miusy veiklos, jskaitant tiekéjy, klienty
ir kity suinteresuotyjy Saliy veiklas,
poveik]j.

e [trauksime  darbuotojus |  savo
aplinkosaugos programa.

e Savo tiek¢jus skatinsime taikyti
panasius principus.

Sios politikos veiksmingumas kasmet
stebimas siekiant uztikrinti, kad ji veiksmingai
sumazinty arba uZzkirsty kelig reikSmingam
poveikiui aplinkai.

Sasajos su kitomis politikomis

Buddi reagavimo j ekstremalias situacijas
procediiros, jei taikomos, yra Buddi veiklos
testinio reagavimo ] nelaimes proceso dalis.

Buddi tiekimo grandinés proceso
procediirose ir gamybos procesuose aiSkiai
dokumentuojami mokymai ir informuotumas.
Tokiu biidu darbuotojai nuolat informuojami
apie visus svarbiausius teisinius reikalavimus ir|
valdymo praktikas.
Tiekimo grandinés tiekejy valdymo
procesas uZztikrina, kad visos bendrovés, 1§ kuriy|
Buddi perka komponentus ar paslaugas, taip pat
laikytysi suderintos aplinkosaugos politikos.
Atlieky tvarkymo procesai yra jtraukti ]
gamybos procesus, siekiant jvykdyti jmonés|
isipareigojimus dél EEI atlieky ir kity atlieky




tvarkymo bei perdirbimo, ir turéty biiti susieti suj
Sia aplinkosaugos politika.

Buddi CE sertifikavimo ir aplinkosaugos
politikos kopijas rasite gamintojy techninés
dokumentacijos A ir B prieduose.
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Atitikj
patvirtinantys
dokumentai

Gamintojo ir (ar) tiekéjo techniniai dokumentai, saugos duomeny
lapas, gamintojo bandymy ataskaita, protokolas, gamintojo ir (ar)
tiekéjo deklaracija (pateikiant objektyvius jrodymus), aplinkosauginé
produkto deklaracija, jrangos aprasymas, instrukcija ar skai¢iavimai,
pripaZintos jstaigos arba paskelbtosios (notifikuotos) institucijos
atlikto bandymo protokolas, ar kiti dokumentai, jrodantys, kad
produktai atitinka nustatytus reikalavimus, arba kiti lygiaverciai
jrodymai.

Atitinkamus  sertifikatus  rasite  gamintojy
techninés dokumentacijos A priede.




