PAGRINDINE SUTARTIS

2016 m. spalio 17 d. Nr. 4R-3123
Vilnius

VSI CPO LT, juridinio asmens kodas 302913276, registracijos adresas Kestutio g. 45,
Vilnius (toliau — CPO LT), atstovaujama direktoriaus Rolando Cerniausko, ir UAB ATEA juridinio
asmens kodas 122588443, registracijos adresas J. Rutkausko g. 6, Vilnius, atstovaujama
direktoriaus pavaduotojos Egidijos Bieliauskienés, veikiancios pagal 2016 m. sausio 6 d. jgaliojima
Nr. 1-160106/1, (toliau — Tiekéjas), toliau kartu vadinamos Salimis, o atskirai — Salimi, sudaro $ia
centrinés perkanciosios organizacijos informacinés sistemos papildomy funkcionalumy kiirimo,
diegimo ir priefiiros paslaugy pirkimo sutartj (toliau — Pagrindiné sutartis).

1. PAGRINDINES SUTARTIES DALYKAS

1.1. Pagrindine sutartimi Tiek¢jas jsipareigoja suteikti centrinés perkanciosios
organizacijos informacinés sistemos papildomy funkcionalumy kiirimo, diegimo ir priezitiros
paslaugas (toliau — Pirkimo objektas arba paslaugos), o0 CPO LT jsipareigoja priimti tinkamg
Pirkimo objektg ir sumokéti uz ji Pagrindinéje sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka.

2. SALIU TEISES IR PAREIGOS

2.1. Tiekéjas isipareigoja:

2.1.1. Uztikrinti, kad Pirkimo objektas atitikty Pagrindinéje sutartyje numatyta techning
specifikacija bei visus su Pirkimo objektu susijusiy teisés akty reikalavimus.

2.1.2. Paslaugas suteikti pilnai ir kokybiSkai, pagal Pagrindinéje sutartyje nustatytas
salygas. Tiekéjas prisiima visg atsakomybe uz pilng paslaugy atlikimg pagal Pagrindinés sutarties
salygas ir negali pretenduoti ar reikalauti atlygio, jei paslaugos suteiktos nepilna (mazesne nei
nustatyta Sutartyje) apimtimi.

2.1.3. Neatskleisti tretiesiems asmenims Pagrindinés sutarties turinio ir Kitos
konfidencialios informacijos, susijusios su Pagrindinés sutarties sudarymu ir vykdymu, be
iSankstinio raSytinio kitos Salies sutikimo, i§skyrus Lietuvos Respublikos jstatymy numatytus
atvejus.

2.1.4. Paslaugy perdavimo—priemimo aktu perduoti CPO LT nuosavybés teis¢ ir visas
1Simtines autoriaus turtines teises ] centrinés perkanciosios organizacijos informacinés sistemos
papildomy funkcionalumy kiirimo, diegimo ir priezitiros paslaugy teikimo metu sukurtg produkta,
dokumentacijg ir iSeities kodus visam turtiniy teisiy galiojimo terminui ir teritorijai Lietuvos
Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo 15 straipsnio 1 dalyje nurodytiems kiriniy
naudojimo biidams nuo paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo dienos.

2.1.5. Nedelsiant informuoti CPO LT apie visus jvykius ir aplinkybes, kurie gali turéti
itakos Pagrindinés sutarties tinkamo vykdymo wuztikrinimui, taip pat apie Tiekéjo rekvizity
pasikeitima, ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo tokiy jvykiy, aplinkybiy, pasikeitimy atsiradimo
dienos.

2.1.6. Be rastisko CPO LT sutikimo neperduoti tretiesiems asmenims pagal Pagrinding
sutart] prisiimty jsipareigojimy. Bet kokiu atveju Tiekéjas atsako uz visus Pagrindine sutartimi
prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar Pagrindinés sutarties vykdymui bus pasitelkiami tretieji
asmenys.

2.1.7. Neatlygintinai konsultuoti CPO LT su Pirkimo objektu susijusiais klausimais.

2.1.8. Pagrindinés sutarties galiojimo laikotarpiu atitikti centrinés perkanciosios
organizacijos informacinés sistemos papildomy funkcionalumy kiirimo, diegimo ir prieZiiiros



paslaugy vieSojo pirkimo (toliau — Konkursas) salygose nustatytus minimalius Tiekéjy
kvalifikacijos reikalavimus; CPO LT paprasius, per 7 (septynias) darbo dienas pateikti Tiekéjo
atitikty Konkurso salygose nustatytiems minimaliems Tiekéjy kvalifikacijos reikalavimams
patvirtinan¢ius duomenis.

2.1.9. Uztikrinti, kad Tiekéjo pasiilyme Konkursui pateiktame ir Preliminariojoje sutartyje
(Preliminariosios sutarties 4 priedas) nurodytame pagrindiniy uz pirkimo sutarties vykdyma
atsakingy specialisty sgrase nurodyti specialistai teiks paslaugas visg Pagrindinés sutarties galiojimo
laikotarpi.

2.2. Tiekéjas turi visus kitus Pagrindin¢je sutartyje bei Lietuvos Respublikoje
galiojanciuose teisés aktuose nustatytus jsipareigojimus.

2.3. Tiekéjo prisiimty jsipareigojimy nevykdymas yra laikomas esminiu Pagrindinés
sutarties pazeidimu.

2.4. Tiekéjas turi teise:

2.4.1. Sutartiniy isipareigojimy vykdymui pasitelkti Siuos subtiekejus:
. Pagrindinéje sutartyje nenurodyti subtiekéjai gali buti pasitelkiami tik
gavus CPO LT raSytinj sutikimg. Pagrindinéje sutartyje numatytas (-i) subtiekéjas (-ai), kai
subtiekéjo (-y) kvalifikaciniais duomenimis buvo remiamasi jrodant atitiktfi minimaliems
kvalifikacijos reikalavimams, gali biiti kei¢iamas (-i) Pagrindinés sutarties 8.3 punkte nustatyta
tvarka.

2.4.2. Gauti visg tinkamam Pagrindinés sutarties vykdymui biiting informacija.

2.4.3. Tiek¢jas turi visas kitas Pagrindinéje sutartyje bei Lietuvos Respublikoje
galiojanciuose teisés aktuose nustatytas teises.

2.5. CPO LT jsipareigoja:

2.5.1. Tiekejui papraSius, pateikti visg, CPO LT turimg, tinkamam Pagrindinés sutarties
vykdymui biiting informacija.

2.5.2. Nedelsiant informuoti Tiekéja apie visas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos
Pagrindinés sutarties tinkamo vykdymo uztikrinimui.

2.5.3. Priimti tinkamg Pirkimo objekta ir sumokéti uz jj Pagrindingje sutartyje nustatytomis
salygomis ir tvarka.

2.5.4. Neatskleisti tretiesiems asmenims Pagrindinés sutarties turinio ir kitos
konfidencialios informacijos, susijusios su Pagrindinés sutarties sudarymu ir vykdymu, be
iSankstinio raSytinio kitos Salies sutikimo, i§skyrus Lietuvos Respublikos jstatymy numatytus
atvejus.

2.6. CPO LT turi visus kitus Pagrindinéje sutartyje bei Lietuvos Respublikoje
galiojanCiuose teises aktuose nustatytus jsipareigojimus.

2.7. CPO LT prisiimty jsipareigojimy nevykdymas yra laikomas esminiu Pagrindinés
sutarties pazeidimu.

2.8. CPO LT turi teise:

2.8.1. Nepriimti Pagrindinés sutarties reikalavimy neatitinkancio Pirkimo objekto;

2.8.2. Reikalauti, kad Tiekéjas neatlygintinai paSalinty su Pirkimo objektu susijusiy
paslaugy trikumus;

2.8.3. Naudotis Tiek¢jo jam teikiamomis paslaugomis, taciau uz Tiekejo dél kokiy nors
priezasciy suteiktas paslaugas, kurios néra Sios Pagrindinés sutarties dalykas nebus mokama.

2.8.4. Esant pagrindui, atlikti Tiekéjo veiklos patikra, kad jsitikinty, kaip vykdomi
Pagrindingje sutartyje nustatyti informacijos saugos ir konfidencialumo reikalavimai.

29. CPO LT turi visas kitas Pagrindingje sutartyje bei Lietuvos Respublikoje
galiojanciuose teisé€s aktuose nustatytas teises.

3. PAGRINDINES SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO SALYGOS

3.1. Maksimali Pagrindinés sutarties kaina — 19 500,00 Eur (devyniolika tikstanciy penki
Simtai eury) iskaitant pridétinés vertés mokestj (toliau — PVM). Atskiros Pirkimo objekto sudétinés



dalys yra perkamos pagal poreikj, todél CPO LT nejsipareigoja jsigyti atskiry Pirkimo objekto
sudétiniy daliy visa apimtimi.

3.2. Detalis atskiry Pirkimo objekto sudétiniy daliy jkainiai pateikti Pagrindinés sutarties 1
priede. | Siuos jkainius jskaitomi visi su Pirkimo objektu susij¢ mokesciai, rinkliavos ir kitos
iSlaidos. Tiekéjas vykdo visas mokestines prievoles, kurios gali atsirasti teikiant Pagrindinéje
sutartyje nurodytas paslaugas, ir prisiima visg rizika, susijusig su mokestiniy prievoliy pasikeitimu
ar atsiradimu (jei toks atvejis buty).

3.3. Atskiry Pirkimo objekto sudétiniy daliy jkainiai gali biiti kei¢iami tik pasikeitus
pridétinés vertés mokescio (PVM) tarifui. Naujas PVM tarifas taikomas visoms po oficialaus naujo
PVM tarifo jsigaliojimo momento jsigytoms Pirkimo objekto sudétinéms dalims. Atskiry Pirkimo
objekto sudétiniy daliy jkainiai dél bendro kainy lygio kitimo neperskaiciuojami.

3.4. Atsiskaitant uz Pirkimo objekta negali buti taikomi Pagrindingje sutartyje nenumatyti
mokesciai ar kainos. Prekés ar paslaugos, kurios nenumatytos Pagrindinéje sutartyje, yra atskiro
vieSojo pirkimo objektas. Uz Pagrindinéje sutartyje nenurodytas, taciau Tiekéjo dél kokiy nors
priezasCiy suteiktas paslaugas (jeigu taip jvykty), CPO LT nemoka.

3.5. Paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas paslaugy perdavimo—priémimo aktu,
kurj pasira§ydamos Salys patvirtina paslaugy suteikimo fakta.

3.6. Atsiskaitymo salygos:

3.6.1. Uz faktiskai, laiku ir tinkamai suteiktas paslaugas, atitinkanc¢ias Pagrindinés sutarties
reikalavimus, CPO LT su Tiekéju atsiskaito pagal detalius atskiry Pirkimo objekto sudétiniy daliy
jkainius (Pagrindinés sutarties 1 priedas) mokéjimo pavedimu (-ais), pinigus pervesdamas j Tiekéjo
saskaitg, nurodytg Pagrindinés sutarties 10 skyriuje, ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo
paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraiymo ir saskaitos faktiiros gavimo dienos. Siame punkte
nurodyti mokéjimy terminai, susieti su finansavimu, gaunamu i§ treciyjy Saliy, gali biiti pratesti,
taciau bet kokiu atveju Sie terminai negali virSyti 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny. Nurodytu
atveju ilgesnio apmokéjimo termino taikymo galimybe CPO LT jgyja tik tuo atveju, jei Tiekéjui
pateikia jrodymus, patvirtinancius apie finansavimo i$ tre¢iyjy Saliy vélavima.

3.6.2. Dalinis apmokéjimas ar apmokeéjimas uz Pagrindinés sutarties vykdymo metu dalinai
suteiktas ar nesuteiktas paslaugas nebus vykdomas.

3.6.3. Saskaita faktira neiSraSoma, kol nepasiraSytas Pagrindinés sutarties 3.5 punkte
nurodytas paslaugy perdavimo—priémimo aktas.

3.6.4. Atsiskaitymas uz paslaugas vykdomas eurais. Pasikeitus Lietuvos Respublikos
valiutai, atsiskaitymas vykdomas Lietuvos banko paskelbtu euro ir naujos Lietuvos Respublikos
valiutos kursu Sios valiutos pakeitimo dieng.

3.6.5. Tiekéjo pateiktos saskaitos fakttros privalo atitikti Lietuvos Respublikos jstatymy
reikalavimus. Saskaitoje fakturoje privalo biiti aiSkiai nurodytos paslaugos, jy teikimo laikotarpis,
paslaugy jkainiai, kiekiai bei bendra kaina. Saskaitose faktirose papildomai privaloma nurodyti
Pagrindinés sutarties, kurios pagrindu teikiamos paslaugos, sudarymo datg bei registracijos numerj.
CPO LT pageidaujant, saskaitos faktliros turi biti papildomai (ir neatlygintinai) teikiamos
elektroniniu biidu PDF ar DOC formatu. Jeigu Tiekéjo pateikta sagskaita faktiira neatitinka Sio
punkto reikalavimy arba joje yra klaidy, CPO LT tokig saskaita faktiira grazina Tiekéjui. Siuo
atveju laikoma, kad saskaita fakttira nebuvo pateikta ir CPO LT prievolés, nurodytos Pagrindinés
sutarties 3.6.1 punkte, neatsirado.

4. SALIUY ATSAKOMYBE

4.1. Saliy atsakomybé yra nustatoma pagal galiojan¢ius Lietuvos Respublikos teisés aktus
ir ig Pagrindine sutartj. Salys jsipareigoja tinkamai vykdyti Pagrindine sutartimi prisiimtus
Isipareigojimus ir susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais galéty padaryti zalos viena kitai ar
apsunkinty kitos Salies prisiimty jsipareigojimy jvykdyma.

4.2. Salis, dél kurios neteiséto veikimo ir/ar neveikimo kita Salis patyré Zala (nuostolius),
Isipareigoja visiskai tokig zalg (nuostolius) atlyginti.
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4.3. Jeigu Tiekéjas nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus, jis moka
CPO LT 2 proc. maksimalios Pagrindinés sutarties kainos dydzio bauda uz kiekvieng nustatytg
Pagrindinés sutarties nevykdymo ar netinkamo vykdymo atvejj ir atlygina faktinius CPO LT
nuostolius, virSijancius sumokétos baudos dyd;.

4.4, Nutraukus Pagrindine sutartj dél Tiekéjo kaltés ir/ar dél 8.5 punkte numatyty
aplinkybiy, Tiekéjas jsipareigoja sumokéti CPO LT 10 (deSimties) procenty maksimalios
Pagrindinés sutarties kainos dydzio baudg ir atlyginti faktinius CPO LT nuostolius, virSijancius
sumokétos baudos dydj.

45. CPO LT be pateisinamy priezas¢iy nesumokéjus Tiekéjo pateiktoje saskaitoje
nurodytos sumos, Tiekéjas gali reikalauti i§ CPO LT sumokeéti 0,02 (dviejy Simtyjy) procento
dydzio delspinigius nuo veéluojamos sumokéti sumos uz kiekvieng praleista dieng. Delspinigiai
skai¢iuojami nuo moke¢jimo termino pasibaigimo dienos ($i diena nejskaitoma) iki dienos, kurig
buvo gautas apmokéjimas (8i diena nejskaitoma).

4.6. Nutraukus Pagrinding sutarti d¢l CPO LT sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo,
Tiekéjas gali reikalauti CPO LT atlyginti dél to patirtus nuostolius.

5. FORCE MAJEURE

5.1. Né viena Pagrindinés sutarties Salis néra laikoma paZeidusia Pagrindine sutartj arba
nevykdancia savo jsipareigojimy pagal $ig Pagrinding sutartj, jei jsipareigojimus vykdyti jai trukdo
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés, atsiradusios po Pagrindinés sutarties jsigaliojimo
dienos.

5.2. Jei kuri nors Pagrindinés sutarties Salis mano, kad atsirado nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybés, dél kuriy ji negali vykdyti savo jsipareigojimy, ji nedelsdama informuoja apie
tai kit Salj, pranesdama apie aplinkybiy pobid;j, galima trukme ir tikéting poveikj.

5.3. Jei nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés trunka ilgiau kaip 30 kalendoriniy
dieny, tuomet, bet kuri Pagrindinés sutarties Salis turi teise nutraukti Pagrinding sutartj jspédama
apie tai kita Salj pries 30 kalendoriniy dieny. Jei pasibaigus $iam 30 dieny laikotarpiui nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybés vis dar yra, Pagrindiné sutartis nutraukiama ir pagal Pagrindinés
sutarties salygas Salys atleidziamos nuo tolesnio Pagrindinés sutarties vykdymo.

6. ATSAKINGI ASMENYS IR PRANESIMAI

6.1. Uz Pagrindinés sutarties vykdymo koordinavimg bei sutartiniy jsipareigojimy
vykdyma atsakingas Tiekéjo atstovas — UAB ATEA Programavimo padalinio vadovo pavaduotojas
Ernestas VySniauskas, tel. +370 612 56536, el. pastas ernestas.vysniauskas@atea.lt.

6.2. Uz Pagrindinés sutarties vykdymo koordinavimg bei sutartiniy jsipareigojimy
vykdymg atsakingas CPO LT atstovas — CPO LT Automatizuoty pirkimy koordinatoré—Pirkimy
vadové Inga Jankiinien¢, tel. (8 5) 255 3303, el. pastas i.jankuniene@cpo.It.

6.3. Sie asmenys, atitinkamai CPO LT arba Tickéjo vardu, turi teise pasirasyti su
Pagrindinés sutarties vykdymu susijusius dokumentus.

6.4. Salys jsipareigoja ne véliau kaip prie§ 5 (penkias) darbo dienas rastu pranesti viena
kitai apie atsakingy asmeny pasikeitima.

6.5. Visi pranesimai ir kita informacija, kuria keiGiasi Salys vykdydamos Pagrindine
sutart], turi buiti pateikti raSytine forma. PraneSimai laikomi tinkamai pateiktais, jei jteikiami
asmeniSkai, atsiunciami naudojantis kurjeriy paslaugomis, registruotu pastu, faksu ar el. pastu.

7. KONFIDENCIALUMAS

7.1. Konfidencialia informacija pagal Pagrinding sutartj laikoma:
7.1.1. Bet kokiu biidu isSreikSta, vykdant Pagrinding sutart] gaunama ir su CPO LT veikla
susijusi informacija;



7.1.2. Duomenys, asmens duomenys, elektroniniai dokumentai: duomeny bazés, duomeny
failai ir kt., archyvuota informacija ar kiti dokumentai, parengti CPO LT ar jos darbuotojy, kuriuose
yra auk$¢iau minétos informacijos ar kurie yra parengti remiantis auk$¢iau minéta informacija;

7.1.3. Kita informacija, kurig CPO LT Tiekejui nurodé kaip konfidencialig.

7.2. Tiekéjas laikydamasis konfidencialumo jsipareigoja:

7.2.1. Naudotis konfidencialia informacija tik sutartiniy jsipareigojimy vykdymo tikslais;

7.2.2. Pagrindinés sutarties galiojimo laikotarpiu ir po Pagrindinés sutarties jvykdymo ar
jos nutraukimo, be iSankstinio raSytinio CPO LT sutikimo, neskleisti, negarsinti ir neperduoti
tretiesiems asmenims bei nenaudoti treCiyjy fiziniy ar juridiniy asmeny interesams i§ CPO LT
gautos konfidencialios informacijos;

7.2.3. Uztikrinti konfidencialios informacijos apsauga, t. y. uzkirsti galimybe tretiesiems
asmenims suzinoti tokig informacija;

7.2.4. Visais atvejais praneSti CPO LT apie nesankcionuotg konfidencialios informacijos
atskleidima, bei galimas grésmes konfidencialios informacijos saugumui; taip pat nedelsiant
informuoti CPO LT apie auk$¢iau nurodyty grésmiy pasalinima;

7.2.5. Pranesti CPO LT apie atleista Tiek¢jo darbuotoja ta pacia dieng, kad bty
panaikintos jo turétos prieigos teisés prie CPO LT informacijos ar informaciniy sistemy;

7.3. Pasibaigus Pagrindinés sutarties galiojimui, Tiekéjas nedelsdamas privalo:

7.3.1. Grazinti pagal Pagrinding sutartj gauta konfidencialig informacija CPO LT;

7.3.2. Ipareigoti asmenis, kuriems konfidenciali informacija buvo atskleista, grazinti
CPO LT arba sunaikinti ar galutinai iStrinti visas elektronines bylas, analizes, tyrinéjimus, pastabas
ir kitus dokumentus, kuriuose yra konfidencialios informacijos ar kurie yra parengti remiantis
konfidencialia informacija.

8. PAGRINDINES SUTARTIES GALIOJIMAS

8.1. Pagrindin¢ sutartis jsigalioja nuo jos sudarymo dienos ir galioja iki bus iSnaudota
maksimali Pagrindinés sutarties kaina, bet ne ilgiau kaip 12 (dvylika) ménesiy.

8.2. Pagrindinés sutarties galiojimo metu neiSnaudojus maksimalios Pagrindinés sutarties
kainos, Pagrindiné sutartis abipusiu Saliy sutarimu gali biiti pratgsiama ne ilgesniems kaip
12 (dvylikos) meénesiy laikotarpiams iki bus iSnaudota maksimali Pagrindinés sutarties kaina.
Bendra Pagrindinés sutarties trukmé, jskaitant pratgsimus, negali biiti ilgesné nei 36 (trisdeSimt
Sesi) ménesiai.

8.3. Pagrindinés sutarties salygos jos galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, iSskyrus
tokias Pagrindinés sutarties salygas, kurias pakeitus nebiity pazeisti VieSyjy pirkimy jstatyme
nustatyti principai ir tikslai bei tokiems Pagrindinés sutarties salygy pakeitimams yra gautas
VieSyjy pirkimy tarnybos sutikimas.

8.4. Tiekéjas gali rastiSku praneSimu nutraukti Pagrinding sutartj jspéjes CPO LT pries
10 kalendoriniy dieny, kai CPO LT nevykdo savo sutartiniy jsipareigojimy.

8.5. CPO LT gali rastisku praneSimu nutraukti Pagrinding sutartj jspéjusi Tiekéja pries
10 kalendoriniy dieny, kai nustatomi 2 (du) ir daugiau Tiekéjo sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo
arba netinkamo vykdymo atvejy.

8.6. Pagrindiné sutartis gali biiti nutraukta abipusiu Saliy sutarimu.

8.7. Nutraukus Pagrinding sutartj iki jos galiojimo termino pabaigos ar pasibaigus jos
galiojimo terminui, Saliy finansinés prievolés, atsiradusios iki Pagrindinés sutarties nutraukimo ar
galiojimo termino pabaigos, lieka galioti iki visi§ko jy jvykdymo.

9. KITOS SALYGOS
9.1. Salys negali perleisti savo jsipareigojimy pagal Pagrindine sutart;.

9.2. Salys susitaria, kad Pagrindinei sutaréiai yra taikoma Lietuvos Respublikos teis¢ ir
visi Pagrindinéje sutartyje nereglamentuoti klausimai sprendZziami vadovaujantis Lietuvos



Respublikos teise.

9.3. Salys visus ginéus, kylan¢ius i§ Pagrindinés sutarties sprendzia derybomis. Deryby
pradzia laikoma diena, kuriag viena i§ Saliy pateiké pra§yma rastu kitai Saliai su sitlymu pradéti
derybas.

9.4. Nepavykus ginco iSspresti derybomis per 20 (dvideSimt) darbo dieny nuo deryby
pradzios, bet koks ginfas sprendziamas Vilniaus miesto apylinkés teisme pagal galiojancius
Lietuvos Respublikos jstatymus.

9.5. Pagrindin¢ sutartis sudaroma lietuviy kalba.

9.6. Pagrindiné sutartis yra vientisas, sistemiskai taikomas CPO LT ir Tiekéjo susitarimas.

9.7. Pagrindiné¢ sutartis vieSinama Lietuvos Respublikos VieSyjy pirkimy jstatyme
nustatyta tvarka.

9.8. Visi Pagrindinés sutarties priedai yra neatskiriamos sudedamosios Pagrindinés
sutarties dalys:

9.8.1. 1 priedas. ,,Tiekéjo pasitlymas®;

9.8.2. 2 priedas. ,,Pirkimo objekto techniné specifikacija“.

9.9. Pagrindine sutartj abi Salys pasiraso kvalifikuotu sertifikatu patvirtinamu elektroniniu
parasu.

10. SALIU REKVIZITAI

CPOLT TIEKEJAS

Vie$oji istaiga CPO LT UAB ATEA

Juridinio asmens kodas 302913276 Juridinio asmens kodas 1225884413
Kestucio g. 45, LT-08124 Vilnius, J. Rutkausko g. 6, LT-05132 Vilnius

tel. (8 5) 205 3747, el. p. info@cpo.It tel. (8-37) 40 00 40, el. p. software@atea.lt
a.s. LT 27 7300 0101 3390 7488, a.s. LT 03 2140 0300 0132 7814

AB ,,Swedbank* banko kodas 73000 AB Nordea Bank banko kodas 21400




Pagrindinés sutarties
1 priedas

ATCER

UAB ATEAS
Uzdarogi akemé bendrové, I Rntkansko g 6, LT-05132, Viloaus, Tel. (8-37) 40 00 40, Fax. (8-37) 40 00 50; el. pattas:
software@atea It; Valstybés pmoné Regisiny centras; UAB  ATEA”, Imeonés kodas: 122588443, PV mok kodas
LT225884413

Viesoji istaiga CPO LT
{Adresatas (perkanéioji organizacija))

PASITLYMAS
DEL CENTRINES PERKANCIOSIOS ORGANIZACTIOS INFORMACINES SISTEMOS
PAPILDOMU FUNKCIONALUMU KURIMO IR DIEGIMO PASLAUGU PIRKIMO,
1-A5 KVIETIMAS

2016 —10—13 WNr35D161013/01

(Datz)
EATNAS

(Sudarvme vieta)
Tiekéjo pavadinimas UAB ATEA”S
Adeigu dahwvawja ko subjekny  grupé,
suraiomi visi dalyviy pavadinimai/
Tiekéjo adresas Savancrin pr. 178 a, Kaunas, LT- 44130
Imonés kodas 122588443
PVM mokétojo kodas LT225854413
Banko saskaifa LT032140030001327814
Uz pasinlyma atsakingo asmens wvardas, | Egidija Bieliauskiené, Direktoriaus pavaduotoja
pavardé, pareigos komercijai
Telefono numeris 237400040
Fakso numeris 837400050
El paito adresas software(@ atea 1t

1. Siuo pasiilyvmn  pafymime, kad sufinkame su visomis centrinés perkanéiosios
organizacijos informacinés sistemos papildomu funkecionalumu kiirime ir diegimo paslangu
pirkimo salygomis, nustatytomis:

1.1, atvire konkburso skelbime, paskelbtame Viefuju pulimuy istatymo numstatyta tvarka
CVPI5;

1.2, atviro konlurso salygose;

1.3, preliminariosios sutarties projekte;

1.4 pagrindinés sutarties projekte;

1.5, kdtuose pirlkimo dolmmentuose (ju paaikinimuese, papildymuose).

2. SusipaZine su atviro konlwrso salygy 3 priede pateiktn pagrindinés sutarties projektn,
sutinkame su jo salygomis bei pateikdami & pasitilyma, sutinkame pasiraéyti pagrindine sutarti pagal
pateikia projelta.

3. Sifilome Eas pazlangas, kurios atitinka pirkimo salyey 1 priede pateiltoje | Techningjs
specifilacijoje™ nustatytos reflalavimus:



Maksimalus . .
elis, per | Kamauz | oundul
Eil. e Mato pagrindinés mato ni: quﬂ.
Nr. L i, sutarties vieneta, pasiansn ~ies,
. Eur zu PVAI
zaliojimo Eur =m (4x5)
laikotarpi PVAL ”
1 2 d 4 ] [
CPO IS5 pneasfios paslaugos,
kmas sudaro CPO IS palaitkymo
1. | ber konsultavimo paslanzos CPO | Val 500 3900 19 500,00
IS panandejimo, vystymo ir su jos
veikimm susyjusials klausimais

I Visa pasiiilvmo kaina, Eur su PVM"J[18500.00

Visa pasmilymo kaina Eur, su PVM yra devymiclika tilstanéiv penki Simtai enry ir 00 enro
centu.
(ZodZiais)

I pasiilymo kaina ieina visos i8laidos o visi mokeséiai, taip pat ir PVM 21 %, kuris sudaro
3 384 30 Eur (tris tikstanéius tris Simins adtuoniasdedimt keturis ewms ir trisdefimt ewro centu).
(ZodZiais)

Pastabos:

1) Sio finansinic pasiilymo formos fekdias negali keisdi (privaloma muredyia tvarka
uZpildyil fik laisvas lentelés skiliis). Pakettus fovmos soruktirg ar lenteldje nurodyiq informacijg, bus
traktugiama, kad finansinis pasiihymas neafitinka pivkimo dofkumenty reikalavimy.

2} Nurodyti iekiai yra maksimalils iv skivfi fik visai pasialyme kainai apskaiciuoti. CPO LT
nejsipareigaja jsigyei visy nuradyiy Keliy pagrindings sutarties galiojimo metu.

4. Siame pasiilyme pateilta konfidenciali informacija**:
Eil. Nr. Pateildo dolumento pavadinimas

** Pildyti tuwomet, jei bus pateikta konfidenciali mformacija. Tiekéjas negali nurodyti, kad
konfidenciali yra visa pasiilymo kaina arba. kad visas pasiilymas vra konfidencialns.

Direltoriaus
pavaduotoja komercijal Egidija Bieliauskiené
(Tiekéjo arba jo igalioto (Vardas ir pavardé)

asmens pareigy pavadinimas)




Pagrindinés sutarties
2 priedas

CENTRINES PERKANCIOSIOS ORGANIZACIJOS INFORMACINES SISTEMOS
PIRKIMU MODULIY, PAPILDOMU FUNKCIONALUMU KURIMO, DIEGIMO IR
PRIEZIUROS PASLAUGU PIRKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. BENDRA INFORMACIJA

1.1. Viesoji jstaiga CPO LT (toliau — CPO LT), vadovaudamasi 2007 m. sausio 19 d.
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu 50, atlieka centrinés perkanciosios organizacijos
funkcijas.

1.2. CPO LT jgyvendino projekta ,,Centralizuoty vieSyjy pirkimy valdymo sistemos
ktirimas ir diegimas“ Nr. VP1-4.2-VRM-03-V-01-087 (toliau — projektas) vykdomg pagal
Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programos 4 prioriteto ,,Administraciniy gebéjimy stiprinimas
ir vieSojo administravimo efektyvumo didinimas* jgyvendinimo priemon¢ Nr. VP1-4.2-VRM-03-V
,Viesojo administravimo subjekty sistemos tobulinimas®. Projekto tikslas — prisidéti prie vieSojo
administravimo subjekty vidaus administravimo ir veiklos valdymo tobulinimo, sukuriant ir
idiegiant centralizuoty vieSyjy pirkimy valdymo sistema. Projekto uzdavinys — sukurti ir jdiegti
centralizuoty viesyjy pirkimy valdymo sistema.

1.3. Projekto metu buvo sukurta ir jdiegta Centrinés perkanciosios organizacijos
informaciné sistema (toliau — CPO IS). CPO LT ir UAB ,,ATEA* (toliau — diegéjas) yra sudare
paslaugy teikimo sutarti Nr. 4R-102 dé¢l Centrinés perkanciosios organizacijos informacinés
sistemos kiirimo ir diegimo paslaugy teikimo (toliau — diegimo sutartis), pagal kurig dieg¢jas iki
2015 m. balandZio 9 d. sukire ir jdiege CPO IS.

1.4. Reikalavimai kuriamai CPO IS yra nustatyti diegimo sutarties 1 priede ,,Centrinés
perkanciosios organizacijos informacinés sistemos kirimo ir diegimo paslaugy techniné
specifikacija“.

2. SAVOKOS, SUTRUMPINIMAI IR JU PAAISKINIMAS

Savoka, sutrumpinimas Paaiskinimas

CPO IS (arba Sistema) Centrinés perkanciosios organizacijos (CPO LT) informaciné
sistema.

Pirkimy modulis CPO IS realizuojamas konkre¢iy prekiy, paslaugy ar darby

centralizuoty pirkimy procesas (pirkimo modelio struktiiros
parengimas, produkty specifikacijy sukiirimas, vie$ajj pirkima
laim¢jusiy tiekéjy duomeny tvarkymas, produkty ir jy kainy
suvedimas, produkty administravimas, uzsakymy proceso
sukiirimas, uzsakymy rengimas, pasitilymy teikimas, sutarciy
parengimas ir Kiti pirkimui atlikti reikalingi funkcionalumai).

CPO IS papildomi Funkcionalumai, susij¢ / nesusij¢ su pirkimo modulio suk@irimu

funkcionalumai ir diegimu, Kkurie nebuvo numatyti diegimo sutartyje ir
nerealizuoti CPO IS diegéjo bei kuriy poreikis atsirado arba
atsiras eksploatuojant jdiegta CPO IS.

Tiekéjas Tiekéjas su kuriuo CPO LT sudarys CPO IS pirkimy moduliy
bei papildomy funkcionalumy sukiirimo, testavimo ir diegimo
paslaugy sutartj.

Preliminarioji sutartis CPO LT ir vieno ar keliy CPO IS tiekéjy sutartis, kurios tikslas
nustatyti sglygas, taikomas sutartims, kurios bus sudarytos
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jvykus atnaujintam varzymuisi dé¢l prekiy, paslaugy ar darby
CPO IS.

Pagrindiné sutartis Prekiy, paslaugy ar darby vieSojo pirkimo — pardavimo (rangos)
sutartis, kurig sudaro CPO IS pirk¢jas ir CPO IS tiek¢jas,
vadovaudamiesi Preliminariosios sutarties nuostatomis.

Uzsakymas CPO IS pirk¢jo ir CPO IS tiek¢jo veiksmy visuma CPO IS,
kuriais siekiama sudaryti Pagrinding sutartj.

Atnaujintas varzymasis CPO IS tiekéjy varzymasis Uzsakymo metu, vykdomas pagal
Preliminariojoje sutartyje nurodytg tvarka.

CPO IS pirkéjas Perkancioji  organizacija, sudariusi Elektroniniy paslaugy
teikimo per CPO LT sutartj ir jos pagrindu jgijes teis¢ vykdyti
uzsakymus CPO IS priemonémis, pagal CPO LT su CPO IS
tiekéjais sudaryty Preliminariyjy sutaréiy sglygas.

CPO IS tiekéjas Subjektas (fizinis ar juridinis asmuo), su kuriuo CPO LT yra
sudariusi Preliminarigja sutart] del prekiy ar paslaugy teikimo
CPO IS vykdomiems uzsakymames.

Produktas Prekés, paslaugos arba darbai, kurivos galima jsigyti,
naudojantis CPO IS.

Specifikacija Reikalavimy prekei, paslaugai ar darbui visuma.

Kritiné problema / Avarinis CPO IS darbo sutrikimas, kai CPO LT negali

sutrikimas savarankiskai atstatyti CPO IS dalinio ar visisko funkcionalumo
ir pan.

Konsultavimo paslaugos CPO LT atstovy konsultavimas visais su CPO IS panaudojimu,
vystymu ir jos veikimu susijusiais klausimais.

Priezitiros paslaugos CPO IS prieziiros paslaugos, susidedan¢ios i§ CPO IS
palaikymo paslaugy ir konsultavimo paslaugy.

3. PAGEIDAUJAMOS SITUACIJOS APRASYMAS

3.1. Tiek¢jas pagal CPO LT atskirg uzsakyma turi sukurti papildomus funkcionalumus ir /
arba pirkimy modulius CPO IS, kurie leisty centralizuotai valdyti vieSuosius pirkimus, nustatyta
tvarka rinkty, kaupty, apdoroty sisteminty, saugoty ir teikty naudotojams, CPO IS tiek¢jams, CPO
IS pirkéjams iSsamig ir teisingg informacija, reikalingg atlikti vieSojo pirkimo procediiras pagal
CPO LT sudarytas Preliminarigsias sutartis, iki Pagrindinés sutarties pasiraS§ymo, taip pat jdiegti
juos | gamybing aplinka bei vykdyti CPO IS prieZiiiros paslaugas.

3.2. CPO IS papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy moduliy sukiirimo, diegimo bei
priezitros tikslas — automatizuoti vieSojo pirkimo pagal CPO LT Preliminarigsias sutartis procesa
iki Pagrindinés sutarties sudarymo kuris skaidomas j pagrindinius kuriamos sistemos potikslius:

3.2.1. Kaupti, tvarkyti ir apdoroti CPO IS tiekéjy bei CPO IS pirkéjy duomentis;

3.2.2.  Kaupti, tvarkyti ir apdoroti Specifikacijy ir Produkty duomenis;

3.2.3. Kaupti, tvarkyti ir apdoroti uzsakymy bei Atnaujinty varZymysi duomenis;

3.24. Sudaryti galimybe CPO IS pirké¢jams suformuoti reikalingy jsigyti Produkty
UzZsakymus ir paskelbti juos Atnaujintam varZymuisi;

3.2.5. Sudaryti galimybg¢ CPO IS tiek¢jams teikti pasitilymus Atnaujinto varZymosi
metu;

3.2.6. Apdoroti Uzsakymo ir Atnaujinto varzymosi duomenis: nustatyti Atnaujinto
varzymosi laimeétojg ir suformuoti Pagrinding sutartj;

3.2.7. Operatyviai pateikti CPO IS naudotojams duomenis ir informacija, reikalinga
atlikti VieSojo pirkimo procediiras CPO IS;

3.2.8. Rengti, kaupti ir teikti statistinius duomenis apie jvykusius pirkimus.
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4. PERKAMOS PASLAUGOS

4.1. CPO IS pirkimy moduliy, papildomy funkcionalumy kiirimo, diegimo ir prieziiiros
paslaugos perkamos siekiant uztikrinti tinkamg, Projekto metu sukurtos ir jdiegtos, CPO IS veikima
ir pritaikyma prie kintan¢iy CPO IS naudotojy poreikiy. Visy paslaugos tikslas — pagal CPO LT
poreikj idiegtoje CPO IS sukurti ir idiegti papildomus (naujus) funkcionalumus ir / arba pirkimy
modulius. Priezitiros paslaugy pirkimo tikslas — CPO IS darbingumo uztikrinimo paslaugos, kurias
sudaro visos CPO IS darbo problemy / sutrikimy nustatymas ir jy sprendimas bei konsultavimo
paslaugos CPO IS panaudojimo, vystymo ir su jos veikimu susijusiais klausimais.

4.2. Pirkimo objektas apima visas paslaugos dalis (j dalis neskaidomas):

4.2.1. CPO IS papildomi funkcionalumai — funkcionalumai, susij¢ / nesusij¢ su pirkimo
modulio sukiirimu ir diegimu, kurie nebuvo numatyti diegimo sutartyje ir nerealizuoti CPO IS
diegéjo bei kuriy poreikis atsirado arba atsiras eksploatuojant jdiegta CPO IS. Papildomy
funkcionalumy paslaugos butinos tinkamam CPO IS funkcionavimui bei integracijai su kitomis
informacinémis sistemomis uztikrinti, teikiamos pagal faktinj poreikj.

4.2.2. Pirkimy modulis, kaip paslaugy vienetas — CPO IS realizuojamas konkreciy
prekiy, paslaugy ar darby centralizuoty pirkimy procesas (pirkimo modulio struktiiros parengimas,
produkty specifikacijy sukiirimas, vies$ajj pirkimg laiméjusiy tiekéjy duomeny tvarkymas, produkty
ir jy kainy suvedimas, produkty administravimas, uzsakymy proceso sukiirimas, uzsakymy
rengimas, pasiiilymy teikimas, sutar¢iy parengimas ir kiti pirkimui atlikti reikalingi funkcionalumai
aprasyti diegimo sutarties priede ,,Funkciniai reikalavimai® (uzsakant paslauga, su CPO LT
suderinamas pagal pirkimo modulj aktualiy funkciniy reikalavimy sarasas).

4.2.3. CPO IS priezitros paslaugos — visos CPO IS palaikymo paslaugos (CPO IS
palaikymo paslaugas sudaro sistemos darbo problemy / sutrikimy, optimizuojamy viety nustatymas
ir jy sprendimas). CPO IS konsultavimo paslaugos (kliento informavimas visais su sistemos
panaudojimu, vystymu ir jos veikimu susijusiais klausimais).

4.3. Pirkimo objektas apima visus paslaugos teikimo etapus (pagal poreik; — analize,
kiirimas, diegimas, prekiy, paslaugy, darby pirkimo duomeny talpinimas, testavimas, techniniy
dokumenty atnaujinimas vadovaujantis visais aktualiais Lietuvos Respublikos ir Europos Sgjungos
teisés aktais, reglamentuojanciais aktualiy informaciniy sistemy kiirimg ir tobulinima).

5. CPO IS PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

5.1. Pagal CPOLT wuzsakyta poreiki CPO IS prieziiros paslaugos teikiamos
resursy panaudojimg) bei pagal CPO LT pateiktus praneSimus apie CPO IS darbo problemas /
sutrikimus CPO IS,

5.2. PraneSimus apie CPO IS darbo problemas / sutrikimus CPO LT jgalioti atstovai
pateikia Tiekéjui rastu (el. pastu, faksu ar kita raSytine Tiekéjo pasitlyta ir CPO LT priimtina
forma).

5.3. Reakcijos ; CPO IS darbo problemas / sutrikimus terminas (laiko tarpas nuo CPO LT
praneSimo pateikimo Tiekéjui iki jo sprendimo pradZios): kritinéms problemoms / sutrikimams —
iki 1 (vienos) darbo valandos.

5.4. CPO IS darbo problemos pasalinimo terminas (laiko tarpas nuo Tiekéjo reakcijos
pradzios (sureagavimo) iki visi§ko problemos pasalinimo): kritinéms problemoms / sutrikimams — 8
(astuoniy) darbo valandy, kitoms — 2 (dvi) darbo dienos. Saliy susitarimu $is terminas gali biti
pratestas protingam laikotarpiui.

5.5. CPO IS darbo problema / sutrikimas laikomas paSalintu, kai CPO LT jgaliotas
atstovas rastiSkai patvirtina, kad CPO IS darbo problemos / sutrikimo néra.

5.6. Tiek¢jo ir CPO LT raSytiniu susitarimu, CPO IS palaikymo paslaugos gali biti
teikiamos ir CPO LT nedarbo metu.

5.7. Konsultavimo paslaugos teikiamos pagal CPO LT telefonu, el. pastu, faksu ar kita
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Tiekéjo pasitalyta ir CPO LT priimtina forma pateikiamus paklausimus.

5.8. Priklausomai nuo to, kokiu biidu CPO LT pateikia paklausima, Tiekéjas konsultavimo
paslaugas suteikia atitinkamai telefonu, el. paStu ar faksu ar kita Tiekéjo pasitlyta ir CPO LT
priimtina forma.

5.9. CPO LT paskiria ne daugiau kaip 3 (tris) atsakingus asmenis, kurie turi teis¢ pateikti
Tiekéjui paklausimus.

5.10. Konsultavimo paslaugos turi biti teikiamos realiu laiku. Jeigu Tiekéjas negali
suteikti tinkamos konsultacijos i§ karto, tai Tiekéjas turi pateikti atsakymus ] neatsakytus
paklausimus ne véliau kaip per 8 (astuonias) darbo valandas, skai¢iuojant nuo CPO LT paklausimo
pateikimo. Saliy susitarimu §is terminas gali biiti pratestas protingam laikotarpiui.

6. PASLAUGU UZSAKYMAS IR TEIKIMAS

6.1. Tiekéjas nuo sutarties jsigaliojimo dienos per 5 darbo dienas privalo pateikti bei
suderinti su CPO LT papildomy funkcionalumy / modulio kiirimo, diegimo, prieziiiros Paslaugy
teikimo reglamentq.

6.2. CPO LT papildomy funkcionalumy / modulio kiirimo, diegimo paslaugas uzsako
pagal poreikj, t.y. jei poreikio kurti ir diegti papildomus CPO IS funkcionalumus ar pirkimy
modulius néra, paslaugos nebus uzsakomos.

6.3. CPO LT rastu pateikus Tiekéjui CPO IS papildomy funkcionalumy / modulio kiirimo
uzsakyma, Tiekéjas nuo uzsakymo pateikimo dienos per 5 darbo dienas turi pateikti numatomos
uzsakyti papildomy funkcionalumy / pirkimy modulio paslaugos teikimo plang (toliau — planas),
kuriame turi bti detaliai aprasSyti biitini darbai ir jy trukmé, darby poreikio pagrindimas, aprasytos
papildomy funkcionalumy / pirkimy moduliy realizavimo alternatyvos (jei tokiy biity). Tiekéjas
privalo konsultuoti CPO LT bei teikti sitlymus, uztikrinancius ekonomiSkiausia papildomy
funkcionalumy / modulio suk@irimo poreikj. Siame punkte nurodytas 5 darbo dieny terminas,
priklausomai nuo uzsakyty CPO IS papildomy funkcionalumy / modulio kiirimo paslaugy
sudétingumo, apimties ar kity objektyviy aplinkybiy gali buti skai¢iuojamas kiekvienam CPO IS
papildomy funkcionalumy / modulio kiirimo paslaugy uzsakymui atskirai, tac¢iau aktualiy paslaugy
teikimo plany pirmenybe¢ Tiekéjui suderinus su CPO LT, t. y. pvz. tuo atveju, jeigu biity uzsakytos
keliy moduliy (daugiau negu vieno) kiirimo paslaugos 5 darbo dieny terminas plano pateikimui
galéty buti taikomas kiekvienam moduliui atskirai ir tokiu atveju pagal Tiekéjo su CPO LT
suderintg aktualiy paslaugy teikimo plany pirmenybg, pirmojo modulio kiirimo paslaugos planas
turéty buti pateikiamas po 5 darbo dieny nuo uzsakymo pateikimo, antrojo po 10 darbo dieny ir t.t.).

6.4. CPO LT, gavusi papildomy funkcionalumy / pirkimy modulio kiirimo, diegimo
paslaugos teikimo plang, per 5 darbo dienas pateikia pastabas Tiekéjui dél minétame dokumente
pateiktos informacijos arba per 20 darbo dieny priima sprendima dél papildomy funkcionalumy ir /
arba pirkimy modulio diegimo paslaugos uzsakymo / ne uzsakymo.

6.5. Tiek¢jas, gaves CPO LT pastabas dél papildomy funkcionalumy kiirimo, diegimo
paslaugos teikimo plano, per 5 darbo dienas CPO LT pateikia pataisyta papildomy funkcionalumy /
pirkimy modulio diegimo paslaugos teikimo plana.

6.6. Tiek¢jas turi:

6.6.1.  Atlikti uzsakyty CPO LT, CPO IS papildomy funkcionalumy / pirkimy modulio
analiz¢ ir projektavimg bei pateikti derinti parengta detaly projektavimo dokumenta bei kitus
parengtus dokumentus.

6.6.2. Detalaus projektavimo dokumente turi buti iSdéstyti realizavimo reikalavimai,
kurie turi biti pateikti reikalavimy sarasais, naudotojo sgsajos bréziniais, duomeny struktiiry
diagramomis, kitomis techninémis (vartojimo atvejy, veiklos, duomeny baziy sasajy schemos ir
lenteliy struktiiros, komponenty) diagramomis ir modeliais suderintais su CPO LT.

6.6.3. Atsizvelgiant | atlikta analiz¢ ir projektavima, Tieké&jas turi papildyti esama
CPO IS dokumentacijg (Detalaus projektavimo dokumentas detali_spec_v1.0.docx, Detalaus
projektavimo dokumentas_naud_sas_v1.1.docx, Naudotojo vadovas v1.1.docx).
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6.7. Atlikti CPO IS papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio programavimo ir
techninio bei programinio konfigiiravimo paslaugas, atsizvelgiant j atliktos analizés ir projektavimo
rezultatus.

6.8. Atlikti vidinius CPO IS papildomy funkcionalumy testavimus bei parengti vidiniy
testavimy ataskaitg pagal plane nurodytus terminus.

6.9. Atlikti galutinj testavimg pagal plane nurodytus terminus: parengti ir suderinti su
CPO LT testavimo scenarijus; perkelti biitinus CPO IS papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy
modulio duomenis. Galutinj CPO IS testavimg atlieka Tiekéjas dalyvaujant CPO LT darbuotojams.
Tiekéjas turi parengti testavimo ataskaitg, kurioje turi biiti nurodomi sékmingi testavimo scenarijai,
identifikuoti neatitikimai (jei buvo nustatyta), neatitikimy iStaisymo terminai.

6.10. Atlikti galutinio testavimo metu nustatyty trukumy ir klaidy pataisymus, po kuriy
pakartotinai atliekamas testavimas pagal plane nurodytus terminus.

6.11. Jdiegti sukurtus CPO IS papildomus funkcionalumus ir / arba pirkimy modul;
gamybinéje aplinkoje.

6.12. Tiekéjas jdieges CPO IS papildomus funkcionalumus ir / arba pirkimy modulj
gamybingje aplinkoje turi CPO LT darbuotojams pademonstruoti kaip naudotis CPO IS papildomu
funkcionalumu ir / arba pirkimy moduliu.

6.13. Paslaugy teikimo metu sukurti ir CPO LT teikiami dokumentai rengiami lietuviy
kalba. Dokumenty galutiniai variantai pateikiami rastu (likus ne maziau nei savaitei iki sutarties
pabaigos) ir elektronine forma (po kiekvieno papildomo funkcionalumo ir / arba pirkimy modulio
1diegimo gamybingje aplinkoje).

6.14. Tiekéjas teikdamas CPO IS papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio
kiirimo, diegimo paslaugas, visy paslaugy teikimo metu (nuo uzsakymo pateikimo iki pridavimo
eksploatacijai, taip pat esant garantiniam terminui — visa jo laikotarpj) turi uztikrinti, kad
specialistai (analitikas ir / arba testuotojas) pagal CPO LT poreikj paslaugas teikty CPO LT
patalpose (Kgstucio g. 45, Vilnius) be papildomo mokescio.

6.15. Uzsakyta papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio diegimo paslauga
priimama Tiekéjui ir CPO LT pasirasant minéty paslaugy perdavimo—priémimo akta.

7. BENDRIEJI REIKALAVIMAI KURIAMIEMS FUNKCIONALUMAMS

7.1. Visi Tiekéjo parengti dokumentai turi biiti parengti laikantis bendrinés lietuviy kalbos
taisykliy, visuotinai naudojamomis informacinés ir rySiy technologijy priemonémis, tinkami
redagavimui ir pateikiami elektroninése laikmenose.

7.2. Visi CPO IS papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio iSeities tekstai (angl.
source code) turi bati neuzsifruoti (angl., unwrapped), pateikiami tik elektroninéje laikmenoje ir
turi biiti pakomentuoti visi esminiai elementai (klases, funkcijos) lietuviu kalba, taikant ,,save*
dokumentuojancio kodo raSymo principus.

7.3. CPO IS papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio iSeities tekstai turi biti
pateikti CPO LT iki CPO IS papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio perdavimo-
priémimo akto pasiraSymo.

7.4. CPO IS papildomi funkcionalumai ir / arba pirkimy modulis turi uZtikrinti kaupiamos,
saugomos ir apdorojamos informacijos konfidencialumg ir saugumg. CPO IS tiekéjy Sistemoje
pateikta Atnaujinto varZymosi pasitilymy turinys turi islikti konfidencialis iki pasitilymy pateikimo
termino pabaigos.

7.5. CPO IS papildomi funkcionalumai ir / arba pirkimy modulis turi biti informatyvus:
naudotojams reikalingi atlikti procesai ar veiksmy sekos, statistiné Uzsakymy informacija turi biiti
aiskiai realizuotos naudotojo sasajoje, o naudotojai turi gauti visg reikalingg informacija apie
Uzsakymy, ar Produkty biisenas, ar jy pasikeitimus.

7.6. CPO IS papildomais funkcionalumais ir / arba pirkimy moduliu turi biiti patogu
naudotis: vartotojo sgsaja turi biiti ergonomiska.

7.7. CPO IS papildomi funkcionalumai turi saugoti istorinius duomenis apie Visus
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jvykdytus ir anulivotus uzsakymus (CPO IS pirkéjo uzsakytus ir CPO IS tiekéjy pasitlytus
Produktus, pasiiilymy eiles, Pagrindines sutartis ir t.t.).
7.8. CPO IS papildomi funkcionalumai ir / arba pirkimy modulis turi veikti CPO IS ,,web*
rezimu, naudotojai neturi papildomai konfigiiruoti darbo vietas ar diegti papildomus komponentus.
7.9. Tiek¢jas privalo laikytis sukurtos sistemos daugiasluoksnés architektturos principu,

sudarant galimybes ja plésti atskiry sluoksniy lygmenyse.

7.10. Kuriant CPO IS papildomus funkcionalumus Tiekéjas privalo laikytis CPO IS
bendros koncepcijos.

7.11. Tiekéjas privalo laikytis realizuotos CPO IS naudotojo sgsajos stiliumi.

8. PAPILDOMU FUNKCIONALUMU IR / ARBA PIRKIMU MODULIO GARANTINE
PRIEZIURA

8.1. Tieké¢jas turi suteikti ne maziau kaip 12 (dvylikos) ménesiy garantinés prieziiiros
paslaugas, pradedamas skaiCiuoti nuo papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio
priémimo ir perdavimo akto pasiraSymo dienos, jei tuo metu yra iStaisyti visi nustatyti paslaugy
trukumai (visos uZregistruotos klaidos). Jeigu per garantinés prieziiros laikotarpi néra pasalinti visi
nustatyti paslaugy trikumai, garantinés prieziiiros laikotarpis pratgsiamas tiek, kiek truko garantinés
priezitiros laikotarpiu nustatyty paslaugy trikumy Salinimas.

8.2. Garantinés prieziuros paslaugos turi buti teikiamos pagal Tiekéjo parengta ir su
CPO LT suderintg bei patvirtintg garantinés prieziiiros paslaugy procediirg, pakeitimy valdyma.

8.3. Garantinés prieziliros paslaugy teikimo metu Tiekéjas savo 1€Somis turi taisyti savo
idiegtos CPO IS programings jrangos darbo klaidas, dél kuriy visai arba 1§ dalies nejmanoma atlikti
tam tikry funkcijy, arba Sios funkcijos pateikiami rezultatai yra klaidingi.

8.4. Garantings prieziliros paslaugos turi apimti:

8.4.1. CPO IS programinés jrangos klaidy ar neatitikimy registravima;

8.4.2. CPO IS programings jrangos klaidy ar neatitikimy taisyma, testavima;

8.4.3. CPO IS programinés jrangos atnaujinimg, siekiant iStaisyti klaidas arba
neatitikimus;

8.4.4. CPO IS programinés jrangos darbingumo atstatyma jvykus CPO IS sutrikimams;

8.4.5. CPO IS programinés jrangos dokumentacijos tikslinimg ir atnaujinima, po atlikty
pakeitimy programinéje jrangoje;

8.4.6. CPO IS techninio aptarnavimo konsultacijas telefonu (,karSta linija*) ir
elektroniniu pastu darbo dienomis ir darbo valandomis nuo 8.00 iki 17.00 val.

8.5. Garantinés priezitiros paslaugy teikimo metu keliami tokie CPO IS pasiekiamumo
reikalavimai:

8.5.1. CPO IS veiklos sutrikdymas negali biiti ilgesné kaip 8 darbo valandos.

8.6. Garantinés prieziliros paslaugos turi biiti teikiamos vadovaujantis sekancia klaidy ar
trikdZiy klasifikacija:

8.6.1. Kritiné klaida — tai Sutrikimas, kuris neleidzia naudotis CPO IS numatytomis
funkcijomis, sistema pateikia saugumag pazeidZiancig informacija, sistemos reakcijos ypatumus
atskleidZiancig informacija, konfidencialig informacijg ar naudotojg klaidinancig informacija.

8.6.2. Nekritiné klaida — CPO IS galima atlikti pagrindines funkcijas, taciau daugeliui
naudotojui reikia papildomy (nenumatyty) veiksmy.

8.6.3. Kitos klaidos — neveikia kai kurios nereikSmingos CPO IS funkcijos, taciau
naudotojams jmanoma naudotis CPO IS. Tiekejas privalo pasalinti klaidg ar trikdj vadovaujantis
Siais reikalavimais:

8.6.3.1. Kritinés klaidos atveju — ne véliau kaip per 8 darbo valandas;

8.6.3.2. Nekritinés klaidos atveju — ne veliau kaip per 8 darbo valandas;

8.6.3.3. Kitais atvejais — ne véliau kaip per 28 darbo valandas arba suderintu su CPO LT
grafiku.
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8.7. Suteikus garantinés priezitros paslaugas, Tiekéjas CPO LT turi perduoti:

8.7.1. atnaujintg techning dokumentacija;

8.7.2. atnaujintas CPO IS programinés jrangos diegimo instrukcijas;

8.7.3. atnaujintus ar pakeistus iSeities tekstus, programinius komponentus.

8.8. Jeigu Tieké¢jas teikdamas garantinés prieziiiros paslaugas nustato, kad CPO IS
programinés jrangos veikimas sutrikes ne dél tiekéjo prizitirimos programinés jrangos, tai
informuodamas CPO LT turi nurodyti spéjamg sutrikimo priezastj.

9. PRIEMIMO KRITERIJAI

9.1. Uzsakovas priima sprendimg leisti Tiekéjui jdiegti CPO IS papildomus
funkcionalumus ir / arba pirkimy modulj j CPO IS bandomosios eksploatacijos aplinka, jei CPO IS
papildomi funkcionalumai ir / arba pirkimy modulis tenkina Siuos kriterijus:

9.1.1. Tiekéjas paruosé ir su CPO LT suderino visg dokumentacijg iki papildomy
funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio perdavimo-priémimo akto pasiraSymo.

9.1.2. Tiekéjas perkelé visus biitinus CPO IS papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy
modulio pradinius duomenis.

9.1.3. Néra testavimo rezultaty su kritinémis klaidomis.

9.1.4. Uzsakovui perduoti iSeities tekstai.

9.1.5. Yra ne daugiau kaip 10 procenty testavimo rezultaty (priémimo testy procentas,
skaiCiuojamas imant testavimy scenarijy parodziusiy nekriting klaidg ir visy atlikty testavimo
scenarijy santykio procenting iSraiskg) su nekritinémis klaidomis ir tai netrukdo diegimui.

Pastaba: nepriklausomai nuo klaidy kiekio, kol jos nebus istaisytos, uz paslaugas nebus mokama.

10. TERMINAI

10.1. CPO LT uzsakytos CPO IS pirkimy modulio ir / arba papildomy funkcionalumy
kiirimo ir diegimo paslaugos turi biiti suteiktos ne ilgiau kaip per 3,5 mén. nuo paslaugos teikimo
plano suderinimo su CPO LT dienos. Vienu metu kiirimo, diegimo paslauga gali buti uzsakoma iki
5 pirkimy moduliy ir/ arba papildomy funkcionalumy kirimo, diegimo, nepriklausomai nuo to
keliems (nuo 1 iki 5) pirkimy moduliams ir / arba papildomy funkcionalumy kiirimo, diegimo
paslauga uzsakoma, nurodytas 3,5 mén. terminas skai¢iuojamas nuo kiekvienos paslaugos teikimo
plano suderinimo su CPO LT dienos, t.y. terminas nedauginamas i§ pirkimy moduliy ir / arba
CPO IS papildomy funkcionalumy kiirimo, diegimo uzsakymy skaiciaus. Tuo atveju, jeigu
paslaugos teikimo planas pateikiamas anksciau / véliau nei per TS 6.3 punkte nustatyta terming,
atitinkamam laikotarpiui pratgsiamas / sutrumpinamas Siame punkte nurodytas CPO IS pirkimy
modulio ir / arba papildomy funkcionalumy kiirimo ir diegimo paslaugos suteikimo terminas.

10.2. Perkamos papildomy funkcionalumy ir / arba pirkimy modulio kiirimo, diegimo ir
prieziliros paslaugos turés biiti teikiamos pagal poreikj 12 (dvylika) ménesiy nuo pirkimo sutarties
1sigaliojimo dienos arba kol bus iSnaudota maksimali pirkimo sutarties kaina. Pirkimo sutartis gali
biiti pratgsta ne ilgesniems kaip 12 mén. laikotarpiams. Bendra pirkimo sutarties trukmé negali biiti
ilgesné nei 36 mén.

11. KITOS SALYGOS

11.1. Nuosavybés teisés bei visos autoriy turtines teises | Tiekéjo (iskaitant jo subtiekéjui)
sukurtg programine jrangg, CPO IS funkcionalumg ar pirkimy modulj ir visa sutarties vykdymo
metu parengta dokumentacijg pereis CPO LT nuo uzsakytos paslaugos perdavimo—priémimo akto
pasiraSymo datos.

PRIDEDAMA:;
1. Detalios analizes dokumentas v1.0.docx
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Detalaus projektavimo dokumentas_detali_spec_v1.0.docx
Detalaus projektavimo dokumentas_naud_sas_v1.1.docx
Naudotojo_vadovas_v1.1.docx

CPO IS technine specifikacija.pdf

CPO IS Funkciniai reikalavimai.pdf

HLA_IS_v0.15.pdf
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