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TECHNOLOGINIO PROCESO VALDYMO, AUTOMATIKOS, RYŠIŲ APSAUGINIŲ, PRIEŠGAISRINIŲ, 
VAIZDO STEBĖJIMO IR PRAĖJIMO KONTROLĖS SISTEMŲ REMONTO PASLAUGŲ PIRKIMO–

PARDAVIMO SUTARTIS NR. 26-01-28/PS-__ 
 

SPECIALIOSIOS SĄLYGOS 
 

2026-__-__ 
Šiauliai 

 
UAB „Šiaulių vandenys“, juridinio asmens kodas 144133366, kurios registruota buveinė yra Vytauto g. 103, LT-77160 Šiauliai, 
duomenys apie įmonę kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridinių asmenų registre, atstovaujama generalinio 
direktoriaus Aurimo Rutkausko, veikiančio pagal bendrovės įstatus, (toliau – Užsakovas),  
ir 
UAB „Automatinių sistemų servisas“ juridinio asmens kodas 300123333, kurios registruota buveinė yra Gedimino g. 47, LT-
44242 Kaunas, duomenys apie įmonę kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridinių asmenų registre, atstovaujama 
direktoriaus Almanto Sutkaus, veikiančio pagal bendrovės įstatus (toliau – Paslaugos teikėjas), 
 
toliau kartu šioje Technologinio proceso valdymo, automatikos, ryšių apsauginių, priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo ir praėjimo 
kontrolės sistemų remonto paslaugų pirkimo – pardavimo sutartyje vadinami „Šalimis“, o kiekvienas atskirai – „Šalimi“, sudarė 
šią Technologinio proceso valdymo, automatikos, ryšių apsauginių, priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo ir praėjimo kontrolės 
sistemų remonto paslaugų paslaugos pirkimo – pardavimo sutartį, toliau vadinamą „Sutartimi”, ir susitarė dėl toliau išvardytų 
sąlygų. 
 

1. Sutarties objektas 
1.1.  Sutarties objektas yra technologinio proceso valdymo, automatikos, ryšių apsauginių, priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo 

ir praėjimo kontrolės sistemų remonto paslaugos (toliau – Paslauga/-os). Reikalavimai Paslaugoms pateikiami Sutarties 
specialiųjų sąlygų 1 priede „Techninė specifikacija“ (toliau  – 1 priedas). 

1.2. Paslaugos suteikiamos Sutarties specialiųjų sąlygų 1 priede nustatytais terminais. 
1.3. Paslaugų kiekis (apimtys), atlikimo vieta nurodyta Sutarties specialiųjų sąlygų 1 priede.  
1.4. Paslaugai turi būti taikoma Sutarties specialiųjų sąlygų 1 priede numatyta garantija. 
1.5. Paslaugos teikėjas įsipareigoja tinkamai teikti Sutarties specialiųjų sąlygų 1 priede nurodytą Paslaugą, o Užsakovas 

įsipareigoja priimti kokybišką Paslaugą ir sumokėti Paslaugos teikėjui Sutartyje numatytą kainą Sutartyje numatytomis 
sąlygomis ir terminais. 
 

2. Sutarties galiojimas, vykdymo pradžia, trukmė ir terminai 
2.1. Sutarties galiojimo terminas – 12 (dvylika) mėnesių (įskaitant apmokėjimui už Paslaugas skirtą laikotarpį) su galimybe 

Sutartį pratęsti du kartus po 12 (dvylika) mėnesių laikotarpiui, tomis pačiomis Sutartyje nurodytomis sąlygomis. Bendras 
Sutarties galiojimo terminas negali viršyti 36 (trisdešimt šešių) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo dienos (įskaitant 
apmokėjimui už Paslaugas skirtą laikotarpį). 

2.2. Sutartis sudaroma po sandorio atitikties nacionalinio saugumo interesams patikros, vadovaujantis Lietuvos 
Respublikos nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatymu. Taikoma, kai sutartis turi būti tikrinama dėl 
nacionalinio saugumo 

2.3. Sutartis įsigalioja kai Sutartį pasirašo abi Šalys ir Paslaugos teikėjas pateikia Sutarties specialiųjų sąlygų 4.1 punkte 
nurodytą Sutarties įvykdymo užtikrinimą (t. y. nuo įvykdymo užtikrinimo pateikimo dienos, jei jame nėra nurodyta vėlesnė jo 
įsigaliojimo  diena). Sutartis galioja Sutarties specialiųjų sąlygų 2.1 punkte nustatytą terminą arba iki visiško sutartinių 
įsipareigojimų įvykdymo, arba kol Šalys sutaria ją nutraukti šioje Sutartyje nustatytais atvejais, arba teisės aktų nustatyta tvarka 
arba kai pasiekiama Sutarties specialiųjų sąlygų 3. 1 punkte numatyta Pradinė (maksimali) sutarties vertė.  

2.4. Šalis, ketinanti pratęsti Sutarties galiojimą, turi raštu kreiptis į kitą Šalį ne vėliau kaip prieš 60 (šešiasdešimt) 
kalendorinių dienų iki Sutarties galiojimo pabaigos. Šalis, gavusi pasiūlymą pratęsti Sutartį, privalo ne vėliau kaip per 10 
(dešimt) darbo dienų nuo pasiūlymo gavimo dienos pateikti atsakymą dėl Sutarties pratęsimo. Sutarties pratęsimas turi būti 
įforminamas sudarytu raštišku Šalių susitarimu (Sutarties priedu), kuris tampa Sutarties neatskiriama dalimi. Paslaugos teikėjas, 
sutikęs pratęsti Sutartį tokiam pat terminui kokiam pratęsiama Sutartis, privalo ne vėliau kaip per 5 (penki) darbo dienas nuo 
Sutarties priedo pasirašymo dienos pateikti Sutarties įvykdymo užtikrinimą atitinkantį Sutarties sąlygų reikalavimus. 

2.5. Nutraukus Sutartį ar jai pasibaigus, lieka galioti Sutarties nuostatos, susijusios su atsakomybe bei atsiskaitymais tarp 
Šalių pagal šią Sutartį, taip pat visos kitos šios Sutarties nuostatos, kurios išlieka arba turi išlikti. 

2.6. Jei bet kuri Sutarties nuostata tampa ar pripažįstama visiškai ar iš dalies negaliojančia, tai neturi įtakos kitų Sutarties 
nuostatų galiojimui. 
 

3. Sutarties kaina (kainodaros taisyklės) ir mokėjimo sąlygos 
3.1. Pradinė (maksimali) Sutarties vertė – ne didesnė nei 400 000,00  Eur  (keturi šimtai tūkstančių eurų  00 ct) (be PVM) 

36 (trisdešimt šeši) mėnesių laikotarpiui.  
3.2. Sutarties įkainiai: 
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Eil. Nr. Pavadinimas 
Mato 
vnt. 

1 val. įkainis, 
Eur (be PVM) 

 
1 2 3 4  

1. 
Technologinio proceso valdymo, automatikos, ryšių, apsauginių, 
priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo ir praėjimo kontrolės sistemų remonto 
paslaugos darbo dienomis nuo 08.00 val. iki 17.00 val.  

val. 53,00   

2. 
Technologinio proceso valdymo, automatikos, ryšių, apsauginių, 
priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo ir praėjimo kontrolės sistemų remonto 
paslaugos darbo dienomis nuo 17.00 val. iki 8.00 val.  

val.  72,00  

3. 
Technologinio proceso valdymo, automatikos, ryšių, apsauginių, 
priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo ir praėjimo kontrolės sistemų remonto 
paslaugos savaitgaliais ir švenčių dienomis.  

val.  77,00  

4. 
Technologinio proceso valdymo, automatikos, ryšių, apsauginių, 
priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo ir praėjimo kontrolės sistemų valdiklių ir 
SCADA programavimo paslaugos 24 val. per parą – 7 dienas per savaitę  

val.  64,00  

5. 
Skubus dispečerinių duomenų surinkimo ir valdymo sistemų SCADA (angl. 
„Supervisory control and data acquisition“) ir jų įrangos gedimų atveju 
funkcionalumo atstatymas visą parą, 24 val. per parą – 7 dienas per savaitę  

val.  80,00  

 
3.3. Sutarčiai taikomas fiksuoto įkainio ir sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo būdų derinys, t. y.: 
3.3.1. Už Sutartyje nurodytas Paslaugas mokama taikant fiksuoto įkainio būdą, t. y. Sutarties specialiųjų sąlygų 3.2 punkte 

nurodytus įkainius dauginant iš faktiškai atliktų Paslaugų kiekio (apimties).  
3.3.2. Už Paslaugoms atlikti sunaudotas detales, medžiagas, ar kt. (programuojami loginiai valdikliai ir jų sudedamosios 

dalys, elektros/automatikos įranga ir medžiagos, montažinės medžiagos, programinė įranga, SCADA kompiuterinė įranga, 
matavimo prietaisai ir jų sudedamosios dalys, video, apsauginė priešgaisrinė įranga ir atsarginės dalys, ir kt.), pagal faktiškai 
patirtas išlaidas detalėms, medžiagoms ar kt. (programuojami loginiai valdikliai ir jų sudedamosios dalys, elektros/automatikos 
įranga ir medžiagos, montažinės medžiagos, programinė įranga, SCADA kompiuterinė įranga, matavimo prietaisai ir jų 
sudedamosios dalys, video, apsauginė priešgaisrinė įranga ir atsarginės dalys, ir kt.), apmokama vadovaujantis Sutarties 
specialiųjų sąlygų 3.4 punkto reikalavimais. 

Taikant fiksuoto įkainio ir sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo būdų derinį galutinė kaina, kurią Užsakovas turės 
sumokėti Paslaugos teikėjui, priklausys nuo vykdant Sutartį faktiškai atliktų Paslaugų (įskaitant ir jų tinkamam įvykdymui 
reikalingų medžiagų, detalių ar kt.) apimties (kiekio). 

3.4. Sutarties vykdymo išlaidų atlyginimo būdo sąlygos: 
3.4.1. Už Paslaugoms  sunaudotas detales, medžiagas, ar kt. (programuojami loginiai valdikliai ir jų sudedamosios dalys, 

elektros/automatikos įranga ir medžiagos, montažinės medžiagos, programinė įranga, SCADA kompiuterinė įranga, matavimo 
prietaisai ir jų sudedamosios dalys, video, apsauginė priešgaisrinė įranga ir atsarginės dalys, ir kt.) bus apmokama pagal faktiškai 
patirtas Paslaugos teikėjo išlaidas, t. y. Paslaugoms reikalingos detalės, medžiagos, ar kt. (programuojami loginiai valdikliai ir 
jų sudedamosios dalys, elektros/automatikos įranga ir medžiagos, montažinės medžiagos, programinė įranga, SCADA 
kompiuterinė įranga, matavimo prietaisai ir jų sudedamosios dalys, video, apsauginė priešgaisrinė įranga ir atsarginės dalys, ir 
kt.) bus perkamos tokiais įkainiais, kurios bus konkurencingos ir Paslaugų atlikimo laikotarpiu atitiks rinkos kainą. Į Paslaugoms 
sunaudotų detalių, medžiagų ar kt. (programuojami loginiai valdikliai ir jų sudedamosios dalys, elektros/automatikos įranga ir 
medžiagos, montažinės medžiagos, programinė įranga, SCADA kompiuterinė įranga, matavimo prietaisai ir jų sudedamosios 
dalys, video, apsauginė priešgaisrinė įranga ir atsarginės dalys, ir kt.) kainą negali būti įtrauktas Paslaugos teikėjo pelnas. 

3.4.2. Kilus įtarimams, kad Paslaugos teikėjo detalių, medžiagų ar kt. (programuojami loginiai valdikliai ir jų 
sudedamosios dalys, elektros/automatikos įranga ir medžiagos, montažinės medžiagos, programinė įranga, SCADA 
kompiuterinė įranga, matavimo prietaisai ir jų sudedamosios dalys, video, apsauginė priešgaisrinė įranga ir atsarginės dalys, ir 
kt.) kainos yra nekonkurencingos ir neatitinkančios rinkos kainų, Užsakovas turi teisę, apklausti kitus rinkos dalyvius ir/arba 
patikrinti viešai prieinamą informaciją (ne mažiau trijų rinkos dalyvių). Jei atlikus rinkos dalyvių apklausą paaiškėja, kad bent 
viena pasiūlyta kaina yra daugiau kaip 20 proc. didesnė nei Užsakovo apklaustų rinkos dalyvių kainų vidurkį, Paslaugos teikėjui 
gali būti išskaičiuojamas kainų skirtumas nuo Užsakovo apklaustų rinkos dalyvių kainų vidurkio. Paslaugos teikėjo išlaidų, 
kurios susijusios su kitomis Paslaugos teikėjo veiklomis ar Paslaugos teikėjo veiklomis pagal kitus užsakymus, Užsakovas 
neapmoka. 

3.4.3. Sutarties vykdymo metu priimami Paslaugos teikėjo sprendimai, susiję su faktinėmis išlaidomis, su Užsakovu turi 
būti derinami iš anksto. 

3.4.4. Užsakovui pareikalavus, Paslaugos teikėjas privalo per 3 (trys) darbo dienas pateikti detalių, medžiagų ar kt. 
(programuojami loginiai valdikliai ir jų sudedamosios dalys, elektros/automatikos įranga ir medžiagos, montažinės medžiagos, 
programinė įranga, SCADA kompiuterinė įranga, matavimo prietaisai ir jų sudedamosios dalys, video, apsauginė priešgaisrinė 
įranga ir atsarginės dalys, ir kt.) įsigijimo išlaidas pagrindžiančius trečiųjų šalių dokumentus.  

3.5. Peržiūros sąlygos numatytos Sutarties specialiųjų sąlygų 3.12 ir 3.15 punktuose.  
3.6. Mokėjimai atliekami eurais tokia tvarka: 
3.6.1. Paslaugos teikėjas, atlikęs Paslaugą Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais, mokėjimo dokumentą (kartu su 

pasirašytu Paslaugos perdavimo – priėmimo aktu (jeigu reikalaujama) privalo pateikti tik elektroniniu būdu. Elektroninės 
sąskaitos faktūros (sąskaitos faktūros, išrašytos, perduotos ir gautos tokiu elektroniniu formatu, kuris sudaro galimybę ją 
apdoroti automatiniu ir elektroniniu būdu), atitinkančios Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą, kurio nuoroda 
paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos įgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dėl nuorodos į Europos elektroninių sąskaitų 
faktūrų standartą ir sintaksių sąrašo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2014/55/ES (OL 2017 L 266, 
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p. 19) (toliau – Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartas), teikiamos Paslaugos teikėjo pasirinktomis priemonėmis. 
Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standarto neatitinkančios elektroninės sąskaitos faktūros gali būti teikiamos tik 
naudojantis Sąskaitų administravimo bendrąja informacine sistema (toliau – SABIS). Pirkėjas elektronines sąskaitas faktūras 
priima ir apdoroja naudodamasis SABIS.  

3.6.2.  Paslaugos teikėjas gali pateikti Užsakovui sąskaitą (išskyrus išankstinio mokėjimo sąskaitą, jei taikoma) ir 
perdavimo-priėmimo dokumentą (tuo atveju, kai jis prašomas) ne anksčiau, nei atlieka Paslaugą. Užsakovas už Paslaugą 
Paslaugos teikėjui sumoka mokėjimo pavedimu ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų po atliktų Paslaugų 
perdavimo - priėmimo akto ar kito dokumento, patvirtinančio Paslaugos perdavimą pasirašymo (tuo atveju, kai jis pasirašomas) 
ir PVM sąskaitos faktūros už suteiktą Paslaugą išrašymo Užsakovui dienos.  

3.7. Paslaugos teikėjui avansas nemokamas. 
3.8. Užsakovas už Paslaugą Paslaugos teikėjui atsiskaito mokėjimo pavedimu į Paslaugos teikėjo nurodytą banko sąskaitą: 

Sąskaitos Nr. LT517290000013467167; 
AB Citadelė bankas; 
Banko kodas 72900. 

   Apmokėjimas laikomas įvykdytu, kai pinigai patenka į Paslaugos teikėjo šiame punkte nurodytą sąskaitą (išskyrus 
Sutarties specialiųjų sąlygų 3.17 punkte nustatytais atvejais – pavedimai atliekami į trečiųjų asmenų sąskaitas). 

3.9. Užsakovas turi teisę neatlikti atitinkamo mokėjimo kol Paslaugos teikėjas ištaisys trūkumus jeigu: 
3.9.1. išankstinio mokėjimo sąskaitoje (jei taikoma) ar sąskaitoje nenurodytas Sutarties numeris ir jos sudarymo data ar 

nurodyta neteisinga suma; 
3.9.2. sąskaita pateikiama ne Sutartyje numatytomis elektroninėmis priemonėmis; 
3.9.3. atliktos Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatytų reikalavimų; 
3.9.4. kitais Sutartyje nustatytais atvejais. 
3.10. Tuo atveju, jeigu Sutarčiai taikomas atvirkštinio PVM mechanizmas, Užsakovas atlygį už Paslaugas, įrašytas 

pateiktoje PVM sąskaitoje faktūroje, Paslaugos teikėjui sumoka be PVM sąskaitoje faktūroje nurodytos apskaičiuotosios PVM 
sumos. PVM sumą, apskaičiuotą už Paslaugas ir nurodytą PVM sąskaitoje faktūroje, Užsakovas sumoka į biudžetą, 
vadovaudamasis Lietuvos Respublikos  pridėtinės vertės mokesčio įstatymo 96 straipsnio nuostatomis (Jei taikomas atvirkštinis 
apmokestinimas). 

3.11. Sutartyje numatyta Paslaugos kaina / įkainis negali būti keičiama (-as) visą Sutarties galiojimo laikotarpį, išskyrus 
šioje Sutartyje nustatytais peržiūros atvejais.   

3.12. Sutarties Paslaugų įkainių perskaičiavimas dėl kainų lygio pokyčio: 
3.12.1. Sutarties įkainiai gali būti peržiūrimi ir perskaičiuojami dėl Paslaugų kainų lygio pokyčio tik už Paslaugas, bet 

kurios iš Šalių rašytiniu prašymu, jeigu Valstybės duomenų agentūros (www.stat.gov.lt) kas mėnesį skelbiamo vartotojų kainų 
indekso (pasirenkamas bendras „Vartojimo prekės ir paslaugos“ indeksas) pokytis pakinta daugiau kaip 0,05 per bet kurį 
Paslaugų vykdymo laikotarpį. Perskaičiuojama pagal Valstybės duomenų agentūros interneto svetainėje: https://osp.stat.gov.lt 
duomenų bazėse paskelbtus vartotojų („Vartojimo prekės ir paslaugos“ indeksas) kainų indeksus (toliau – SSKI).  

Sutarties įkainiai perskaičiuojami dėl SSKI pokyčio, pagal Sutartį neišpirktų Paslaugų vertę (įkainius) padauginant iš SSKI 
pokyčio koeficiento, kuris apskaičiuojamas pagal toliau nurodytą formulę:  

K = IPb / IPr 
kur:  
K – SSKI pokyčio koeficientas;  
IPr – SSKI reikšmė laikotarpio pradžioje;  
IPb – SSKI reikšmė laikotarpio pabaigoje.  
Skaičiavimams indeksų reikšmės imamos keturių skaitmenų po kablelio tikslumu. Apskaičiuotas pokytis (K) tolimesniems 

skaičiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno skaitmens po kablelio, o apskaičiuotas įkainis suapvalinamas iki dviejų 
skaitmenų po kablelio tikslumu.  

Laikotarpis yra bet koks laikotarpis, kurio pradžia yra ne ankstesnė, negu pasiūlymų pateikimo Pirkime termino pabaigos 
diena, pabaiga ne vėlesnė, negu paskutiniojo atliktų Paslaugų akto pagal Sutartį sudarymo diena. 

3.12.2. Sutarties specialiųjų sąlygų 3.12.1 punkte numatytu peržiūros atveju, Šalys privalo sudaryti Susitarimą (Priedą) 
dėl Paslaugų įkainių perskaičiavimo per 10 (dešimt) darbo dienų nuo Šalies prašymo kitai Šaliai perskaičiuoti Paslaugų įkainius 
pateikimo dienos. Susitarime (Priede) Šalys privalo nurodyti SSKI reikšmę laikotarpio pradžioje ir jos nustatymo datą, SSKI 
reikšmę laikotarpio pabaigoje ir jos nustatymo datą, SSKI pokyčio koeficientą, perskaičiuotus fiksuotus įkainius, nurodytus 
Sutarties specialiųjų sąlygų 3.2 punkte. Susitarimas turi būti įforminamas Šalių sudarytu raštišku Sutarties priedu, kuris tampa 
Sutarties neatskiriama dalimi. Po to, kai Šalys sudaro Susitarimą (Priedą) dėl įkainių perskaičiavimo, perskaičiuotoji įkainiai 
taikomi nuo Šalių pasirašyto Susitarimo pasirašymo dienos užsakomoms / neatliktoms Paslaugoms.  

3.12.3. Sutarties specialiųjų sąlygų 3.12.1 punkte numatytu peržiūros atveju pirmoji Sutarties įkainių peržiūra gali būti 
atliekama ne anksčiau nei po 3 (trys) mėnesių nuo Sutarties įsigaliojimo ir po to Sutarties kaina gali būti peržiūrima ne dažniau 
negu kas 3 (trys) mėnesius, tačiau neturi būti pažeistos PĮ nuostatos dėl Sutarties sąlygų keitimo esant nenumatytoms 
aplinkybėms. Jeigu yra didelė tikimybė, jog vartotojų kainos („Vartojimo prekės ir paslaugos“ indeksas) gali smarkiai išaugti 
per trumpą laikotarpį, pirmosios peržiūros terminas gali būti netaikomas ir (arba) Sutarties įkainių peržiūros dažnumas nėra 
ribojamas. Vėlesnis įkainių perskaičiavimas negali apimti laikotarpio, už kurį jau buvo atliktas perskaičiavimas. 

3.12.4. Jeigu Paslaugas atlikti vėluoja dėl priežasčių, dėl kurių Paslaugos teikėjas neįgyja teisės į Paslaugų atlikimo 
terminų pratęsimą, uždelstų ir neatliktų Paslaugų įkainiai neperskaičiuojami dėl kainų lygio kilimo (kai SSKI pokyčio 
koeficientas yra didesnis nei 1,05), bet turi būti perskaičiuojama dėl kainų lygio kritimo (kai SSKI pokyčio koeficientas yra 
mažesnis nei 0,95). 

3.13. Sutarties peržiūros momentas yra Šalies prašymo pateikimo raštu kitai Šaliai peržiūrėti Sutarties įkainius gavimo 
diena. 

3.14. Sutarčiai taikant fiksuoto įkainio būdą ar fiksuoto įkainio peržiūros būdą su kitu kainodaros būdu, Pradinė 
(maksimali) Sutarties vertė neperskaičiuojama ir nekeičiama.  
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3.15. Sutarties vykdymo laikotarpiu (sąskaitos už Paslaugas išrašymo dieną) pasikeitus PVM tarifui, Sutarties įkainiai ir/ar 
atskirų išrašomų sąskaitų suma perskaičiuojama nekeičiant pasiūlymo kainoje nurodytos kainos be PVM dalies ir atitinkamai 
perskaičiuojant PVM dalį. Pasikeitus PVM dydžiui jis turi būti įforminamas Šalių sudarytu raštišku Sutarties priedu, kuris tampa 
Sutarties neatskiriama dalimi.  

3.16. Į Sutarties kainą įskaityti visi mokesčiai ir visos Paslaugos teikėjo išlaidos ir (ar) galimos patirti tiesioginės ir 
netiesioginės išlaidos ir mokesčiai, apimančios(-tys) viską, ko reikia visiškam ir tinkamam Sutarties įvykdymui. Jei Pirkimo 
dokumentuose nebuvo nurodyta, kad Paslaugos teikėjas neturėjo tam tikrų išlaidų įtraukti į kainą, Užsakovas, priėmęs 
Paslaugas, turi galėti naudotis jomis pagal įprastą ir (ar) Techninėje specifikacijoje nurodytą paskirtį nepatirdamas papildomų 
išlaidų. 

3.17. Jeigu Paslaugos teikėjas Sutarties vykdymui pasitelks subtiekėjus, Paslaugos teikėjui sutikus, tarp Užsakovo, 
Paslaugos teikėjo ir subtiekėjo gali būti pasirašoma trišalė tiesioginio atsiskaitymo su subtiekėju sutartis kaip numatyta Sutarties 
specialiųjų sąlygų 7.8 punkte. Užsakovas ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Sutarties pasirašymo (jei yra žinomi 
subtiekėjai), arba nuo informacijos apie subtiekėjo pasitelkimą iš Paslaugos teikėjo gavimo, raštu informuoja subtiekėjus apie 
tiesioginio atsiskaitymo galimybę, o subtiekėjas, norėdamas pasinaudoti tokia galimybe, raštu pateikia Užsakovui prašymą ir 
Paslaugos teikėjo sutikimą dėl tiesioginio mokėjimo atlikimo jam. Tiesioginis atsiskaitymas subtiekėjui gali būti atliekamas tik 
po to, kai Užsakovas priims Paslaugas. Kilus ginčui tarp Paslaugos teikėjo ir subtiekėjo, jie ginčus sprendžia savarankiškai, 
Užsakovui nedalyvaujant. Subtiekėjui išmokėtų sumų dydžiu yra mažinamos Paslaugos teikėjui mokėtinos sumos. 

 
4. Sutarties įvykdymo užtikrinimas  

4.1. Sutarties įvykdymo užtikrinimas: 
Sutarties įvykdymo užtikrinimo būdai Sutarties įvykdymo 

užtikrinimo pateikimo 
terminas 

Sutarties įvykdymo 
užtikrinimo vertė 

Sutarties įvykdymo užtikrinimo galiojimo 
terminas 

Lietuvos Respublikoje arba užsienyje 
registruoto banko besąlyginė ir neatšaukiama 
garantija arba Lietuvos Respublikoje arba 
užsienyje registruotos draudimo bendrovės 
besąlyginis ir neatšaukiamas laidavimo 
draudimo liudijimas su laidavimo draudimo 
polisu (originalai) ir mokestinį pavedimą 
patvirtinančiu dokumentu, kad draudimo 
įmoka už šį išduotą draudimo liudijimą yra 
sumokėta. 
arba perveda Sutarties užtikrinimo sumą į 
užsakovo banko sąskaitą [sąskaitos Nr. 
LT457180000005467365] ir pateikia 
pavedimo kopiją. 

Paslaugos teikėjas 
pateikia  per 5 (penki) 
darbo dienas nuo 
Sutarties pasirašymo 
dienos 
arba  
perveda Sutarties 
užtikrinimo sumą per 5 
(penki) darbo dienas nuo 
Sutarties pasirašymo 
dienos 

20 000,00 Eur 
(dvidešimt 
tūkstančių eurų 00 
ct) 
 

Įsigalioja banko garantijos arba draudimo 
bendrovės laidavimo draudimo liudijimo  
išdavimo dieną arba jame nurodytą 
vėlesnę dieną ir galioja 1 (vienu) mėnesiu 
ilgiau nei Sutarties galiojimo laikotarpis, t. 
y. (13 (trylika). Galiojimo laikotarpis turi 
atitikti Sutarties BPS 6.4 punkto 
reikalavimus. 
 
arba 
Sutarties užtikrinimo sumai patekus į 
Pirkėjo banko sąskaitą dieną ir galioja 1 
(vienu) mėnesiu ilgiau nei Sutarties 
galiojimo laikotarpis, t. y. ne trumpiau nei 
13 mėnesių. 

 
5. Šalių atsakomybė 

5.1. Neatlikus apmokėjimo nustatytais terminais, Paslaugos teikėjo pareikalavimu Užsakovas privalo sumokėti Paslaugos 
teikėjui 0,03 % (trijų šimtųjų) dydžio delspinigius nuo laiku neapmokėtos sumos (be PVM) už kiekvieną uždelstą dieną. 

5.2. Jei Paslaugos teikėjas, ne dėl Užsakovo kaltės ir nesant Force Majeure, neatlieka Paslaugų arba vėluoja įvykdyti 
garantinius įsipareigojimus (jeigu tokie taikomi) Sutarties specialiųjų sąlygų 1 priede nustatytais terminais, Užsakovas be 
oficialaus įspėjimo ir nesumažindamas kitų savo teisių gynimo būdų, pradeda skaičiuoti 50,00 Eur (penkiasdešimt Eur 00 ct) 
dydžio baudą už kiekvieną pradelstą valandą. Užsakovas neprivalo įrodyti Paslaugos teikėjui, kad patyrė nuostolių. 

5.3. Paslaugos teikėjas, ne dėl Užsakovo kaltės ir  nesant Force Majeure, vienašališkai nutraukęs Sutartį, įsipareigoja 
Užsakovui sumokėti 20 000,00 Eur (dvidešimt tūkstančių eurų 00 ct) dydžio baudą ir atlyginti dėl to atsiradusius nuostolius, jei 
nuostolių dydis viršija 20 000,00 Eur (dvidešimt tūkstančių eurų 00 ct) Užsakovas neprivalo įrodyti Paslaugos teikėjui, kad 
patyrė nuostolių. 

5.4. Apskaičiuotas baudas, Užsakovas gali, prieš tai raštu įspėjęs Paslaugos teikėją: 
5.4.1. išskaičiuoti baudas sumą iš Paslaugos teikėjui mokėtinų sumų; 
5.4.2. pasinaudoti Sutarties įvykdymo užtikrinimu.  
5.5. Netesybų sumokėjimas ir (ar) užtikrinimo gavimas (jei taikoma) nepanaikina Šalies teisės reikalauti, kad kita Šalis 

kompensuotų jos patirtus tiesioginius nuostolius. Kiekviena iš Šalių turi teisę gauti iš kitos Šalies tiesioginių nuostolių, 
atsiradusių dėl kitos Šalies netinkamo įsipareigojimų pagal Sutartį vykdymo ar nevykdymo, neviršijant 5 (penkis) kartus 
didesnės už pradinės sutarties vertę (t. y. 2 000 000,00 (du milijonai eurų 00 ct) Eur), jei teisės aktai nenumato, kad privalo būti 
kompensuota didesnė suma. Paslaugos teikėjas privalo kompensuoti Užsakovo patirtus tiesioginius nuostolius, kurių nepadengia 
Sutarties įvykdymo užtikrinimas. Šiame punkte numatytas kompensuotinos sumos apribojimas netaikomas jei žala atsirado dėl 
Šalies sąmoningo veikimo ar didelio neatsargumo, konfidencialumo įsipareigojimų ar intelektinės nuosavybės teisių pažeidimo. 
Paslaugos teikėjas atsako tik už tiesioginius nuostolius ar žalą, tiesiogiai ir aiškiai sukeltą to, kad Užsakovas neįvykdė savo 
sutartinių įsipareigojimų dėl Paslaugos teikėjo kaltės. Nuostoliais laikomos Šalies turėtos išlaidos, jos turto netekimas arba 
sužalojimas, taip pat negautos pajamos, kurias ji būtų gavusi, jeigu įsipareigojimai būtų įvykdyti. 

 
6. Susirašinėjimas 

6.1. Sutarties Šalys susirašinėja lietuvių kalba. Visi pranešimai, sutikimai ir kitas susižinojimas, kuriuos Šalis gali pateikti 
pagal šią Sutartį, bus laikomi galiojančiais ir įteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniškai pateikti kitai Šaliai ir gautas patvirtinimas 
apie gavimą arba išsiųsti registruotu paštu (laiškas išsiųstas registruotu paštu yra laikomas gautu po 5 (penkių) darbo dienų nuo 
registruoto laiško išsiuntimo dienos), elektroniniu paštu (patvirtinant gavimą) toliau nurodytais adresais, kitais adresais, kuriuos 
nurodė viena Šalis, pateikdama pranešimą: 
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 Užsakovas  Paslaugos teikėjas  
Pavadinimas UAB „Šiaulių vandenys“ UAB „Automatinių sistemų servisas“ 
Adresas Vytauto g. 103, 77160 Šiauliai Gedimino g. 47, 44242 Kaunas  
Telefonas +370 41 52 55 50 +370 619 45664 
El. paštas office@siauliuvandenys.lt Info@as-servisas.lt 
Kontaktinis asmuo   
Telefonas   
El. paštas   

6.2. Jei pasikeičia Šalies adresas kontaktinis asmuo ir/ar kiti duomenys, tokia Šalis turi raštu informuoti kitą Šalį 
pranešdama ne vėliau, kaip prieš 5 (penki) darbo dienas. Jei Šaliai nepavyksta laikytis šių reikalavimų, ji neturi teisės į pretenziją 
ar atsiliepimą, jei kitos Šalies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais žinomais jai duomenimis, prieštarauja Sutarties sąlygoms 
arba ji negavo jokio pranešimo, išsiųsto pagal tuos duomenis. 

 
7. Subtiekėjai ir jų keitimo tvarka  

7.1. Paslaugos teikėjas numato pasitelkti šį (šiuos) subtiekėją (subtiekėjus) bei specialistus šioms pirkimo dalims:  
Eil. 
Nr. 

Fizinio / juridinio asmens 
pavadinimas 

Įmonės kodas / 
kodas 

Gyvenamoji vieta / 
buveinės adresas 

Nurodyti kurią sutarties dalį 
vykdys  pasitelkiamas 
subtiekėjas 

Kontaktinis 
asmuo 

Pasitelkiami subtiekėjai, kuriais Paslaugos teikėjas rėmėsi Pirkimo metu, kad atitiktų kvalifikacijai keliamus reikalavimus: 
      
Pasitelkiami subtiekėjai,  kuriais Paslaugos teikėjas rėmėsi Pirkimo metu: 
      

 
Eil. 
Nr. 

Specialisto vardas, pavardė Nurodyti kieno darbuotojas yra ar bus 
įdarbintas: Paslaugos teikėjo ar pasitelkiamo 
ūkio subjekto (jeigu yra keli, tai nurodyti 
konkrečiai) 

Nurodyti kurią sutarties dalį vykdys  
specialistas, kurio kvalifikacija 
Paslaugos teikėjas rėmėsi, kad 
atitiktų Pirkimo dokumentus 

    
 
7.2. Sudarius Sutartį, tačiau ne vėliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugos teikėjas įsipareigoja Užsakovui pranešti 

tuo metu žinomų subtiekėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus. Sutarties vykdymo metu Paslaugos teikėjas gali 
pasitelkti naują subtiekėją (-us), arba kai subtiekėjas (-ai) netinkamai vykdo įsipareigojimus Paslaugos teikėjui ar atsisako juos 
vykdyti, taip pat tuo atveju, kai subtiekėjas (-ai) (-ai) nepajėgūs vykdyti įsipareigojimų Paslaugos teikėjui dėl iškeltos bankroto 
bylos, likvidavimo procedūros ir pan. padėties, Paslaugos teikėjas gali pakeisti subtiekėją (-us). Apie tai jis turi informuoti 
Užsakovą, nurodydamas subtiekėjo (-ų) pakeitimo/įtraukimo priežastis bei pateikdamas Sutarties specialiųjų sąlygų 7.4. punkte 
numatytus dokumentus. Gavęs tokį pranešimą, Užsakovas kartu su Paslaugos teikėju pasirašo papildomą susitarimą (priedą) dėl 
subtiekėjo (-ų) pakeitimo/įtraukimo. Šis dokumentas yra neatskiriama Sutarties dalis. 

7.3. Sutarties vykdymo metu, kai Paslaugos teikėjas nusprendžia, jog pats gali įvykdyti Sutartį, jis gali atsisakyti Sutartyje 
ir papildomuose susitarimuose nurodytų subtiekėjų. Apie tai jis turi informuoti Užsakovą, pateikdamas Sutarties specialiųjų 
sąlygų 7.4. punkte numatytus dokumentus. Gavęs tokį pranešimą, Užsakovas kartu su Paslaugos teikėju pasirašo papildomą 
susitarimą (priedą) dėl subtiekėjo (-ų) atsisakymo. Šis dokumentas yra neatskiriama Sutarties dalis. 

7.4. Naujai paskirtas subtiekėjas (-ai) (arba Paslaugos teikėjas, jeigu atsisakoma subtiekėjo) privalo atitikti „Technologinio 
proceso valdymo, automatikos, ryšių apsauginių, priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo ir praėjimo kontrolės sistemų remonto 
paslaugų pirkimas“ (toliau – Pirkimas) sąlygose subtiekėjui (-ams) (arba Paslaugos teikėjui jeigu jis atsisako subtiekėjo) 
nustatytus reikalavimus dėl pašalinimo pagrindų nebuvimo ir kvalifikacijos reikalavimus. Ne vėliau kaip 3 (trys) darbo dienos 
prieš subtiekėjo (-ų) pakeitimą / atsisakymą Užsakovui turi būti pateikiami atitikimą Pirkimo sąlygose nustatytiems 
reikalavimams dėl pašalinimo pagrindų nebuvimo ir kvalifikacijos reikalavimams įrodantys dokumentai. 

7.5. Dėl naujai paskirto subtiekėjo (jeigu pagal Sutarties objekto specifiką privaloma taikyti) Užsakovas kreipiasi į 
nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos koordinavimo komisiją dėl sandorio atitikties nacionalinio 
saugumo interesams patikros, vadovaujantis Lietuvos Respublikos nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos 
įstatymu. Tik gavus atsakymą dėl patikros galima sudaryti Sutarties specialiųjų sąlygų 7.3 punkte nurodytą susitarimą. 

7.6. Pažeidus Sutarties specialiųjų sąlygų 7.2, 7.3 ir 7.4 punktuose nustatytą tvarką bus laikoma, kad Paslaugos teikėjas 
pažeidė esmines Sutarties sąlygas, dėl ko Užsakovas gali vienašališkai nutraukti Sutartį.  

7.7. Subtiekėjo (-ų) pakeitimas/naujo subtiekėjo (-ų) įtraukimas neatleidžia Paslaugos teikėjo nuo atsakomybės vykdant 
šią Sutartį. Už subtiekėjo įsipareigojimų nevykdymą arba netinkamą jų vykdymą atsako Paslaugos teikėjas. 

7.8. Tuo atveju, kai pirkimo dokumentuose yra numatyta tiesioginio Užsakovo atsiskaitymo su subtiekėjais galimybė,   
subtiekėjas (-ai) gali išreikšti norą pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, pateikiant rašytinį prašymą Užsakovui. 
Tuomet sudaroma trišalė sutartis tarp Užsakovo, pirkimo sutartį sudariusio Paslaugos teikėjo  ir jo subtiekėjo, kurioje aprašoma 
tiesioginio atsiskaitymo su subtiekėju tvarka. 

7.9. Paslaugos teikėjo (ar subtiekėjų) specialistai gali būti pakeisti šiais atvejais (taikoma kai pirkimo dokumentuose 
numatyti kvalifikacijos reikalavimai specialistams): 

7.9.1. Paslaugos teikėjo iniciatyva dėl objektyvių priežasčių (atostogų, ligos, nutrūkus darbo santykiams), pateikus 
duomenis apie numatomus naujai skirti specialistus bei jų kvalifikaciją patvirtinančius dokumentus; 

7.9.2. Užsakovo iniciatyva, jei Užsakovas yra pagrįstai nepatenkintas Paslaugos teikėjo Sutarties vykdymui paskirtu 
specialistu. 

Šiame punkte nurodytų specialistų keitimas turi būti atliekamas laikantis šio skyriaus reikalavimų taikomų subtiekėjų 
keitimo įforminimui. 
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7.10. Paslaugos teikėjas įsipareigoja užtikrinti, kad Sutartį vykdys Pirkime pasiūlyti ir (ar) kvalifikacinius reikalavimus 
atitinkantys subtiekėjai ir (ar) specialistai. Paslaugos teikėjo yra atsakingas už subtiekėjų vykdomą Sutarties dalį, lyg ją vykdytų 
pats ir privalo užtikrinti, kad subtiekėjai laikytųsi Sutarties nuostatų. 

7.11. Sutarties specialiųjų sąlygų 7 skyriaus nuostatos taikomos jeigu Paslaugos teikėjas Sutarties vykdymui pasitelkė 
subtiekėją (subtiekėjus) arba keliami reikalavimai Paslaugos teikėjo specialistams. 

 
8. Kitos nuostatos 

8.1. Sutartį sudaro Sutarties specialiosios sąlygos, jų priedai ir Sutarties bendrosios sąlygos. Jeigu Sutarties specialiųjų 
sąlygų ir/ar jų priedų nuostatos neatitinka Sutarties bendrųjų sąlygų nuostatų, pirmenybė yra teikiama Sutarties specialiųjų 
sąlygų bei jų priedų nuostatoms. 

8.2. Sutartis sudaryta lietuvių kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turinčiais vienodą teisinę galią – po vieną kiekvienai Šaliai. 
Sutartis taip pat laikoma sudaryta, kai Šalys telekomunikacijų (el. paštu  ir kt.) galiniais įrenginiais ar Centrinėje viešųjų pirkimų 
informacinėje sistemoje (CVP IS), pasikeičia Šalių pasirašytomis Sutartimis, jeigu yra užtikrinta teksto apsauga ir galima 
identifikuoti jį siuntusios Šalies parašą/antspaudą.   

8.3. Šalys patvirtina, kad Sutartį perskaitė, suprato jos turinį ir pasekmes, priėmė ją kaip atitinkančią jų tikslus ir pasirašė 
aukščiau nurodyta data. 

8.4. Sutarties specialiųjų sąlygų priedai, yra neatskiriama Sutarties dalis: 
8.4.1. 1 priedas  „Techninė specifikacija“; 
8.4.2.  2 priedas „UAB „Šiaulių vandenys“ reikalavimai, susiję su aplinkos apsauga, prekės ar paslaugos Tiekėjui ir/arba 

darbų vykdytojui“.  
 

Užsakovo vardu 
UAB „Šiaulių vandenys“ 
Vytauto g. 103, 77160 Šiauliai  
Įmonės kodas  144133366 
PVM mokėtojo kodas LT441333610 
a. s. LT37 7180 0000 0246 7590 
AB „Artea“ bankas  
Banko kodas 71800 
Tel.: +370 41 52 55 50 
El. p. office@siauliuvandenys.lt 
 
Generalinis direktorius  
Aurimas Rutkauskas 
___________________________  
(parašas) 

 

Paslaugos teikėjo vardu 
UAB „Automatinių sistemų servisas“ 
Gedimino g. 47, 44242 Kaunas 
Įmonės kodas 300123333 
PVM mokėtojo kodas LT100001756110 
a. s.  LT517290000013467167 
AB Citadelė bankas 
Banko kodas 72900 
Tel. +370 619 45664, +370 618 71850 
El.p. Info@as-servisas.lt 
 
Direktorius  
Almantas Sutkus 
__________________________ 
(parašas) 
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1 priedas 
 

PRIE TECHNOLOGINIO PROCESO VALDYMO, AUTOMATIKOS, RYŠIŲ APSAUGINIŲ, PRIEŠGAISRINIŲ, 
VAIZDO STEBĖJIMO IR PRAĖJIMO KONTROLĖS SISTEMŲ REMONTO PASLAUGŲ PIRKIMO–

PARDAVIMO SUTARTIES NR. 26-01-28/PS-__SPECIALIŲJŲ SĄLYGŲ 
 

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA 
 

1.1. Pirkimo objektas – technologinio proceso valdymo, automatikos, ryšių, apsauginių, priešgaisrinių, vaizdo stebėjimo ir 
praėjimo kontrolės sistemų (toliau – Sistemos) remonto paslaugos (toliau – Paslaugos). 

1.2. Pirkimo objektas apima Užsakovo turimų Sistemų remontą, įskaitant SCADA sistemos ir susijusios įrangos sutrikimų 
šalinimą, bei šių Paslaugų teikimo metu naudojamų medžiagų, dalių ar įrenginių įsigijimą (toliau – Dalys). SCADA – 
vieningos dispečerinės duomenų surinkimo ir valdymo sistema (Supervisory Control and Data Acquisition) 
suprantama, kaip technologinio proceso informacijos surinkimo, valdymo ir atvaizdavimo iš visų Užsakovo 
eksploatuojamų, nutolusių objektų, surenkant informaciją dispečerinių serveriuose, sukuriant surinktų duomenų 
atsargines kopijas ir iš serverių paskirstant informacijos srautus į darbo vietas per kompiuterines grafines stotis.  

1.3. Pirkimo objektas į dalis neskaidomas.  

2.1. Paslaugos atliekamos pagal Užsakovo poreikį. Sistemų remonto Paslaugoms atlikti numatomas preliminarus Paslaugų 
kiekis 4000 val. per 36 mėnesius (trisdešimt šeši). Preliminarus Paslaugų kiekis nėra laikomas maksimaliu. Užsakovas 
užsakydamas paslaugas negali viršyti Sutarties specialiosiose sąlygose numatytos Sutarties apimties, nurodytos eurais, 
tačiau neįsipareigoja išpirkti visos sutarties apimties, nurodytos eurais.  

2.2. Pirkimo objektą sudarančių Sistemų apimtys, kurioms bus teikiamos Paslaugos:  
2.2.1. Sistemas sudarančios įrangos sąrašas pateikiamas šios Techninės specifikacijos 1 priede. 
2.3. Pirkimo objektą taip pat apima Sistemų, įskaitant programuojamus valdiklius, programavimo, atnaujinimo, nustatymų 

keitimo, optimizavimo, klaidų ištaisymo ar pritaikymo pagal Užsakovo poreikius Paslaugas. 
2.4. Esant poreikiui Paslaugos teikėjas turės atlikti valdymo sistemų aparatinės ir programinės įrangos funkcionalumo 

patikrinimus, diagnostiką ir defektavimą. 
2.5. Pirkimo objektą taip pat apima Užsakovo įgyvendintų naujų projektų, susijusių su Sutarties dalyku, remonto paslaugas, 

pasibaigus garantiniam laikotarpiui. 
2.6. Į paslaugų apimtys taip pat įeina: 
2.6.1. SCADA vizualizacijos programų keitimai, patobulinimai, optimizavimas ir pritaikymas besikeičiančiai 

technologinei aplinkai ir Užsakovo poreikiams; 
2.6.2. SCADA serverių ir klientinių kompiuterių OS bei vizualizacijos programų naujinimo darbai, įskaitant dalinį ar 

pilną perinstaliavimą; 
2.6.3. Esamų ataskaitų koregavimą bei jų formų kūrimą; 
2.6.4. Dalių tiekimą, kurios būtinos šalinant nustatytus gedimus ir sutrikimus; 
2.6.5. Užsakovo konsultavimą Sistemų eksploatavimo, tobulinimo ir gedimų šalinimo klausimais; 
2.6.6. Užsakovo vykdomų projektų integravimą į SCADA. 

 

3.1. Paslaugų atlikimo vietos nurodytos šios techninės specifikacijos 2 priede. 

4.1. Pakeistoms Dalims ir su jų keitimu susijusioms Paslaugoms Paslaugos teikėjas turės taikyti ne trumpesnį kaip 12 
(dvylika) mėnesių garantinį laikotarpį nuo jų pakeitimo momento, kuris įforminamas pasirašant Paslaugų priėmimo – 
perdavimo aktą, jei Dalių gamintojas nesuteikia ilgesnio garantinio laikotarpio. Gamintojui Dalims taikant ilgesnį 
garantinį terminą Paslaugos teikėjas tai turi nurodyti paslaugų priėmimo – perdavimo akte. 

4.2. Atliktoms Paslaugoms, nereikalaujančioms Dalių keitimo, Paslaugos teikėjas turi suteikti ne trumpesnį kaip 6 (šešių) 
mėnesių garantinį laikotarpį, nuo Paslaugų suteikimo momento, kuris įforminamas pasirašant Paslaugų priėmimo – 
perdavimo aktą. 

4.3. Garantijos laikotarpiu sugedus pakeistoms Dalims ar išryškėjus suteiktų Paslaugų trūkumams, Paslaugos teikėjas 
nustatytus trūkumus turės pašalinti per 10 (dešimt) darbo dienų, nuo Užsakovo pranešimo išsiuntimo (el. paštu) dienos. 

 
5. PREKIŲ PRISTATYMO / PASLAUGŲ / DARBŲ ATLIKIMO TERMINAI 
5.1. Sistemų gedimus apie, kuriuos Užsakovas pranešė Paslaugos teikėjui Užsakovo darbo dienomis ir darbo valandomis, 

Paslaugos teikėjas turi pradėti šalinti ne vėliau kaip per 2 (dvi) valandas nuo Paslaugos teikėjo informavimo el. paštu 
arba pranešimo telefonu momento. Maksimalus gedimo pašalinimo laikas – ne daugiau kaip 48 (keturiasdešimt 
aštuoni) valandos. 

5.2. Sistemų gedimus apie, kuriuose Užsakovas pranešė Paslaugos teikėjui Užsakovo nedarbo arba šventinėmis dienomis, 
arba nedarbo valandomis, Paslaugos teikėjas turi pradėti šalinti ne vėliau kaip per 4 (keturi) valandas nuo Paslaugos 
teikėjo informavimo el. paštu arba pranešimo telefonu momento. Maksimalus gedimo pašalinimo laikas – ne daugiau 
kaip 96 (devyniasdešimt šeši) valandos. 

5.3. Jeigu Paslaugos teikėjas negali pašalinti gedimo per 5.1 ir 5.2 punktuose nurodytą terminą, šis terminas gali būti 
pratęstas abiejų šalių sutarimu, tačiau ne ilgiau kaip 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų. Poreikį pratęsti terminą 
Paslaugos teikėjas gali pagrįsti tik Dalių patiekimui būtinu terminu, pateikdamas trečiosios šalies Dalių užsakymą 

1. PIRKIMO OBJEKTO APRAŠYMAS  

2. PREKIŲ / PASLAUGŲ / DARBŲ KIEKIS / APIMTYS 

3. PREKIŲ PRISTATYMO / PASLAUGŲ / DARBŲ ATLIKIMO VIETA 

4. GARANTIJOS  
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patvirtinančius ar lygiaverčius dokumentus, kuriuose būtų nurodytas Dalių pristatymo terminas. Dalių pristatymo 
terminus pagrindžiantys dokumentai turi būti pateikti Užsakovo paskirtam atsakingam asmeniui el. paštu ne vėliau, 
kaip per 48 (keturiasdešimt aštuoni) valandas nuo Paslaugos teikėjo informavimo apie gedimą el. paštu arba pranešimo 
telefonu momento. Galutinis gedimo pašalinimo terminas negali būti ilgesnis nei Dalių pristatymo ir papildomo 48 
(keturiasdešimt aštuoni) valandų gedimo pašalinimo terminų suma. 

5.4. Kritinio SCADA ir jos įrangos gedimų atvejais, kai paralyžiuojamas SCADA valdymo centrų/ dispečerinių darbas 
arba dėl automatinių sistemų gedimų iškyla grėsmė, nepertraukiamam geriamojo vandens tiekimo, nuotekų tvarkymo 
ar dumblo apdorojimo paslaugų teikimo tęstinumui, Paslaugos teikėjas gedimą turi pradėti šalinti ne vėliau kaip per 2 
(dvi) valandas, o minimalų paslaugų tęstinumą ar valdymo centrų/dispečerinių funkcionalumą atstatyti ne vėliau kaip 
per 6 (šešios) valandas nuo Paslaugos teikėjo informavimo el. paštu arba pranešimo telefonu momento. Nustatytas 6 
(šešios) valandų minimalaus paslaugų tęstinumo ar valdymo centrų/dispečerinių funkcionalumo atstatymo terminas 
nepratęsiamas. Atstačius minimalų paslaugų tęstinumą ar valdymo centrų/dispečerinių funkcionalumą, galutinis 
gedimo šalinimas turi būti baigtas šios Techninės specifikacijos 5.1 – 5.3 punktuose nustatytais terminais.  

 

6.1. Keičiamos Dalys ir/ar Paslaugų teikimo metu naudojamos medžiagos turi būti naujos ir neeksploatuotos. 
6.2. Dalys turi būti pažymėtos CE ženklu. Užsakovui pareikalavus Paslaugos teikėjas turi pateikti CE atitikties deklaracijas. 
6.3. Teikdamas Paslaugas Paslaugos teikėjas turi naudoti originalias arba lygiavertes Dalis ir medžiagas, atitinkančias 

keičiamų Dalių technines charakteristikas ir ryšio protokolus. Sutarties vykdymo metu naudojant lygiavertes Dalis 
ir/ar medžiagas, Paslaugos teikėjas, Užsakovui pareikalavus, turi el. paštu pateikti jų charakteristikas ir/ar kitus 
dokumentus, pagrindžiančius jų savybių, techninių parametrų atitikimą originalioms/keičiamoms Dalims ir/ar 
suderinamumą su Sistema.  

6.4. Paslaugos teikėjas šalindamas įrangos gedimus Techninės specifikacijos 5 punkte nustatytais terminais turi atlikti 
tokios įrangos remontą, užtikrindamas pakaitinės įrangos naudojimą, o neremontuojamo gedimo atveju, Paslaugos 
teikėjas įrangą turi pakeisti naujomis Dalimis ar jų komponentais. 

6.5. Programinių sutrikimų atveju Paslaugos teikėjas turi sutartyje nustatytais terminais atlikti klaidų ištaisymus, 
programavimo ar perinstaliavimo darbus. Paslaugos teikėjas taip pat turi užtikrinti programinės įrangos atnaujinimus, 
jei tokie būtini tinkamam Sistemų veikimui ir kibernetinės saugos reikalavimus užtikrinančių priemonių diegimą. 

6.6. Paslaugos teikėjo sukurti programiniai Sistemų pakeitimai, atnaujinimai, o taip pat ir esama programinė įranga negali 
būti apribota Paslaugos teikėjo sukurtais raktais, kurie draustų Užsakovui betkokią programinės įrangos pakeitimų, 
atnaujinimų ar kitą prieigą, sutartiniams santykiams su Paslaugos teikėju pasibaigus. 

6.7. Atlikus bet kokius programinės įrangos pakeitimus, Paslaugos teikėjas turi daryti atsargines Sistemų programinės 
įrangos ir susijusių duomenų bazių kopijas, kad kibernetinės atakos ar duomenų praradimo atveju būtų užtikrintas 
efektyvus Sistemų visiško funkcionalumo atkūrimas šios Techninės specifikacijos 4.7 punkte nurodytais terminais.  
Sukurtos atsarginės kopijos turi būti testuojamos ir laikomos geogrfiškai nutolusioje vietoje. Sutartiniams santykiams 
pasibaigus Paslaugos teikėjas šias kopijas neatlygintinai perleidžia Užsakovui. Paslaugos teikėjas taip pat turi daryti 
lokalią programinės įrangos ir susijusių duomenų bazių kopiją Užsakovo duomenų saugyklų lokaliuose diskuose, 
esančiuose Šiaulių miesto Birutės vandenvietėje, Lepšių vandenvietėje, Šiaulių miesto nuotekų valyklos ir centrinės 
dispečerinės patalpose (serverinėse). Lokaliose saugyklose esanti/keičiama informacija turi būti pašalinama Paslaugos 
teikėjo.  

6.8. Užsakovo SCADA informacinė sistema nuolatinės sąsajos su išoriniu „internet“ tinklu neturi. SCADA sistemos 
programavimo, klaidų ištaisymo ir/ar administravimo darbus, o taip funkcionalumo atstatymą ar kitus gedimų šalinimo 
darbus Paslaugos teikėjas turi vykdyti būdamas fiziškai objekte, arba per kibernetinės saugos reikalavimus sukurtą 
laikina nuotolinę prieigą. Paslaugos teikėjo prisijungimai prie SCADA tinklo per tiesioginį išėjimą į išorės tinklą 
griežtai draudžiami. Prisijungimas prie Sistemų galimas tik užtikrinant VPN ir 2FA metodų sprendinius, Tiekėjo 
nutolusios sąsajos prisijungimo kreipinį patvirtinus Užsakovo atsakingo asmens. Nutolusios sąsajos prisijungimai taip 
pat turi būti apsaugoti viena ar keliomis ugniasienėmis, priklausomai nuo tinklo architektūros. Paslaugos teikėjas turi 
užtikrinti, kad nutolusio ryšio sąsajos terminalinėje prisijungimo stotyje būtų fiksuojami visi žurnaliniai programinių 
pakeitimų įrašai.  

6.9. Paslaugos teikėjas užtikrina, kad nesinaudos ir nepasiliks ar kitaip nesuteiks sau jokios kitos prieigos prie Užsakovo 
Sistemų. Be Užsakovo atsakingo asmens ir saugos įgaliotinio leidimo Paslaugos teikėjui kurti papildomus vartotojus 
draudžiama. 

6.10. SCADA programinė įranga įskaitant visus jos pakeitimus ir atnaujinimus, laikoma Užsakovo nuosavybe. Paslaugos 
teikėjui draudžiama ją platinti ar naudoti kitais nei numatyta šioje Techninėje specifikacijoje tikslais.  

6.11. SCADA ir programuojamų loginių valdiklių (PLV) programavimo darbai, turi būti vykdomi nepertraukiant 
technologinių procesų valdymo darbo,  suderintu su Užsakovu laiku.  

6.12. Teikdamas Paslaugas Paslaugos teikėjas programų tekstus iš esamų valdiklių ir WinCC projektų turi nusiskaityti 
pats. Užsakovas programų tekstų neturi. Paslaugos teikėjas turės padaryti visų atliktų nuskaitytų programų tekstų ir jų 
pakeitimų kopijas šios Techninės specifikacijos 6.7 punkte nustatyta tvarka. 

6.13. Nustačius gedimą prieš pradedant jo šalinimo darbus Paslaugos teikėjas Užsakovui turi pateikti defektinį aktą, kurį 
pasirašo už sutarties vykdymą paskirtas atsakingas Užsakovo darbuotojas, Užsakovo padalinio vadovas, kurio 
kuruojamame padalinyje buvo nustatytas gedimas, ir Paslaugos teikėjas. Defektiniame akte turi būti detalizuotos 
Paslaugų apimtys ir gedimui pašalinti būtinų Dalių sąrašas bei kaina. Defektinių aktų pagrindu, per kalendorinį mėnesį 
suteiktoms Paslaugoms (įskaitant Paslaugų teikimo metu naudotas medžiagas, Dalis ir sugaištą laiką) surašomas 
Paslaugų priėmimo – perdavimo aktas, kurį pasirašo Paslaugos teikėjo ir Užsakovo atstovas. Prie akto pridedamas 
bendras per ataskaitinį laikotarpį suteiktų Paslaugų ir Paslaugų teikimo metu naudotų Dalių sąrašas. Aktą su Paslaugų 
ir Dalių sąrašu ruošia ir Užsakovui pasibaigus kalendoriniam mėnesiui per 10 (dešimt) kalendorinių dienų pateikia 
Paslaugos teikėjas. 

6. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI 
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6.14. Pagal pateiktą defektinį aktą nustačius, kad Techninės specifikacijos 5.1 ir 5.2 punkte nurodytais terminais gedimo 
pašalinti neįmanoma, Paslaugos teikėjas gedimo pašalinimo terminą turi nedelsdamas suderinti el. paštu šios 
Techninės specifikacijos 5.3 punkte nurodyta tvarka ir sąlygomis. 

 

7.1. Neteikiami. 

 
8.1. Defektiniai aktai. 
8.2. Paslaugų priėmimo – perdavimo aktai. 
8.3. CE atitikties deklaracijas (teikiamos Užsakovui pareikalavus). 
8.4.  Dokumentus, pagrindžiančius keičiamų Dalių savybių, techninių parametrų suderinamumą su Sistema (teikiami 

Užsakovui pareikalavus). 
 

9.1. Pirkimo objektui taikomi aplinkos apsaugos reikalavimai, nurodyti Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant 
žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo (toliau – Aprašas), patvirtinto Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. 
birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-508 „Dėl Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos 
aprašo patvirtinimo“ 4.4.4.1 papunkčio „prekei pagaminti ir (ar) tiekti, paslaugai teikti ar darbams atlikti sunaudojama 
mažiau gamtos išteklių ir (ar) sudėtyje yra pakartotinai panaudotų ir (ar) perdirbtų medžiagų“ reikalavimus, kuriais: 
siekiant sunaudoti mažiau gamtos išteklių, šalys Sutarties galiojimo laikotarpiu susitaria nerengti ir nenaudoti 
popierinių dokumentų, t. y. dokumentai pateikiami elektronine forma – tiesiogiai suformuoti elektroninėmis 
priemonėmis ar skaitmeninės originalo kopijos. Išimtinais atvejais su Sutarties vykdymu susiję dokumentai gali būti 
pateikiami popieriniu formatu, tačiau tokiu atveju turi būti naudojamas perdirbtas popierius, kuris atitinka 
minimaliuosius aplinkos apsaugos kriterijus: 

9.1.1. gaminys turi būti pagamintas iš 100 proc. perdirbto popieriaus (naudoto popieriaus ir (ar) gamybos atliekų) 
plaušų arba ne mažiau kaip 30 proc. pirminės medienos plaušų, gautų iš miškų, sertifikuotų naudojant Forest 
Stewardship Council (toliau – FSC) ar Miškų sertifikavimo sistemų pripažinimo programą (angl. Programme for the 
Endorsement of Forest Certification schemes (toliau – PEFC) arba lygiavertes miškų sertifikavimo sistemas, kita 
dalis – iš perdirbto popieriaus plaušų; 
9.1.2. gaminys turi būti nebalintas arba balintas nenaudojant chloro dujų. 

10.1. Paslaugos teikėjo siūlomos prekės (taip pat jų gamintojai), paslaugos ar darbai turi nekelti grėsmės nacionaliniam 
saugumui.  

10.2. Paslaugos teikėjo siūlomos prekės (taip pat jų gamintojai), paslaugos ar darbai turi nekelti grėsmės nacionaliniam 
saugumui, kai sandorio pagrindu susidarytų aplinkybės, nurodytos Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų 
apsaugos įstatymo 13 straipsnio 4 dalies 1 punkte. Užsakovas, laikys, kad Paslaugos teikėjo siūlomos prekės (taip pat 
jų gamintojai), paslaugos ar darbai kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, kai Lietuvos Respublikos Vyriausybė yra 
priėmusi sprendimą, patvirtinantį, kad ketinamas sudaryti sandoris neatitinka nacionalinio saugumo interesų 
vadovaujantis Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatymu.  

10.3. Užsakovas, laikys, kad prekės ar paslaugos kelia grėsmę nacionaliniam saugumui, kai:  
10.3.1.  prekių gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra registruoti (jeigu gamintojas ar jį kontroliuojantis asmuo yra 

fizinis asmuo – nuolat gyvenantis ar turintis pilietybę) Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame 
sąraše nurodytose valstybėse ar teritorijose; 

10.3.1. paslaugų teikimas būtų vykdomas iš Viešųjų pirkimų įstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sąraše nurodytų 
valstybių ar teritorijų. 
 

11.1. Pasiūlymo kainoje turi būti įskaityti visi mokesčiai ir visos Paslaugos teikėjo išlaidos, apimančios viską, ko reikia 
tinkamam Sutarties vykdymui (įvertinant Paslaugos teikėjo patiriamas kelionės išlaidas, darbo užmokestį ir pan.). 
Užsakovas neturi patirti dėl to papildomų išlaidų. 

11.2. Paslaugos teikėjui, pasirašius konfidencialumo pasižadėjimą, prieš pateikiant pasiūlymą sudaroma galimybė 
apžiūrėti pirkimo objektą ir susipažinti su konfidencialia informacija. Ja nepasinaudojus, laikoma, kad Paslaugos 
teikėjui yra aiškios Paslaugų teikimo apimtys, Paslaugos teikėjas tinkamai įvertino Sutarties objektą, todėl bus 
pajėgus vykdyti Sutartį visą jos galiojimo laikotarpį, Paslaugos teikėjui pakanka duomenų pasiūlymui pateikti ir jis 
yra įvertinęs galimas nenumatytas aplinkybes ir dėl to atsirasiančias papildomas Paslaugų teikimo išlaidas, kurios 
galimai nėra aptartos šioje Techninėje specifikacijoje, bet jos būtinos tinkamam Sutarties įvykdymui.  

11.3. Paslaugos teikėjas turi atitikti pirkimo metu keliamus kvalifikacinius reikalavimus visą Sutarties galiojimo 
laikotarpį. Užsakovui pareikalavus, Paslaugos teikėjas turės pateikti tai patvirtinančius dokumentus (atestatus, 
pažymėjimus ir (ar) sertifikatus).  

11.4. Teikdamas Paslaugas Paslaugos teikėjas įsipareigoja: 
11.4.1. saugoti Užsakovo teritorijoje esantį turtą, atlyginti dėl tyčinių veiksmų ar dėl neatsargumo jam 
padarytą žalą; 
11.4.2. užtikrinti, kad Vykdytojo darbuotojai vaikščiotų tik Darbų atlikimo vietoje; 
11.4.3. laikytis priešgaisrinės ir darbų saugos reikalavimų. Atsakomybė už Vykdytojo darbuotojų 
priešgaisrinės ir darbų saugos organizavimą, nelaimingų atsitikimų registravimą ir tyrimą visą Sutarties 
galiojimo laikotarpį tenka Vykdytojui; 

7. KARTU SU PASIŪLYMU PATEIKIAMI DOKUMENTAI 

8. SUTARTIES VYKDYMO METU PATEIKIAMI DOKUMENTAI 

9. APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI 

10.  NACIONALINIO SAUGUMO REIKALAVIMAI  

11.  KITI REIKALAVIMAI  
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11.4.4. Užtikrinti VSS įrengimo metu susidariusių atliekų sutvarkymą (jei tokios susidaro). 
11.5. Teikėjui taikomi kibernetinio saugumo reikalavimai: 

11.7.1. Paslaugos teikėjas privalo atitikti visus Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo įstatymo (toliau – 
KSĮ) ir Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2018 m. rugpjūčio 13 d. nutarimo Nr. 818 „Dėl Lietuvos 
Respublikos kibernetinio saugumo įstatymo įgyvendinimo“ (toliau – Nutarimas) reikalavimus ir juos vykdyti 
teikdamas Paslaugas visą sutarties galiojimo laikotarpį. 
11.7.2. Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti, kad jo personalas turėtų reikalingus įgūdžius, mokymus, 
sertifikatus ir kvalifikaciją kibernetinio saugumo srityje. 
11.7.3. Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti nuolatinę kibernetinių grėsmių stebėseną, reaguoti į saugumo 
incidentus bei, esant poreikiui, bendradarbiauti su nacionalinėmis kibernetinio saugumo institucijomis. 
11.7.4. Paslaugos teikėjas privalo nedelsiant pranešti Užsakovui apie visus didelius ir kitus incidentus, 
susijusius su Užsakovo tinklais ir informacinėmis sistemomis, bei pateikti kibernetinio incidento tyrimo 
ataskaitą.  
11.7.5. Paslaugos teikėjas ne vėliau kaip per 1 (vieną) mėnesį nuo sutarties įsigaliojimo dienos turi pateikti 
paskutinio vykdyto informacinių sistemų audito ir rizikos vertinimo ataskaitų datas. Jei vykdyto informacinių 
sistemų audito metu buvo nustatyta kritinių trūkumų, Paslaugos teikėjas kartu su pasiūlymu turi nurodyti jų 
pašalinimo datas. Auditas ir rizikų vertinimas turi būti atlikti kaip to reikalauja KSĮ ir Nutarimas. Audito ir 
rizikos vertinimo ataskaitos turi būti ne senesnės nei vienerių metų. Apie Sutarties galiojimo laikotarpiu, 
pakartotinai atliktus informacinių sistemų auditus ir rizikų vertinimus, Paslaugos teikėjas turi informuoti 
Užsakovą per 1 (vienas) mėnesį nuo jo atlikimo. 
11.7.6. Užsakovas arba Užsakovo įgalioti paslaugų teikėjai turi teisę atlikti Paslaugos teikėjo atitikties KSĮ ir 
Nutarimui auditą (įskaitant neplaninį), o Paslaugos teikėjas privalo sudaryti sąlygas tokio audito atlikimui visą 
Sutarties galiojimo laikotarpį arba įvykus dideliam incidentui. 
11.7.7. Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti spragų, keliančių riziką Užsakovo tinklams ir informacinėms 
sistemoms, valdymą.  
11.7.8. Paslaugos teikėjas privalo laikytis konfidencialumo ir duomenų neatskleidimo įsipareigojimų. 

 

12.1. Visi duomenys, kurie yra susiję su tikslia pirkimo objekto buvimo vieta (įskaitant ir technologinę ir programinę 
įrangą) nebus skelbiami ir bus laikomi konfidencialia informacija. Tiksli buvimo vieta arba su tuo susiję duomenys, 
o taip pat šios Techninės specifikacijos 13 punkte nurodyti priedai Paslaugos teikėjui bus pateikiami CVPIS 
priemonėmis, Paslaugos teikėjui CVPIS priemonėmis pateikus pasirašytą konfidencialumo pasižadėjimą.  

12.2. Paslaugos teikėjas, pageidaujantis vietoje susipažinti su Užsakovo objektu, turi vadovautis Konkurso SPS 3 dalyje 
nustatyta tvarka.  

 

13.1.  1 priedas „Sistemas sudarančios įrangos sąrašas“ 
13.2.  2 priedas „Bendrovės objektų sąrašas“ 

 
  

12.  KONFIDENCIALI INFORMACIJA   

13. PRIEDAI PRIE TECHNINĖ SPECIFIKACIJOS  
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2 priedas 

 
PRIE TECHNOLOGINIO PROCESO VALDYMO, AUTOMATIKOS, RYŠIŲ APSAUGINIŲ, PRIEŠGAISRINIŲ, 

VAIZDO STEBĖJIMO IR PRAĖJIMO KONTROLĖS SISTEMŲ REMONTO PASLAUGŲ PIRKIMO–
PARDAVIMO SUTARTIES NR. 26-01-28/PS-__SPECIALIŲJŲ SĄLYGŲ 

 
UAB „ŠIAULIŲ VANDENYS“ REIKALAVIMAI, SUSIJĘ SU APLINKOS APSAUGA, PASLAUGOS TEIKĖJUI IR 
/ AR DARBŲ VYKDYTOJUI (TEIKIANČIAM PASLAUGAS IR / AR ATLIEKANČIAM DARBUS UAB „ŠIAULIŲ 

VANDENYS“ TERITORIJOJE IR OBJEKTUOSE) 
 

Visi reikalavimai pagrįsti visuotiniais ekologiniais principais, LR ir ES atitikties reikalavimais. 
 
ATITIKTIES REIKALAVIMAI 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas privalo laikytis visų LR ir ES aplinkosauginių teisės aktų atitikties reikalavimų, 
susijusių su jo įmonės veikla, teikdamas paslaugas ar vykdydamas darbus UAB „Šiaulių vandenys“.  
Paslaugos teikėjas ir / ar darbų vykdytojas turi turėti visus leidimus, licencijas ir pan., susijusius su atitikties reikalavimais, kurie 
leistų vykdyti jo įmonės veiklą. 
 
APLINKOS APSAUGOS POLITIKA 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas turi būti susipažinęs su UAB „Šiaulių vandenys“ Aplinkos apsaugos politika. 
Supažindinami visi darbuotojai, dirbantys UAB „Šiaulių vandenys“ teritorijoje arba atliekantys įmonei paslaugą. Apie 
supažindinimą UAB „Šiaulių vandenys“ informuojama raštu. 
Politikos elektroninė versija patalpinta adresu www.siauliuvandenys.lt. 
 
ATLIEKŲ TVARKYMAS 
UAB „Šiaulių vandenys“ reikalavimai Paslaugos teikėjui ir / ar Darbų vykdytojui, vadovaujantis tarptautinio standarto ISO 
14001 ir LR teisės aktų atitikties reikalavimais, kai paslaugos teikėjas ir / ar darbų vykdytojas atlieka darbus UAB „Šiaulių 
vandenys“ teritorijoje: 
Atliekos identifikuojamos, tvarkomos ir jų apskaita atliekama vadovaujantis „LR Atliekų tvarkymo įstatymu“, „Atliekų 
tvarkymo taisyklėmis“, „Atliekų susidarymo ir tvarkymo apskaitos ir ataskaitų teikimo taisyklėmis“, „LR Pakuočių ir pakuočių 
atliekų tvarkymo įstatymu“, „Pakuočių ir pakuočių atliekų tvarkymo taisyklėmis“, „Elektros ir elektroninės įrangos bei jos 
atliekų tvarkymo taisyklėmis“ ir visais jų pakeitimais. 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas, atlikdamas darbus UAB „Šiaulių vandenys“ teritorijoje, turi vykdyti pirminį atliekų 
ir antrinių žaliavų rūšiavimą susidarymo vietoje, atskiriant jas ir metant į tam tikras pažymėtas talpas, ar konteinerius: popierius 
(taip pat kartonas, popierinių pakuočių atliekos), plastikas (taip pat plastikinių pakuočių atliekos), metalas, buitinės atliekos, 
statybinės atliekos, tara ar pašluostės su cheminių medžiagų likučiais, medis, stiklas, elektros ir elektroninės įrangos atliekos, 
cheminių medžiagų atliekos. Atliekų rūšiavimui susidarymo vietoje skirtomis priemonėmis Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų 
vykdytojas pasirūpina pats.  
Už pavojingų cheminių ar jomis užterštų pakuočių atliekų, pašluosčių su cheminių medžiagų likučiais, elektros ir elektronikos 
atliekų perdavimą jas tvarkančioms įmonėms, jų apskaitą teisės aktų tvarka, atsakingas teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas. 
Atliekų, susidariusių dėl teikėjo veiklos, tvarkymą Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas organizuoja ir atlieka savo 
lėšomis. 
Atliekas, užterštas pavojingomis cheminėmis medžiagomis, DRAUDŽIAMA pilti į nuotekų tinklus ar dirvožemį, deginti ar 
naikinti kitais aplinkosaugos teisei prieštaraujančiais būdais. Atliekų rūšiavimą ar rūšiuojamąjį surinkimą vykdo Paslaugos 
teikėjo ir / ar Darbų vykdytojo paskirti atsakingi darbuotojai. 
 
CHEMINIŲ MEDŽIAGŲ NAUDOJIMAS 
UAB „Šiaulių vandenys“ reikalavimai Paslaugos teikėjui ir / ar Darbų vykdytojui, vadovaujantis tarptautinio standarto ISO 
14001 ir LR teisės aktų reikalavimais, kai paslaugos teikėjas ir / ar darbų vykdytojas atlieka darbus UAB „Šiaulių vandenys“ 
teritorijoje: 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas turi identifikuoti savo veikloje naudojamas chemines medžiagas, nustatyti jų 
pavojingumą ir imtis visų reikiamų priemonių saugiam jų sandėliavimui ir naudojimui. Tiekėjo atstovai, dirbantys su 
cheminėmis medžiagomis turi laikytis darbų saugos instrukcijų reikalavimų, turi būti susipažinę ir vadovautis naudojamų 
cheminių medžiagų saugos duomenų lapais. Saugos duomenų lapai turi atitikti REACH reglamento reikalavimus. Naudojamos 
ar tiekiamos cheminės medžiagos turi būti registruotos REACH reglamente nustatyta tvarka. Cheminės medžiagos 
sandėliuojamos vadovaujantis saugos duomenų lapuose nustatytais reikalavimais. Cheminės medžiagos ir jų atliekos 
ženklinamos vadovaujantis CLP reglamento reikalavimais. Paslaugos teikėjas, analizuodamas cheminių medžiagų sunaudojimą 
savo veikloje, turi įvertinti galimybę toksiškas chemines medžiagas pakeisti netoksiškomis. Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų 
vykdytojas turi fiksuoti avarijas dėl cheminių medžiagų išsiliejimo ir, vadovaujantis turimais duomenimis, numatyti prevenciją, 
siekiant sumažinti cheminių medžiagų išsiliejimo riziką ateityje. Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas privalo vykdyti 
veikloje sunaudojamų ar UAB „Šiaulių vandenys“ tiekiamų cheminių medžiagų apskaitą, vadovaudamasis LR AM patvirtintu 
Cheminių medžiagų ir preparatų apskaitos tvarkos aprašu, bei savalaikiai teikti duomenis atsakingai institucijai LR AM 2006-
10-12 įsakymu Nr. D1-462 „Dėl duomenų ir informacijos apie Lietuvos Respublikoje gaminamas, importuojamas, platinamas, 
eksportuojamas ir pramoninėje, profesinėje ar kitoje ūkinėje veikloje naudojamas chemines medžiagas ir preparatus, jų savybes, 
galimą poveikį žmogaus sveikatai ir aplinkai teikimo, rinkimo, kaupimo bei tolesnio paskirstymo tvarkos aprašo patvirtinimo“ 
nustatyta tvarka. 
 
ELEKTROS ENERGIJOS IR VANDENS NAUDOJIMAS, ATMOSFEROS TARŠA 
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UAB „Šiaulių vandenys“ reikalavimai Paslaugos teikėjui ir / ar Darbų vykdytojui, vadovaujantis tarptautinio standarto ISO 
14001 ir LR teisės aktų atitikties reikalavimais, kai paslaugos teikėjas ir / ar darbų vykdytojas atlieka darbus UAB „Šiaulių 
vandenys“ teritorijoje: 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas turi organizuoti savo veiklą taip, kad būtų suvartojama kuo mažiau elektros energijos 
ir vandens, mokyti savo darbuotojus taupyti elektros energiją, nepaliekant įjungtų nenaudojamų elektros prietaisų, taupytų 
vandenį, nepaliekant neužsuktų ir įjungtų įrenginių, naudojančių vandenį. 
Rekomendacijos dėl atitikties reikalavimų vykdymo: 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas yra atsakingas už atmosferos taršą iš mobilių taršos šaltinių ir savalaikį deklaracijų 
teikimą RAAD. 
 
PARENGTIS AVARIJOMS IR ATSAKOMIEJI VEIKSMAI 
Rekomendacijos dėl atitikties reikalavimų vykdymo: 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas turi identifikuoti galimas avarines situacijas, kurios gali įvykti, vykdant įmonės 
veiklą. Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas turi parengti avarijų likvidavimo planą, kuriame būtų numatyti atsakomieji 
veiksmai, atsakingi vykdytojai, jų telefonai. Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas turi peržiūrėti galimų avarijų sąrašą bei 
avarijų likvidavimo planą kartą metuose, jei reikia atlikti pakeitimus, esant galimybei turi išbandyti avarines situacijas, 
registruoti įvykusias avarijas, analizuoti, parengti prevencijos veiksmus, kad galima būtų išvengti jų atsiradimo ir sumažinti 
nepalankų poveikį aplinkai. 
UAB „Šiaulių vandenys“ reikalavimai Paslaugos teikėjui ir / ar Darbų vykdytojui, vadovaujantis tarptautinio standarto ISO 
14001 ir LR teisės aktų atitikties reikalavimais, kai paslaugos teikėjas ir / ar darbų vykdytojas atlieka darbus UAB „Šiaulių 
vandenys“ teritorijoje: 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas turi nedelsiant  pranešti UAB „Šiaulių vandenys“ apie avariją ir imtis priemonių jos 
likvidavimui. Avarijų likvidavimo išlaidas atlygina Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas. 
 
BENDRIEJI REIKALAVIMAI 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas turi užtikrinti, kad jo atstovai yra kompetentingi, turi atitinkamą išsilavinimą, 
kvalifikaciją pareigoms atlikti. Jei Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas ketina į UAB „Šiaulių vandenys“ teritoriją 
pasikviesti darbams trečiąją šalį, privalo supažindinti su UAB „Šiaulių vandenys“ Aplinkos apsaugos politika, nustatytais 
atitikties reikalavimais dar prieš pradedant darbus. 
Paslaugos teikėjas ir / ar Darbų vykdytojas atsako už visus savo įmonės darbuotojus, kurie nesilaiko aukščiau išvardintų atitikties 
reikalavimų ir UAB „Šiaulių vandenys“ nustatytų reikalavimų ir atlygina visus dėl to UAB „Šiaulių vandenys“ patirtus 
nuostolius. 
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TECHNOLOGINIO PROCESO VALDYMO, AUTOMATIKOS, RYŠIŲ APSAUGINIŲ, PRIEŠGAISRINIŲ, 
VAIZDO STEBĖJIMO IR PRAĖJIMO KONTROLĖS SISTEMŲ REMONTO PASLAUGŲ PIRKIMO–

PARDAVIMO SUTARTIS NR. 26-01-28/PS-__ 
BENDROSIOS SĄLYGOS 

 
1. Pagrindinės Sutarties sąvokos 
1.1. Užsakovas – UAB „Šiaulių vandenys“, perkantis Sutarties specialiosiose sąlygose nurodytas Paslaugas iš Paslaugos 

teikėjo. 
1.2. Pradinė sutarties vertė – suma, kurią Užsakovas pagal Sutartį turi sumokėti Paslaugos teikėjui už perkamas Paslaugas, 

įskaitant visas išlaidas ir mokesčius. Sutartyje nurodyta Pradinė sutarties vertė yra lygi sutarties kainai. 
1.3. Paslaugos teikėjas – ūkio subjektas, kuriuo gali būti fizinis asmuo, privatus ar viešasis juridinis asmuo ar tokių asmenų 

grupė, teikianti Paslaugas pagal šią Sutartį. 
1.4. Kainodaros taisyklės – pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nustatoma kaina ar Sutarties kainos apskaičiavimo 

taisyklės. 
1.5. Subtiekėjas – Paslaugos teikėjo Sutarties vykdymui pasitelkiamas trečiasis asmuo (ūkio subjektas). 
2. Sutarties aiškinimas 
2.1. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, žodžiai pateikti vienaskaita, gali turėti ir daugiskaitos prasmę ir atvirkščiai. 
2.2. Kai tam tikra reikšmė yra skirtinga tarp nurodytų skaičiais ir žodžiais, vadovaujamasi žodine reikšme. Jei mokėjimo 

valiutos pavadinimo trumpinys neatitinka mokėjimo valiutos pilno pavadinimo žodžiais, teisingu laikomas valiutos pilnas 
pavadinimas žodžiais. 

2.3. Jeigu Sutartyje nenumatyta kitaip, Sutarties trukmė ir kiti terminai yra skaičiuojami kalendorinėmis dienomis. 
2.4. Jei pateikiamos nuorodos į teisės aktus, turi būti taikomos aktualios teisės aktų redakcijos, jeigu nenurodyta kitaip. 

3. Paslaugos teikėjo teisės ir pareigos 
3.1. Paslaugos teikėjas įsipareigoja: 
3.1.1. teikti Paslaugas Užsakovui pagal Sutartį ir / ar Užsakovo pateiktus užsakymus už Paslaugų kainą, savo rizika bei 

sąskaita kaip įmanoma rūpestingai bei efektyviai, įskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugų teikimą pagal geriausius visuotinai 
pripažįstamus profesinius, techninius standartus ir praktiką, panaudodamas visus reikiamus įgūdžius, žinias; 

3.1.2. neperduoti savo sutartinių teisių ir pareigų jokiai trečiajai šaliai. Paslaugos teikėjas gali pasitelkti subtiekėjus 
Sutarties specialiųjų sąlygų 7 skyriuje nustatyta tvarka; 

3.1.3. nedelsdamas raštu informuoti Užsakovą apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugos 
teikėjui užbaigti Paslaugų teikimą nustatytais terminais; 

3.1.4. po Paslaugų suteikimo nedelsdamas perleisti nuosavybės teisę į Paslaugų teikimo rezultatą, jeigu toks sukuriamas; 
3.1.5. laikytis visų Lietuvos Respublikoje galiojančių įstatymų ir kitų teisės aktų nuostatų ir užtikrinti, kad jo darbuotojai 

jų laikytųsi. Paslaugos teikėjas garantuoja Užsakovui ar trečiajai šaliai nuostolių atlyginimą, jei Paslaugos teikėjas ar jo 
darbuotojai nesilaikytų įstatymų, teisės aktų reikalavimų ir dėl to būtų pateikti kokie nors reikalavimai ar pradėti procesiniai 
veiksmai; 

3.1.6. užtikrinti iš Užsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios informacijos 
konfidencialumą bei apsaugą; 

3.1.7. paskirti atsakingus savo įgaliotus atstovus už visą sutarties vykdymą (nurodant įgalioto atstovo vardą, pavardę, 
pareigas, telefoną, el. pašto adresą). 

3.1.8. nenaudoti Užsakovo Prekės ženklo ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kitur be išankstinio raštiško 
Užsakovo sutikimo. Ši nuostata galioja Sutarties vykdymo metu ir neribotą laiką po jo; 

3.1.9. užtikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visą jos galiojimo laikotarpį Paslaugos teikėjo darbuotojai turėtų 
reikiamą kvalifikaciją ir patirtį, reikalingas norint teikti Paslaugas, nors Pirkimo metu tiekėjo kvalifikacija dėl teisės verstis 
atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne visa apimtimi; 

3.1.10. Užsakovui raštu paprašius grąžinti visus iš Užsakovo gautus, Sutarčiai vykdyti reikalingus dokumentus;   
3.1.11. Laikytis aplinkos apsaugos, socialinės ir darbo teisės įsipareigojimų, nustatytų Europos Sąjungos, nacionalinėje 

teisėje, kolektyvinėse sutartyse ir Lietuvos Respublikos pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar pašto 
paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatymo 7 priede nurodytose tarptautinėse konvencijose. 

3.1.12. tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojančiuose Lietuvos Respublikos teisės aktuose. 
3.2. Paslaugos teikėjas turi teisę gauti Paslaugų kainą su sąlyga, kad jis tinkamai vykdo šią Sutartį. 
3.3. Paslaugos teikėjas turi ir kitas šios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje galiojančių teisės aktų numatytas teises. 
4. Užsakovo teisės ir pareigos 

 4.1. Užsakovas įsipareigoja: 
4.1.1. atsiskaityti su Paslaugos teikėju Sutarties specialiosiose sąlygose nustatyta tvarka ir terminais; 
4.1.2. Paslaugos teikėjui sudaryti visas sąlygas, bendradarbiauti, suteikti informaciją ir /ar dokumentus, būtinus Sutarčiai 

vykdyti; 
4.1.3. tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus, numatytus Sutartyje. 
4.2. Užsakovas turi teisę sustabdyti mokėjimus, jeigu Paslaugos teikiamos nekokybiškai, iki bus pašalinti visi trūkumai. 
4.3. Užsakovas turi šios Sutarties bei Lietuvos Respublikoje galiojančių teisės aktų numatytas teises. 
5. Sutarties kaina (kainodaros taisyklės) 
5.1. Sutarties kaina arba kainodaros taisyklės nustatytos Sutarties specialiosiose sąlygose. 
5.2. Į Sutarties kainą turi būti įskaičiuota Paslaugų kaina, joms atlikti naudotų detalių ir medžiagų kaina, visos išlaidos ir 

mokesčiai. Paslaugos teikėjas į Sutarties kainą privalo įskaičiuoti visas su Paslaugų teikimu susijusias išlaidas, įskaitant, bet 
neapsiribojant: 

5.2.1. visas su dokumentų, kurių reikalauja Užsakovas, rengimu ir pateikimu susijusias išlaidas; 
5.2.2. medžiagos, įrenginiai ir įrankiai reikalingi Paslaugoms atlikti ir kt. 
5.3 Visas išlaidas susijusias su Sutarties vykdymu, kurios nebuvo nurodytos (įskaičiuotos) pasiūlyme ar Sutartyje, prisiima 

Paslaugos teikėjas. 
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 6. Sutarties įvykdymo užtikrinimas (taikoma, jeigu numatyta Sutarties specialiose sąlygose) 
6.1. Sutarties specialiosiose sąlygose nurodytu terminu Paslaugos teikėjas pateikia Sutarties įvykdymo užtikrinimą. Jei 

Paslaugos teikėjas per šį laikotarpį Sutarties įvykdymo užtikrinimo nepateikia, laikoma, kad Paslaugos teikėjas atsisakė sudaryti 
Sutartį. 

6.2. Sutarties užtikrinimu garantas (laiduotojas) privalo neatšaukiamai ir besąlygiškai įsipareigoti ne vėliau kaip per 10 
(dešimt) kalendorinių dienų nuo raštiško pranešimo iš Užsakovo gavimo apie Paslaugos teikėjo Sutartyje nustatytų prievolių 
pažeidimą, dalinį ar visišką jų nevykdymą arba netinkamą vykdymą, sumokėti Paslaugos teikėjui Sutarties užtikrinimo sumą, 
pinigus pervedant į Užsakovo nurodytą sąskaitą. Negali būti nurodyta, kad garantas (laiduotojas) atsako tik už tiesioginių 
nuostolių atlyginimą. Garantas (laiduotojas) neturi teisės reikalauti, kad Užsakovas pagrįstų savo reikalavimą. Užsakovas 
pranešime garantui (laiduotojui) nurodys, kad Sutarties užtikrinimo suma jam priklauso dėl to, kad Paslaugos teikėjas iš dalies 
ar visiškai neįvykdė Sutarties ir (arba) ji buvo nutraukta dėl Paslaugos teikėjo kaltės. Sutarties užtikrinimas, neatitinkantis šiame 
Sutarties skyriuje nustatytų reikalavimų, nebus priimamas. 

6.3. Prieš pateikdamas Sutarties įvykdymo užtikrinimą, Paslaugos teikėjas gali prašyti Užsakovo patvirtinti, kad Paslaugos 
teikėjo siūlomą Sutarties įvykdymo užtikrinimą jis sutinka priimti. Tokiu atveju Užsakovas privalo atsakyti Paslaugos teikėjui 
ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo prašymo gavimo dienos. Sutarties įvykdymo užtikrinimas pateikiamas ta pačia 
valiuta, kokia atliekami mokėjimai. 

6.4. Užtikrinimas turi galioti 1 (vienu) mėnesiu ilgiau nei Sutartyje numatytas Sutarties galiojimo terminas. Jei iki Paslaugų 
atlikimo termino yra likę daugiau kaip 1 (vieneri) metai Paslaugos teikėjas gali pateikti užtikrinimą galiojantį 1 (vienerius) 
metus, jei likus ne daugiau, kaip 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų iki pateikto užtikrinimo galiojimo pabaigos bus pateikiamas 
naujas arba pratęstas užtikrinimas kitiems Sutarties galiojimo metams. Šiuo atveju Paslaugos teikėjas iki nurodyto termino 
nepateikus naujo arba pratęsto užtikrinimo, Užsakovas, įspėjęs Paslaugos teikėją prieš 3 (tris) darbo dienas, pareikalauja 
užtikrintojo sumokėti pagal galiojantį Sutarties užtikrinimą, kadangi Paslaugos teikėjas laikomas neįvykdžiusiu šiame punkte 
nurodyto savo įsipareigojimo. 

6.5. Sutarties vykdymo metu užtikrinimą išdavusiam juridiniam asmeniui (laiduotojui ar garantui) tapus nemokiam, 
sustabdžius jo veiklą, jei jam būtų taikomos laikinosios juridinio asmens (laiduotojo ar garanto)  turto apsaugos priemonės arba 
esant analogiškoms aplinkybėms, Vykdytojas privalo ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokių aplinkybių atsiradimo, 
pateikti naują, kito juridinio asmens (laiduotojo ar garanto) išduotą sutarties įvykdymo užtikrinimą. 

6.6. Jei Sutarties vykdymo metu užtikrinimą išdavęs juridinis asmuo (garantas, laiduotojas) negali įvykdyti savo 
įsipareigojimų, Užsakovas gali raštu pareikalauti Paslaugos teikėjo per 10 (dešimt) dienų pateikti naują Sutarties įvykdymo 
užtikrinimą, tokiomis pačiomis sąlygomis kaip ir ankstesnysis. Jei Paslaugos teikėjas nepateikia naujo užtikrinimo, Užsakovas 
turi teisę nutraukti Sutartį. 

6.7. Jei Paslaugos teikėjas nevykdo savo sutartinių įsipareigojimų ar vykdo juos netinkamai, Užsakovas pareikalauja 
sumokėti visą sumą ar jos dalį priklausomai nuo neįvykdytos Sutarties dalies vertės, kurią užtikrinimą išdavęs juridinis asmuo 
(garantas, laiduotojas) įsipareigojo sumokėti. Prieš pateikdamas reikalavimą sumokėti pagal Sutarties įvykdymo užtikrinimą, 
Užsakovas įspėja apie tai Paslaugos teikėją, nurodydamas, dėl kokio pažeidimo pateikia šį reikalavimą. 

6.8. Jei Užsakovas pasinaudoja Sutarties įvykdymo užtikrinimu, Paslaugos teikėjas siekdamas toliau vykdyti Sutarties 
įsipareigojimus privalo ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas pateikti Užsakovui naują Sutarties sąlygų įvykdymo 
užtikrinimą, tomis pačiomis sąlygomis. 

6.9. Užtikrinimas Paslaugos teikėjui grąžinamas (arba atsisakoma teisių į užtikrinimą, kai jis pasirašytas elektroniniu parašu) 
Paslaugos teikėjui praėjus 1 mėnesiui po Paslaugų pilna apimtimi atlikimo ir priėmimo–perdavimo dokumento pasirašymo 
(jeigu toks pasirašomas) Užsakovui pateikus raštišką prašymą. 

7. Šalių atsakomybė 
7.1. Šalių atsakomybė yra nustatoma pagal galiojančius Lietuvos Respublikos teisės aktus ir šią Sutartį. Šalys įsipareigoja 

tinkamai vykdyti savo įsipareigojimus, prisiimtus šia Sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokių veiksmų, kuriais galėtų padaryti 
žalos viena kitai ar apsunkintų kitos Šalies prisiimtų įsipareigojimų įvykdymą. 

7.2. Delspinigių ir/ar baudų dydis, jų mokėjimo sąlygos nustatytos Sutarties specialiosiose sąlygose. 
7.3. Delspinigių ir/ar baudų sumokėjimas neatleidžia Šalių nuo pareigos vykdyti šioje Sutartyje prisiimtus įsipareigojimus. 
7.4. Kiekviena Sutarties Šalis įsipareigoja atlyginti kitai Šaliai patirtus nuostolius ar išlaidas (tarp jų teismo ir pagrįstas 

advokatų išlaidas) dėl šioje Sutartyje prisiimtų įsipareigojimų nevykdymo ar netinkamo jų vykdymo (taip pat ir tais atvejais, kai 
Sutartis joje numatytomis sąlygomis ir tvarka nutraukiama). 

7.5. Atsakomybė pagal Sutartį netaikoma, taip pat Šalys gali būti visiškai ar iš dalies atleistos nuo civilinės atsakomybės 
šiais pagrindais: 

7.5.1. dėl nenugalimos jėgos (force majeure) – taikomos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnio ir Lietuvos 
Respublikos Vyriausybės 1996 m. liepos 15 d. nutarimo Nr. 840 „Dėl Atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos 
(force majeure) aplinkybėms taisyklių patvirtinimo“ patvirtintų taisyklių nuostatos. Jeigu Paslaugos teikėjo subtiekėjas susiduria 
su nenugalimos jėgos aplinkybėmis, remtis šia sąlyga Paslaugos teikėjas gali tik tokiu atveju, jei negali pasitelkti kito subtiekėjo 
nepatirdamas nepagrįstų išlaidų. Šalis nėra laikoma atsakinga už bet kokių įsipareigojimų pagal šią Sutartį neįvykdymą ar dalinį 
neįvykdymą, jeigu Šalis įrodo, kad tai įvyko dėl neįprastų aplinkybių, kurių Šalys negalėjo kontroliuoti ir protingai numatyti, 
išvengti ar pašalinti jokiomis priemonėmis, pvz.: Vyriausybės sprendimai ir kiti aktai, kurie turėjo poveikį Šalių veiklai, 
politiniai neramumai, streikai, paskelbti ir nepaskelbti karai, kiti ginkluoti susirėmimai, gaisrai, potvyniai, kitos stichinės 
nelaimės. Esant nenugalimos jėgos aplinkybėms Sutarties Šalys Lietuvos Respublikos teisės aktuose nustatyta tvarka yra 
atleidžiamos nuo atsakomybės už Sutartyje numatytų prievolių neįvykdymą, dalinį neįvykdymą arba netinkamą įvykdymą, o 
įsipareigojimų vykdymo terminas pratęsiamas. 

7.5.2. dėl Europos Sąjungos valstybių veiksmų –  kai prievolę pagal Sutartį įvykdyti neįmanoma dėl privalomų ir nenumatytų 
Europos Sąjungos valstybės institucijų veiksmų (aktų), kurių Šalys neturėjo teisės ginčyti ir šie veiksmai negalėjo būti iš anksto 
numatyti; 

7.6. Šalis, prašanti ją atleisti nuo atsakomybės, privalo pranešti kitai Šaliai raštu apie nenugalimos jėgos aplinkybes 
nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo tokių aplinkybių atsiradimo ar paaiškėjimo, pateikdama įrodymus, 
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kad ji ėmėsi visų pagrįstų atsargumo priemonių ir dėjo visas pastangas, kad sumažintų išlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat 
pranešti galimą įsipareigojimų įvykdymo terminą. Būtina pranešti ir tuomet, kai išnyksta pagrindas nevykdyti įsipareigojimų. 

7.7. Pagrindas atleisti Šalį nuo atsakomybės atsiranda nuo nenugalimos jėgos aplinkybių atsiradimo momento arba, jeigu 
laiku nebuvo pateiktas pranešimas, nuo pranešimo pateikimo momento. Jeigu Šalis laiku neišsiunčia pranešimo arba 
neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Šaliai žalą, kurią ši patyrė dėl laiku nepateikto pranešimo arba dėl to, kad nebuvo 
jokio pranešimo. 

8. Darbuotojų saugos ir sveikatos, priešgaisrinės saugos reikalavimai: 
8.1. Paslaugos teikėjas atsakingu už darbuotojų saugos ir sveikatos, priešgaisrinės saugos reikalavimų vykdymą privalo 

paskirti savo įgaliotą atstovą (nurodant įgalioto atstovo vardą, pavardę, pareigas, telefoną, pašto adresą) (taikoma, kai pagal 
pirkimo pobūdį yra paskiriami darbų vadovai). 

8.2. Vadovaujantis galiojančiais Lietuvos Respublikos teisės aktais Paslaugos teikėjas įsipareigoja atsakyti ir užtikrinti 
darbuotojų saugos ir sveikatos, priešgaisrinės saugos reikalavimų vykdymą bei tinkamas darbo sąlygas Paslaugų atlikimo 
vietoje. 

8.3. Paslaugos teikėjas privalo instruktuoti savo darbuotojus apie darbo vietoje esančius ar galimus pavojus, jų keliamą 
riziką darbuotojų saugai ir sveikatai, būtinus veiksmus ir apsaugos priemones, kad išvengti nelaimingų atsitikimų darbe ir 
sveikatos sutrikimų. 

8.4. Paslaugos teikėjas privalo apmokyti savo darbuotojus, kad jie galėtų saugiai dirbti ir nebūtų pakenkta jų sveikatai, jei 
mokymas yra reikalingas pagal atliekamų Paslaugų pobūdį. 

8.5. Paslaugos teikėjas įsipareigoja naudoti tik techniškai tvarkingas darbo priemones, atitinkančias darbuotojų saugos ir 
sveikatos norminių teisės aktų reikalavimams. 

8.6. Paslaugos teikėjas turi nuspręsti, kokias kolektyvines saugos priemones naudoti, organizuoti kolektyvinių apsaugos 
priemonių įrengimą ir, jeigu jos nepakankamai apsaugo Vykdytojo darbuotojus nuo rizikos, darbuotojus aprūpina asmeninėmis 
apsaugos priemonėmis. 

8.7. Paslaugos teikėjas privalo savo darbuotojus aprūpinti asmeninėmis apsaugos priemonėmis ir užtikrinti jų naudojimą 
Paslaugų atlikimo vietoje. 

8.8. Pavojingos zonos, kuriose gali veikti (atsirasti) pavojingi ir/arba kenksmingi veiksniai, turi būti aptvertos apsauginiais 
aptvarais, kad kliudytų darbuotojams, neturintiems teisės patekti į tokias zonas, ir paženklintos saugos ir sveikatos apsaugos 
ženklais arba kitaip aiškiai pažymėtos. 

8.9. Paslaugas atlikti taip, kad nekeltų grėsmės Paslaugos teikėjo ir Užsakovo darbuotojų saugai ir sveikatai. 
8.10. Paslaugos teikėjas privalo nutraukti atliekamas Paslaugas, jeigu susidariusi situacija kelią grėsmę darbuotojų saugai ir 

sveikatai. Paslaugų atlikimas taip pat privalo būti sustabdytas, kai gamtinės sąlygos kliudo saugiai juos atlikti.  
8.11. Paslaugos teikėjas privalo užtikrinti, kad jo darbuotojai Paslaugų atlikimo metu nebūtų apsvaigę nuo alkoholio, 

narkotinių, toksinių ir (arba) psichotropinių medžiagų. 
8.12. Paslaugos teikėjas turi nedelsiant pranešti Užsakovui apie bet kokį nelaimingą atsitikimą, incidentą ar avariją. 
8.13. Nelaimingo atsitikimo darbe tyrimą organizuoja, jį tiria ir užtikrina „Nelaimingų atsitikimų darbe tyrimo ir apskaitos 

nuostatų“ vykdymą ta įmonė, kurios darbuotojui atsitiko nelaimingas atsitikimas. 
8.14. Paslaugos teikėjas negali palikti neužbaigtos arba dalinai užbaigtos Paslaugos nesaugiose sąlygose, kurios galėtų 

pakenkti ar sukelti pavojų darbuotojų sveikatai ar gyvybei. 
9. Intelektinės ir pramoninės nuosavybės teisės 
9.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisės, įgytos vykdant Sutartį, įskaitant autorines ir kitas intelektinės ar pramoninės 

nuosavybės teises, yra Užsakovo nuosavybė. 
9.2. Jei Sutartyje nenustatyta kitaip, Paslaugos teikėjas garantuoja nuostolių atlyginimą Užsakovui dėl bet kokių 

reikalavimų, kylančių dėl autorių teisių, patentų, licencijų, brėžinių, modelių, Paslaugų (prekių) pavadinimų ar Paslaugų (prekių) 
ženklų naudojimo, kaip numatyta Sutartyje, išskyrus atvejus, kai toks pažeidimas atsiranda dėl Užsakovo kaltės. 

10. Konfidencialumo įsipareigojimai 
10.1. Šalys sutinka laikyti šios Sutarties sąlygas, visą dokumentaciją ir informaciją, kurią Sutarties Šalys gauna viena iš kitos 

vykdydamos Sutartį, konfidencialia ir be išankstinio kitos Šalies rašytinio sutikimo neplatinti trečiosioms šalims apie ją jokios 
informacijos, išskyrus atvejus, kai to reikalaujama Lietuvos Respublikos įstatymų nustatyta tvarka. Konfidencialia informacija 
pagal Sutartį laikoma visa vykdant Sutartį gauta ir (ar) sužinota informacija apie kitą Šalį, jos darbuotojus, klientus ir pan. 
Konfidencialumo reikalavimai galioja Sutarties vykdymo metu ir neribotą laiką po jo. Šalis, pažeidusi šiame Sutarties 
papunktyje nustatytus įpareigojimus, privalo atlyginti kitos Šalies patirtus nuostolius. Šio įsipareigojimo pažeidimu nebus 
laikomas viešas informacijos apie Užsakovą atskleidimas, jei Užsakovas pažeidžia mokėjimo terminus, ir informacijos apie 
paslaugos teikėją atskleidimas, jei Paslaugos teikėjas pažeidžia Paslaugos atlikimo terminus bei kai šią informaciją, 
vadovaujantis teisės aktais, Šalis privalo pateikti teisėsaugos ar kitoms institucijoms, ar paskelbti viešai. 

11. Sutarties pakeitimai 
11.1. Sutarties sąlygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali būti keičiamos, išskyrus Lietuvos Respublikos pirkimų, 

atliekamų vandentvarkos, energetikos, transporto ar pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatymo 97 straipsnyje 
numatytus atvejus. 

11.2. Sutarties sąlygų keitimu nėra laikomi techninio pobūdžio pirkimo sutarties pakeitimai (pavyzdžiui, Šalių rekvizitai, 
klaidos) bei atskirų Sutarties vykdymo sąlygų koregavimas Sutartyje numatytomis aplinkybėmis.  

11.3. Sutarties galiojimo laikotarpiu Šalis, inicijuojanti Sutarties sąlygų pakeitimą, pateikia kitai Šaliai raštišką prašymą 
keisti Sutarties sąlygas bei dokumentus, pagrindžiančius prašyme nurodytas aplinkybes. Į pateiktą prašymą pakeisti atitinkamą 
Sutarties sąlygą kita Šalis motyvuotai atsako ne vėliau kaip per 10 (dešimt) darbo dienų. Šalims nesutarus dėl Sutarties sąlygų 
keitimo, sprendimo teisę turi Užsakovas. Šalims tarpusavyje susitarus dėl Sutarties sąlygų keitimo, šie keitimai įforminami 
raštišku susitarimu (priedu), kuris yra Sutarties neatskiriama dalis. 

11.4. Subtiekėjai ir (ar) Paslaugos teikėjo specialistai keičiami Sutarties specialiųjų sąlygų 7 skyriuje nustatyta tvarka. 
12. Sutarties vykdymo sustabdymas 
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12.1. Esant Sutarties bendrųjų sąlygų 7.5 punkto numatytoms aplinkybėms Sutarties vykdymo terminai stabdomi nuo 
kliūties atsiradimo momento arba jeigu apie ją nėra laiku pranešta, nuo pranešimo momento ir atnaujinami kai minėtos 
aplinkybės nebetrukdo vykdyti Sutarties; 

12.2. Esant svarbioms aplinkybėms, Užsakovas turi teisę reikalauti sustabdyti Paslaugų ar kurios nors jų dalies teikimą iki 
atitinkamų aplinkybių pasibaigimo. 

12.3. Jei Paslaugų teikimas stabdomas daugiau nei 90 (devyniasdešimt) dienų, ir stabdoma ne dėl Paslaugos teikėjo kaltės, 
Paslaugos teikėjas gali rašytiniu pranešimu Užsakovo pareikalauti atnaujinti Paslaugų teikimą per 30 (trisdešimt) dienų arba 
nutraukti Sutartį. 

12.4. Kai dėl esminių klaidų ar pažeidimų Sutartis tampa negaliojančia, Užsakovas stabdo Sutarties vykdymą. Jei minėtos 
klaidos ar pažeidimai vyksta dėl Paslaugos teikėjo kaltės, Užsakovas, atsižvelgdamas į klaidos ar pažeidimo mąstą, gali 
nevykdyti savo įsipareigojimo mokėti Paslaugos teikėjui arba gali pareikalauti grąžinti jau sumokėtas sumas.  

12.5. Sutarties vykdymas stabdomas, kad būtų galima patikrinti, ar iš tikrųjų buvo padarytos esminės klaidos ar pažeidimai. 
Jei įtarimai nepasitvirtina, Sutartis vėl pradedama vykdyti. Esminė klaida ar pažeidimas – tai bet koks Sutarties, galiojančio 
teisės akto pažeidimas ar teismo sprendimo nevykdymas, atsiradęs dėl veikimo ar neveikimo. 

12.6. Jeigu Sutartyje numatytų prievolių įvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais pagrindais, jie atnaujinami 
pasibaigus sustabdymą lėmusioms aplinkybėms, atsižvelgiant į Šalių gebėjimą toliau vykdyti Sutartį ir, jeigu Sutarties 
vykdymas buvo sustabdytas ilgiau nei 90 (devyniasdešimt) dienų – į  kitos Šalies norą nepriklausomai nuo vėlavimo gauti 
veiklos rezultatus. Atnaujinus Sutarties vykdymą, neįvykdytos prievolės privalo būti įvykdytos per tiek laiko, kiek buvo jo likę 
prievolių įvykdymui (Sutarties galiojimui) jų sustabdymo metu. 

13. Sutarties nutraukimas 
13.1. Sutartis gali būti nutraukta: 
13.1.1. raštišku Šalių susitarimu.   
13.1.2. vienos iš Šalių iniciatyva, jeigu Sutarties bendrųjų sąlygų 7.5 punkte nustatytos aplinkybės tęsiasi ilgiau kaip 4 

(keturis) mėnesius nuo pranešimo apie jas gavimo dienos; 
13.1.3. jeigu per 30 (trisdešimt) dienų nuo pranešimo apie Sutarties bendrųjų sąlygų 7.5 punkte nustatytos aplinkybes 

gavimo Šalims nepavyksta susitarti dėl reikalingų imtis veiksmų, bet kuri Šalis gali vienašališkai, nesikreipiant į teismą, 
nutraukti Sutartį raštu pranešusi kitai Šaliai prieš 14 (keturiolika) dienų. 

13.2. Užsakovas turi teisę vienašališkai nutraukti Sutartį: 
13.2.1. jeigu Sutarties galiojimo laikotarpiu atsiranda Lietuvos Respublikos pirkimų, atliekamų vandentvarkos, energetikos, 

transporto ar pašto paslaugų srities perkančiųjų subjektų, įstatymo 98 straipsnyje numatyta (-os) sąlyga (-os), iš anksto raštu 
pranešti Paslaugos teikėjui ne vėliau kaip prie 60 (šešiasdešimt) dienų iki sutarties nutraukimo. 

13.2.2. nesant Paslaugos teikėjo kaltei, raštu jį įspėjant apie Sutarties nutraukimą ne vėliau kaip prieš 60 (šešiasdešimt) 
dienų iki Sutarties nutraukimo.  

13.2.3. prieš terminą, nesilaikydamas Sutarties bendrųjų sąlygų 13.2.2 punkte nustatytų terminų, šiais atvejais: 
13.2.3.1. kai Paslaugos teikėjas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo ūkinę veiklą arba įstatymuose ir kituose teisės 

aktuose numatyta tvarka susidaro analogiška situacija; 
13.2.3.2. kai keičiasi Paslaugos teikėjo organizacinė struktūra – juridinis statusas, pobūdis ar valdymo struktūra ir tai gali 

turėti įtakos tinkamam Sutarties įvykdymui; 
13.2.3.3. Paslaugos teikėjas iš esmės pažeidė Sutartį, t. y.: Sutarties esminiu pažeidimu laikoma: 
13.2.3.3.1. Pažeidus Sutarties specialiųjų sąlygų 7.6 punkto reikalavimus; 
13.2.3.3.2. jeigu Paslaugos teikėjas neatlieka Paslaugų per Sutartyje nustatytus terminus ir papildomą nustatytą laiką, per 

kurį skaičiuojami delspinigiai už vėlavimą; 
13.2.3.3.3. jeigu Paslaugos teikėjas siekia padidinti Sutarties kainą (t. y. nevykdo sutarties už Sutartyje nustatytą kainą); 
13.2.3.3.4. jeigu Paslaugos yra netinkamos kokybės, t. y. Paslaugoms atlikti naudojamos medžiagos / detalės ir kt. jų 

dauguma (patikrinus 10 prekių, 6 yra netinkamos kokybės) ar visos tokios detalės / medžiagos ar kt. yra netinkamos kokybės, 
arba pakeitimas užtruktų labai ilgai ir Užsakovas nėra suinteresuotas laukti; 

13.2.3.3.5. Jei Paslaugos teikėjas bandys didinti ar atsisakys vykdyti Sutartį už Sutarties kainą, Jeigu Užsakovas turės patirti 
papildomų, Sutartyje nenurodytų kaip neįtrauktinų į kainą išlaidų, tai bus laikoma Sutarties vykdymu su dideliais trūkumais. 

13.2.3.4. kai Paslaugos teikėjas sudaro subtiekimo sutartį, pakeičia subtiekėją (-us) arba atsisako subtiekėjo (-ų), 
nesilaikydamas Sutarties specialiųjų sąlygų 7 skyriaus reikalavimų. 

13.2.3.5. kai Paslaugos teikėjas nevykdo savo įsipareigojimų pagal šią Sutartį. Užsakovas turi pateikti raštišką pranešimą 
(pretenziją) apie Paslaugos teikėjo prisiimtų Sutartinių įsipareigojimų nevykdymą ir nustatyti ne trumpesnį kaip 5 (penkių) 
darbo dienų terminą šiems pažeidimams pašalinti. Sutartis nutraukiama, jeigu Paslaugos teikėjas nepašalina nurodytų pažeidimų 
per Užsakovo nustatytą terminą. Sutartis laikoma nutraukta nuo kitos dienos kai suėjo terminas pažeidimams pašalinti. Esant 
pakartotinam to pačio pobūdžio Sutarties pažeidimui Sutartis gali būti nutraukta nuo kitos darbo dienos, išsiunčiant raštišką 
pranešimą apie Sutarties nutraukimą; 

13.2.3.6. jei Užsakovui pasinaudojus Sutarties įvykdymo užtikrinimu Paslaugos teikėjas nepateikia Sutarties įvykdymo 
užtikrinimo, kaip reikalaujama Sutarties bendrųjų sąlygų 6.8 punkte. Taikoma, kai sutarties specialiose sąlygose yra numatytas 
sutarties įvykdymo užtikrinimas; 

13.2.3.7. kai Lietuvos Respublikos Vyriausybė Nacionaliniam saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatymo 
nustatyta tvarka priima sprendimą, patvirtinantį, kad Sutartis neatitinka nacionalinio saugumo interesų. Taikoma, kai yra 
atliekama sandorio atitikties nacionalinio saugumo interesams patikra, vadovaujantis Lietuvos Respublikos nacionaliniam 
saugumui užtikrinti svarbių objektų apsaugos įstatymu; 

13.2.3.8. paaiškėja kitos aplinkybės, dėl kurių Paslaugos teikėjas negalės tinkamai vykdyti Sutarties ir (ar) atlikti Paslaugų 
ir Paslaugos teikėjas negali pateikti pagrįstų įrodymų, kad Sutartį įvykdys tinkamai. 

13.3. Paslaugos teikėjas turi teisę vienašališkai nutraukti šią Sutartį prieš terminą šiais atvejais: 
13.3.1. kai Užsakovas bankrutuoja arba yra likviduojamas, sustabdo ūkinę veiklą arba įstatymuose ir kituose teisės aktuose 

numatyta tvarka susidaro analogiška situacija;  



___________________              _________________ 
      (Užsakovo parašas)                                                    Puslapis 17 iš 17                                                                           (Paslaugos teikėjo parašas) 

13.3.2. kai Užsakovas neatsiskaito už Paslaugas ilgiau kaip 90 (devyniasdešimt) dienų po PVM sąskaitos faktūros pateikimo 
dienos. 

13.4. Nutraukiant Sutartį, Užsakovas, dalyvaujant Paslaugos teikėjui ar jo atstovams priima atliktas Paslaugas ir parengia 
jų aprašą. Taip pat parengiama ataskaita apie Sutarties nutraukimo dieną esančią Paslaugos teikėjo skolą Užsakovui ir Užsakovo 
skolą Paslaugos teikėjui. 

13.5. Sutartį nutraukus dėl Paslaugos teikėjo kaltės, be jam priklausančio atlyginimo už suteiktas Paslaugas, Paslaugos 
teikėjas neturi teisės į kokių nors patirtų nuostolių ar žalos kompensaciją. 

14. Ginčų nagrinėjimo tvarka 
14.1. Šiai Sutarčiai ir visoms iš šios Sutarties atsirandančioms teisėms ir pareigoms taikomi Lietuvos Respublikos teisės 

aktai. Sutartis sudaryta ir turi būti aiškinama pagal Lietuvos Respublikos teisę. 
14.2. Bet kokie nesutarimai ar ginčai, kylantys tarp Šalių dėl šios Sutarties, sprendžiami abipusiu susitarimu. Šalims 

nepavykus susitarti per 30 (trisdešimt) dienų, bet kokie ginčai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys iš šios Sutarties ar susiję 
su ja, jos pažeidimu, nutraukimu ar galiojimu, neišspręsti Šalių susitarimu, sprendžiami kompetentingame Lietuvos Respublikos 
teisme. Teritorinis teismingumas parenkamas pagal Užsakovo buveinės vietą. 

15. Baigiamosios nuostatos 
15.1. Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieštaravimas Lietuvos Respublikos teisės aktams šioje Sutartyje neatleidžia 

Šalių nuo prisiimtų įsipareigojimų vykdymo. Šiuo atveju tokia nuostata turi būti pakeista atitinkančia teisės aktų reikalavimus 
kiek įmanoma artimesne Sutarties tikslui bei kitoms jos nuostatoms. 

15.2. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisės aktai. 
______________ 


