PASLAUGU PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIS NR. VP 5

2017 m. sausio 6 d.
Kaunas

V§] Tauragés rajono pirminés sveikatos prieziiiros centras (istaigos kodas 279761360),
atstovaujama direktoriaus Donato Petro$iaus, toliau vadinama ,,UZsakovu*, ir UAB ,,Varutis*
(ijmoneés kodas 300658357) atstovaujama direktorius Remigijaus Kauniecio, toliau vadinama
wPaslaugy teikéjas“, vadovaudamiesi atlikto vieSojo pirkimo, apie kurj buvo paskelbta CVP IS
sistemoje, pirkimo Nr. 307583 (toliau — Pirkimas) rezultatais, sudaré $ia pirkimo — pardavimo

sutartj,

kuri toliau vadinama ,,Sutartimi", ir susitare dél toliau i§vardinty salyguy:

1. Sutarties objektas

1.1.

Sia paslaugy pirkimo sutartimi (toliau - Sutartis) Paslaugy teikéjas jsipareigoja savo
programiniy priemoniy ir Uzsakovo techniniy priemoniy pagalba teikti VS[ Tauragés rajono
pirminés sveikatos priezitiros centro informacinés sistemos ,,Elektroninés sveikatos paslaugy
plétra Tauragés regiono asmens sveikatos prieziliros jstaigose" (toliau — IS) programinés
jrangos priezitiros ir tobulinimo bei V3] Tauragés rajono PSPC IS naudotojy konsultavimo
paslaugas (toliau — paslaugos), o Uzsakovas jsipareigoja uz teikiamas paslaugas sumoketi
Sioje Sutartyje nustatyta kaina.

2. Darby apimtis ir Saliq jsipareigojimai

2.1,

2.32.

Paslaugy teikéjas isipareigoja teikdamas Priede Nr. 1 ,Techniné specifikacija™ detaliai

apraSytas paslaugas:

2.1.1. paslaugas kokybiskai teikti nuo sutarties pasiraS§ymo dienos;

2.1.2. iki 2018 m. sausio 10 d. pateikti atlikty paslaugy ir darby ataskaita.

2.1.3. paskirti atsakingus asmenis teikiamy paslaugy klausimais.

Uzsakovas jsipareigoja:

2.2.1. paskirti atsakingus asmenis teikiamy paslaugy klausimais;

2.2.2. apmoketi uz darba pagal Sutarties 3 punkto nuostatas;

2.2.3. teikti pastabas dél atliekamy darby bei teikiamy paslaugy kokybés ir terminuy.

2.2.4. uztikrinti  tinkamas turimos kompiuterines technikos ir programines jrangos
eksploatacijos salygas.

3. Atsiskaitymo tvarka ir terminai

3.1.

Bendra sutarties suma be PVM 6 240,00 € (Sesi tukstanciai du Simtai keturiasdeSimt eury, 00
cnt.). PVM suma 1 310,40 €. Bendra sutarties suma su PVM 7 550,40 € (septyni tikstanciai
penki Simtai penkiasdeSimt eury, 40 centy).

. Paslaugy teikéjas kas ménesj elektroninémis ar kitomis prieinamomis priemonémis pagal

pateikta grafika iki sekanc¢io ménesio 10 d. pateikia saskaita faktiira uz suteiktas paslaugas.

. Sutarties kainos suma atitinka pasitilyme nurodyta kaina, | kurig jskaiiuoti visi

mokesciai.

. Paslaugy ikainiai yra fiksuoti ir negali keistis sutarties galiojimo laikotarpiu, iSskyrus tuos

atvejus, kai kinta Lietuvos Respublikos istatymai, susij¢ su Pridétinés vertés mokesciy
pakitimu. Tokiu atveju paslaugos kaina yra perskai¢iuojama proporcingai PVM pasikeitimo
dydziui. Kaina perskai¢iuojama per 1 d. d. po Lietuvos Respublikos prideétinés vertes
mokescio jstatymo pakeitimo jsigaliojimo dienos. Perskaiciuota paslaugy kaina taikoma po
perskai¢iavimo pateiktoms paslaugoms apmokeéti. Pasikeitus kitiems mokes¢iams prekiy
kaina nebus perskai¢iuojama.

. Uzsakovas isipareigoja apmoketi Teikéjui uz suteiktas paslaugas pagal gautas PVM

saskaitas faktiiras per 5 (penkias) darbo dienas, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny
nuo sgskaitos faktiiros gavimo dienos.



3.6. Uzsakovas turi teis¢ sulaikyti apmokeéjima, jei:

3.6.1. PVM saskaitoje faktiiroje nenurodytas sutarties numeris ir jos sudarymo data;

3.6.2. PVM sgskaitoje faktiiroje nurodyta neteisinga (kitokia, nei mokétina pagal pasuasy’cac
mokejimo grafika) suma.

4. galiq atsakomybé

4.1. Salys atsako uz Sutarties nevykdyma arba netinkama vykdyma pagal Lietuvos Respublikos
|statymus.

4.2. Sutarties Salys neatsako uz dalinj ar visiska savo jsipareigojimy pagal $ia Sutartj nejvykdyma
dél neprognozuojamy ir Saliy nekontroliuojamy jvykiy, jvykusiy po Sutarties pasira§ymo.
Tokiais jvykiais laikomi gamtos stichiniai reiSkiniai, katastrofos, streikai, kariniai veiksmai,
valdZios organy aktai ar veiksmai arba bet kurios kitos aplinkybés, kuriy susitarusios Salys
negali pakeisti turimomis priemonémis.

4.3. Pasirasydamos $ia Sutartj Salys pripaZista, kad Sioje Sutartyje iSdéstytos nuostatos pilnai
atitinka Saliy valia ir interesus.

4.4. Sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem, vienoda juriding galig turinCiais egzemplioriais, po
viena kiekvienai Saliai.

S. Delspinigiai
5.1. Jei Paslaugy teikéjas nesilaiko numatyty vykdymo terminy jis Uzsakovui moka 0,02 %
dydzio delspinigius nuo $ios sutarties kainos uz kiekvieng uzdelstg diena.
5.2. Jei Uzsakovas nesilaiko Sutarties 3 punkte numatyty mokéjimo terminy tai jis Paslaugy
teikejui moka 0,02 % dydzio delspinigius nuo nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelsta
diena.

6. Sutarties nutraukimas
6.1. Sutartis gali baiti nutraukiama:
6.1.1. rastisku Saliy susitarimu;
6.1.2. vienasaliskai bet kurios Salies iniciatyva, ispéjus kita Salj rastu pries 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny iki numatomos Sutarties nutraukimo dienos.

6.2. Sutarties nutraukimo atveju Uzsakovas apmoka uz faktiskai gautas paslaugas. Jeigu Sutartj
Uzsakovas nutraukia vienaSaliskai Paslaugy teikéjui netinkamai vykdant Sutartj, i$
mokétinos sumos jis turi teis¢ iSskaiciuoti netesybas ir Uzsakovo patirtus nuostolius.

6.3. Paslauguy teikéjas gali Sutartj nutraukti jei Uzsakovas nevykdo Sutarties 3 punkto ir tai yra
esminis sutarties pazeidimas. ki §io momento uz atliktus darbus sumoketi pinigai UZsakovui
negrazinami.

6.4. Sutartis nustoja galioti tik po pilno atsiskaitymo tarp Saliy pagal auk§¢iau i§vardintas salygas.

7. Kitos salygos

7.1. Si Sutartis jsigalioja nuo Sutarties sudarymo dienos ir galioja 12 (dvylika) ménesiy.

7.2. 18 sutarties kylantys gincai sprendziami deryby keliu. Jei per 1 (vieng) meén. deryby keliu
ginly iSspresti nepavyksta, jie bus nagrinejami Lietuvos Respublikos civilinio proceso
kodekso nustatyta tvarka teisme.

7.3. Jeigu Paslaugy teikéjas, teikdamas paslauga, padaro zala UZsakovui ar neapsaugo nuo
tre¢iyju asmenu, jis privalo visiskai atlyginti dél to atsiradusia zala.

8. Bendros sglygos §
8.1. Vykdydamos Sia sutartj Salys palaiko tarpusavio rySius per savo jgaliotus atstovus,
atsakingus uz $ios sutarties vykdyma:



Pirkéjas Pardavéjas
Pareigos, vardas, | Inzinier¢ programuotoja Informaciniy sistemy diegimo ir
pavarde Jovita Kleiniene mokymo specialistas
Vitalijus Morkveénas
Adresas Juros g. 5 Taurage
Telefonas 8-446-72613 8-686-09991
Faksas 8-446-73078
El pastas poliklinika@tvk.1t v.morkvenas(@varutis.lt

8.2. Jei pasikeiGia Salies adresas, jgaliotas atstovas ir / ar kiti duomenys, tokia Salis turi
informuoti kita Salj pranesdama ne véliau, kaip per 5 darbo dienas. Jei Saliai nepavyksta laikytis
§iy reikalavimy, ji neturi teisés i pretenzija ar atsiliepima, jei kitos Salies veiksmai, atlikti
remiantis paskutiniais zinomais jai duomenimis, prieStarauja Sutarties sglygoms arba ji negavo
jokio pranesimo, i$siysto pagal tuos duomenis
8.4. Né viena Salis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal $ia Sutartj jokiai
tre¢iajai $aliai be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

8.5. Si sutartis sudaryta dviem egzemplioriais - po viena kiekvienai $aliai.

8.6. Susirasinéjimo, vykdant viesgji pirkima, dokumentai yra neatskiriama $ios sutarties dalis.

8.7. Sios sutarties priedai:
8.7.1. Priedas Nr. 1 (Technines specifikacijos priedas);
8.7.2. Priedas Nr. 2 (Mokejimuy grafikas)
8.7.3. Priedas Nr. 3 (UAB ,,VARUTIS* 2016-12-23 pasitilymas viesajame pirkime Nr. 307583).

9. galiq juridiniai adresai ir rekvizitai
UZSAKOVAS

Viesoji jstaiga

Tauragés rajono pirminés sveikatos
prieziiiros centras

Juros g. S, Taurage, LT- 72212, Lietuva
Im. Kodas 279761360

Ne PVM mokétojas

Tel. (8 446) 62251, faksas (8446) 73078
El. pastas poliklinika@tvk.It

Direktorius
Donatas PetroSius

AV,

WAL 04 A7

V3] Taurages rajono
PSPC vyr. buhalteré

Gitana Dimﬁ?/m"

Pirkimy administratore

Edita Mpsteikicné
%

Jovita Kleiniené

PASLAUGU TEIKEJAS

UAB ,,Varutis*

Savanoriy per. 206-352, LT-50193, Kaunas
Im. Kodas 300658357

PVM mokétojo kodas LT100004125313
Bankas AB Swedbank

A/S LT487300010099534869

Tel. 8 686 57721

El. pastas info@varutis.It

Direktorius

Tauragés rajono \%, !,
+ | pirminés sveikatos o i!
prieZitires W/
centras

Vietaii ictaion <
iedoji jstaipa XAK&

»
J



Priedas Nr. 1 '
prie 2017-01-06  sutarties Nr. VP=3

TECHNINE SPECIFIKACIJA

BENDROJI DALIS

Vs§| Taurages rajono pirmines sveikatos priezitiros centro (toliau vadinama — PSPC) informacinés
sistemos programiné {ranga skirta sveikatos priezitiros veiklai, yra jdiegta ir naudojama adresu Juros g. 5,
Tauragé , LT- 72212, Lietuva.

1. V3| Tauragés rajono PSPC dirba 187 darbuotojai.

2. Informacinés sistemos funkcing struktiira sudaro:
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. veiklos procesy, EMI tvarkymo ir duomeny mainy posisteme;
. informacijos analizés ir ataskaity formavimo posistemeé.

. Veiklos procesy, EMI tvarkymo ir duomeny mainy posisteme sudaro:

. ambulatoriniy apsilankymuy planavimo modulis;

. ambulatoriniy pacienty priemimo modulis;

. ambulatorinis gydymo modulis;

. laboratoriniy tyrimy atlikimo modulis;

. instrumentiniy tyrimy atlikimo modulis;

. patologijos tyrimy atlikimo modulis;

. recepty formavimo modulis;

. siuntimy raSymo modulis;

. vidiniy konsultacijy vykdymo modulis;

. nedarbingumo pazyméjimy bei néStumo ir gimdymo atostogy pazymejimy iSdavimo modulis;
. nejgalumo, darbingumo lygio, bendryjy pirminiy specialiyjy poreikiy nustatymo modulis;
. diagnoziy, paslaugy registravimo modulis;

. dokumenty suktirimo modulis;

. pacienty katalogo tvarkymo modulis;

. istaigos iStekliy administravimo modulis;

. naudotojuy, klasifikatoriy ir terminy zodyny administravimo modulis;

7. klinikinés ir kitos informacijos keitimosi su ESPBI IS modulis.

nformacijos analizes ir ataskaity formavimo posisteme sudaro ataskaity formavimo modulis.

pal

o

b

. IS turi integracija su Siomis informacinémis sistemomis ir registrais:

. E. sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros informacine sistema (toliau - ESPBI

. Lietuvos Respublikos draudziamuyjy privalomuoju sveikatos draudimu registras;
. Privalomojo sveikatos draudimo informaciné sistema ,,Sveidra® ir jos SPAP, APAP, RSAP ir

PRAP posistemiali;

5.4
3¢
5.6
6.

6.1
6.2
6.3

6.4

. Elektroniniy nedarbingumo pazyméjimy tvarkymo informacine sistema EPTS;
. Isankstinés pacienty registracijos informaciné sistema sergu.lt;
. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos informaciné sistema.

. Naudotojo sasaja realizuota Interneto narSyklés pagrindu;

. Programa veikia MS IIS serveryje;

. Naudoja MS SQL duomeny bazg;

. Suprogramuota naudojant MS ASP.NET Framework priemones.

OBJEKTAS

7. Pirkimo objektas: VS| Tauragés rajono pirminés sveikatos priezitiros centro informacinés sistemos
..Elektroninés sveikatos paslaugy pletra Tauragés regiono asmens sveikatos priezitiros jstaigose" (toliau — IS)
programinés jrangos priezitiros ir tobulinimo bei VS| Tauragés rajono PSPC IS naudotojy konsultavimo

paslaugos (

toliau — Priezitiros ir Konsultavimo paslaugos).

8. Priezitros ir konsultavimo paslaugos trukmeé — nuo sutarties pasiraS8ymo dienos ir galioja 12
(dvylika) ménesiy.

REIKALAVIMAI PRIEZIUROS IR KONSULTAVIMO PASLAUGOMS



9. Priezitros ir konsultavimo paslaugos apima:

9.1. IS moduliy, kurie susij¢ su duomeny mainais su iSorinémis sistemomis, minimalius pakeitimus
butinus uztikrinti duomeny mainus bei jy sutrikimy (incidenty) Salinima:

9.1.1. ambulatoriniy apsilankymy planavimo modulis;

9.1.2. ambulatoriniy pacienty priémimo modulis;

9.1.3. ambulatorinis gydymo modulis;

9.1.4. laboratoriniy tyrimy atlikimo modulis;

9.1.5. instrumentiniy tyrimy atlikimo modulis;

9.1.6. recepty formavimo modulis;

9.1.7. siuntimy raSymo modulis;

9.1.8. nedarbingumo pazyméjimy bei néstumo ir gimdymo atostogu pazymeéjimy iSdavimo modulis;

9.1.9. nejgalumo, darbingumo lygio, bendryjy pirminiy specialiyjy poreikiy nustatymo modulis;

9.1.10. ataskaity formavimo modulis;

9.2. Baziniy moduliy (dokumenty sukiirimo modulis, pacienty katalogo tvarkymo modulis, jstaigos
istekliy administravimo modulis, naudotojy, klasifikatoriy ir terminy Zodyny administravimo modulis bei
klinikines ir kitos informacijos keitimosi su ESPBI IS modulis) sutrikimy (incidenty) $alinima;

9.3. IS naudotojy ir administratoriy konsultavimas naudojimo klausimais.

10. IS sutrikimy (incidenty) nustatymas ir taisymas:

10.1. Reakcijos | incidenta trukmé — ne ilgiau kaip 1 (viena) darbo valanda nuo praneSimo apie
sutrikima gavimo.

10.2. Incidenty klasifikavimas:

10.2.1. Blokuojantis incidentas — Incidentai, kurie kritiSkai sutrikdo visos sistemos darba, duomenys,
saugomi Sistemoje tampa nepasiekiami. Sprendimo trukmé — 4 darbo valandos. Programinés jrangos veikimo
sutrikimai turi buti pasalinti per toki laika, kad darbas informacinés sistemos naudotojams nesutrikty ilgiau
negu | (viena) valanda;

10.2.2. Kritinis incidentas - Incidentai, kurie kritiSkai sutrikdo visos sistemos darbg ir néra priemoniy
atlikti norimus veiksmus alternatyviomis priemonémis. Sprendimo trukmé — 8 darbo valandos.

10.2.3. Vidutinis incidentas — Incidentai, kurie sutrikdo atskiry Sistemos funkciju darba, taciau
sistema funkcionuoja ir egzistuoja alternatyvus biidas veiksmams atlikti. Sprendimo trukmé — 24 darbo
valandos. 3

10.2.4. Neesminiy incidenty ir neatitikimy Salinimas — Incidentai, kurie nesutrikdo Sistemos
funkcijuy darba. taciau galéty veikti patogiau ir egzistuoja aiskus bidas veiksmams atlikti. Sprendimo trukmé —
Salys susitaria dél incidento ar neatitikimo i$sprendimo trukmes.

10.3. Jei incidento isspresti nejmanoma per numatyta incidento issprendimo trukme, Salys gali
susitarti dél kitos incidento iSsprendimo trukmés.

10.4. Turi buti uztikrintas informacinés sistemos veiklos atkurimas — ne ilgiau kaip per 16 darbo laiko
valandy.

10.5. Prieziuros ir incidenty registravimo telefonu, SMS zinutémis ir elektroniniu pastu paslaugos turi
buti teikiamos 24 valandas per para, 7 dienas per savaitg (24x7).

10.6. Jeigu Tiekéjas teikdamas priezitros paslaugas nustato, kad incidentas ne dél Tiekéjo prizitirimos
IS programings jrangos, informuoja Uzsakova ir nurodo spéjama sutrikimo priezasti.

~11. Bendrigji reikalavimai priezitiros paslaugoms:

! I;:' Parametras Reikalavimai
! Incidenty Uztikrinti galimybe registruoti incidentus telefonu, elektroniniu pastu, SMS
| 1. registravimas ir zinutémis.
| sprendimas Uztikrinti incidenty sprendima.
Stebéti veikimg darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val.
‘ Paslaugos teikéjas nedelsiant informuoja uzsakova apie kritines IS veikimo
2. Stebésena situacijas, tokias kaip nepakankama laisva erdvé informacijos kaupikliuose,
kritiniai faily dydziai (duomeny bazés, sisteminiai failai ir pan.), kritiniai resursy
- (CPU, atmintis, tinklo apkrova ir pan.) panaudojimo dydziai.
, Naujy versijy Programinés jrangos diegimo darbai atlieckami ne darbo valandomis nuo 17 val.
B diegimas iki 8 val.
Priezitiros e, ; ; o s sl
n - Pflezmros. paslaug'q. .at.askalta Pparengiama PaSlbalgUS sutarciai. Pateikiama
il uzsakovui elektroningje ir/ar popierinéje formoje.
| ataskaitos
) ¥l Konsultavimo pasla_ugO.s apimta: . . -
5. —— - programos konﬁguravnmg ir pare-nglmo‘darbw pakeitimai;
_____ = - pagalba parengiant darbui naudojamas funkcijas;

5



- naudotojy ir administratoriy mokymai;

- dokumenty $ablony sukiirimas ir patikslinimas;

- ataskaity patlkslmlmas bei pagalba formuojant ataskaitas;

- konsultavimas visais IS naudOJlmo klausimais atliekamas telefonu, elcktrommu
pastu, nuotolinio prisijungimo prie darbo vietos kompiuterio budu;

- susitikimai ir diskusijos programinés jrangos naudojimo klausimais;

- klasifikatoriy palaikymas ir naujinimas.

16. Reikalavimai einamiesiems ir profilaktiniams darbams:

Eil.

Nr Parametras Reikalavimai

Duomeny baziy valdymo sistema, operaciné sistema:

- laikiny byly pasalinimas;

- optimizuojami procesai, jy prioritetai, optimizuojami duomeny baziy indeksai,
siekiant optimalios sistemy greitaveikos bei maksimalaus naSumo.

Reguliarts
. darbai kas 6
ménesius

Taikomoji ir sisteminé programing jranga:

- duomeny baziy valdymo sistemos, Web programinés jrangos bei taikomosios
programos naudojamy standartiniy atnaujinimy pakety diegimas (pagal poreikj);

- vykiu zurnaly ir sistemos darbo ataskaity perziiira;

Reguliarts
2. darbai kas

sy - atliekamas galimy taikomosios programos funkcionavimo problemy
identifikavimas ir sprendimas.
Reguliarts Taikomosios programos ir duomeny baziy valdymo sistema:
3. darbai kas - prizitrimos replikacijos su kitomis informacinémis sistemomis;
| savaite - patikrinami jvykiy ir klaidy zurnalai.
. | Reguliarts i : .
4. diehial s diena Incidenty registravimas.
UZSAKOVAS PASLAUGY TEIKEJAS
Viesoji jstaiga UAB ,,Varutis“

Tauragés rajono pirminés sveikatos
prieziiiros centras

Direktorius

centras
. - {A S/

\TETE:

[nZini PTOgT anjotoja
Jovita Kleiniené



Priedas Nr. 2
prie 2017-01- 4 sutarties Nr U}S'S

MOKEJIMU GRAFIKAS

Eil. Mokéjimo data Suma be PVM, Eur. | Suma su PVM, Eur.
Nr
1. 2017-01-31 520,00 629,20
K 2017-02-28 520,00 629,20
3. 2017-03-31 520,00 629,20
L T 2017-04-28 520,00 629,20
| 5. 2017-05-31 520,00 629,20
6. 2017-06-30 520,00 629,20
7. 2017-07-31 520,00 629,20
8. 2017-08-31 520,00 629,20
3, 2017-09-29 520,00 629,20
10. 2017-10-31 520,00 629,20
11. 2017-11-30 520,00 629,20
12, 2017-12-29 520,00 629,20
Viso: 6 240,00 7 550,40
UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKEJAS
VieSoji jstaiga ; UAB ,,Varutis“

Taurages rajono pirminés sveikatos
prieziiiros centras

Direktorius
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