HELWETT-PACKARD JRANGOS —~ SERVERIU POGARANTINES PRIEZITUROS
PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO SUTARTIS Nr. T2- 4

2017 m. sausio mén. 31 d.
Vilnius

Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba, vieSojo juridinio asmens kodas 188601279,
kurios registruota buveiné yra Siesiky g. 19, LT-07170 Vilnius, duomenys apie jstaigg kaupiami ir
saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama L.e.p. direktotiaus
pavaduotojo, atlickandio direktoriaus funkcijas Deivido Kliu¢insko, veikiantio pagal Valstybines
maisto ir veterinarijos tarnybos nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2000 m.
birzelio 28 d. nutarimu Nr. 744 ,Dél Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos nuostaty
patvirtinimo® (toliau — U#sakovas), ir UAB ,EIT Sprendimai“, juridinio asmens kodas
226107940, kurio registruota buveiné yra J.Rutkausko g. 6, Vilnius, kurio duomenys apie jmong
kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama Genealinés
direktorés Daivos Smakovienés, veikian&ios pagal bendrovés nuostatus (toliau — VydetO_] as),

toliau abi pusés vadinamos Salimis, o bet kuri i§ ju atskirai — Salimi, sudaré $ia Helwett-
Packard jrangos — serveriy pogarantinés prieZifiros paslaugy vieSojo pirkimo-pardavimo sutart]
(toliau — Sutartis) ir susitaré dél toliau i¥vardyty salygy.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sia Sutartimi Vykdytojas jsipareigoja Sutartyje aptartomis salygomis suteikti UZsakovui
jo turimos Helwetl-Packard jrangos — serveriy pogarantinés prieZiliros paslaugas (toliau —
Paslaugos), atitinkan&ias Techninés specifikacijos reikalavimus, o UZsakovas jsipareigoja priimti
Vykdytojo laiku ir tinkamai suteiktas Paslaugas bei sumokéti uZ jas Sutartyje nustatytais terminais
ir tvarka.

1I. SUTARTINIAI ISIPAREIGOJIMAI

2.1. Vykdytojas jsipareigoja:

2.1.1. teikti paslaugas, atitinkandias Techninés specifikacijos salygas;

2.1.2. uzikrinti, kad Sutarties sudarymo momentu ir visa jos galicjimo laikotarpj
Vykdytojas turéty reikiamg kvalifikacija ir patirtj, reikalingg sutar€iai jvykdyti;

2.1.3. ugtikrinti i§ UZsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu
susijusios informacijos konfidencialumg bei apsaugg, i$skyrus jstatymy numatytus atvejus;

2.1.4. pagal Uzsakovo pareikalavima, nustatytus paslaugy teikimo, atsarginiy daliy ix/ar
medZiagy trikumus iStaisyti, o jeigu trikumy negalima iStaisyti, tuomet atsargines dalis ir/ar
medZiagas pakeisti naujomis, per 2 (dvi) kalendorines dienas.

2.2. Vykdytojo teisés:

2.2.1. Vykdytojas turi teise gauti informacija reikalingg Sutarties jvykdymui;

2.2.2. Vykdytojas gali turéti kity teisiy ir pareigy, numatyty sutartyje ir kituose Lietuvos
Respublikos teisés akinose.

2.3. Uzsakovas jsipareigoja:

2.3.1. teikti Vykdytojui su sutarties vykdymu susijusia 1nf0rmacgq, nepriestaraujancia
Lietuvos Respublikos jstatymams ir Vyriausybés nutarimams;

2.3.2. priimti tinkamai ir [aiku suteiktas paslaugas bei PVM saskaitas-faktiiras;

2.3.3. Vykdytojui suteikus paslaugas, atitinkantias Techninés specifikacijos reikalavimus,
uZ jas apmokeéti Sutarties III dalyje nurodytomis sglygomis.

2.4. Uzsakovo teisés:

2.4.1.Uzsakovas turi teise reikalauti pakeisti nekokybiskas atsargines dalis ir/ar medZiagas
per Sutartyje nustatytg terming;
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2.4.2. Uzsakovas gali turéti kity teisiy ir pareigy, numatyty $ioje sutartyje ir kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

1II. KAINA IR ATSISKAITYMAS

3.1. Vykdytojo komerciniame pasiiilyme nuredyta paslaugy kaina 3.570,00 Eury (trys
tikstanciai penki $imtai septyniasde$imt Bury) be PVM, yra fiksuota ir nebus perskaidiuojama
pagal bendrg kainy lygio kitimg. Tais atvejais, jei jstatymais bus pakeisti tiesiogiai su kaina susije
mokes¢iai ar jvesti nauji, ji bus keidiama atitinkama dalimi, atsiZvelgiant | kainos sudétyje esanéio
mokescio dalj ar pridedant naujg mokest], pasiragant atskira susitarima.

3.2. Atsiskaitymo salygos:

3.2.1. Vykdytojas, suteikes paslaugas, turés pateikti UZsakovui kickvieno ménesio PVM
sgskaitas - faktiiras apmokéjimui, kurias UZsakovas apmokeés ne véliau kaip per 30 (trisdedimt)
dieny nuo PVM saskaitos - faktiiros gavimo dienos. Alsiskaitymo terminai gali biiti koreguojami,
priklausomai nuo UZsakovo gaunamo finansavimo. Suiriknus finansavimui Vykdytojas sutinka
laukti dar 30 kalendoriniy dieny, neskaidiuodamas uZ tai delspinigiy nuo PVM saskaitoje - faktiiroje
nurodytos sumos;

3.2.2. laiku nejvykdes prisiimty pagal 3ig Sutart] jsipareigojimy ir UZsakovui pareikalavus,
Vykdytojas moka UZsakovui delspinigius — po 0,02 % nuo laiku nejvykdyty uzsakymy vertés u
kickvieng pavéluoty dieng;

3.2.3. UfZsakovas, laiku nejvykdes savo mokéjimo jsipareigojimy pagal ¥ia Sutart] ir
Vykdytojui pareikalavus, moka Vykdytojui delspinigius — po 0,02 % us kiekvieng mokéjimo
vélavimo dieng; ‘

3.2.4. jei Vykdytojas sistemingai nevykdo Sutartimi prisiimty jsipareigojimy, UZsakovas
turi teise reikalauti 5 procenty dydZio baudos nuo pasililymo vertés uZ kiekvieng nustatyta
netinkamg sutarties vykdymo atvejj. Bauda ir delspinigiai i¥skaidiuojami i§ Vykdytojui mokeétiny
sumy, o jeigu jy nevZtenka, skirtumg privalo sumokéti Vykdytojas;

3.2.5. UZsakovas turi teis¢ sulaikyti apmokéjima, jei PVM saskaitoje - faktiiroje nenurodytas
Sutarties numeris ir jos sudarymo data ir/arba PVM saskaitoje - faktiiroje nurodyta neteisinga
(kitokia, nei Vykdytojo pasitilyme) suma.

IV. SALIY ATSAKOMYBE

4.1. Saliy atsakomybés salygos:

4.1.1. jeigu Sutarties vykdymo metu Vykdytojas susiduria su aplinkybémis, trukdandiomis
laiku suteikti paslaugas, apie tai turi biiti nedelsiant pranesta UZsakovui radtu apie vélavimo fakts,
numatomy vélavimo trukme ir prieZastis; )

4.1.2. uZ Sutarties nevykdyma ar netinkamg vykdyma Sutarties Salys atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka. Sutarties Salis, nevykdanti Sutarties ar
netinkamai jg vykdanti, atlygina su tuo susijusius visus kitos Sutarties Salies patirtus nuostolius.

V. SUTARTIES ISIGALIOJIMAS, GALIOJIMAS, KEITIMAS IR PASIBAIGIMAS

5.1. Sutartis jsigalioja nuo tos dienos, kai Sutart] pasiraso visos sutarties Salys, t.y. 2017 m.
sausio 31 d. ir galioja iki 2018 m. sausio 31 d. ,

5.2. Sutartis gali buti nutraukta vienagaliskai bet kurios Salies iniciatyva, jspé&jus kit Zalj
raStu ne véliau kaip prie§ 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny iki numatomos Sutarties nutraukimo
dienos. Sutarties nutraukimas neatleidzia éaliq nuo nuostoliy atlyginimo u¥ netinkamai vykdyta
Sutartj.

5.3. Sutartis gali biiti nutraukta abipusia raSytiniu galiu susitarimu.

5.4, Jeigu viena Sutarties Salis nejvykdo ar netinkamai jvykdo $ia Sutartimi prisiimtus
Isipareigojimus, ir tai, vadovaujantis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsniu yra




,f-f'esmmls Sutarties pazeidimas, kita Sutartics Salis gali vienaSaliskai nutraukti -Sutartj apie tai
fpranciusi Sutartj paZeidusiai Saliai prie§ 14 (keturiolika) kalendoriniy diemy.

5.5. Sutartis nutraukiama nesuéjus Sutartyje numatytam terminui tuo atveju, jeigu
Vykdytojas netenka funkcijy, kurioms atlik{i buvo sudaryta 8i Sutartis.

VI. NENUGALIMOS JEGOS (FORCE MAJEURE) APLINKYBES

6.1. Nenugalimos jégos aplinkybes:

6.1.1. Salis atleid¥iama nuo atsakomybés uZ jsipareigojimy pagal §ig Sutartj nejvykdymg ar
netinkamg jvykdyma, Jelgu ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta dél nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybiy. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés nustatomos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos jstatymais;

6.1.2. Salis, negalinti vykdyti savo 131parelg031mq pagal Sig Sutartj del nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybiy veikimo, privalo rastu apie tai pranestl kitai Saliai per 5 (penkias) dienas
nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo pradZios. Salis, nepranesusi kitai Saliai apie nenugahmos jégos
(force majeure) aplinkybe, privalo atlyginti tos Salies patirtus nuostolius (nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybés nustatomos vadovaujantis Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu ir Lietuvos
Respublikos Vyrlausybes 1996 m. liepos 15 d. nuiarimu Nr. 840 ,.Dél Atleidimo nuo atsakomybés
esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo® patvirtintomis
atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklémis);

6.1.3. nenugahmos Jegos aplinkybéms (force majeure) pasibaigus, toliau vykdomi Sutartyje
numatyti Saliy jsiparcigojimai;

6.1.4. jeign nenugalimos jégos aplinkybes (force majeure) tesiasi ilgiau negu Sesis ménesius,
kiekviena Salis turi teise atsisakyti vykdyti savo isipareigojimus ir nutraukti Sutartj. Siuo atveju né
viena i¥ Saliy negali reikalauti atlyginti jos patirtus turtinius nuostolius.

6.2. Nenugalima jégos aglmkybe (force majeure) nelaikoma aplinkybé, kad Salis neturl
reikiamy finansiniy iStekliy arba Salies partneriai paZeidZia savo prievoles.

VII. GINCU SPRENDIMO TVARKA

7.1. Visi Vykdytojo ir UZsakovo tarpusavio ginai sprendZiami tarpusavio deryby keliu,
remiantis sa¥iningumo, protingumo, teisingumo principais, o nepasickus susitarimo — Lictuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teismuose pagal UZsakovo buveines
vieta.

7.2. Sutar¢iai yra taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

VIIL. KITOS SALYGOS

8.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti keitiamos, i8skyrus tokias
pirkimo Sutarties squgas kurias pakeitus nebiity paZeisti Vie$yjuy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje
nustatyti principai ir tikslai bei tokiems pirkimo Sutarties sglygu pakeitimams yra gautas Viesyju
plrkzmq tarnybos sutikimas. Sutarties salygu keitimu nebus laikomas Sutarties salygy koregavimas
joje numatytomis aplinkybémis, jei $ios aplinkybés nustatytos aitkiai ir nedviprasmigkai bei buvo
pateiktos pirkimo salygose. Tais atvejais, kai Sutarties sglygy keitimo biitinybés nebuvo 1 imanoma
numatyti rengiant apklausos salygas ir Sutarties sudarymo metu, Salys gah keisti tik neesmines
Sutarties salygas. Sutarties priedai, pakelt1ma1 ir papildymai yra neatskiriama Sutarties dalis ir turi
tokia pat teising galig kaip ir pati Sutartis, jeigu jie patvirtinti abiejy $aliy igalioty atstovy paraSais ir
antspaudais.

8.2. Sutartj sudaro $ie eilés tvarka pagal juriding galig iSvardinti dokumentai: sutarties
salygos, Techniné specifikacija ir UZsakovo iki pasitilymy pateikimo termino i§siysti paaiSkinimai
bei Vykdytojo pasitilymas su priedais ir paai§kinimais, pateiktais pirkimo procediiros metu.
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8.3. Konstatuojama, kad Sutartj sudarantys dokumentai vienas kita paaiSkina. Kiekvienas
' Sutartj sudarantis dokumentas, nurodytas 8.2. punkte turi Zemesne juriding galia nei prieS ji
nurodytas dokumentas. Neaiskumo ar prieStaravimo atveju jais vadovaujamasi auk$¢iau nurodyta
eilés tvarka.

8.4. Vykdydamos Sutartj, Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais, Kitais teisés
aktais, taip pat Sios Sutarties papildymais ir priedais.

8.5. Jeigu keitiasi vienos kurios nors Salies buveinés adresas, banko sqskaltq numeriai, kiti
rekvizitai, kontaktiniai asmenys, ta Salis privalo rastiskai praneti apie tai kitai Saliai ne véliau, kalp
per 5 darbo dienas. Salis nejvykdZiusi o reikalavimo, negali reik§ti pretenzijy ar atsikirtimy, jog
kitos Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus rekvzzrtus neatitinka Sutarties sglygy
arba jog ji negavo pranemmq, siysty pagal tuos rekvizitus.

8.6. Visi prane&m&u pradymai, reikalavimal ar kiti dokumentai pagal 8ig Sutartj turi butt
siundiami Sutarties Saliy rekvizituose nurodytais adresais. Toks i¥stuntimas laikomas tinkamu
$iame punkte nurodyty dokumenty jteikimu.

8.7. Nenumatytais §ioje Sutartyje atvejais Salims taikomos Lietuvos Respublikos Civilinio
kodekso nuostatos. '

8.8. Sutarties Salys pareiskia, kad perskaité Sutartj, suprato jos turinj, padarinius ir ja
pasirasé kaip dokumenta, atitinkantj jy valig ir tikslus. '

8.9. Sutartis surayta dviem vienoda juriding galig turindiais egzemplioriais, kiekvienal
Saliai po vieng.

8.10. Salys susitaria, kad & Sutartis, vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 18 straipsnio
11 dalimi, bus skelbiama vie3ai.

8.11. Vykdydamos Sutartj, Salys susitaria palaikyti tarpusavio ry§j per jgaliotus asmenis:

i§ UZsakovo pusés: i§ Vykdytojo pusés:
Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos UAB ,,EIT Sprendimai
Informaciniy sistemy skyriaus vedéjas Svarbiy kiienty skyriaus vadybininkas
Viaceslav Giedroit Vykintas Cibiras
Tel (8696) 25025 Tel (8 5) 268 8111
Elp. viaceslav.giedroiti@vmvt.lt Elp. info@eit.lt

9. Sutarties priedai:
9. Techniné specifikacija;
9.2. Paslaugy teikéjo pasidlymas su paaiSkinimais.

IX. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

UZSAKOVAS PASLAUGU TEIKILJAS
Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba UAB ,,EIT Sprendimai®

Siesiky g. 19, LT-07170 Vilnius J.Rutkausko g. 6, LT-05132 Vilnius
Juridinio asmens kodas 188601279 Juridinio asmens kodas 226107940
A.s. LT72 4010 0424 0207 9926 A.s. LT08 7044 0600 0178 1165

Ne PVM mokétojas PVM mokétojas

Tel. (8 5) 240 4361, 240 4363 Tel. (8 5) 268 8111
Faks (8 5)240 4362 : Faks. (8 5) 268 8133
o@vmvt.1t El p. info@eit.It
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Sutarties N. T2-
1 priedas

HEWLETT-PACKARD JRANGOS/SERVERIY POGARANTINES PRIEZITROS

TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba (toliau — VMVT) perka Hewleit-Packard Disky
masyvy ir tarnybiniy stoiy pogarantinés prieZitiros paslauga (toliau — Paslauga) - HPE Care Pack.
Paslauga turi biiti teikiama lentel&je nurodytoms disky masyvams ir tarnybinéms stotims:

. Galiojandios
EEil. . T . .
N Modelis Serijinis numeris garantijos

pabaigos data
Disky masyvas HP MSA 23241
p/n 490095-001 256038C275
1 2016-12-18
Disky masyvas HP MSA 2312i
p/n 481321-001 286029C366
Tarnybinés stotys :
ProLiant DL360 G7 (p/n GB8046A1RM) 579237-B21
2 ProLiant DL360 G7 (p/n GB8046A1RS) 579237-B21 2016-12-18
ProLiant DL360 G7 (p/n GB8046A1RK) 579237-B21
ProLiant DL360 G7 (p/n GB8046A1RN) 579237-B21

2. Paslauga turi apimti disky masyvus, tarnybines stotis ir IIP prekiy Zenklu paZymetas,
masyvams ir tarnybinéms stotims aprobuotas, korpuso viduje esancias aparatinés jrangos dalis.

3. Paslauga turi bati teikiama 12 ménesiy nuo pogarantinés prieZitros paslaugy pirkimo
suarties jsigaliojimo dienos (jskaitant, jei pirkimo sutartis jsigalioja véliau negu pasibaigia
‘nurodytas Hewlett-Packard garantingés prieZitiros terminas).

4. Paslaugos teikimo salygos:

- paslauga turi biti teikiama darbo dienomis;

- paslauga turi bati pradedama teikti ne véliau kaip per 4 (keturias) valandas po VMVT,
prane$imo apie sutrikima (incidentg) uZregistravimo; o

- paslauga turi biiti teikiama VMVT jrangos eksploatacijos vietoje;

- paslaugos apima reikalingy atsarginiy daliy ir medZiagy pakeitima (dalys ir medZiagos turi
biiti tickiamos ir pakeiiamos be papildomo apmokéjimo);

- paslaugy teikéjas privalo turéti interncting kompiuteriy jrangos gedimu/problemy
registravimo ir kontrolés sistemg, atitinkan¢ia ITIL ir ITSM standarty reikalavimus arba lygiaverte
incidenty valdymeo sistema. "

5. Paslaugy tiekéjui turi biiti suteikta priciga interneto svetaingje, kur biity galima patikrinti
. teikiamy paslaugy statusg pagal jrangos serijinius numerius.,

6. Per du ménesius nuo pirkimo sutarties jsigaliojimo dienos, tiekéjas turi pateikti VMVT
eksploatuojamos jrangos gamintojo ra¥ti¥ka patvirtinimg, kad jrangos pogarantiné prieZitra
gamintojo yra pratesta (nurodant paslaugos pavadinimg su gamintojo kodais).




Sutarties N. T2-
) 2 priedas
;775 A UAB ,.EIT Sprendimal® sprendimol
7. Rotkansko g. 6, LT-05132 Vilnins, telefono Nr. 4370 5 2688111, fakso ME +370 5 2688133,
el.paltas info@sitl, V] "Registry senlras” Vilnsaus filialas, data: 20021211, [moods kadas

556107940, PV mokétojo kodes LT261079416, AB SEB bankas, kodas 70440, A.s. Nr.
LTOB7044060001 781165

“ PASIULYMAS . y
O AEWLETT-PACKARD IRANGOS - SERVERIY POGARANTINES PRIEAITIROS
PASLAUGH ISIGLIIMO

A017-01-18 Nr. 8-011p
{Eviska)
ilpius
¥ Sutlerying weta)

Paslaugy teiksjo adresas /Jeign dalyvauja fikio
subjekey grupe, surafomd visi paslaugy teikijy
adresalf _
Paslangy, ieikéjo adresas {Jeigu dalyvanja fikio | J. Rutkausko g. ié';_LT=D:':'132 Vilnins
subjekty grupeé, surafomd visi paslaugy teikgiy
adresal/ _

Paslaugy teikéjo adresas Jeige dulyvaujs fikio
suhjekty grupé, surafomi visi paslangy teikéjy

adresal/

Asmens,  pusirafiusic  positlyma saugiu | Vykintas Cibiras _
glektroniniu paraSu, vardas, pavardé, parelgos Svarhiy  Kienmy  skyrians projekty

vadybininkas

PVM mokeojo kedas LT261079416

Telefono numetis ' - +370 52688111

Fukso numeris +370 5 2688133

EL pajta adresas _ | info@eitdt

Pasiaba, Pildomsa, jel pasiaugy setkejas keting pasitedit] subrangovy {-usk ar subteitefq f-nsl

Bubteikejo (-u) pavadinimas (-ai) -

Buibteikejo () adresas (-ai) -
__Isipazsignjimq dalis (procentats}, kurial -

ketinama pasitelkti subteikejg (-us) )

Stuo pasitlymu paZymime, kad sutinkame su yisomis pirkimo sglygomis.
Tuip pat patvirtname, kad visa bsy pusitlyme patgikia informueis yra wisings ir kae bes

nennslépéme jokios informacljos, kurig buvo prafoma pateiktd pirkimo dokumentuose, Taip pat




,-?'?patvirtiname, kad nedalyvavome rengiant pirkimo dokumentus, o taip pat nesame susij¢ su jokia
kita sninteresuota Salimi.

Suprantame, kad iSaikéjus aukSiau nurodytoms aplinkybéms biisime paSalinti i§ Sio

pirkimo ir milsy pateiktas pasitilymas bus atmestas.

Pasira$ydamas CVP IS priemonémis pateikia pasifilyma saugiu elektroniniu parasu, patvirtinu,

kad dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninérmis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

Mes sitilome $ias paslaugas: 1 lentele
Paslau- Paslaugy kaina
Eil. Kiekis | gghaina| pysy 12 mén. su
Nr. Objektas Vi 12 mén. PVM
be PYM (4+5)
1 2 3 4 5 6
Disky masyvas HP MSA 23241
1. | p/n 490095-001 (Serijinis numeris 1 425,00 | # *
286038C275) .
Disky masyvas HP MSA 2312i
2. |p/n 481321-001  (Serijinis  numeris 1 425,00 | * *
256029C366)
Tarnybiné stotis
3. 1 680,00 | * #
ProLiant DL360 G7 (p/n GB8046A1RM)
Tarnybiné stotis . .
4| proLiant DL360 G7 (p/n GBSO46AIRS) L] 680,00
Tarnybiné stotis
3. 1 680,00 | * *
ProLiant DL360 G7 (p/n GB8046A1RK)
Tarnybiné stotis
6. 1 680,00 | * #*
ProLiant DL360 G7 (p/n GB8046A1RN)
I viso (bendra pasialymo kaina) 12 ménesiy luikotarpivi Eur i 3.570.00
bePYM |7 R

K viso (bendra pasiiilymo kaina) 12 ménesiy laikotarpiui Eur su PVM

* PYM neapmokestinama, pagal LR PVM jstatymo 27 straipsnj.

Sifilomos paslaugos visi¥kai atitinka pirkimo dokumentuose nurodytus reikalavimus ir
jy savybeés tokios:




Kartu su pasifilymu pateikiami $ie dokumentai; S
Pateikty dokumenty pavadinimas : Dakﬂm?f’:@ﬂ_"_’-fﬂf’p o
o Skailius
ServiceDesk paZyma 2 e :
HPE aptarnavimas 2
galiojimas 1

Pasifilymas galioja iki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose.

Si pasifilyme nurodyta informacija yra konfidenciali:
| Pateikto dokumento pavadinimas (rekomendugjama pavadinime| Dokumento puslapiy
vartoti Zodj ,,Konfidencialu®) skaidius
1

Sudeétinés kainos dalys

Pastaba. Paslaugy teikéjui nenurodZius, kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad

konfidencialios informacijos pasitilyme nera.

Svarbiy klienty skyriaus
projekty vadybininkas
(Paslaugy teikéjo arba jo jgalioto
asmens pareigy pavadinimas™®)

Vykintas Cibiras

(Vardas ir pavardé¥)

*Pasirafoma atskirai elekirom
pasifitymg pasira8antis asmuo.



sprendimoi

IGALIOJIMAS
2017-01-03 Nr. 1G-01

UAB ,EIT Sprendimai”, toliau vadinama Bendrove, jm. k. 226107940, Bendrovés buveinés
adresas J. Rutkausko g, 6, LT-05132 Vilnius, Listuva, Bendrovés registro tvarkytojas V] ,Registry
centras® Vilniaus filialas, atstovaujama generaltines direktores Daivos Smakovienes, veikiancios pagal
bendrovés jstatus,
jgalioja y

Bendrovés projekty vadybininka Vykinta Gibira, atstovauti Bendrove Vieduosiuose pirkimuose,
atliekant visus reikalingus ir btinus veiksmus, jskaitant, bet neapsiribojant:

pasiradyti radytinius pasidlymus ir susijusius dokumentus bei pasiradyti elektroniniu para3u,
atitinkandiu Listuvos Respublikos elektroninio paraso jstatymo (Zin., 2000, Nr. 61-1827) nustatytus
reikalavimus, sukurtu saugia paraso formavimo iranga ir patvirtintu galiojangiu kvalifikuotu sertifikatu,
Bendroves vardu teikiamus pasiiymus vieSajam pirkimui, pasiradyti visus pasilllyme esancius
Bendrovés dokumentus, tvirtinti pasitilyme pateikiamy dokumenty kopijy tlkruma, iStaisyti voky plésimo
procediros metu nustatytus pasidlymo trikumus, pateikii papiidomus pranesimus, dokumentus,
pradymus, pretenzijas, atsakyti | perkanciosios organizacijos uzklausas, derétis su perkandigja
organizacija, susipaZinti su kity konkursy dalyviy pasidlymais, pasiradyti sutartis bei atlikti visus kitus su

vieSaisiais pirkimais susijusius veiksmus.

jgaliojimas isduodamas 12 (dvylikos) ménesiy laikotarpiui., be teisés perjgalioti.

tvirtinu.

Jgaliotojo asmens Vykinto Cibiro parada =

UAB EIT Sprendimai” generalj Daiva Smakoviené

AB Sk qlu a Savarory pr Noa’\f' U JI"
B, kadas 220 I"[rEHO fintjoe 2
P ke LT281079416

Damerys kaupiami iy saugors
duitclisdy sevaeny regisite. Vilniads filia

: 174 A, '?6:?9&! Sialial, Tel, 370 (411 Jmuf it

ﬁo




UAB ,EIT Sprendimai® sprendimai

PAZYMA APIE KREIPINIY REGISTRAVIMO BUDUS IR
APTARNAVIMO CENTRUS

1. Kreipiniy registracija atliekama Siais budais:

= El. paétu: service @eit.k ;

- Service desk'o intemetiniame portale: htips:/fservice.eitlt ;
o Telefonu: +370 5 2688 144;

s Faksu: +370 5 2688 188

Palaikymo tarnyba {Service Desk) uZtikrina operatyvy griztamaij ry8j ir realaus laiko (angt.

Ondine) informacijos apie incidentus teikimg per Web sgsaja, apsaugotg SSL protokolu. Palaikymo
tarnybos sistema integruota su Oracle/Siebel CRM, atitinkangia ITIL reikalavimus ir teikia vartotojui (per
vartolojo savitamos portalg) i8samig informacijg apie uZregistruoty incidenty blkle, planuojama
incidenty i§sprendimo datg ir laikg, incidento igsprendimo fakius, suteikia vartotojui galimybe daryti
ataskaitas jvairiais pjdviais (tame tarpe, bet neapsiribojant, incidenty, problemy, gedimy filtravimas
paga! kriterijus: nepradéta, vykdoma, ivykdyta). '

Palaikymo tarnybos sistema automatidkai (vartotojo nurodytu elektroniniu pastu) teikia
informacijg apie incidento (uzklausos) uzregistravimo, i8sprendimo faktus.

Visi skambudiai j pagalbos tamyba gali blti jraSomi.

Service Desk interneto portalas:

Servisas : Pradiia b
iz scr o T

Patedlar] | Wiyt | Iepiecin paicte
Hisis Serviso svetatne:
5 Svellil atvyhe [ UAB "EIT Sprendimal™ Servisa svetaing! 013.83.27
= Sovirnas shysiujc resite atsalymas | Jus o fus
Prisijungt Mano Serviso paraitkos 5 daZniausisi uZducdami ilausimai
vartotofo vantas® YErzgllruoll Sefuize pardiha + Al atel Lelefores pusdoloj inviruicius
] Grelial Ir patoglal Bspreskite problemy Cin galite rastt jvairios Aluatet dokumentacljus
tafods:® -
Shap : + iaip naudotis BAB "ELT Spreadimal®
Patllah Sesviso paratiiag Serviso sveldine s
Perhinraidie 15y ufragistruoky paraiiia) blsenas Aple 2], kalp naudatls Serviso svetalne,
. skaltylite pridétame dokumente

] miskmintt vartotojo varda Ir staptaiod|

framirsote shpindod?

Bloujas varintojas

Susisielkite sn mumis
_ Q Kontahfing infommaiia

@

=Y

UAB EIT Sprendimal”
J.Rutkausko g. 6, Viinius,
LT-05132, Listuva

Tel. +370 (5) 2688111
Faks. +370 (5) 2688133
Elp. Info@eit.it

Siyais olekizonin larfka

Savitarna Kiti da¥nai widuodami klauskmat

leSholi probleaigs spendime
Rachdte atsek | dafnlaust

Hduod: PET——

I v

A.S. LT08 7044 0600 0178 1165 Padaliniai:

AB SEB bankas Savanorniy pr. 178A, LT-51174 Kaunas, Tel. +370 (37) 325000
|m. kodas 226107940 Mintios g. 81, LT-93234 Kiaipéda, Tel. +370 {46) 400333
PVYM kodas L.T261079416 P.Puzino g. 2, LT-35171 Panevézys, Tel. +370 (45) 502780
Duomenys kaupiami Ir saugomi Vilniaus g. 174 A, LT-76299 Siaulizi, Tek +370 (41) 500650

Juridinly asmen registre, Viinlaus filiale -




e UAB EIT Sprendimai® sprendimal
UAB “EIT Sprendimai” PAGALBOS TARNYBOS DARBUOTOJY SARASAS
IR KONTAKTINE INFORMACIJA

1. Pagalbos tarnybos { Service Desk ) vadovas:

' Pastaugy veiklos vadovas Saulius Stankevicius

ITIL foundation ( V 3 ) sertifikatas, Nr. C.805337 ( EXIN ), iSduotas 2008.07.09
CompTIA Project + sertifikatas ( career ID COMPQ01020125224 ), iSduotas 2010.06.18
Darbo vieta: J.Rutkausko g. 6, Vilnius, Tel. (8 5) 2688 174

2. Pagalbos tarybos ( Service Desk ) operatorés:

2.1 Klienty aptarmavimo vadybininké Danguolé Gulbiniené
Darbo vieta: J.Rutkausko g. 6, Vilnius, Tel. (8 5) 2688 111;

2.2 Klienty aptarnavimo vadybininké Danuté Tamasauskaité
Darbo vieta; J.Rutkausko g. 8, Vilnius, Tel. (8 5 ) 2688 144;

2.3 Klienty aptarnavimo vadybininké Algima Vitkauskiené
Darbo vieta: Savanoriy pr. 178A, Kaunas, Tel. (8-37) 325 000,

2.4 Klienty aptarnavimo vadybininke Gintaré LukoSieng
Darbo vieta: Minijos g. 91, Klaipéda, Tel. (8-46) 400 333;

2.5 Klienty aptarnavimo vadybininké Biruté Kunkuliené
Darbo vieta: Vilniaus g. 174 A, Siauliai, , Tel. (8-41) 500 650;

2.6 Klienty aptarnavimo vadybininké Vaiva Laliene
Darbo vieta: P. Puzino g. 2, PanevéZys, Tel. (8-45) 502 790;

3. Regioninis UAB “EIT Sprendimai” techniniy centry iSsidéstymas:

s Vilniaus regioninis techninis centras: Baltupio g. 14, Vilnius;

tel. (8 5) 2688 144;

= Kauno regioninis techninis centras: Savanoriy pr. 178A, Kaunas;
tel. (8-37) 325 000;

e Panevezio regioninis techninis centras: P. Puzino g. 2, Panevézys;
tel. (8-45) 502 790;

» Siauliy regioninis techninis centras: Vilniaus g. 174 A, Siauliai;

tel. (8-41) 500 650;

» Klaipédos regioninis techninis centras: Minijos g. 91, Klaipeda,

tel. (8-46) 400 333;

2] ‘ ’
Generaling difelgore g w= j%:\ Daiva Smakoviene
i)

AV.

UAB EIT Sprendimatf’ 8 794{0600 0178 1165 Padaliniai:

J.Rutkausko g. 6, Viinius, nkas Savanoriy pr. 178A, LT-51174 Kaunas, Tel. +370 {37) 325000
LT-05132, Lietuva im. kedas 226107940 Minflos g. 91, LT-93234 Kiaipéda, Tel. +370 {(46) 400333

Tet. +370 (5) 2688111 PVM kodas LT261079416 P.Puzino g. 2, LT-35171 Pangvéiys, Tal. 4370 (45} 502780
Faks. +370 (5) 2688133 Duomenys kaupiami ir saugomi Vilniaus g. 174 A, LT-76299 Siaulial, Tel. +370 (41) 500650

Elp. info@eit.lt Jurldiniy asmeny registre, Viniaus fillale

e
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Pranedimas 4901484

Nuo: Vykintas Cibiras (UAB "EIT Sprendimai®)
I8siysta: 2017-01-20 09:14
Kam: Vytautas Zerlauskas (Valstybing maisto it veterinarijos tarnyba)

Perskaityta:  2017-01-20 11:25

Nuoroda: Pirkimas # 311248 : 1 Hewlett-Packard jrangos - serveriy
pogarantinés prieZiliros paslaugy pikimas

Tema: Re: Del pasifilymo paaiSkinimo

Laba diena,

Valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba (tolian — VMVT) maZos vertés pirkimo ., Hewlett-Packard
jrangos - serveriy pogarantinés prieZifiros paslaugy pirkimas® (toliau —Pirkimas) vykdomo CVP IS
priemonémis apklausos salygy 6.1 punkte nustaté tiekéjams salyga, kad tieké&jo turi buti uzpildytas
ir parengtas pagal Apklausos salygy 1 prieda. Pirkimo salygy 8.1 punkie nurodoma, kad i tiekéjo
sitiloma paslaugy kaing turi bti jirauktos visos galimos i¥laidos ir visi mokeséiai, visos dalyvio
iglaidos, o tiekéjo pasitlyme nurodyta kaina turi biti apskai¢iuota it i¥reikdta eurais taip, kaip
nurodyta apklausos salygu 1 priede. Pirkimo apklausos salygy 1 priede narodyta, kad ,,Tais atvejais,
kai pagal galiojanCius teises aktus paslaugy teikéjui nereikia moketi PVM jis nurodo prieZastis, del
kuriy PVM nemokamas®.

Jisy pateiktame pasitlyme nurodoma, kad Jisy teikiamos pasiaugos yra neapmokestinamos pagal
Lietuvos Respublikos pridétines vertes mokesdio jstatymo 27 straipsni, todel pasitilymo formoje
nenurodéte pridétings verteés mokescio.

Lietuvos Respublikos pridétinés vertes mokesdio jstatymo 27 straipshis i¥kirtinai yra taikomas
draudimo veikla uZsiimantiems kio subjektams, kuriy veikla, vadovaujantis Draudimo veiklos ir
perdraudimo veiklos licencijavimo taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos banko valdybos 2012 m.
gruodzio 13 d. nutarimu Nr. 03-259 ,,Dél draudimo veiklos ir perdraudimo veiklos licencijavimo
taisykliy patvirtinimo® yra licencijucjama.

Pagome iki 2017-01-20 imtinai pateikti licencijos kopija jrodancia, kad uzsiimate draudimo veikla,
kuria pagristuméte savo pasifilymo nuoroda, jog jiisy jmonei yra taikomas Lietuvos Respublikos
pridétinés vertes mokeséio jstatymo 27 straipsnis.

Pagarbiai,

Vytautas Zer_lauskas

Tel. (8 5) 200 0241




Prisegti dokumentai
Pavadinimas Dydis Atnaujinta
PVMI 27 straipsmnis- garantija komentaras(4).pdf (PVM] 27 114 2017-01-
straipsnis- garantija komentaras(4).pdf} 20 09:14
Valstybine mokeséiu inspekcija PVM 27 str.doex ( Valstybine 14 2017-01-
mokesciy inspekcija PVM 27 str.docx) 20 09:13




27 straipsnis. Draudimo paslaugos

PVM neapmokestinamos visy rifiy draudimo ir perdraudimo pasiaugos“‘, iSskyrus
nurodytasias Sio [statymo 46 straipsnyje, taip pat su draudimo ir perdrandimo paslaugomis
susijusios paslaugos, kurias teikia draudimo ir perdraudimo tarpininkai.

PVM istatymo 27 straipsnio komentaro:
1) 2 dalj papildyti taip:

JKai iikio subjektas uz vienkartine imoka, kuria jam sumoka daikta i$ tre¢iojo asmens
isigijes klientas, isipareigoja pasitvirtinus sutartyje numatytai rizikai (pvz., sugedus buitinei
technikai bei elektroniniams prietaisams) nemokamai sutaisyti kliento isigyta daikta arba pakeisti
ji analogiSku, tai toks isipareigojimas PVM tikslais laikomas draudimo sandoriu, kuris PVYM
neapmokestinamas. Tokiems sandoriams priskiriami sandoriai dél pirkinio garantijos pratesimo
bei pirkinio draudimo paslaugy suteikimo.

Pirkinio garantijos pratgsimo paslauga - paslauga, kai pasibaigus gamintojo suteiktos
originalios garantijos galiojimo laikui, apdraustasis daiktas yra nemokamai sutaisomas (vieng, du
ar daugiau karty) arba pakeiéiamas analogidku (jei taisymas nera galimas). Pratgsta garantija yra
analogidka gamintojo suteiktai garantijai, tik galioja ilgiau — pasirinktinai nuo 1 iki 5 mety
(jsigalioja nuo gamintojo garantijos pabaigos).

Pirkinio draudimo paslauga -- {sigijus pirkinio draudima pirkinys yra suremontuojamas arba
pakeitiamas ivykus pamintojo garantijoje nenumatytiems {vykiams: suduzus, pazeidus vandeniu,
ugnimi arba policijos patvirtintos vagystés atveju (t. y. pirkinio draudimo paslauga taikoma tais
atvejais, kai, esant dar nepasibaigusiai pirkinio gamintojo garantijai, pirkinio gamintojas atsisako
suremontuoti ar pakeisti pirkinj dél atveju, kuriems nenumatyta taikyti garantini aptarnavima).

3 pavyzdys

Bendrové néra draudimo imoné, kaip ji suprantama pagal Lietuvos draudimo istatyma ir jai
néra i¥duota licencija vykdyti draudimo veikla. Bendrové asmenims, jsigijusiems buiting technika
bei elektroninius prietaisus (toliau - klientas), teikia pirkinio garantijos pratgsimo paslaugas.

&ias Bendroves teikiamas paslaugas klientai gali isigyti buitine technika bei elektroniniais
prietaisais prekiaujanciose parduotuvése (toliau — Partneriai). Su klientais, nusprendusiais isigyti
pirkinio garantijos pratgsimo pasiaugas, Partneris Bendrovés vardu sudaro Pirkiniy garantijos
pratgsimo sutartis bei jiems i¥duoda tai patvirtinandius sertifikatus. Klientas sumoka vienkartin{
mokesti, o Bendrové jsipareigoja, pasibaigus gamintojo suteiktos originalios garantijos galiojimo
laikui, nemokamai sutaisyti kliento isigyta daikta arba pakeisti ji analogidku (jvykus pirkinio
gedimui, klientas turi kreiptis { Bendrove, kuri nurodo klientui i kuri aptarnavimo centra reikia
pristatyti preke). Kliento sumokétos imokos negrazinamos klientui, jeigu per sutartyje numatyia
laikotarpi nebiina nustatyta gedimy arba jeigu remonto i§laidos biina mazesnés uZ Sia imoka. Jeigu
atsiranda gedimas (-u), kurio (-iu) taisymo islaidos virSija sumokéta jmoka, prekés pirkéjui
nereikia padengti jokiy papildomy islaidy.

Visais atvejais uZ pirkinio garantijos pratesimg yra atsakinga Bendrové, o pogarantini’

remonta atlikusios imonés saskaitas ‘¥rafo Bendrovei, kuri jas ir apmoka. Bendrove klientams
nemoka fiksuoty i¥moku, bet garantuoja prekeés remontg arba prekés pakeitima i nauja (jeigu ji
neremontuotina).

Klausimai:

1.Ar Bendrovés teikiamos pitkinio garantijos pratesimo paslaugos PYM tikslais laikomos
draudimo paslaugomis?

2. Kaip pateikin atveju turi bati iforminamas Bendrovés klientui teikiam pirkiniy garantijos
pratesimo paslaugy suteikimas klientams? ‘

Aisakymai:

1. Nagringjamu atveju sutartis dél pirkiniy garantijos prat¢simo paslaugos su klientu sudaro
Partneris Bendrovés vardu. Pagal sutarties salygas klientas sutartyje numatyta imoka Bendrovei
sumoka per Partnerj, o Bendrové uZ vienkartine jmoka, mokama kliento, {sipareigoja pasitvirtinus
sutartyje numatytai rizikai - sugedus buitinei technikai bei elekironiniams prietaisams,
nemokamai sutaisyti kliento isigyta dailta arba pakeisti ji analogiSku. Tokiu atveju darytina

L




iSvada, kad pirkiniy garantijos pratesimo sandorio prasme tiesioginis ry§ys egzistuoja tarp
Bendrovés ir kliento (t. y. klientas Zino, jog tikrasis paslaugy teikéjas yra Bendrové), o klienio
mokama jmoka i esmés yra draudimo imoka, kurig sumokéjes asmuo tampa apsaugotas nuo
sutartyje numatytos rizikos, kurig Siuo atveju prisiima Bendrové. Toks sandoris PVM tikslais
laikomas draudimo sandoriu, kuriam taikoma PVM istatymo 27 straipsnyje nustatyta PVM
lengvata.

2. Bendrovés klientui teikiama pirkiniy garantijos pratgsimo (pirkiniy draudimo) paslauga turi
biiti {forminama PVM saskaita faktiira. PVM sgskaita fakttira gali biiti neisradyta tik tokiu atveju,
jei Bendrovés klientui i$duodamas pirkinly garantijos pratesimg (ar pirkinio draudima)
patvirtinantis sertifikatas turi privalomus PVM saskaitos faktliros rekvizitus, nustatytus PVM
{statymo 80 straipsnyje. Tok| sertifikatg ar PVM saskaitq faktiira klientui turi iragyti Bendrové ar,
esant susitarimui su Partneriu, Partneris Bendrovés vardu.

2) 5 dalj papildyti 2 pavyzdziu (komentaro 2 pavyzdij laikyti 3 pavyzdZziu):

3 pavyzdys

Buitine technika ir/ar elektroniniais prictaisais prekiaujanti parduotuve (toliau — Parneris) su
pirkinio garantijos pratesimo ir pirkinio draudimo paslaugas teikiandia Bendrove (toliau —
Bendrové) sudaré sutartj, kurioje Parneris isipareigojo suteikti Bendrovei tarpininkavimo, ieskant
klienty, sandorj. Partneris uZ jo Bendrovei teikiamas paslaugas ima sutartg atlygj — komisinius nuo
imoky, surinkty uZ Bendrovés klientui suteikty pirkiniy garantijos pratesimo ir/ar pirkiniy
draudimo paslaugy.

Ar Parnerio Bendrovei teikiamos tarpininkavimo paslaugos apmokestinamos PVM?

Pagal PVM jstatymo 27 straipsnio nuostatas su draudimo paslaugomls susijusios paslaugos,
kurias teikia draudimo tarpininkai, PVM neapmokestinamos.

Parnerio Bendrovei teikiamy paslaugy esmé yra klienty paieska, isigyjant garantijos pratesimo

ir/ar pirkiniy draudimo paslaugas (kurios PVM tikslais laikomos draudimo paslangomis) ir santykiy
tarp kliento ir Bendrovés uZmezgimas. Tokios paslaugos laikomos tarpininkavimo, sudarant

draudimo sutartis paslaugomis, ir PVM neapmokestinamos.




VERTIMAS 1§ ANGLY KALBOS

Partneriams skirty paslaugy

teikimo sertifikatas Hewlett Packard
Enterprise

UAB EIT SPRENDIMAI
Lietuva

Galiojima data: 2016 m. spalio 31 4.

Sidabrinis paslaugy specialistas
teikiantis garantijos ir palaikymo paslaugas

Networking Break&Fix Server Break&Fix
Storetasy Break&FIx StoreEver Break&Fix
/Parasos/

Glles Thiebaut

Netlesioginiy pardavimy padafinio viceprezidentas
Jmoniy grupé Europos, Vidurio Ryty ir Afrikos Salyse

%is sortifikatas galioja tuo atveju. jeigu jmonei partnecei yra sutcikias galiojantls ipalicjimas toikl pasliugas.
Jelgu partnerio naryste dalies arba visy produkty asdvilgiu sustabdoma arba Aulraukiama, partneris privaloe
nodelsiant nustot prisistatinéti akredituoty Partneriu {jskaitant $lo sertifikato naudojima) ar bet kurive kitu
atstovtl,

“rooson o pa kgle fenkutieng, o
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UAB Hewtlett Packard Enterprise patviriina, kad:
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UAB EIT Sprendimai sitllomi garantijy iSplétimo paketai U2JQ3PE (HPE 1Y PW FCNBD DL360 G7) ir
USBS3PE (HPE 1Y PW FC NBD 2012 FC Amray ) suteikia gamintojo uZiikrintg 1 mety pogarantiné priefiura.
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27 straipsnis. Draudimo paslaugos

PVM neapmokestinamos visy rifiy draudimo ir perdraudimo paslaﬁgos, isskyrus
nurodytasias Sio Istatymo 46 straipsnyje, taip pat su draudimo ir perdraudimo paslaugomis
susijusios paslaugos, kurias teikia draudimo ir perdraudimo tarpininkai.

PVM istatymo 27 straipswnio komentaro:
1) 2 dalj papildyti taip:

JKai iikio subjektas u¥ vienkarting imoka, kurig jam sumoka daiktg i§ trediojo asmens
isigijes klientas, jsipareigoja pasitvirtinus sutartyje numatytai rizikai (pvz., sugedus buitinei
technikai bei elektroniniams prietaisams) nemokamai sutaisyti kliento jsigyta daikta arba pakeisti
ji analogisku, tai toks {sipareigojimas PVM tikslais laikomas draudimo sandoriu, ;
neapriokestinamas; Tokiems sandoriams ‘ptiskitiami sandoriai dél pirkinio garantijos pratesimo
bei pirkinio draudimo paslaugy suteikimo.

Pirkinio garantijos pratesimo paslauga - paslauga, kai pasibaigus gamintojo suteiktos
originalios garantijos galiojimo laikui, apdraustasis daiktas yra nemokamai sutaisomas (viena, du
ar daugiau karty) arba pakeidiamas analogi¥ku (jei taisymas néra galimas). Pratgsta garantija yra
analogiska gamintojo suteiktai garantijai, tik galioja ilgiau — pasirinktinai nuo 1 iki 5 mety
(isigalioja nuo gamintojo garantijos pabaigos).

Pirkinio draudimo paslauga — jsigijus pirkinio draudima pirkinys yra suremontuojamas arba
pakeitiamas jvykus gamintojo garantijoje nenumatytiems gvykiams: suduZus, paZeidus vandeniu,
ugnimi arba policijos patvirtintos vagystés atveju (t. y. pirkinio draudimo paslauga taikoma tais
atvejais, kai, esant dar nepasibaigusiai pirkinio gamintojo garantijai, pirkinio gamintojas atsisako
suremontuoti ar pakeisti pirkini dé! atvejy, kuriems nenumatyta taikyti garantini aptarnavima).

3 pavyzdys

Bendrové néra draudimo jmoné, kaip ji suprantama pagal Lietuvos draudimo jstatyma ir jai
néra idduota licencija vykdyti draudimo veikla. Bendrové asmenitns, isigijusiems buiting technika
bei elektroninius prictaisus (toliau — klientas), teikia pirkinio garantijos pratgsimo paslaugas.

Sias Bendrovés teikiamas paslaugas klientai gali isigyti buitine technika bei elektroniniais
prietaisais prekiaujan&iose parduotuvése (toliau — Partneriai). Su klientais, nusprendusiais isigyti
pitkinio garantijos pratgsimo paslaugas, Partneris Bendrovés vardu sudaro Pirkiniy garantijos
pratgsimo sutartis bei jiems i3duoda tai patvirtinandius sertifikatus. Klientas sumoka vienkartin{
mokesti, o Bendrové isipareigoja, pasibaigus gamintojo suteiktos originalios garantijos galiojimo
laikui, nemokamai sutaisyti kliento isigyta daikta arba pakeisti ji analogifku (fvykus pirkinio
gedimui, klientas turi kreiptis i Bendrove, kuri nurodo klientui i kur aptarnavimo centra reikia
pristatyti preke). Kliento sumokétos jmokos negraZinamos klientui, jeigu per sutartyje numatyta
laikotarpi nebiina nustatyta gedimy arba jeigu remonto i¥laidos bina maZesnés uZ 3ig imoka. Jeigu .
atsiranda gedimas (-u), kurio (-iy) taisymo iSlaidos virSija sumokéty imoka, prekes pirkéjui
nereikia padengti jokiy papildomy islaidy. .

Visais atvejais uZ pirkinio garantijos pratesima yra atsakinga Bendrove, o pogarantinj
remonta atlikusios jmonés saskaitas i¥rafo Bendrovei, kuri jas ir apmoka. Bendrové klientams
nemoka fiksuoty i¥moky, bet garantuoja prekés remonts arba prekes pakeitima i nauja (jeigu ji
neremontuotina).

Klausimai: ‘

1.Ar Bendrovés teikiamos pirkinio garantijos pratesimo paslaugos PVM tikslais laikomos
draudimo paslaugomis? ‘

2. Kaip pateiktu atveju turi buti jforminamas Bendrovés klientui teikiamy pirkiniy garantijos
pratesimo paslaugy suteikimas klientams?

Atsakymai:

1. Nagrinéjamu atveju sutartis dél pirkiniy garantijos pratgsimo paslaugos su klientu sudaro
Partneris Bendrovés vardu. Pagal sutarties salygas klientas sutartyje numatyta imokg Bendrovei
sumoka per Partneri, o Bendrové uZ vienkarting jmoka, mokama kliento, {sipareigoja pasitvirtinus
sutartyje numatytai rizikai — sugedus buitinei technikai bei elektroniniams prietaisams,
nemokamai sutaisyti kliento jsigyta daikta arba pakeisti ji analogiSku. Tokiu atveju darytina
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i¥vada, kad pirkiniy garantijos pratesimo sandorio prasme tiesioginis rySys egzistuoja tarp
Bendrovés ir kliento (t. y. klientas Zino, jog tikrasis paslaugy teikéjas yra Bendrove), o kliento
mokama imoka i§ esmés yra draudimo jmoka, kurig sumokéjes asmuo tampa apsaugotas nuo
sutartyje numatytos rizikos, kurig §iuo atveju prisiima Bendrové. Toks sandoris PVM tikslais
laikomas draudimo sandoriu, kuriam taikoma PVM jstatymo 27 straipsnyje nustatyta PVM
lengvata.

2. Bendrovés klientui teikiama pirkiniu garantijos pratesimo (pirkiniy draudimo) paslauga turi
biiti iforminama PVM saskaita faktira. PVM saskaita faktlira gali biiti neiSradyta tik tokiu atveju,
jei Bendrovés klientui i¥duodamas pirkiniy garantijos pratgsimg (ar pirkinio draudima)
patvirtinantis sertifikatas turi privalomus PVM saskaitos faktliros rekvizitus, nustatytus PVM
istatymo 80 straipsnyje. Tok{ sertifikata ar PVM saskaita faktiirg klientui turi iSraSyti Bendrové ar,
esant susitarimui su Partneriu, Partneris Bendrovés vardu.

2) 5 dalj papildyti 2 pavyzdziu (komentaro 2 pavyzdj laikyti 3 pavyzdZiu):

3 pavyzdys

Buitine technika irfar elektroniniais prietaisais prekiaujanti parduotuvé (toliau — Parneris) su
pirkinio garantijos pratgsimo ir pirkinio draudimo paslaugas teikianfia Bendrove (toliau —
Bendroveé) sudaré sutartj, kurioje Parneris jsipareigojo suteikti Bendrovei tarpininkavimo, ieSkant
klienty, sandori. Partneris vz jo Bendrovei teikiamas paslaugas ima sutarta atlygi — komisinius nuo
imokuy, surinkty uz Bendrovés klientui suteikty pirkiniy garantijos pratesimo irfar pirkiniy
draudimo paslaugy.

Ar Parnerio Bendrovei teikiamos tarpininkavimo paslaugos apmokestinamos PYM?

Pagal PVM istatymo 27 straipsnio nuostatas su draudimo paslaugomis susijusios paslaugos,
kurias teikia draudimo tarpininkai, PVM neapmokestinamos.

Parnerio Bendrovei teikiamy paslaugy esmé yra klienty paieska, isigyj ant garantijos pratgsimo

ir/ar pirkiniy draudimo paslaugas (kurios PVM tikslais laikomos draudimo paslaugomis) ir santykiy

tarp kliento ir Bendrovés uZmezgimas. Tokios paslaugos laikomos tarpininkavimo, sudarant
draudimo sutartis paslaugomis, ir PVM neapmokestinamos.
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