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APIE FORIT, UAB

FORIT yra nepriklausoma konsultavimo kompanija, orientuojanti savo veiklg j projektus, tiesiogiai susijusius
su:

¢ Ziniy visuomeneés plétra,
¢ informaciniy technologijy (toliau — IT) paslaugomis,
¢ informacines politikos klausimais.

FORIT pagrindines kompetencijos:

viesojo ir privataus sektoriaus partneryste,

Europos Sajungos (toliau — ES) finansiniai instrumentai,
projekty rengimas ir valdymas,

investiciniy projekty bei galimybiy studijy rengimas,
viesyjy pirkimy jgyvendinimas,

analize ir procesy optimizavimas,
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mokymo projekty inicijavimas, rengimas ir jgyvendinimas.

FORIT specializuojasi jgyvendindama isskirtinai informacinés visuomenes plétros projektus, tad sioje srityje
turi sukaupusi didziule patirtj. Nuo pat jsikurimo, jmonés darbuotojai dalyvavo didziausiuose informacijos ir
rysiy technologijy (toliau — IRT) sektoriaus projektuose. Jmonés branduolj sudaro darbuotojai ir ekspertai,
sukaupe IRT, projekty valdymo patirtj, todél galintys pasiulyti sprendima, apimantj ir projekto idéjg, ir jos
jgyvendinima.

FORIT , susijusius su viesyjy ir administraciniy elektroniniy paslaugy kurimu,
modernizavimu. FORIT teikiamos

elektroninés valdzios paslaugas;
elektroninés demokratijos paslaugas;
elektroninés sveikatos paslaugas;
pazangias elektronines paslaugas;
kitas elektronines paslaugas;

veiklos ir verslo valdymo sistemy diegimg;
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IT sauga.
Vykdydami IT projektus kaip:

informaciniy sistemy (toliau — IS) techniniy specifikacijy rengimas,

IS jteisinimo dokumenty (reglamentines specifikacijos ir IS nuostaty) rengimas;
IS kurimo ir diegimo techninés priezitros paslaugos,

galimybiy studijy rengimas,

veiklos valdymo sistemy kurimas,

veiklos procesy analizé ir optimizavimas,

kokybeés valdymo sistemy kurimas ir diegimas,

rizikos valdymo modeliy kurimas ir diegimas,

vidiniy procedury ir procesy analizé ir dokumentavimas,
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konsultacijos viesyjy pirkimy klausimais, dalyvavimas pasiulymy vertinime,
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L4
¢

IT rizikos jvertinimas, atitikties vertinimas,

Kitos paslaugos.

Daugiau informacijos apie jmones veikla ir teikimas paslaugas, taip pat jgyvendintus projektus galima rasti

interneto svetaineje www.forit./t.

Dazniausi teikiant paslaugas:

¢

¢
L4

Jgyvendinti pazangius ir inovatyvius projektus, skirtus vartotojams aktualioms ir naudingoms viesosioms
ir administracinéms paslaugoms perkelti j elektronine terpe.

Kurti vartotojui patogias, lengvai pasiekiamas ir naudingas elektronines viesgsias paslaugas, taip
uztikrinti, kad IRT buty veiksmingai naudojamos viesajam sektoriui modernizuoti.

Kurti elektronines priemones, kuriomis asmenys galéty reiksti nuomone jvairiais valstybés gyvenimo
klausimais, teikti pastabas del rengiamy teisés akty, susipazinti su aktualia, operatyvia ir lengvai
pasiekiama informacija apie valdzios institucijy rengiamus ir priimtus sprendimus, diskutuoti, keistis
nuomoneémis ir kita.

Kurti elektronines paslaugas gyventojams ar verslui arba verslo infrastrukturg, sudarancia visiems verslo
subjektams vienodas galimybes ja naudotis.

Kurti vertingg skaitmeninj turinj, perkeliant j skaitmenine forma unikalius ir vertingus kulturos paveldo
objektus, meno ir literaturos kurinius, informacijg apie svarbiausius istorijos ir visuomenés gyvenimo
reiskinius ir kita ir teikiant apie juos informacijg elektroninéje erdveéje.

Kurti vartotojui patogias, lengvai pasiekiamas ir naudingas elektronines paslaugas, taip uztikrinti, kad
informacinés ir rysiy technologijos buty veiksmingai naudojamos regiony viesajam sektoriui
modernizuoti.

Sudaryti sglygas salies gyventojams ir pacientams siuolaikinémis IRT priemonémis laiku gauti geros
kokybeés sveikatos paslaugas, o jvairioms sveikatos prieziuros jstaigoms — tarpusavyje bendradarbiauti,
saugiai keistis informacija elektroninémis priemonémis.

Taikant siuolaikines IRT, kurti sprendimus, padedancius issaugoti lietuviy kalbg visose viesojo valstybés
gyvenimo srityse, ir sudaryti galimybe visiems norintiesiems nemokamai, lengvai ir patogiai jais naudotis.
Uztikrinti efektyvesne valstybés institucijy, valdanciy svarbiausias valstybés informacines sistemas,
informaciniy ir rysiy technologijy sauga, informacijos apsaugg nuo nesankcionuoto jos pakeitimo ir
panaudojimo.

Didinti viesojo sektoriaus institucijy ir jstaigy darbuotojy kvalifikacijg, ziniy ir gebéjimy lygj.

Sudaryti saglygas nuolat didinti LR Vyriausybei atskaitingy institucijy (ministerijy, Vyriausybes jstaigy)
veiklos efektyvumg - tobulinti j rezultatus orientuotg valdyma.

Siekiant didinti teritorine socialine sanglaudg, gerinti regioninés plétros planavima.

Skatinti viesyjy paslaugy kokybés iniciatyvas ir kt.

FORIT prisideda prie:

¢

elektroniniy sprendimy, didinanciy viesojo sektoriaus institucijy efektyvumg, ir elektroninio verslo
iniciatyvy salyje skatinimo;
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¢ veiksmy, skirty IRT projektams, didinantiems viesojo administravimo sektoriaus veiklos skaidruma,
atskaitomybe, sprendimy priemimo kokybe, stiprinantiems bendruomeniskumg ir naujas politines raiskos
formas;

¢ veiksmy, susijusiu su kurimu interaktyviy elektroniniy viesojo sektoriaus paslaugy, patenkanciy j ES
programiniuose dokumentuose numatytg pagrindiniy viesyjy paslaugy grupiy sarasg;

¢ veiksmy, susijusiy su valstybés biudzetiniy jstaigy ir valstybés jmoniy teikiamy ir administruojamy
interaktyviy elektroniniy paslaugy, skirty gyventojams ir verslo jmonéms kurimu;

¢ veiksmy, susijusiy su valstybés biudzetiniy jstaigy, valstybés jmoniy ir viesyjy jstaigy teikiamy
administraciniy paslaugy ir teikiamy ir (ar) administruojamy viesyjy paslaugy, skirty gyventojams ir
verslo subjektams, perkelimu j elektronine erdve, kuriant pazangias, inovatyvias, interaktyvias, aktualias,
naudingas ir patogias elektronines paslaugas;

¢ veiksmy, susijusiy su kokybiskai naujy (tradiciniais, t. y. Siuo metu naudojamais, bendravimo tarp viesojo
administravimo institucijy ir gyventojy ar verslo jmoniy kanalais neteikiamy), inovatyviy, naudingy
elektroniniy paslaugy gyventojams ir verslo subjektams sukurimu;

¢ veiksmy, susijusiy su viesyjy elektroniniy paslaugy, skatinanciy verslo jmones naudotis inovatyviais
elektroninio verslo sprendimais, sukurimu ir kt.
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Sutrumpinimai ir apibrézimai

Sutrumpinimas /

Paaiskinimas

apibrezimas

DG Darbo grupée

Diegeéjas Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platformos (VIISP) portalo patogumo
vartotojams, platformos duomeny mainy jrankiy vystymo, bendro naudojimo paslaugy
sukurimo ir jdiegimo paslaugy teikejas

DVS Dokumenty valdymo sistema

ES Europos Sajunga

FORIT Sio pasitlymo teikéjas Forit, UAB

IRT Informacinés ir rysiy technologijos

IS Informaciné sistema

IT Informacinés technologijos

IVPK Informacinés visuomenes plétros komitetas prie Ukio ministerijos

VIISP plétros projektas

IVPK jgyvendinamas ,Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platformos (VIISP)
portalo patogumo vartotojams, platformos duomeny mainy jrankiy vystymas, bendro
naudojimo paslaugy sukurimas” projektas

LR

Lietuvos Respublika

Paslaugos

Sio Pirkimo apimtyje siekiamos jsigyti Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo
platformos (VIISP) funkcionalumy plétros analizes ir specifikavimo, kurimo ir diegimo
techninés prieziuros paslaugos

Paslaugy teikéjas

Sio pasitlymo teikéjas Forit, UAB

PDG Projekto darbo grupe

Perkancioji  organizacija, Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Ukio ministerijos

PO

Pirkimas 2018 m. rugséjo 26 d. Informacinés visuomenés plétros komiteto paskelbtas pirkimas
Nr. 510673 ,Valstybinés informaciniy istekliy sgveikumo platformos (VIISP)
funkcionalumy plétros analizeés ir specifikavimo, kurimo ir diegimo techninés prieziuros
paslaugy pirkimas*

PPK Projekto prieziuros komitetas

Programa 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 2 prioriteto
,Informacinés visuomenes skatinimas” jgyvendinimo priemones Nr. 02.3.1-CPVA-V-529
,Pazangiy elektroniniy paslaugy kurimas*

Projektas Su sio Pirkimo laimétoju sudaryta sutartis dél Paslaugy teikimo

Sutartis Su Pirkimo laimétoju sudaryta sutartis del Paslaugy teikimo

Technine specifikacija

Modernizuojamo VIISP diegimo paslaugy pirkimo techniné specifikacija

VIISP

Valstybeés informaciniy istekliy sgveikumo platforma
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Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Ukio ministerijos (toliau - arba

) vykdo projektg ,Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platformos (VIISP) portalo
patogumo vartotojams, platformos duomeny mainy jrankiy vystymas, bendro naudojimo paslaugy
sukurimas” projektas (toliau - ), finansuojama 2014-2020 mety Europos Sgjungos
fondy investicijy veiksmy programos 2 prioriteto ,Informacinés visuomenés skatinimas“ Nr. 02.3.1-CPVA-V-
529 jgyvendinimo priemonés ,Pazangiy elektroniniy paslaugy kurimas” lésomis.

Jgyvendindamas IVPK projektg, IVPK vykdo pirkimg Nr. Nr. 510673 ,Valstybinés informaciniy istekliy
sgveikumo platformos (VIISP) funkcionalumy plétros analizés ir specifikavimo, kurimo ir diegimo techninés
prieziuros paslaugy pirkimas“ (toliau - ), kurio tikslas jsigyti Valstybés informaciniy istekliy
sgveikumo platformos (VIISP) funkcionalumy plétros ir modernizavimo poreikiy specifikavimo bei
modernizuojamo VIISP diegimo techninés prieziuros paslaugy paslaugas (toliau - ). Su Pirkimo
laimetoju bus sudaryta sutartis del Paslaugy teikimo (toliau - arba ).

Si Techninis pasitilymas yra Forit, UAB (toliau - arba )
detalus aprasymas, parengtas atsizvelgiant j IVPK paskelbtg Pirkima, Pirkimo salygas bei technine
specifikacijg. Sis techninis pasitlymas yra viso FORIT pasitlymo dalis.

1 PASLAUGU TEIKIMO STRATEGIJA (P>)

Toliau siame skyriuje pateikiama Paslaugy teikimo strategija, kuri logiskai, nuosekliai ir sistematiskai susieta
su Projekto aplinka ir tiksly suvokimu. Issamiai ir aiskiai aprasyti ne tik darbai, butini Paslaugy teikimui
Jgyvendinti, bet ir papildomi ar pagalbiniai darbai, parodyta darby tarpusavio priklausomybe (kurie darbai yra
butini kitiems atlikti). Tiksliai nustatytos ir pagrjstos visy eksperty funkcijos, indelis Paslaugy teikime bei
funkcijy sgsaja su darbais, issamiai ir aiskiai aprasytos, lanksciai ir racionaliai paskirstytos eksperty
atsakomybes. Pateiktas issamus ir nuoseklus Paslaugy teikimo valdymo planas, paremtas jvardinta

metodologija, orfentuota j Paslaugy specifika, taip pat aiskiai isdestytos ir susietos praktinés analogisky

projekty jgyvendinimo viesajame sektoriuje aplinkybes.
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2.2 Priedas. Pavyzdinis VIISP techninés specifikacijos sablonas
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3 pav. Iteracinis modelis

2.12.2Testavimo scenarijy parengimas
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2.13Priedas. Bandomosios eksploatacijos plano pavyzdinis turinys ir

apimtis
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