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TECHNINĖ UŽDUOTIS

Alytaus  miesto  savivaldybės  administracija  įgyvendina  iš  Europos  Sąjungos
struktūrinių fondų lėšų bendrai finansuojamą projektą Nr. 10.1.3-ESFA-R-920-11-0007 „Teikiamų
paslaugų  procesų  tobulinimas  ir  asmenų  aptarnavimo  kokybės  gerinimas  Alytaus  miesto
savivaldybės administracijoje ir jai pavaldžiose įstaigose. I etapas“. Projektas įgyvendinamas pagal
2014–2020  metų  Europos  Sąjungos  fondų  investicijų  veiksmų  programos  10  prioriteto
„Visuomenės  poreikius  atitinkantis  ir  pažangus  viešasis  valdymas“  įgyvendinimo priemonę  Nr.
10.1.3-ESFA-R-920  „Paslaugų  ir  asmenų  aptarnavimo  kokybės  gerinimas  savivaldybėse“.  Šiuo
projektu  siekiama  įvertinti  ir  patobulinti  savivaldybės  administracinių  paslaugų  teikimo  bei
organizavimo procesus, stiprinti teikiamų paslaugų ir (ar) aptarnavimo kokybei gerinti reikalingas
darbuotojų kompetencijas, darbą komandoje.

Užduotis: 
Alytaus  miesto  savivaldybės  administracijos  darbuotojai  dalyvaus  išvažiuojamuose

dviejų dienų kompetencijų stiprinimo asmenų aptarnavimo kokybės gerinimo srityje mokymuose (2
grupės po ne mažiau kaip  50 darbuotojų, iš viso ne mažiau kaip 100 darbuotojų). Mokymai vyks
2023 m. rugsėjo 12-13 dienomis (viena grupė 50 asmenų) ir  2023 m. rugsėjo 27- 28 dienomis
(antra grupė 50 asmenų) viešbutyje MARGIS Ežero g. 39, Penkininkų k., 21103 Trakų raj.

Paslaugos tiekėjas turi nurodytomis datomis ir nurodytą darbuotojų kiekį nuvežti iš
Rotušės a. 4, 62405 Alytus į Ežero g. 39, Penkininkų k., 21103 Trakų raj. ir parvežti atgal.

Paslaugos tiekėjas turi turėti paslaugai suteikti reikalingą transportą ir vairuotoją.
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