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SKALBIMO PASLAUGOS TECHNINĖ 
SPECIFIKACIJA


I. BENDROJI INFORMACIJA

1. Lietuvos kariuomenės Logistikos valdybos Įgulų aptarnavimo tarnyba (toliau – LK LV ĮAT) numato įsigyti paprasto skalbimo paslaugą (toliau – paslaugas) 3 (trims) mėnesiams. Bendra sutarties trukmė 3 (tris) mėnesiai, su galimybe pratęsti.
2. Skalbiamų Lietuvos kariuomenės (toliau – LK) skalbinių orientacinis kiekis 3 (trims) mėnesiams 60 000 kg;
3. Atsižvelgiant į tai, kad teikiamų paslaugų kiekis priklauso nuo aplinkybių, sunkiai prognozuojamų pirkimo bei sutarties vykdymo metu, taip pat nuo tarpinių sutarties vykdymo rezultatų bei sutarties vykdymo metu iškylančio poreikio, LK LV ĮAT neįsipareigoja nupirkti visų nurodytų maksimalių (orientacinių) paslaugų kiekių ir pasilieka teisę sumažinti arba padidinti nurodytą skalbiamų skalbinių kiekį.
4. Techninėje specifikacijoje vartojamos sąvokos: 
4.1 individualus skalbimo maišelis – karinio vieneto nuosavybė, išduota kiekvienam kariui asmeniškai ir turinti sutartinę identifikavimo informaciją. Pasiūtas iš tvirtos medžiagos ir tinkantis uniformoms, striukėms ir kt. daiktams skalbti;
4.2 paslaugų teikėjas – juridinis asmuo, kuris vykdydamas savo veiklą, vartotojams siūlo ir atlygintinai teikia cheminio valymo ir (ar) skalbimo paslaugas;
4.3 skalbimo paslauga – veikla, apimanti paruošimą skalbti, skalbimą ir baigiamąją apdailą;
4.4 skalbimas – tekstilės gaminio valymo būdas vandens tirpale su paviršiaus aktyviosiomis medžiagomis (PAM);
4.5 skalbimo maišas – paslaugos teikėjo nuosavybė, tinkanti įvairiems (nešvariems, švariems, drėgniems ir kt.) skalbiniams gabenti ir saugoti; 
4.6 sugadintas gaminys – gaminys, teikiant skalbimo paslaugas praradęs vertę ir netinkamas naudoti pagal paskirtį;
4.7 tinkamos kokybės paslauga – paslauga, kurios savybės ne blogesnės nei nurodyta paslaugų teikimo sutartyje ir atitinka paslaugos teikėjo nurodytus deklaruojamų norminių dokumentų reikalavimus arba kokybinius rodiklius, kurių galima tikėtis atsižvelgiant į paslaugos prigimtį bei paslaugos teikėjo viešai paskelbtus pareiškimus dėl paslaugos kokybės.
5. Skalbimo paslauga apima nešvarių skalbinių surinkimą tam skirtoje patalpoje, rūšiavimą (pagal spalvinę gamą, pagal temperatūrinį režimą), laikiną saugojimą, gabenimą, skalbimą, dėmių išvalymą, dezinfekcinių medžiagų naudojimą, skalbimo technologijų parinkimą (skalbimo būdai, skalavimo kokybė), džiovinimą, lyginimą, pakavimą, švarių skalbinių grąžinimą, higieninę ir mikrobiologinę skalbinių kontrolę, pagal Lietuvos higienos normos HN 130:2012 reikalavimus.
6. Teikiama skalbimo paslauga turi atitikti: 
6.1. Lietuvos higienos normos HN 130:2012 „Skalbyklų paslaugų sveikatos saugos reikalavimai“ bendruosius skalbyklų įrengimo ir priežiūros bei specialiuosius sveikatos priežiūros įstaigų skalbinius skalbiančioms skalbykloms reikalavimus, patvirtintus Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro (toliau – Lietuvos higienos norma HN 130:2012);
6.2. Cheminio valymo ir skalbimo paslaugų taisykles, patvirtintas Lietuvos Respublikos ūkio ministro 2008 m. liepos 9 d. įsakymu „Dėl cheminio valymo ir skalbimo paslaugų taisyklių patvirtinimo“.
7. Skalbinių rūšys:
	Eil. Nr.
	Skalbinių rūšies pavadinimas
	Skalbimo rūšis
	Rekomenduojama temperatūra, 0C

	1
	Drabužiai, uniformos, antklodės, pagalvės, patalynė ir asmens higienos skalbiniai individualiuose skalbimo maišeliuose, kurių matmenys 760x600 mm. (uniformos, spec. drabužiai, rankšluosčiai, apatiniai rūbai, sportinė apranga) (medvilnė, šilkas, vilna, poliesteris, sintetika)
	Skalbimas,
džiovinimas, 
lyginimas, 

	30- 40 0C



II. REIKALAVIMAI PASLAUGOS TEIKĖJUI

8. Paslaugos teikėjas (toliau – Teikėjas) privalo:
8.1. turėti teisės aktų nustatyta tvarka išduotą leidimą – higienos pasą, suteikiantį teisę vykdyti skalbyklų paslaugų veiklą;
8.2. naudoti skalbimo, balinimo, dezinfekavimo, minkštinimo ir kitas priemones (pagal gamintojo nurodytą paskirtį, priežiūros ir naudojimo instrukcijas, technologinius aprašymus); 
8.3. skalbykloje naudoti skalbimo produktus, kurie yra registruoti Lietuvoje ir leistini naudoti, ekologiškai švarūs, antialergiški, veikiantys bakterijas, įskaitant TBC (tuberkuliozę), virusus, grybelius, šalinantys baltymines ir kt. kilmės dėmes bei panaikinantys nemalonų kvapą. Pateikti akredituotos įmonės išduotus skalbimo priemonių ISO 9001 ir ISO 14001 sertifikatų arba lygiaverčių dokumentų kopijas CVP IS priemonėmis, pateikti skaitmeninę dokumento kopiją;
8.4. užtikrinti, kad jo naudojamos cheminės medžiagos, skalbimo, dezinfekavimo ir valymo priemonės turėtų saugos duomenų lapus, o dezinfekcijai naudojami biocidai be minėtų dokumentų turėtų ir biocidų autorizacijos liudijimą;
8.5. skalbimo technologiją vykdyti pagal skalbimo ir / ar dezinfekcijos priemonių gamintojo pateiktus nurodymus. Technologiniuose aprašymuose turi būti nurodytos skalbimui naudojamos priemonės (skalbimo, dezinfekcijos priemonės ir kt.), kurios atsižvelgiant į jų sudėtį, poveikį bei naudojimo sąlygas neturi viena kitos neutralizuoti, silpninti poveikio ir pan. Apie skalbimui naudojamų priemonių suderinimą technologiniuose aprašymuose pažymi (patvirtina) technologinius aprašymus parengęs skalbimo ir / ar dezinfekcijos priemonių gamintojas / tiekėjas;
8.6. skalbinius skalbti ir lyginti atsižvelgiant į gaminio etiketėje pateiktus nurodymus;
8.7. tikrinti kiekvienos išskalautos skalbinių partijos kokybę, kad neliktų skalbimo ir dezinfekcijos priemonių likučių. Nustačius, kad skalbiniai netinkamai išskalauti, juos būtina išskalauti pakartotinai; 
8.8. išskalbti skalbiniai neturi būti pageltę, suplėšyti, nudažyti, išblukinti su išsiskalbiančiomis dėmėmis, persismelkę skalbimo priemonių ar kitu pašaliniu kvapu, neturi sukelti alerginių reakcijų. 
8.9. užtikrinti, kad grąžinami po skalbimo skalbiniai nebūtų drėgni;
8.10. pervežimo, laikino saugojimo ir viso technologinio proceso metu nemaišyti karinių vienetų skalbinių su kitų civilinių organizacijų bei kitų krašto apsaugos sistemos dalinių ar padalinių skalbiniais;
8.11. užtikrinti, kad skalbinių surinkimo metu, skalbinius surenkamojoje patalpoje būtų svarstyklės su galiojančia metrologine patikra, kuriomis būtų užtikrinamas priimamų skalbinių svėrimas;
8.12. iš anksto raštu informuoti apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti laiku, tinkamai ir kokybiškai suteikti paslaugas;
8.13. LK LV ĮAT pareikalavus, ne vėliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas pateikti visą informaciją ir dokumentus, įrodančius Teikėjo pajėgumą įvykdyti sutartinius įsipareigojimus; 
8.14. LK LV ĮAT pareikalavus, sudaryti sąlygas perkančiosios organizacijos / užsakovo paskirtam atsakingam darbuotojui tikrinti kaip vykdomas skalbinių gabenimas į skalbyklą (-as), skalbimas, lyginimas, švarių skalbinių laikinas saugojimas, grąžinimas, patalpų ir įrenginių valymas ir dezinfekcija; 
8.15. užtikrinti pakankamą įvairiems skalbiniams (nešvariems, švariems, drėgniems ir kt.) gabenti skirtų sandarių skalbimo maišų kiekį ir kokybę (neplyštantys, atsparūs drėgmei ir nepralaidūs mikroorganizmams);
8.16. skalbimo maišų skalbimo ir dezinfekavimo išlaidas įskaičiuoti į paslaugų kainą;
8.17. gavus informaciją iš karinio vieneto atsakingų asmenų dėl galimai nekokybiškai teikiamos paslaugos, pašalinti paslaugos teikimo trūkumus ne vėliau kaip per 24 val. nuo karinio vieneto atsakingo asmens pranešimo raštu gavimo dienos apie netinkamai suteiktą paslaugą;
8.18. užtikrinti priimtų skalbinių išskalbimą ir pristatymą ne vėliau kaip per dvi darbo dienas nuo skalbinių priėmimo datos (skalbinių paėmimo diena į 2 (dvi) darbo dienas įskaičiuojama);
8.19. užtikrinti, kad sąskaitos už per mėnesį suteiktas skalbimo paslaugas būtų  pateikiamos kartu su Krovinių važtaraščiais ir sutaptų su juose išdėstytais skalbinių kiekiais.
8.20. Siekiant užtikrinti užsienio šalių karių, tarnaujančių Lietuvos Respublikos teritorijoje, saugumą, įmonės, kurių teikiamų paslaugų procedūrų grandinėje dalyvauja asmenys, atliekantys bausmę įkalinimo įstaigose, negali teikti skalbimo paslaugų, kadangi asmenys, atliekantys bausmę įkalinimo įstaigose, negali matyti karių pavardžių, kurios prisiūtos ant karių uniformų.
9. Nepavykus pašalinti 8 punkte išvardintų trūkumų, ginčai sprendžiami vadovaujantis Cheminio valymo ir skalbimo paslaugų taisyklėmis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos ūkio ministro 2008 m. liepos 9 d. įsakymu Nr. 4-287 „Dėl Cheminio valymo ir skalbimo paslaugų teikimo taisyklių patvirtinimo“, ir Gaminių nusidėvėjimui nustatyti, atlyginti už prarastus, sugadintus ar suplėšytus gaminius priedu.
10. Skalbinių surinkimas, transportavimas ir grąžinimas:
10.1. nešvarūs skalbiniai paimami ir švarūs, išskalbti skalbiniai grąžinami į karinį vienetą kiekviena darbo diena nuo 11.00 val. iki 14.00 val. Konkrečios nešvarių skalbinių paėmimo ir švarių skalbinių grąžinimo savaitės dienos nurodytos skalbinių surinkimo ir pristatymo grafike; 
10.2. Skalbinių surinkimas (pridavimas):
10.2.1. Skalbinių surinkimo patalpose tūri būti Tiekėjo atstovas, atsakingas už skalbinių priėmimą ir registravimą nuo 11:00 iki 19:00 valandos darbo dienomis. Laikai gali keistis pagal poreikį, bet ne mažiau 8 valandų darbo dienomis.
10.2.2. skalbiniai individualiuose maišeliuose (760x600 mm.) perduodami sudėti į skalbiniams gabenti skirtus daugkartinius maišus, kurie skalbiami kartu su skalbiniais;
10.2.3. priduodami nešvarūs skalbiniai yra skaičiuojami ir sveriami kiekvieno pridavimo metu;
10.2.4.  esant kiekių neatitikimams pridavimo metu važtaraštyje daromi pataisymai pagal sutikrintus kiekius;
10.3.  Skalbinių grąžinimas:
10.3.1. švarūs, išlyginti ir sulankstyti skalbiniai grąžinami neišskaidyti švariuose individualiuose skalbimo maišeliuose, kurie sudėti į švarius skalbimo maišus; 
10.3.2. iš Teikėjo grąžinami švarūs skalbiniai yra skaičiuojami kiekvieno grąžinimo metu;
10.3.3. draudžiama švarius skalbinius grąžinti supakuotus į plastikinę plėvelę.
10.3.4. praradus arba sugadinus skalbinius arba skalbinių maišelius, grąžinimo metu surašomas laisvos formos aktas, kuriame pasirašo skalbinius priimantis asmuo ir paslaugos Teikėjas. Trūkstamų arba sugadintų skalbinių bei skalbinių  maišelių kompensavimas pereina Tiekėjo atsakomybėn.
10.4. Skalbinių transportavimas:
10.4.1.  Teikėjas iš karinių vienetų skalbinius išsiveža ir grąžina savo transportu, atlieka pakrovimo–iškrovimo darbus;
10.4.2.  nešvarūs bei švarūs skalbiniai turi būti gabenami taip, kad būtų išvengta švarių skalbinių kryžminės (antrinės) taršos su nešvariais skalbiniais;
10.4.3.  skalbinių pervežimo automobiliai, jei jie naudojami nešvariems ir švariems skalbiniams vežti, turi būti valomi ir dezinfekuojami valant grindis ir sienas dezinfekcijos priemonėmis;
10.4.4.  nešvarūs skalbiniai paimami ir grąžinami su Krovinio važtaraščiu (3 priedas);
10.5.  Krovinio važtaraštis turi būti:
10.5.1. sudaromas kiekvieną mėnesį ir skirtas vieno mėnesio skalbimo paslaugos teikimo laikotarpiui;
10.5.2. surašomas 2 (dviem) egzemplioriais, kiekvienai šaliai po vieną;
10.5.3. pildomas:
10.5.3.1. nešvarius skalbinius priduodančio asmens – priduodant nešvarius skalbinius;
10.5.4. pasirašomas skalbinius priduodančio ir skalbinius priimančio Tiekėjo asmens (skalbinių pridavimo ar grąžinimo metu, operacija patvirtinama priimančio skalbinius asmens parašu), o kiekvieno mėnesio pabaigoje, baigus pildyti mėnesiui skirtą Krovinio važtaraštį, pasirašo Teikėjo paskirtas atsakingas asmuo ir karinio vieneto atsakingas asmuo.

III. KITA INFORMACIJA

Teikėjas skalbinius turi surinkti iš LK Pabradės poligono (Generolo Silvestro Žukausko poligonas, HERKUS stovykla, Švenčionių r. Pabradės sen. Meškerinės kaimas.). 
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