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Kaunas

Kauno miesto savivaldybés administracija (toliau - UZsakovas), atstovaujama E. paslaugy ir
informaciniy technologijy skyriaus vedéjo Vytauto Augonio, veikiancio pagal jgaliojimus, suteiktus
Kauno miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 m. balandZio 26 d. jsakymu Nr. A-
1195, ir UAB ,,NEVIDA® (toliau - Paslaugy * “"“¢jas), atstovaujama direktoriaus Virgilijaus
Stonkaus, veikiandio pagal bendrovés jstatus, tolis . artu vadinamos Salimis, o kiekviena atskirai —
Salimi, vadovaudarosi Kauno miesto savivaldybés administracijos vieojo pirkimo komisijos

2017 m. sausio 4 d. posédZio ]p]f(::»l.f:) kolu Nr. 32-16-2, sudaré 3ig sutartj (toliau — Sutartis).

L SUTARTIES OBJEKTAS

1. Socialinés paramos apskaitos sistemos ,,Parama® (toliay — Parama) priezitiros (duomeny
baziy tvarkymas, sistemos programiniy moduliy funkcionalurno uZtikrinimas, atnaujinimas ir darbo
su socialines paramos Seimai informacine sistema (SPIS) (toliau — Sistema) uZtikrinimas) paslaugy

(toliau — Paslaugos) teikimas, vadovaujantis prie Sutarties pr

dedama technine specifikacija (1

priedas), kuri yra neatskiriama Sutarties dalis.
I SUTARTIES KAINOS IR MOKEJIMO TVARKA

2. Sutarties paslangy jkainiai:

2.1. vieno menesio 90 licencijuoty darbo viety Paremos prieZiiiros kaina — 1025 Eur su
PVM, i§ jy - 177,89 Eur PVM;

2.2. Paslaugu jkainiy keitimas:

2.2.1. bet kuriuo Sutarties galiojimo momentu paslaugy jkainiai perskaiéiuojami, kai teisés
aktais pakeiciamas Sutartyje nurodytoms paslaugoms taikomo PVM tarifo dydis. Paslaugy jkainiy
poky€io dydis yra proporcingas PVM tarifo poky¢io dydZiui. Pasikeitus kitiems mokes&iams,
Sutarties paslaugy ikainiai neperskai¢iuojami;

2.2.2. perskai¢iuoti paslaugy jkainiai iforminami Saliv pasiraSomu susitarimu. Perskai&iuoti
ikainiai taikomi tik toms paslaugoms, kurios bus teikiamos po Saliy pasiradyto susitarimo
isigaliojimo dienos:; ‘

2.2.2. del kainy lygio pasikeitimo paslaugy jkainiai neperskai¢ivojami.

3. Paslaugy teikimo mokestis mokamas kas ménesj vZ kiekvieng praéjusj meénesj. Pagal
pasiraSytus suteikty Paslaugy aktus Paslaugy teikéjas pateikia UZsakovui sgskaitg faktiirg, kurig

UZsakovas pasira$o ir apmoka per 30 kalendoriniy dieny nuo jos pasiraSymo dienos, nevir§ydamas

pau)

Sutartimi nustatyty paslaugy jkainiy.. Paslaugy teiy:" as  saskaity faktiirg privalo pateikti
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naudodamasis  elcktronine  paslauga »E. saskaita” (elektroninés paslaugos ,,E. sgskaita“
svetainé pasickiama adresu www.esaskaila.eu) ir elektroniniu pastu
e.paslaugu.ivformaciniutechnologiju.skyrius@kaunas.lt (nesent objektyviy galimybiy sgskaitas
faktiiras pateikti naudojantis elektronine paslanga 1. syskaita®. as Paslaugy teikéjas pateikia tik

Siame punk (e nurocytu elektroniniu pastu).

1L SALIY [SIPAREIGOJIMAL

4. Salys jsipareigoja:

4.1. laikytis visy biting techniniy ir kitokiy priemoniy asmens duomeny apsaugai;

4.2. Duomenis tvarkyti vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais.

5. Uizsakovas jsipareigoja:

5.1. esant reikalui, suteilkti Paslangy teikéjui visg informacija, reikalingg tinkamam Sistemos
funkcionavimui ar padedandia pasalinti galimus Sistemos sutrilimus;

5.2. kai ducmeny pakeitimas yra biitinas Sistemos koiektiskam funkcionalumui, o pats
UZsakovas atlikti pakeitimy negali, nedelsiant pranesti apie situzcijg Paslaugy teikéjui;

5.3. Uzsakovo darbuotojai, jgalioti dirbti su duomenimis, nrivalo jy neatskleisti tretiesiems
asmenims. [ai lieka galiod ir asmeniui pakeitus darboviete arba pareigas, arba nuSalinus asmenj
nuo darbo su Sisterna;

5.4. vedelscdamas, bet ne véliau kaip per 3 derbo dienas. informuoti Paslaugy teikéjg apie
pastebétus Sistemos sutrikimus ir klaidas;

5.5. eksploatucti Sistemos programing irangg page! Pasleugy teikéjo nustatytas taisykles;

5.6. kasdien daryti atsarging Paramos duomeny baziy kopija;

5.7. nekeisti Sistemos duomenuy baziy turinio kitornds prog ramonmis;

5.8. udikrinti patalpy, kuriose funkcionuoja Paramos tarnybing stotis, fizine apsauga;

5.9. teikti Paslaugy teikejui Paramos tobulinimo uZzduotis, derinti paslaugy suteikimo
terminus ir priemornes.

6. Paslaug

6.1. uztikrinti saugy ir patikimg Paramos, jdiegios Kauno miesto savivaldybes

uy teikéjas jsipareigoja:

administracijos Socialines pararnos skyriuje ir kituose padalinivose, funkcionavimag ir prieZitirg;
6.2. telefonu konsultuoti Sisternos eksploatavimo l:lavsinas (darbo dienomis nuo 8 val. iki
12 val. ir nuo 13 val. iki 17 val.);
6.3. leikti rekomencacijes ir talkyti Paramos tarnybings stot es naujas apsaugos priemones;
6.4. Ufsakovui pateikus pastabas dél Sistemos programy darbo, ianalizuoti jas ir, jei
programose yra netikslumy ir trilkumu, pasalinti juos per 5 (penkias) darbo dienas;
6.5. pasikeitus apskaita reglamentuojantiems jstatvmarns ar norminiams aktams, per 10
(desimt) darbo dieny nuo tokiy teises akty paskelbimo atlilti pakeitimus Paramos programose;

6.6. pateikti Uzsakovui Paramos atnaujinimus darbo vietoms, turinioms licencijg (90 darbo

viety), jei programing jranga patobulinama arba papildoms na jeimis funkcijomis;

6.7. apie planinius Sisteros profilaktikos darbus i anksto informuoti UZsakova el. pastu;
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6.8. sutekti  Uzsakovai  Paramos progranine jranga, kurios pagalba UZsakovas
gali efektyvm tvarkyli savo duomenis Sistemoje;

6.9. suteikti UzZsalovui visg informaeijg, reikalinga darbut su Sistema ir su duomeny
tvarkymu;

6.10. kur to reilda, tai kick jmanoma automatizuoti duomeny prieZitiros ir apdorojimo
procesg;

6.11. wiiikeinti, kac su suteiktos programinés irangzos pagalba UZsakovo pateikti duomenys
biity saugori tinsarnal, islikty tapatls ir niekaip neiskreipti;

6.12. uztikudnti, kad UzZsakovo pateikti dvomenys Dbiity tinkamai apsaugoti nuo
nesankcionucto priéjirao 1§ trediy asmenty;

6.13. uztikrinti duomeny apsauga tiek techninés ir prograrm nés jrangy, tiek fizinio duomeny
saugojimo aspekiais;

6.14. wtikrinti doomeny rezerviniu kopijy saugojima, kad, esant reikalui, UZsakovas galéty
gauti savo ducmeny kopijg uZ atitinkamg laikotarpi;

6.15. sudarvti duomeny archyva, kuriame duomenys biity saugojami visg laikotarpj,
reglamentuojamg Lictuvos Respublikos jstatymais;

6.16. jci de¢l kokios nors priezasties Paslaugy teikéjas negali vykdyti savo jsipareigojimy,
turi nedelsiznt pranciti apie tai [M.;.ik(.)‘vui,;

6.17. peteilti Ulsakovui sgskaitas faktliras uZ suteiktas paslaugas per 3 darbo dienas

pasibaigus ¢:oskaitiniam la kotarpiui.
1V, SAL I ATSAKOMYBE IR TEISES

7. Udsekovas tur teise nemokéti Paslaugy teikéjui uZ netinkamai suteiktas paslaugas, kol
nebus paSalinti nurodyti tritkumai. Paslavgy teikéjui patalinus tiikumus, uZ suteiktas paslaugas
sumokama per 30 kalendoriniy diery nuo teiikumy pasalinimo dienos.

8. per 0.4 ir 6.5 punkiuose nustatytg terming Paslaugy teikéjui nesuteikus Paslaugy,
UZsakovas turi teise reikalauti suraoketi 100 Eur baudg us kickvieng atvejj, iSskaiiuojant $ig suma
1§ kito moké jimo.

9. Jer Uzsekovas nevykdo Sutarties 3 punkte jam nustatyty reikalavimy nurodytais
terminais, Paslaugy. teikéjui turi teise reikalauti uZ kiekvieng pavéluotg dieng 0,02 proc. dydzio
delspinigius nuo atitinkamos sgskeitoje f2ktiiroje nurodytos sumos.

10. Peslaugy teikejes atsako vz subteikéjy, jeigu tokiy yra, prievoliy vykdyma ar netinkamag
vykdyma.

11. Sutarties vykdymo metu, jei subteikéjai netinkamai vylkdo jsipareigojimus Paslaugy
teikéjui, arbe jei subteikéjai nepajégiis vykdyti jsipareigojiniy lelslaugq teikéjui dél iskeltos
bankroto bylos, pradeétos likvidavimo procediiros ar pan. priezasciy, Paslaugy teikéjas gali pakeisti
(UzZsakovui pareikalavus -- privalo pakeisti) subteikéjus, Apic tai Paslaugy teikéjas turi rastu
informuoti UZsakovy, nurodydamas subteikéjy pakeitimo priczastis. Gaves tokj praneSima,

UzZsakovas kartu su Paslaugy teikéu pasiraso susitarima dbsioteikejy pakeitimo. Sis susitarimas

-~y



4

yra neatskirinoa  Sutarties  dalis.  Paslaugy teikejas negali vienaSaliSkai keisti subteikéjy,
apie tai ncinformaves Uisakovo ir tokio pakeitimo neiformines susitarimu. Pakeisti subteikéjai
privalo biiti ne Zemesnés kvalifikacijos ir turéli ne maZesne patirtj nei subteikéjai, nurodyti Sutarties
priede, jie turi uréli Sutardiai vykeyti privaloraus (jei tokie yra) atestatus, licencijas ir pan.

12. Visi gindai del Sutarties vykdymo sprendZiami derybomis. Nepavykus ginéy igspresti
tokiu budu, jie sprendZiami vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais.

13. Salvs atleidziames nuo atsakomybés  esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms pagal taisyklss, nuslatytas Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse.

14. Salvs neatsake u netinkarng Sutarties vylkedyma ar jos nejvykdyma, jei jrodo, kad tai
ivyko dél :plinkybiy, kuiy Salys negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti Sutarties sudarymo
metu ir netw ¢jo galimybiy uzkirst! kelio Sioras aplinkybéms ar juy padariniams atsirasti, ir kita alis

apie tai buve informuota.
V. SUTARTIES GALIOJIMAS

15. Sutartis jsigalioja nuo tos dienos, kai ja pasiraso ir antspaudais patvirtina abi $alys.
Sutartis galinja 12 raénesiy. Saliy ra¥ytiniu susitarimu Sutartis zall biiti pratesta kasmet, bet ne
ilgiau kaip car 24 ménesiams. Fendra Sutarties galicjimo frukmé negali vir§yti 36 ménesiy nuo
Sutarties pe s radymn.o diencs.

16. Suarties galiojimo pasibaigimas neatleidzia Saliy nuo sutartiniy jsipareigojimy
jvykdymo.

17. Saterties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, i$skyrus tokias,
kurias pakeius nebiity pazeisti Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 3 straipsnyje
nustatyti prireipai ir tikslas, o tokiems Sutarties sglygy pakeitimams yra gautas VieSyjy pirkimy
tarnybos sutil<imas.

18. Sutartie

galojimo laikotarpiu $als, inicijuojanti Sutarties salygy pakeitimg, pateikia
kitai Saliai radtifke prasvmg keisti Sutarties salygas ir dokumenty, pagrindZianéiy pragyme
nurodytas aplinkybes, argumentus ir paaiskinimus, kopijas. | pateikty praSyma pakeisti atitinkama
Sutarties sglvge kila 3alis motyvuotai atsako per 10 darbo dieny nuo pragymo gavimo dienos.
Salims nesuiirus deél Suwarties sglygy keitimo, sprendimo teise turi UZsakovas. Salims tarpusavyje
susitarus deél Sutartics sglygy keitimo ir teisés akty nustatyta tvarka gavus VieSyjy pirkimy tarnybos
sutikimg keisti Sutarties salygas, §ie keitimai ifforminami susitarimu, kuris yra neatskiriama
Sutarties dalis.

19. Sutartis

20. butartyje rumatytais atvejais Salis gali nutraukti Sutart] vienaSaliSkai, praneSusi apie

ali biit nutravlta rafytiniu $aliy susitarimu.

Sutarties nutraukimy kitai aliai ragtu pries 30 kalendoriniy dieny. Vienasali$kai nutraukus Sutartj,

kaltoji Salis aflygina kitai $aliai su Sutarties nutraukimu susijusius nuostolius.



VI KITOS SALYGOS

21. Baliy gincai dél Sutarties nevvkdymo ar del netinkamo vykdymo sprendZiami
derybomis, ¢ nesusitarus - Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

22. Vyldydamos Sutarti, salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, kitais
Lietuvos Respublitos teisés aktais ic Sutarties sglygomis.

23. Paslaugy teikéjui drandziama nesuderinus su UZsakovu perduoti savo jsipareigojimuy,
prisiimty Sutartimi, vyladymg tretiesiems asmenims.

24. Salys jsiparsigoja necelsdamos informuoti vizna kita pasikeitus Saliy adresams, banky
rekvizitams ir kitais nenomatytais atvejeis.

25. Sutartis sudarya dviem vienodg (eising galia lurindiais egzemplioriais — po vieng abiem
Salims.

26. Prie Sulerties prdedamas doknmentas yra neatskiriama Sutarties dalis:

26.1. SHecinlings paramos apskaitos sistemos . Parama® prieZitiros paslaugy techniné
specifikacijn (1 pricdas), 4 lapai.

V1L SALI[U ADRESAT IR ATSISICATTOMOSIOS SASKAITOS

UZzsakovas Paslaugy teikejas

Kauno mi:ste saviveldybés administracija UAB , NEVDA*

Istaigos Lodas 168764857 Jmonés kodas 121931451
Laisvés =1 96, 44251 Kaunas Savanoriy pr. 178, 03154 Vilnius

A.s. LT4401004250001007 A s LTE97044060000979554
AB DNFE barde: AB SER bankas
Banko kodas 40100 Banko kodas 70440
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2017 m. sausio 4. d.
Pasl y teikimo sutarties
f .......... 1 priedas

SOCTAILINIES PARAMC )y APSKAITOS 13 [HTEMOS ,,PARAMA®
PRIEZIVROS PAST AT
TECHNINE SPECIFIICACT, Il/h

L IDUOMENE TV ARICY MO OBJEETAS

1. Duonmeny, socialivés paramos apskaitos sistemoje Parama“ir socialinés paramos Seimai
informacingje sistemoje (5PIS) (toliau — Sistema), tvarkymo tikslai yra Valstybiniy ir kity
soc:aliniy ismoky. kompensacijy skyrimas, mo :ir‘1ia"rv 'u:*'rnokamo maitinimo ir paramos
skymas, cpskaita, i8meky pervedimas 1 gavéry sqskaitas bankuose ir kitose mokéjimo
isteigose, ciaomeny pateilimas kompensacijy uz dilumag, v (;l.nd«.:ns pasildyma ir $altg vandenj
paskaiciavinui be: statistindy duomeny rinkimas.

IL PAGRINDINES SAVOKOS

2. Sociilinés paramos apslkaitos sistema ,,Parama* - kompiuteriné Sistema, kurios paskirtis
— sueikti Socialines paramos slovriug ﬁmls(,nma uma, leidZiantj 1nformacm1u technologijy
pagaba atlkti Velstybiniy ir kity socialiniy i$moky, kompensacijy, paramos mokiniams
sky ima, mokéjirng ir apskaita.

3. Socialings paramos Seimnai informaciné sisterna (SPIY) - kompiuteriné Sistema, kurios
pasirtis — suteiktl Kauno miesto sevivaldybés administaciniams vienetams naudojantiems
SPIE, Ii,u.‘Ll‘:l:i«x'nnf]umx; leic Ziantj ir»fi)rmac'iniu technologijy pagalba keistis duomenimis su
Socialings apsaugos ir darbo ministerijos centrine duoracny baze (CDB) ir gauti duomenis
i§  Cryvenloju o Pg’l‘tlo Mekilnojamo turto registro, Darbo birZos, Sodros, VMI, Regitros,
Naciomalines mokgjimo agentiros, Mokiniy ir stude iy w;"ii“tro Nejgalumo ir darbingumo
nus ety no tarny bes, Gvving reg JI‘UU' 710 technikos registro ir kity valstybés registry.

4. Duomeny subjektas — asmenys, nuolatiniai Lictuvos u"*.pubhkos gyventojai, deklarave
gyvenamagje vietg Kauro miesto savivaldybés teritorijoje, kuriy duomenys tvarkomi
Sistemo’e.

5. Asraens duomenys — bel kuri informacija, susijusi su {iziniu asmeniu — duomeny subjektu,
kurio tapatvbé vea Zinoma arba gali biiti l’ic:‘:;iogliﬂi ar netiesiogial nustatyta pasinaudojant
tokizis duomenimis laip asmens kodas, vie arba keli asmeniui bud1ng1 fizinio,
fiziologiniv, psichologinio, ekonominio, kultiirinio ar socialinio pobiidZio poZymiai.

Duomenu bazé - susiety ir kartu saugomy ducmeny visurma.

Dunmeny fteikimas — asmens duomeny atskleidimas perduodant ar kitu biidu padarant juos
pricinamus (ifskyrus paskelbimg visuomeneés informavimo priemonése).

8. Duomaeny tvarkymas — bet kuris su asmens dvomenimis atliekamas veiksmas: rinkimas,
uzrasyroas,  kaupimas, saugojimas, klasifikavimeas, grupavimas, jungimas, keitimas
(papldymas ar taisymas), teikiras, paskelbimas, naudojimas, loginés ir (arba) aritmetinés
operaeijos, oaietka, skleidimas, naikinimas ar kitoks veiksmas arba veiksmy rinkinys.

9. Duomeny tvarkymas automatiniu biidu - ¢
dalics atlickami avtomatinemis priemonémis.

ey tvarkymo veiksmai, visiSkai ar i$




10.

j J/8

12.

13,

14.

15.

16.

17,

18.

Duomeny valdytojas - jucidinis ar fzinis asmuo, kur's vienas arba drauge su kitais nustato
asniens dvomeny tvackyvino tikslus ir priemones. Je ,'-'IL Iuwmenq tvarkymo tikslus nustato
istetvrnai ar kit reisés alktal, cuomeny valdytoas ir (arba) jo skyrimo tvarka gali biti
nustatyli tuose Lstatyniose ar knu se teisés aktuose

Duomeny tvarkytojas — juridinis ar fizinis (kuris néra duomeny valdytojo darbuotojas)
asmive, dvomery valdytojo jgaliotas tvarkyli asmens duomenis. Duomeny tvarkytojas ir
(arbe) jo sloyrimo tvarka gall bt nustatyti jstatymuose ar Kituose teisés aktuose.

Trod i-uv'ii'i; asmuo — jucdinis ar fizinis asmuo, iiskyrus duomeny subjekts, duomeny
valilyiojs, duomeny tvackytoje ir asmenis, kurie yra riesiogiai duomeny valdytojo ar
duor u....m.g tvarkyto o jgalion tvarkyti duomenis.

Duomeny archvvas - duomeny bazéje saugomi numatyly terming duomenys.
HL BENDRIEJI NUOSTAT AL

Sistemos diomemy bazése saugomi duomenys apie Sistemos vartotojus, dalis i§ ty duomeny
yra biitina tisterncs korglti$kam funkcionalumui. Duonieny saugojimo tikslai Valstybiniy ir
kity socialiniy i§moky, korapensacijy uZ Hilumg, vandens paSildyma ir 3alta vandenj
skyrimis, mokiniams neraokamo maitinimo ir paremos skyrimas, apskaita bei statistiniy
ducneny tinkimas.

Sistzma yra kuriama, ]:)1'ii;iiiiri|'r|ﬂ ir tobulinama, vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Istarvimais vel kitais teisés akiais, jskaitant §iuos d Skume tus:

Lietvvos Bespublikes pinigings s«::)«:ia]iné,‘s: paramos maras pajamas gaunanéioms Seimoms
(vieriems pyvenantiems asmenims) jstatvmas: ( 2ir.. 2003, Nr. 73-3352; Zin., 2006, Nr.
130-1889%;

Lietuves Fespublikos Salpos (socialiniy) pensiju jstitymes (Zin., 1994, Nr. 96-1873; Zin.,
2005, Mr. 71-2556),

Lieluvos Respublikos valstybiniy pasalpy Seimoms, auginanéioms vaikus, jstatymas (Zin.,
1994, Mr. &9-1706; Zin., 2004, Nr. 88-3208);

Lietuvos Respublikos socialinés paramos molkinizms - statymas (Zin.. 2006, Nr. 73-2755;
2008, Mr., 6:3-2382);

Lieluvos Respublikos vietos savivaldos jstatymas (Zin., 1994, Nr. 55-1049; Zin., 2008, Nr.
112-4290);

Lieluvos respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas (Zin., 2008, Nr. 22-804).

IV, DUONMENE VALDYTOJAIL IR TVARKYTOJAI

Kauro miesto savivaldybes administracija (toliau UZsakovas) yra duomeny valdytoja,
igaliojanti cluomenis tvarkyti UAB ,,Nevda® .

UAZ , Nevea® (toliau Paslaugy teikéjas) yra Kauvno riesto savivaldybés administracijos
1galiota ducmweny tvarkytoja.

TVARKOMI ASMENS DUOMIENYS

Sistzrmnos pagalba tvarkomi socialings paramos gavéid, asmens duomenys:




19.1. Vardas;

19.2. Pavardeé;

19.3. G:raieo metai,
19.4. Asncrs Lodas,
19.5. Adreses;
196 RS J
19.7. Elektroninic pasto ads
19.8. Nepaluma laipsnis;
19.9. K:ti jstatvmu ar feisés akiais nustatyti duomenys.

esas (neprivaloma);

VL SALIY ISIPARELGOJIMATL

20. Salys jsipareigoja:
“ e

20.1. Laikyts v iﬁ;‘q biitimy techniniy ir kitokiy priemoniy asmens rluomenq apsaugai.
20.2. 15 tvarkyti vadovaujantis Lietuvos Respublkos [statymais ir kitais teisés aktais.

21, Uisakowvas jsipareigoja:

21.1. Ezant reikalui, suteikiti IPaqlnug’u teilkéjul visa informaci g, reikalingg tinkamam Sistemos
funlicionayvimu. ar padedendia pasalinti galinus Bister s sutrikimus.

21.2. K.l Duorneny |)a]u,|wlmas yra biitinas sisternos korektitkam funkcionalumui, o pats

xovas atlileti pakeitinn negali, nedelsiant pranesti apie situacijg Paslaugy teikéjui.

cove darbuotejai, jgalioti dirbti su Duomenimis, orivalo jy neatskleisti tretiesiems

renims. Tal licka galioti ir asmeniui pakeitus derboviete arba pareigas, arba nusalinus

ascoeng neo clarbo su Sistema.

22. Paslwgyy teiledjas siparcigoja

22.1. Uzikrint. saug q ir p:‘vil'ldm;’; socialinés paramos cpskaitos sistemos ,,Parama“, jdiegtos
Kauno migsto savivaldybés administracijos Socielings paramos skyriuje ir kituose
padaliniuose, ﬁ.mkczl,«m.:n,l. ime i prieZiiira.

22.2. Telefomu konsoltuoti Sistemos eksploatavimo klaus mais (darbo dienomis nuo 8 val. iki 12
val. ir nue 12 val. iki 17 val.).

22.3. Teikti rekomendacijas i taikyti socialinés paramos apskaitos sistemoje ,,Parama‘
taraybinés stoties naujas apsaugos priemones. ‘

22.4. Uidsekovol pateikus pastabas dél Sistemos programi. darbo, iSanalizuoti jas ir, jei
programose vra netikshumy ir teiikumy, pasalinti juos per 5 (penkias) darbo dienas.

22.5. Pesike tus apskaity replamentuojantiems  jstalymuns ar norminiams aktams, per 10
(defimt) darbo dieny nuo tokiy teisés akty paskelbimo atlikti pakeitimus socialinés
paramos apskaitos sistemos ., Parama® programose.

22.6. Pateikai UZsakovui socialings pararos apskaitos sisieioje ,,Parama® atnaujinimus darbo
victoms turincioras licencijy (90 darbo viety), jei prooraminé jranga patobulinama arba
papldoma naujomis furkcijomis;

22.7. Apie planinius S stemos

prefilaktikos darbus i ank:to informuoti UZsakovg el. pastu.

22.8. Suieikli Uzsalcovui socialings paramos apskaitos sistemos ,,Parama® programing jranga,
kurios pagalba Ulsakovas gali efektyviai tvarky:  savo Duomenis Sistemoje.

22.9. Suteilkti Uzsekovai visa informacija, reikalin
tvarsy o,

darbui su Sistema ir su Duomeny

o vl A



22.10. Kur to reilda, tai kiek jmanoma automatizuoti Duomeny prieZifiros ir apdorojimo
procesy.

22.11 Uztikrinti, kad su suteiktos ['»roomminé< irangos pagalba Uzsakovo pateikti Duomenys
biity saugomi linkamai, islikty tapatiis ir niekaip neiSkreipti.

22.12.Uztikrinti, kad UZsakovo pateikti Duomenys bity tinkamai apsaugoti nuo nesankcionuoto
prigjimo i3 treciy asmeny.

22.13. Uztikrinti Duomeny apsaugg tiek technings ir programings jrangy, tiek fizinio duomeny
saugojimo aspektais.

22.14. Uztikrinti Duomeny rezerviniy kopijy saugojimg, kad, esant reikalui, UZsakovas galéty
gauti savo duomeny kopija vz atitinkama laikotarpj.

22.15. Sudaryti Duomeny archyvg, kuriame Duomenys biity saugomi visg laikotarpj,
reglamentuojamg Lietuvos Respublikos istatymais.

22.16. Jei dél kokios nors prieZasties Paslaugy teikejas negali vykdyti savo jsipareigojimy, turi
nedelsiant pranesti apie tai UZzsakovui.

VIL DUOMENY SUBJEKTUY TEISES

23. Zinoti apie savo duomeny tvarkyma ir jo procediiras. Subjektas gali bet kuriuo metu kreiptis
i UZsakovg arba j Paslaugu teikejg ir paklausti, kokie jo duomenys ir kaip yra tvarkomi.

24. Reikalauti istaisyti arba i$trinti Duomenis 1§ sistemos, jei jie tvarkomi, nesilaikant jstatymy.

25. Pereiksti aenorg, kad Duomenys biity tvarkomi. Tokiu atveju Duomeny subjektas turi
kreiptis | UZsakova, kuris, susiderings su Paslaugy teikeju, iSspresty ginca.

Uzsakovas Paslaugy teikejas

Kauno miesto savivaldybés administracija UAB ,NEVDA™

Istaigos kodas 188764867 Imonés kodas 121931451
Laisvés al. 96, 44251 Kaunas Savanoriy pr. 178, 03154 Vilnius
A.s. L'T444010042500010078 A s. 1LT897044060000979554
AB DNBE bankas AB SEB bankas

Banko kodas 40100 > Banko kodas 70440

E. paslaugy ir informaciniy 1u‘hnolog1|u /

skyriaus vedéjas - / /
: b4
Y G ) )'
4 -
Vytautas Augoms 7 A’ ’Mf: ,/\, A/
‘\ ,A’j’/ / s ./

v/ N\

Kaune miesto savividy by s ade
E. paslaugy iv informacis
skyriaus vyriausiasis spe

ristracijos

iy technologijy
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