FIKSUOTO TELEFONO RYSIO PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS

2014 m. gruodzio 9 d. Nr. £/~7C Y
Vilnius

Valstybiné¢ kainy ir energetikos kontrolés komisija, pagal Lictuvos Respublikos jstatymus steigta ir
veikianti biudZetiné staiga, juridinic asmens kodas 188706554, jsikiirusi adresu Verkiy g. 25C-1, LT-
08223 Vilnius, duomenys apie & juridinj asmen;j kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos Juridiniy
asmeny registre, atstovaujama Vaistybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos Administracijos
direktorés Anos Sel&inskiends, veikianios pagal Vaistybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos
pirmininko 2014 m. sausio 27 d. jsakyma Nr. O1-6, (toliau — Uzsakovas), i3 vienos puses,

Ir

TEO LT, AB, juridinio asmens kodas 121215434, buveinés adresas Lvovo g. 25, Vilnius,
atstovaujama Ryty verslo padalinio vadovo Dariaus Meizeraitio, veikiantio pagal 2014-06-25
igaliojimg Nr. VKP-42 (toliau — Vykdytojas),

toliau Sutartyje Uzsakovas ir Vykdytojas kiekvienas atskirai vadinami ,, Salimi “, o kartu -, Salimis",

susitaré ir sudaré §ia Fiksuoto telefono rysio paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis) Zemiau
nurodytomis sglygomis.

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Sutartis sudaroma remiantis supaprastinto mazos vertés Fiksuoto telefono rysio paslaugy
pirkimo, organizuoto apklausos bilidu, rezultatais.

1.2. Visus ginéus, klausimus ar nesutarimus dél Sutarties salygu, kurie gali atsirasti vykdant 3ig
Sutartj, taip pat dél to, kas neaptarta $ioje Sutartyje, Salys susitaria spresti ir Sutartj aiSkinti
vadovaudamosi pirkimo dokumentais, Vykdytojo pasiiilymu, Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy
jstatymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu ir kitais teisés aktais.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. $ia Sutartimi Vykdytojas jsipareigoja Uzsakovui teikti Techninéje specifikacijoje {Sutarties
priedas Nr. 1) numatytas Paslaugas, o UZsakovas jsipareigoja uZ suteiktas Paslaugas sumokéti Sutartyje
nustatyta tvarka.

2.2. Vykdydamas Sutartj ir teikdamas joje numatytas Paslaugas, Vykdytojas elgsis saZiningai ir
protingai bei visomis i§galémis stengsis utikrinti, kad Paslaugy teikimas labiausiai atitikty Uzsakovo
interesus.

2.3. Paslaugos turi atitikti Techninéje specifikacijoje nustatytus reikalavimus Paslaugoms
(Sutarties priedas Nr. 1).

3. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1. Uz Paslaugas bus atsiskaitoma pagal Vykdytojo pasiilyme nurodytus jkainius. Pokalbiy
minutéms ir/ar sujungimams, kurie néra nurodyti Vykdytojo pasiiilyme, taikomos Vykdytojo viesai
skelbiamos pokalbio minutés ir sujungimo (jeigu sujungimas apmokestinamas) kainos, galiojangios
Paslaugy suterkimo metu. _

3.2. Preliminari Sutarties kaina yra 84 963,78 Lt su PVM (24 607,21 EUR). Si suma atitinka
Vykdytojo pasidlymo kaina. Sutarties kaina apima visas Paslaugas, purodytas Techninéje
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specifikacijoje. Vykdytojas, sudarydamas Sutartj jvertina visas Paslaugy apimtis bei prisiima rizikg dél -
ilaidy dydzio svyravimo.
3.3. | Sutarties kaing jskaitoma Paslaugy kaina, visi mokes¢iai ir rinkliavos bei kitos i§laidos,
susijusios su Sutarties vykdymu. _ , -
3.4. Paslaugy kaina dél nnkos kainy lygio pasikeitimo ar mokes¢iy (i8skyrus pridétinés vertés
mokest;) pasikeitimo nebus perskai¢inojamas. Sutarties galiojimo metu, pasikeitus pridétinés vertés
mokes¢iui, Sutartyje nurodytas Paslaugy kaina perskai¢iuojamas pagal 3ig formule:

s. I,
5. = = k3 I
R T
T
S¥ . Perskaiiuotas Paslaugy kaina/jkainiai (su PVM)
s

5 - Paslaugy kaina/jkainiai {(su PVM) iki perskai¢iavimo
- senas PVM tarifas (procentais)

- naujas PVM tarifas (procentais)

3.5. Sutarties galiojimo metu, teisés aktais pakeitus taikkomg pridétinés vertés mokestj Sutartyje
nurodytoms Paslaugoms, Sutartyje nurodytas Paslaugy kaina perskaitiuojamas ir taikomas nuo
pridétinés vertés mokesCio pakeitimo momento. Paslaugy kainos keitima Sutarties $alys jformina
Sutarties $aliy jgalioty atstovy pasira$omu susitarimu.

3.6. Nacionaling valiutg lity pakeitus euru, nuo euro jvedimo dienos visi Sutartyje numatyti
mokeéjimai bus perskaitiuojami j eurus pagal atsakingy institucijy nustatyta euro ir lito perskaiéiavimo
kursa teisés akty nustatyta tvarka. Toks mokeéjimy valiutos pakeitimas nebus laikomas Sutarties salygy
ar kainy pakeitimu.

3.7. Uz tinkamai suteiktas Paslaugas UZsakovas apmoka pagal Vykdytojo iSradytas ir pateiktas
PVM sgskaitas-faktiiras. Vykdytojas i3rafo ir pateikia UZsakovui PVM sgskaitg-fakiiira pagal faktg uz
kiekvieng kalendorinj meénesj panaudotas Paslaugas Vykdytojo pasillyme nurodytais = jkainiais
(Pokalbiy minutéms ir/ar sujungimams, kurie néra nurodyti Vykdytojo pasiiilyme, taikomos Vykdytojo
viefai skelbiamos pokalbic minutés ir sujungimo (jeigu sujungimas apmokestinamas) kainos,
galiojan¢ios Paslaugy suteikimo metu) ne véliau kaip iki kito meénesio 10 dienos. Uzsakovas su
Vykdytoju atsiskaito po tinkamo Paslaugy suteikimo pinigus pervesdamas ) Vykdytojo nurodyty
saskaita ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny po Vykdytojo israSytos ir UZsakovui pateiktos PVM
sgskaitos-faktiiros gavimo dienos.
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4. SALIU TEISES IR PAREIGOS

4.1. Uzsakovas jsipareigoja:

4.1.1. suteikti Vykdytojui visus reikiamus dokumentus ir informacija, taip pat atlikti veiksmus,
reikalingus tam, kad Vykdytojas galéty tinkamai teikti paslaugas,

4.1.2. apmokéti uZ tinkamai suteiktas Paslaugas pagal Sios Sutarties salygas.

4.1.3. vykdyti kitas pareigas, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojanéiuose teisés
aktuose.

4.2. Uzsakovo teisés:

4.2.1. wn teise Vykdytojui teikti pastabas bei nurodymus, pateikti papildomus dokumentus ar
instrukcijas ir reikalauti, kad j jas biity atsizvelgta, jei tai biitina tinkamai jvykdyti Sutartj ir (ar) jos
jgyvendinimo metu iskilusiems trikumams pasalinti.

422, rastu teikti pretenzijas Vykdytojui dél suteikty Paslaugy kokybes, nurodant suteikty
Paslaugy trilkumus ir termina, per kurj Vykdytojas privalo trikumus paSalinti;

42.3. turi teise reikalauti, kad Vykdytojas sumokéty Sutartyje numatytas baudas, delspinigius




Sutarties pazeidimo atveju; .

4.2.4. turi ir kitas {eises, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojanéiuose teisés
aktuose.

4.3. Vykdytojas jsipareigoja:

4.3.1. teikti UZsakovui Paslaugas, atitinkan¢ias Techninés specifikacijos (Sutarties 1 Priedas)
reikalavimus; '

4.3.2. vykdyti Uzsakovo nurodymus, biitinus tinkamam Sutarties jvykdymui ir (ar) jos trikumy
padalinimui. Jei Vykdytojas mano, kad Uzsakovo nurodymai virdija Sutarties reikalavimus, Vykdytojas
privalo pranedti Uzsakovui per 5 (penkias) kalendorines dienas nuo tokio nurodymo gavimo dienos.
Vykdytojas turi uXtikrinti, kad visos Paslaugos bty suteiktos numatytais terminais;

4.3.3. teikti Paslaugas UZsakovui pagal Sutart] u? Paslaugy kaina, savo rizika bei sgskaita kaip
jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant, Paslaugy teikima pagal geriausius
visuotinai pripaZjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus
jgudZius, Zinias. Vykdytojas pasirlpina visa biitina jranga, darby sauga, Zmogidkaisiais idtekliais, ir
kitomis priemonémis, kurios yra butinos tinkamam Sutarties vykdymui;

4.3.4. nedelsdamas rastu informuoti UZsakovg apie bet kurias aplinkybes, kurios trukdo ar gali
sutrukdyti Vykdytojui uzbaigti Paslaugy teikimg nustatytais terminais;

4.3.5. uztikrinti i§ UZsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios

" informacijos konfidencialumg bei apsauga;

4.3.6. vykdyti kitas pareigas, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojaniuose teisés
aktuose.

4 4. Vykdytojo teisés:

4.4.1. tun teisg gauti apmokéjima uZ tinkamat suteikias Paslaugas;

4.4.2. reikalauti i§ Uzsakovo pateikti visus reikiamus dokumentus ir informacija, reikalinga
tinkamam Paslaugy teikimui;

4.4.3. turi 1r kitas teises, numatytas Sutartyje bei Lietuvos Respublikos galiojanéiuose teisés
aktuose.

5. SUBTIEKIMAS

5.1. Susitarimas, pagal kurj Vykdytojas dalj paslaugy atlikti patiki tre€iajai 3aliai, yra laikomas
subtiekimu. Vykdytojas Sutarties vykdymui subtiekéjo nepasitelkia. Vykdytojo pasitlyme nenurodZivs
subtickéjy, juos pasitelkti Sutarties vykdymui draudZiama. Vykdytojui pasitelkus subtiekéjus; atsiranda
pagrindas nutraukti Sutart;.

6. SALIU ATSAKOMYBE

6.1. Uzsakovas, uzdelsgs atsiskaityti uZ suteiktas Paslaugas 3ioje Sutartyje numatytais terminais,
Vykdytojo reikalavimu, moka Vykdytojui 0,1 % dydZio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz
kiekvieng uzdelsta dieng.

6.2. Vykdytojui nevykdant ar netinkamai vykdant jsipareigojimus, Vykdytojas, Uzsakovui raitu
pareikalavus, moka UZsakovui 200,00 Lt baudg uZ kiekvieng nustatyta netinkamg Paslaugy suteikimo
atvejj. '

6.3. Jei Vykdytojas, nesureaguoja | UZsakovo iskvietimg dél gedimo per 30 (trisdesimt) minuciy
laikotarpj UZsakovas turi teis¢ taikyti 200 Lt baudy uz kiekvieng tokj atvejj.

6.4. Vykdytojui nepadalinus gedimo per 24 val. nuo gedimo ufiksavimo Vykdytojo jstaigoje
momento, Uzsakovas turi teisg taikyti 200 Lt bauda uz kiekvieng tokj atvejj.

6.5. Delspinigiy ir baudy sumokéjimas neatleidzia Sutarties Saliy nuo jsipareigojimy pagal sia
Sutartj vykdymo. '
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6.6. Sutartj nutraukus dél Vykdytojo kaltés, UZsakovui mokama 10 procenty dydZio bauda nuo
preliminarios Sutarties kainos su PVM ir tiesioginiai nuostoliai, jeigu jy nepadengia bauda.

7. SUTARTIES NUTRAUKIMO TVARKA

7.1. Sutartis gali biiti nutraukiama abipusiu 3aliy susitarimu,

7.2. Jei viena i3 Sutarties $aliy nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
pazeldlmas kita Sahs gali vienaSaliSkai nutraukti Sutartj radtu pries 14 (keturiolika) kalendoriniy dlenq
jspejusi kitg Sutarties $al] ir pateikusi motyvus.

7.3, Esminiu Sutarties paZeidimu yra laikomas:

7.3.1. Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr.l) nustatyty reikalavimy nesilaikymas
teikiant Paslaugas.

7.3.2. Kai Vykdytojas per Uzsakovo nustatytg protingg lazkota:pg nejvykdo Uzsakovo nurodymo
13taisyti netinkamai jvykdytus ar nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus.

7.3.3. Kai UZsakovas Sutartyje nustatytais terminais daugiau kaip 10 kalendorniniy dieny veéluoja
apmoketi Vykdytojui uZ tinkamai ir kokybidkai suteiktas paslaugas.

7.4. Sutartis laikoma nutraukta dél Vykdytojo kaltés, kai Vykdytojas paZeidzia Sutartj dél 7.3.1,
7.3.2 punktuose nustatyty aplinkybiy. UZsakovas apie Sutarties nutraukima Vykdytojui prane$a rastu.

7.5. Uzsakovas tun teis¢ vienasalidkai nutraukti Sutartj, nuo to momento, kai suzino, kad:

7.5.1. Vykdytojas bankrutuoja arba yra likviduojamas, kai sustabdo ikin¢ veikla, arba kai
jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatyta tvarka susidaro analogika situacija; _

7.5.2. keidiasi Vykdytojo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo struktiira
ir tai gali turéti jtakos tinkamam sutarties jvykdymui, idskyrus atvejus, kai dél &iy pasikeitimy keigiama
sutartis.

8. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

8.1, Visi rezultatai ir su jais susijusios teis¢s, jgytos vykdant Sutartj, jskaitant autorines turtines ir
kitas intelektinés ar pramoninés nuosavybés teises, yra UZsakovo nuosavybe, kurig UZzsakovas gali
naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti kaip mano esant tinkama ir be jokiy geografiniy ar kity
apribojimy.

8.2. Be iSankstinio rastiko UZsakovo sutikimo Vykdytojas negali publikuoti straipsniy apie
Paslaugas, jais remtis teikdamas bet kokias Paslaugas kitiems ar atskleisti- i§ UZsakovo gauty
informacija.

8.3. Vykdytojas garantuoja nuostoliy atlyginima UZsakovui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy
dél autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréZiniy, modeliy, prekés pavadinimy ar prekés Zenkly naudojimo,
iskyrus atvejus, kai toks paZeidimas atsiranda dél UZsakovo kaltés.

9. FORCE MAJEURE SALYGOS

9.1. Salis néra laikoma atsakinga uz bet kokiy jsipareigojimy pagal 3ia Sutartj nejvykdymg ar
dalinj nejvykdyma, jeigu Salis jrodo, kad tai jvyko dél nejprasty aplinkybiy, kuriy Salys negaléjo
kontroliuoti ir protingai numatyti, i§vengti ar paalinti jokiomis priemonémis (force majeure), be to,
Salis nebuvo prisiemusi ty aplinkybiy atsiradimo rizikos, pvz.: Vyriausybés sprendimai ir kiti aktai,
kurie turéjo poveikj Saliy veiklai, politiniai neramumai, streikai, paskelbti ir nepaskelbti karai, kiti
ginkluoti susirémimai, gaisrai, potvyniai, kitos stichinés nelaimés. Nenugalimos jégos aplinkybémis
laikomos aplinkybés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo
atsakomybes esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840. Nustatydamos nenugalimos jégos
aplinkybes Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu
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Nr. 222 , D¢l nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy iSdavimo tvarkos
patvirtinimo®, Esant nenugalimos jégos aplinkybéms Sutarties Salys Lietuvos Respublikos teisés
aktuosc nustatyta tvarka yra atleidZiamos nuo atsakomybés uz Sutartyje numatyty prievoliy
nejvykdyma, dalinj nejvykdymga arba netinkama jvykdyms, o jsipareigojimy vykdymo terminas
pratgsiamas.

9.2. Salis, pradanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai raitu apie nenugalimos
jégos aplinkybes nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 (tris} darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy
atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagrisly atsargumo priemoniy ir
déjo visas pastangas, kad sumazinty i3laidas ar neigiamas pasckmes, taip pat pranesti galimg
jsipareigojimy jvykdymo terming. Pranedimo taip pat reikalaujama, kai inyksta jsipareigojimy
nevykdymo pagrindas. ‘

9.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneimas, nuo pranedimo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku neidsiundia praneSimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai Zala, kurig $i patyré del laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranedimo.

10. SUSIRASINEJIMAS IR SALIY ATSTOVAI

10.1. Susiradinéjimas tarp Sutarties Saliy vyksta lietuviy kalba. Visi pranesimai, sutikimai ir kitas
susitinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal 3ia Sutartj, bus laikomi galiojantiais ir jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti pagal §ig Sutart], ir gautas patvirtinimas apie gavimg arba
i$siysti registruotu pastu, faksu, elektroniniu pastu (patvirtinant gavima).

10.2. Jeigu keitiasi Sutartj pasiradiusiy Saliy rekvizitai, tai Salys privalo apie tai rastu informuoti
viena kitg. Salis, nejvykdziusi $iy reikalavimy negali pareiksti pretenzijy ar atsikirtimy, jog kitos 3alies
veiksmai, atlikti pagal paskutinius Zinomus rekvizitus, neatitinka Sios Sutarties salygy arba ji negavo
prane$imy, siysty pagal tuos rekvizitus.

10.3. Pranesimai ir kita informacija yra laikoma tinkamai jteikta:

10.3.1. t3 patia dieng, kai jteikiami asmeniSkai;

10.3.2. faktinio gavimo diena, kai siundiami registruotu pastu i¥ anksto apmokant padto iSlaidas
(radtu patvirtinant gavima); arba

10.3.3. kits darbo dieng po to, kai jie nusiuntiami faksu ir (ar) elektroniniu pastu (rastu
patvirtinant gavima).

10.4. Vykdytojas paskiria asmenj, atsakingg uz rySius su Uzsakovu, Pardavimy vadovg Ingnda
Bistraite, el.p. ingrida.bistraite@teo.lt, tel. nr. (8 5) 2748802.

10.5. Uzsakovas paskiria asmenj, atsakingg uZ rySius su Vykdytoju - Turto valdymo ir vieSyjy
pirkimy skyriaus vyr. specialista Dariy Brilingg, el.p. darius brilinga@regula.lt, tel. nr. (8 5) 239 7828.

11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR PAKEITIMAI

11.1. Sutarties vykdymo pradzia laikoma Sutarties jsigaliojimo data. Sutartis jsigalioja po 1o, kai
Saliy jgalioti atstovai ja pasiraSo.

11.2. Sutartis galioja 36 ménesius nuo Sutarties jsigaliojimo dienos arba kol Sutarties kaina
pasieks 84 963,78 Lt (24 607,21 EUR) sumg su PVM, arba kol Sutartis bus nutraukta Sioje Sutartyje ar
galiojanéiuose Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais pagrindais ir tvarka.

11.3. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy istatymo, 18 straipsnio 8 dalimi,
Sutarties salygos sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti keitiamos, iSskyrus tokias -Sutarties salygas,
kurias pakeitus nebiity paZeisti $io jstatymo 3 straipsnyje nustatyti principai bei tikslai ir kai tokicms
Sutarties salygy pakeilimams yra gautas VieSyjy pirkimy tamybos sutikimas. VieSyjy pirkimy tarnybos
sutikimo nereikalaujama, kai atlikus supaprastintg pirkimg sudarytos sutarties verté yra maZesné kaip
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10 000 Lt (be pridétings vertés mokestio) arba kai pirkimo sutartis sudaryta atlikus maZos vertés
pirkima.

12. TAIKOMA TEISE IR GINCY SPRENDIMAS

12.1. Bet kokie nesutarimai ar gin¢ai, kylantys tarp Saliy dél 3ios Sutarties, sprendZiami abiejy
Sutarties Saliy derybomis. Salims nepavykus susitarti, bet kokic gindai, nesutarimai ar reikalavimai,
kylantys 1§ %ios Sutartics ar susij¢ su ja, jos paZeidimu, nutraukimu ar galiojimu, neiispresti Saliy
susitarimu, sprendziami Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka

12.2. Siai Sutaréiai taikoma ir ji aigkinama pagal Lietuvos Respublikos teise.

13. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

w e

13.1. Neé viena i§ Sutarties Saliy neturi teisés perduoti treiajai $aliai teisiy ir jsipareigojimy
pagal Sutartj be i3ankstinio rastidko kitos Salies sutikimo.

13.2. Vienos i§ Sutarties sglygos negaliojimas nedaro negaliojandios visos Sutarties, iSskyrus
atvejus, kai 3alys be tos salygos Sutarties nebiity sudariusios. Salys susitaria, kad vienos i3 Sutarties
salyey negaliojimo atveju, jeigu toks jos negaliojimas nedaro negaliojanéios visos Sutarties, minéta
sglyga $aliy radytiniu susitarimu turés biiti nedelsiant pakeista nauja galiojanfia salyga, kuri pagal
prasm¢ ir turinj biity artimiausia negaliojanciai salygai bei turéty analogiskg teisinj ir ekonominj
rezultata, kaip ir pakeistoji salyga.

13.3. Visi Sutarties pakeitimai, papildymai ir priedai galioja tik tuo atveju, jeigu jie yra sudaryti
ra$tu ir tinkamai pasira$yti visy Saliy tinkamai jgalioty atstovy.

13.4. §i sutartis sudaryta lietuviy kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turin&iais vienods teising galia
—po 1 (vieng) kickvicnai Saliai.

13.5. Sutarties pasiraS§ymo metu prie Sutarties pridedami Sie priedai, kurie yra neatskiriama $ios
Sutarties dalis:

13.5.1. Sutarties priedas Nr. 1. Techniné specifikacija (3 lapat).

13.5.2. Sutarties priedas Nr. 2. Vykdylojo pasitilymas (4 lapai).

14. SALIU JURIDINIAI ADRESAI

UZsakovas Vykdytojas
Valstybiné kainy ir energetikos TEOLT, AB

kontrolés komisija :
: Juridinio asmens kodas — 121215434

- Juridinio asmens kodas - 188706554 PVM mokétojo kodas — LT212154314
Adresas: Verkiy g. 25C-1, LT-08223 Vilnius Adresas: Lvovo g. 25, Vilnius
Tel. (8-5) 213 5166, faks. (8-5) 213 5270 Tel. (85)262 15 11
A/s: LT93 4010 0495 0128 8776 A/s. LT137300010000561355
AB DNB bankas, kodas 40100 El p: informacija@teo.lt

El. p: rastine@regula.lt
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Sutarties priedas Nr. 1

FIKSUOTO TELEFONO RYSIO PASLAUGU PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. ESAMOS PADETIES APRASYMAS

1 lentelé
Eil. | Pavadinimas Adresas Kiekis (vnt.)
Nr. ‘ .
1. | Skaitmeniné telefono linija | Verkiy g. 25C-1, Vilnius 47

PSTN

2. | 800-0ji linija Verkiy g. 25C-1, Vilnius 1
II. INFORMACIJA APIE POKALBIUS IR SKAMBUCIUS
_ 2 lentele
Eil. Pavadinimas Pokalbiy Pokalbiy trukmé per
Nr. skaiius per ménesj, min.
_ ménes}

1. Pokalbiai skambinant j viedojo fiksuoto telefono rysio tinklg Lietuvoje:
1.1. | Vietiniai pokalbiai j viesojo fiksuoto telefono rysio 4107 13320

(i AB TEO LT tinklg) tinklg.
1.2. | Tarpmiestiniai pokalbiai j vieSojo fiksuoto telefono 5093 10180

_ ry$io (j AB TEO LT tinklg) tinkla.

1.3. | Vietiniai pokalbiai j kitus vieSojo fiksuoto telefono 2117 7350

ry$io tinklus
1.4. | Tarpmiestiniai pokalbiai j kitus vieSojo fiksuoto 2223 5450

telefono ry8io tinklus
2. Pokalbiai j judriojo telefono rysio tinklus Lietuvoje 4330 12930
3. Pokalbiai skambinant j 800-aja linijg:
3.1. | Pokalbiai skambinant j 800-gja linija i3 fiksuotojo 9 25

telefono ry§io tinklo :
3.2. | Pokalbiai skambinant j 800-aja linja i8 judriojo 37 110

telefono rysio tinklo

Viso: 17916 49365
*Pokalbiy kiekiai ir trukmés nurodyti skambinant piko metu, nuo 8.00 val. iki 20.00 val.
I1I. REIKALAVIMAI FIKSUOTO TELEFONO RYSIO PASLAUGOMS
3 lentelé

Eil

Paslaugy specialieji reikalavimai

Paslaugy teikéjas privalo:

1.1] teikti vietinio rySio paslaugas;

1.2] teikti tarpmiestinio rysio paslaugas,

1.3] teikti tarptautinio ry$io paslaugas;

1.4] uztikrinti rydio paslaugas su visais Lietuvoje paslaugas teikiantiais fiksuoto telefono

ry§io operatoriais;

1.5] uztikrinti rysio paslaugas su visais Lietuvoje judriojo telefono rySio operatoriais;

1.6] Perkan&iosios organizacijos (PO) pasiiilymo formoje nedetalizuotas paslaugas
| apmokestinti pagal ta dieng paslaugy teik¢jo viesai skelbiamus ir galiojancius vieSojo




i
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fiksuoto telefono rysio paslaugy jkainius;

1.71

urtikrinti faksimiliy siuntima ir gavima bei modeminj ry§j (V.92, V.90, V.44, V 42,
V.34,V.32, V.22, V.21, V.23, T.30, T4/T6).

Paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti nepertraukiamg (24 valandas per parg) galimybg
naudotis 1 punkte i§vardintomis rysio paslaugomis.

Perkangiosios organizacijos telefony rysiy tinklas be jokiy papildomy perkanciosios
organizacijos investicijy turi biiti sujungtas su paslaugy teikéjo tinklu varine arba
optine prieiga. Jei paslaugy teikimui naudojama bevielé prieiga, turi biti naudojami
tik licencijuoti da¥niai, pateikiama lcencija (teikéjas privalo pateikti RRT idduoty
leidimy kopijas). Tiekéjas 3iai paslaugai teikti negali naudotis Perkantiosios
organizacijos turimais duomeny srautais per atitinkamas rySio linijas. Visos fiksuoto
rydio paslaugos teikiamos nenaudojant perkanciosios organizacijos _infrastruktiiros.

Paslaugy tiekéjas turi isaugoti 3iuo metu perkanliosios organizacijos turimus
telefono numerjus bei i¥saugoti esama skambinimo tvarka i8 fiksuoto rysio telefony, o
pareikalavus perkan&iajai organizacijai panaikinti nereikalingus ar suteikti reikalingus
papildomus telefono numerius ar pakeisti skambinimo tvarka. Visos i3laidos, kurios
gali atsirasti d¢l telefono rysio numeriy islaikymo, atitenka paslaugos teikejui.

PerkanCiosios organizacijos turimi iSoriniai telefono numeriai negali biiti pervardinti
paslaugos teikéjo ar kito operatoriaus vardu, sutartj dél paslaugy teikimo perkancioji
organizacija pasirao tik tiesiogiai su paslaugos teik¢ju.

Perkancioji organizacija turi teisg atsisakyti vieojo fiksuoto telefono rysio paslaugy
teikimo vienam ar keliems abonentams, ne véliau kaip prie§ 30 dieny oficialiu rastu
informavusi apie tai paslaugy teikéja.

Naujy abonenty pajungimas ir esamy atjungimas turi biiti nemokamas. Naujiems
abonentams viesojo fiksuoto telefono rySio paslaugos turi biti teikiamos iki pirkimo
sutarties galiojimo termino pabaigos.

Paslaugy teikejas privalo uZtikrinti, kad Perkantiosios organizacijos patalpy apsaugos
sistemos likty prijungtos prie fiksuoto telefono rySio linijy ir apsaugos sistemy
siun¢iama informacija visuomet pasiekty atitinkan¢ias saugos tarnybas.

Paslaugy teikéjas turi turéti visg para veikianig klienty aptamavimo ir gedimy
registravimo tamyba, pasiekiamg i§ visy paslaugy teikéjo tinkly vienu nemokamu
numeriu. Paslaugy teikéjas tuo numeriu visg parg turi nemokamai registruoti gedimus
ir konsultuoti Perkantiosios organizacijos atsakingus darbuotojus klausimais,
susijusiais su vieSojo fiksuoto telefono rysio paslaugy teikimu.

10.

Paslaugy teik¢jas turi sureaguoti | iSkvietimus ne ilgiau kaip per 30 (trisdesimt)
minuéiy. Reagavimo laikas - laikas nuo prane$imo apie gedimg gavimo iki pranedimo
i¥siuntimo uZsakyma jregistravusiam jstaigos asmeniui elektroniniu pastu, atsakant i
registruota paslaugy teikéjo sistemoje uZsakyma, bei preliminarus problemos
sprendimo laiko nurodymus arba konsultacijg telefonu.

1. .

Uzfiksuotas gedimas turi biiti paSalintas ne ilgiau kaip per 24 val. nuo gedimo
uzfiksavimo paslaugy teikéjo jmonéje momento. Jei paslaugy teikéjas paslaugoms
teikti naudoja ne savo infrastruktiirg, teikéjas su pasitlymu turi pateikti sutarties ar
kito panasaus dokumento iSra3us, kuriuose atsispindéty galimybé uztikrinti reakcijos j
gedimo $alinimo laikg. Gedimai, jvyke ne dél uzsakovo kaltés, §alinami nemokamai.

12,

Paslaugy teikéjas negali naudoti PO interneto rysio prieigos fiksuoto telefono rysio
paslaugy teikimui.

13.

Jei telefonijos paslaugos teikiamos IP protokolu duomeny perdavimo tinklais,

| analogiSkai kokybei uztikrinti turi biifi naudojamas G.711 kodekas (be tylos intervaly

pasalinimo, pakete neperne$ama daugiau nei 20 ms trukmeés balsas). Duomeny
perdavimo tinkly pralaida turi uZtikrinti galimyb¢ visoms uzsakytoms fiksuoto

telefono ry§io paslaugoms veikti lygiagrediai (vienu metu visoms paslaugoms).

2
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14.

Paslaugy teikéjas turi teikti standartines ISDN BRI (arba lygiavertés) paslaugas:
CLIP, CLIR, COLP, COLR, HOLD, DDI, SUB, UUS.

15.

Paslaugy teikéjas privalo nemokarmai sujungti Perkantiosios organizacijos abonentus
Lietuvos teritorijoje su priefgaisrine apsauga, policija, greitaja medicinine pagatba,
dujy avarine tamyba bet bendruoju pagalbos centru (112).

16.

Paslaugy teikéjas turi uXtikrinti mokéjimo plang su sckundine pokalbiy trukmeés
apskaita ir Perkantiajai organizacijai kas ménes; nemokamai teikti pokalbiy 1
sekundés tikslumu ataskaitas.

17.

Paslaugy teikéjas turi suteikti interneting jstaigos abonenty apskaitos informacijos bei
paslaugy valdymo (skambuéiy isklotiniy, paslaugy atjungimo/prijungimo) prieiga
(suteikti prisijungimo duomenis prie savitarnos svetainés). SIOJe teik¢jo savitamos
svetainéje Perkan¢iajai organizacijai turi biiti prieinama ne maZiau kaip paskutiniy 6
mén. apskaitos informacija pdf formatu.

18.

Viedojo fiksuoto telefono rydio paslaugy pateikiamumas plrklmo sutarties vykdymo
metu turi biiti ne maZesnis kaip 99,7 %.

19.

Telefono numeriy skaidius sutarties galiojimo metu gali biti maZinamas arba
didinamas. Telefono numeriy prijungimas ir atjungimas 1 lenteléje nurodytais
adresais turi biti nemokamas. Naujiems abonentams vieSojo fiksuoto telefono rydio
paslaugos teikiamos iki pirkimo sutarties galiojimo termino pabaigos. Bet kuriuo
atveju naujos telefonizuotos darbo vietos jrengimas / darbo vietos perkélimas i3 vieno
objekto j Kita turi trukti ne ilgiau nei 20 darbo dieny.

20.

Paslaugy jrengimo ir/ar perkélimo darbai atliekami Tiekéjo saskaita. Perkantioji
organizacija jokiy papildomy mokéjimy uZ Siuos darbus neatliks.

21.

Sutarties galiojimo metu naujiems telefono rySio numeriams ta1kom1 pirkimo
sutartyje ir vie$ojo pirkimo pasiiilyme nurodyti jkainiai.

22.

Paslaugy teikéjas turi uztikrinti 800-yjy linijy paslaugy te1k1ma, suteikiant] galimybe
sios paslaugos abonentui Lietuvoje turéti telefono numerj, kuriuo klientai jam gali
skambinti nemokamai.

Uzsakovas : Vykdytojas
Valstybiné kainy ir energetikos TEOLT, AB
Kontrolés komisija

Jundinio asmens kodas - 188706554

Juridinio asmens kodas — 121215434
PVM mokeétojo kodas — LT212154314

Adresas: Verkiy g. 25C-1, LT-08223 Vilnius Adresas: Lvovo g. 25, Vilnius
Tel. (8-5) 213 5166, faks. (8-5) 213 5270 Tel. (8 5)262 15 11

A/s: LT93 4010 0495 0128 8776
AB DNB bankas, kodas 40100

El. p: rastine@regula.lt
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A/s. LT137300010000561355
El. p: informacija@teo.lt
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Visa informacija, i3skyrus galuting pasillymao kaing, yra konfidenciali

T e Sutarties priedas Nr. 2
1eo

TEOLT, AB

AB TEO LT, Lvovo g. 25, LT-03501 Vilnius, Tel. (8 5) 262 15 11; 1511, Faks, (8 5) 212 66 65,
i.k. 121215434, PVM kodas LT212154314 '

VALSTYBINE KAINY IR ENERGETIKOS KONTROLES KOMISUA

PASICLYMAS
DEL FIKSUOTO TELEFONO RYSIO PASLAUGY PIRKIMO

_ 20141125
(Data)
Vilnius
(Sudarymo vieta)

Tiekéjo pavadinimas Aleigw dalyvauja iikio | TEOLT AB
subjekty  grupé, surafomi visi  dalyviy -
pavadinimai/

Tiekéjo adresas /Jeigu dalyvauja tikio subjekty | Lvovo g. 25, Vilnius
grupe, surasomi visi dalyviy pavadinimai/

U% pasiiilyma atsakingo asmens vardas, pavardé | Ingrida Bistraité

Telefono numeris 852748802, 868726601
Fakso numeris ' 852783970
El. pasto adresas _ ingrida.bistraite@teo.lt

Siuo pasiiilymu paZymime, kad sutinkame su visomis pirkimo sglygomis, nustatytomis:

1) maZos vertés pirkimo apklausos sglygose;

2) kituose pirkimo dokumentuose (jy paaiSkinimuose, papildymuose).

Tiekéjas teikdamas pasidilymg, karty su pasidlymu turi pateikti dokumentus, jrodanéius
atitikima Techninés specifikacijos 3, 9 ir 18 punkty reikalavimams.

Mes sillome dias paslaugas:
1 lentelé
Eil. | Paslaugos pavadinimas | Preliminarus | Mato vot. Mato vieneto, Preliminari
Nr. skaifius nurodyto 4 skambuéiy/min
{minufiy/skam stulpelyje, uéiy kaina per
budiy per 1 kaina, 1 mén Lt be
mén.) Lt (be PVM) PVM (3%5)
1 2 3 4 5
1. Paslaugos, skambinant j vieSojo fiksuoto telefono rySio AB TEO LT
tinkla:
1.1. | Vietinio pokalbio 13320 1 min. 0,00 0,00
miputés kaina piko
metu

Aoy #lea 5




Visa informacija, Bskyrus galutine pasillymo kaing, yra konfidenciali

Fil.
Nr.

Paslaugos pavadinimas

Preliminarus
skaitius
(minu€iy/skam
butiy per 1
meén.)

Mato vnt.

Mato vieneto,
nurodyto 4
stulpelyje,

kaina,

Lt (be PVM)

Prefiminari
skambuéiy/min
utiy kaina per

1 ménLtbe

PVM (3*5)

2

3

Vietinio pokalbio
sujungimo kaina piko
metu

4107

1 vnt.

1.3.

Tarpmiestinio
pokalbio minutés
kaina piko metu

10180

1 min,

1.4.

Tarpmiestinio
pokalbio sujungimo
kaina piko metn

5093

1 vt

Paslaugos, skambinant j

kitus viefojo fiksuoto telefono

Sio

Vietinio pokalbio
minutés kaina piko
metu

7350

§ min.

2.2,

Vietinio pokalbio
sujungimo kaina piko
metu

2117

1 vnt.

2.3.

Tarpmiestinio
pokalbio minutés
kaina piko metu

5450

1 min.

24

Tarpmiestinio
pokalbio sujungimo
kaina piko metu

2223

1 vnt.

Paslaugos, skambinant

judriojo (mobilaus) telefono rydio tinklus:

Pokalbio minutés
kaina

12630

1 min.

Pokalbio sujungimo
kaina

4330

1 vnt.

Paslaugos, skambinant 800-3ja linija:

Pokalbio 800-gja linija
minutés kaina PO,
skambinant i§
fiksuotojo telefono
ry$io tinklo

25

1 min.

4.2.

Pokalbio 800-gja linija
sujungimo kaina PO,
skambinant i§
fiksuotojo telefono
ry§io tinklo

1 vnt.

4.3.

Pokalbio 800-aja linija
minutés kaina PO,
skambinant i judriojo

110

telefono ryio tinkly

1 min.

(%o/':; % S




Visa informacija, i8skyrus galutine pasiGlymo kaing, yra konfidenciali

Eil. | Paslaugos pavadinimas ;| Preliminarus ; Mato vat. Mato vieneto, Preliminari
Nr. skaitius purodyto 4 skambugiy/min
| {minudiy/skam stulpelyje, utiy kaina per
butiy per 1 kaina, iménLtbe
mén.) Lt (be PVM) PVM (3%5)
1 2 3 4 5
4.4. | Pokalbio 800- gja 37 1 vat.
linija sujungimo kaina
PO, skambinant i§
judriojo telefono rysio
tinkly
Visy pokalbiy ménesiné baziné kaina (BK), Lt be PVM:
Pastabos:

1) Pokalbiy minutéms ir/ar sujungimams, kuric nérma nu
pasitilyme néra ventinami, taikomos tiek¢jo viedai skelbiamos pokaror mmmures T euraE—e—~y—e-
sujungimas apmokestinamas) kainos, galiojan&ios paslaugos suteikimo metu.

2) piko metas — laikas darbo dienomis nuo 8.00 val. iki 20.00 val.

Misy taikomi papildomi mokes&iai, kurie taikomi paslaugas teikiant 1 lenteiéje nurodytomis
kainomis:

2 lentelé
Eil. Su paslaugomis susij¢ Mato Kickis Mato Bendras mokesgio
Nr. mokestiai vieneta vieneto dydis per 1 ménesj, Lt
s kaina, Lt be be PVM
PVM
1 2 3 3 4 5(3*4)
1. Fiksuotas abonentinis Vut.
mokestis uZ kiekviena 47
naudojamg skaitmening
telefono linijg (PSTN) ]
2. Fiksuotas abonentinis Vat. 1
mokestis uZ 800-3jq linijg ]
Visy papildomy ménesiniy mokestiy kaina (PMM), Lt be P’ ]
Bendra pasiilymo kaine (BPK) 36 mén. Lt be | 70218700 T
PVM (BK+PMM*36=BPK)
PVYM suma Lt 14745,78
Bendra pasifilymo kaisa (BPK) 36 mén, Lt su PVM | 84963,78

Bendra pasiiilymo kaina Lt be PVM ZodZiais: septyniasde$imt tukstantiy du Simtai
astuoniolika Lt, 00 ct.

Bendra pasiiilymo kaina Lt su PVM ZodZiais: a§tuoniasdeSimt keturi tikstanciai devyni
§imtai Se§iasdeSimt trys Lt, 78 ct.

PVM suma ZodZiais: keturiolika takstanéiy septyni $imtai keturiasdedimt penki Lt, 78 ct

Tais atvejais, kai pagal galiojan&ius teisés aktus Tiekéjui nereikia mokéti PVM, jis pateikia
kainas be PVM ir nurodo pricZastis, dél kuriy PVM nemoka:

%Q/o/e L4 a/%f'
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Visa informacija, iSskyrus galutine pasililymo kaing, yre konfidenciali

Teikdami § pasiilyms, mes patvirtiname, kad | miisy sillomsg kaing jskaitiuotos visos
i8laidos ir visi tiekéjui privalomi mokes¢iai, ir kad mes prisitmame rizikg uZ visas i$laidas, kurias,
teikdami pasjGlymg ir laikydamiest pirkimo dokumentuose nustatyty reikalavimy, privaléjome

iskaitiuoti j pasiGlymo kaing.
2. Kartu su pasiitymu pateikiami $ie dokumentai:
Eil. . .- Dokumento puslapiy
Nr. Pateikty dokumenty pavadinimas skaidius
1.| Radtas dél kvalifikaciniy reikalavimy atitikimo 1
2.| Jgaliojimas 1
3.1 Metrologiné paZzyma 5
4.] RRT pa%yma i
5. TEQ LT, AB jstatai 15
6.| TEO LT, AB Registravimo paZyméjimas 1
7.] Jungtiné paZyma 2
3. Vykdant sutartj pasitelksime &iuos subteikéjus”:
Isipareigojimy dalis
Eil. Subteikéjo (-y) T ; (procentais), kuriai
Nr. pavadinimas (-ai) Subteik¢jo (-g) adresas (-ai) ketinama pasitelkti
subteikéja (-us) *
1. - -

* . Lentele pildyti tuomet, jei sutarties vykdymui bus pasitelkti subteikéjai
" - Nurodyti dalis, skai&iuojant pagal darbo laiks, ir skaiiuojant paga! piniging verte

4. Pesiiilymas galioja iki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose.
5. §i pasidlyme nurodyta informacija yra konfidenciali/ Komisija Sios informacijos negali
atskleisti tretiesiems asmenims '

Ell. | Pateikto dokumento pavadinimas
Nr.

Rastas del kvalifikaciniy reikalavimy atitikimo

Jgaliojimas

Metrologiné paZyma

RRT paZyma

TEO LT, AB jstatai

TEO LT, AB Registravimo paZyméjimas

Jungtiné paZyma

*Pastaba. Tiekéjui nenurodZius, kokia informacija yra konfidenciali, laikoma, kad
konfidencialios informacijos pasitlyme néra.

Pl Ll b Bl ot £l b

Gintaras Gavelka
Pardavimy komandos %j /

vadovds

(Tiekejo arba jo jgalioto asmens pareigy pavadinimas®) AParasas)
(Vardas ir pavardé)
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