INFORMACINES SISTEMOS SUKURIMO IR [DIEGIMO PASLAUGU y
PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS NR. (7. 2) 7/ /£

2017 m. spaliofZd.
Vilnius

Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba, juridinio asmens kodas 121442211,
atstovaujama direktoriaus pavaduotojo, pavaduojancio direktoriy, Giedriaus Piro, veikian¢io pagal
Tarnybos nuostatus (toliau — UZsakovas), ir UAB »NETCODE®, juridinio asmens kodas
302906100, atstovaujamas (-a) projekty vadovo Skirmanto Sermuksnio, veikiangio (-10s) pagal
jgaliojimg, (toliau — Vykdytojas), toliau sutartyje Vykdytojas ir Uzsakovas kartu vadinami
Salimis*, sudare Sig paslaugy pirkimo-pardavimo sutartj, toliau vadinama ,,Sutartimi® ir susitare
dél toliau i$vardinty sglygy.

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Sios Sutarties objektas — informacinés sistemos sukirimo ir jdiegimo paslaugos,
nurodytos techningje specifikacijoje, pateiktoje Sutarties 1 priede (toliau — paslaugos).

1.2. Vykdytojas jsipareigoja nustatytais terminais UZsakovui suteikti paslaugas, o UzZsakovas
isipareigoja sumokeéti uz kokybiskai suteiktas paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka ir salygomis.

IL. SALIU ISIPAREIGOJIMALI

2.1. Vykdytojas jsipareigoja:

2.1.1. suteikti Sutarties salygas atitinkancias, kokybiskas paslaugas pagal Sutartyje nurodytus
terminus uz Sutartyje nurodytus ikainius savo rizika bei saskaita kaip jmanoma riipestingai bei
efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant, paslaugy teikima pagal geriausius visuotinai pripaZjstamus
profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgldzius, zinias;

2.1.2. Uzsakovo praSymu pranesti Jam visg informacija apie paslaugy suteikima ir teikimo
eiga;

2.1.3. bendradarbiauti su Uzsakovo darbuotojais Sutarties vykdymo metu, prireikus ir siekiant
aptarti ir (arba) i§spresti iskilusias problemas vykdant $ig Sutartj;

2.1.4. vykdydamas sutartinius Isipareigojimus laikytis Uzsakovo duomeny ir informacijos
saugumo ir konfidencialumo reikalavimy;

2.1.5. tinkamai vykdyti kitas Sioje Sutartyje bei teiseés aktuose nustatytas pareigas;

2.1.6. suteikus paslaugas pateikti paslaugy priémimo—perdavimo akta, kurj pasiraSys
UZsakovo ir Vykdytojo atstovai;

2.1.7. sutarties vykdymui pasitelkti tik tuos subtiekéjus , kurie numatyti Vykdytojo pasiiillyme.
Sutarties vykdymo metu, kai subtiekéjai netinkamai vykdo jsipareigojimus, Vykdytojas gali pakeisti
subtiekéjus. Apie tai Vykdytojas i§ anksto rastu turi informuoti UZsakovg nurodydamas subtiekéjy
pakeitimo prieZastis ir biisimus subtiekéjus bei gauti Uzsakovo pritarima.

2.2. Uzsakovas jsipareigoja:

2.2.1. teikti reikalingus duomenis ir informacijg bei sudaryti tinkamas salygas Vykdytojui
Sutartyje nustatyty jsipareigojimy jvykdymui;

2.2.2. Sutarties 4 dalyje nustatyta tvarka sumokeéti uz tinkamai suteiktas Paslaugas;

2.2.3. tinkamai vykdyti kitas Sutartyje bei teisés aktuose nustatytas pareigas, bendradarbiauti
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su Vykdytoju.

2.3. Abi Zalys garantuoja, kad vykdydamos Sutartj nepazeis treciyjy asmeny autoriy,
gretutiniy ir kity teisiy, o paZeidimo atveju — atsakys prie§ treCiuosius asmenis uz tokius
pazeidimus.

ITI. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAS

3.1. Paslaugos turi buti suteiktos per 3 (tris) ménesius nuo Sutarties pasiraSymo ir Sutarties
jvykdymo uztikrinimo pateikimo dienos.

3.2. Suteiktoms paslaugoms turi biiti suteikiama 12 (dvylikos) meénesiy garantija. Garantijos
metu Vykdytojas turés reaguoti j Uzsakovo praneS§imus dél informacinés sistemos klaidy ir
neveikimo, nuo pranesimo gavimo dienos per 5 d. d. pasalinti trikumus ir iStaisyti klaidas, suteikti
konsultacijas dél informacinés sistemos veikimo ir funkcionalumo.

IV. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Paslaugy (bendra Sutarties) kaina yra 35 695 Eur 00 ct (Trisdesimt penki tukstan¢iai
SeSi Simtai devyniasde$imt penki eurai, 00 ct). | §ia suma jskai€iuoti visi mokes¢iai ir visos
Vykdytojo i$laidos, susijusius su $ios Sutarties vykdymu, taip pat ir PVM, kuris yra 6 195 Eur
00 ct (3esi tokstanc¢iai vienas Simtas devyniasde§imt penki eurai, 00 ct).

2.2. Sutarties 2.1 punkte nurodyta kaina yra fiksuota ir Sutarties galiojimo metu negali
biti kei¢iama.

2.3. Mokéjimai atliekami eurais. Atsiskaitoma su Vykdytoju uz faktiskai suteiktas ir pagal
paslaugy perdavimo aktg priimtas Paslaugas, esant Paslaugy rezultatui, pavedimu | Vykdytojo
rekvizituose nurodyta sagskaita, ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo PVM saskaitos fakttros
gavimo dienos. PVM saskaitos faktiiros i§raSymo pagrindas yra Sutarties Saliy pasirasytas paslaugy
perdavimo aktas. Paslaugy perdavimo aktas pasiraSomas jei paslaugos atitinka Sutarties
reikalavimus yra suteiktos tinkamai, kokybiskai ir laiku bei jvykdyti kiti Sutartiniai jsipareigojimai.

2.4. Vykdant Sutartj, PVM saskaitos faktiiros, sgskaitos faktiros, kreditiniai ir debetiniai
dokumentai turi biiti teikiami naudojantis informacinés sistemos ,,E. sgskaita™ priemonémis.

2.5. Apmokéjimas laikomas jvykdytu, kai pinigai patenka j Vykdytojo rekvizituose
nurodytg saskaita. Vykdytojas privalo rastu informuoti Uzsakova apie banko saskaitos pasikeitimus.

V. SALIU ATSAKOMYBE IR GINCU SPRENDIMO TVARKA

5.1. Uzsakovui laiku nesumokéjus uz suteiktas paslaugas Sutarties nustatyta tvarka
Uzsakovas, Vykdytojui pareikalavus, moka 0,02 % (dviejy Simtyjy procento) dydzZio delspinigius
nuo nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstg kalendoring dieng.

5.2. Vykdytojas tinkamai nesuteikes Sutartyje numatyty paslaugy, UZsakovui pareikalavus,
moka jam 0,02 % (dviejy Simtyjy procento) dydZio delspinigius nuo nesuteikty paslauguy vertés uz
kiekviena uzdelstg kalendoring dieng.

5.3. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Saliy nuo Sutarties jsipareigojimy vykdymo.

5.4. Salis atleid?iama nuo atsakomybés uz Sutarties nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad Sutartis
nejvykdyta dél nenugalimos jégos aplinkybiy. Saliy atleidimo nuo atsakomybés laikotarpis
priklauso nuo nenugalimos jégos aplinkybiy jtakos Sutarties jvykdymui.




5.5. Salys susitaria vadovautis Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu ir Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,Dél atleidimo nuo atsakomybeés
esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo*.

5.6. Visi su $ia Sutartimi susije¢ gincai sprendziami deryby keliu. Nepavykus ginéo i$spresti
per 30 (trisdesimt) dieny nuo deryby pradzios, gin¢as sprendZiamas Lietuvos Respublikos teisés
akty nustatyta tvarka.

VI. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMO TVARKA

6.1. Si Sutartis jsigalioja, kai Sutartj pasira3o abi 3alys ir Vykdytojas pateikia Sutarties
jvykdymo uztikrinima. Sutartis galioja iki sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo.

6.2. Tiekéjas Sutarties jvykdymo uztikrinimui pateikia besglyging Lietuvos Respublikoje ar
uzsienyje registruoto banko ar kredito unijos garantija ar Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje
registruotos draudimo bendrovés laidavimo rasta. Sutarties jvykdymo uZtikrinimo verté — 5 proc.
nuo bendros Sutarties kainos su PVM, nurodytos Sutarties 4.1 punkte, t. y. 1 784 Eur 75 ct.
Vykdytojas Sutarties jvykdymo uztikrinimg jrodantj dokumentg pateikia UZsakovui ne veéliau kaip
per 5 darbo dienas nuo Sutarties pasiraS§ymo dienos. Jei Vykdytojas per § laikotarpj Sutarties
jvykdymo uztikrinimo nepateikia, laikoma, kad Vykdytojas atsisaké sudaryti Sutartj. Sutarties
ivykdymo uztikrinimo galiojimo terminas turi apimti visg Sutarties vykdymo laikotarpj pridedant
papildoma 10 (desimties) dieny terming. Sutarties jvykdymo uztikrinimas yra skirtas UZsakovo
tiesioginiams nuostoliams bei netesyboms, kylantiems dél Vykdytojo jsipareigojimy pagal Sutartj
nevykdymo, atlyginti.

6.3. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali buti kei¢iamos, i$skyrus tokias
Sutarties salygas, kurias pakeitus nebiity pazeisti Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 17
straipsnyje nustatyti principai ir tikslai. Sutarties salygy keitimu nebus laikomas Sutarties salygy
koregavimas joje numatytomis aplinkybémis, jei S$ios aplinkybés nustatytos aiskiai ir
nedviprasmiSkai bei buvo pateiktos pirkimo dokumentuose. Tais atvejais, kai Sutarties salygy
keitimo biitinybés nebuvo jmanoma numatyti rengiant pirkimo dokumentus ir (ar) Sutarties
sudarymo metu, Sutarties Salys gali keisti tik neesmines Sutarties salygas, arba atlikti pakeitimus
numatytus Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje ir kituose vieSuosius
pirkimus reglamentuojanc¢iuose teisés aktuose.

VII. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

7.1. Uzsakovas turi teis¢ vienasaliSskai nutraukti Sutartj, prie§ 14 dieny rastu praneSus apie tai
Vykdytojui, jeigu:

7.1.1. Vykdytojas nevykdo savo jsipareigojimy arba juos vykdo kitomis salygomis, negu buvo
nurodyta pasitilyme;

7.1.2. jeigu Vykdytojo patvirtinimai ir garantijos, pateikti sutartyje, tampa neteisingi ar
netikslis ir per 10 (desimt) kalendoriniy dieny po atitinkamo pranesimo i§ UZsakovo gavimo tokio
pazeidimo neistaiso;

7.1.3.jei Vykdytojo atzvilgiu yra paduotas prasymas teismui iSkelti bankroto ar
restruktiirizavimo bylg ar pradéti bankroto procesa ne teismo tvarka ar yra kity aplinkybiy, rodanéiy
Vykdytojo nemokuma;

7.1.4. jei Vykdytojas netenka teises teikti paslaugas;

7.1.5. jei keiciasi Vykdytojo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobudis ar valdymo
struktiira ir tai gali tureti jtakos tinkamam sutarties jvykdymui, o Vykdytojas, UZsakovo prasomas,
nepateike jrodymuy, kad $ie poky¢iai neturés neigiamos jtakos sutarties vykdymui.
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7.2. Vykdytojas turi teise vienagaliskai nutraukti sutartj, prie§ 14 dieny rastu praneses apie tai
Uzsakovui, jeigu UzZsakovas nevykdo savo isipareigojimy arba vykdo juos kitomis salygomis.

7.3. Uzsakovas gali nutraukti Sutartj Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo 90
straipsnio 1 dalyje nustatytais pagrindais.

7.4. Sutartis gali biiti nutraukta rastisku abieju 3aliy susitarimu, pries 20 dieny ra$tu pranesus
kitai Saliai.

7.5. Pasikeitus situacijai ir perkamam objektui tapus nebereikalingam, taip pat dél kity vidiniy
perkanciosios organizacijos priezas¢iy UZsakovas turi teis¢ vienasaliskai nutraukti sutartj, jspéjes
Vykdytoja pries 30 (trisdesimt) dieny. Nutraukus sutartj, Salys neatleidZiamos nuo Isipareigojimy
pilnai atsiskaityti viena su kita uZ iki sutarties nutraukimo dienos suteiktas tinkamas paslaugas.

VIIL. SUBTIEKEJAIL JEIGU VYKDANT SUTART] JIE PASITELKIAMI, IR JU
KEITIMO TVARKA

8.1. Ne véliau kaip prie§ 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny iki subtiekéjy pasitelkimo,
Vykdytojas rastu pranea Uzsakovui subtickéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus
bei nedelsiant rastu informuoja Uzsakovg apie minétos informacijos pasikeitimus Sutarties
vykdymo metu, taip pat apie naujus subtiekéjus, kuriuos Jis ketina pasitelkti véliau. Jeigu pirkimo
dokumentuose buvo nustatyti reikalavimai subtickéjams, kartu su informacija apie naujus
subtiekéjus pateikiami ir subtiekéjo pasalinimo pagrindy nebuvimg patvirtinantys dokumentai.
Tokiu atveju, jeigu subtiekéjo padétis neatitinka pirkimo dokumentuose nustatytos, ne véliau kaip
per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny Vykdytojas turi pakeisti minétg subtiekéja reikalavimus
atitinkan¢iu subtiekéju. Subtiekéjy pasitelkimas nekeigia Vykdytojo atsakomybés dél Sutarties
jvykdymo.

8.2. UZzsakovas ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo Sutarties 8.1 punkte nurodytos
informacijos gavimo rastu informuoja subtieckejus  apie tiesioginio atsiskaitymo galimybe.
Subtiekéjui pateikus ra$tiskg pradyma (kartu su tickejo rastisku pritarimu) perkanciajai
organizacijai, gali buti tiesiogiai atsiskaitoma su subtiekeju. Subtiekéjai PVM saskaitas faktiiras
pateikia per Vykdytoja.

8.3. Tais atvejais, kai subtiekéjas isreiskia norg pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe,
turi bati sudaroma triSalé sutartis tarp UZsakovo, Vykdytojo ir jo subtiekéjo, kurioje aprasoma
tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka, atsizvelgiant j pirkimo dokumentuose ir subtiekimo
sutartyje nustatytus reikalavimus.

IX. BAIGIAMOSIOS SUTARTIES NUOSTATOS

9.1. Si Sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem vienoda juridine galia turin&iais egzemplioriais,
po viena kiekvienai sutarties Saliai.

9.2.Salys isipareigoja tarpusavio santykiuose laikytis konfidencialumo, susijusio su
informacija apie Paslaugas ir jy ypatybes, neskelbti tretiesiems asmenims komerciniy, dalykiniy
paslap€iy, kurios i3aiskéjo bendradarbiaujant pagal Sig Sutartj.

9.3. Sutarties Salys neturi teisés perduoti savo teisiy ir pareigy, atsirandané¢iy del Sios
Sutarties, tretiesiems asmenims be ragytinio kitos Sutarties Salies sutikimo.

9.4. Sutarties Salys susiraSinéja lietuviy kalba. Visi prane§imai, sutikimai ir kitas
susiZinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal Sig Sutartj, bus laikomi galiojanéiais ir jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas patvirtinimas apie gavimg arba i3siysti
registruotu pastu, elektroniniu pastu, patvirtinant gavima, toliau nurodytais adresais ar numeriais,
kitais adresais, kuriuos nurodé viena Salis, pateikdama pranesimg. 9
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9.5. Sutarties 1 priedas — Informacinés sistemos sukirimo ir idiegimo paslaugy pirkimo

techniné specifikacija yra neatskiriama Sutarties dalis.

9.6. Uz sutarties vykdyma atsakingi asmenys:

9.6.1. Uzsakovo jgaliotas atstovas — Strategijos departamento Ekonominés analizés skyriaus

vyriausiasis specialistas Martynas Vai¢iulis.

9.6.2. Vykdytojo jgaliotas atstovas — projekty vadovas Skirmantas Sermuksnis.

X. SALIY REKVIZITAI IR PARASAI

UZSAKOVAS:
Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyba

Istaigos kodas: 121442211

Adresas: Mortos g. 14, 03219 Vilnius

Tel. (8 5) 210 5633, faks. (85)216 1564

EL p. rit@rrt. It

Ats. sgsk. Nr. LT25 7300 0100 0246 0690

Bankas: Swedbank, AB

Banko kodas: 73000

PVM mokétojo kodas: 1.T214422113

Direktoriaus pavaduotojas, pavaduojantis direktoriy
Giedrius ﬁras PLAYE 7\

AV,

L W%’%

VYKDYTOJAS:
UAB ,,NETCODE*

Imonés kodas: 302906100

Adresas: M. Buksos g. 16-1, 08410 Vilnius
Tel. mob. 8 612 13300

El p. info@netcode.t

Ats. sgsk. Nr. LT96 7044 0600 0786 0802
Bankas: AB SEB bankas

Banko kodas: 70440

PVM mokétojo kodas: LT10000726101 6

Projekty vadovas
Skinnantas,)Sennukénis




Sutarties Nr. (# 2/ /F8
priedas Nr. 1

INFORMACINES SISTEMOS SUKURIMO IR IDIEGIMO PASLAUGU PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Sioje specifikacijoje pateikiamas Tarnybos planuojamy pirkti paslaugy, kuriy objektas yra
Informacinés sistemos sukiirimas ir jdiegimas, paskirtis, apimtys, uZsakymo tvarka ir teikimo
taisykles.

INFORMACINES SISTEMOS KURIMO PRIELAIDOS

1. Vienas i§ Tarnybos tiksly, vadovaujantis Elektroniniy rysiy jstatymo 8 straipsnio 1
dalimi, yra ,,veiksminga konkurencija elektroniniy rysiy srityje.”

2. Nustatyta, kad Siam tikslui pasiekti $iuo metu triikksta informacijos, kuri leisty:

2.1. tinkamai nustatyti rinkos geografing apréptj ir jvertinti geografinio segmentavimo
reikalinguma, t. y. tinkamai apibréZti atitinkamas rinkas.

2.2. jvertinti tinkly (paslaugy) dubliavima, t. y. tinkamai atlikti konkurencijos
veiksmingumo atitinkamose rinkose tyrima.

2.3. paskaiCiuoti fiksuotojo placiajuos¢io rysio tinkly padengiamumo (angl. Coverage) lygj
Lietuvoje.

3. Sickiant pasalinti 2 punkte nurodytos informacijos trikumg reikalinga sukurti
informacing sistema, kurioje biity kaupiami (jskaitant atnaujinimo galimybe), apdorojami atitinkami
duomenys, formuojamos jvairios atskaitos (duomeny rinkiniai), atliekami skai¢iavimai (toliau —
informaciné sistema).

INFORMACINES SISTEMOS FUNKCIONALUMAS

4. Informaciné sistema turi gebéti:

4.1. Surinkti ir patikrinti (nustatyti ar yra tapatiis) skirtingais formatais (jskaitant, bet
neapsiribojant: .xml, .csv ir xls) pateikiamus duomenis i§ trijy skirtingy Saltiniy: operatoriy
(elektroniniy rysiy paslaugy teikéjy), adresy duomeny bazés, kurios duomenys atitikty V] Registry
centras tvarkomo Adresy registro duomenis, ir nekilnojamojo turto duomeny bazés, kurios
duomenys atitikty V] Registry centras tvarkomo Nekilnojamo turto registro duomenis:

4.1.1. I8 operatoriy duomenys buity renkami Siais pjiiviais:

4.1.1.1. Konfidencialumas. Operatoriai patys spres, ar jy pateikiami duomenys yra
konfidencialis, ar nekonfidencialis.

4.1.1.2. Data. Duomenys i$ visy operatoriy bus renkami fiksuotai datai. Pradiniame etape
numatoma data 2017 m. rugs¢jo 30 d. I§ pradziy duomenis planuojama rinkti vieng karta per metus,
o ateityje — dazninti duomeny surinkima.

4.1.1.3. Pastato, kuriame operatorius gali teikti elektroniniy rysiy paslaugas adresas.
Adresa sudarys:

4.1.1.3.1. Apskritis. Lietuva bus skirstoma pagal apskritis. Sj pjivj sudarys 10 elementy
(apskriciy).

4.1.1.3.2. Miestas/ne miestas. Apskritys bus skirstomos j apskrities centra, kuris atitiks
miesty, ir likusig apskrities dalj. Likusi apskrities dalis — ne miestas — apims maZesnius miestus ir
miestelius — ne apskrities centrus — bei kaimiskas vietoves.

4.1.1.3.3. Gatvé ir pastato numeris (pavyzdZiui, Mortos g. 14). p
Z
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4.1.1.4. Technologija. Bus apibrézta 11 galimy technologijy. technologijy sarasas bus
kei¢iamas arba pildomas, remiantis rinkos tendencijomis.

4.1.2. I§ adresy duomeny bazes ir/ar nekilnojamojo turto duomeny bazés turi biiti renkami
tokie duomenys, kurie leisty identifikuoti kiekvieno Lietuvoje registruoto adreso paskirtj (pvz.,
gyvenamasis namas) ir nustatyti kiek konkre¢iu adresu yra buty/patalpuy.

4.1.3. Teiseés | adresy duomeny baze ir/ar nekilnojamojo turto duomeny baze privalés
priklausyti Tarnybai.

4.1.4. Tarnyba pageidauja duomenis rinkti (atnaujinti) kasmet. Vis délto atkreiptinas
démesys j tai, kad praéjus 1-2 metams po informaciné sistemos veikimo pradZios bus vertinamas
daZnesnio (2-4 kartus per metus) duomeny rinkimo poreikis. Tiek kasmetinis, tick daZnesnis
duomeny rinkimas turi bati saugus, patogus ir sudarantis maZiausig jmanomg nasta duomenis
teiksiantiems tikio subjektams.

4.2. 18 surinkty ir patikrinty duomenu suformuoti sistemos duomeny baze. Pastabétina, kad
duomenys i§ operatoriy turés biiti renkami gatves ir pastato numerio tikslumu, tuo tarpu duomenys
i§ adresy duomeny bazés privalés biiti renkami konkre¢iu adresu esanciy buty / patalpy tikslumu.
Susiejus $iuos duomenis, turés biiti laikomasi logi8kos prielaidos, kad operatorius, kurio tinklas
pasiekia konkrety adresa, pasieks ir visus $iuo adresu esanéius butus / patalpas. AtsiZvelgiant j
auks$¢iau pateikty informacija, vienas informacinés sistemos duomeny bazés jrasas turéty atspindeti
informacija apie konkre¢iu laiko momentu konkrety butg/patalpa pasiekian¢ia operatoriaus
technologija ar nurodant, kad &io buto/patalpos nepasiekia nei vieno operatoriaus tinklas (zr. 1

lentele).

1 lentelé. Duomeny bazés pavyzdys

Data Apskritis | Miestas | Adresas Pastato | Butas/ Operatoriu | Technologija | Konf./
tipas patalpa | s nekonf.

2017-09-30 | Vilniaus Vilnius | Mortos 10 Gyv. 1 Telia xDSL Konf.

2017-09-30 | Vilniaus Vilnius | Mortos 10 Gyv. Telia FTTx Konf.

2017-09-30 | Vilniaus Vilnius | Mortos 10 Gyv. Telia xDSL Konf.

2017-09-30 | Vilniaus Vilnius Mortos 10 Gyv. Telia xDSL Konf.

1
2
2017-09-30 | Vilniaus Vilnius | Mortos 10 Gyv. 2 Telia FITx Konf.
3
3

2017-09-30 | Vilniaus Vilnius Mortos 10 Gyv. Telia FTTx Konf.

4.3. Atlikti $ias reikiamas uzduotis su duomenimis i$ duomeny bazés:

4.3.1. Pateikti atitinkamai apibendrinta filtruoty jrady skaitiy. 2 lenteléje pateiktas
preliminarus filtras, kurio kintamieji turés leisti idsifiltruoti tam tikrus apibendrintus duomenis. Si
informacinés sistemos funkcija pagal tam tikrus sistemos naudojo pasirinktus kriterijus (data,
apskritj, miestg, pastato tipa, operatoriy ir technologija) i§ visos duomeny bazés jrasy turés atrinkti
atitinkancius pasirinktg filtra jrasus ir sistemos naudotojui pateikti $iy duomeny bazés jrasy skaiciy.
Tai privaleés sudaryti galimybe atlikti lanksty tinkly dubliavimo ir tinkly padengiamumo vertinima.
Atkreiptinas démesys j tai, kad minétasis filtras turés leisti pasirinkti duomeny laikotarpj, taip
sudarydamas galimybe ateityje vertinti poky&ius ir stebéti tendencijas. Pastebétina, kad $is filtras
taip pat turés biiti naudojamas ir 4.3.3 punkte pateiktam funkcionalumui jgyvendinti. Tai reiskia,
kad turés biti sudaryta galimybé nurodyti sistemai, kad pagal pateikta filtrg biity sukurtas
atitinkamas failas su visais jrasais atitinkan¢iais filtra.

2 lentelé. Filtras, pagal kurj bus pateikiamos atitinkamy apibendrinty filtruoty jrady skai¢ius

Data Apskritis Miestas Adresas Pa.stato Butas Operatorius Technologija
tipas patalpa
Pasiren- | Pasiren- Pasiren- Nepasi- Pasiren- Nepasiren- Basirenlamias Pl R
kama kama: kama: renka- kama: kama (Visi i )

/
/

/

Visos Visi ma (Visi) | Gyvena- | unikalis tuo | Visi+0 <——> Wisos + 0



masis adresu) 0 <> |
Visi Visos
Komer- -
cinis Vienas arba keli Viena arba
kelios
Viena / Vienas / bent Vienas + bent Viena +
kelios keli visi antras antra
Vienas + antras + | bent Viena +
trecias antra + trecia

4.3.2. Atlikti i§ anksto nustatytus skaiGiavimus pagal supaprastintg filtra (skai¢iavimy
nustatymus galima keisti rankiniu biidu). Si sistemos funkcija turés sudaryti galimybe panaudoti
supaprastintg filtra, kuris i$ karto atlikty reikiamy rodikliy skai¢iavima. Filtro pavyzdys pateikiamas
Zemiau 3 lenteléje. Si sistemos funkcija privalés sudaryti galimybe be papildomy skai¢iavimy gauti
galutinj rezultata.

3 lentelé. I3 anksto numatyti skai¢iavimai pagal supaprastinta filtra

Apskritis = Padengiamumasl Dubliavimas |

Pasirenkama: | I§  anksto nustatytas  skaiCiavimo | Pateikiama »padengiamumas“  arba
Visos algoritmas, kurj rankiniu bidu galima | .dubliavimas® reikime pagal pasirinkta
Viena / kelios | Pakeisti. apskrit].

4.3.3. Sukurti MS Excel, MS Access ar kita failg su visais jrasais, atitinkanéiais filtrg
(pasirinktinai). Kaip jau minéta tredioji sistemos funkcija — atitinkamo failo su isfiltruotais jrasais
sukirimas — glaudziai siesis su 13.1 punkte aptarta funkcija. Tai reiskia, kad pagal 13.1 punkte
aptartg filtrg sistema pasirinktinai (esant poreikiui) turés sugeneruoti MS Excel, MS Access ar kita
failg su visais jrasais, kurie atitiks filtro pasirinktis.

INFORMACINES SISTEMOS KURIMO IR DIEGIMO REIKALAVIMAI

5. Informacing sistema privalés biti sukurta taip, kad esant poreikiui ateityje, atlikus tam
tikrus papildomus sistemos modifikavimo paslaugas, buty galima pakeisti / papildyti duomeny
pateikimo pjuvius, Saltinius ar analizés Jrankius: duomeny filtrus ir skaiCiavimy funkcijas (pvz.,
padidinti pagal supaprastinty filtra atlickamy skai¢iavimy skaiciy). Taip pat, esant poreikiui,
informacinés sistemos duomeny baz¢je esancius duomenis bity galima eksportuoti j kitas Tarnybos
ar kity asmeny valdomas informacines sistemas arba atvaizduoti duomenis kartografiskai.

6. Informaciné sistema turi bati suderinta su Tarnybos technine aplinka (2r. 4 lentele):

4 lentelé: Tarnybos techniné aplinka

15.1. Operacinés sistemos (platformos) 15.1.1. Microsoft Windows Server 2008 R2,
Server 2012 R2 arba naujesnés Windows Server;
1.2. Linux pagrindu veikianéios OS.

15.2. Duomeny baziy valdymo sistemos 15.2.1 MySQL;
15.2.2. MariaDB;
15.2.3. Microsoft SQL Server.

Pastaba: Oracle licencijy Tarnyba neturi.

15.3. Tinklo serveriai 15.3.1. Microsoft Internet Information Services;
15.3.2. Apache HTTP Server.
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7. Informacinéje sistemoje turi biati uZtikrinama elektroninés informacijos sauga
(konfidencialumas, prieinamumas ir vientisumas).

8. Tiekejas turi pateikti Tarnybos darbuotojy apmokymo naudotis informacine sistema
plang ir pagal §j plang apmokyti Tarnybos darbuotojus.

9. Informacinei sistemai turi biti suteikiama 12 men. garantija. Garantijos metu tiekéjas
tures reaguoti j perkanciosios organizacijos praneSimus dél informacinés sistemos klaidy ir
neveikimo, nuo praneiimo gavimo dienos per 5 d. d. paSalinti trakumus ir iStaisyti klaidas, suteikti
konsultacijas dél informacinés sistemos veikimo ir funkcionalumo.

10. Reikalavimai dél informacinés sistemos veikimo nasumo uztikrinimo:

10.1. Tiekéjas privalo uztikrinti nady informacinés sistemos veikima ir vykdomy veiksmy
atlikimg prisijungus visiems naudotojams. Veiksmu laikoma operacijy seka, kai naudotojui
inicijavus uzduotj sistema atlieka skai¢iavimus ir naudotojui pateikia rezultata. Veiksmas negali
buti sudarytas i3 keliy nuosekliy ar pavieniy naudotojo teikiamy paklausimy. Laukiamy sistemos
veiksmy vidutiné atlikimo trukme turi biiti ne ilgesneé nei 5 sekundes.

10.2. Maksimalios veiksmo atlikimo trukmés, nurodytos 10.1. punkte, vir§ijimas laikomas
informacinés sistemos trikkumu (skaiCiuojant vienos dienos atlikty veiksmy trukmes), isskyrus
atvejus, kai Tiekéjas jrodo, kad informacinés sistema netenkino greitaveikos reikalavimy deél
Tarnybos kompiuterinio tinklo jrangos, informacinés sistemos techninés ar programinés jrangos
aptarnavimo darby. 10.1. punkte nurodytas greitaveikos reikalavimas, gali biiti netaikomas tam
tikriems veiksmams, kuriuos Tarnyba nurodo kaip nejtakojancius Tarnybos darbuotojy pagrindiniy
funkcijy atlikimo arba su dideliais kiekiais duomeny susijusiais tipiniais informacinés sistemos
veiksmams.

INFORMACINES SISTEMOS KURIMO IR DIEGIMO PASLAUGU APIMTIS

11. Tarnyba numato jsigyti paslaugas, kurias sudaro:

11.1. Informacinés sistemos kiirimo paslaugos, kurios apima programavimo ir kitass
reikiamas paslaugas, kurios yra biitinos informacinés sistemos funkcionalumo uZtikrinimui.

11.2. Informacinés sistemos jdiegimo paslaugos, kurios apima paslaugas, uztikrinanéias
informacines sistemos integracija Tarnybos techninéje aplinkoje ir sklandZig informacinés sistemos
veikimo pradzia.

11.3. Informacinés sistemos priezZidros garantinio aptarnavimo laikotarpiu paslaugas,
kurias sudarys:

11.3.1. informacinéje sistemoje nustatyty trikumy $alinimas;

11.3.2. naudotojy konsultavimas informacinés sistemos administravimo, naudojimo,
veikimo, eksploatavimo ir modifikavimo klausimais;

11.3.3. naudotojy, administruojanéiy informacing sistema, taip pat kity naudotojy
mokymai, siekiant supaZindinti su informacine sistema ir uztikrinti efektyvy naudotojy tiesioginiy
funkcijy vykdyma, naudojantis informacine sistema.

12. Apmokéjimas uz paslaugas:

12.1. uz informacinés sistemos sukiirimo ir idiegimo paslaugas atsiskaitoma sukiirus ir
jdiegus sistemg bei pasirasius paslaugy perdavimo—priémimo akta, kurio pagrindu i$raSoma PVM
saskaita faktlra ar sgskaita faktiira;

12.2. vz informaciné sistemos prieZiiros paslaugas, teikiamas informacinés sistemos
garantiniu laikotarpiu, atskiras mokestis nemokamas;
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12.3. uz 10 val. naudotojuy, administruojanéiy informacine sistema, taip pat kity naudotojy
mokymus informacinés sistemos garantiniu laikotarpiu, atskiras mokestis nemokamas.

13. Informacinés sistemos trikumy $alinimas garantiniu laikotarpiu vykdomas tokia
tvarka:

13.1. Tarnybos darbuotojai registruoja trikumus Tiekéjo klaidy ir trikumy registravimo
sistemoje;

13.2. tiekéjas gali paprasyti patikslintos informacijos i§ Tarnybos darbuotojy trakumy
registravimo sistemoije;

13.3. jvertings turima informacijg ir suteikes reikiamas paslaugas tiekéjas pateikia
Tarnybos darbuotojui informacijg apie trikumo pataisymg ar instrukcijas kaip triikumas gali bati
pasalintas;

13.4. tiekéjas turi pateikti informacija apie trikumo paSalinima per 5 (penkias) darbo
dienos. Esant poreikiui i3 tiekéjo pusés pratesti trikumo $alinimo paslaugy terminus, tiekéjas turi
pateikti argumentuotas terminy pratgsimo priezastis. Tarnyba savo nuoZiiira gali, ta¢iau neprivalo,
d¢l objektyviy priezas¢iy pratesti trikumo Zalinimo paslaugy terminus;

13.5. trukumy 3alinimo paslauga laikoma visitkai suteikta, kai Tarnybos darbuotojas
informuoja Tiekéjg trikumy registravimo sistemoje apie tai, kad Tiekejo pateikti pataisymai ar
instrukcijos pasalina trikuma.

PASLAUGU TEIKIMO TAISYKLES

14. Paslaugos turi biiti teikiamos Tiekéjui su Tarnyba derinant paslaugy teikimo plang ir
paslaugy suteikimo grafika, kurie turi bati sudaromi ir atnaujinami, atsiradus naujiems paslaugy
uzsakymams, jtraukiant tarp Tarnybos ir tiekéjo suderintus paslaugy suteikimo terminus.

15. Trukumy S3alinimas turi biti atliktas nemokamai ir neturi daryti jtakos kitoms
teikiamoms paslaugoms (terminui, kainai ir kt.).

16. Tiekéjas, teikdamas paslaugas, privalo suteikti trikumy registravimo sistemos internetu
prieigg. Tarnybos darbuotojams turi biti suteikti prisijungimai prie $ios sistemos.

17. Konsultavimo paslaugos, susijusios su trikumais, turi biiti atliekamos nemokamaj.

18. Konsultavimo paslaugos gali biiti teikiamos nuotoliniu budu, telefonu arba el. pastu.

19. Mokymo paslaugos teikiamos, kai konsultavimo paslaugy nepakanka, norint pasiekti
informacinés sistemos naudojimosi tiksly.

20. Mokymo paslaugos turi bati teikiamos nemokamai, Tarnybos patalpose, pagal i§ anksto
Tarnybos ir Tiekéjo suderintg plana.

21. Paslaugos turi biti teikiamos vadovaujantis nustatytais terminais, tadiau nuo to neturi
nukentéti teikiamy paslaugy kokybeé.

22. Teikéjas Tarnybai privalo pateikti informacinés sistemos dokumentacija, jskaitant (bet
neapsiribojant) informacinés sistemos aprasymg ir vartotojy gidus pagal role (informacinés sistemos
administratorius, informacinés sistemos naudotojai, operatoriai)

23. Tiekéjas taip pat privalo vykdyti Sias funkcijas:

23.1. paslaugos teikimo planavimas (parengiamas ir pateikiamas paslaugy teikimo planas ir
paslaugy suteikimo grafikas, t. y. teikiamos paslaugos suskirstomos j aiskius etapus, nurodomos
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butinos paslaugos atitinkamuose ctapuose, pateikiamas jy pagristumas ir apibréziami paslaugos
teikimo etapy terminai, pavyzdziui, panaudojant Ganto diagramg);

23.2. paslaugg teikianciy tiekéjo specialisty koordinavimas ir paslaugos teikimo vykdomy
darby kontrolé (parengiamas ir pateikiamas koordinavimo ir kokybés valdymo planas, t.y.
nurodoma, kaip bus koordinuojami paslaugos teikimo plane isdéstyti paslaugy teikimo etapai,
apraSomi kokybiska paslaugos suteikimg kiekviename etape uztikrinantys kontrolés mechanizmai);

23.3. su paslaugos teikimu susijusios rizikos valdymas (parengiamas ir pateikiamas rizikos
valdymo planas, t. y. nurodomi pagrindiniai rizikos veiksniai, galintys pasireiksti paslaugos teikimo
metu, atliekama jy analiz¢ bei aprasoma, kaip bus i§vengiama galimos rizikos ir (arba) kaip ji bus
valdoma;

23.4. suteikty paslaugy ataskaity (paslaugy apimtis per tam tikrg laikotarpj, vidutinis
paslaugy atlikimo laikas, informacinés sistemos greitaveikos ataskaita) ir kity ataskaity ruosimas bei
derinimas.

24. Tiekéjas teikdamas pasitlyma (Konkurso sglygy 2 priedas) taip pat turi pateikti iuos
dokumentus:

24.1. sistemos architektiira, kaip ji yra apibréZta programy sistemy inZinerijos disciplinoje;

24.2. sprendima, t. y. apraSoma, kaip paslauga teiksiantis subjektas planuoja realizuoti
informacinés sistemos funkcinius reikalavimus, jskaitant, bet neapsiribojant, duomeny analize, ir
kaip bus jgyvendinta informacinés sistemos vartotojy sasaja bei grafiné aplinka.

UZSAKOVAS: VYKDYTOJAS:
Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba UAB ,NETCODE*
Direktoriaus v_'::‘clu(')tojés:,‘i)avaduojantis direktoriy Projekty vadovas

Giedrius Piiras Skirmantas Sermuksnis
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