Jiisy uzsakytas prekes pristatys masy partneris UAB ,DPD Lietuva“. UAB ,DPD
P Lietuva" — pimmaujanti Lietuvoje ir viena didziausiy siunty pristatymo bendroviy Papildomos paslaugos

Europoje. llgamete patirtis ir profesionali komanda uZtikrina greitag ir patikimg prekiy

pristatyma.

Pasirinkite Jums patogiausia pristatymo bada:

" Prekiy pristatymas per DPD kurjerj

Prekiy atsiémimas

DPD Pickup tinkle (siunty taSkuose ir
terminaluose)

S dnd

Ny dpd

DPD kurjeris siunta Jums pristatys | namus, biura ar bet
- kokiu kitu, Jasy pasirinktu, adresu.

" Atsiimkite siunta su uzsakytomis prekemis Jums
| patogiu laiku pasirinktame DPD Pickup siunty taske
. ar terminale. !

Prekes Lietuvos teritorijoje kurjeris Jums pristatys per
XX d. (ioje vietoje el parduotuve turi nurodyti savo pirkejy
uZsakyty prekiy pristatymo terminus)

Siuntos j DPD Pickup siunty taskus ir terminalus

pristatomos per XX d. (Sigje vietoje el. parduotuve turi
nurodyti savo pirkejy uzsakyty prekiy pristatymo

- terminus)

~ Pasirinkite prekiy pristatymo laiko intervalg

- didziuosiuose Lietuvos miestuose: 8:00 -14:00 val.,
14:00 -18:00 val., 18:00 -22:00 val. darbo dienomis.
Kitose Lietuvos vietovése prekes pristatomos darbo
dienomis nuo 8.00 iki 16.00 val.

"DPD Pickup siunty terminalai dirba 24 val. per para,
7 d. per savaite. ‘

Skirtingy DPD Pickup siunty tasky darbo laikai gali
skirtis, todél pries vykstant atsiimti siuntos,

 rekomenduojame pasitikslinti.

" Apie numatoma siuntos pristatymo laikg bei siuntos
- numerj bisite informuoti SMS Zinute arba el. pastu.

' Kai Jisy siunta bus pristatyta j DPD Pickup smntu
~ tadka ar terminalg, apie tai Jums bus pranesta SMS
- Zinute irfar el. pastu. |

. Prekes i$ DPD Pickup siunty tasko ar terminalo

. galite atsiimti per 7 kalendorines dienas. UZsakyty
- prekiy neatsiémus per §j laikotarpj, jos bus

- grazintos pardavéjui.

Uz e-parduotuveje uzsakytas prekes, galésite
. atsiskaityti kurjeriui prekiy pristatymo metu kortele arba
- grynaisiais (turekite lygig suma — be grazos).

Uz e-parduotuveje usakytas prekes, galesite
 atsiskaityti kortele atsiimdami prekes DPD Pickup
- siunty terminale.

 Prekiy pristatymo metu, kurjeriui pareikalavus, turesite
parodyti asmens tapatybe patvirtinantj dokuments.

. Atsiimdami siuntg DPD Pickup siunty task
- suvesti SMS Zinute gautg PIN koda arba parodyti
. asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta.

- Atsiimdami siuntg DPD Pickup siunty terminale

| turesite suvesti SMS Zinute gautus PIN kodus.

| Kursiy Nerija pristatymas kainuoja papildomai XX
EUR. (Sioje vietoje el. parduotuvé turi nurodyti savo taikoma
. mokestj)

" Jei priimdami siunta pastebite pakuotés pazeidima,
. nedelsiant praneskite apie tai siuntg pristaCiusiam
kurjeriui ir surasykite pakuotes pazZeidimy akta.

Priemus uzsakyta preke ir pasirasius siuntos dokumente

be pastabuy, laikoma, kad siunta pristatyta tvarkingai.

Jei atsiimdami siunta pastebite pakuotes
pazeidima;

e su Pickup siunty tasko darbuotoju
surasykite pakuotés pazeidimy akta.
e Kreipkités | klienty aptarnavimo skyriy tel.:
8 5210 67 77 (jei siunta atsiimate i$ DPD
__ Pickup siunty termi

- Krovos darbai

' Jeigu Jisy uzsakyta siunta yra sunkesnée nei 31,5 kg,
 turésite padeéti kurjeriui jg iskelti i$ automobilio. Jei

' pageidaujate, kad kurjeriai iskrauty ir jnesty siunta |

. namus, uzsisakykite paslauga ,Uzsakyti krovos darbai*.
- Kaina: XX EUR. (Sioje vietoje el. parduotuve turi nurodyti

. savo taikomg mokestj)

. Siunty pristatymas Sestadienj

- Jums pageidaujant, UAB ,DPD Lietuva“ kurjeriai j :

- didziuosius Lietuvos miestus (Vilnius, Kaunas, Klaipeda, |

- Siauliai, Panevézys, Utena, TelSiai, Taurage, Alytus, '

- Marijampolé) siuntas gali pristatyti ir SeStadieniais.

- Kaina: XX EUR (sioje vietoje el. parduotuve turi nurodyti
savo taikomg mokestj)

9. $is susitarimas jsigalioja pasirasymo diena ir galioja Siunty pristatymo sutarties galiojimo laikotarpiu.
10. Sis susitarimas sudarytas dviem vienoda juriding galig turinciais egzem plicriais, po vieng kiekvienai Sio

susitarimo Saliai.

11. Klientas perskaite § susitarima, suprato jo turinj ir pasekmes, bei pasirase §j susitarima kaip

dokumenta, atitinkantj jy poreikius ir tikslus.

DPD

UAB ,DPD Lietuva“

Registracijos adresas: Biruli$kiy k. Terminalo g. 7,
LT-54469 Kaunor. sav.

Buveinés adresas: Liepkalnio g. 180, LT-02121
Vilnius

Imones kodas 111639299

PVM mokétojo kodas LT116392917

Juridiniy asmeny registras

Tvarkytojas: V] Registru centro Kauno fil.

A/ls LT587300010074488707

~Swedbank”, AB

Banko kodas 73000, SWIFT kodas: HABALT22
A/s LT457400034725023810

Danske Bank A/S Lietuvoes filialas

Banko kodas 74000, SWIFT kodas: SMPOLT22
Telefonas: (8 ~5) 21067 50

Faksas: (8 ~ 5) 210 67 40

El. pastas: info@dpd.It

Pardavimy vadovas
Saulius Mulerenka

KLIENTAS

V8| ,Taurages ligoning®

Registracijos adresas: V. Kudirkos g. 2, Taurage LT-
72214

Buveines adresas: V. Kudirkos g. 2, Taurage LT-
72214

Jmones kodas 179761936

PVM mokeétojo kodas

Juridiniu asmeny registras

Tvarkytojas: V| Registry centro fil.
A/s LT9041010041600010076

AB bankas LUMINOR

Banko kodas 41010

Telefonas: 37044662700

Faksas:

El. pastas: info@tauragesligonine.lt
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PRIEDAS NR. 2
PRIE SIUNTY PRISTATYMO SUTARTIES NR. P/DPD/KL/17/082

SUSITARIMAS DEL DPD PREKES ZENKLO IR KITY VIZUALY, SUSIJUSIY SU DPD, NADOJIMO BEI
INFORMACIJOS APIE DPD PASLAUGAS PATEIKIMO INTERNETO ERDVEJE

2017 m. spalio mén. 2 d.
Siekiant uZtikrinti teisingg ir teisetg DPD prekés Zenklo, kity vizualy, susijusiy su DPD, naudojimg bei

informacijos apie DPD paslaugas pateikima interneto erdvéje (e-parduotuvéje, jmonés tinklapyje ir pan.),
Klientas jsipareigoja vadovautis Siame susitarime nustatytomis sglygomis.

1. Klientas gali naudoti tik Siuos DPD prekés Zenklus, vizualus, reklamines priemones (toliau - Priemonés):
1.1.DPD prekés Zenklas;

¥ dpd

1.2.DPD Pickup tinklo (siunty tasky ir terminaly) prekés zenklas;
W dnd
Pickup

1.3.“Patikimo pristatymo" prekes zenklas;

1.4. DPD nuotraukos ir reklaminiai skydeliai (baneriai), kurie talpinami www.dod.lt skiltyje ,Informacija e-

parduotuvéms*
1.5.Rekomenduojamas pristatymo salygu aprasymas, kuris talpinamas www.dpd |t skiltyje ,Informacija e-
parduotuvéms”;

1.6. Kiti vizualai, kuriuos gavo tiesiogiai i$ DPD Lietuva.

2. Priemones Klientas gali naudoti savo e-parduotuvéje ir/ar jmonés interneto svetainéje, Facebook'o
paskyroje ir kitur internetineje erdveje.

3. Priemones Klientas gali atsisiysti i§ DPD interneto svetaines www.dpd.|t.

4. Klientui draudziama Priemones bet kokiu bidu perdaryti, keisti ju spalvas, iSdéstyma ar kitaip iskraipyti
vizualus ar pavadinimus.

5. Nutraukus tarp Saliy pasirasyta Siunty pristatymo sutartj, Priemonés turi bdti pagalintos i§ e-parduotuves
ir/ar jmones interneto svetaineés, ne véliau nei per 5 d. d.

6. Pasikeitus kuriai Priemonei ir DPD pareikalavus, Klientas privalo ne véliau kaip per 5 d. d. atnaujinti
Priemones savo e-parductuvéje ir/ar interneto svetaingje.

7. Prekés Zenklo DPD Pickup tinklas (siunty taskai ir terminalai) naudojimo ir atnaujinimo salygos:
7.1.Klientas, naudojantis DPD Pickup siunty tasky ir terminaly tinklo paslaugas privalo uztikrinti, kad
galutiniam vartotojui bity pateikta naujausia informacija apie DPD Pickup tinklo vietas ir darbo valandas:

7.1.1  Jeigu naudojamas automatinis duomeny atnaujinimas i§ DPD serverio — nustatyti duomeny

atnaujinimo periodiskuma kartg per diena.

7.1.2  Jeigu naudojamas rankinis duomeny atnaujinimas, tai ne reciau kaip kartg per savaite
sutikrinti informacijg apie DPD Pickup siunty taskus ir terminalus DPD interneto svetainéje
www.dpd.lt ir, esant reikalui, atnaujinti informacija savo e-parduotuveje;

7.1.3 Gavus el. laiska, naujienlaisk] ar kitokiu bddu pranesima apie pasikeitimus DPD Pickup tinkle,
atnaujinti informacijg savo e-parductuveéje ir/ar jmonés interneto svetainéje per 5 d. d.

7.1.4  Priemoniy pasikeitimas (spalvos, isdéstymas, ar bet kokie kitokie vizualiniai pasikeitimai)
nepanaikina Sio susitarimo galiojimo. Siame susitarime iSdéstyty salygy privalu laikytis. Ar
Jisy naudojamos priemonés atitinka reikalavimus, galite bet kada pasitikrinti www.dpd.It
tinklapyje skiltyje ,Informacija e-parduotuvems®.

8. Klientui savo e-parduotuvéje ir/ar jmonés interneto svetainéje aprasanc¢iam prekiy pristatymo salygas,
rekomenduojama vadovautis $iuo aprasymu:
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3.4.

pan. ir pateikti rasti$kg atsakyma Kliento nurodytu adresu (jskaitant el. pasta) arba faksu ne véliau kaip per 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny nuo skundo gavimo ar radtiSkos prerenzijos « ateikimo dienos. Pretenzijos, pareikitos pasibaigus Lietuvos
Respublikos Pasto jstatymo 12 str. 1 dalyje nustatytam terminui’(6 ménesiai nuo siuntos i$siuntimo dienos) nenagringjamos.
Neteikti tretiems asmenims jokios informacijos apie Kliento siuntas, Gavéjus ir pan. bei Sios Sutarties salygas ir suderintus
jkainius, i§skyrus Lietuvos Respublikos jstatymu, kity galiojanéiy teisés akty numatytus atvejus arba atvejus, kai informacija
apie Kliento jsiskolinima gali bati atskleista tretiems asmenims, siekiant jgyvendinti teisétus DPD interesus.

DPD turi teise:

Atsisakyti priimti siuntas:

jei Siuntgjas pateikia jas, nesilaikydamas galiojanciy Taisykliy reikalavimy ir jei Siuntéjas nesutinka su Kurjerio Siuntos
perdavimo dokumente jradytomis pastabomis apie siuntos pakuotés iSoring bikle ir atsisako po jomis pasirasyti;

jei siuntos prigmimo i$ Siuntéjo metu paaiskeja, kad jose yra Uzdrausti siysti daiktai. Jei Kliento uzsakymas buvo vykdomas,
DPD nezinant, kad Siuntéjas perdavé Uzdraustus siysti daiktus, DPD turi teise sustabdyti siunty pristatyma, informuoti
Klienta, o Klientas privalo atsiimti Uzdraustus siusti daiktus bei atlyginti DPD del to patirtg Zalg ir turétas iSlaidas Lietuvos
Respublikos jstatymu nustatyta tvarka.

Patikrinti bet kokios gautos pristatymui siuntos turinj, surasant patikrinimo akta, jeigu jtariama, kad siuntoje gali bati UZdrausti
siysti daiktai, siunta yra pazeista arba suslapusi, ir Gavéjas ir Siuntéjas radtu atsisake siuntg priimti, kitais teises aktuose
numatytais atvejais.

Nepriimti vykdymui uzsakymo suderintomis atsiskaitymo salygomis, jeigu Kiientas veéluoja sumoketi DPD uz jam suteiktas
paslaugas daugiau kaip 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny.

Keisti teikiamy paslaugy Taisykles, nebloginant Klientui teikiamu paslaugu kokybés. DPD nuolat viesai skelbia teikiamy
paslaugy aprasa, galicjancias Taisykles DPD Interneto svetainéje www.dpd.com/It

Kreiptis j atitinkamas valstybines institucijas nustacius, kad priimtoje siuntoje yra UZdrausty siysti daikty (prekiy).

Keisti savo teikiamy paslaugy jkainius, jspédamas apie tai Klienta rastu pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny iki naujy
jkainiy jsigaliojimo datos. Naujas kainorastis turi biti jteiktas Klientui per kurjerj arba siunciamas registruotu pastu.

Pasinaudoti bet kokioje gautoje pristatymui Kliento siuntoje esanciy daikty (prekiy) arba surinkty grynyjy pinigy uz Kliento
prekes (COD) sulaikymo teise, kol jsiskolines Klientas jvykdys prievole atsiskaityti uz jam suteiktas paslaugas (Lietuvos
Respublikos Civilinis kodeksas 6.69 str.). Klientas tokiu atveju privalo atlyginti DPD sulaikyty daiktu (prekiu) saugojimo iSlaidas
pagal galiojantj DPD paslaugy kainorast;.

Klientas jsipareigoja:

Pateikti uzsakyma galiojanciose Taisyklése nustatyta tvarka, jeigu Salys rastu nesusitaré del siunty paémimo grafiko, ir
uztikrinti, kad uzsakyme bty pateikti reikiami ir tkslds siunty duomenys

Uztikrinti, kad pried pateikiant uzsakyma arba iki Saliy suderintame grafike sutarto laiko, siuntos Taisyklése nustatyta tvarka
baty paruostos, jpakuotos ir pazenklintos bei bty paruosti reikalingi siunty perdavimo dokumentai. Uztikrinti greitg siunty
perdavima Kurjeriui ir greitg siunty priemima i$ Kurjerio, siekiant iSvengti nepagristo transporto priemoniy uZlaikymo.

Uztikrinti, kad siuntos pristatymui bity perduotos tokicje taroje ar jpakavime, kuris bidtinas siuntoms iSsaugoti jas kraunant,
risiugjant, vezant bei saugant ir jos nekelty grésmes Zmonéms, aplinkai, transporto priemonems, kitoms siuntoms bei nebdty
galima patekti prie siuntos turinio nepaZeidus siuntos pakuotés. Prekes ir daiktus, kuriems gabenti reikalingas temperatdrinis
rezimas, perduoti pristatymui tik termoizoliaciniuose konteineriuose.

Uztikrinti, kad kartu su siunta bdty pateikti visi duomenys ir dckumentai, reikalingi importo ir eksporte muitinés ir kitiems
formalumams atlikti, jeigu tarptautine siunta yra siunéiama uz Europos Sajungos riby. Jeigu Klientas naudoja DPD siunty
2yméjimo programa, jis privalo pateikti DPD elektroninius siunty duomenis.

Uztikrinti, kad Siuntéjas pakrauty, o Gavéjas iSkrauty siuntos pakuotes, kuriy svoris virSija 31,5 kg ir kurioms reikalinga
papildoma krovimo technika.

Jokiais tikslais savo vardu neperparducti DPD teikiamy paslaugy ar ju dalies kitiems verslo subjektams be iSankstinio DPD
rastisko leidimo.

Be DPD rastisko sutikimo neteikti tretiems asmenims jokios komercinés, dalykines, finansinés bei kitokios konfidencialios
informacijos, su kuria Kiientas buvo supazindintas arba kuri tapo jam prieinama ar Zzinoma bendradarbiaujant Sics Sutarties
pagrindu, idskyrus Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity galiojanciy teisés akty numatytus atvejus arba atvejus, kai informacija
apie jsiskolinimus DPD gali bti atskleista tretiems asmenims, siekiant jgyvendinti teisétus Kliento interesus.

Klientas turi teise:
Kreiptis j DPD ir nustatyta tvarka pateikti skunda, kai Kliento netenkina suteiktos paslaugos kokybe.

Turint pretenzijy del siuntos sugadinimo, praradimo ar pan. pateikti DPD radtu pretenzijg per 7 (septynias) darbo dienas nuo
siuntos pateikimo dienos, bet ne véliau kaip per Lietuvos Respublikos Pasto jstatyme 12 str. 1 dalyje nustatyta termina. Jei
per nurodytg terming pretenzija néra pateikiama, laikoma, kad Kliento uzsakymas buvo jvykdytas laiku, tinkamai ir kokybiSkai.
Nesutinkant su DPD pateiktu nauju paslaugy kainorasciu pranesti DPD apie savo atsisakyma pripazinti naujas paslaugy
kainas rastu arba elektroniniu pastu ne veliau kaip per 20 (dvide&imt) kalendoriniy dieny nuo DPD rastisko praneSimo gavimo
dienos. Jeigu per 20 (dvidedimt) kalendoriniy dieny nuo naujo paslaugy kainoras¢io gavimo dienos Klientas nepateiks DPD
rastisko atsisakymo pripaZinti naujas paslaugu kainas, lakoma, kad Klientas sutinka, kad uZ suteiktas paslaugas bity
skaiciuojama pagal nauj kainoradtj nuo jame nurodytos jsigaliojimo datos.

Bet kada vienadalidkai nutraukti Sutartj, rastu arba elektroniniu pastu apie tai jspées DPD, jeigu DPD i§ esmes nesilaiko
sutartiniy jsipareigojimy.

Hl.  PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

Uz DPD suteiktas paslaugas. Klientas atsiskaito pagal jam paslaugy suteikimo metu galicjantj DPD paslaugy kainorastj, kuris
yra neatskiriamas Sios Sutarties priedas.

Mokejimai vykdomi pagal DPD pateikta PVM saskaita-faktlra (toliau tekste — Saskaita) uz praéjusj menesj suteiktas
paslaugas banko mokéjimo pavedimu per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo Saskaitos israsymo dienos. Uz suteiktas
paslaugas DPD pateikia Klientui Saskaita ne véliau kaip per 4 (keturias) darbo dienas nuo iSraSymo dienos.

Saskaitos israsomos elektroninémis priemonemis (Lietuvos Respublikos PVM jstatymo 79 str. 10 p.) arba Klientui
pageidaujant — spausdintame blanke. Elektroninémis priemonemis iSrasytos Saskaitos siunciamos elektroniniu bidu, jskaitant
Sioje Sutartyje Kliento nurodytu elektroninio pasto adresu, kuriam pasikeitus, Klientas privalo DPD nedelsiant informuoti rastu
arba elektroniniu pastu.

Klientui pageidaujant saskaity spausdintame blanke, i$radytos Saskaitos siunciamos jam Sioje Sutartyje nurodytu adresu ir
apmokestinamos pagal galicjantj kainorast).
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Klientas, negaves Saskaitos u? pragjusj ménes| suteiktas paslaugas iki einamojo menesio 10 dienos, privalo pranesti §j faktg
DPD laigku, faksu ar elektroniniu laisku, kitaip yra laikoma, kad Saskaita Klientui buvo pateikta tinkamai ir laiku.

Klientui laiku neatsiskaitius uz suteiktas paslaugas, DPD turi teise skaiCiuoti delspinigius 0,1% nuo priklausancios moketi
sumos uZ kiekvieng uzdelsta dieng. Kliento sumokétos jmokos pirmiausiai yra skiriamos netesyboms (delspinigiams)
apmokeéti, ir tik po to pagrindinei prievolei jvykdyti pagal prievoles jvykdymo terminy eiliskuma.

Jei Klientas veluoja apmoketi saskaitas Sutarties 3.2. punkte nurodytu terminu, DPD turi teisg reikalauti moketi uZ paslaugas
grynaisiais pinigais siuntos paémimo metu pagal tuo metu galiojantj www.dpd.com/lt skelbiama standartinj paslaugy
kainorastj, apmokant grynaisiais pinigais.

DPD turi teisg savo nuoZidra reikalauti avansinio mokéjimo ar prievoliy jvykdymo uztikrinimo, Klientui velucjant apmoketi uZ
DPD Klientui suteiktas paslaugas ar del kity pagristy priezasciy.

Klientui pavelavus apmoketi uZ suteiktas paslaugas daugiau nei 30 (trisdedimt) kalendoriniy dieny, DPD gali perducti
debitorinio jsiskolinimo ir delspinigiy iSie§kojimo teises treciajam asmeniui. Klientas pilnai apmoka DPD papildomas iSlaidas,
susijusias su pagrindinio jsiskolinimo bei netesyby iSieskgjimu.

] gautus paklausimus dél pateikty Saskaity DPD privalo atsakyti Klientui nedelsiant, bet ne veliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas nuo paklausimo gavimo dienos. Paklausimo pateikimas neatleidzia Kliento nuo pareigos apmoketi pateikta PVM
sgskaita—faktlrg ar kitaip nevykdyti savo jsipareigojimuy.

IV. SUTARTIES SALIY ATSAKOMYBE

Sutarties Salys atsako uZ Sios Sutarties jsipareigojimy nevykdyma arba netinkama jy vykdyma.

DPD atlygina zalg del prarasty, sugadinty registruoty pasto siunty, padarytg nuo jy priemimo i$ Siuntgjo iki jteikimo Gavejui,
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Civiliniu kodeksu, Padto jstatymu ir kitais Lietuvos Respublikos ir tarptautiniais teises
aktais.

DPD atsako uz Klientui padaryta Zalg pagal nustatyta tvarka ra$tu pateiktg pretenzija taip:

uz zalg del prarasty, sugadinty tarptautiniy siunty, vadovaujantis Pasaulines pasto sgjungos Pasaulines pastc konvencijos,
Pasto korespondencijos bei Pasto siuntiniy reglamenty nuostatomis, taciau kompensacija negali virsyti 40 SDR uz siunta ir
4,50 SDR uz kiekviena siuntos kilograma (SDR yra iSvestine valiuta, kurios santykj su JAV doleriu skelbia Tarptautinis
valiutos fondas). Kompensacijos suma eurais nustatoma pagal Lietuvos Banko nustatyta oficialy JAV dolerio ir EUR kursa,
galicjusj siuntos issiuntimo diena.

uZ siunty, gabenamy Lietuvos Respublikos teritorijoje:

praradima ar trikuma — prarasty ar trikstamy prekiu, daiktuy verte, bet ne daugiau kaip 520 EUR vienai siuntos pakuotei;

uz suzalojimg — tokia suma, kokia sumazéjo siuntoje esanciy prekiy, daikty verte, bet ne daugiau, negu numatyta Sios
Sutarties 4.3.2.1 punkte.

korespondencijos siuntos dingimo, vagystés ar sugadinimo atveju dél DPD kaltés, atlyginama suma, lygi dviguboms siuntimo
iSlaidoms;

DPD gaii prisiimti didesne atsakomybe, negu nurodyta Sutarties 4.3. punkte, jeigu Klientas (Siuntejas) iki siuntos perdavimo
Kurjeriui momento DPD nustatyta tvarka deklaravo siuntos verte ir sumokejo papildoma jvertinimo (draudimo) mokestj.
Jvertintos siuntos dingimo atveju DPD atlygina suma lygig jvertinimo sumai ir siuntimo i§laidoms. Jvertintos siuntos apgadinimo
atveju del DPD kaltés — suma, lygig siuntimo i$laidoms ir apgadinty daikty (prekiy) vertei, taciau ne didesne negu visos pasto
siuntos jvertinimo suma.

Patirti netiesioginiai nuostoliai, jskaitant pajamy arba pelno praradima, bei neturting Zalg, jskaitant reputacijos pablogejima,
neatlyginami.

Uz del DPD kaltés paveluotai pristatyta siuntg su garantuoto pristatymo terminu (DPD 10:00, DPD 12:00, DPD Guarantee ir
panasiai) arba Siuntgui graZinta siunta dél DPD kaltés, DPD graZina Klientui siuntimo iSlaidas pagal Kliento raStu pateikta
informacija.

DPD Zzalos Klientui neatlygina, jeigu:

pristatant siuntas atsirado nenugalimos jégos (Force-majeure) aplinkybes, del kuriy dingo siunta, siuntoje triksta daikty
(prekiu) ar jie sugadinti, negalima nustatyti, kas atsitko su siunta, nes sunaikinti jrodymams reikalingi dokumentai, o DPD
kalte kitaip nejrodoma;

#ala padaryta dél Siuntéjo kaltés, nes jis pazeidé DPD Interneto svetaineje www.dpd.com/It viesai skelbiamus ir jam zinomus
DPD reikalavimus del pakuotes ir siunciamy daikty (prekiy) jpakavimo bei zenklinimo arba pristatymui perdave draudziamus
siysti daiktus (prekes) arba daiktus (prekes), reikalaujanéius temperatdrinio rezimo, ar jautrius atmosferos slegio pokyciams,
atitinkamai nesupakuotus ir nepaZymetus;

sala atsirado del natiraliy siunéiamy daikty (prekiu) savybiy, dél kuriy jie buvo visi8kai ar i§ dalies prarasti ar sugadinti:
suduZe, surtdije, nubyréje, suliZe, sugniuzdyti ir pan.;

jei siuntos jteikimo metu siuntos pakuoté yra nepazeista ir tvarkinga bei Gavejas siuntos pristatymo patvirtinime nejrase
pastabos apie siuntos jpakavimo pazeidimus arba nesuraé atskiro akto, dalyvaujant Kurjeriui;

Gavéjas priemé siuntg ir be pastaby siuntos pristatymo patvirtinime pasiraée, kad jg gavo (nuo siuntos priémimo momento
visa siuntoje esanéiy daikty (prekiu) atsitiktinio Zuvimo ar sugadinime rizika pereina Gavejui).

Klientas per 6 (3e$is) meénesius nuo siuntos iSsiuntimo dienos nepateike rastiSkos pretenzijos.

DPD neatsako uZ valstybinés institucijos jstatymu numatytais atvejais konfiskuotg siunta.

Klientas atsako uz mokestiniy prievoliy jvykdyma ir atlygina DPD nuostolius del atsiradusiy mokestiniy prievoliy sumokeéti
PVM, jei DPD prievolée sumoketi PVM bus nustatyta dél Kliento vengimo atskleisti tikslig informacija, susijusig su jo Ukine-
komercine veikla Lietuvos Respublikoje.

Klientas atsako uz tinkama siuntos ir dokumenty paruodima, siuntos supakavima bei pazenklinima ir atlygina DPD patirtg Zalg
bei papildomas i$laidas (jskaitant muitinés baudas, saugojimo ar peradresavimo ir grazinimo kastus ir pan., siunciant/gaunant
siuntas uz ES ribu) del Siuntgjo ir/ar Gavejo kaltés, atsiradusias dél netinkamai supakuoty siunty, pateikty netiksliy ar
klaidingy duomeny, netinkamy dokumenty, nesugebéjimo pateikti tinkamus duomenis, reikiamus dokumentus, leidimus ar
licencijas pagal nustatyta tvarka rastu pateiktg pretenzija.

Klientas pilnai atsako uZ ty&ia ar dél neatsargumo perduota DPD pristatymui siuntg su Uzdraustais siysti daiktais ir atlygina
DPD del to patirtus nuostolius bei papildomas i§laidas, jskaitant turétas teismo, sandéliavimo, sunaikinimo ir kitas iSlaidas
(Sutarties 2.2.1.2., 2.2.5. punktai).

Klientui pazeidus jsipareigojima, nustatyta Sutarties 2.3.6 punkte, DPD turi teise pareikalauti sumoketi bauda, lygia 1500 EUR
(vienas tOkstantis penki &imtai eury), kuri laikoma minimaliais, Saliy i§ anksto aptartais, saziningais, negincijamais ir
nejrodingjamais DPD nuostoliais bei atlyginti kitus DPD nuostolius, kuriy nepadengia pirmiau nurodyta baudos suma.

Salys privalo ugtikrinti, kad teikiant ir naudojant siunty siuntéjy irfarba gavejy (fiziniy asmeny) asmens duomenis, bty
laikomasi Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty reikalavimy.
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Salys pilnai atleidziamos nuo atsakcmybés, jei Sutarties salygy nevykdymas bus Force-majeure aplinkybiy pasekme pagal
Lietuvos Respublikoje galiojancias atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos (Force-majeure) aplinkybéms
taisykles.

V. SUTARTIES GALIOJIMO, PAKEITIMO IR NUTRAUKIMO SALYGOS

Si Sutartis jsigalioja nuo pasiraymo dienos ir galicja iki 2017 m. gruodzio men. 31 dienos. Sutarties terminui pasibaigus ir
Salims rastu nepareigkus noro §iag Sutartj nutraukti, ji automatigkai pratesiama dar vieniems kalendoriniams metams. Tokiy
Sutarties galiojimo termino pratesimy skaiCius neribotas.

Klientas, pasiradydamas $ia Sutartj, patvirtina, kad DPD suteiké jam tinkama galimybe susipazinti su $ios Sutarties salygomis,
kad jam yra Zinomos DPD siunty pristatymo Taisykles ir jis jsipareigoja jy laikytis. Klientas savarankiskai susipazjsta su viesai
skelbiamy Taisykliy pakeitimais ir jie jam taikomi.

Bet kuri Salis gali nutraukti $ig Sutartj pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, apie tai praneusi rastu (jskaitant elektroniniu
pastu) kitai Sutarties Saliai. Elektroniniu pastu siunéiamas pranesimas apie Sutarties nutraukima laikomas galiojanciu, kai
viena Sutarties Salis elektroniniu padtu patvirtina kitai Sutarties Saliai apie tokio pranesimo gavima.

DPD turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj nesilaikant Sutarties 5.3. punkte nustatyto termino, praneddama Klientui apie tai
rastu, jeigu Klientas:

ilgiau kaip 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny neatsiskaito uz suteiktas paslaugas;

nuolat i§ esmes pazeidzia DPD Taisykliy reikalavimus ir Sutarties salygas;

tampa nemokiu arba jo atzvilgiu pradedama bankroto, likvidavimo ar reorganizavimo proceddra.

Klientui per 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny rastiskai atsisakius pripaZinti naujg paslaugy kainorast] (Sutarties 2.2.6., 2.4.3.
punktai) Salys sutinka nutraukti Sutartj nuo pakeistame kainorastyje nurodytos jsigalicjimo datos, jeigu Salys nesusitare kitaip.
Sutarties nutraukimas neatleidzia Kliento nuo |sipareigojimu apmoketi DPD pateiktas Sgskaitas uZz jam iki Sutarties
nutraukimo datos suteiktas paslaugas ir pilnai atsiskaityti.

Bet kokie Sutarties priedai, papildymai ir pakeitimai galioja, tik kai jie jforminti rastu ir pasiradyti abiejy Saliy jgalioty atstovy,
i8skyrus Sios Sutarties 2.2.6. punkte sutarta tvarka DPD pateiktus naujus paslaugy kainorascius.

Pasidlymus del ios Sutarties priedy, papildymy ir pakeitimy Salis pateikia kitai Saliai rastu arba elektroniniu pastu ne véliau
kaip pries 30 (trisdesimt) kalenderiniy dieny iki jy planuojamo sigaliojimo, jeigu Salys nesusitare kitaip. | gautus pasidlymus
Salis privalo atsakyti kitai Saliai per 20 (dvide$imt) kalendoriniu dienu nuo ju gavimo dienos, jei Salys nesusitare kitaip.

Salys jsipareigoja ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas pranesti viena kitai apie teisinio statuso, pavadinimo, rekvizity
(buveines ar veiklos adresas, telefonai, faksas, elektroninio pasto adresas ir pan.) pasikeitima.

Visi ginéai ir nesutarimai deél Sutarties salygy pakeitimo bei papildymo, jsipareigojimu nevykdymo sprendziami Saliy derybose.
Salims nesusitarus, gin¢ai sprendziami teisme pagal DPD buveine Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Salys
susitaria, kad prie$ inicijucjant ginéy nagringjimo procedira teisme, viena Salis privalo pateikti radytine pretenzija kitai Saliai.
Sutartis panaikina bet kokj ankstesnj susitarimg tarp Saliy klausimais, aptartais $icje Sutartyje.

Bet kokios nuostatos negaliojimas ar prieStaravimas Lietuvos Respublikos jstatymams ar kitiems norminiams teisés aktams
Sioje Sutartyje neatleidzia Saliu nuo prisiimty jsipareigojimy vykdymo. Siuo atveju tokia nuostata turi biti pakeista atitinkanéia
teisés akty reikalavimus kiek jmanoma artimesne Sutarties tiksiui bei kitoms jos nuostatoms.

Salys patvirtina, kad visos salygos, tame tarpe paslaugy kainos, paslaugy uzsakymo bei teikimo terminai, galimos pasekmes
aptartos.

Sutartis sudaryta dviem vienodg juridine galig turingiais egzemplioriais, po viena kiekvienai Saliai.

Vi SALIY REKVIZITAI IR PARASAI

DPD KLIENTAS

UAB ,,DPD Lietuva* Vs ,Tauragés ligoniné*

Registracijos adresas: Biruliskiy k. Terminalo g. 7, Registracijos adresas: V. Kudirkos g. 2, Taurage LT-72214
LT-54469 Kauno r. sav. Buveines adresas: V. Kudirkes g. 2, Taurage LT-72214
Buveinés adresas: Liepkalnio g. 180, LT-02121 Vilnius |monés kodas 179761936

monés kodas 111639299 PVM mokeétojo kodas

PVM mokétojo kodas LT116392917 Juridiniy asmeny registras

Juridiniy asmeny registras Tvarkytojas: V| Registry centro fil.
Tvarkytojas: V| Registry centro Kauno fil. A/s LT9041010041600010076

Als LT587300010074488707 AB bankas LUMINOR

+~Swedbank®, AB Banko kodas 41010

Banko kodas 73000, SWIFT kodas: HABALT22 Telefonas: 37044662700

A/s LT457400034725023810 Faksas:

Danske Bank A/S Lietuvos filialas El. pastas: info@tauragesligonine.lt

Banko kodas 74000, SWIFT kodas: SMPOLT22
Telefonas: (8 ~5) 210 67 50

Faksas: (8 ~5) 210 67 40

El. pastas: infc@dpd. |t

Si Sutartis Saliy perskaityta, juy suprasta del turinio ir pasekmiy, ir kaip atitinkanti jy valig ir ketinimus, priimta ir pasirasyta.

Pardavimy vadovas Direktorius, i :
Saulius Mulerenka ) Liutauras’ 1nd}lf)sﬁa

"
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Patvirtinta
Generalinés direktores

2015-07-07
|sakymu Nr. P- 97 ID 3006427
SIUNTY P RISTATYMO SUTARTIS Nr. P/DPD/KL/17/082
Vilnius, 2017 m. spalio mén. 2 d.

UAB ,,DPD Lietuva”, (toliau — DPD), atstovaujama pardavimy vadovo Sauliaus Mulerenkos, veikian¢io pagal 2017 m. sausio
men. 02 d. jgaliojimg Nr. |-2017/01, ir V8] ,Tauragés ligoniné”, (toliau — Klientas), atstovaujama direktoriaus Liutauro Indriuskos,
veikiancio (s) pagal jmonés jstatus, toliau bendrai vadinamos Salimis, sudare §ig sutartj (toliau — Sutartis):

SUTARTIES DALYKAS

Sia Sutartimi DPD jsipareigoja pagal Kliento pateiktg uzsakyma arba suderintg grafika surinkti paruoétas i$siysti pasto siuntas
(toliau tekste — siuntos) ir pateikti jas per kurjerj pasiraSytinai Kliento nurodytiems gavéjams, suteikiant Kliento pageidaujamas
papildomas paslaugas. Klientas jsipareigoja uz visas suteiktas paslaugas atsiskaityti su DPD Sutartyje numatyta tvarka, jkainiais ir

terminais.
l BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1, éalys sutaria, kad DPD ir Kliento santykius, kurie yra neaptarti Sioje Sutartyje, reglamentucja DPD “Siunty pristatymo
taisykles” (toliau — Taisykles) bei Lietuvos Respublikcs, Europos Sajungos teises aktai ir tarptautinés sutartys, kurios
reglamentuoja pasto paslaugu teikima. Galiojanéios Taisyklés yra nuolat viesai skelbiamos DPD Interneto svetaingje
www.dpd.com/It

1.2 Sutartyje vartojamos pagrindinés savokos:

Pasto paslaugos — pasto siunty surinkimas, riSiavimas, vezimas ir pristatymas.

Pakuoté - vienas vienetas (vokas, deze, rulonas, padeklas ir pan.), turintis unikaly numerj (brik$ninj koda), tinkamai
supakuoty ir pazenklintu daikty ar prekiy.

Pasto siunta — adresuota ir iSsiysti paruosta siunta (vieno Siuntéjo vienam Gavéjui siunéiama viena ar kelios pakuotés,
priskirtos tam paciam DPD produktui (paslaugai) ir aprasytos viename siuntos perdavimo dokumente), jskaitant
korespondencijos siuntas, paSto siuntinius, siuntas kuriose siun¢iamos knygos, katalogai, periodiniai leidiniai, kurig turi
pristatyti DPD.

Registruotoji pasto siunta - pasto siunta, uz kurig sumokamas $ioje Sutartyje nustatyto dydZio atlyginimas, jei ji dingsta,
blna pavogta ar sugadinta dél DPD kaltés.

Siuntéjas - asmuo, kuris nurodytas ant pasto siuntos. Jeigu Siuntégjas nenurodytas ant pasto siuntos, juo laikomas asmuo,
kuris pateikia pasto siunta DPD pristatyti Gavejui.

Gavéjas — asmuo, kuriam adresucta pasto siunta.

|vertintoji pasto siunta — pasto siunta, kurig sugadinus ar kuriai dingus Siuntejui atlyginama jo nurodyta siuntos verte.
Tarptautiné pasto siunta — pasto siunta, siun¢iama i§ vienos valstybes j kita.

Kurjeris — asmuo, dirbantis ar atstovaujantis DPD, priimant siuntas i§ Siuntéjo ir pateikiant jas nurodytam Gaveéj ui.

Siuntos perdavimo dokumentas — nustatytos formos dokumentas, pagal kuri Kurjeris prima iSsiysti paruosta siunta
pristatymui, patvirtinantis siuntos pristatymo sutart] ir turintis unikaly siuntos numerj (brik$ninj koda). Siuntejas atsako uz
pateikty duomenuy, jrasyty j siuntos perdavimo dokumenta, tiksluma ir teisinguma.

Siuntos pristatymo patvirtinimas — DPD elektroninis arba popierinis dokumentas, pasirasytas Gaveéjo ir patvirtinantis
siuntos pateikima nurodytam Gaveéjui bei papildomy paslaugy atlikima.

UZdrausti siysti daiktai — daiktai, prekes ar medZiagos, kuriy siuntimas DPD sistemoje yra draudziamas. Uzdrausty siysti
daikty saradas nurodytas Taisyklése (www.dpd.com/It).

Papildomos paslaugos — uZ papildoma mokestj DPD teikiamos papildomos paslaugos, susijusios su siunty pristatymu ir
pasiradytinu pateikimu nurodytam Gavéjui. Papildomos paslaugos ir jy jkainiai nurodyti DPD paslaugy kainorastyje, jei Salys
nesutare kitaip.

Kitos Sutartyje vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos Pasto jstatyme bei

DPD siunty pristatymo taisyklése.

Il. SUTARTIES SALIY [SIPAREIGOJIMAI IR TEISES

v DPD jsipareigoja:

2.1.1.  Pagal Kliento pateikta uzsakyma arba Saliy suderinta grafikg surinkti Siuntéjo perduotas i§siysti parucstas siuntas.

2.1.2.  Priimti siuntas pagal siuntos perdavimo dokumente nurodyta pakuogiy kiekj. Kiekvienai siuntos pakuotei suteikti unikaly
numerj (brdk$ninj kodg). Siunta laikoma priimta pristatymui, kuomet Kurjeris prima jg ir pasira$o siuntos perdavimo
dokumente.

2.1.3.  Pristatyti siuntas, kuriy svoris iki 31,5 kg., Siuntéjo nurodytiems Gavejams Lietuvoje kitg darbo diena.

2.1.4.  Pristatyti siuntas, kuriy svoris vir§ 31,5 kg., Siuntéjo nurodytiems Gavéjams Lietuvoje ne véliau kaip per dvi darbo dienas,
jeigu Salys rastu nesutare Kitaip.

2.1.5.  Tarptautines siuntas pristatyti Siuntéjo nurodytiems Gavejams, DPD Interneto svetaingje www.dpd.com/lt nustatytais
terminais.

2.1.6. Pateikti Siuntas Gavéjui asmeniskai pasirasytinai, o jeigu to padaryti negalima (Gavéjo nerandama Siunt&jo nurodytu adresu ir
pan.), - informuoti apie tai Gavéjg paliekant jam pranesima (esant galimybei) arba pranesti apie tai Gavéjui elektroninemis
priemoneémis, ty. Siuntgjo nurodytu telefonu arba el. pasSto adresu. Jeigu susisiekti su Gaveju nejmanoma, DPD informuocja
apie tai Siuntéjg (Klienta).

2:3:7: Registruotasias ir jvertintasias pasto siuntas pateikti asmeniskai pasiradytinai Siuntéo nurcdytam Gavéjui arba Gavéjo rastu
nurodytam asmeniui, nurodzius to asmens varda, pavarde;

2.1.8.  Pristatant siunta, adresuotg juridiniam asmeniui, jg pateikti pasirasytinai ant siuntos pakuotés nurodytam arba kitam tos pacios
jmones administracijos darbuotojui.

2.1.9.  Gavejui Lietuvoje atsisakius priimti siuntg arba nurodytu adresu neradus nurodyto Gavéjo, graZinti siuntg j DPD terminalg ir el.
pastu informucti Klienta apie tai. Vykdant Kliento pavedima uz papildomg paslaugos mokestj pristatyti nejteikta siunta
nurodytam Gavejui pakartotinai. Jeigu ne dél DPD kaltes nepavyksta pristatyti siuntos Gavéjui per 7 (septynias) kalendarines
dienas nuo siuntos iSsiuntimo dienos, siunta grazinama Siuntéjui be atskiro suderinimo.

2.1.10. Saugoti siunta, kurios nejmanoma pristatyti Gavéjui ar grazinti Siuntéjui, kai Siuntéjas (Gavéjas) atsisako jg paimti arba kai
nurodytu adresu Siuntéjas (Gavejas) negyvena, 2 menesius.

2.1.11. Uz papildoma mokest] suteikti papildomas paslaugas. Pagrindinius DPD teikiamy paslaugu salygas ir principus nustato
paslaugy aprasas, kuris skelbiamas DPD Interneto svetainéje www.dpd.com/It.

2.1.12.  Atsakyti j Kliento su pasto paslaugy teikimu susijusj skunda, iSnagrinéti Kliento pretenzijg dél siunty praradimo, sugadinimo ar
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