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TRUMPO NUMERIO PASLAUGOS TEIKIMO SUTARTIS
2017-00-QINr. £ Vioizosisi] A6 -167 A (310, 22-TRR)
Vilnius
1. SUTARTIES SALYS

1.1. Vilniaus miesto savivaldybés administracija (kodas Juridiniy asmeny registre
188710061), toliau — UZsakovas, atstovaujama Vilniaus miesto savivaldybés administracijos E.
miesto departamento direktoriaus Jono Pidkovo, veikiandio pagal Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2015 m. birzelio 16 d. jsakyma Nr. 30-2245 ,,Dél igaliojimo pasiraSyti
vieSyjy pirkimy sutartis“ ir UAB ,,CSC Telecom* (kodas Juridiniy asmeny registre 111818067),
toliau — Teikéjas, atstovaujama komercijos direktoriaus Pavel Kovtunec, remdamosi 2017-09-19
parengta MaZos vertés paslaugy pirkimo apklausos biidu pazyma Nr. 324, sudaro $ia Paslaugy
teikimo sutartj (toliau — Sutartis).

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1 Vadovaujantis Sioje Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka Paslaugy Gavéjas
paveda, o Paslaugy Teikéjas jsipareigoja suteikti Trumpo numerio paslaugas. Jeinan¢iy skambuciy
trumpuoju numeriu 1664 i§ UAB ,,CSC Telecom* tinklo nukreipimu j numerj (8 5) 211 2000 (toliau
— paslaugos), pagal vieSojo mazos vertés apklausos budu ,, Trumpo numerio paslaugas. leinanciy
skambuciy trumpuoju numeriu 1664 i§ UAB ,,CSC Telecom*“tinklo nukreipimu numerj (8 5) 211
2000% paslaugy pirkimo sglygas.

2.2. Sutarties Salys tarpusavyje bendradarbiauja vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Istatymais, pirkimo salygomis (ir priedais), Paslaugy teikéjo pateiktu pasitilymu, kurie yra
neatskiriamos $ios Sutarties dalys.

2.3. Paslaugy savybés apibiidintos Techninéje specifikacijoje (1 priedas).

2.4. Paslaugos pradedamos teikti nuo 2017 m. spalio 16 d. ir galioja 12 ménesiy nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos.

3. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1. Paslaugy jkainis:

Eil. Paslaugy pavadinimas 1 meén. 1 mén. Viso 12 mén. | Viso kaina

nr. ikainis be | jkainis su kaina be su PVM,
PVM, Eur | PVM, Eur PVM, Eur Eur

Iie Trumpo numerio paslauga. 119,90 145,08 1.438,80 1.740,96

Jeinan¢iy skambudiy trumpuoju
numeriu 1664 i§ UAB ,,CSC

Telecom* tinklo nukreipimas j .
numerj (8 5) 211 2000

-3.2. Jkainis, nurodyta 3.1. p., yra galutinis ir apima visas tiesiogines ir netiesiogines i3laidas.
3.3. Paslaugy jkainiui jtakos negali turéti terminy paZeidimas, darbo uzmokeséio ir kity
panasiy iSlaidy iSaugimas.
3.4. Paslaugy jkainis dél bendro kainy lygio kitimo nebus perskai¢iuojama, visa rizikg dél
paslaugy jkainio padidéjimo prisiima Teikéjas.



3.5. Atsizvelgiant | Sutarties poblidj ir ypatumus, Salys susitaria, kad uz prekes Uzsakovas

sumoka Teikéjui per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo dienos, kai UZsakovas pasiraso
priemimo-perdavimo aktg ir gauna PVM saskaitg—faktiirg arba lygiavertj dokumenta. Tais atvejais,
kai yra objektyviai pagrista (pvz., véluoja finansavimas i$ biudZeto), mokéjimai gali buti atidedami,
velavimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip per 60 (3eSiasdesimt) kalendoriniy dieny nuo priémimo-
perdavimo akto pateikimo UZsakovui dienos. UZsakovas sumoka Teikéjui per 60 (Sediasdesimt)
dieny nuo prekiy priémimo-perdavimo akto pagrindu israsytos (PVM) saskaitos - faktiiros gavimo
dienos.

3.6. Pasikeitus PVM dydziui Sutarties objekto jkainis kei¢iamas proporcingai PVM
pasikeitimo dydZiui. [kainis perskai¢iuojama per 1 darbo dieng nuo Lietuvos Respublikos
pridétinés vertés mokescio jstatymo pakeitimo jsigaliojimo dienos. Perskai¢iuotas jkainis taikomas
nuo perskai€iavimo suteiktoms paslaugoms apmokéti. Pasikeitus kitiems mokeséiams jkainis
nebus perskai¢iuojama.

3.7. Teikéjas PVM sgskaitas—faktiiras ir jas pagrindZian¢ius dokumentus (jei tokie yra),
privalo pateikti UZsakovui naudojantis elektronine paslauga ,.E.saskaita (elektroninés paslaugos
»E.saskaita® svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu).

3.8. Salys susitaria, kad nepaisant to, kas nurodyta mokeéjimo pavedime, UZsakovui atlikus
atsiradusiems jsiskolinimams pagal Sutartj, antraja eile — delspinigiams apmokéti (jeigu jie buvo
priskai¢iuoti pagal Sutartj), treCigja eile — palikanoms apmokéti (jeigu jos buvo priskai¢iuotos
pagal Sutartj).mokéjimus pagal Sutartj, jmokos pirmiausia yra skiriamos padengti anks¢iausiai

3.9. Teikejas negali perleisti tretiesiems asmenims visy ar dalies savo teisiy, susijusiy su
Sutartimi, jskaitant reikalavimo teise j UZsakovo mokétinas sumas, be iSankstinio UZsakovo
radytinio sutikimo. Be UZsakovo iSankstinio rasytinio sutikimo sudaryti sandoriai dél teisiy ar
pareigy pagal Sig Sutartj perleidimo laikytini niekiniais ir negaliojaniais nuo jy sudarymo
momento.

4. SALIU JSIPAREIGOJIMAI

4.1. Uzsakovas jsipareigoja:

4.1.1. suteikti Teikéjui visg informacija, reikalingg Sutartyje numatytoms paslaugoms
suteikti;

4.1.2. vykdyti teikiamy paslaugy priezitra;

4.1.3. priimti tinkamai ir kokybiskai suteiktas paslaugas;

4.1.4. uz kokybiSkai ir laiku suteiktas paslaugas sumokeéti Teikéjui Sioje Sutartyje
numatytomis sglygomis ir terminais pagal pateiktas PVM sgskaitas faktiras.

4.2. Teikéjas jsipareigoja:

4.2.1. tinkamai, kokybiSkai ir laiku suteikti paslaugas pagal Sutartyje ir techninéje
specifikacijoje nurodytus reikalavimus;

4.2.2. atlyginti Uzsakovui ir tretiesiems asmenims atsiradusius nuostolius dél netinkamo
Sutarties vykdymo ar nevykdymo;

4.2.3. jei perkamos paslaugos teikiamos vieSose vietose, Teikéjas turi apie tai informuoti
Vilniaus miesto bendruomen¢ paslaugy teikimo vietoje tiksliai nurodydamas sutartiniy
jsipareigojimy vykdymo terminus. Jei paslaugy suteikimo vieta néra konkreti, tai tuomet paslaugy
teikimo terminai turi biiti nurodyti UZsakovo interneto svetainéje.

4.3. Sutarties jsipareigojimy vykdymui subteikéjai nepasitelkiami.

4. SALIU ATSAKOMYBE

5.1. Kiekvienu atveju Teikéjui praleidus bet kurios pareigos jvykdymo terming, nustatyta
Sioje Sutartyje, Teikéjas moka UZsakovui 0,02 procento delspinigius nuo Sutarties 3.1. p. nurodyto
paslaugy jkainio uZz kiekvieng uzdelsta dieng.




5.2. Uzdelsus laiku atsiskaityti uz suteiktas paslaugas, UZsakovas Teikéjui reikalaujant
moka 0,02 proc. delspinigius nuo laiku neapmokétos sumos uz kiekvieng vélavimo d1enq Salys
susitaria, kad §iuo atveju paliikanos nemokamos.

5.3. Jei Teikéjas nekokybiskai teikia Sutartyje numatytas paslaugas, UZsakovas sura$o
Sutarties paZeidimo akta. Sio akto pagrindu Uzsakovas taiko Teikéjui 0,5 proc. dydZio bauda nuo
3.1 p nurodytos sumos uz kiekvieng pazeidimo atvejj. Nustatytus pazeidimus Teikéjas privalo
pasalinti savo saskaita.

5.4. Jei Teikéjas nutraukia Sutartj vienaSaliskai, Teikéjas moka Uzsakovui bauda, kuri lygi
10 proc nuo Sutarties kainos.

5.5. Salys susitaria, kad kilus teisminiam gin¢ui dél atsiskaitymo uz suteiktas paslaugas,
Teikéjas gali reikalauti priteisti ne didesnes kaip 5 (penkiy) procenty metines paliikanas nuo
nesumokétos sumos, kaip tai numatyta LR CK 6.210 str. 1 d.

5.6. Salys atleid?iamos nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms pagal LR CK 6.212 str.

5. KITOS SALYGOS

6.1. Sutartis jsigalioja nuo 2017 m. spalio 16 d. ir galioja 12 ménesiy nuo Sutarties
jsigaliojimo dienos.

6.2. Mazos vertés apklausos biidu paslaugy pirkimo dokumentai (praSymas pateikti
pasitilyma, Teikéjo pateiktas pasitilymas ir kt.) bei Teikéjo parengta samata yra neatskiriama Sios
Sutarties dalis.

6.3. Sutarties salygos Sutarties galiojimo metu negali biti kei¢iamos, iSskyrus atvejus, kai
tai neprieStarauja Viesyjy pirkimy jstatyme nurodytam tikslui ir principams.

6.4. Uzsakovas, jspéjes Teikeja prie§ 15 dieny, turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj del
esminio Sutarties paZeidimo. Esminiu Sutarties salygy pazeidimu bus laikomas bet kurio
jsipareigojimo pagal Sutartj nevykdymas ar netinkamas vykdymas. UZsakovas taip pat gali
nutraukti Sutartj ir kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais atvejais.

6.5. Salys gali nutraukti Sutartj abipusiu rastisku Saliy susitarimu.

6.6. Kiekvieng gin¢g, nesutarimg ar reikalavima, kylant] i$ Sios Sutarties ar susijusj su §ia
Sutartimi, jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, paZeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis.
Ginco, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus i$spresti derybomis, ginéas bus sprendziamas teisme
pagal Uzsakovo buveinés vieta.

6.7. Sutarties Salims yra zinoma, kad $i Sutartis yra vieSa, iSskyrus Sutartyje esancia
konfidencialig informacijg. Konfidencialia informacija laikoma tik tokia informacija, kurios.
atskleidimas priestarauty teisés aktams.

6.8. Sutardiai, i§ jos kylantiems Saliy santykiams bei jy aiskinimui taikoma Lietuvos
Respublikos teise.

6.9. Sutartis pasiraSyta dviem egzemplioriais, turinéiais vienoda juridine galia, po vieng —
Uzsakovui ir Teikéjui.

6.9. Sutarties priedai:

6.9.1.Techniné specifikacija (1 priedas);

7. PRIEDAI

7.1. Sutarties 1 priedas. Techniné specifikacija — 1 lapas.

8. SALIU ADRESAI IR REKVIZITAI




PASLAUGU TEIKEJAS

UAB “CSC Telecom”
Perkiinkiemio g. 7, Vilnius
Imonés kodas 111818067

Komercijos direktorius
Pavel Kovtunec

PASLAUGU GAVEJAS

Vilniaus miesto savivaldybés administracija
Konstitucijos pr. 3, 09601 Vilnius

Kodas: 188710061

Atsiskaitomoji saskaita

Nr. LT88 4010 0424 0399 2866

AB DNB bankas

E. miesto departamento direktorius
Jonas Pidkovas




Priedas Nr. 1
TRUMPOJO NUMERIO PASLAUGOS

TECHNINE SPECIFIKACIJA
I. BENDRI REIKALAVIMAI

1. Jeinantys skambuéiai trumpuoju numeriu 1664 i§ UAB ,,CSC Telecom* tinklo turi buti
nukreipti ] numerj 8(5) 2112 000.

2. Trumpasis numeris privalo biti pasiekiamas visa para. [vykus gedimams, Sie turi buti
pasSalinti pagal 5 punkto reikalavimus.

3. Trumpuoju numeriu 1664 i§ UAB ,,CSC Telecom® tinklo turi biiti galimybe priimti iki
penkiy skambuciy vienu metu.

II. PAGALBOS TARNYBA, GEDIMAI, GEDIMU SALINIMAS

4. Teikéjas turi turéti veikiangia pagalbos tarnyba ir konsultuoti Pirkéjg visais susijusiais su
paslaugos teikimu klausimais bei registruoti gedimus darbo dienomis nuo 8.00 iki 17.00 val.

5. Gedimai privalo biiti pasalinti darbo dienomis (pirmadienis — penktadienis: nuo 8.00 iki
17.00 val.) per 2 (dvi) valandas, nedarbo metu (pirmadienis — penktadienis: nuo 17.00 iki 8.00 val.
ir $estadienj, sekmadienj, $ven¢iy dienomis visa parg) per 12 (dvylika) valandy.

6. Teikejui vykdant remonto ar tinklo rekonstrukcijos darbus, kai laikinai sustabdomas
Paslaugy teikimas, rastu pranedti apie tai Pirkéjui ne véliau kaip prie$ 3 darbo dienas iki darby
pradZios.

7. Kiekvieno ménesio pirmag darbo dieng Teikéjas turi pateikti gedimy registravimo ir
sprendimy ataskaita elektroniniame formate. Ataskaita siunciama elektroninio pasto adresu
1111@yvilnius.lt . Ataskaitoje turi buti pateikta $i informacija:

7.1. gedimo registravimo laikas;

7.2. gedimo tipas;

7.3. trumpas gedimo apraSymas;

7.4. gedimo paSalinimo data ir laikas.

PASLAUGU TEIKEJAS PASLAUGU GAVEJAS

UAB “CSC Telecom” Vilniaus miesto savivaldybés administracija
Perkiinkiemio g. 7, Vilnius Konstitucijos pr. 3, 09601 Vilnius

Imonés kodas 111818067 Kodas: 188710061

Atsiskaitomoji sgskaita
Nr. LT88 4010 0424 0399 2866

AB DNB bankas
Komercijos direktorius /Eﬁ/ﬁl:éifﬁﬁep\artamento direktorius
Pavel Kovtunec //@% idkovas:
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