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PraSymo Nr. P0233800
UAB "Teledema", Vytauto pr.32, LT-44238 Kaunas
Data: 2017 11 20

UAB ,,Teledema®, kuriai atstovauja RUTA LUKAUSKIENE (toliau — Teledema) ir ALYTAUS M. SAV. VISUOMENES
SVEIKATOS BIURAS (toliau — Abonentas), susitaré ir sudaré § $i prieda prie abonentinés viedujy judriojo telefono rysio paslaugy
teikimo sutarties Nr. L085799 (toliau —Sutartis):

ALYTAUS M., SAV. VISUOMENES SVEIKATOS BIURAS
301768543

Abonento pavadinimas/asmens vardas, pavardé
Imonés/asmens kodas

Imonés PVM mokétojo kodas

[monés vardu pasirasiusio asmens vardas, pavarde INGRIDA RUTKAUSKIENE
[galioto atstovo asmens kodas 47311240555

Tgaliojimo Nr. 000

I. Abonentas pageidauja, jog Teledema pakeisty esamg mokéjimo plang prie sutarties L085799 | nauja mokejimo plana visiems
Zemiau nurodytiems telefono numeriams:

Telefono Sutarties administravimo

numeris Esamas mokéjimo planas Naujas mokéjimo planas mokestis, € Meénesinis mokestis, €
65750656 Medikas 3/30 Medikas 3/30 ' 0,00 0,87
65750658 Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65750659 Medikas 14/600/900 Medikas 14/600/900 0,00 4,05
65750662 Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65750663 Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65750664 Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65750665 ~ Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65750667 Medikas 3/30 * Medikas 3/30 0,00 0,87
65750668 Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65750669 Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65750671 ~ Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65750673 Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87
65783816 Medikas 3/30 Medikas 3/30 0,00 0,87

2. Naujame mokéjimo plane nustatyti paslaugy tarifai, pagal Teledemos sutartj Nr. L085799, Abonentui teikiamoms paslaugoms
tatkomi nuo 2017 12 01.

2.1. Abonentas pageidauja, jog keitiant esamg mokéjimo plang j naujg biity jjungtos/i§jungtos Zemiau lenteléje nurodytos
papildomos paslaugos:

Telefono Mokestis,

numeris Paslaugos pavadinimas €/men, Veiksmas Vykdymo data
65750656 o Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jjungta 20171120
65750658 ~ Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. ' 0,00 jjungta 20171120
65750659 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jungta 20171120
65750659 Paslauga "Dovana 3GB" * 0,00 jjungta 201712 01

65750662 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jjungta 20171120
65750663 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jjungta 201711 20

65750664 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jungta 2017 11 20
65750665 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jjungta 2007 11 20
65750667 - Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE, 0,00 jungta 2017 11 20
65750668 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jjungta 2017 11 20
65750669 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jjungta 20171120
65750671 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jungta 20171120
65750673 Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE, 0,00 jjungta 20171120
65783816 _ Alternatyvios kainodaros susitarimas ES/EEE. 0,00 jjungta 20171120

* Duomeny perdavimas apvalinamas 100 KB tikslumu j didzigja pusg. Pavyzdziui, isnaudojus 40 KB, duomeny kiekis bus apvalinamas iki 100
KB. duomeny kickis bus apvalinmnas iki 200 KB ir t.t. /

3. Naujame mOl(Bj]l’ﬂD p]ane nustatyti tarifai néra taikomi jo galiojimo metu i§radytoms saskaitoms uz paslaugas
teikiamos Uahcuant esamo mokéjinio plano tarifams.

o Alvtaus miesto savivaldybés
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Telefono numeris 65750656
Telefono numeris 65750658
Telefono numeris 65750659
Telefono numeris 65750662
Telefono numeris 65750663
Telefono numeris 65750664
Telefono numeris 65750665
Telefono numeris 65750667
Telefono numeris 65750668
Telefono numeris 65750669
Telefono numeris 65750671
Telefono numeris 65750673
Telefono numeris 65783816.

Visos i§vardintos sumos su PVM.

Abonentas ai“jo-jiliotas asmuo;
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Bendrosios paslaugy teikimo sglygos
1. Sutarties objektas

1.1. Sia sutartimi UAB , Teledema®, i- k. 135989386 (toliau — Teledema) jsipareigoja Abonentui teikti viesgsias judriojo telefono rygio paslaugas (toliau — Paslaugos),
0 Abonentas jsipareigoja naudotis teikiamomis Paslaugomis bei uz jas sumoketi Sios sutarties nustatyta tvarka. Pagal $ia sutartj Teledemos teikiamos Paslaugos yra
nurodytos $ios sutarties prieduose,

1.2. Abonentui pageidaujant, Teledema teikia papildomas paslaugas, kurios yra nurodomos Teledemos tinklalapyje www.teledema.lt. Informacija apie jas teikiama
Teledemos salonuose. Abonento pasirinktos papildomos paslaugos yra nurodytos $ios sutarties prieduose arba Teledemos savitarnos svetaingje. Papildomos paslaugos
pradedamos teikti per 2 darbo dienas nuo nustatytos formos rastitko Abonento pradymo gavimo dienos, nebent yra sutariama kitaip. Papildomy paslaugy teikimui
taikomos §ios sutarties nuostatos, nebent aidkiai nurodyta kitaip. Nuoroda j Paslaugas Sioje sutartyje taip pat apima ir papildomas paslaugas, nebent aiskiai nurodyta
kitaip.

1.3. Tarptinklinio ry3io (roaming) paslauga néra ios sutarties dalykas. Abonentui pageidaujant, tarptinklinio rySio paslauga (roaming) gali bati jjungta/isjungta, kaip
papildoma paslauga, ios Sutarties Vykdymo metu, laikantis Sutarties nuostaty. Salys susitaria, jog toks tarptinklinio rygio (roaming) paslaugos jjungimas/i§jungimas
nebus laikomas sutarties dalyko keitimu.

1.4.Pasiragydamos sutartj, Salys pripaZjsta, kad Teledema sutciké, o Abonentas gavo sutarties specialiosiose sglygose (toliau - Specialiosios salygos) nurodyta telefono
numerj bei Teledemos SIM kortelg, kuri naudojama kaip Abonento atpazinimo modulis. Paslaugos pradedamos teikti aktyvavus STM kortelg. Uz SIM kortele ir SIM
kortelés aktyvavima Abonentas moka sutarties tarify prieduose nustatytus vienkartinius mokes¢ius,

1.5. Paslaugy kainos bei kiti mokesgiai skelbiami Teledemos tinklalapyje www.teledema.lt bei Teledemos salonuose, Abonentui taikomi paslaugy jkainiai pateikiami
sutarties tarifi) prieduose.

1.6. Teledema suteikia Abonentui vieng ar kelis mokétojo kodus, kurie nurodomi Abonentui apmokéjimui pateikiamose PVM saskaitose faktirose.

2. Informacija apie abonenty

2.1.Duomenys apie Abonenta pateikiami ios sutarties Specialiosiose sglygose. Abonentas atsako uZ jo pateiktos informacijos tikslumg. Pasikeitus Abonento
duomenims. (vardas, pavardé, pavadinimas, kontaktinis telefono numeris, registracijos ar sgskaity siuntimo adresas, fakso numeris, elektroninis padtas), Abonentas
apie tai privalo informuoti Teledemg per 5 darbo dienas, pateikdamas nustatytos formos prafyma.

2.2.Abonentas, sudarydamas 3ia sutartj, pareiskia, jog sutinka, kad Teledema tvarkyty Abonento asmens duomenis, kurie yra pateikiami sutartyje (Specialiosiose
salygose ir kituose sutarlies prieduose) ar Abonento pateikiami Teledemai kitais biidais. Abonento duomenys tvarkomi siekiant palaikyti rygius tarp Abonento ir
Teledemos, susisiekti su Abonentu, perducti Abonentui komercing informacija, sudaryti sandorius tarp Abonento ir Teledemos.

3. Abonentas, sudarydamas 3ig sutartj parciskia, jog yra informuotas apie jo teisg: (a) susipaZinti su tvarkomais savo asmens duomenimis: (b) Zinoti, kokiais biidais
asmens duomenys yra tvarkomi; (c) reikalauti igtaisyti neteisingus, neissamius, netikslivs asmens duomenis: (d) reikalauti sunaikinti savo asmens duomenis ar
sustabdyti savo asmens duomeny tvarkymo veiksmus (isskyrus saugojima). kai duomenys yra tvarkomi neteisétai ar nesaZiningai; (e) jstatymy nustatyvtais atvejais ir
tvarka nesutikti, kad bty tvarkomi jo asmens duomenys,
2.4.Teledema turi teisg pateikti Abonento vietos nustatymo ducmenis Bendrajam pagalbos centrui.
2.5.Sutarties sudarymo ir (ar) vykdymo metu, Teledema turi teisg rinkti informacijg apie Abonentg (jskaitant asmens kods) jsiskolinimo valdymo ir mokumo tikrinimo
tikslais, kreipiantis j valstybines ir (ar) privagias jstaigas, jmones ar organizacijas.
2.6.Abonentas sutinka, kad Teledema Abonento jsiskolinimo pagal §ig sutartj i8ieSkojimui ar valdymui pasitelkty skoly idiedkojimo jmones/asmenis. perduoty jlems
ir/arba duomeny valdytojams, tvarkantiems jungtines skolininky duomeny rinkmenas, mokumo vertinimo bei jsiskalinimo valdymo tikslu, Abonento duomenis
(iskaitant ir asmens koda) ir jsipareigoja padengti visas su tokiu i§ieskajimu susijusias i§laidas.
2.7.Abonentas turi teis¢ pradyti. kad jo duomenys (vardas, pavarde. telefono numeris ir adresas arba adreso dalis, jei Abonentas yra fizinis asmuo) biity radyti |
vieSuosius spausdintus ir/ar elektroninius abonenty saragus.
3.Teledemos jsipareigojimai
3.1.Teledema uZtikrina, kad visg parg teikiamos Paslaugos atitikty tarptautinius GSM rySio standartus bei Lictuvos Respublikos teisés akty nustatytus kokybés
reikalavimus.

3.2. Teledemos rySio Paslaugos teikiamos Teledemos Zemélapiuose nurodytoje Teledemos tinklo teritorijoje. Su Zemelapiais galima susipaZinti interneto svetaingje
www.teledema.lt.

3.3. Teledema jsipareigoja aktyvuoti SIM kortele ne veéliau kaip per 24 valandas nuo Sios sutarties jsigaliojimo dienos, nebent Specialiosiose salvgose ir sutarties
prieduose nurodoma vélesné SIM aktyvavimo data, Teledema turi leisg neteikti Abonentui Paslaugy, arba pradéti jas teikti véliau, jei Abonentas nurode neteisingus
duomenis ar i§aiskéjo kitos, Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytos aplinkybes dél kuriy SIM kortelé negali biiti aktyvuota,

3.4. Jeigu aktyvuojant Teledemos SIM kortele idryskejo defektas, i kortele nemokamai keitiama nauja Teledemos salonuose. STM kortelé taip pat nemokamai
keitiama, jeigu jos defektas isryskéjo ir Abonentas dél kortelés pakeitimo kreipési j Teledema ne véliau, kaip per 2 metus nuo kortelés perdavimo Abonentui dienos
3.5. Teledema neatsako dél pazeidimy (sulauzymo, jbréZimo, magnetinio lauko poveikio, kt.), atsiradusiy eksploatuojant Teledemos SIM kortele. Tokiu atveju, taip
pat pametus ar kitaip praradus kortele, Teledema isduoda Abonentui naujg kortele pagal nustatytos formos rasytinj Abonento pradymg. Uz SIM kortele ir SIM kortelés
aktyvavima Abonentas moka Teledemos tarify prieduose nustatytus vienkartinius mokescius.

6. Teledema uztikring nemokama GSM ryj su specialiosiomis tamybomis (gaisrine, policija, greitaja medicinos pagalba) telefono numeriais 011,022, 033, 112, o
taip pat skambinant Teledemos klienty informavimo skyriaus telefonu 117, Teledema teikia pagalby Abonentui Paslaugu klausimais nemokami: Lleivng 117 arba
37065782117 (isvykusiems | uZsienj arba kity operatoriy klientams, minutes kaina apmokestinama pagal pasinnkto operatoriaus nustatytus mokepimo plono tarifus)
3.7. Teledema uztikrina ry3io slaptuma pagal Lietuvos Respublikos jstatymus, taciau neatsako uz informacijos apie pokalbius slaptuma siunciant detalizuotas saskaitas
pastu ar elektroniniu pastu,

3.8. Teledema jsipareigoja informuoti Abonentg apic naujas teikiamas Paslaugas bei pasikeitimus Teledemos tinkle, kuric gali daryti jtaka teikiamy PPaslaugu kokyber.
3.9. Teledema sitilomus mokejimo planus w jy pasikeitimus skelbia interneto svetaing(e
3.10. Teledema jsipareigoja ry$io tinklo profilaktikos darbus atlikti maZiausios tinklo apkrovos valandomis. Paslaugy teikimo sutrikimai galinami nedelsiant, bet kokiu
atveju ne ilgiau nei per 2 darbo dienas nuo iy sutrikimy atsiradimo ar suzinojimo apie juos dienos. Teledema informuoja Abonenta apie laikina Paslaugy telkimo
sustabdymy del remonto ar profilaktikos darby.
3.11. Teledema neatsako d¢l jos valioje nesangiy veiksniy (clektros linijy avarijos, Zaiby pasckmés, gaisrai, potvyniai, streikai, karo veiksmai. teroro aktai, valstybes
valdymo institucijy veiksmai ir kita nenugalima jega) sukelty Teledemos tinklo sutrikimy.
3.12. Jei dél Teledemos kaltés nebuvo galima naudotis teikiamomis Paslaugomis, tai uZ §j laikotarpj atitinkama mokestio dalis neimama. Tokiu atveju Teledema taip
pat jsipareigoja atlyginti Abonentui tiesioginius nuostolius (islaidas), kilusius del negalgjimo naudotis teikiamomis Paslaugomis, pagristus tinkamais radytiniais
jrodymais (pavyzdZiui, fiskaliniai kvitai, kasos pajamy orderiai, kiti dokumentai, patvirtinantys atitinkamy ilaidy patyrimg ir pan.) Teledema neatsako u?
netiesioginius nuostolius (nejvyke sandoriai su trecigja salimi, gamybos nuostoliai, negautas pelnas, kitos negautos pajamos ir t.t.).
3.13.Teledema neatsako uZ ry$j ir jo kokybe Abonentui naudojant Lictuvos Respublikos teisés akty reikalavimy neatitinkanéius telefono aparatus ar kita galing irangg.
4, Teledemos teisés
4.1 Teledema turi teisg keisti Paslaugy kainas, tarifus, atsiskaitymy struktira, Paslaugas ir apmokeéjimo tvarka, apie tai pries 1 meénesj raStu informucdama Abonenta.
Tuo atveju, jei tokie pakeitimai, jskaitant ir kainy padidinimo atvejj, blogina Abonento padétj lyginant su pradiniais isipareigojimais, Abonentas per 30 dieny wr teise
praneiti.apic nesutikimg naudotis paslaugomis ir nutraukti sutartj vienaSaliskai, nesilaikydamas nustatyto sutartics minimalaus termino ir nemokeédamas sumy,
nurodyty:sutartics'9:8 punkte. Tadiau tokiu atveju Abonentas privalo jvykdyti jsipareigojimus, nurodytus sutartics 9.9 punkte. Paslaugos kainespad i
laikomas A'bonentp.[ iSrajomos saskaitos galutinés sumos padidéjimas, atsirandantis dél jstatymais ar tarptautiniais teisés aktais nustatyty mo 4'/ i
ar bazinés valintos pasikeitimo.
4.2, Salys susita k’qd Abonentui gavus i§ Teledemos prancsimy apie tokius rviio Paslaugy pakeitimus, jskaitant ir kainy padidinima, kur a
~yginant suiprading ‘é'isipai‘e'igojimaiiﬁ iki naujy l_’?slzm,g_l] ‘ilmjlgu isigaliojimo dienos nepranesus Teledemai apie savo nesutikima naud s
e ol : : lytaus riesto saviig lyDEs =
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naujiems Paslaugy tarifams, laikoma, kad Abonentas sutinka naudotis Paslaugomis jsigaliojus naujiems Paslaugy tarifams tokiomis paciomis salygomis, kaip numatyta
§1nje sutartyje.
4.3, Teledema turi teis¢ perleisti savo teises ir pareigas pagal 3ig sutartj ir jos teisiy peréméjas turi teise vienadaliSkai tiek, kiek tai neprieftarauja teisiniams
reikalavimams, pakeisti sutarties sglygas, jskaitant mokejimo planus, kitus sutarties priedus. Teledema garantuoja, jog tokiu atveju Abonentui 3ia sutartimi teikiamos
garantijos nesumazes.
4.4, Teledema turi teisg apriboti Paslaugy teikima, jei:
4.4.1. Abonentas laiku nesumokéjo pagal $ig sutartj ar kitas su Teledema sudarytas sutartis mokétiny sumy.
4.4.2, Abonentas ne laiku ar pazeisdamas nustatyta tvarkg pateike informacija apie jo vardo, pavardés, pavadinimo, registracijos, buveineés adreso ar sgskaity siuntimo
adreso, telefono ar fakso numerio pasikeitimus.
4.4.3. Dél Abonento veiksmy kyla grésme viedyjy rysiy tinkly ir/ar vie$yjy elektroniniy ry3iy paslaugy saugumui ar vientisumui.
4.4 4. Abonentas pazeide §ios sutarties 5.5 irfar 5.6. punktus.
4.4.5. Abonentas pazeide kitas sutarties nuostatas.
4.5, Apribojus Paslavgu teikimg, Abonentas turi teis¢ skambinti nemokamu klienty informavimo telefonu 117 arba +37065782117, pagalbos tarnyby numeriais ir
priimti nemokamus skambucius. Paslaugy apribojimas neatleidzia Abonento nuo abonentinio mokescio ir‘arba minimalaus menesinio mokeséio (pagal pasirinktas
Paslaugy teikimo sglvgas) mokéjimo.
4.6. Teledema. po Paslaugy apribojimo ir 1§ anksto apie tar pranedus Abonentur turi teise nutraukti paslaugy teikiimg jer Abonentas nepasalina sutarties pazeidimy per
30 dieny nuo prancsimo dienos. Tokie Abonento veiksmai bus laikomi esminiu sutarties pazeidimu. Tokin atveju Teledema taip pat turi teisg nutraukti §ig sutartj 9.7
punkte I\llSlHlylEl tvarka.
4.7. Jeigu dél Abonento veiksmy kyla grésmé vieSyjy rysiy tinklui irfar viedyjy elektroniniy rydiy paslaugy saugumui ir vientisumui, Teledema turi teise nedelsiant
nutraukti Paslaugu teikimg Abonentui (prie§ tai neapribojus Paslaugy teikimo). Tokie Abonento veiksmai bus latkomi esminiu sutarties paZeidimu. Tokiu atveju
Teledema taip pat turi teise nutraukti 3ig sutartj 9.7 punkte nustatyta tvarka.
4.8. Paslaugy teikimas gali biiti nutraukiamas blokuojant jranga, SIM kortelg ar kitu Teledemos pasirinktu biidu. Paslaugy nutraukimo laikotarpis j naudojimosi
Paslaugomis terming nejskaiGivojamas. Paslaugy teikimo nutraukimo atveju, Teledemos Paslaugy teikimas Abonentui yra visikai nutraukiamas (blokuojami visi
jeinantys ir iscinantys skambuciai, SMS, MMS, duomeny perdavimas ir kt.).
4.9, Tuo atveju, kat paslaugy teikimas yra apribojamas vadovaujantis 4.4 p. Nuostatomis, sutartyje ir/ar jos prieduose nustatytas minimalus naudojimosi paslaugomis
terminas yra pratgsiamas laikotarpiui (-iams), kuriam (-iems) buvoe apribotas paslaugy teikimas.
4.10. 13nykus aplinkybéms, suteikian¢ioms teis¢ Teledemai apriboti ar nutraukti Paslaugy teikima ir jeigu sutartis Teledemos iniciatyva néra nutraukiama, Paslaugi
tetkimas alnaujinamas ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo informacijos apie tokiy aplinkybiy i$nykima gavimo dienos.
4.11. Idsimtinias atvejais, kaip ta numato Lietuvos Respublikos teisés aktai, Teledema turi teis¢ pakeisti Abonento telefono numerj, jspéjus Abonenta apie tai nemaZiau
lcaip pries 30 dieny. Abonento prasymu telefono numeris keiciamas tik jeigu tam yra pagristy prieZasciy ir jeigu Teledema turi technines galimybes pakeisti telefono
numerj.
4.12. Teledema turi teise reikalauti nustatyto dydZio uZstato (depozito) Abonentui ankséiau mokéjimo terminy i3naudojus kredito limita. Abonentui neatsiskaicius per
sutartyje humatyta laikotarpj, Teledema uZstatg (depozitg) panaudoja uZskaityti Abonento jsiskolinimui. Salys susitaria, jog Teledema turi teisg reikalauti sumokeéti
uzstaty (depozita). Abonenta informuojant SMS Zinute, telefonu ar laidku. UzZstatas (depozitas) sumokamas iki Teledemos pranesime nurodytos datos,
5. Abonento jsiparcigojimai
5.1, Abonentas isiparcigoja laiku bei nustatyta tvarka mokéti uz Teledemos suteiktas Paslaugas pagal $ig ir kitas su Abonentu sudarytas sutartis, atitinkamo mokéjimo
pluno mimmaly prakalbamg ar kitus sutartyje nustatytus mokesgius. jskaitant, bet neapsiribojant:

5.1.1. Abonenting mokesti arba minimaly paslaugos mokest; (pagal mokéjimo plang).
5 1.2, 1seinancius lrpuadn_suotus skambucius.

3.1.3 lemancius skambuéius, jei Abonentas naudojasi tarptinklinio rysio paslaugomis (roaming) ar kitomis Teledemos paslaugomis, uZ naudojimasi kuriomis tokia
tvarka yra l]l!lng'li}‘hl.
5.1.4. Kilas papildomas Abonento uzsakytas mokamas paslaugas, jei tokios paslaugos yra suteikiamos.
5.1.5.Uzstata (depozita) ar avansing apmokéjima.
5.1.6. Sios sutartics 4. 10 p. nustatyta pakartotinio jjungimo mokestj.
5.1.7.Mokescius uz Teledemos Abonentui suteikta jranga.
5.1.8. Kitus Teledemos nustatytus mokescius,
5.2. Abonentas jsipareigoja naudotis pagal 3ig sutartj teikiamomis Teledemos Paslaugomis visg Specialiosiose sutarties salygose nustatyta minimaly naudojimosi
Paslaugomis terming. Jei sutartis nutraukiama anksé&iau nurodyto termino Teledemos iniciatyva, Abonentui pazeidus $ia sutart ir/arba Abonento iniciatyva, Abonentas
privalo jvykdyti jpareigojimus, nustatytus sutarties 9.8 ir (ar) 9.9 punktuese ir sumokeéti Teledemai juose nurodytas sumas iki Teledemos pateiktoje saskaitoje
nurodytos dienos. 9.8 punkto nuostatos netaikomos, kai sutartis nutraukiama Teledemai i§ esmés paZeidus sutarties salygas.
5.3. Abonentas isipareigoja Teledemos tinkle naudoti tik techniskai tvarkinga Paslaugy gavimo jranga (jskaitant telefono aparatus), laikytis jrangos naudojimo
instrukeiju bei kity reikalavimy, neatlikti veiksmu, kurie sukeltu pavojy ar daryty zalg Teledemos tinklui, STM kortelei ar jrangai, naudotis Paslaugomis nepaZeidzian
tredinjy asmeny Leisely interesy bei padengti visus dél ios pareigos paZeidimo atsiradusius nuostolius. Duomeny perdavimo techning ir programiné jranga turi atitikti
Lietuvos Respubiikoje galiojancias normas.
5.4, Esant rysio sutrikimams, Abonentas turi prancsti apie tai paskambings nemokamu trumpuoju telefono numeriu 119 arba +37065782117 (i3vykusiems j uzsienj
arba kit operatoriu klientams).
5.5. Abonentas {sipareigoja nenukreipti jokiy treciyju asmeny, Lietuvos tinkly ir (arba) Tarptautiniy tinkly balso, SMS, MMS, duomeny ar fakso srauty j Teledemos
tinkla arba per Teledemos tinkla j kitus Lictuvos tinklus ir (arba) tarptautinius tinklus, nurodant, kad srautas buvo originalus (inicijuotas) Abonento.
5.6. Abonentas, perdaves ar kitaip suteikes tretiesiems asmenims teise naudotis SIM kortele ar Teledemos Paslaugomis licka pilnai tiesiogiai atsakingas prie§ Teledema
uz visas su (o susijusias pasekmes (atsiskaityma uz Paslaugas, Sios sutarties nuostaty laikymasi ir pan,). Abonentas jsipareigoja neteikti pagal $ig sutartj gaunamy
Teledemos tinklo Paslaugy tretiesiems asmenims. Sig nuostata pazeides Abonentas turi sumokéti Teledemai bauda, lygig tretiesiems asmenims be Teledemos sutikimo
suteikty Paslaugy vertet i atlyginti visus Teledemos nuostolius, susijusius su $ios nuostatos pazeidimu, kiek jy nepadengia sumokéta bauda.
5.7. Abonentas supranta, jog Teledema néra ir nebus atsakinga uz treciyjy asmeny teikiamas paslaugas, kurias, naudodamasis Paslaugomis, uZsako, jsigyja ar Kitaip
naudoja .\bonentas. Teledema neatsako uz iy paslaugy kokybeg, jy kaing ar tiekimo salygas, Abonentas pats alsako uZ tas sglygas, kuriomis naudojasi tre¢iyjy asmeny
paslaugomis. Teledema neprisiima jokios atsakomybés del treciyjy asmeny teikiamy paslaugy.
6. Abonento teisés
6.1. Abonentas turi teisg gauti nemokama jeinantj telefono rysj Teledemos tinkle bei naudotis kitomis nemokamomis Paslaugomis ir gauti tas Paslaugas, uz kurias
Abonentas moka ir kuriy neginéija, i§skyrus atvejus, kai Paslaugy teikimas yra apribotas ar nutrauktas arba Abonentas tris ar daugiau karty per paskutinius 12 (dvylika)
ménesiy velavo atsiskaityti uz paslaugas arba uz jas neatsiskait¢ arba naudojo Paslaugas veiklai, kuri priedtarauja LR teisés aktams. Jei Abonentas teisés akty nustatyta
tvarka ginéija s‘;.sl\mn uz Paslaugas, Abonentas turi teis¢ gauti nemokamg jeinant] telefono ry$j Teledemos tinkle bei naudotis kitomis nemokamomis Paslaugomis ir,
kiek technigkaj jmanoma, gauti tas Paslaugas, uZ kurias Abonentas moka ir kuriy negincija, iskyrus atvejus, kai Abonentas tris ar daugiau karty per p15kutmms 12
ménesiy velavo dtmkmlyn uZ Paslaugas.
6.2. Abuncnlas Wit KC[S¢ naudotiskitomis paslaugomis Teledemos nustatyta tvarka, kuri nustatoma Abonento ir Teledemos atskirai sudaromu
Telédemos lmk]ainpyjc www.teledema.lt. i
6.3. .'\b(mmmr lun u,lsu prﬁll[l]ktl mokqlmo uz Paslaugas planq i§ 'l clcdcmos smlomq V'lnauu} I’ snrmktas plzums yra nurodomas 5uta:’tlesf5p

arl lh'l 'ILILdunns kl:cnlpmﬂormavnmo 5%&?& nen}g} ongth,;,flzﬂ}L?jl 17 arba + 370657821 17 (1§vykusnems j uzsienj arba kity operatoriy klj
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6.5. Abonentas turi teisg pateikti Teledemai radytinius pareiskimus, pasitilymus ir pretenzijas, Pretenzija dél sgskaitoje nurodyty sumy gali biiti pareiskiama per 3 (tris)
ménesius nuo ataskaitinio laikotarpio, uz kurj pateikiama saskaita, pabaigos. Pretenzijy pateikimo tikslais laikoma, kad uzsienyje jvyke pokalbiai bei Abonento,
naudojantis Teledemos tinklu, uzsakytos trediyjy asmeny paslaugos buvo suteiktos tq ataskaitinj laikotarpj, uz kurj pateikiamoje sgskaitoje yra itraukti atitinkami
mokeséiai,
6.6. Abonentas turi teis¢ savo nuoZiiira pasirinkti mokéjimo biida: grynaisiais pinigais, mokamuoju pavedimu bankuose, naudojantis internetinés bankininkystes
paslaugomis, naudojantis paslaugomis ,,Viena Saskaita® ir kt. Detalus mokéjimo bady sgrasas yra nurodomas saskaitose uz Teledemos paslaugas,
6.7.Abonentas turi teisg sumokéti uz Paslaugas i§ anksto.
6.8. Abonentui praradus telefono aparata, Paslaugy tiekimas prarasto telefono aparato atZvilgiu gali biti laikinai apribotas paskambinus Teledemos klienty
informavimo skyriaus nemokamu telefonu 117 arba SMS Zinute numeriu +3706578211 8, su tekstu ,BLOK 6xxxxxxx yyyy* (6xxxxxxx — Abonento mobiliojo telefono
numeris (i8 viso 8 skaitmenys: 3 skaitmeny kodas bei 5 skaitmeny abonentinis numeris), Yyyy — Abonento gamyklinis PIN kodas (4 skaitmenys), kuris buvo perduotas
kartu su SIM kortele). Ry3io paslaugy blokavimas yra nemokamas ir atliekamas nedelsiant, Paslaugy blokavimo laikotarpis | naudojimosi Paslaugomis terming
nejskaigiuojamas. UZ Paslaugy teikimo atnaujinima imamas Teledemos kainora$tyje nustatytas mokestis.
6.9. Abonentas turi teis¢ j tiesioginiy nuostoliy atlyginima, kurie atsirado dél Paslaugy sutrikimy Lietuvos Respublikoje (negauty ir nekokybisky Paslaugy), jei tokie
nuostoliai atsirado dél Teledemos kaltés. Tokiu atveju Abonentas turi kreiptis j Teledemg ir pateikti jrodymus, kurie pagrindZia jo reikalavimg (pavyzd#iui, fiskaliniai
kvitai, kasos pajamy orderiai, kiti dokumentai, patvirtinantys atitinkamy i$laidy patyrimg ir pan.). Teledema neatsako uZ telefono aparaty ar kity galiniy jrenginiy,
kurie buvo jsigyti Lietuvoje ir/ar uZsienyje ir/ar skirti ne Lietuvos rinkai, tinkamg veikimg Teledemos judriojo telefono rySio tinkle. Abonentas, naudodamas toki
telefono aparat ar kitg galinj jrenginj, prisiima rizika bei atsakomybe del tinkamo jy veikimo.
6.10. Abonentas, neturintis jsiskolinimo Teledemai, pateikdamas specialios formos radytinj pra8yma, turi teisg laikinai atsisakyti Paslaugy iki 6 ménesiy per visg
Sutarties galiojimo laikotarpj iSsaugant telefono numerj. Laikinai atsisakyti Paslaugy Abonentas gali tik praéjus 6 menesiams nuo Sutarties sudarymo. Laikino
paslaugy atsisakymo terminas nejskaiiuojamas j minimaly naudojimosi Paslaugomis terming. UZ Paslaugy teikimo atnaujinima imamas kainorastyje, mokéjimo plane
nustatytas mokestis,
6.11. Abonentas neatsako uZ savo sutartiniy jsipareigojimy nevykdyma, jeigu tai lemia nenugalimosios jégos aplinkybés.
6.12. Abonentas turi teisg pateikdamas specialios formos radytinj prasyma Teledemai perkelti savo telefono numerj j Teledemos tinklg i3 kity operatoriy tinkly.
Teledema neapmokestina numerio perkélimo j Teledemos tinklg i8 kity operatoriy tinkly. Abonentas, perkeldamas telefono numerj is Teledemos tinklo i kity operatoriy
tinklus, jsipareigoja pilnai atsiskaityti su Teledema pagal 3ia sutart].
6.13. Nejgalus Abonentas turi teise pragyti Teledemos teikti jam informacijg apie nejgaliems abonentams skirtus produktus ir paslaugas. Si informacija teikiama

emokamai.
0.14. Kai kurios Paslaugos gali biti uzsakytos, pakeistos ar ju gali biiti atsisakyta Teledemos savitarnos svelaingje. Prisijungti prie Teledemos savitaros svetaines
galima Teledemos tinklalapyje. kaip prisijungimo koda naudojant Teledemos suteikta telefono numerj. Teledema turi teise vienagaligkai keisti savitarnos svetaingje
teikiamy paslaugy pobadj ir masta.
6.15. Abonentas turi ir kitas Lictuvos Respublikos teisés aky numatytas teises.
7. Kredito limitas
7.1. Abonentui suteikiamo kredito limito (maksimali suma, kurios nevir§ijus galima naudotis Paslaugomis be i3ankstinio apmokéjimo per aritinkama ataskaitinj
laikotarpj) ménesinis dydis nurodomas Specialiosiose salygose ir §ios sutarties prieduose (sutartyje bei bet kuriuose kituose su sutartimi susijusivose dokumentuose
gali biiti naudojama tiek , kredito limito, tiek ,,pokalbiy limito™ savoka — abi &ios formuluotés turi ta patia auksciau apibiidintg reikimg). Kredito limitas gali biiti
keitiamas priklausomai nuo Abonento turimy telefono numeriy skaitiaus, vartojimo ypatumy bei kit pagristy priezaséiy. Abonentui-vartotojui kredito limitas gali
biiti didinamas tik gavus jo sutikima. Abonentas-vartotojas turi teis¢ pasirinkti mazesnj kredito limita (pasirenkamas kredito limitas negali biiti mazesnis uz mokéjimo
plano minimaly mokestj, pridéjus mokeséius uz papildomas paslaugas, jeigu Abonentas jas yra uZsisakes) rastu pateikdamas Teledemai nustatytos formos prasyma
arba Teledemos savitarnos svetaingje.
7.2. Abonentas turi teisg suZinoti Paslaugy kredito limito likutj nemokamu telefonu 1 17.
7.3. Inaudojus 75 procentus suteikto kredito limito. Abonentas apie tai informuojamas SMS Zinute,
7.4. Abonentui vir§ijus jam suteikta Paslaugy teikimo kreditan limita, Teledema apriboja Paslaugy teikima. Abonentas sutinka, Jog o atveju, jeigu kredito limitas
vir§ijamas pokalbio ar duomeny siuntimo metu, pokalbis ar ducmeny siuntimas nutraukiamas tik esant techninéms galimybéms, tatiau pasibaigus pokalbiui ar
duomeny siuntimui Teledema jsipareigoja nedelsiant apriboti Paslaugy teikima.
7.5.Teledema informuoja ir Abonentas sutinka, jog teikiant tarptinklinio rysio paslaugas (roaming), Sios Sutarties 7.2 ir 7.3 punktuose nustatyti duomenys gali biiti
Abonentui teikiami su tam tikru vélavimu, priklausomai nuo to, kada Teledema gauna duomenis apie Abonento i§naudota kredito limita i$ &iuos duomenis valdanciu
asmeny. Abonentas sutinka, jog jam virsijus kredito limita, teikiant tarptinklinio rysio paslaugas (roaming), Teledema privalo apriboti Paslaugy tetkima tik gavusi
duomenis apie kredito limito vir§ijima i§ Siuos duomenis valdangiy asmeny, bet ne veliau nei per 12 valandy nuo kredito limito vir§ijimo.
7.6. Visas sumas uZ suteiktas Paslaugas iki Paslaugy teikimo apribojimo arba iki momento, nuo kurio Teledema privaléjo apriboti Paslaugy teikimg. apmoka
Abonentas,
7.7. Abenentui pageidaujant, Teledema nemokamai informuoja Abonenta apic nejprasta ar labai intensyvy naudojimasi Paslaugomis,

8. Teledema turi teisg nesuteikti Paslaugy kredito limito, ji sumaZinti ar pareikalauti i§ Abonento iZankstinio mokescio u Paslaugas, jei Abonentas yra jsiskolines
Teledemai uz pagal §ig sutart] ir (ar) priedus prie §ios sutarties, suteiktas Paslaugas.

7.9. Kredito limitas néra taikomas tuo atveju, kai Teledema veikia kaip tarpininkas, surenkantis jmokas uZ tretiyjy asmeny suteiktas paslaugas.

8. Atsiskaitymas uZ suteiktas paslaugas

8.1. Jei Abonentui pagal Specialiosiose salygose nurodytg mokéjimo plana per atitinkama ataskaitinj laikotarpj yra suteikiamas tam tikras paslaugu (minudiy, SMS,
MMS, MB) vienety skaigius, nei$naudoti vienetai j kity ataskaitinj laikotarpj néra perkeliami.

8.2. Teledema pateikia saskaitg u pragjusio ataskaitinio laikotarpio metu Teledemos suteiktas Paslaugas per 10 dieny po ataskaitinio laikotarpio pabaigos. Ataskaitinis
laikotarpis, nurodytas Specialiosiose salygose. Mokes&iai uz uzsienyje jvykusius pokalbius bei uZ tre¢iyjy asmeny paslaugas, kurias Abonentas uZsako naudodamasis
Teledemos tinklu, jtraukiami | sgskaitas ne véliau kaip per 3 (tris) ménesius nuo ataskaitinio laikotarpio, kurio metu tokios paslaugos buvo suteiktos, pabaigos.
Sgyskaitos uZ suteiktas Paslaugas yra pateikiamos Specialiosiose sqlygose nurodytu biidu,

8.3. Kas meénesj uZ naudojimasi Paslaugomis Abonentas ne véliau kaip per 30 dieny po ataskaitinio laikotarpio pabaigos privalo atsiskaityti su Teledema pagal
pateiktas sgskaitas. Jeigu Abonentas naudojasi ir kitomis Teledemos paslaugomis, uZ visas ar dalj paslaugy gali biiti israoma bendra saskaita. Negaves sgskaity likus
10 dieny iki atsiskaitymo termino uZ praéjusj ataskaitinj laikotarpj pabaigos, Abonentas privalo kreiptis | Teledemos klienty informavimo skyriy ir sumokeéti uz
suteiktas Paslaugas. Sgskaitos negavimas néra pagrindas nemokeéti uz Paslaugas.

8.4. Abonentas jsipareigoja, ne véliau kaip iki sgskaitoje nurodytos datos, sumoketi Teledemai pagal pateiktas sgskaitas uZ jsigytas prekes (galinio rySio jrenginius ir
pan.).

8.5. Teledema turi teisg reikalauti iSankstinio apmokejimo ar kitokio prievoliy jvykdymo uztikrinimo (uZstato) uz papildomas paslaugas (pvz.: tarptinklinj 1v§j). kai:
8.5.1. Abonentas yra uZsienio juridinis asmuo ar néra nuolatinis Lietuvos Respublikos gyventojas.

8.5.2. Abonentas yra jsiskolings Teledemai arba virgija sutartyje nustatytg Paslaugy kredito limitg.

8.5.3. Abonentas du ar daugiau karty per metus, skaiiuojant nuo pirmojo vélavimo dicnos, vélavo apmokéti jam pateiktas sgskaitas ar nejvykdé bent vieno Sia
sutartimi prisiimto jsipareigojimo.

8.5.4. Yra kito pagrindo manyti, kad Abonentas nevykdys savo piniginiy prievoliy pagal $ig sutart].

8.6. UZstatq (depozitq) bei avansinius mokéjimus Abonentas sumcka iki atitinkamame Teledemos pranedime nurodytos datos. Jeigu u
mokéjima biitina moketi sudarant Sutartj, §ias sumas Abonentas Isipareigoja sumoketi Sutarties sudarymo dieng.

atg (depozith) ar avansinj
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8.7, Praleides mokéjimo terminus, Abonentas, Teledemos reikalavimu, sumoka delspinigius po 0,05 % uZ kiekvieng pradelsty diena, skaiCiuojant nuo visos
jsiskolinimo sumos.
8.8. Visi mokegimai laikomi atliktais, kai Abonentas pateikia Teledemos apmokejima jrodantj dokumentg arba nuo pinigy jskaitymo j Teledemos sgskaitg dienos.
£.9. Abonento pragymu, Teledema jsipareigoja pateikti saskaitos iskloting su detalizuotais saskaitos duomenimis. UZ saskaitos isklotinés pateikima imamas Teledemos
mokejimo plane nustatytas mokestis.
8.10. Nepaisant to, kaip bus nurodyta Abonento, visi Abonento mokéjimai bus paskirstomi Sia tvarka: Teledema pirmiausia Abonento mokéjimg skiria atlyginti
turétoms islaidoms. susijusioms su reikalavimo pvykdyti prievolg pareidkimu, veliau — sumokétoms paldkanoms, paskaicivotoms iki Abonento mokéjimo gavimo
dienos, velian — netesyboms mokéti, véliau — pagrindinei prievolei jvykdyti. Jeigu Abonentas turi kelias skolas, jskaitant ir skolas pagal kitas sutartis, visi jo mokéjimai
bus paskirstomi Teledemos nuoZidira, pirmenybg teikiant seniausiems Abonento jsiskolinimams. Ta¢iau Teledema neturi teisés dengti Abonento jmokomis
jsiskolinimo, jei Abonentas §j jsiskolinimg gincija teiseés akty ar Sios sutarties nustatyta tvarka, kol bus i3sprgstas gincas.
8.11. Abonentas jsiparcigoja nenaudoti Teledemos paslaugy pokalbiy srauty terminavimui komerciniais tikslais. Pokalbiy srauty terminavimu komerciniais tikslais
gali biiti laikoma tokia veikla, kuomet Abonento vienai SIM kortelei tenkanti jeinanciy skambuéiy i8 kity mobiliojo rySio tinkly bendra trukmé minutémis per ménesj
yra 70% trumpesneé nei §iai kortelei tenkanti iSeinanéiy skambuciy j kitus mobiliojo ry3io tinklus bendra trukmé minutémis per ménesj. Abonentui pazeidus auksciau
nurodyty reikalavima, Teledema turi teisg apriboti paslaugy teikima bei perskai¢iuoti mokeseins uz suteiktas paslaugas didesniu tarifu uz ta laikotarpj, kai klientas
terminavo pokalbiy srautus komerciniais tikslais.
9. Sutarties galiojimas ir nutraukimas
9.1. Sutartis 1s1galioja nuo jos pasiraymo dienos ir galioja neterminuotal, Sutarties prieduose gali biiti nurodytas minimalus naudojimosi Paslaugomis terminas.
9.2. SIM korteles ar telefono aparate praradimo ar sugadinimo faktas neatleidzia Abonento nuo Sios sutarties vykdymo.
9.3. Abonentas it teise nutrankt $ig sutartj pragjus Specialiosiose salypose nustatytam minimaliam naudojimosi Paslaugomis terminui. Abonentas norédamas
nutrauktn Sia sutarg. privalo praneiti apie tai Teledemai radtu, nurodydamas sutarties nutraukimo datg. ne véhiau kaip prie§ 5 darbo dienas iki planuojamo sutarties
nutraukimo.
9.4, Jei minimalus naudojimosi Paslaugomis terminas nenustatylas, Abonentas turi teisg bet kada nutraukti sutartj, prancidamas apie tai Teledemai rastu, ne véliau
kaip pries 5 darbo dienas iki planuojamo sutarties nutraukimo.
9.5. Teledemai i§ esmes nevykdant savo sutartiniy jsipareigojimy, Abonentas turi teise, informaves Teledema radtu ne veliau kaip prie§ 5 darbo dienas iki sutarties
nutraukimo. nutraukti §ig sutartj nesilaikant minimalaus naudojimosi Paslaugomis termino ir reikalauti tiesioginiy nuostoliy atlyginimo. Esminis sutartiniy
isiparcigojimy nevykdymas yra suprantamas kaip sistemingas sutarties 3.1, 3.8-3.10 punkty paZeidimas, jeigu Abonentas del to negali naudotis pagal 3ia sutart]
teikiamomis Paslaugomis ar naudojimasis teikiamomis Paslaugomis yra nepagrjstai apsunkintas. Tokiu blidu nutraukus sutartj, Abonentas privalo jvykdyti sutarties
9.9 punkte nuslatylus jpareigojimus ir sumokéti Teledemai minétame punkte nurodytas sumas iki Teledemos pateiktoje saskaitoje nurodytos dienos.
9.6. Jeigu Abonentui nustatytas minimalus naudojimosi Paslaugomis terminas, §i sutartis Abonento iniciatyva gali biti nutraukta pranedus ne maZiau kaip prie§ 5
darbo dienas iki planuojamo nutraukimo ir tik jvykdZius 9.8 ir 9.9 sutarties punktuose nustatytus jpareigojimus ir sumokéjus Teledemai iuose punktuose nurodytas
sumas iki Teledemos pateiktoje saskaitoje nurodytos dienos, i§skyrus atvejus, kai sutartis nutraukiama pagal sutarties 9.5 punkts.
9.7. Teledema turi teise vienasaliskai nutraukti §ia sutartj, jei Abonentas nevykdo esminiy Sios sutarties salygy ir (ar) Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty
reikalavimy bei per 5 darbo dienas, o skolos atveju 30 dieny, nuo prane$imo apie paZeidimg jo nepa8alino. Esminiu sutarties paZeidimu bus laikomas sistemingas (du
ar daugiau karty per vieneriy mety laikotarpj) sutarties 5.1, 5.3, 5.5 — 5.6 punktuose nustatyty pareigy nevykdymas. Tokiais atvejais sutartis laikoma nutraukta, pra¢jus
5 darbo dicnoms. o skolos atveju 30 dieny,nuo radtisko pranesimo i$siuntimo paskutiniu Abonento nurodytu saskaity siuntimo adresu dienos. Tokiu biidu nutraukus
sutartj. Abonentas privalo jvykdyti sutarties 9.8 ir 9.9 punktuose nustatytus jpareigojimus ir sumokéti Teledemai minétuose punktuose nurodytas sumas iki Teledemos
pateikloje sgskaitoje nurodytos dienos.
9.8. Nutraukiant sutartj nepragjus minimaliam naudojimosi Paslaugomis terminui, Abonentas privalo atlyginti visus Teledemos tiesioginius nuostolius, patirtus dél
isankstinio sutarties nutraukimo, taip pat Abonentas privalo grazinti Teledemos suteiktas nuolaidas, ty. nuolaidas ménesiniam abonentiniam mokes¢iui ir/ar jsigijus
(elefono aparata iv/ar nuolaidas Teledemos Paslaugoms ir/ar kitas nuolaidas, 1§skyrus atvejus, kai Teledema padidina larifus uz Paslaugas arba i3 esmes pazeidé
sutarties nuostatas, kaip tai numatyta 9.5 punkte.
9.9. Nutraukus sutactj nepasibaigus minimaliam naudojimosi Paslaugomis terminui, Abonentas privalo sumoketi Teledemai likusius mokéjimus uz suteiktas
paslaugas. Laip pat uz pagal $ia sutartj Abonentui suteikta telefono aparata ar Kita iranga.
9.10. Teledema neatsako uz Abonento nuostolius, patirtus del sutarties nutraukimo ar Paslaugy teikimo apribojimo, kai sutartis nutraukiama ar Paslaugu teikimas
apribojamas Abonentui pazerdus sutart.
9.11. Sutarties nutraukimas neatleidzia Abonento nuo prievolés padengti jsiskolinimus, net jeigu tokie jsiskolinimai tampa Zinomi po sutarties nutraukimo dienos.
9.12. Salims nutraukus sutartj, pinigai uz Abonento jsigylg telefono aparaty ar kita preke negrazinami, prekes atgal nepriimamos.
10. Baigiamosios nuostatos

1. Jeigu Sioje sulartvje néra aiskiai nurodytas Abonento informavimo biidas, Teledema informuoja Abonentg vienu ar keliais i$ alternatyviy biidy: Teledemos
tinkfatapyje. SMS Zinute, telefonu, elektroniniu pastu arba pastu.
[0.2. Teledemai pateikus specialy pasitilyma, Abonentas, pasinaudojes tokiu pasiitymu, jsipareigoja laikytis visy tokiame pasifilyme nurodyty papildomy salygy. taip
pat Abonentas jsipareigoja tinkamai susipaZinti su tokiy pasitilvmy papildomomis salygomis.
10.3.Biinant Lietuwvos Respublikos teritorijoje galimi atvejai, kuomet bus naudojamasi kitos valstybés operatoriaus tinklu. Abonentas supranta, kad esant netoli
Lietuvos Respublikos valstybinés sienos, kuomet Abonentui yra jjungta tarptinklinio rySio paslauga bei telefono aparatas yra nustatytas automatinei tinklo paicgkai,
galimi alvejai, kuomet telefono aparatas automatiskai pasirenka uZsienio valstybés operatoriaus tinklg. Abonentas taip pat supranta, kad tokiu atveju jam bus taikomi
tarptinklinio rysio paslaugu tarifai.
10.4. Abonentams, kurie keliandami ES ir EEE 3alyse naudojasi ,,Roam Like at Home™ (RLAH) kainodara, yra taikomos sgZiningo naudojimo taisyklés, skelbiamos
internetiniame Teledemos tinklalapyje. Abonentas, pasiradydamas §ig sutart], patvirlina, jog susipaZins bei vadovausis Siomis taisyklémis. Tuo atveju, kai Abonentas
pazeidzia saziningo naudojimosi taisykles, tarptinklinio rydio (roaming) ES/EEE paslaugoms jam yra taikomas papildomas mokestis, 0,039€/min; 0,121€/SMS ir
0.009€ su PVM (arba 9.29€/GB), kuris yra skai¢iuojamas nuo prane§imo apie paZeidimus Abonentui dienos, jei per 14 d. nuo pranesimo dienos situacija nepasikeitia.
10.5.Visi gincai dél Sios sutarties sprendziami deryby keliu. Gingq inicijuoti gali bet kuri Salis patelkdamq kitai 3aliai radyting pretenzijg. Nei3sprendus ginéo deryby
keliu, jis sprendZiamas Lietuvos Respublikos jstatymuy nustatyta tvarka. Salys susitare, kad visi gincai dél prievoliy pagal 3ig sutartj vykdymo, jskaitant ieskinius del
Abonento jsiskolinimy, ieSkovo pasirinkimu bus nagringjami teisme pagal ieskovo ar atsakovo gyvenamagjq (buveinés) vieta, jeigu tai leidZia Lietuvos Respublikos
jstatymai. Gingai tarp Abonento-verslininko ir Teledemos nagrinéjami pagal Teledemos buveines vieta.
10.6.Tuo atveju, jei ginco, kilusio tarp Abonento vartotojo ir UAB “Teledema”, nepavyksta igspresti deryby biidu, Abonentas vartotojas turi teisg kreiptis j
kompetentingus neteisminio gindy sprendimo subjektus: Valstybine vartotojy teisiy apsaugos taryba (VVTAT), esancig Vilniaus g. 25, LT-01402 Vilnius, internetinis
tinklapis www vvtal It ber Lietuvos Respublikos Rysiy reguliavimo tarnyba (RRT). esanciy Algirdo g. 27A, LT-03219 Vilnius, internetinis tinklapis www.rrt.t.
10.7. Abonentas yra informuotas, jog Teledema Abonentui perduodamoje galingje jrangoje neatlieka jokiy pakeitimy, kurie sudaro galimybe 3iam galiniam jrenginiui
veikti be Abonento valios. Abonentui perduodamos galines jrangos nustatymai nurodomi gamintojo parengtuose jrangos lydimuosiuose dokumentuose ir Teledema
neatsako uz Abonentui perduodamos galings jrangos nustatymus,
10.8. Priedai laiizomi neatskiriama 3ios sutarties dalimi. Esant neatitikimams ar prieStaravimams tarp $ios sutarties ir priedy, galioja priedy nuostatos, ———=
10.9. Sutartis’sudary ta dviem vienodg galia turinéiais egzemplioriais, kuriy vienas jteikiamas Abonentui, o kitas saugomas Teledemoje. Teledema' inifo
Abonentas sutiitka, kad, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymu, bei kitais teisés aktais, Teledema, turi teisg keisti benidrasias pa
tuklmo m]lygnq it tokm alve]u nerelka mg'ls r'1§tl§l\'15 Aboncnto sutiklmqs Nfugqusm bendn; Y pds]augq teikimo squgq rcddl(cl_]d chlblama mlefnet
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UAB ,, Teledema® vieSyjy judriojo rySio paslaugy teikimo te I e d e :"";} a

PRIEDAS
Standartiniai mokéjimo plano MEDIKAS 14/600/900 tarifai

mobiliojo rysic operatorius

Sutarties Nr. L085799
UAB ,,Teledema”, Vytauto pr. 32, LT-44328 Kaunas

2017 1120

€be PYM €suPVM
Ménesinis mokestis 9.3349 11,2952
Nuolaida ménesiniam mokesgiui 5,9839 7,2405
Menesinis mokestis, pritaikius nuolaida 3,3510 4,0547
Suteikiama minu¢iy skambinti j visus Lietuvos tinklus per ménesj* _ . 600
Suteikiamas SMS/MMS/MB kiekis j visus Lietuvos tinklus per ménesj, vnt* 900
Minutes kaina tarp vieno kliento registruoty abonenty (paslauga , Visi savi®) ** N 0.0000
Minutés kaina skambinant visy Lietuvos tinkly abonentams, iSnaudojus suteikta jy kiekj per ménesj 0.0072 0,0087
SMS Zinuteés siuntimas visy Lietuvos tinkly abonentams, i$naudojus suteiktg jy kiekj per menesi . 7 - 0,0359 0,0434
SMS Zinutés siuntimas uZsienio tinkly abonentams o _ _ 0,1080 0,1306
MMS Zinutés siuntimas visy Lietuvos tinkly abonentams, i$naudojus suteiktg jy kiekj per ménesj 0,0359 0,0434
Minutés kaina skambinant visy Lietuvos tinkly abonentams, pasibaigus terminuotai sutaréiai 0,0359 0,0434
Tarptautiniy pokalbiy tarifai www.teledema.lt
Tarptinklinio ryio pokalbiy tarifai www.cledema.lt
Vaizdo pokalbiy tarifai www.teledema.lt

* Pokalbio minutcs, SMS MMS/MB suteikiami tik csant terminuotai sutardiai. Pasibaigus Klicnto jsipareigotam naudojimosi paslaugomis terminui, pokalbio minutes, SMS.MMS Zinut. s bei
‘meny perdavimas apmokestinami pagal Klienti taikomoe mokejimo plano tarifus,
Nemokami pokalbini tarp kliento uFregistruoty abonenty ir nemokami pokulbiai tup visy plano Medikas™ vartotojy galioje esant terminuotai sularéiai it nenaudoja suteikiamy minugiy
skambinti j visus Lictuvos tinklus. Pasibaigus Kliento jsipurcigotam naudojimosi paslaugomis terminui, pokalbiai tarp vieno asmens ar visy mokgjimo plany _Medikas™ abonenty
apmokestinami 0,0148 ¢ ‘min. rarifu.

Pridétinés vertés paslaugos

I MB duomeny perdavimo kaina Lietuvoje, i$naudojus suteiktus duomenis 0,0359 0,0434
Ménesinis balso pasto mokestis 0.3682 0,4455
Minutes kaina skambinant | balso paita numeriu 1511 0,1200 0,1452
Vienkartinis mobiliojo elektroninio parao paslaugos jjungimo mokestis 4.9587 6,0000
Meénesinis mobiliojo elektroninio para$o paslaugos mokestis - - ‘ - 0,2393 0,2896
Vienkartinis paslaugos ..Mano pasaulis* jjungimo mokestis o - 1,2272 1.4849
Paslaugos ,,Mano pasaulis* ménesinis mokestis* - o [,1968 1,4481

* 1ki 80% pigesni wrifai nurodyti www.teledema.li.

Papildomos paslaugos

Vienkartinis mokéjimo plano keitimo mokestis 4,5372 5.4900
Detali ataskaita _ 1,1983 1,4500
SIM korteles keitimo mokestis 4,9587 6,0000
Paslaugy atblokavimo mokestis 152272 1. 4849

slaugy jjungimo mokestis po laikino igjungimo 2.4544 2.9698
elefono numerio keitimo mokestis _ 4,6627 5,6418

Sudarant sutani, pridetines vertes mokeséiv tarifas yra lvgus 21 (dvidesimi vienas) procentas. Jeigu Sios Sutarties galivjime metu Lictuvos Respublikoje bty pakeistas pridetines vertés
mokeséio tarifas, laikylinas siai Sutarciai, Salys aiskiai susitaria, Jog Teledema turi teisg vienagaliskai pakeisti weikiamy paskugy kaing proporcingai PYM pasikeitimui,

Papildoma informacija
Suteikiamos pokalbio minutés, MB, SMS/MMS Zinutés i kitg ménesj néra keliamos. Suteikty SMS/MMS/MB kiekj galima i%naudoti norimomis proporcijomis per
meénesj. Su Siuo mokejimo planu papildomos paslaugos ,,SMS/MMS paslauga" — negalioja.

Tarptautiniai skambugiai ir SMS Zinutés; skambuéiai bei SMS Finutés | padidinto tarifo numerius; SMS Zinutés, skambudiai bej duomeny perdavimas, naudojantis
tarptinklinio rysio (,,roaming“) paslauga, apmokestinami papildomai pagal oficialiai paskelbtus tarifus.

Pokalbiai Lietuvoje ir tarptautiniai pokalbiai apmokestinami minudiy tikslumu, apvalinant j did%igjg puse. Atlikti skambutiai, naudojantis tarptinklinio ry$io paslauga,
ES/EEE Salyse apvalinami: po sujungimo — 30 sekundziy tikslumu | did¥iaja puse, vir§ijus 30 sekundZiy — kas | sekunde. Priimti skambugiaj, naudojantis tarptinklinio
rysio paslauga, ES/EEE $alyse apvalinami sekundes tikslumu,

Duomeny perdavimas ES ir EEE 3alyse yra apvalinimas 1 KB tikslumu. Duomeny perdavimas Lietuvoje ir kitose (ne ES ir EEE) 3alyse apvalinamas 100 (Simto)
kilobaity tikslumu j didZiaja puse. Pavyzdziui, Lietuvoje bei ne ES ir EEE ignaudejus 40 KB, duomeny kiekis bus apvalinamas iki 100 KB, o isnaudojus 120 KB bus
apvalinamas iki 200 KB ir tt.

Tarptinklinio ry§io (,roaming“) paslaugos teikiamos tik tokiu atveju, jeigu Abonento pokalbio [imitas ne maZesnis nei 120 € (vienas Simtas dvidesime € 00 ct.). Jeigu
Abonentui nustatomas pokalbio limitas mazesnis nei 120 €, tarptinklinio rysio paslaugos yra automatigkaj i§jungiamos.

Einamyjg sq;kai;q galima pasitikrinti siunciant SMS Zinute numeriu +37065782118 su tekstu WSASK™, Zzinulés kaina - 0,09 €,
Nenmknmé:Te[eg_lé,i:@g_;’%__il‘nfomlacija telefonu 117, Teledemos informavimo skyriaus telefonas, isvykusiems ] uzsienj arba kity operatoriy klientams #
KIieltl‘;;’;i"isjp':il:eigoja nen:a_i.id(_)ti Teledemos paslaugy pokaibiy srauty terminavimui komerciniais tikslais.

Kliénla.'s;.‘_,f?;ami_ﬁk'm\.kqd yra iSsamiai informuotas del Zemiau i3vardintu sglygu: biinant Lictuvos Respublikos teritorijoje, galimi atvejai, kuom
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mobillojo ryBic operatorlus

valstybes operatoriaus tinklu. Klientas supranta, kad esant netoli Lietuvos Respublikos valstybinés sienos, kuomet Klientui yra jjungta tarptinklinio rysio paslauga bei
telefono aparatas nustalytas automatinei tinklo paieskai, galimi atvejai, kuomet telefono aparatas automatiskai pasirenka uZsienio valstybés operatoriaus tinklg. Klientas
taip pal supranta, kad tokiais atvejais jam bus taikomi tarptinklinio ry$io paslaugy tarifai.
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UAB ,, Teledema” vieSyjy judriojo rysio paslaugy teikimo vy
PRIEDAS telede@.ja

Standartiniai mokéjimo plano MEDIKAS 3/30 tarifai

Sutarties Nr. L085799
UAB , Teledema”, Vytauto pr. 32, LT-44328 Kaunas

mobilicjo rysio operatorius

20171120

€be PYM  €suPVM
Meénesinis mokestis 6,7020 8. 1094
Nuolaida ménesiniam mokeséiui 5,9839 7.2405
Menesinis mokestis, pritaikius nuolaida 0,7181 0.8689
Suteikiama minugiy skambinti j visus Lietuvos tinklus per meénesj* 30
Minutés kaina tarp vieno kliento registruoty abonenty (paslauga ,,Visi sayi<) ** 0.0000
Minutés kaina skambinant visy Lietuvos tinkly abonentams, iSnaudojus suteiktg jy kiekj per ménesj 0,0359 0,0434
SMS Zinutés siuntimas visy Lietuvos tinkly abonentams 0,0359 0,0434
SMS Zinutés siuntimas uZsienio tinkly abonentams o o 7 ‘ 7 ~0,1080 0,1306
MMS Zinutes siuntimas visy Lietuvos tinkly abonentams - o 0,0359 0,0434
Tarptautiniy pokalbiy tarifai . 7 _ www.leledema.lt
Tarptinklinio rysio pokalbiy tarifai o - o www.leledema.lt
Vaizdo pokalbiy tarifai www teledema.lt

*30 minugiy j visus Lictuvos tinklus suteikiamos tik esant terminuotai sutargiai. Pasibaigus Kliento jsiparcigotam naudojimosi paslougomis terminui, pokalbiai bus apmaokestinti pagal Klicntui
tuikomo mok:jimo plano tarifus

** Nemokami pokalbiai tarp vieno kliento uzregistruoty  abonenty ir nemokami pokalbiai tarp  visy plino | Mudikas™ vartotojy galioja csant terminuotai  sutaréiai
ir nenaudoja suteikinmy minuély skambinti | visus Lictuvos tinklus. Pasibaigus Kliento jsiparcigotam naudojimosi pastaugemis terminui, pokalbiai tamp vieno asmens ar visy mokéjimo plano
Medikas™ abonenty bus apmokestinami 0,0148 €/min. tarifu.

Pridétinés vertés paslaugos

I MB duomeny perdavimo kaina Lietuvoje 0,0359 0,0434
Paslauga “600 SMS/MMS/MB”* 1,1968 14481
Menesinis balso pasto mokestis _ 0,3682 0,4455
Minutés kaina skambinant j balso paita numeriu 1511 0,1200 0.1452
Vienkartinis mobiliojo elektroninio parago paslaugos jjungimo mokestis 4,9587 6,0000
Menesinis mobiliojo elektroninio parago paslaugos mokestis 0.2393 0,2896
Vienkartinis paslaugos .,Mano pasaulis* jjungimo mokestis o o 1,2272 1,4849
Paslaugos ,,Mano pasaulis* ménesinis mokestis** o o 1,1968 1.4481

* Galima uzsisukyti papildoma paslugg 600 SMS MMS/MB™ uz 1,4481 €/men..
**1ki 80% pigesni tarifai nuradyti www.teledoma lt.

Papildomos paslaugos

Vienkartinis mokéjimo plano keitimo mokestis 45372 5.4900
Detali ataskaita 1,1983 1,4500
SIM kortelés keitimo mokestis 4,9587 6,0000
Paslaugy atblokavimo mokestis _ _ 1,2272 1,4849
Paslaugy jjungimo mokestis po laikino igjungimo 2.4544 2.9698

lefono numerio keitimo mokestis 7 4,6627 56418

Sudarant sutantj, pridétinés vertes mokeséio torifas yra lygus 21 (dvidegimt vicnas) procentas, Jeigu ios Sutarties galiojimo metu Lictuvos Respublikoje bty pukeistas pridétines verics
mokescio tarifas, taikytinas sini Sutargiai, Salys aiskiai susitarin, jog Teledema turi teise vienagaliskai pakeisti teikiamy paskaugy kaing proporcingai PV M pasikeitimui

Papildoma informacija
Suteikiamos pokalbio minutés j kita ménesj néra keliamos.

Tarptautiniai skambudiai ir SMS Zinutés; skambuéiai bei SMS Zinutés i padidinto tarifo numerius; SMS Zinutés, skambudiai bei duomeny perdavimas, naudojantis
tarptinklinio rydio (,roaming®) paslauga, apmokestinami papildomai pagal oficialiai paskelbtus tarifus.

Pokalbiai Lietuvoje ir tarptautiniai pokalbiai apmokestinami minudiy tikslumu, apvalinant j did%iaja pusg. Atlikti skambuciai, naudojantis tarptinklinio ry$io paslauga,
ES/EEE 8alyse apvalinami: po sujungimo — 30 sekundziy tikslumu j didziaja pusg, virijus 30 sekundziy - kas [ sekunde. Priimti skambuciai, naudojantis tarptinklinio
rysio paslauga, ES/EEE $alyse apvalinami sekundés tikslumu.

Duomeny perdavimas ES ir EEE $alyse yra apvalinimas | KB tikslumu. Duomeny perdavimas Lictuvoje ir kitose (ne ES ir EEE) Salyse apvalinamas 100 (Simto)
kilobaity tikslumu j didZiajg pusg. Pavyzd#iui, Lietuvoje bei ne ES ir EEE i$naudojus 40 KB, duomeny kiekis bus apvalinamas iki 100 KB, o i¥naudojus 120 KB bus
apvalinamas iki 200 KB ir tt.

Tarptinklinio ryio (,,roaming™) paslaugos teikiamos tik tokiu atveju, jeigu Abonento pokalbio limitas ne maZesnis nei 120 € (vienas Simtas dvideimt € 00 ct.). Jeigu
Abonentui nustatomas pokalbio limitas maZesnis nei 120 €, tarptinklinio ry3io paslaugos yra automatiskai i§jungiamos,

Einamajg sgskaitg galima pasitikrinti siun¢iant SMS Zinute numeriu +37065782118 su tekstu #SASK?, zinutés kaina — 0,09 €.

Nemokama Teledemos informacija telefonu 117. Teledemos informavimo skyriaus telefonas, i§vykusiems | uzsienj arba kity operatoriy klientamgs34 2117.
- ci Oy ; ’ 5 g PERN [
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valstybes operatoriaps tinklu. Klientas supranta, kad esant netoli Lietuvos Respublikos valstybines sienos, kuomet Klientui yra jjungta
teleforio apartita
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mobiliojo ryéle ocperatorius

taip pat supranta, kad tokiais atvejais jam bus taikomi tarptinklinio rySio paslaugy tarifai.
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SUSITARIMAS teledeﬁ'ﬁa

dél alternatyvios kainodaros keliaujant ES ir EEE §alyse

Sutarties Nr. L085799

UAB ,Teledema®, Vytauto pr. 32, LT-44328, Kaunas
Data: 2017 11 20

Susitarimo pasira§ymo vieta: Salonas Alytuje

maobiliojo rydio operatorius

Abonento pavadinimas/asmens vardas, pavarde ALYTAUS M. SAV. VISUOMENES SVEIKATOS BIURAS
Imonés vardu pasirasiusio asmens vardas, pavardé INGRIDA RUTKAUSKIENE

Atstovavimo pagrindas . 000

Imonés kodas - 301768543

PVM mokétojo kodas ‘ _ ‘

Asmens/jgalioto atstovo asmens kodas 47311240555

Paso/identifikavimo kortelés Nr, 12536694

Tel. numeris (-iai), kuriam (-iems) taikoma alternatyvi kainodara 65750658, 65750659, 65750662, 65750664, 65750665, 65750667, 657500668,
65750669, 65750671, 65750673, 65750656, 65750663, 65783816

2017 m. birZelio 15 d. jsigalioja Europos Parlamento ir Tarybos reglamento dé¢l tarptinklinio ry§io per vieSuosius judriojo rysio tinklus Europos
Sajungoje (toliau — Reglamentas) nuostatos, kuriose numatyta, jog nuo minétos dienos tarptinklinio rysio vartotojai galés naudotis Roam Like At
Home (RLAH) kainodara, kuri reitkia, jog minutés, trumposios zinutés, megabaitai ir kitos paslaugos, Kuriomis yra naudojamasis kcliaujant Europos
Sajungos (ES) ar Europos ekonominés erdvés (EEE) 8alyse bus apmokestinami tarifais, kurie taikomi tomis pagiomis paslaugomis naudojantis
Lictuvoje. Reglamente be kita ko yra numatyta galimybé taikyti papildomus mokeséius uz regulivojamas tarptinklinio ry8io paslaugas keliaujant
ES/EEE $alyse, todél gavus Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos patvirtinima dél tokiy mokeséiy taikymo, kiekvienas paslaugy vienetas
papildomai bus apmokestintas sekangiais tarifais: ideinantis skambutis 0,02 Eur/min., jeinantis skambutis 0,01 Eur/min., SMS Zinutés siuntimas 0,01
Eur/SMS, mobilieji duomenys 4,96 Eur/GB su PVM.

.AH kainodaros principai bus taikomi Teledemos internetiniame puslapyje www.teledema.lt skelbiamiems pokalbiy planams.

Reglamente numatyta, jog keliaujant ES/EEE Salyse yra taikomi Zemiau i§vardyti apribojimai, kuriais siekiama uzkirsti kelig piktnaudziavimui ar
nejprastam naudojimuisi regulivojamomis tarptinklinio ry$io paslaugomis:

Visy pirma, Abonentas, keliaudamas ES/EEE 3alyse galés naudotis mokejimo plane suteikiamomis mobiliojo rysio paslaugomis plane apragytomis
salygomis bei tarifais, tik tuo atveju, jei nuolat gyvena / vykdo komercing veiklg Lietuvoje arba turi pastoviy ry§iy su Lietuva, susijusiy su daznu ir
ilgalaikiu buvimu Lietuvos teritorijoje. Sickiant uzkirsti kelig piktnaudziavimui ar nejprastam naudojimuisi paslaugomis, nesusijusiam su periodiniu
keliavimu, Teledema gali papradyti, jog Abonentas pateikty jrodymus, kad gyvena / vykdo komercing veiklg ar turi pastoviy ry$iy su Lictuva. Tuo
atveju, jei Abonentas nepateikia prafomy duomeny, jam gali buti netaikoma RLAH kainodaros principai:

Antra, Abonentui yra taikomas duomeny kickio limitas. Tai rei8kia, jog keliaujant ES/EEE salyse Abonentui suteikiamas duomeny kiekis ne visuomet
sutampa su duomeny kiekiu suteikiamu uz ménesinj mokéjimo plano mokestj Lietuvoje. Tais atvejais, kai uz mokéjimo plano ménesinj mokestj
suteikiamas neribotas duomeny kiekis arba suteikiamo duomeny kickio vieno GB kaina yra maZesné u3 didZiausig leisting didmening duomeny
perdavimo ES/EEE Salyse kaina, kuri §iuo metu yra 9,317 Eur/GB su PVM, taikomas duomeny kiekio limitas, kuris yra apskai¢iuojamas mokéjimo
plano ménesinj mokestj padalinus i3 didZiausios I¢istinos didmeninés kainos uz vieng GB ir gautg sumg padauginus i3 dviejy;

Tre€ia, taikant RLAH kainodarg, yra vertinama naudojimosi tarptinklinio rySio (roaming) paslaugomis apimtis bei buvimo ES/EEE $alyse trukmé. Jei
per 4 ménesiy laikotarpj, atsizvelgiant j srauto duomenis, pastebima, kad minu&iy, SMS/MMS arba duomeny Abonentas inaudojo daugiau ES/EEE
Salyse nei Lietuvoje, ir tuo patiu ES/EEE 3alyse praleido daugiau laiko nei Lietuvoje, tolesnis naudojimasis atitinkamomis paslaugomis ES/EEE
Salyse, Abonentas bus jspéjamas ir jei per 14 dieny jspéjimo laikotarpj situacija nepasikeis, apmokestintas netaikant RLAH kainodaros principy.
Naudojimasis tarptinklinio ry$io paslaugomis taip pat gali biiti apmokestintas netaikant RLAH kainodaros principy, ir tais atvejais, kuomet SIM
kortele Lietuvoje nesinaudojama ilgg laikg ir tai susijg su tuo, jog ji naudojama daugiausiai arba i§imtinai keliaujant ES/EEE &alyse, arba tas pats
asmuo turi ne vieng abonenta ir tarptinklinio ry§io paslaugoms naudoja keleta SIM korteliy ir jei nuo Abonento Jspéjimo dienos. situacija nepasikeidia
per 14 dieny jspejimo laikotarpj.

aiiausial, nustagius, kad SIM kortelés yra organizuotai perparduotos asmenims, negyvenantiems Lietuvoje ir neturintiems kito pastovaus ry§io su
Lietuva, Teledema turi teise nedelsiant imtis priemoniy, pvz., apriboti naudojimasi paslaugomis ar apmokestinti ES/EEER Salyse naudojamas paslaugas
netaikant RLAH kainodaros principy,
PasiraSydamas ¥j susitarima Klientas patvirtina, jog susipaZino su auk$&iau i§déstytais RLAH kainodara, principais bei galimomis naudomis
ir renkasi Zemiau apra¥yts alternatyvig kainodars:

Tarptinklinis ryfys keliaujant ES/EEE ¥alyse Tarifai
Skambu¢iai i3 ES/EEE j ES/EEE ‘ 0,04 €/min
Skambutiai i§ ES/EEE ne | ES/EEE www.teledema,lt
[einantis skambutis 0.01 €/min
SMS/MMS siuntimas i§ ES/EEE i ES/EEE 0,02 €/SMS
SMS/MMS siuntimas i§ ES/EEE ne j ES/EEE www.teledema, lt
Duomeny perdavimas 0,04 €MB

*Prie lenteléje nurodyto tarifo yra pridedamas tarifas pagal pasirinkty mokéjimo plang.
**Kainos nurodytos eurais su PYM.
***Pokalbiai ES/EEE Salyse yra apmokestinami sekundziy tikslumu. 1Seinantiems skambuéiams taikomas minimalus apmokestinamas laikas - 30 sekundz

apmokestinami nyo pirmos kiékvieno pokalbio sekundés. I8einantys skambugiai i$ ES/EEE | ne ES/EEE yra apvalinami minutés tikslumu. Duomeny perdavimas ES/
1 KBtikslumy..-—= = .

Abonéﬁt_ams, pasirinkusiems alternatyvig kainodars, taikoma 5 procenty nuolaida tarptinklinio ry¥io paslaugoms,
Salyse. R /

Alytaus miesto savivaldybes
visuomenés sveikatos biuro direltoré
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