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1 Jvadas

Atsizvelgdami | Lietuvos Respublikos finansy ministerijos paskelbtg kvietimg pateikti
pasiilymg atviram konkursui ,Pirkimas 337729 - Europos Sajungos struktirinés paramos
kompiuterinés informacinés valdymo ir prieziiros sistemos 2014-2020 mety ES struktdrinés
paramos posistemio plétros, priezilros ir palaikymo paslaugos®, kuris buvo skelbtas Centrinéje
viesSyjy pirkimy informacinéje sistemoje (toliau - CVP IS) adresu
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt, pirkimo numeris 337729, teikiame iTree Lietuva pasidlyma

Pasitlymas pateikiamas kartu su:

e Partneriu (subrangovu) UAB Beit, turiniu ilgamete patirtj informaciniy sistemy paremty
Microsoft technologijomis diegimo, kdrimo srityje;

e |Soriniu informaciniy saugumo / audito ekspertu, turingiu ilgamete patirtj informaciniy sistemy
saugumo sprendimy diegimo ir kokybés uztikrinimo srityje;

Dokumente pateikiamas detalus techninis pasitlymas, kuris iSsamiai apraSo masy paslaugy
teikimo detales ir techninius pasiGlymus SFMIS2014 plétrai, priezidrai ir palaikymui. SiGlomi
sprendimai yra suformuluoti, remiantis pateikta konkurso medziaga.

KONFIDENCIALUMAS

Siame pasidlyme visa pateikta techniné informacija yra konfidenciali. Techniniame pasidlyme
pateikta informacija skirta tik Perkanciajai organizacijai, Pirkimo komisijai, jos nariams ar kitiems
ekspertams, kurie vertins pasitlymag bei kitiems asmenims jstatymy numatyta tvarka.
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2 Santrauka

Ruosdami §j pasidlymg mes detaliai iSnagrinéjome Konkurso salygas ir siekiant uZztikrinti
SFMIS2014 plétros, priezidros ir vystymo uzdaviniy jgyvendinima, sidlome naudoti iTree darbo
metodikg "iTree gyvasis IT modelis", kuri suderinama su pasaulinémis gerosiomis IT projekty
valdymo praktikomis ir remiasi Informaciniy technologijy paslaugy valdymo metodikos (2013-06-
19 Nr. T-83) reikalavimais, pasizymi tuo, kad:

e Visoms projekto uzduotims yra uztikrinamas vieningo proceso taikymas, kas leidzia pasiekti
prognozuojama paslaugy kokybe,

e Projekto eigos stebésenos ataskaitos rengiamos tiesiogiai i$ einamojo momento duomeny
esanciy projekto jrankiuose ir vienodai prieinamos tiek iTree, tiek uzsakovo atstovams, kas
uztikrina, kad projekto dalyviai gaung savalaike, aktualig ir skaidrig informacija.

iTree Lietuva nuo pat kompanijos jkdrimo pradzios sékmingai teikia plétros ir vystymo
paslaugas daugeliui klienty, pradedant nuo Nacionalinés mokéjimy agentaros, kuriai plétros ir
vystymo paslaugos teikiamos nuo 2009 mety ir baigiant naujais uzsakymais komerciniame
sektoriuje tokioms kompanijoms, kaip Lietuvos Draudimas, TEO ir Mazeikiy Nafta, bei vieSajam
sektoriui, kaip Vidaus reikaly ministerija ir Vyriausioji rinkimy komisija. iTree Lietuva yra
pripazjstama ir kaip vystymo paslaugy tiekéjas ir kaip nepriklausomy IT eksperty kompanija, todél
yra kvie¢iama atlikti Valstybés sistemy auditus bei atitikties pirkimams vertinimus. Sukaupta
patirtis teikiant plétros ir vystymo paslaugas, bei didelis tokiy teikiamy paslaugy kiekis leido
sukurti stabily ir patikrintg darbo organizavimo modelj, kurj mes pavadinome Gyvuoju IT modeliu
(2r. Priedas 1). Zodis "Gyvasis" $iame modelyje atspindi darbo koncepcijg, kuri uztikrina, kad
nepriklausomai kokios paslaugos bdtu pateiktos, ar sistemos duomeny tvarkymas, ar DB
uzklausos optimizavimas, ar testavimo automatizavimas, ar naujo funkcionalumo pridejimas -
visa sistemos ir darbo procesy dokumentacija, bei programinés jrangos sgranka iSlieka integrali
ir atitinkanti gautiems uzsakymams, geriausiems pasauliniams IT paslaugy organizavimo
standartams ir Valstybés sistemy plétros, modernizavimo bei palaikymo nuostatoms.

Sistemos architekttros skyriuje pateikiama detali informacija apie sistemos logine bei technine
architekturg. Pateikta sistemos architekttra atspindi Sio pasitlymo ruo$imo metu masy turimas
Zinias bei vieSai prieinamg informacijg apie sistemg ir turéty bati traktuojama kaip pradiné
sistemos architektira, kurig mes sitlome patikslinti ir suderinti su Perkancigja organizacija
pradiniuose projekto vystymo etapuose ir detaliai apraSyti atskiru techninés specifikacijos
dokumentu.

Techninio pasidlymo skyriuje 6.1 ir 6.2 pateikimi i§samis SFMIS2014 procesy pakeitimy
jvertinimai bei prielaidos, kuriomis remiantis jie buvo atlikti, techninio pasidlymo 6.3 skyriuje
~Programinio karkaso pakeitimo detalus projektas® yra pateikti sillymai sistemos karkaso
pakeitimui ir jvertintos sglygos tinkamam darby atlikimui.

Vienas pagrindiniy organizacijy tiksly uZtikrinti nepertraukiamg, tenkinancig bent minimalius
reikalavimus veiklg, todél bet kuri organizacija, kaip ir UZsakovas, turéty kreipti démesj j
potencialias rizikas, galinias neigiamai paveikti veiklg. Dauguma geryjy programavimo praktiky
bei standarty (pvz. ISO/IEC 12207:2008) primygtinai sitlo jvesti programinio kodo karimo
standartus. Tokio standarto (rekomendacijy) turéjimas padeda spresti kelis pagrindinius
uzdavinius:

elementariy programavimo( stiliaus) klaidy identifikavimas ankstyvoje stadijoje,
programinio kodo dokumentavimo(aprasymo) uztikrinimas,

efektyvus iSoriniy tiekéjy pritraukimas,

lengvesnis veikiangio kodo skaitymas ir supratimas.

Nors Sie uzdaviniai, i§ pirmo zvilgsnio, neatrodo labai reikSmingi, tadiau jy nauda kasty
taupymo prasme yra milziniSka. Ne vieng kartg yra empiriSkai pagrista kiek skiriasi klaidos
aptikimo kaina priklausomai nuo klaidos aptikimo stadijos kirimo procese, todél Siame projekte
sillome naudoti iTree specializuotus testavimo jrankius iTree STE (Static Test Engine).

Manome, kad Siy priemoniy visuma mums leis tinkamai, laiku ir kokybiSkai atlikti ES struktarinés

paramos kompiuterinés informacinés valdymo ir priezidros sistemos 2014-2020 mety ES
struktdriniy fondy €Sy posistemio plétros, priezidros ir palaikymo paslaugas.
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3 Terminai ir Santrumpos

Terminas Paaiskinimas

SFMIS, SFMIS2014 Europos Sajungos struktdrinés paramos kompiuterinés informacinés
valdymo ir priezidros sistemos 2014-2020 mety Europos Sagjungos
struktdriniy fondy posistemis

UZsakovas, LR finansy ministerija

Perkancioji

organizacija

Pirkimo techniné  Lietuvos Respublikos finansy ministerijos, atviro konkurso ES
specifikacija struktdrinés paramos kompiuterinés informacinés valdymo ir prieziGros

sistemos 2014-2020 mety ES struktdriniy fondy €Sy posistemio plétros,
priezidros ir palaikymo paslaugy techniné-funkciné specifikacija

Valstybés informaciniy  Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika,

sistemy gyvavimo patvirtinta Informacinés visuomenés plétros komiteto prie susisiekimo

ciklo valdymo ministerijos direktoriaus jsakymu 2014 m. vasario 25 d. Nr. T-29 "Dél

metodika valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodikos
patvirtinimo"

Informaciniy Informaciniy technologijy paslaugy valdymo metodika, patvirtinta

technologijy paslaugy Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos
valdymo metodika direktoriaus 2013 m. birzelio 19 d. jsakymu Nr. T-83 ,Dél Informaciniy
technologijy paslaugy valdymo metodikos patvirtinimo*

AMP Avanso mokéjimo prasymas
AMPD Avanso mokéjimo prasymo dalis
DMS Duomeny mainy sistema

GMP Galutinis mokéjimo praSymas

)l Jgyvendinancioji institucija

JP Jungtine priemoné

MP Mokejimo praSymas

PAV ParaiSka asignavimy valdytojui

PV Projekto vykdytojas

SA Saskaity apmokéjimo bidu gautos léSos
TMP Tarpinis mokéjimo prasymas

TP Techniné parama
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4 Projekto valdymo planas ir jo jgyvendinimo
pagrjstumas (L1)

Siekiant uztikrinti SFMIS2014 plétros, priezidros ir vystymo uzdaviniy jgyvendinimg numatytg
konkurso sglygose, sillome naudoti iTree darbo metodikg "iTree gyvasis IT modelis", kuri
suderinama su pasaulinémis gerosiomis IT projekty valdymo praktikomis ir remiasi Informaciniy
technologijy paslaugy valdymo metodikos (2013-06-19 Nr. T-83) reikalavimais, pasizymi tuo, kad:

e Visoms projekto uzduotims yra uztikrinamas vieningo proceso taikymas, kas leidzia pasiekti
prognozuojamg paslaugy kokybe,

e Projekto eigos stebésenos ataskaitos rengiamos tiesiogiai i§ einamojo momento duomeny
esanciy projekto jrankiuose ir vienodai prieinamos tiek iTree, tiek uzsakovo atstovams, kas
uztikrina, kad projekto dalyviai gaung savalaike, aktualig ir skaidrig informacija.

4.1 Projekto tikslai ir pagrindiniai uzdaviniai

Siekiant tinkamai pristatyti siilomg projekto valdymo plang ir jo jgyvendinimo pagrjstuma,
pirmiausia apzvelgsime projekto tikslus ir pagrindinius uzdavinius. Projekto tikslai ir pagrindiniai
uzdaviniai yra sugrupuoti j tam tikras grupes, pagal uzdaviniy pobudj ir uzdaviniy pasiekimui
skiriamy priemoniy prigimtj. Toks suskirstymas leidzia sistemiskai siekti uzsibrézty projekto tiksly,
susieti vykdomus darbus su projekto tikslais ar pagrindiniais uzdaviniais, vertinti kaip kokybiskai
ir kokios apimties yra pasiekti projekto tikslai ir pagrindiniai uzdaviniai.

Projekto tikslai ir pagrindiniai uzdaviniai bei jy pasiekimo statusas, pagal iTree darbo metodika,
kuri glaustai apraSyta Priede 1 "iTree gyvasis IT modelis", yra atnaujinami viso paslaugy teikimo
laikotarpiu. Tokiu badu, projekto valdymo komitetas bei projekto vadovai turi galimybe vertinti viso
projekto vykdymo statusa, o ne tik atskiry uzsakymuy ar iteracijy vykdymo statusa.

MetodiSkas ir nuoseklus auksto lygio tiksly jgyvendinimo valdymas padeda iSvengti
bereikalingy konflikty, leidZia tiksliau jvardinti ir spresti projekto problemas ir tuo paciy didina viso
projekto darbo efektyvumg ir pasiekiamy rezultaty kokybe. Juk ne taip jau retai buna, kad
paslaugos Tiekéjas mano, kad jis dirba gerai ir paslaugg atlieka tinkamai, o UZzsakovas mano kiek
kitaip. Toks dviprasmiSkumas dazZniausiai ir kyla todél, kad laiku néra sutariama, kokie tikslai turi
bati jgyvendinti, o taip pat laiku néra pasiekiamas abipusis susitarimas ir jsipareigojimas pasiekti
Siuos tikslus. Todél, nuo pirmos projekto vykdymo dienos sieksime kartu su Uzsakovu perzidréti
Zemiau pateiktg tiksly ir pagrindiniy uzdaviniy sgrasg, nustatyti tiksly prioritetus, nustatyti tiksly
pasiekimo vertinimo kriterijus ir jgyvendinimo kontrolés procediras.

Pagal pirkimo technine specifikacijg iSskyréme Siuos tikslus ir pagrindinius uzdavinius:

Projekto tikslas: atsiZzvelgiant | teisés akty reikalavimus ir jy pasikeitimus bei naudotojy
poreikius uztikrinti SFMIS2014 plétrg, priezidrg ir palaikyma.

Plétros paslaugy vykdymo grafiko uzdaviniai

e Per 15 darbo dieny nuo sutarties jsigaliojimo dienos parengti ir suderinti projekto nuostatus

e Per 1 mén paruosti plétros specifikacijg

e Per 1 ménesj nuo sutarties jsigaliojjmo dienos pradéti realizuoti pirkimo techninés
specifikacijos 20 lenteléje nurodytus modifikuojamus/naujus pagrindinius funkcionalumus

e Pirkimo techninés specifikacijos prieduose nurodyty procesy ir jy funkcionalumy sukdrimas
ir jdiegimas preliminariai numatomas per 18 ménesiy nuo sutarties jsigaliojimo dienos

e Kiti projekto darbai vykdomi pagal projekto metu suderintg darby vykdymo grafikg

Plétros pagrindiniai (auksto lygio) uzdaviniai

e Realizuoti specifikacijos prieduose nurodytus procesus ir jy funkcionalumus pagal suderintg
darby / uzsakymy grafikg

e Realizuoti kitus, specifikacijoje nepaminétus SFMIS2014 poreikius, kurie bus uZsakyti i8kilus
Siems poreikiams

e |diegti duomeny analizés sprendimg
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Pakeisti programavimo karkasg, pritaikant naujg programavimo karkasg
Patobulinti sistemos architektlrg, siekiant uZtikrinti sistemos naSumg, saugumg ir
pleCiamumag

Pletros paslaugy teikimo atitikimo standartams uzdaviniai

Uztikrinti, kad sistemos plétra atitiks visus Sios pirkimo techninés specifikacijos 2.2 punkte
nurodyty teisés akty reikalavimus

Priezidros ir palaikymo paslaugy uzdaviniai

Uztikrinti SFMIS2014 sistemos priezilrg ir palaikymg — SFMIS2014 administratoriy
konsultavima, klaidy taisymg, priezidros instrukcijy rengimag, incidenty ir problemy, kuriy
neapima garantinio aptarnavimo sglygos, sprendima, reguliarios profilaktinés sistemos ir jos
komponenty (SFMIS2014 ir DMS komponenty, Sharepoint saugyklos) prieZitrg

Uztikrinti, kad SFMIS2014 prieziaros registre uZfiksuoti kreipiniai baty tinkamai
administruojami Paslaugy tiekéjo kreipiniy valdymo sistemoje

UZztikrinti, kad bus dedikuotas priezilrai reikalingas specialisty darbo laikas ir bus palaikoma
reikalinga specialisty kompetencija

Uztikrinti, kad bus teikiama pagalba SFMIS2014 administratoriams siekiant uztikrinti
nepertraukiamg SFMIS2014 veiklg ir sprendziant iSkilusias problemas

Uztikrinti, kad bus skiriama ne maziau nei 60 val. per ménesj SFMIS2014 kritiniams
incidentams, incidentams, konsultacijoms / aptarnavimui, keitimams (toliau — vadinamiems
kreipiniais), Ill ir IV lygio sutrikimams spresti

Uztikrinti, galimybe teikti papildomai 40 val per 1 mén palaikymo uzdaviniams spresti
Uztikrinti, kad bus reaguojama ir sprendziami sutrikimai pagal techninés specifikacijos 38
lenteléje nurodytus laikus, arba nedelsiant informuoti Perkancigjg organizacija jei sutrikimai
negali bati pasalinti dél nuo Paslaugy tiekéjo nepriklausanciy priezascCiy

Uztikrinti, kad paslaugy teikimas bus realizuojamas ne didesniu nei 30 minudiy tikslumu
Uztikrinti, kad SFMIS2014 paslaugy prieinamumas bity ne maziau, nei 96 proc. pagal
pirkimo techninés specifikacijos 4.5.2.7 reikalavimus

Uztikrinti reakcijos ir sprendimo laiky jvykdomumg pagal pirkimo techninés specifikacijos
4.5.2.8 reikalavimus

Bendri uZdaviniai plétros ir palaikymo paslaugoms

Sie tikslai i8skirti j atskirg grupe, kadangi tiek plétros uZdavinio sprendimas, tiek trikumo

Salinimas palaikymo paslaugos vykdymo metu, jtakoja Siy tiksly pasiekima.

Maksimaliai iSnaudoti esamus SFMIS2014 resursus

Pasiekti, kad SFMIS2014 bus optimizuotas planuojamoms e.paslaugoms bei saugiam
duomeny saugojimui

UZtikrinti SFMIS nadumo iSlaikyma nepriklausomai nuo sudedamujy posistemio komponenty
apkrovimo

Uztikrinti galimybe teikti duomenis tiek tiesiogiai pildant duomeny formas, tiek i§ anksto
uzpildant formas, nereikalaujant nuolatinio internetinio rysSio

UZtikrinti, kad SFMIS2014 posistemio technologinés komponentés bus modifikuojamos taip,
kad uZztikrinty ilgalaikj ir patikimg posistemio veikimg

UZtikrinti bendradarbiavimg su SFMIS2007 ir SFMIS EEE/NOR posistemius plétojandia ir
palaikancia IT paslaugas teikiancia jmone

Teikti paslaugy teikimo ir atlikty darby ataskaitas

Ruosti mokymy medzZiagg ir vykdyti naudotojy mokymus

Paslaugy garantinés prieZilros uzdaviniai

UZtikrinti, kad bus teikiamos garantinés prieZilros paslaugos, pagal pirkimo techninés
specifikacijos 4.7 punkto reikalavimus
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4.2 Projekto jgyvendinimo strategija

iTree Lietuva nuo pat kompanijos jkirimo pradzios sékmingai teikia plétros ir vystymo
paslaugas daugeliui klienty, pradedant nuo Nacionalinés mokéjimy agentaros, kuriai plétros ir
vystymo paslaugos teikiamos nuo 2009 mety ir baigiant naujais uzsakymais komerciniame
sektoriuje tokioms kompanijoms, kaip Lietuvos Draudimas, TEO ir Mazeikiy Nafta, bei vieSajam
sektoriui, kaip Vidaus reikaly ministerija ir Vyriausioji rinkimy komisija. iTree Lietuva yra
pripazjstama ir kaip vystymo paslaugy tiekéjas ir kaip nepriklausomy IT eksperty kompanija, todél
yra kvieCiama atlikti Valstybés sistemy auditus bei atitikties pirkimams vertinimus. Sukaupta
patirtis teikiant plétros ir vystymo paslaugas, bei didelis tokiy teikiamy paslaugy kiekis leido
sukurti stabily ir patikrintg darbo organizavimo modelj, kurj mes pavadinome Gyvuoju IT modeliu
(2r. Priedas 1). Zodis "Gyvasis" $iame modelyje atspindi darbo koncepcijg, kuri uZtikrina, kad
nepriklausomai kokios paslaugos bdtu pateiktos, ar sistemos duomeny tvarkymas, ar DB
uzklausos optimizavimas, ar testavimo automatizavimas, ar naujo funkcionalumo pridéjimas -
visa sistemos ir darbo procesy dokumentacija, bei programinés jrangos saranka islieka integrali
ir atitinkanti gautiems uZsakymams, geriausiems pasauliniams IT paslaugy organizavimo
standartams ir Valstybés sistemy plétros, modernizavimo bei palaikymo nuostatoms.

IT paslaugy valdymeo praktikos
(CMMI, ITIL, OUM, IT paslaugy valdymo metodika)

Paslaugosteikimas
(DevOps, Cl)

UZsakymai

Sioje pasitlymo dalyje i§déstysime misy siGloma projekto jgyvendinimo strategijg, kuri
uztikrins geriausig projekto tiksly pasiekimg ir tinkamg SFMIS2014 plétra, bei palaikyma.

4.2.1 Projekto nuostatai ir darbo standartai

Visu pirma reikia pazyméti, kad pagal pirkimo sglygas plétros ir palaikymo paslaugas
planuojama teikti 36 ménesius, o garantinj laikotarpj dar 36 ménesius po kiekvieno sistemos
pakeitimo ir darby priémimo-perdavimo akto pasiraSymo. Per tokj paslaugy teikimo laikotarpj gali
pasikeisti daug kas, pavyzdZiui, projekto tikslai ir prioritetai, valstybés sistemy vystymui keliamos
rekomendacijos ar reikalavimai, technologiniai sprendimai ir panasiai. Todél tiek paslaugos
tiekéjas, tiek uzsakovas turi bati pasiruoSe tokiems galimiems pokyCiams ir jvykus tokiems
pokyCiams uztikrinti, kad SFMIS2014 batu tinkamai vystoma ir palaikoma.

Nuolatinj teikiamy IT paslaugy gerinimg ir vystyma geriausiai apibrézia Integruotasis brandos
modelis CMMI (ang. Capability Maturity Model Integrated), kuris yra iTree darbo metodikoje
vienas i$ svarbiausiu standartu, kurio pagrindu yra organizuojamas paslaugy teikimas. Taip pat
pagal Informaciniy technologijy paslaugy valdymo metodikos, patvirtintos Informacinés
visuomenes plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2013 m. birZelio 19 d.
jsakymu Nr. T-83 ,Dél Informaciniy technologijy paslaugy valdymo metodikos patvirtinimo®, 17-
tam punkte yra nurodyta, kad: "siekiant uztikrinti jdiegty IT paslaugy valdymo procesy nuolatinj
gerinimg, rekomenduojama periodiSkai atlikti IT paslaugy valdymo procesy brandos jvertinima.
Tam galima naudoti klausimyna, parengtg pagal SEI (angl. Software Engineering Institute)
sukurtg Integruotajj brandos modelj CMMI (angl. Capability Maturity Model Integration),
skelbiamg adresu www.itsmf.com/trans/sa.asp, arba kitus pasaulyje Zzinomus brandos modelius.
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IT paslaugy valdymo procesy brandos jvertinimo rezultatai turi parodyti esamg IT paslaugy
valdymo procesy bikle, jy gerinimo ir vystymo kryptis. IT paslaugy valdymo procesy brandos
jvertinimas gali bati atliekamas ir IT audito metu."

Todél, kaip nurodyta iTree darbo metodikos apraSymo priede 1, paragrafe "PasiruoSimas
darbui ir pastovus paslaugy tobulinimas" projekto inicijavimo fazéje vienas i$ pagrindiniy darby
yra darbo standarty nustatymas, sutarimas ir patvirtinimas. Siy darbo standarty pagrindy bus
paruosti ir suderinti projekto nuostatai. Kaip ir nurodoma pirkimo techninéje specifikacijoje
planuojama Siuos darbus atlikti per 15 darbo dieny nuo projekto pradzios.

Kaip jau buvo minéta, darbo standartai yra tobulinami nuolatos, pavyzdZiui pasikeitus
aplinkybéms ar iSkilus problemoms. Todél vienas i§ darbo standarty, kuris turi batinai sutartas,
tai "Standarty valdymo standartas". Sis standartas apraso susitarimus, kaip Tiekéjas ir
UZsakovas sutaria vystyti ir tobulinti darbo standartus. Sis standartas yra pagrindas nuolatiniam
tobuléjimui ir paslaugy gerinimui.

4.2.2 Plétros paslaugy teikimas, plétros specifikacija

4.2.2.1 Paslaugos teikiamos pagal Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo
valdymo metodika.

Pagal Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodikg sistemos
modifikavimas gali bati atliekamas tiek kai valstybés informaciné sistema yra eksploatavimo
stadijoje, tiek kai valstybés informaciné sistema yra modernizavimo stadijoje. Pirkimo techninéje
specifikacijos skyriuje "4.4. Reikalavimai SFMIS2014 plétrai" nurodyti reikalavimai neiSskiria
SFMIS2014 modifikavimo, kai sistema yra eksploatavimo stadijoje ir kai valstybés informaciné
sistema yra modernizavimo stadijoje. Tokiu bddu paslaugy teikimas paslaugy Tiekéjui tampa
paprastesnis, nes galima tikétis, kad nemazg darby dalj bitina atlikti, kai informaciné sistema yra
modernizavimo stadijoje, o tokius darbus gali atlikti ir pats Uzsakovas.

IS kitos pusés, pirkimo techninéje specifikacijos punktuose 3.3.2, 3.3.3 ir 3.3.4 yra nurodoma,
kad projekto vykdymo metu turés bati realizuoti ir kiti, pirkimo techninéje specifikacijoje
nenurodyti, poreikiai.

iTree darbo metodika ir darbo procesai yra paruosti dirbti iSskiriant valstybés sistemos
modifikavimg, kai modifikavimas atliekamas eksploatavimo stadijoje, ir kai modifikavimas
atliekamas modernizavimo stadijoje. Sie darbo procesai bus pristatyti UZsakovui projekto
pradzioje ir bus sutarta, ar bus naudojamas vienas bendras procesas nepriklausomai nuo
stadijos, kurioje yra SFMIS2014, ar bus naudojami skirtingi procesai, tiksliau atspindintys darbus
eksploatavimo ir modernizavimo stadijose.

4.2.2.2 Lygiagretus uzsakymy vykdymas.

Taip pat yra numatoma, kad skirtingi uzsakymai gali bati vykdomi skirtingomis etapy
trukmémis ir vykdomi lygiagreciai. PavyzdZiui, jei UZzsakovas pateiks uzsakymag "|diegti duomeny
analizés sprendimg", Sio uzsakymo darbo planas ir etapai bus planuojami kaip lygiagreciai
vykdomas uZsakymas kitiems SFMIS2014 vystymo darbams, kadangi yra suprantama, kad jei
tam tikros SFMIS2014 funkcijos patobulinimui reikia tik keliy darbo dieny, néra tikslinga laukti Sio
patobulinimo, kol bus atlikti pakankamai ilgai trunkantis duomeny analizés spendimo paruoSimo
ir programavimo darbai.

Paralelinis darbo organizavimas ne tik néra Siy dieny naujové, bet pilnai atitinka pacias
moderniausias sistemy vystymo technologijas, tokias kaip DevOps ir Cl (continuous integration).
Mes Sias metodikas naudojame nuo 2009 mety ir jos yra Gyvojo IT modelio darbo organizavimo
dalis, pilnai atitinkanti tiek ITIL / ISO 20000 standartus, tiek ir Informaciniy technologijy paslaugy
valdymo metodikg. Sis darbo organizavimo principas taip pat bus pristatytas UZsakovui projekto
pradzioje.

4.2.2.3 Uzsakymy planavimas pagal prioritetus.

Ruosdami plétros specifikacijg, kartu su UZsakovu suderinsime uzsakymy prioritetus, kurie
bus suderinti su projekto tiksly pasiekimo prioritetais. Toks derinimas yra bitinas, kadangi
skirtingy tiksly siekimas daznai jtakoja vykdomy darby plang. PavyzdZiui, pagal pirkimo techninés
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specifikacijos uzduotis yra norima turéti jdiegtg naujg technologinj karkasg, bet tuo paciu yra
norima ir kuo grei€iau turéti naujg jdiegtg funkcionaluma. Darbai pagal Siuos du tikslus bus
derinami ruoSiant plétros specifikacijg ir artimiausius etapus, siekiant geriausio bendro rezultato.

4.2.2.4 Nedidelés apimties uzsakymy jgyvendinimas.

Daznai uzsakovui, galutiniam sistemos naudotojui, yra apmaudu, kad nedidelés apimties
uzsakymo jgyvendinimo tenka laukti net puse mety ir daugiau. Toks delsimas gaunamas todél,
kad nedidelés apimties uzsakymai, pagal seng IT darbo organizavimo metodikg, yra prijungiami
prie didelés apimties uzsakymy ir néra pateikiami uzsakovui, kol néra jgyvendinti "dideli" darbai,
nors tie uzsakymai gali bati ir nesusije. Naujausios IT sistemy vystymo darbo organizavimo
metodikos, tokios kaip DevOps, kaip tik ir sprendzia tokio pobddzio problemas ir uztikrina, kad
mazos apimties uzsakymai pateikiami Uzsakovui Zymiai didesniu dazniu, nei didelés apimties
uzsakymai. Nedideliy ir dideliy uzsakymy atskiras valdymas ir greitesnis mazos apimties
uzsakymy jgyvendinimas yra iTree Gyvojo IT modelio dalis (Zr. Priedas 1). Sis darbo modelis bus
pristatytas UZsakovui projekto pradZioje ir pagal susitarimg su UZsakovui bus atspindétas plétros
specifikacijoje. Kaip pavyzdj galime nurodyti, kad Siuo metu iTree palaikomose sistemose, mazos
apimties pokyc€io uzsakymai yra pateikiami uzsakovui per 2-15 darbo dieny nuo uzsakymo
suformavimo.

4.2.25 SFMIS2014 plétros specifikacijos paruosimas.

Per pirmg projekto darbo ménesj kartu su Uzsakovu paruoSime ir suderinsime plétros
specifikacijg. Projekto pradzioje pristatysime Uzsakovui visg eile naujy praktiky, kuriy Uzsakovas
ar dabartinis Uzsakovo paslaugy Tiekéjas Siuo metu nenaudoja. Kartu su Uzsakovu aptarsime
galimas naujy praktiky jgyvendinimo rizikas ir pasirinksime geriausig darbo organizavimo
variantg, kurj atspindésime projekto nuostatuose ir darbo standartuose, ir kuriy pagrindy
paruoSime plétros specifikacija.

4.2.3 Prieziuros paslaugy teikimas

iTree Gyvasis IT modelis (priedas 1) apjungia DevOps ir ITIL praktikas, tuo paciu
formuodamas bendrg geriausig Siuolaiking darbo praktika, leidZian€ig teikti aukStos kokybés
priezidros paslaugas. Siuo metu pasaulyje populiariausios ir moderniausios sistemy vystymo ir
palaikymo DevOps koncepcija nuo pat jos atsiradimo pradzios buvo paremta paradigma, kuri
teigia, kad Dev=Developmnet (sistemos vystytojai, SFMIS2014 plétros) komandos ir
Ops=0Operations (sistemos priezidros jskaitant pagalbos) komandos turi dirbti kartu ir bendrai
atsakyti uz galutine sistemos darbo kokybe. iTree Gyvojo IT modelio pagalba mes organizuojame
bendrg komandos darbg tiek plétros, tiek priezilros paslaugoms, atskirdami tik paslaugy teikimo
apskaitos funkcijas ir paslaugy tekimo grafikus.

Pirkimo techninés specifikacijos paragrafo "3.5. SFMIS2014 nefunkciniai reikalavimai" punkte
R-50 yra nurodyta, kad "Perkanciajai organizacijai pateikiamos atnaujinimy versijos naujiems
funkcionalumams diegti ar esamiems modifikuoti, negali bati teikiamos kartu su klaidy taisymo
versijomis.". Prie§ daugelj mety iTree buvo naudojama 8i darbo taisyklé, atskirianti modifikavimo
ir klaidy taisymo diegimo versijas. Siuo metu sistemos atnaujinimo sagrankg iTree ruos$ia atlikty
darby registro pagrindu, kuris yra valdomas JIRA sistemoje. Paruostos sistemos atnaujinimo
sgrankos yra apkaitomos sagrankos vienety duomeny bazéje (ang. CMDB - Configuration
Managment Data Base), ir 8i apskaitos praktika pilnai atitinka ITIL, Informaciniy technologijy
paslaugy valdymo metodikos reikalavimus ir saugaus sistemos vystymo reikalavimus (visuomet
atsekama, kada koks programuotojas pakeite sistemg ir pagal kokj uzsakyma).

Kadangi sistemos atnaujinimo sgranka yra ruoSiama tik JIRA sistemoje uzregistruoty uzduociy
pagrindu, sgrankos aprasyme aiskiai yra nurodoma ir iSskiriama sistemos modifikavimo darbai,
klaidy taisymo pagal priezitros paslaugas darbai ir garantinés priezitros darbai. Dar daugiau,
kartais atlikti darbai gali bati perkvalifikuoti iS, pavyzdziui, sistemos vystymo | garantinés
priezidros darbus. T.y. neretai biina, kad Tiekéjo projekto komanda atlikdama sistemos pakeitimg
interpretuoja, kad pakeitimas yra sistemos tobulinimas, o UZsakovas interpretuoja, kad tai yra
klaidos 3alinimas. Teikiant vieningg sarankg 3i atlikty darby interpretacija yra uz sarankos
paruoSimo riby, todél neapsunkina sistemos administravimo darby ir yra perkeliama tik j paslaugy
teikimo apskaitos darbus.
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Konkurso sglygose numatytas reikalavimas teikti atskiras sgrankas sistemos plétros ir klaidy
taisymo darbams. Manome, kad atskiry saranky sistemos klaidy taisymams ir sistemos
modifikavimui teikimas apsunkina sistemos vystymo ir priezilros darbus, todél sitlome aptarti su
UZsakovu §j reikalavimg pacioje projekto pradzioje ir optimizuoti sgrankos rengimo procesa.

4.2.4 Paslaugy garantinio aptarnavimo teikimas, esamo garantinio
aptarnavimo iSnaudojimas

Naujam paslaugy Tiekéjui pradéjus sistemos vystymo ir priezitros darbus anksc€iau ar véliau
gali iskilti klausimas, ar sistemoje aptikta klaida turi bati taisoma pagal garantinio aptarnavimo
jsipareigojimus ar pagal priezitros paslaugos teikimg, ar pagal Siuo metu turimus dabartinio
paslaugy Tiekéjo jsipareigojimus.

iTree turi aiSkig, daug karty pasitvirtinusig darbo praktika, kuri leidzia iSvengti bereikalingy
diskusijy ir aiSkiai apibrézti atsakomybiy ribas. Sia praktikg siGlome naudoti ir SFMIS2014 plétros
ir priezidros paslaugy organizavimui.

Projekto pradzioje iTree vykdys sistemos priémimg paslaugy teikimui, kurj turi sudaryti:

a) etaloninés sistemos versijos sukdrimas / iSsaugojimas

b) etaloninés sistemos bibliotekos (dokumentacijos) sukiirimas / iSsaugojimas

c) etaloninés sistemos sarankos sgrankos vienety duomeny bazés sukirimas / iSsaugojimas

Sios etaloninés versijos apibrézia aikig ribg, nuo kurios prasideda iTree atsakomybé. Tai yra,
jei projekto vykdymo metu bus identifikuojami sistemos ar dokumentacijos (pvz., mokymo
medziagos) trikumai, ir Sie trikumai neegzistuoja etaloninése versijose, tuomet Siy trikumy
Salinimas bus iTree atsakomybé.

iTree sitlo tokig, bendrg incidenty registravimo ir administravimo praktika:

¢ Nuo pat projekto vykdymo pradzios visi sistemos incidentai nukreipiami j iTree. UZsakovui,
ypac galutiniam naudotojui, tai yra paprasciausia darbo organizavimo procedira.
e iTree jvertina incidents ir:

o jei incidentg galima atkartoti etaloninése sistemos versijoje, pagal su UZsakovu
suderintas proceddras (kurias suderinsime projekto pradZioje) nukreipia $j incidentg
arba dabartiniam paslaugos tiekéjui, praSydami iSspresti incidentg pagal garantinius
jsipareigojimus arba nukreipia §j incidentg sprendimui pagal priezidros paslaugy
teikimo procediras.

o jei incidento negalima atkartoti etaloninése versijose iTree vykdo incidento tyrimg ir
nustato priezastj, bei incidento pasalimui batinus atlikti darbus. Jei incidentas yra dél
programinés jrangos klaidos, kuri buvo modifikuota paskutiniy 36 mén laikotarpyje
(nustatoma pagal jraSus sgrankos vienety duomeny bazéje), incidentas yra
sprendziamas pagal iTree garantinius jsipareigojimus.

4.2.5 Eksperty jtraukimo ir ziniy valdymo strategija

Perimdami sistemos vystymg ir palaikymg, nuo pat projekto pradzios iTree projekte
koncentruoja tik labiausiai patyrusiy sistemos architekty, sistemos analitiky, kokybés vadovy,
testuotojy ir t.t. komandg. Pritraukiami ekspertai ir i$ kity projekty, tam kad uztikrinti tinkama
sistemos bisenos jvertinimg ir paruoéti tinkamus darbo standartus ir procediras. Siy eksperty
darbo rezultatas atspindimas darbo standartuose ir nustatyty riziky ar rekomendacijy sgrase,
pagal kurj toliau organizuojamas paslaugy teikimas ir paslaugy teikimo kokybés kontrolé.

Pagal ziniy valdymo strategija, yra siekiama paruosti darbo aplinkas, kuriose galéty dirbti visi
pagal projekto poreikius pritraukiami specialistai ir atsiradus poreikiui darbo grupés galéty bati
greitai ir efektyviai ple€iamos. Siekiant uZtikrinti galimybe pritraukti naujus specialistus yra
naudojamas iTree Gyvasis IT modelis, kuris originaliai tam ir buvo sukurtas.

Projekto pradzioje taip pat vertiname galimybe efektyviai plésti projekto komandg. Daznai Sios
galimybés yra ribotos dél blogos ar nepakankamos esamos sistemos dokumentacijos ir del

neegzistuojandio formalaus sistemy testavimo organizavimo. Sios rizikos yra jvertinamos ir
jtraukiamos j riziky sgrasa.
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4.2.6 Paslaugy teikimo ir sistemos kokybés uztikrinimas

Kiekvienos sistemos kokybe rekomenduojama vertinti pagal ISO 25000 grupés standarta,
kuris apibrézZia kokybés vertinimo charakteristikas ir proceduras. Projekto pradzioje iTree
visuomet atlieka minimaly sistemos kokybés vertinima, jvertindami pagal Sias charakteristikas:

e Nasumg (efektyvuma)

e Patikimumag (esamos ir galimos techninés klaidos sistemoje)

e Palaikomuma (galimybe iSanalizuoti sistemos veikima / atsekti programinés klaidos priezastj,
galimybes keisti sistema, sistemos stabilumg, sistemos komponenty perpanaudojamuma,
galimybe istestuoti sistemg)

Pagal Sias charakteristikas yra paruoSiamas vertinimas, nustatomas laukiamas paslaugy
teikimo nadumo lygis ir galimos kokybés rizikos. Sis vertinimas yra pateikiamas UZsakovui ir su
UZsakovu yra aptariama kaip galima gerinti sistemos kokybe ir susijusiy paslaugy kokybe. Sio
aptarimo rezultatai yra atspindimi darbo standartuose, kurie yra suderinami su UZsakovu ir
bendrai patvirtinami.

Pagal iTree darbo metodikg (priedas 1) iTree darby atlikimg valdo, apskaito ir kontroliuoja
labai aukS$tame lygyje. Uzsakovas taip pat dirba toje pacioje darbo aplinkoje ir tiesiogiai mato,
kas, kada ir kokius darbus atlieka. Atliekami darbai, darbams sugaistas laikas ir darby kokybé yra
nuolat analizuojama ir aptariama su UZsakovu. Sios analizés pagrindu tiek UZsakovas, tiek ir
Tiekéjas gali registruoti Problemas (ne incidentus, o problemas pagal ITIL ir Informaciniy
technologijy paslaugy valdymo metodikg), kurios yra perduodamos nagrinéti projekto grupés
vadovams ar projekto valdymo komitetui. Problemy sprendimas yra formaliai kontroliuojamas,
todél problemos neliecka neiSsprestos (zr. Priedas 1. Problemy valdymas). Pavyzdziui,
programinés jrangoje aptikta klaida yra incidentas, kuris yra registruojamas iTree incidenty
valdymo sistemoje ir yra tas, kurj iSsprendzia IT specialistai. Didelis uzsakovo aptinkamy klaidy
kiekis yra problema, kuri gali bati registruojama projekto valdymo komitete ir kurig turi iSspresti
projekto vadovai.

Viena i$ labai svarbiy sistemos Palaikomumo pagalbiniy kokybés charakteristiky yra galimybé
iStestuoti Siuo metu turimg sistemg. Vertinant Sig kokybés charakteristikg, yra vertinama ar
nepriklausomas testuotojas pagal turimg dokumentacijg ir turimas testavimo aplinkas sugebéty
atlikti kokybiSkus testavimo testus. Jei TAIP, tuomet iS naujo paslaugos Tiekéjo galima reikalauti
aukstos kokybés darbo produkto ir iTree yra pasiruoSusi jj pateikti.

Deja, bet ne taip jau retai bina, kad nustatoma, kad nepriklausomas testuotojas (be veiklos
eksperty pagalbos) negali atlikti pilnavergio testavimo. Jei tokia blsena bus nustatyta ir
SFMIS2014 projekte, mes pateiksime visg eile priemoniy ir rekomendacijy, kaip atstatyti sistemos
testuotinumg ir aptarsime 3ias rekomendacijas su UZsakovu projekto pradZioje.

4.3 Bendras siulomas Projekto valdymo planas

Projekto valdymo planas, atsiZzvelgiant j plétros ir prieziGros specifikg, skirtas uZtikrinti, kad
SFMIS2014 plétros ir priezilros darbai organizuojami siekiant uztikrinti tinkamg projekto
uzdaviniy kokybe.

Paslaugy teikimo eigos metu bus taikomos reikiamos priemonés projekto jgyvendinimui ir
kontrolei uztikrinti. SiGlomos paslaugos yra kokybiskos, jeigu atitinka Uzsakovo likescius ir iSpildo
visas uzduotis bei reikalavimus, numatytus teikiamos paslaugos uzduotyje. Toliau lenteléje
pateikiama informacija apie taikomas bendrgsias projekto valdymo veiklas bei atliekamas
procediras, kurios pagrindZia taikomy priemoniy efektyvumg. Projekto pradzioje projekto
valdymo veiklos, principai ir procediros bus papildomai derinamos su UZsakovu, atsiZzvelgiant |
veiklos specifika.

Sritis Aprasymas

Veikly iTree naudojama projekty valdymo metodika (iTree gyvasis IT
jgyvendinimo planas modelis) uztikrina, kad bus atliekamos visos techninéje specifikacijoje
numatytos veiklos ir pateikiami atitinkami uzduo iy rezultatai. Detalus
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planas, kaip bus valdomos ir jgyvendinamos veiklos, aprasytas skyriuje
Projekto veikly jgyvendinimo planas.

Apimties valdymas apima poreikiy iniciavimg pakeitimais, kurie apima
ir jtakoja numatytus ir patvirtintus darbus. Poky¢€iy valdymo procesas yra
apra8ytas skyriuje Reikalavimy ir apimties valdymas.

Projekto organizaciné struktira paremta trijy lygiy hierarchija,
numatant kiekvienos grupés ekspertus ir jy atliekamas funkcijas /
atsakomybes. Detaliau silloma organizaciné struktiira aprasyta skyriuje
Projekto organizaciné struktara.

IStekliy valdymas apima techniniy ir Zmogiskyjy istekliy valdymo
procesus. IStekliy valdymo procesas yra apraSytas skyriuje [Stekliy
valdymas.

Efektyvus informacijos perdavimas — kritinis veiksnys, kuris uztikrina
paslaugy teikimo sékme, nes jis leidzia Uzsakovui ir Tiekéjui, priimti
tinkamus sprendimus bei sumazinti paslaugy teikimo rizikas. Paremtas
projekto organizacine struktdra, komunikacijos planas detaliau aprasytas
skyriuje Projekto komunikavimo planas.

Problemy ir klaidy valdymas paremtas Informaciniy technologijy
paslaugy valdymo metodika (2013-06-19 Nr. T-83) ir gerosiomis ITIL
praktikomis. Klaidy registrui bus naudojama Tiekéjo naudojama JIRA
informaciné sistema. Sios sistemos priemonémis pagal skirtingus pjavius
bus rengiamos apibendrintos ataskaitos apie uzfiksuotas klaidas. Klaidy
valdymo procesas yra apraSytas 1 Priede. iTree gyvasis IT modelis.

Programinés jrangos testavimas, diegimas ir kitos kokybes valdymo
priemonés uztikrina Uzsakovo priémimui pateikiamos galutinés P]
kokybe ir atitikimg numatytiems reikalavimams. Detaliau apraSyta
skyriuje Kokybés valdymo planas ir priemonés.

Rezultaty valdymas apima tarpinius ir galutinius teikiamy paslaugy
rezultatus, kurie turi atitikti jiems keliamus reikalavimus. Rezultaty
valdymo procesas apraSytas skyriuje Rezultaty valdymas

Riziky valdymas yra vienas i§ svarbiausiy Siy paslaugy teikimo
uzdaviniy. Labai didele reikS8me turi aidkus ir tikslus pagrindiniy Siy
teikiamy paslaugy riziky jvardinimas bei pagrindiniy rizikos valdymo
priemoniy pasirinkimas. Riziky suvaldymas jtakoja sékmingg paslaugy
Projekto komandos tikslas yra laiku reaguoti ir priimti sprendimas del
rizikos minimizavimo bei visiS§ko pasalinimo. Tokiu badu uztikrinsime kuo
galutiniams rezultatams. Riziky ir problemy valdymo procediros yra
aprasytos skyriuje Galimy projekto rizikos veiksniy jvertinimas.

Priezilra atliekama atsizvelgiant | tai kiek Saliy dalyvauja garantijos
teikime. Jei sistemos programiné jranga yra aptarnaujama daugiau nei
vienos kompanijos, yra parengiama etaloniné aplinka, kurios
funkcionalumg palaiko ir garantinius pataisymus teikia treCia Salis.
Pateikta iStaisyta programiné jranga po patikrinimo yra sudiegama j kitas
projektines aplinkas. Garantijos teikimo procesas yra apraSytas 1 Priede.
iTree gyvasis IT modelis.
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4.3.1 Reikalavimy ir apimties valdymas

Zemiau pateikiama reikalavimy ir pakeitimy valdymo proceso schema ,Reikalavimy ir
pakeitimy valdymo procesas”
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analizés rezultatus P 4
. - protokolg
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Paveikslas ,Pakeitimy valdymo procesas”

Atsiradus poreikiui pakeisti arba papildyti reikalavimus, keisti ar papildyti techninj sprendima,
pokyc€io iniciatorius (UZsakovas ar Tiekéjas) registruojg poreikj Tiekéjo JIRA sistemoje,
susiedamas JIRA uzduotj su keiCiamo funkcionalumo JIRA uzduotimi, bei priskiria Tiekéjo
projekto vadovui (daugiau informacijos apie Atlassian jrankius pateikta skyriuje ,Techniniy istekliy
valdymas*). Tiekéjo projekto vadovas neatidéliotinai imasi veiksmy iSnagrinéti pateiktg pakeitimo
poreikj ir pateikia galimus pakeitimo reikalavimo jgyvendinimo bidus, iSanalizuoja reikalavimo
pakeitimo jtakg ir jvertina pasekmes uzsakymo vykdymui, bei numatytg sprendimg suderina su
UZsakovu. Detaliame darby, reikalingy pakeitimo poreikio jgyvendinimui, vertinime dalyvauja ir
techniniai specialistai. Be to, jei triksta informacijos poreikio jvertinimui, Tiekéjo projekto vadovas
papra$o pateikti papildomg informacija.

Surinkes visg bating informacijg pakeitimo/papildymo jvertinimui, Tiekéjo projekto vadovas,
pateikia analizés rezultatus ir savo pasitlymus UZsakovo projekto vadovui, suorganizuoja Sios
informacijos aptarimg su UZsakovo projekto vadovu. Sio aptarimo tikslas galutinai sutarti dél
reikalavimy pakeitimo/papildymo svarbumo, sudétingumo, jo jgyvendinimo galimybes ir
realizacijos bldo, alternatyvy. Visas derinimo procesas atsispindi registruotoje JIRA sistemoje
pakeitimo poreikio uzduotyje.

Kiekvienam pakeitimui/papildymui, kuriamas pakeitimo protokolas ir jame registruojama Si
informacija:

Pakeitimo apraSymas;

Pakeitimo atsiradimo priezastis;

Pakeitimo prioritetas;

Pakeitimo registravimo data;

Pakeitimo jgyvendinimui reikalingas laikas;

Asmens pateikusio pakeitimo praSymg vardas, pavardé, pareigos, kontaktai;
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e Pakeitimo poveikis/jtaka projekto vykdymui;
e Alternatyvos;
e |Svada.

Paruostas dokumentas yra patvirtinamas JIRA sistemoje Tiekéjo projekto ir UZzsakovo projekto
vadovy.

Reikalavimy pasikeitimas ir papildymas, kuris daro jtakg projekto eigai, vykdymo grafikui ir
iStekliams, bus pateikiamas svarstyti Paslaugy teikimo priezidrg vykdantiems asmenims, kurie
turi priimti sprendimg dél Siy reikalavimy jgyvendinimo.

Sis reikalavimy ir pokygiy valdymo procesas bus taikomas bet kokiam pasikeitimui nuo
sutartos paslaugy ar uzsakymo apimties.

4.3.2 Istekliy valdymas

Paslaugy teikimo iStekliy valdymas apima techniniy istekliy valdymo ir Zmogiskuyjy istekliy
valdymo procesus.

Techniniy iStekliy valdymas apima:

programinés jrangos kdrimo aplinkas;
programinés jrangos testavimo aplinkas;
versijy kontrolés sistema.

Zmogiskuyjy istekliy valdymas apima:

Tiekéjo projekto komanda;
e UzZsakovo projekto valdymo komanda.

Zmogiskyjy istekliy valdymas detaliau aprasytas skyriuje Projekto organizaciné struktara.

4.3.2.1 Techniniy iStekliy valdymas

Tiekéjo paslaugy teikimo infrastruktira paremta Atlassian jrankiais. Sie jrankiai yra naudojami
tiek pakeitimy bei apimties valdymo proceso metu, tiek ir kity, programinés jrangos karimo bei
projekty valdymo procesy metu.

Pagrindiniai Tiekéjo naudojami produktai:

e JIRA —darby planavimui ir klaidy valdymui;
e Confluence — reikalavimy dokumentacijai ir valdymui;
e SVN - iSeities kodo versijavimui.

Tiekéjo naudojamas produkty rinkinys leidzia iSlaikyti aktualig informacijg apie uzduotis,
jgyvendinancias tam tikrg reikalavima, papildancCias kit uzduotj arba taisancias klaidas. Tai
leidzia sekti reikalavimy pasikeitimus laike, bei suteikia atnaujintg informacija apie reikalavima,
kurj turi jgyvendinti ar papildyti uzduotis.

Paslaugy teikimo metu JIRA sistema naudojama uzduo€iy planavimui, patvirtinimui,
priskyrimui ir stebéjimui. Pradéjus naudotis, JIRA atrodo panasi j kitus uzduogiy valdymo jrankius
— uzduotis galima kurti, priskirti darbuotojams, prirasyti papildomos informacijos.

Confluence jrankis yra naudojamas viso informaciniy sistemy kdrimo ir diegimo proceso metu:
jame yra fiksuojama jvairi paslaugy teikimo informacija nuo susitikimy protokoly iki panaudojimo
atvejy, techniniy specifikacijy, diegimo instrukcijy bei kitos dokumentacijos, kuri naudojama ne tik
programuotojy bet ir visy kity komandos nariy.

SVN versijy valdymo sistema — projekto iSeities teksty valdymui. SVN yra paskirstyta versijy
valdymo sistema. ,Paskirstyta“ reiSkia, kad kiekvienas programuotojas turi visos kodo saugyklos
asmenine kopijg. Sprendimas izoliuoja programuotojus tarpusavyje, kad iki minimumo sumazety
kodo konflikty tikimybé. ISeities teksty sinchronizacija jgyvendinama dviem lygiais. Po kiekvieno
kodo kompiliavimo jis iSsaugomas programuotojo kompiuterio saugykloje. Kai uzduotis baigta ir
programuotojas nori savo pakeitimais pasidalinti su komandos nariais, pakeitimai sukeliami j
centrinj server;.

Versijy valdymo sistema naudoja diegimy ciklus pateik&iy valdymui.
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Pakeitimai iSeities tekstuose iSskirstomi pagal numatytg produkto pateikties versijg. Sis
sprendimas leidzia dirbti prie vieno numatyto diegimo (ar ciklo, iteracijos) neprisiriS8ant prie kito.
Sumazinama klaidy tikimybé ir paliekama laisvé keisti pateik€iy turinj. Darbo palengvinimui bus
naudojamas Atlassian IDE Connector jskiepis, kuris yra integruotas su JIRA ir naudojamas tiesiai
i§ programavimo aplinkos, todél programuotojams nereikia jungtis iSskirtinai prie JIRA sistemos
tokiems darbams kaip priskirty uzduodiy sagraso stebéjimas, uzduoties bisenos pakeitimai, laiko,
praleisto atliekant tam tikrg uzduotj, registravimui.

4.3.2.2 Zmogiskuyjy istekliy valdymas

Detalus eksperty valdymo planas, jy atliekamos funkcijos ir atsakomybés yra detaliai
apra8ytos skyriuje Projekto organizaciné struktira. Atkreiptinas démesys, kad esant poreikiui gali
bati jtraukiami papildomi, kity sriCiy ekspertai

4.3.3 Rezultaty valdymas

Paslaugy teikimo rezultatai yra teikiami Uzsakovui pagal paslaugy teikimo metu parengtg
paslaugy teikimo tvarka. Cia yra pateikiami pagrindiniai principai, j kuriuos bus atsizvelgiama
paslaugy teikimo pradzioje detalizuojant paslaugy teikimo tvarka.

Pagrindiniai paslaugy teikimo rezultaty pridavimo principai:

e Paslaugy teikimo rezultaty pridavimas bus i§ anksto suplanuotas;

e Paslaugy teikimo tarpiniai rezultatai (specifikacijos, dokumentai, sistemos moduliai ir pan.)
pateikiami Uzsakovui;

e Uzsakovas pagal sudarytg rezultaty pateikimo plang paruosia atitinkamus resursus tinkamai
ir nedelsiant patikrinti pateiktus rezultatus;

e Rezultaty pridavimas-priémimas bus vykdomas ne daugiau kaip dvejomis iteracijomis;

e Uzsakovas, pirmg kartg gaves i$ Tiekéjo konkrety rezultata, jvertina gautg rezultatg ir per 5
darbo dienas rastiSkai pateikia argumentuotas pastabas apie neatitikimus. PrieSingu atveju
rezultatas patvirtinamas tinkamas;

o Tiekéjas, gaves rezultaty neatitikimo pastabas, per ne ilgiau kaip 3 darbo dienas sudaro ir su
UZsakovu suderina problemy Salinimo plang;

e Atlikus problemy Salinimg, rezultatas teikiamas UZsakovui galutiniam tvirtinimui. UZsakovas
perzidri galutinj rezultatg ir per 5 darbo dienas pateikia rastiSkg patvirtinimg. Nepavykus
priduoti rezultaty antros iteracijos metu, ruoSiamas problemy aprasymo rastas Uzsakovui
priimti galutiniam sprendimui dél tolimesniy veiksmuy.

Detaliau pateikiami rezultatai aprasomi skyriuje Projekto veikly jgyvendinimo planas.

4.4 Projekto veikly jgyvendinimo planas

Projekto veikly jgyvendinima, projekto progreso stebéjimg ir sukurty rezultaty valdymg iTree
uztikrina naudodamiesi modernia projekty valdymo metodika, kuri aprasyta Priede 1 "iTree
gyvasis IT modelis".

Sio modelio pagalba yra uztikrinama, kad visos suplanuotos veiklos praeina atitinkamas fazes,
kaip numatyta techninéje specifikacijoje:

e Preliminarios analizés fazé, kurios metu nustatomi reikalavimai, jvertinamos ir pagrindziamos
apimtys, parengiama sgmata ir etapo uzduotis / projektas.

e Analizés fazé. Identifikuojami ir apraSomi poreikiai, Confluence parengiami ir suderinami
atitinkami atitinkami dokumentai:

Reikalavimy specifikacija:

Veiklos modelis;

Funkcinis modelis;

Visy modifikuojamy formy ekranvaizdziy eskizai;

Konvertuojamy duomeny rinkiniy sgrasas (jei reikia);

Analizés fazés pastaby zurnalas;

Pakoreguota vykdomo etapo jgyvendinimo uzduotis.

O O O O O O O
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e Projektavimo fazé. | Sig faze pereinama tik tuomet kai JIRA UZsakovas patvirtina analizés
fazés rezultatus. Jos metu projektuojamos ir apraSomos DB struktlros bei vartotojy
aplikacijos, pateikiami prototipai, bei pradinés naudotojo instrukcijos versijos. Sios fazés
darbo rezultatai:

o Duomeny struktiry aprasas;

Moduliy apra$as;

Testavimo scenarijai;

Duomeny modelis;

Testavimo planas;

Funkcinis prototipas;

o Projektavimo fazés pastaby Zurnalas.

e Programavimo fazéje vyksta realizacijos ir patikrinimo darbai, sukuriama kompiuterizuotos
pagalbos vartotojui sistema, instaliaciniai paketai ir pabaigiama naudotojo instrukcija.
Programavimo fazés rezultatais laikomi Sie dokumentai:

o Instaliaciné versija su kompiuterizuotos pagalbos vartotojui sistema;

O O O O O

o Administratoriaus instrukcija;

o Naudotojo instrukcija;

o Testavimo protokolai;

o Duomeny rinkiniy konvertavimo programos (jei reikia);
o Programavimo fazés pastaby zurnalas.

e Diegimo fazé ir bandomosios eksploatacijos fazé. |diegiamas sukurtas funkcionalumas,
patikrinama ar jis atitinka reikalavimus, esant poreikiui, apmokomi vartotojai ir
administratoriai, sutvarkomi duomenys, perduodami ieities tekstai ir kt. Sios fazés rezultatai:

o Mokymy medziaga ir protokolai;
o Bandomosios eksploatacijos zZurnalas;
o Pabaigos protokolas.

4.5 Projekto organizaciné struktura

4.5.1 Darbo grupés ir jy funkcijos

Projekto organizaciné struktdra, remiantis technine specifikacija, siGloma sekanti:
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Projekto
prieZiuros
komitetas

Projekto
valdymo grupé

PVG pogrupiai

Paveikslas “Projekto organizaciné struktdra”

KONFIDENCIALU

Projekto grupés paremtos klasikinémis projekty valdymo praktikomis ir kiekvienos jy
atsakomybés apradytos lenteléje.

Grupé

Projekto .
priezidros komitetas e
L]

Projekto .
valdymo grupeé
(PVG) o

Atsakomybés

Projekto vykdymo eigos kontrolé .
Plétros specifikacijos tvirtinimas

Riziky valdymo sprendimy tvirtinimas .
Projekto ir etapy uzbaigimo ataskaitos
tvirtinimas .
Projekto valdymo grupéje neiSspresty
klausimy svarstymas .

Projekto valdymo plano
derinimas;
Projekto valdymas, vykdymas ir kokybés i$ e

ir jo pakeitimy o

perkanciosios organizacijos puseés
uztikrinimas; o
Riziky jvertinimas, valdymo sprendimy
parengimas;

Preliminarios perkanciosios organizacijos e
poreikiy analizés atlikimas; °

Projekto etapy jgyvendinimo paZangos ir e
rezultaty kontrolé;

Bendros projekto jgyvendinimo pazangos
vertinimas;

Rezultaty jvertinimas ir patvirtinimas;

Projekto pakeitimy jvertinimas ir
patvirtinimas.

Dalyviai

Projekto  priezilros
komiteto nariai
UZsakovo projekto
vadovas,

Tiekéjo projekto
vadovas,

Tiekejo kokybes
vadovas

Uzsakovo projekto
vadovas,

Tiekéjo projekto
vadovas,

Tiekéjo kokybes
vadovas

Pagal poreikj:

IS architektas

IS analitikai

Uzsakovo funkciniy
sriCiy savininkai.
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Grupé Atsakomybés Dalyviai

PVG pogrupiai

Funkcinés srities veiklos reikalavimy e UzZsakovo funkciniy

surinkimas ir derinimas; sriiy savininkai
e Riziky jvardinimas ir eskalacija; e IS analitikai
Analizés uzdaviniy jgyvendinimas; e IS architektas
Specifikacijy pristatymas ir suderinimas. Pagal poreikj:
o Tiekéjo projekto
vadovas

PVG pogrupiy funkcijos ir kiekis nustatomi ir suderinami projekto pradzioje rengiant Plétros
specifikacijg ir atsizvelgiant j kiekvieno etapo darbo plang, sprendziamus uzdavinius ir jy
lygiagretuma. Efektyvaus darbo uztikrinimui projekto org. struktdra turéty bati tam tikra iSvestiné,
pagal atsakomybés sritis, hierarchijg, i§ esamos UZzsakovo valdymo struktiros. Projekto
organizaciné struktdra bus suderinta su Uzsakovu ir patvirtinta SFMIS projekto nuostaty rengimo
etape.

4.5.2 Eksperty atsakomybés

Siame skyriuje pateikiama informacija apie sitlomy eksperty dalyvavimg ir indélj numatytose
Paslaugy teikimo veiklose. Atsizvelgiant j tai, kad projekto darbai bei jy rezultatai yra tarpusavyje
susije ir siekiant uztikrinti Paslaugy teikimo darby vykdymo testinumga ir efektyvuma, numatoma,
kad Paslaugy teikimo ekspertai dalyvaus daugiau nei vienoje veikloje.

Ekspertai paslaugy teikimui skirs tiek laiko, kad Siame Pasitlyme apraSytos reikiamos teikti
paslaugos buty suteiktos kokybiSkai. Pagrindiniy eksperty jsitraukimas numatytas atsizvelgiant j
panasaus pobudZio paslaugy teikimo vykdymo patirtj, planuojama veikly darby intensyvumg bei
siekiant geriausio patirties ir kompetencijos derinio vykdant veikly darbus. Sidlome, kad uZsakovo
darbo grupé buty sudaryta is:

e UZsakovo Projekto vadovas;
e Funkciniy sriciy / procesy savininkai;
e Kiti atstovai.

Tiekéjo darbo grupé (nurodomi pagrindiniai Tiekéjo darbo grupés ekspertai (specialistai),
esant reikalui bus jtraukta daugiau Tiekéjo eksperty (specialisty)):

Projekto vadovas;

Kokybeés vadovas;

IS architektas;

IS analitikas;

Duomeny baziy programuotojas;

Aplikacijy programuotojas;

IS testavimo ekspertas;

IS saugos specialistas;

Vartotojo sgsajos patogumo nustatymo specialistas

Zemiau esandioje lenteléje pateikiami paslaugy vykdymo pagrindiniy dalyviy rolés ir
atsakomybés:

Projekto dalyvis Rolés ir atsakomybés / funkcijos
Uzsakovo projekto komanda

Projekto vadovas e Uzsakovo puséje atsakingas uz sékmingg paslaugy teikimo
apimties jgyvendinimg laiku, su numatytu biudZetu ir
reikalaujamos kokybés uZztikrinimg;

o Koordinuoja paslaugy teikimo darby vykdyma;
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Projekto dalyvis

Funkcinés srities

proceso savininkas

Tiekéjo projekto komanda

Projekto vadovas

Kokybés vadovas

/e

Rolés ir atsakomybeés / funkcijos

UZsakovo puséje planuoja ir seka darby vykdyma;

UZsakovo puséje planuoja isteklius;

Atlieka paslaugy teikimo darby kontrole ir prieziira;
Komunikuoja su Tiekéjo atstovais;

UZztikrina bendradarbiavima tarp skirtingy paslaugy vykdymo
dalyviy;

Sprendzia organizacinius klausimus;

Organizuoja techniniy ir funkciniy klausimy ir problemy
sprendima.

Atsakingas uz techninés informacijos apie UZsakovo
programineg ir technine jrangg pateikima;

UZsakovo puséje derina ir priima svarbiausius technologinius
sprendimus;

UzZsakovo puséje uztikrina bendradarbiavimg techniniais
klausimais tarp skirtingy paslaugy vykdymo dalyviy;
Uzsakovo puséje jvertina visus projektinius ir programinius
sprendimus, jy optimalumg ir efektyvuma;

UzZsakovo puséje uztikrina tarnybiniy stoliy pateikimg laiku
(testavimo aplinky ir gamybiniy aplinky parengimui) ir
operaciniy sistemy diegima.

Atsako uz priskirtos projekto rémuose veikos srities
reikalavimy pateikimg bei suderinimg su Tiekéjo atsakingu
atstovu (IS analitiku);

UZsakovo puséje derina ir priima svarbiausius funkcinius
sprendimus;

UZsakovo puséje uZztikrina bendradarbiavimg veiklos
klausimais tarp skirtingy paslaugy vykdymo dalyviy;
UZsakovo puseje jvertina visus funkcinius sprendimus, jy
optimalumg ir efektyvuma;

Atsakingas uz sékmingg paslaugy apimties jgyvendinimag laiku;
Koordinuoja paslaugy teikimo darby vykdyms;

Paruosia ir derina su Uzsakovu dokumentacija;

Apibrézia ir planuoja darby etapus ir iteracijas;

Planuoja ir kontroliuoja darby vykdyma;

Planuoja paslaugy teikimo iSteklius;

Atlieka paslaugy teikimo darby kontrole ir prieziira;

Stebi paslaugy teikimo rizikos faktoriy pasirei§kima;
Komunikuoja su UZsakovo atstovais;

Uztikrina bendradarbiavimg tarp skirtingy paslaugy vykdymo
dalyviu;

SprendZia organizacinius klausimus;

Organizuoja techniniy ir funkciniy klausimy ir problemy
sprendima.

Atsakingas uZ reikalaujamos kokybés uztikrinima;
Kokybés valdymo priemoniy standarty ir procediry
parengimas;
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Projekto dalyvis

IS architektas o
[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

]

IS analitikas o
L]

L]

]

]

L]

]

]

L]

]

[ ]

L]

L]

[ ]

L]

[ ]

[ ]

Duomeny baziy e
programuotojas .

Rolés ir atsakomybeés / funkcijos

Kokybés valdymo priemoniy stebésenos uztikrinimas;
Kokybés valdymo priemoniy efektyvumo vertinimas ir
procediry keitimas / jvedimas.

Riziky ir problemy, susijusiy su kokybe, vertinimas ir
eskalacija;

Rizikos faktoriy stebéjimas;

Korekciniy veiksmy suderinimas ir jvedimas

ApibréZia bendrg sistemy infrastruktira;

Jvertina visus infrastruktlros projektinius sprendimus, jy
optimalumg ir efektyvuma;

Parenka optimalius infrastruktros sprendimus reikiamam
funkcionalumui realizuoti;

Derina ir priima svarbiausius infrastruktiros techninius
sprendimus;

Konsultuoja ir teikia rekomendacijas infrastruktdros klausimais;
Atsakingas uz infrastruktiros dokumentacijos rengimg ir
derinimg su Uzsakovo atstovais ir Tiekéjo techniniais
ekspertais;

Atlieka infrastruktiros technine prieziiirg ir kontrole;
Organizuoja techniniy problemy susijusiu su infrastruktdra
sprendima;

Atlieka infrastruktiros diegimo, konfiglravimo darby technine
priezidrg ir kontrole;

Vertina infrastruktdros poreikius sistemy eksploatacijai.

Atlieka funkcine sistemy ir veiklos analize;

Derina reikalavimus su UZsakovo atsakingais specialistais;
Dokumentuoja analizés rezultatus ir suderina su UZsakovu;
Dalyvauja rengiant technine dokumentacija;

Dalyvauja atliekant sistemy testavima;

Konsultuoja sistemy veiklos klausimais;

Dalyvauja atliekant duomeny migravimo analize;

Dalyvauja atliekant techninj projektavima;

Dalyvauja atliekant naujy funkcijy ir sistemy plétiniy
programavimg ir konfigiravimg (konsultuoja programuotojus);
Konsultuoja funkcionalumo jgyvendinimo klausimais;
Dalyvauja atliekant pirminj funkcionalumo testavimg (modulinj
testavimg);

Dalyvauja Salinant sistemy klaidas (konsultuoja);

Dalyvauja rengiant testavimo dokumentacijg (testavimo plana,
scenarijus, ataskaitas);

Dalyvauja atliekant sistemy testavimg (konsultuoja
funkcionalumo klausimais);

Dalyvauja testuojant integracines sgsajas(konsultuoja) ;
Atnaujina, valdo reikalavimy sarasa;

Dalyvauja vykdant sistemy naudotojy mokymus.

Projektuoja sistemy duomeny model;;
Projektuoja ir normalizuoja duomeny bazes;
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Projekto dalyvis

Aplikacijy
programuotojas

IS testavimo ekspertas o

IS saugos specialistas o

Vartotojo
patogumo
specialistas

$3sajos e
nustatymo

Rolés ir atsakomybeés / funkcijos

Dalyvauja atliekant techninj projektavima;

Atlieka DBVS programinés jrangos diegimus ir konfigravima;
Dalyvauja rengiant technine dokumentacija;

Dalyvauja atliekant aplinky rengimg ir sistemy diegimus;
Konsultuoja duomeny modelio, DB struktiros panaudojimo
klausimais;

Atlieka duomeny baziy valdymo sistemos optimizavima;
Dalyvauja atliekant duomeny migravima;

Salina sistemos klaidas.

Dalyvauja atliekant techninj projektavima;

Atlieka aplikacijy programinés jrangos diegimus ir
konfiglravima;

Atlieka  optimizavimg -  konsultuoja  funkcionalumo
jgyvendinimo klausimais;

Dalyvauja rengiant technine dokumentacija;

Dalyvauja atliekant aplinky rengima ir sistemy diegimus;
Atlieka pirminj funkcionalumo testavima (modulinj testavimg);
Salina sistemos klaidas.

Vadovauja sistemos testavimui;

Atsakingas uz sistemos testavimo organizavima, bei testavimo
komandos sudaryma;

Ruosia sistemos testavimo strategijg ir derina su Uzsakovu bei
su testavimo komanda;

Atsakingas uz testavimo metody ir jrankiy parinkimg bei
panaudojima;

Rengia testavimo dokumentacijg (testavimo plang, scenarijus,
ataskaitas)

Vykdo sistemy testavimg

Vykdo integracijy su kitomis sistemomis testavimg

Atlieka sistemy defekty registravima ir jy Salinimo kontrole
Atnaujina, valdo sistemy defekty sarasg

Konsultuoja testavimo klausimais

Surenka reikalavimus sistemos saugumui

Jvertina esamg IS architektirg ir parengia informacijos
saugumo rizikos analizés ataskaitg

Jvertina naujai kuriamy sistemos daliy architektirg ir atsako,
kad ji atitikty saugumui iSkeltus reikalavimus

Atlieka saugumo testavimg ir parengia atikties saugumo
reikalavimams ataskaitg

Kuria ir derina su IS analitikais bei Uzsakovu formy vaizdus
(layout);

UZtikrina dizaino atitikimg "geriausioms praktikoms", siekiant
uztikrinti maksimaliai teigiama vartotojo patirtj naudojant IS;
Konsultuoja vartotojo patiriy (angl. user experience)
klausimais.
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4.6 Projekto komunikavimo planas

Sitlomas formalus komunikavimo planas paremtas organizacine projekto struktira pagal
konkurso sglygas. Projekto jgyvendinimo metu visuose hierarchijos lygiuose bus organizuojami
susirinkimai:

1. Projekto prieziGros komiteto susirinkimai;
2. Projekto valdymo grupés susirinkimai;
3. Darbo pogrupiai

Susirinkima Dienotvarké PeriodiSkuma Turi Informacij Rezultatas
S S dalyvauti a (Atsakomybe)

Projekto 1. Reazultaty Pagal Uzsakov Sutarties Susirinkim
priezidros vykdymo eiga projekto  darbo o  projekto vykdymo 0 protokolas
komiteto ir grafikg, ne reciau vadovas, ataskaita; Confluence
susirinkimai uzbaigimas; Kkaip kartg per du Tiekéjo Praéjusio (Uzsakovo

2. Plétros menesius. projekto susirinkimo  projekto
specifikacijos vadovas, protokolas.  vadovas)
tvirtinimas Tiekejo

3. Riziky kokvbas
valdymas y

4. Projekto vadovas
valdymo ir
jgyvendinimo
grupéje
neiSspresti
klausimai.

Projekto 1. Darby plano Kas ménesj; Uzsakov Darby Susirinkim
valdymo vykdymas, esant poreikiui, 0  projekto eigos o protokolas
grupés pakeitimai ir dazniau vadovas, ataskaita; Confluence
susirinkimai rezultaty Tiekéjo Keblum (UzZsakovo

kontrolé ir projekto registras: Y projekto
pazangos vadovas, k vadovas)
vertinimas; C Pokyciy

2. Projekto K lee_k elo registras;
valdymo okybes N
planas ir jo vadovas I?rae;usm
pakeitimai; Paga}I } susirinkimo

3. Riziky pore.|k1. IS protokolas.
jvertinimas ir ?Srcglrgeall(ittﬁ(séi
eskalacija . '

4. Keblumai, uzsak_oyo

funkciniy
problemy -
ataskaitos; smiely -

5. Pokygiy savininkai.
uzsakymai ir
preliminarios
poreikiy
analizés
atlikimas,
jvertinimas ir
patvirtinimas

6. Rezultaty
jvertinimas
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Susirinkima Dienotvarké PeriodiSkuma Turi Informacij Rezultatas
S S dalyvauti a (Atsakomybeé)
Darbo 1. detaliy Pagal poreikj Uzsakov Veiklos Susitikimo
pogrupiai veiklos o funkciniy reikalavimai protokolas ir
reikalavimy sri€iy Sistemos reikalavimy
surinkimas savininkai, . . 7. gpecifikacijos
2. Riziky IS analitikai, EKalVIMAIIr &g 0 hce
jvardinimas ir IS specifikacijos (iniciatorius)
eskalacija architektas
3. analizés
uzdaviniy
jgyvendinima
S

4. Specifikacijy
pristatymas ir
suderinimas

Projekto komunikacijai bus naudojami Confluence ir JIRA priemonés:

e Confluence uztikrins vienodg komunikacijg tarp projekto dalyviy bei suteiks erdve tarpusavio
bendravimui, kur visi dalyviai dirbs su vienodomis dokumenty versijomis, visy dalyviy
komentarai bus prieinami ir kur bus saugomos visos projekto pateiktys / rezultatai.

e JIRA bus valdomos projekto uzduotys, taip uztikrinant, kad uzduotis atliekama atitinkamy
specialisty, tinkamu laiku, eiliSkumu ir laikantis projekto metodiky. Darbo organizavimas
naudojantis Siomis priemonémis detaliai aprasytas 1 Priede "iTree Gyvasis IT modelis".

Siekiant iSlaikyti projekto veikly operatyvumg sillome standartinj atsakymy / komentary
pateikimo terming - 3 darbo dienas.

4.7 Kokybés valdymo planas ir priemonés

Projekto kokybés valdymas yra pagrjstas Siomis kokybés uztikrinimo ir kontrolés priemonémis:

nuolatine projekto uzsakymy / etapy stebésena realiame laike;
patikrintos projekto metodikos ir tinkamy priemoniy taikymu;
kokybés kontrolés priemonés:
o automatiniai programinio kodo kokybés tikrinimo jrankiai;
o pagaminto funkcionalumo testavimo planavimu ir atlikimu;
o pagaminto funkcionalumo bandomoji eksploatacija;
formaliu rizikos ir kokybés valdymo procesu.

4.7.1 Projekto stebésena realiame laike

iTree projekty vykdymo metodas (detaliau apradytas 1 Priede "iTree gyvasis IT modelis")
uztikrina, kad kiekvienas vykdomas projekto uzdavinys, pagal savo jgyvendinimo procesg turi
savyje kokybés patikrinimo dalj, todél projekto lygio kokybés valdymas yra orientuotas j projekto
lygio (ne uzdavinio lygio) problemy (ne sutrikimy, pagal Informaciniy technologijy paslaugy
valdymo metodika, ar incidenty pagal ITIL) savalaikj nustatymg ir riziky formaly valdyma. iTree
turi sukaupe daug projekto vykdymo statistikos, kurios pagrindu yra paskaiciuojami tikétini
projekto nasumo rodikliai ir projekto apimtys. Kiekvieno projekto metu yra stebima projekto eiga
ir identifikuojami esminiai naSumo rodikliy nukrypimai nuo planuojamy projekto naSumo rodykliy.
Atsiradus  tokiems nukrypimams yra identifikuojamos problemos, kurios formaliai
komunikuojamos projekto valdymo komitetui ir yra atspindimos projekto valdymo komiteto
susitikimo protokoluose, nurodant veiksmy plang problemos jtakos mazinimui.

Projekto valdymo planas ir jo jgyvendinimo pagrjstumas (L1) — 25



iTree Lietuva techninis pasitlymas KONFIDENCIALU

4.7.2 Projekto metodikos ir priemoniy taikymas

iTree naudojama projekty valdymo metodika detaliai apradyta 1 Priede "iTree gyvasis IT
modelis" ir paremta OUM (Oracle Unified Method - tarptautiniais standartais paremta projekty
jgyvendinimo metodika, kuri uztikrina pilng IT gyvavimo ciklo palaikyma). jos laikymasis uztikrina
pagrindiniy projekto kokybés priemoniy taikymag paremta tuo, kad visy uzduoc€iy gyvavimo ciklas
yra vienodas, visoms atliekami numatyti suderinimo ir kokybés kontrolés veiksmai. Tai leidzia
pasiekti prognozuojamy rezultaty. Atitinkamai Gyvojo IT modelio taikymas uZztikrina, kad bus
vykdomos tokios kokybés uztikrinimo priemonés kaip:

Reikalavimy ir apimties valdymas

Techniniy ir zmogiskuyjy iStekliy valdymas.

Problemuy/klaidy valdymas

Testavimo ir diegimo valdymas (Zr. skyriy Kokybés kontrolés priemonés)
Rezultaty valdymas

4.7.3 Kokybés kontrolés priemonés

Pagaminto funkcionalumo kokybés kontrolé paremta testavimo planavimu, atlikimu ir
bandomaja eksploatacija, kas uztikrina, kad bus atlikti visi techninéje specifikacijoje numatyti
patikrinimai:

< Vidinis Tiekéjo testavimas (modulinis), apimantis kiekvieno funkcinio komponento, kaip
pavienio elemento, elgseng, tikrinant kiekvieno elemento logika, skai¢iavimus / funkcijas
ir klaidy apdorojimg, reakcijg j klaidingus veiksmus ir ribines sglygas, su skirtingais
pradiniais duomenimis

< Vidinis integracinis Tiekéjo testavimas, kurio metu patikrinamas logiSkai susijusiy
elementy vidinis integralumas ir susijusiy elementy (pvz., modulio) iSorinés sgsajos su
kitomis susijusiy elementy grupémis (pvz., moduliais), duomeny failais, iSoriniu jvedimu
bei iSvedimu ir pan.;

< |18orinio integravimo Tiekéjo testavimo metu, tikrinamas sistemos integralumas su
iSorinémis sistemomis, iSorinémis sistemos sgsajomis, su kitomis susijusiy elementy
grupémis (pvz., moduliais), duomeny failais, duomeny importas bei eksportas ir pan.

“ Funkcinio Tiekéjo testavimo metu, patikrinamas sukurtos sistemos dalies funkcionalumo
atitikimas specifikacijai, bei atliekami darbo procese numatyti veiksmai, kuriems atlikti
naudojamas sukurtas funkcionalumas.

“ Bandomosios eksploatacijos (priéemimo testavimo) metu jsitikinama, kad pagamintas
funkcionalumas atitinka uZsakymg ir specifikacijg, ir yra tinkamas bandomajai
eksploatacijai, kurios pabaigoje patvirtinamas funkcionalumo tinkamumas eksploatuoti ir
pasiraSomas perdavimo-priémimo aktas..

Testavimo metu rengiami testavimo scenarijai saugomi JIRA, kur susiejami scenarijai su
testuojamais reikalavimais, yra galimybe perzitréti jy statusg ir rezultatus (Zr. 1 Priedas. iTree
gyvasis IT modelis. Skyriy Testavimas).

Taip pat, programavimo metu pagal iTree naudojamas ir aprasSytas taisykles yra automatiskai
atliekami programinio kodo patikrinimai, siekiant uztikrinti, kad jis atitinka geros praktikos
reikalavimus ir yra vienodas nepriklausomai nuo darbuotojo. Detaliau aprasyta 3 Priede. iTree
STE (Static Test Engine).

4.7.4 Rizikos ir kokybés valdymo procesas

Taip pat, projekto prieziliros komitetui yra komunikuojamos esminés (svarbios) projekto
rizikos. Projekto rizikos nurodo projekto neapibréZtumus, kurie reikalauja specialios stebésenos
ir kurie gali sukelti potencialiai galimas problemas. Projekto rizikas projekto valdymo komitetui
pristato tiek UZsakovo, tiek ir Tiekéjo projekto vadovai. Siy riziky jvertinimas atspindimas projekto
komiteto susitikimo protokoluose, nurodant kiekvienos rizikos jvykimo tikimybés ir galimos jtakos
mazinimo veiksmus. Pagrindiniy rizikos veiksniy jvertinimas pateiktas skyriuje Galimy projekto
rizikos veiksniy jvertinimas.
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4.8 Galimy projekto rizikos veiksniy jvertinimas

4.8.1 Rizikos valdymo procesas

Rizikos valdymas yra iteracinis procesas, kuris prasideda pasidlymo rengimo metu, tesiasi per
visg projekto jgyvendinimo laikotarpj (jskaitant garantinés prieziGros laikotarpj) ir, Tiekéjo
dalyvavimo projekte pabaigoje, yra perduodamas UzZsakovui tolesniam vykdymui, taip uztikrinant
testinuma ir po projektiniame laikotarpyje.

Masy taikomg rizikos valdymo procesg salyginai suskirstome j keturis etapus:

r[ Rizikos veiksniy nustatymas j
\"\.
Manjos nzikos Nus?‘yn r.lz.lkm
— veiksniai —
- T
ﬂ Rizikos veiksniy jvertinimas j
4 Rizikos weiksniy
_ kolkybinis ir kiekybinis _
_""---_______ pvertinimas ______----""_

Maujos rizikos r
I Atsako j rizikas veiksmy planavimas j

.

| Rizikos valdymo
o priemongs ' ——

— —— _

Rizikos stebéjimas i kontrolé |

Maujos rizikos -
—

Paveikslas ,Rizikos valdymo procesas*

48.1.1 Rizikos veiksniy nustatymas

Rizikos nustatymas — tai procesas, kuomet nustatomi rizikos faktoriai, kurie galéty pasireiksti
ir paveikti projektg, atskleidZiamos rizikos sglygos ir pasekmés, kaip jos gali paveikti projekta,
jvardijamas rizikos Saltinis (apradoma toliau). Rizikos veiksniy nustatymas néra vienkartinis
Zingsnis, nes projekto veiklos aplinka yra dinaminé — nauji veiksniai gali nuolat atsirasti. Naujus
rizikos veiksnius gali nustatyti ir informuoti bet kuris projekto komandos narys.

4.8.1.2 Rizikos veiksniy jvertinimas

Rizikos veiksniy jvertinimas — tai kokybiné ir kiekybine rizikos veiksniy analizé. Kokybinés
analizés metu atliekamas rizikos veiksniy tikimybés ir poveikio vertinimas bei rizikos veiksniy
rikiavimas pagal prioritetus ir jy potencialig jtakg projekto tikslams. AukSciausio prioriteto rizikos
veiksniams atliekama kiekybiné rizikos analizé, kuria siekiama skaitine prasme (paprastai
projekto kastais ir/ar trukme) nustatyti rizikos veiksnio poveikio laipsnj. UZ §j veiksmg atsako
Tiekéjo ir UZsakovo projekto vadovai.

4.8.1.3 Atsako j rizikg veiksmy planavimas

Atsako j rizikg planavimas — tai veiksmy kdrimo procesas, ieSkant galimybiy iSvengti arba
suSvelninti grésmes projekto tikslams, susidedantis i§ atsakomuyjy priemoniy planavimo,
atsakingy asmeny paskyrimo, reikalingy istekliy numatymo. Sie veiksmai atliekami Projekto
valdymo ir jgyvendinimo grupéje ir auksto prioriteto rizikos yra eskaluojamos Projekto priezitiros
komitetui.

4.8.1.4 Rizikos stebéjimas ir kontrolé

Rizikos stebéjimas ir kontrolé — tai nuolatinis projekto aplinkos stebéjimas, naujy rizikos
faktoriy nustatymas, ankséiau nustatyty veiksniy pakartotinas vertinimas bei atsakomuyjy
priemoniy plano jgyvendinimas. Uz §j veiksmg atsako Tiekéjo ir UZsakovo projekto vadovai.
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4.8.2 Rizikos saltiniai

Rizikos $altiniai atspindi rizikos kilme. Rizikos kilmé gali bati jvairi - vidiné, i8oriné, techniné ar
organizaciné. Rizikos veiksniy suklasifikavimas pagal Saltinius yra svarbus dél keliy priezasciy:

Rizikos 3altinis apibrézia rizikos veiksnio bendrg pobadj ir jmanomag kontrolés lyg;.

Kiekvienas rizikos 3altinis sietinas su skirtingomis priemonémis rizikai mazinti: organizaciné
rizika valdoma kitaip nei techniné.

Rizikos Saltinio iSskyrimas jgalina efektyvaus rizikos valdymo procesy organizavima: skirtingy
rizikos Saltiniy valdymui reikalingos nevienodos Zinios ir jgaliojimai, todél atsakomybé uz atskiry
rizikos Saltiniy veiksniy stebéjima ir kontrolé priskiriama atitinkamiems asmenims.

Projekte numatoma naudoti tokig rizikos veiksniy Saltiniy klasifikacija:

4.8.2.1 Projekto valdymo

Projekto valdymo Saltinis apibrézia rizikas, susijusias su nekokybiSku projekto valdymu:
netikslus arba nesavalaikis projekto darby planavimas, nepakankama kontrolé, komunikavimas
ar bendradarbiavimas.

4.8.2.2 Organizaciniai
Organizaciniy rizikos veiksniy kilmé — riboti organizacijos istekliai, personalo problemos,
reorganizacija, besikei¢iantys vykdomy programy prioritetai, sutrike finansiniai atsiskaitymai.

4.8.2.3 Techniniali
Techninis rizikos veiksniy Saltinis tiesiogiai susijes su diegiama sistema. Jis apima platy
klausimy spektra:

Reikalavimai sistemos funkcionalumui

Sistemos pritaikymas ir s€ékminga plétra

Sistemos integracija su iSorinémis sistemomis

Duomeny perkélimas

Vartotojy pagalbos sistema

Infrastruktdra: techniné jranga, tinklas, sistemos aplinkos

4.8.2.4 ISoriniai

ISoriniai rizikos veiksniai — tai organizacijos iSorinéje aplinkoje vykstantys pasikeitimai, kurie
gali turéti neigiamg jtakg projekto sékmei. ISoriniai rizikos veiksniai kyla dél tiekéjy ar subrangovy
nepalankiy veiksmy, bendros ekonominés situacijos valstybéje ir Sio projekto rémuose ypac didel;
vaidmenj vaidins teisés akty pakeitimai arba ty pakeitimy vélavimai.

4.8.3 Rizikos veiksniy vertinimas

Rizikos veiksniy vertinime naudojame Zemiau pateikiamg rizikos tikimybés, poveikio ir
prioritety klasifikacija.

4.8.3.1 Rizikos tikimybés vertinimas

Rizikos tikimybé — tai rizikos faktoriaus pasireiSkimo galimybé. Naudojame Sias rizikos
tikimybiy kategorijas.

Zema Nedidelé galimybé paveikti projekto plang, padidinti kaStus arba pabloginti
kokybe.

Vidutiné  Galimybé paveikti projekto plang, padidinti kastus arba pabloginti kokybe.

Auksta Galimi esminiai projekto plano pakeitimai, kasty padidéjimas arba kokybés
pablogéjimas.

Lentelé ,Rizikos tikimybé*
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4.8.3.2 Rizikos poveikio vertinimas

Rizikos poveikis — tai rizikos jtakos mastas projekto trukmei, kastams, darby apimdiai,
rezultaty kokybei. ISskiriame tris poveikio lygius - Zemas, vidutinis ir stiprus — kuriy prasmeé
paaiskinta lenteléje.

Projekto Zemas Vidutinis Stiprus
tikslo dimensija
Trukmeé Padidéja iki 10 proc. Padidéja 10-20 proc. Padidéja virs 20
proc.
Kastai Padidéja iki 10 proc. Padidéja 10-20 proc. Padidéja virs 20
proc.
Apimtis Paveikiamos tik Paveikiamos svarbios Poveikis nepriimtinas
nesvarbios rezultaty rezultaty sritys uzsakovui
sritys
Kokybé Pablogéja tik Pabloginimams reikia  Pabloginimas
nesvarbiy sri€iy kokybé uzZsakovo sutikimo nepriimtinas uzsakovui

Lentelé ,Rizikos poveikis®

4.8.4 Rizikos prioriteto nustatymas

Jvertinus kiekvieno rizikos veiksnio pasirei$kimo tikimybe ir poveikio stiprumg nustatomas
rizikos prioritetas.

Rizikos prioritetas = Tikimybé x Poveikis.

Rizikos prioritetas Poveikis
Zemas Vidutinis Stiprus
Tikimybé Auksta Vidutinis Aukstas KritiSkas
Vidutiné Zemas Aukstas Aukstas
Zema Zemas Vidutinis Vidutinis

Lentelé ,Rizikos prioritetai“

4.8.5 Rizikos veiksniy suvestiné

Nr. Rizikos Rizik Tikim Povei Rizik Tikslo Pasekmeés Priemonés
veiksnys 0s ybé? kis® os  dimensijos
Saltini priorit
st etas*

Rizikos plétros projekto metu

1 Pradinéje I \% S A Trukmé Galimos Galimos  rizikos
mfor_mz_icuqe Kokybé pasekmés: mazinimo priemoneés:
pateikti Pl . Proiekt imti
netikslumai Apimtis  ° anuojamos - e rojekto apimties

projekto veiklos i$ abipusis

esmes suderinimas;

klaidingos; e Abipuses rizikos
apimties
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Rizikos
veiksnys

2  Sprendimy
vélavimas

Véluoja
sprendimy
priémimas,
projektinés
dokumentacijo
s perzilra ir
priémimas.

3 Nepakanka
mas arba
neefektyvus
bendravimas

4 PokyCiy /
etapy
tarpusavio
priklausomybé
s, trukdancios
pokycius
jgyvendinti
laiku

0s
Saltini
Sl

KONFIDENCIALU

Rizik Tikim Povei Rizik Tikslo Pasekmeés Priemoneés
ybé? kis® os  dimensijos
priorit
etas*
¢ Numatomas suderinimas ir
rezultaty suvokimas;
neatitikimas e lIteracinis projekto
siektiniems; vykdymas.
o Projekto  veikly
vélavimas
koreguojant ir
taisant klaidas
\% \% \% Trukmé Projekto darby Darby plano
Kokybé vélavimas, papildomi patvirtinimas projekto
kastai, neefektyvus pradzioje, griezta
Apimtis projekto  komandos darby eigos kontrole,
darbas. prioritety nustatymas
bei démesio telkimas
j svarbiausiy
sprendimy savalaikj
priémima.
z S Vv Kokybé Galimos Galimos  rizikos
pasekmés: mazinimo priemones:
e Nesutapimai e Komunikavimo
suvokiant plano
bendrus projekto parengimas ir jo
tikslus ir projekto laikymasis.
eigos kryptj; e Nuolatiniai
e Rezultaty susitikimai,
neatitikimas tarpiniy rezultaty
tikslams derinimas ir
patvirtinimas.
\% S A Trukme Galimos Galimos  rizikos
Kokybé pasekmes: mazinimo priemones:
I Numatyta e Kiek galima
Apimtis projekto  trukmé anksciau su
yra Perkandiosios
nepakankama; organizacijos

e Perkanciosios
organizacijos

vykdoma veikla
gali bati
stabdoma

pagalba
sudaromas ir
suderinamas
projekto
jgyvendinimo
grafikas;

Esant reikalui ir
galimybei darbai
perplanuojami.
Jvykus rizikai,
atliekamas
papildomy
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Nr. Rizikos
veiksnys

5  Susijusiy
sistemy
tobulinimas

6 Pokyciy
kdrimas arba
diegimas
uztrunka ilgiau
nei tikétasi.

7  Sistemos
dokumentacijo
s bei duomeny
praradimas

Rizik Tikim Povei Rizik Tikslo
ybé? kis® os

0s

Saltini

Sl

P

O

P

z

N«

KONFIDENCIALU

Pasekmés Priemoneés
dimensijos

priorit

etas*
resursy pagalba
atliekamas
pokyciy
atsiejimas.

S A Trukmé Galimos Galimos  rizikos
Kokybé pasekmes: mazinimo priemonés:
Apimtis Integracijai  galie Susijusiy sistemy

prireikti susijusiy trikstamas
sistemy funkcijas
tobulinimo; identifikuoti ir
e Pakeitimai uzsakyti kuo
susijusiose anksciau;
sistemose  galie Periodiskai
turéti dideles stebéti ir
jtakos daromiems kontroliuoti  kitas
pakeitimams  ir (susijusias)
organizacijos sistemas bei jose
veiklai. vykdomus
pakeitimus.

S A Trukme Galimos Galimos  rizikos
Kokybé pasekmés: mazinimo priemonés:

o Projekto ¢ Reikalavimus
jgyvendinimo sgsajoms
vélavimas; apibréziami kaip

e Padideje projekto galima ankscCiau
jgyvendinimo (pradinéje
kastai specifikavimo

stadijoje)

o Tiekéjas
pradinéje
projekto stadijoje
mobilizuoja visus
reikiamus
resursus
uztikrinangius
sékmingag
projekto
jgyvendinimg

S A Kokybé Galimos Galimos  rizikos
Trukme pasekmes: mazinimo priemones:

e Vélavimas e Projekto
priduoti projekta; dokumentacijos

¢ Papildomas aplinky rezerviniy
laikas atstatyti / kopijy darymas;
atkuri  prarastg e Papildomos
informacija. aplinkos
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Nr. Rizikos
veiksnys

8 Resursy
trdkumas
(tiekéjo
atstovai)

9 Resursy
trdkumas
(uzsakovo
atstovai)

1 Sistemos
0 nasumas

Rizik Tikim Povei Rizik Tikslo

0s
Saltini
Sl

ybé? kis®
Z \Y;
Z \Y;
AV

Lentelé ,Pradinés projekto rizikos*

os dimensijos

priorit
etas*
V Kokybé
Apimtis
Trukmé
\% Trukmé
Kokybé
A Kokybé
Kastai

KONFIDENCIALU

Pasekmés Priemoneés
turéjimas, kuri
pastoviai
suvienodinama.

Galimos Galimos  rizikos
pasekmés: mazinimo priemonés:

e Projekto e Reikiamy resursy

jgyvendinimo identifikavimas
vélavimas; projekto

e Laiku neatlikti pradinéje fazéje;

pakeitimai jtakoja ¢  Trikstamos
Perkanciosios kompetencijos
organizacijos paieSka rinkoje
veiklg bei uztikrinamas
savalaikis
jsitraukimas j
projekto eiga.
Galimos Galimos  rizikos
pasekmés: mazinimo priemones:
e Didelé kaita ¢  Perkancioji
jtakoja  projekto organizacija
jgyvendinimo uztikrina  sriciy
trukme; specialisty

e Nepakankamas jsitraukimg  nuo

veiklos Zzinojimas projekto pradzios
neuztikrina bei dalyvavima
reikiamos visoje  projekto
atliekamy eigoje;
pakeitimy e Resursy kaitos
kokybés. atveju Visos
Zinios kaupiamos
dokumentacijos
sistemoje taip

ISauges vartotojy

uztikrinamas
Ziniy perdavimas.

Veikloje svarbiy ir

nepasitenkinimas dazniausiai

Neefektyvus

naudojamy

techniniy istekliy funkcionalumy

panaudojimas

nasumo
sidlomo

testavimas,
veiksmy

plano parengimas ir
jgyvendinimas

! Rizikos $altinis: P — projekto valdymo, O — organizacinis, T — techninis, | — iSorinis
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2 Tikimybé: Z — Zema, V — viduting, A — auksta

3 poveikis: Z — zemas, V — vidutinis, S — stiprus

4 Rizikos prioritetas: K — kriti§kas, A — auksta, V — vidutinis, Z — Zemas
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5 Sistemos architektiros suvokimas (L2)

5.1 Esamos architektiros jvertinimo detalus aprasymas

Siame skyriuje pateikiama informacija apie sistemos logine bei technine architektiirg. Pateikta
sistemos architektira atspindi Sio pasidlymo ruoSimo metu mdsy turimas Zinias bei vieSai
prieinamg informacijg apie sistemg ir turéty bati traktuojama kaip pradiné sistemos architektara,
kurig mes sitlome patikslinti ir suderinti su Perkancigja organizacija pradiniuose projekto vystymo
etapuose ir detaliai aprasyti atskiru techninés specifikacijos dokumentu.

Projekto pradzioje sukurtas techninés specifikacijos dokumentas baty atnaujinamas
tolimesnio SFMIS2014 vystymo metu. Sis dokumentas baty vieningas ir aktualiausias
SFMIS2014 sistemos architektlros parametrus atspindintis dokumentas, kuris atlikus bet kokius
architektdros pakeitimus turéty bdti atnaujinamas taikant konfiglracijos kontrolés strategijos
reikalavimus, t.y. nurodant pakeitimo versija, autoriy, priezastj ir kita.

Techninés specifikacijos dokumente bty apraSoma ne tik egzistuojanti sistemos architektdra,
bet taip pat nurodomos testiniy aplinky konfigdracijos, Siy aplinky naudojimo parametrai bei jy
paskirtis.

5.1.1 Loginé architektura

SFMIS2014 administruoja sudétingus veiklos procesus. Veiklos procesy vykdyme dalyvauja
ne viena organizacija, skirtingi fiziniai bei juridiniai asmenys. Manome, kad esminis SFMI1S2014
loginés architektiros uzdavinys, kad skirtingose organizacijose vykdomi veiklos procesai baty
automatizuojami vieningai SFMIS2014. PareiSkéjai ar jgyvendinancios institucijos turi bati jgalls
veiklos funkcijas vykdyti vien tik SFMIS2014 posistemyje. SFMIS2014 turi iki minimumo sumazinti
veiklos procesy vykdyme dalyvaujanciy pusiy tiesioginj bendravimg (nenaudojant SFMIS2014).
Tai teigiame atsizvelgiant | masy turima praktikg kuriant kitas ES paramg administruojancias
sistemas bei atsizvelgiant | ES reglamenty nuostatas.

Vystant SFMIS2014 mes ir toliau stengsimés iSlaikyti vieningg ES pramos administravimo
procesg neatsizvelgiant | tai, kad SFMIS2014 naudojasi didelis skai€ius skirtingas funkcijas
vykdandiy organizacijy.

Taip pat norime pabréZti, kad suprantame jog SFMIS2014 privalo pateikti savo naudotojams
paslaugas (funkcijas), kuriy naudojimas privalo bati grindZiamas internetine prieiga ir nereikalauti
naudotojy darbo stotyse jdiegti specializuotos programinés jrangos, reikalingos sistemos funkcijy
naudojimui.

IS kitos pusés SFMIS2014 yra sistema, kuri informacijos ir funkcijy pateikimui privalo
jgyvendinti sgsajas su jvairiomis iSoriniy institucijy sistemomis, taCiau tuo paciu naudotojams
informacijg ir prieigg prie funkcijy privalo pateikti homogeniniame ir standartizuotame pavidale,
sudarant galimybe greitai ir nesudétingu badu susirasti reikimg informacijg arba paslaugg. Masy
nuomone, prieigos prie informacijos ir paslaugy greitis yra vienas esminiy sistemos naudojimo
kriterijy.

Toliau pateikiamas pagrindiniy SFMIS2014 moduliy ir juos sudarangiy komponenty
jvertinimas atliktas remiantis vieSai prieinama informacija. Tose vietose, kur informacijos rasti
nepavyko iSdéstytos prielaidos kaip moduliai galéty bati jgyvendinti. Prielaidos remiasi gergjg
analogiSky sistemy konstravimo praktika bei turima patirtimi.

SFMIS2014 loginés architektdros pagrindg sudaro septyni pagrindiniai moduliai:

Projekty modulis

Moké&jimy modulis

Kontrolés modulis
Administravimo modulis
Analizés modulis

Duomeny mainy svetainé (DMS)
Dokumenty saugykla.
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Paveikslélyje Zemiau pateikiamas konceptualus SFMIS2014 loginés architektlros grafinis
pavaizdavimas:

5 tagat
runtatyme
kg

. s
Ovormeny beut vy bask

vvvvvvvv

Paveikslas “SFMIS2014 konceptuali loginé architektdra”

5.1.1.1 Projekty modulis

Pagrindinés Sio modulio funkcijos yra: kvietimy teikti paraiSkas registravimas; paraisky
registravimas, duomeny jvedimas; paraisky tikrinimas ir vertinimas (patikrinimas, atmetimas,
priémimas); paraiSky Salinimas; paraiSkos pakeitimy registravimas, patikrinimas, atmetimas,
aktyvavimas; iSankstinio paraisky patikrinimo rezultaty jvedimas; paraiSky vertinimo rezultaty
apskundimas; priminimy sukdrimas; dokumenty pridéjimas; projekty atrankos komiteto
rekomendacijy jvedimas; tarpinés institucijos sprendimo deél paramos skyrimo jvedimas; paramos
sutarties duomeny jvedimas, paramos sutarties tvirtinimas ir spausdinimas; paraiSky ,Mano
paraiSky“ grupei priskyrimas ar pasalinimas; projekto vykdymo pradéjimas; sutarties duomeny
keitimas ir tvirtinimas; projekto nutraukimas; projekto sustabdymas; projekto baigimas.

Pagrindiniai modulio naudotojai yra Jgyvendinancios institucijos.
Modulis sudarytas i$ Siy komponenty:

¢ Kliento lygmenj jgyvendinantys komponentai: Java technologija pagrindu suskurtos duomeny
suvedimo bei validacijos formos, elektroninés formos PDF formate (pareiSkéjy pateikty
duomeny importui), nustatytos formos ataskaitos, generuojamos sistemos.

e SFMIS2014 transakciné duomeny bazé: duomeny bazés objektai, kuriy pagalba kaupiami
SFMIS2014 naudojami duomenys, atliekamos duomeny validacijos bei transformacijos,
realizuotos duomeny pateikimo kliento lygmeniui funkcijos ir kita.

e Sasajos su DMS komponentas: komponentas jgyvendinantis duomeny priémimo i§ DMS
modulio funkcijas, taip pat funkcijas, kuriy pagalba teikiama informacija, reikalinga DMS
realizuotoms paslaugy formoms uzpildyti ir pateikti.

5.1.1.2 Mokéjimy modulis

Pagrindinés Sio modulio funkcijos yra: elektroninio formato mokeéjimo prasymo, avansinio
mokéjimo prasymo, pradinio mokéjimy prasymy teikimo grafiko sukirimas; projekty sarasy
perzidra, atrinkimas ir spausdinimas; projekty perzilra ir atrinkimas; mokéjimo prasymo
informacijos perZidra; iSmokéty sumy pagal biudZetg ir finansavimo Saltinius atvaizdavimas;
mokéjimo praSymo ir jo daliy buseny keitimas; mokéjimo pradymo ir jo daliy klaidy taisymas
atlikus apmokéjima; mokeéjimo prasymo daliy sgraso perZzidra ir spausdinimas; mokéjimo sgraso
perZilra ir spausdinimas; mokeéjimo pradymo bendryjy duomeny registravimas; mokéjimo
praSymo daliy duomeny registravimas ir administravimas; sprendimo dél 1éSy iSmokejimo
sustabdymo administravimas; iSskaidyty sumy apvalinimas ir kompensavimas; patirty iSlaidy
dokumenty kontroliavimas; paraiSky asignavimy valdytojams registravimas; avansinio mokéjimo
praSymo registravimas; PVM mokéjimo prasymo registravimas; projekty sgraso su PVM
duomenimis perzilra ir spausdinimas; pradinio mokéjimo prasymy teikimo grafiko registravimas;
esamos mokéjimo prasymy teikimo grafiko situacijos atvaizdavimas; planuojamy mokéjimo
praSymy sgrasSo perzilra ir spausdinimas; prognozuojamy iSmokéti 1éSy skaiCiavimas ir ataskaity
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formavimas; grazintiny |éSy informacijos atvaizdavimas; grazintiny |éSy registravimas ir
administravimas; grazintiny lé8y ir grgzinimy bdseny keitimas ir klaidy taisymas; grazintiny lesy
ir gragzinimy sgrasy perzidra ir atrinkimas; projekto grazintiny léSy saraso perzilra; grazintiny ir
grazinty 1éSy ataskaity formavimas ir spausdinimas; grgzintiny 1éSy formos formavimas;
dokumenty pridéjimas ir administravimas; pranedimy projekto  vykdytojams ir
administruojanciosioms institucijoms dél grazintiny ir grazinty 1€y formavimas ir siuntimas;
koreguojamy lé8y registravimas ir administravimas; koreguojamy 1éSy biseny keitimas ir klaidy
taisymas; koreguotiny leSy sgraSy perzidra ir atrinkimas; projekto koreguotiny léSy sgraso
perzidra; koreguojamy léSy formos formavimas; dokumenty pridéjimas ir administravimas; islaidy
deklaracijy rinkiniy administravimas ir ataskaity spausdinimas; iSlaidy deklaracijy
administravimas; iSlaidy deklaracijy mokéjimo praSymo daliy sgraSo administravimas; iSlaidy
deklaracijy, iSlaidy deklaracijy rinkiniy dokumenty administravimas; iSlaidy deklaracijy rinkinio
grazintiny ir grazinty lésy ataskaitos administravimas; metiniy sgskaity administravimas; sgskaity
EK rinkiniy administravimas ir ataskaity spausdinimas; metiniy saskaity dokumenty
administravimas; duomeny, teikiamy EK per SFC, paruo$imas.

Pagrindiniai modulio naudotojai yra Jgyvendinancios institucijos.
Modulis sudarytas i$ Siy komponentuy:

¢ Kliento lygmenj jgyvendinantys komponentai. Detaliau apraSyta skyriuje Projekty modulis.
e SFMIS2014 transakciné duomeny bazé. Detaliau aprasyta skyriuje Projekty modulis.
e Sgsajos su DMS komponentas. Detaliau aprasyta skyriuje Projekty modulis.

5.1.1.3 Kontrolés modulis

Pagrindinés Sio modulio funkcijos yra: patikry vietoje atrinkimas ir ataskaity spausdinimas;
pazeidimy administravimas; projekty, jtarimy apie pazeidimg, pazeidimy ir pranesimy atrinkimas
ir spausdinimas; pazeidimy duomeny klaidy taisymas; pazeidimy tyrimo iSvados duomeny
registravimas; pazeidimy informacijos registravimas; pranesimy apie pazeidimus registravimas;
audito ir kity patikrinimy pastebéjimy ir rekomendacijy paieSka, registravimas, tikrinimas ir
administravimas, audito ir kity patikrinimy pastebéjimy ir rekomendacijy dokumenty pridéjimas ir
administravimas; panaudojimo plano ir jsipareigojimy plano duomeny registravimas ir
spausdinimas; stebésenos rodikliy administravimas visais lygiais; stebésenos rodikliy
agregavimo administravimas; stebésenos rodikliy apibendrintos ataskaitos spausdinimas;
projekto stebésenos administravimas; procesy stebésena; stebésenos kortelés perZiira;
priemoniy jgyvendinimas; detalizavimo plano stebésena; virSkontraktavimo stebésena;
detalizavimo plano duomeny registravimas ir spausdinimas.

Pagrindiniai modulio naudotojai yra Jgyvendinancios institucijos.

Modulis sudarytas i$ Siy komponentuy:
¢ Kliento lygmenj jgyvendinantys komponentai. Detaliau apraSyta skyriuje Projekty modulis.
e SFMIS2014 transakciné duomeny bazé. Detaliau apradyta skyriuje Projekty modulis.

5.1.1.4 Administravimo modulis

Pagrindinés Sio modulio funkcijos yra: jvykiy, priminimy ir praneSimy administravimas; pradinis
bendryjy zinyny uzpildymas; projekty sarasy ir kvietimy teikti paraiSkas administravimas;
priemoniy jgyvendinimo plany ir kvietimy teikti paraiSkas plany administravimas; naudotojy teisiy
ir jy rinkiniy administravimas.

Sio modulio naudotojai yra Finansy ministerija ir ]gyvendinangios institucijos.

Modulis sudarytas i$ Siy komponentuy:
¢ Kliento lygmenj jgyvendinantys komponentai. Detaliau apraSyta skyriuje Projekty modulis.
e SFMIS2014 transakciné duomeny bazé. Detaliau apradyta skyriuje Projekty modulis.

5.1.1.5 Analizés modulis

Pagrindinés Sio modulio funkcijos yra: visy moduliy duomeny agregavimas ir jy parengimas
sudétingoms ataskaitoms; duomeny jvairiais pjaviais teikimas; galimybés savarankisSkai kurti
duomeny analizés ataskaitas sudarymas.

Sio modulio naudotojai yra Finansy ministerija ir Jgyvendinangios institucijos.
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VieSai prieinama informacija apie Sio modulio jgyvendinimg yra priestaringa. SFMIS
nuostatuose minima, kad Sis modulis yra sudedamoji SFMIS2014 posistemio dalis. Tuo tarpu
konkurso salygy Techninéje specifikacijoje minima, kad SFMIS2014 posistemyje Sis modulis néra
realizuotas ir jis turés bati sukurtas, t.y. SFMIS2014 logine architektirg aprasanciame skyriuje
nurodyta ,SFMIS2014 plétros metu turés bati sukurtas analizés modulis, kuris turi bati pritaikytas
naudotojams gauti reikiamas ataskaitas pagal formavimo metu pasirenkamus kriterijus i$ anksto
apibréztos kriterijy aibés (parametrinés ataskaitos, ataskaitos i pasirinkty dimensijy pagal
pasirinktinj grupavima).”.

Darome prielaidg, kad Sio modulio kol kas néra. Numatome galimybe jj realizuoti tokiy
komponenty pagalba:

e MS PowerBI* pagrindu sukurty analizés priemoniy komponentas.
e Analizei parengty duomeny saugykla (kubai).

*Detalios analizés metu, baty atliktas papildomas tyrimas siekiant iSsiaidkinti papildomus
Uzsakovo poreikius analizés moduliui ir suderintas galutinis Analizés modulio sprendimas,
iSnaudotos kitos turimos perkanciosios organizacijos analizés priemonés ar Kkiti jrankiai.

5.1.1.6 Duomeny mainy svetainé (DMS)

Pagrindinés Sio modulio funkcijos yra: interaktyviosios formos ir (arba) formos, kurios i§ anksto
uzpildomos pagal tam tikrais projekto jgyvendinimo etapais iSsaugotus duomenis, automatinio
skaic¢iavimo funkcijos, automatiniai valdikliai, kuriais kiek jmanoma sumazinama pakartotinio
keitimosi dokumentais ar informacija tikimybé; praneSimy, kuriais pareiSkéjai ir (ar) projekty
vykdytojai informuojami apie galimus atlikti tam tikrus veiksmus, kdrimas; visy DMS tvarkyty
ankstesniy duomeny ir dokumenty prieinamumas, taip pat projekty duomeny perziira; sutarciy
administravimas; elektroniniy duomeny ir dokumenty teikimas; pareiSkéjy ir (ar) projekto
vykdytojy informavimas ir komunikavimas su jais.

Sio modulio naudotojai yra Projekty vykdytojai.
Modulis sudarytas i$ Siy komponentuy:
DMS teikiamy paslaugy komponentas
E-paraso komponentas
Darbo su elektroninémis formomis (RDF formomis) komponentas

Autorizavimo ir autentifikavimo komponentas
DMS duomeny bazé.

5.1.1.7 Dokumenty saugykla
Pagrindinés Sio modulio pagrindinés funkcijos yra: elektroniniy dokumenty saugojimas,
dokumenty versijy kidrimas, dokumenty paieskos atlikimas.

Pagrindiniai modulio naudotojai yra Jgyvendinancios institucijos.
Modulis sudarytas i$ Siy komponentuy:

e SahrePoint aplikacija skirta dokumenty paieskai ir perzidrai
e Dokumenty saugykla.

5.1.2 Techniné architektiira

Paveikslélyje Zemiau pateikiama tikétina SFMIS2014 techninés architektiros komponenty
iSdéstymo schema:
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Paveikslas “Techniné architektdra”

Zemiau pateikiama lentelé, kurioje nurodyta programiné jranga naudojama paveikslélyje
pavaizduoty komponenty realizacijai. Programiné jranka nurodyta remiantis konkurso salygy
Techninéje specifikacijoje pateikta informacija.

Aplikacija Komponentas ApraSymas

Tinklo apkrovos  Komponentas uztikrinta DMS apkrovos balansavimag
balansuotojas per skirtingus aplikacijy serverius.

Naudojama standartiné programiné jranga: Tomcat
aplikacijy serveris.
DMS Aplikacija Komponentas realizuoja DMS veikimo logikg. DMS
veikimo logika realizuota Java programavimo kalba.

Naudojama standartiné programiné jranga: WildFly
application runtime, Tomcat, Apache ActiveMQ.

Duomeny bazé Komponentas uztikrina DMS duomeny i§saugojimg ir
atgaminima.

Naudojama standartiné programiné jranga: Microsoft
SQL Server 2012 Standart Edition.

Integraciné Sasajy su Sgsajy su i8orinémis ir vidinémis sistemomis
platforma iSorinémis paslaugos realizuotos panaudojant jvarius standartus,
sistemomis t.y.: Ziniatinklio paslaugos (angl. Web Services), Java

paslaugos pranesimai (JMS), FTP ir pan.
SFMIS2014 Aplikacija Komponentas realizuoja SFMIS2014 veikimo logika.

Komponentg sudaro virtualizuoti pagrindinis ir rezervinis
aplikacijy serveriai. SFMI1S2014 posistemiy veiklos logika
realizuota Java programavimo kalba.

Naudotojo sagsaja sukurta panaudojant JSF ir Apache
MyFaces Trinidad technologijas. Duomeny mainai tarp
aplikacijy serverio bei duomeny bazés atliekami
EclipseLink pagalba.

Ataskaity generavimui naudojamas Microsoft SQL
Server Reporting Services.

Duomeny apsikeitimui su VBAMS naudojama
specialiai tam sukurta aplikacija, kuri periodiskai
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Duomeny baze

Dokumenty Aplikacija
saugykla

Duomeny bazé

Analizés Aplikacija
modulis

Duomeny bazé

KONFIDENCIALU

suformuoja koduotas bylas ir padeda | diskg arba, jei yra,
paima koduotas bylas ir integruoja j sistema.

Naudojama standartiné programiné jranga: WildFly
application runtime.

Komponentas  uztikrina SFMIS2014  duomeny
iSsaugojima ir atgaminima.

Duomeny bazéje yra tam tikras skaiCius schemuy,
kuriose saugomi duomenys.

Duomenys saugomi atskirose byly grupése (angl.
filegroup), suskirstyti pagal logine priklausomybe. Siuo
metu duomeny bazé uzima 600GB, i$ kuriy 550GB
sudaro prikabinty byly informacija. Kas naktj tam tikru i$§
anksto nustatytu laiku vykdomos proceddros (per SQL
Server Agent jobs), atlieka veiksmus, reikiamus
SFMIS2014 veikimui uztikrinti.

Naudojama standartiné programiné jranga: Microsoft
SQL Server Standart Edition.

Komponentas realizuoja dokumenty saugyklos
veikimo logikg. Dokumenty (faily) saugojimui
(archyvavimui) naudojamas Microsoft SharePoint Server
2013 serveris, kuriame naudojant web services per
SharePoint APl dokumentus talpina ir paima specialiai
sukurta aplikacija.

Naudojama standartiné programiné jranga: Microsoft
SharePoint.

Komponentas  uztikrina  dokumenty saugyklos
duomeny iSsaugojimg ir atgaminima.

Naudojama standartiné programiné jranga: Microsoft
SQL Server Standart Edition.

Komponentas realizuoja analizés modulio veikimo
logika.

Kol kas nerealizuota. Siiloma naudoti standartine
programiné jranga: Microsoft Power Bl.

Komponentas uztikrina analizés modulio duomeny
iSsaugojimg ir atgaminima.

Kol kas nerealizuotas. SiGloma naudoti standartiné
programiné jranga: Microsoft SQL Server 2014 Standart
Edition.

5.2 Technologiniy (programiniy) pakeitimy sprendimy
architektiroje detalus aprasymas

5.2.1 Analizés modulis

Atsizvelgiant | Techninés specifikacijos reikalavimg, kad SFMIS2014 plétros metu turés bati
sukurtas analizés modulis, skirtas teikti ataskaitas formuojamas pagal parametrus, ar pagal
pasirinktas dimensijas su pasirinktu grupavimu, manome, kad daugiausia vertés sukurty
pilnavercio Bl (Business Intelligence) sprendimo diegimas, kuris jgyvendinty aprasytus poreikius,
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taip pat leisty vartotojams patiems kurti ir dalintis naujomis ataskaitomis, atlikti informacijos
analize ir greitai iSmokstamas.

Pagal 2017 m. vasario 21d. Gartner ataskaitg (Magic Quadrant for Business Intelligence and
Analytics Platforms), kurioje vertinami pasaulinio lygio Bl jrankiai, jy privalumai / trikumai ir
tolesnés perspektyvos, galima teigti, kad geriausiai reitinguojamas Microsoft Power BI.

@ Tableau @ Microsoft
@ ik
Alteryx @ @S
® SAS . _IBM
Birst @  TIBCO Software L
Oracle @y @ Salesforce
j [ J Sisense
Board Intemnational MicroStrzteqy [ @ ClearStory Data
_DUmU [ ] ThoughtSpot
Information Builders g @ [ ]
Yellowfn @  Logi Analytics
=
=2
=1
w
i
o Pyramid Analytics @ @ Zoomdata
> Datameer Pentaho @
S (]
o
=
COMPLETENESS OF VISION As of February 2017

Paveikslas. “Bl ir analizés jrankiy vertinimo matrica pagal Gartner”

Microsoft Power Bl iSsiskiria tuo, kad savyje apjungia sudétingus duomeny paruosimo,
analizés ir atvaizdavimo sprendimus ir sugeba tai padaryti vartotojui patogiu badu. Todél tai yra
vienas lengviausiai ir paprasc¢iausiai naudojamy Bl jrankiy, pasizymintis aktyvia bendruomene,
kuri kuria ir dalinasi Power BI papildomomis funkcijomis ir kurios déka galima greitai rasti i§samig
mokomajg medZiagg ar gauti pagalbg. Nepaisant paprastumo, Power Bl leidZia atlikti sudétingas
analizes, i8naudoti kompiuterio mokymo (machine learning) galimybes ir pateikti iSmanias
jzvalgas vieningoje platformoje ir jrankiy gamoje ir tuo paciu yra vienu sparciausiai vystomy Bl
jrankiy pasaulyje.

Atsizvelgiant j tai, kad Microsoft Power Bl yra:

Atitinka nurodytus poreikius ir apribojimus SFMIS2017 analizés moduliui
Geriausiai jvertintas Bl jrankis pagal Gartner

Intuityvus ir patogus naudoti

Jgalina vartotojus patiems keisti ir kurti ataskaitas

Analizés modulio karimui, sidlytume naudoti Microsoft Power Bl jrankj. Detalios analizés
metu, bity atliktas papildomas tyrimas siekiant iSsiaiSkinti papildomus Uzsakovo poreikius
analizés moduliui ir suderintas galutinis Analizeés modulio sprendimas bei bisima architektdra.

5.2.2 Sistemos sasajy modernizavimas

Sgsajas tarp SFMIS2014 aplikacijy bei sgsajas su heterogeniniy aplinky Perkanciosios
organizacijos vidinemis ir iSorinémis sistemomis mes sitlome jgyvendinti panaudojant tinklines
paslaugas (angl. ,Web Services®). Sgsajoms jgyvendinimui mes sillome naudoti atvirus
standartus, tokius kaip XML, XSD (XML Schema), WS-I, SOAP, WS-Security. Taciau Projekto
analizés etapo metu nustadius, kad sagsajos su konkre¢iomis vidinémis ar Perkanciosios
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organizacijos atzvilgiu iSorinémis sistemomis, naudojant tinklines paslaugas dél vienokiy ar
kitokiy priezasCiy negali bati jgyvendintos, mes pasillysime ir su Perkandigja organizacija
suderinsime alternatyvius sgsajy jgyvendinimo badus.

Remiantis masy sukaupta ilgamete informaciniy sistemy kdrimo praktika, esant galimybei
sgsajas tarp skirtingy informaciniy sistemy mes visuomet sitlome jgyvendinti kaip asinchronines
sgsajas. Tai pagrinde yra sglygojama Siy priezasc€iy:

e Asinchroninés sgsajos jgalina sukurti silpnai susiety (angl. ,Loosely Coupled®) sistemy
integracijos schema, kuri uztikrina sistemy veikima (tegu ir su apribotu funkcionalumu) net
tuo atveju, kuomet susijusios sistemos néra prieinamos, kas savo ruoztu padidina integracijos
schemoje veikianCiy sistemy veikimo autonomiSkuma.

e Asinchroninés sgsajos jgalina valdyti integracijos schemoje veikian€ioms sistemoms jy
naudotojy generuojamg apkrova.

PavyzdZiui, jei sistemos A naudotojo funkcijos jvykdymui yra reikalinga sgveika su sistema B
ir $i sgveika yra jgyvendinama kaip sinchroniné, tuomet minétos funkcijos sistemoje A jvykdymui
yra reikalinga, kad jos vykdymo metu sistema B baty prieinama sistemai A. Jei minétos funkcijos
vykdymo metu dél kokiy nors priezasCiy sistema B sistemai A néra prieinama, funkcijos
jvykdymas tampa nejmanomu. I8 kitos pusés, sistemos A sgveika su sistema B generuoja
pastarosios sistemos apkrova, nes sistema B reaguodama j sistemos A kreipinj privalo atlikti tam
tikrg darba (priimti sistemos A uzklausg, jg apdoroti bei grazinti apdorojimo rezultatus). Tuo
atveju, jei Si sgveika yra jgyvendinta kaip sinchroniné, sistemos A generuojama apkrova sistemai
B i§ esmés yra sglygojama ne tik darbo, kurj privalo atlikti sistema B reaguodama j sistemos A
kreipinius, apimties, bet ir sistemos A naudotojy skaiciaus bei jos eksploatavimo ypatumy. Galima
sakyti, kad sinchroninés sgveikos atveju minétos funkcijos vykdymo metu sistemos A naudotojai
patampa ir sistemos B naudotojais. Dauguma atvejy tai yra nepageidaujama, nes sistema B gali
bati sukurta nejvertinus tokio jos panaudojimo atvejo. Tuo tarpu asinchroninés sgveikos tarp
sistemy jgalina sékmingai iSspresti abi aukS¢iau jvardintas problemas. To paties sgveiky tarp
sistemy A ir B atveju, sistema A vietoje betarpisko kreipinio j sistema B patalpina kreipinj j kreipiniy
eile. Sistema B iSima kreipinius i$ eilés, juos apdoroja ir patalpina atsakymus | atsakymy eile, i$
kur juos pasiima sistema A. Kreipiniy j sistemg B patalpinimui j eilé néra batina, kad kreipinio
bati apdorojami sistemai B ,patogiu” laiku ir naudojant tiek procesuy, kiek tai leidZia sistemos B
pajégumai.

Taip pat, atsizvelgdami j 2009 m. gruodZio 16 d. LR Vyriausybés nutarime Nr. 1659 ,Dél
vieSojo administravimo institucijy informaciniy sistemy sgveikumo sistemos naudojimo teikiant
vieSgsias ir administracines paslaugas elektroninéje erdvéje” rekomendacijas naudoti VieSojo
administravimo institucijy informaciniy sistemy sgveikumo sistemos paslaugas, nurodytas
VieSojo administravimo institucijy informaciniy sistemy interoperabilumo sistemos funkcionavimo
taisyklése, patvirtintose Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés direktoriaus 2008 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. T-228, mes sillome s3gsajas su
Perkanciosios organizacijos atzvilgiu idoriniy valstybés institucijy informacinémis sistemomis ir
registrais jgyvendinti, pasinaudojant VIISP duomeny teikimo per iSorinj komponentg paslauga.

5.2.3 Sistemos karkaso pakeitimas

Projekto metu numatoma pereiti prie naujo karkaso. Peréjimo prie naujo karkaso detalus
projektas apraSytas skyriuje ,Programinio karkaso pakeitimo detalus projektas*.

5.3 Siulomy sistemos pakeitimy rizikos veiksniy jvertinimas

Projekto jgyvendinimo metu bus vykdoma sistemos rekonstrukcija ir plétra, atliekant funkcinius
programinés jrangos pakeitimus. Numatomi naujo funkcionalumo ir karkaso diegimo darbai kai
kuriose posistemeése neiSvengiamai iS8auks visiSkai naujy programiniy moduliy sukdrimg, kurie
pakeis iki tol naudotus programinius modulius. Turint omenyje SFMIS2014 paskirtj ir reikalavimus
jos veikimo nenutriakstamumui, reikalinga uztikrinti, kad pereinamasis laikotarpis nuo senosios
prie naujosios programinés jrangos naudojimo buty maksimaliai sklandus. Todél turi bati numatyti
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pereinamojo laikotarpio sprendimai, suplanuoti darbai bei tinkamai pasiruosta Siy darby
jgyvendinimui.
Mes sillome tokias perinamojo informacinés sistemos laikotarpio valdymo priemones, kuriy

kiekvienos taikymas ar netaikymas bus suderinti projekto pradiniuose etapuose atlikus detalig
vykdomos veiklos bei naudojamos programinés jrangos funkcionalumo analize:

Priemoné Aprasymas

Pereinamojo Naujy pakeitimy jdiegimo laikotarpiu bus stengiamasi nenutraukti
laikotarpio  derinimas vykdomos veiklos, taiau pereinamasis laikotarpis neiSvengiamai jtakos
su darbuotojy darbuotojy kasdienybe, nes reikés pereiti prie naujo sistemos
apkrovimu funkcionalumo naudojimo. Taip pat pakeitus karkasg gali keistis jau

realizuoty funkcijy vykdymas. Jei pereinamojo laikotarpio darbai sutaps
su veikloje vykdomais kritiniais procesai, kuriy metu darbuotojy
apkrovimas padidéja, tai nukentés arba veiklos procesy vykdymas, arba
naujo funkcionalumo diegimo darbai.

Siekiant iSvengti per didelio darbuotojy apkrovimo perinamojo
laikotarpio darbus bus stengiamasi atlikti laikotarpyje, kuriame
darbuotojy apkrovimas yra maziausias. Kada apkrovimas yra
maziausias bus derinama projekto analizés etape, taCiau jau dabar
matoma, kad ménesio pradzioje perkélimo darby vykdyti nederéty, nes
tuo metu daugelyje jmoniy vykdomas praeito laikotarpio uzdarymas,
jvairiy ataskaity teikimas ir kita. Manome, kad Siame laikotarpyje
darbuotojy apkrovimas padidéja ir papildomy veikly jiems nereikéty
uzkrauti.

Panasi sistemos  Pereinamasis laikotarpis praeis sklandziau, jei naujai sukurtos
iSvaizda ir priemonés bus panasios j sengsias tiek iSvaizda, tiek funkcionalumu.
funkcionalumas Supaprastés naudotojy apmokymo procesas.
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6 Paslaugy apimties jvertinimo suvokimas (L3)

6.1 Mokéjimy administravimo procesy numatomy SFMIS2014
detalus projektas

ISnagrinéjus Mokéjimy administravimo procesa (Techninés specifikacijos 8 priedas) nustatyta,
kad $is procesas jau realizuotas. Sio proceso realizacijos bei sukurty elementy apra$ymas
pateiktas SFMIS dokumentacijos svetainéje (https:/finmin.Irv.It/lt/paslaugos/es-strukturines-
paramos-kompiuterine-informacine-valdymo-ir-prieziuros-sistema-sfmis/2014-2020-m-
laikotarpio-projektu-igyvendinimui-posistemis-sfmis-2014). Sioje svetainéje yra pateikta DMS
naudotojy mokymo medziaga (nuoroda: ,DMS funkcionalumai®), kurioje apraSoma kaip sistemos
pagalba turi bati vykdomi procesai, kuriy pakeitimus reikia suprojektuoti, t.y.:

Mokéjimo prasymy grafiky pildymas

Mokéjimo pras§ymy grafiko tikslinimas

Avansinis mokeéjimo prasymo pildymas

Mokeéjimo praSymy (tame tarpe tarpiniy ir galutiniy) pildymas
Saskaity apmokéjimo pranesimy pildymas.

Remiantis 2017-08-18 pateiktais Perkanciosios organizacijos atsakymais suprantame, kad
mokymo medziagoje pateiktas funkcionalumas yra realizuotas ne pilnai. Projekty vykdytojai gali
uzpildyti paraisky formas DMS'e, taciau negali jy pateikti j SFMIS, nes néra realizuota dalis
svarbaus funkcionalumo. Toliau Siame skyriuje apraSomi galimi trokstamo funkcionalumo
realizavimo budai bei pateikiamas realizavimo apim¢iy vertinimas.

Vertinimas atliktas remiantis Siomis prielaidomis:

e Automatizuojami turi bati tik zingsniai, kurie aprasyti proceso zingsnius aprasancios lentelés
stulpelyje , Turi bati realizuota", t.y.:
o Mokéjimo prasymy (MP) teikimo grafiko procesas:
= 1 Zingsnis ,UZpildyti MP teikimo grafiko forma ir pateikti ]| (per SFMIS2014)".
Trys papildomos duomeny korektiSkumo uztikrinimo taisyklés.
= 2 zingsnis ,Registruoti MP teikimo grafikg ir/ar importuoti duomenis j
SFMIS2014“. Realizuoti patikslinto MP teikimo grafiko importavimo
procedlrg.
= 4 Zingsnis ,PraSyti PV patikslinti / papildyti MP teikimo grafikg“. Realizuoti
patikslinto MP teikimo grafiko importavimo procedirs.
o Avansinio mokéjimo prasymo (AMP) procesas:
= 4 Zingsnis ,Prasyti PV patikslinti / papildyti AMP pateiktg informacijg /
dokumentus ARBA®. Realizuoti patikslinto AMP importavimo procedira.
o Projekto iSlaidy apmokéjimo subprocesas:
= 2 Zingsnis ,Formuoti PAV“. Pritaikyti egzistuojancig realizacijg jungtinéms

priemonéms.

= 6 zingsnis ,Patikrinti PAV*. Pritaikyti egzistuojancig realizacijg jungtinéms
priemonéms.

= 7 zingsnis ,Tvirtinti PAV*. Pritaikyti egzistuojanCig realizacijg jungtinéms
priemonéms.

= 11 zingsnis ,Eksportuoti apmokéjimo duomenis j SFMIS2014 ir informuoti

PV*“. Pritaikyti egzistuojancia realizacijg jungtinéms priemonémes.
o Tarpinio/ Galutinio mokéjimo praSymo (MP) subprocesas:

= 1 Zingsnis ,UZpildyti MP formg ir pateikti ]| (per SFMIS2014)“. Dvi papildomos
duomeny korektiSkumo uZztikrinimo taisyklés.

= 2 Zingsnis ,Jregistruoti gauta MP ir importuoti duomenis i§ DMS |
SFMIS2014“. Realizuoti patikslinto MP importavimo procedirg ir dvi
papildomas duomeny korektiSkumo uztikrinimo taisykles.

» 4 zingsnis ,Prasyti PV patikslinti / papildyti MP pateiktg ]I nurodytg tikslinti
informacijg arba“.

= 5 Zingsnis ,Patikslinti/ papildyti MP pateiktg informacijg (tik informacija i§ PV
dokumenty)*.
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= 9 zingsnis , Tvirtinti MPD2/MPD3“. Trys papildomos duomeny korektiSkumo
uztikrinimo taisyklés.

= 12 Zingsnis ,Pervesti IéSas rangovui, informuoti |I“. Papildoma duomeny
korektiSkumo uztikrinimo taisyklé.

o Informavimo apie SA bidu gauty IéSy pervedimg procesas:

= 2 Zingsnis ,Importuoti PraneSimo duomenis i§ DMS j SFMIS2014“. SA
duomeny importavimas j SFMIS2014.

= 4 Zingsnis ,Pradyti PV patikslinti/ papildyti PraneSima“. PraSymo patikslinti
pranesima formavimas.

e Vertinimas atliktas remiantis procesy apraSymu bei SFMIS2014 posistemio dokumentacija
pateikta Lietuvos Respublikos finansy ministerijos svetainéje ,2014-2020 m. laikotarpio
projekty igyvendinimui posistemis (SFMIS 2014)" (adresas:
https://finmin.Irv.It/lt/paslaugos/es-strukturines-paramos-kompiuterine-informacine-valdymo-
ir-prieziuros-sistema-sfmis/2014-2020-m-laikotarpio-projektu-igyvendinimui-posistemis-
sfmis-2014).

e Apim¢iy vertinimas atliktas naudojant sillomg apim¢iy skai¢iavimo metodikg aprasytg "2
Priedas. Apim¢&iy skai€iavimo metodika".

e Vertinimas néra tikslus ir atlikus detalig analize gali keistis. Tiksliam vertinimui atlikti, reikia
turéti priéjima prie modifikuojamos sistemos, jg jgyvendinancio programinio kodo, reikia turéti
pilng sistemos architektiiros suvokimg, kas suprantama néra jmanoma Siame etape. Dél
iSvardinty priezasciy vertinimg atliekame remiantis analogisky sistemy kdrimo patirtimi bei
visuotinai pripazintomis analogiSky sistemy konstravimo gerosiomis praktikomis.

6.1.1 Uzpildyti MP teikimo grafiko formg ir pateikti |l (per SFMIS2014)

Remiantis vieSai prieinama DMS naudotojy mokymo medziaga nustatéme, kad dabartinéje
DMS realizacijoje yra galimybé pateikti MP teikimo grafiko formg. Be to, vienas i§ MP teikimo
grafiko formos teikimo etapy yra ,duomeny i§saugojimas ir tikrinimas*. Siame etape tikrinami
Projekto vykdytojo nurodyti MP teikimo grafiko duomenys.

Nauijai jvardintus reikalavimus mes traktuojame kaip papildomus tikrinimus. Siems tikrinimams
jgyvendinti sukursime taisykles analogiSkas jau jgyvendintoms duomeny korektiSkumo
taisyklems. T.y. sukursime papildomas taisykles, kurios patikrins Siuo faktus:

e Ar planuojamy pateikti avanso MP suma nevirSija projektui numatyto skirti avanso sumos,
jvertinus jau iSmokétg, uZzskaityta ir planuojamg uzskaityti avansa.

e Ar per visus planuojamus MP bendra stebésenos rodiklio planuojama pasiekti reikSmé
atitinka sutartyje nustatytg rodiklio siekting reikSme.

e Ar tarp suplanuoty MP teikimo daty néra didesnio tarpo kaip 90 dieny.

Pirmy dviejy taisykliy pazeidimo atveju, Projekto vykdytojui bus pateikiami kritiniai klaidos
praneSimai. Projekto vykdytojas negalés pateikti MP teikimo grafiko kol nepa$alins klaidy
priezasciy. TreCiuoju atveju Projekto vykdytojui bus pateiktas perspéjimas. | jj Projekto vykdytojas
galés arba atsizvelgti, arba ne.

Manome, kad taisykles realizuoti nebus sudétinga, todél §j pokytj vertiname tokiu badu:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)

Taisyklé dél projektui numatytos  Nesudétingi Uzklausy Iki 6 3
skirti avanso sumos skaiciavimai skaicius

Pastaba: Vertinimas didesnis
lyginant su kitomis taisyklémis, nes
reikés atrinkti ir susumuoti iSmokeéta,
uzskaitytg ir planuojamg uzZskaityti
avanso sumas. Jei Sios sumos jau
saugomos sistemoje ir papildomas jy
iSskaiiavimas néra bdtinas, tai
sudétingumas bus pakeistas.
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Naudojamy Iki 15
lenteliy skaicius

Veikimo Nesudétinga
logika
Taisyklé dél stebésenos rodiklio  Paprasti Uzklausy Iki 4 1
bendros planuojamos pasiekti skai€iavimai skaicius
reikSmés
Naudojamy Iki 15
lenteliy skaicius
Veikimo Paprasta
logika
Taisyklé dél MP teikimo daty Paprasti Uzklausy Iki 4 1
skaiciavimai skaicius

Naudojamy Iki 15
lenteliy skaicius

Veikimo Paprasta
logika

IS viso: 5

6.1.2 Registruoti MP teikimo grafika ir/ar importuoti duomenis |
SFMIS2014

Darome prielaidg, kad Siuo metu jau realizuotas MP teikimo grafiko duomeny importas |
SFMIS2014. Importg reikés modifikuoti taip, kad jeigu MP grafikas tikslinamas, tai j SFMIS bus
importuojamas patikslintas MP grafikas, ir jam nebus suteikiamas naujas numeris.

Sio reikalavimo jgyvendinimui reikés modifikuoti jau realizuotg MP teikimo grafiko importo |
SFMIS2014 funkcionalumag. Prie$ atliekant duomeny importg pagal dabartine procedurg, reikés
patikrinti ar teikiamam MP teikimo grafikui dar néra sukurtas jradas SFMIS2014 duomeny bazéje.
Nustacius, kad toks jradas jau yra, bus keiCiami egzistuojan€io MP teikimo grafiko jraso laukai ir
naujas jradas nebus kuriamas.

Techninéje uzduotyje nenurodyta, o ir vieSai prieinamoje dokumentacijoje nepavyko rasti ar
SFMIS2014 Siuo metu yra realizuotos istoriniy duomeny kaupimo funkcijos. T.y. néra aiSku ar
sistema iSsaugos MP teikimo grafiky keitimo istorijg. Jei tokios galimybés néra, o Perkancioji
organizacija to pageidaus, tai detalios analizés metu reikés jvertinti papildomy objekty, reikalingy
istoriniy duomeny saugojimui, kirimg bei uZpildymg. Siuo metu darome prielaidg, kad toks
funkcionalumas SFMIS2014 jau realizuotas.

ApraSyty pakeitimy kaing pagal misy sitlomg vertinimo metodikg sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)

MP  teikimo  grafiko  Nesudétingi UZklausy Iki 6 3
importo proceddros skaiciavimai skaiCius

modifikavimas

Naudojamy Iki 15
lenteliy skai€ius

Veikimo logika Nesudétinga

IS viso: 3
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6.1.3 PrasSyti PV patikslinti / papildyti MP teikimo grafika

Ties Siuo zingsniu Techninés specifikacijos 8 priede stulpelyje , Turi bati realizuota® nurodyta:
.PV patikslinus MP teikimo grafikg ir pateikus jj per DMS, patikslinti duomenys turi bdati
automatiskai importuojami i§ DMS | SFMIS.”. Reikalaujamo funkcionalumo jgyvendinimo
apraSymas jau pateiktas skyriuje ,Registruoti MP teikimo grafikg ir/ar importuoti duomenis |
SFMIS2014°.

6.1.4 PrasSyti PV patikslinti / papildyti AMP pateikta informacija /
dokumentus ARBA

Sio proceso zingsniui stulpelyje ,Turi biti realizuota“ nurodyta ,Turi bati patikslinto AMP
duomenys automatidkai importuojami i§ DMS j SFMIS.*.

I3 reikalavimo aprasymo néra aiSku kas tiksliai turi bati realizuota. Darome prielaidg, kad dabar
jau yra skurtas AMP duomeny importavimas, taciau kaip ir MP teikimo grafiko atveju jis turi bati
modifikuotas taip, kad importuojant patikslintg AMP j SFMIS2014 nebity kuriamas naujas AMP,
o blty naudojamas egzistuojan¢io AMP numeris, t.y. jeigu AMP tikslinamas — j SFMIS2014
importuojamas patikslintas AMP, bet jam nebesuteikiamas naujas numeris.

Sio reikalavimo jgyvendinimui reikés modifikuoti jau realizuotg AMP importo j SFMIS2014
funkcionalumg. Pries$ atliekant duomeny importg pagal dabartine procedira, reikés patikrinti ar
teikiamam AMP dar néra sukurtas jrasas SFMIS2014 duomeny bazéje. Nustacius, kad toks
jradas jau yra, bus kei€iami egzistuojancio AMP jraso laukai ir naujas jraSas nebus kuriamas.

Aprasyty pakeitimy kaing pagal masy sitlomg vertinimo metodikg sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
AMP importo Nesudétingi Uzklausy Iki 6 3
procediros modifikavimas skaiciavimai skaiCius
Naudojamy Iki 15
lenteliy skaiCius
Veikimo logika Nesudetinga
IS viso: 3

6.1.5 Formuoti PAV

ISanalizavus Mokeéjimy aplikacijos Naudotojo instrukcijg darome prielaida, kad turés bati
modifikuotas funkcionalumas apraSomas funkcijomis:

e RQ:10285 - MPD2/MPD3 paraiskos AV redagavimas
e RQ:10286 - MPD2/MPD3 avanso jvertinimas ir jvertinimo atSaukimas paraiSkoje AV
e RQ:10287 - MPD2/MPD3 nuokrypio jvertinimas ir jvertinimo atSaukimas paraiSkoje AV

Siomis funkcijomis apraoma kaip turi bati generuojama ir redaguojama paraigka asignavimy
valdytojui, o taip pat kaip atliekamas avanso bei nuokrypiy vertinimas. Remiantis turima
informacija manome, kad jungtinéms priemonéms bus galima naudoti egzistuojantias PAV
registravimo ir redagavimo formas. Taciau turés keistis procediros, kurios remiantis SFMIS2014
duomenimis atlieka automatinius veiksmus, t.y. reikés modifikuoti programinj kodg realizuojantj
tokj funkcionaluma:

Pergeneruoti PAV duomenis

Perskaiciuoti ankstesniy mokeéjimo prasymo daliy vaizduojamas sumas
Jvertinti avansg paraiSkoje AV

Jvertinti nuokrypj paraiSkoje AV

Informuoti Ministerijg ir || apie nepatvirtintg PAV.
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Siy Zingsniy funkcionaluma reikés pritaikyti naujai keliamiems mokéjimy proceso apradyme

nurodytiems reikalavimams. Pokyc¢ius realizuoti sililysime dviem galimais budais:

Modifikuoti egzistuojantj funkcionaluma, t.y. keisti esantj programinj kodg, kad jis veikty
atsizvelgiant  tai ar projekte yra jungtinés priemonés, ar ne. Sio bado privalumas yra tame,
kad keiCiantis logikai, kuri yra bendra ir projektams, turintiems jungtiniy priemoniy, ir tokiy
priemoniy neturintiems projektams, reikés modifikuoti tik vieng sistemos vietg. Trikumas yra
tas, kad jgyvendinant pakeitimus, reikalingus jungtinéms priemonéms, reikés pertestuoti ar
dél jgyvendinty pakeitimy ,nesugedo® seniau jgyvendintas funkcionalumas projektams,
neturintiems jungtiniy priemoniy.

Kopijuoti egzistuojantj funkcionaluma ir pritaikyti jj darbui su projektais, kuriuose yra jungtinés
priemonés. Modifikuoti PAV generavimo iSkvietimo procediirg nustatant kokiam projektui jie
kvieCiama. Priklausomai nuo to ar projektas yra jungtiniy priemoniy, ar ne, kviesti seniau
realizuotg arba po kopijavimo modifikuotg jungtiniy priemoniy procedirg. Sio varianto
privalumas tame, kad keiciant jungtiniy priemoniy programinj kodg nekils rizika ,sugadinti
jau veikiantj funkcionalumg, naudojamg projektuose, kuriuose néra jungtiniy priemoniy.
Sprendimo trkumas — bendras jungtiniy priemoniy ir projekty, kuriuose jy néra
funkcionalumas turés bati palaikomas skirtingose sistemos vietose.

Kurj i$ nurodyty varianty pasirinkti bus nustatyta atlikus detalig analize. Sprendimas bus

priimtas remiantis tuo kaip daznai numatoma, kad keisis bendras funkcionalumas ir kiek
numatoma pakeitimy, susijusiy su jungtinémis priemonémis.

Atsizvelgiant j numatomo keisti funkcionalumo aprasymg ir taikant masy sidloma vertinimo

metodikg proceso zingsnio ,Formuoti PAV" automatizavimo kaing sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Pergeneruoti PAV  Labai Uzklausy Daugiau kaip 9,5
duomenis sudeétingi skaiCius 10
skaiciavimai
Naudojamy Daugiau kaip
lenteliy skaiCius 30
Veikimo Labai
logika sudétinga
PerskaiCiuoti ankstesniy  Labai UZklausy Daugiau kaip 9,5
mokeéjimo  praSymo  daliy sudétingi skaicius 10
vaizduojamas sumas skaiCiavimai
Naudojamy Daugiau kaip
lenteliy skaiCius 30
Veikimo Labai
logika sudétinga
Jvertinti avansg paraiSkoje  Labai UZklausy Daugiau kaip 9,5
AV sudétingi skaicius 10
skaiciavimai
Naudojamy Daugiau kaip
lenteliy skaiCius 30
Veikimo Labai
logika sudétinga
Jvertinti nuokrypj  Labai UZklausy Daugiau kaip 9,5
paraiSkoje AV sudétingi skaicius 10
skaiciavimai
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Naudojamy Daugiau kaip
lenteliy skaiCius 30

Veikimo Labai
logika sudétinga

Informuoti Ministerijg ir ]I Nesudétingi Uzklausy Iki 6 3
apie nepatvirtintg PAV skaiCiavimai skaicius

Naudojamy Iki 15
lenteliy skaiCius

Veikimo Nesudétinga
logika

IS viso: 41

6.1.6 Patikrinti PAV

lgyvendinandiajai institucijai uzpildzius ir patvirtinus paraiSka AV (JP atveju visas paraiSkas
AV), paraiSka yra perduodama tikrinti ir tvirtinti asignavimy valdytojui. Asignavimy valdytojas,
patikrines mokéjimo paraiSka, jg gali grazinti taisyti jgyvendinanciajai institucijai arba patvirtinti ir
perduoti parai$kas izdui VBAMS apmokeéjimui.

Keiiama Naudotojo instrukcijoje aprasyta funkcija ,RQ:10293 - MPD2/MPD3 paraiSkos AV
tikrinimas ir tvirtinimas AV“. Sios funkcijos aprasyme nurodyta:

.D. Grazinti paraiSkg AV jgyvendinanéiajai institucijai. Veiksmas atliekamas, jei paraiSka
AV uzpildyta nekorektiSkai ir jg reikia perduoti taisyti arba atmesti jgyvendinandiajai institucijai.
MPD2/MPD3 mygtuky juostoje paspausti mygtukg [] Grazinta ]I ->]

5.1. Basenos keitimo lape uzpildyti bisenos keitimo duomenis ir, jei reikia, pridéti dokumentus;

5.2. Testi paraiSkos AV gragzinimg. MP daliai suteikiama busena ,Grazinta J1*.“

Manome, kad zingsnis ,Grazinti paraiSkg AV jgyvendinanciajai institucijai“ turi badti
modifikuotas tokiu badu:

e Realizuoti denormalizacijos taisykle, kuri nustacius, kad buvo nustatyta bdsena ,Grazinta )1
jungtiniy priemoniy atveju patikrins ar yra daugiau su MP susijusiy PAV. Jei tokiy PAV yra,
tai jiems sistema automati$kai suteiks biseng ,GrgZinta |I* bei nurodys tuos pacius bisenos
keitimo duomenis/dokumentus kaip ir PAV, kuris i8§auké blsenos pasikeitimus.

e Taip pat Si taisyklé automatiSkai iSSauks pranesSimo, informuojancio apie pasikeitusius PAV,
formavimg Ministerijai bei Jgyvendinanciai institucijai.

Sio funkcionalumo realizavimo kaing pagal siGloma vertinimo metodikg sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Denormalizacijos Nesudétingi UZklausy Iki 6 3
taisyklé skaiciavimai skaicius
Naudojamy Iki 15
lenteliy skai€ius
Veikimo logika Nesudetinga
Pranesdimo Paprasti UZklausy Iki 4 1
formavimas skai€iavimai skaicCius
Naudojamy Iki 15

lenteliy skai€ius
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Veikimo logika Paprasta

IS viso: 4

6.1.7 Tvirtinti PAV

Keiiama Naudotojo instrukcijoje aprasyta funkcija ,RQ:10293 - MPD2/MPD3 paraiSkos AV
tikrinimas ir tvirtinimas AV*. Sios funkcijos aprasyme nurodyta:

»3. Suteikti perdavimo VBAMS pozymj. Veiksmas atlieckamas tik jungtiniy priemoniy
projektams. Jei MPD2 arba MPD3 visos paraiSkos AV pagal sudétines priemones yra korektiSkos
ir tinkamos perduoti VBAMS, kiekvienos i$ jy registravimo formoje paspausti mygtuka [Perduoti
VBAMS].

4. Patvirtinti paraiS§ka AV. Veiksmas atliekamas, jei paraiSka AV uzpildyta korektiskai ir gali
bati perduota VBAM sistemai. Jungtiniy priemoniy projektams visos paraiSkos AV, kurios
priklauso MPD2 arba MPD3, turi turéti pozymj "Perduota VBAMS". MPD2/MPD3 mygtuky
juostoje paspausti mygtukg [] Perduota VBAMS ->].*

Jvertinus pateiktg funkcijos apraSymg bei papildomai keliamus reikalavimus, manome, kad
papildomam funkcionalumui jgyvendinti turi bati realizuota nauja duomeny korektiskumo taisyklé,
kuri uztikrinty, kad patvirtinus vieng PAV ji bity laukimo basenoje, kol bus patvirtintos kitos PAV
ir perduoti j VBAMS turi bati leidziama tik tuomet, kai visos PAV bus patvirtintos AV.

Sio funkcionalumo realizavimo kaing pagal siloma vertinimo metodikg sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Duomeny korektiSkumo  Nesudétingi Uzklausy Iki 6 3
taisykle dél perdavimo | skaiCiavimai skaicius
VBAMS
Naudojamy Iki 15

lenteliy skaiCius
Veikimo logika Nesudétinga

IS viso: 3

6.1.8 Eksportuoti apmokeéjimo duomenis j SFMIS2014 ir informuoti
PV

Remiantis vieSai prieinama SFMIS2014 Naudotojo instrukcija, darome prielaida, kad Projekto
vykdytojo informavimui apie svarbius jvykius jau dabar naudojama DMS aplikacija. DMS
aplikacijoje yra puslapis ,PraneSimai", kuriame pateikiami visi vykdytojui adresuoti praneSimai
tokiu badu informuojant vykdytoja apie jam svarbius jvykius.
Taip pat Administravimo aplikacijos Naudotojo instrukcijoje yra nurodyta, kad SFMIS2014 yra
realizuotos sgsajos su DMS, kuriy pagalba pranesimai gali bati automatiskai perduodami j DMS.
Pavyzdziui, manome, kad Projekto vykdytojo informavimui pagal pateiktg apraSymag gali bati
naudojama funkcija "RQ:6878 - FE1493-00 PraneSimy PV duomeny perdavimo j DMS
proceddra”.

Dél auks&&iau iSvardinty priezas€iy manome, kad papildomas funkcionalumas gali bati
realizuotas tokiu budu:

e Turi b{ti suskurta taisyklé, kuriai nustacius, kad VBAMS apmokéjo AMPD/MPD2/MPD3, bity
automatidkai formuojamas su veikla suderintas pranesimas ir egzistuojanc&io funkcionalumo
pagalba perduodamas j DMS.

e Taip pat taisyklés realizacijoje turi bati jvertinta ar apmokéjimas gautas jungtiniy priemoniy
AMPD/MPD2/MPD3, ar ne. Atsizvelgiant j tai praneSimo tekstas bus formuojamas skirtingai.
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Sio funkcionalumo realizavimo kaing pagal siiloma vertinimo metodikg sudaro:

Moduliai/lentelés
Aprasymas

PraneSimo apie  Paprasti
AMPD/MPD2/MPD3 apmokéjimg skaiciavimai
per VBAMS formavimas ne
jungtiniy priemoniy projektams

PraneSimo apie  Paprasti
AMPD/MPD2/MPD3 apmokéjimg skaiCiavimai
per VBAMS formavimas jungtiniy
priemoniy projektams

Pakeitimo
sudétingumas

Parametrai

Uzklausy
skaicius

Naudojamy
lenteliy skaicius

Veikimo
logika

Uzklausy
skaicius

Naudojamy
lenteliy skaiCius

Veikimo
logika

Laikas
(d.d.)

Iki 4 1

Iki 15

Paprasta

Iki 4 1

Iki 15

Paprasta

IS viso: 2

6.1.9 Uzpildyti MP forma ir pateikti |l (per SFMIS2014)

Vienas i§ MP teikimo etapy yra MP formoje pateikty duomeny patikrinimas. Techninés
specifikacijos proceso aprasyme nurodytos dvi papildomos taisyklés:

e Ar pagal konkrety fizinj rodiklj/ 6-7 kategorijg kaupiamuoju blGdu nevirSyta projekto biudzete
numatyta léSy suma.
e Arpradomy finansuoti iSlaidy veiklos yra pradétos.

Manome, kad naujas taisykles bus galima realizuoti kaip ir kitas, jau realizuotas taisykles.
Programinio kodo vieta, kurioje atliekamas kity taisykliy tikrinimas bus papildyta dviem naujais
tikrinimais. Klaidy praneSimai, pateikiami Projekto vykdytojui kai taisyklés netenkinamos bus
pateikiami taip pat kaip tai daroma dabartinéje DMS realizacijoje. Detalios analizés metu bus
suderinta kaip SFMIS2014 nustatyti, kad taisyklés pazeistos ir kokius klaidos praneSimus iSduoti
kiekvienos is taisykliy pazeidimo rezultate.

Aprasyty pakeitimy kaing pagal masy sitlomg vertinimo metodikg sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Taisyklé del projekto  Paprasti UZklausy Iki 4 1
biudZete numatytos 1éSy sumos skaiciavimai skaicius
virSijimo
Naudojamy Iki 15
lenteliy skaicius
Veikimo logika Paprasta
Taisyklé dél veikly pradZios Paprasti UZklausy Iki 4 1
skaiCiavimai skaiCius

Paslaugy apimties jvertinimo suvokimas (L3) — 50



iTree Lietuva techninis pasitlymas KONFIDENCIALU

Naudojamy Iki 15
lenteliy skaiCius

Veikimo logika Paprasta

IS viso: 3

6.1.10 Jregistruoti gautga MP ir importuoti duomenis iS DMS |
SFMIS2014

Reikalaujama, kad jeigu MP tikslinamas — j SFMIS2014 turi bati importuojamas patikslintas
MP, bet jam nebesuteikiamas naujas numeris.

Jau dabar yra realizuotas MP importas i§ DMS j SFMIS2014. Kadangi kei€iasi tikslinamy MP
importavimo taisyklés, tai reikés pakeisti egzistuojant MP importavimo programinj koda.
Programiniame kode reikés papildomai tikrinti ar importuojamas naujas ar egzistuojantis MP.
Toliau priklausomai nuo SFMIS2014 duomeny modelio bus keiCiami egzistuojanio MP
duomenys arba kuriamas naujas patikslintas MP. Kadangi Siuo metu SFMIS2014 duomeny
modelis néra zinomas, tai darome prielaidg, kad bus kei¢iami egzistuojanio MP duomenys.
Nustacius, kad reikia kurti naujg MP, vertinimas i esmés nesikeisty. Tokiu atveju vietoj duomeny
keitimo reikés atlikti duomeny jterpimg panaudojant prie$ tai buvusj MP numer;j.

Taip pat detalios analizés metu reikés suderinti kaip turi bati pateikiama duomeny keitimo
istorija. Jei Siuo metu SFMIS2014 néra jgyvendinta galimybé perziGréti kaip keitési MP
duomenys, tai jg reikés sukurti. Tokiu atveju gali atsirasti papildomy duomeny bazés objekty bei
gana sudétingas programinis kodas, fiksuosiantis duomeny MP pasikeitimus.

Taip pat, Techninéje specifikacijoje buvo nurodyta, kad jei MP duomenys jvedami ranka arba
importuojami i$ pateiktos el. formos, tai papildomai turi bati tikrinamos Sios taisyklés:

e Ar pagal konkrety fizinj rodiklj/ 6-7 kategorijg kaupiamuoju bldu nevirSyta projekto biudzete
numatyta léSy suma.
e Arpradomy finansuoti iSlaidy veiklos yra pradétos.

Remiantis Mokéjimy aplikacijos Naudotojo instrukcija darome prielaidg, kad jau dabar
realizuotas MP tikrinimas, nes yra tokios funkcijos kaip:

e RQ:10270 - MPDL1 tikrinimas ir tvirtinimas
e RQ:10281 - MPD2/MPD3 tikrinimas ir tvirtinimas |l

Naujy taisykliy tikrinimg siGlome realizuoti analogiSkai kaip dabar realizuotos kitos MP
tikrinimo taisyklés.

Bendra pakeitimy kaina apskaic€iuota pagal musy sitlomg vertinimo metodika:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
MP importo procediros  Nesudétingi Uzklausy Iki 6 3
modifikavimas skaiciavimai skaicius
Naudojamy Iki 15

lenteliy skaicius
Veikimo logika ~ Nesudétinga
Taisykle dél projekto Paprasti Uzklausy Iki 4 1
biudzete numatytos IéSy skaiCiavimai skaiCius
sumos virsijimo

Naudojamy Iki 15
lenteliy skaicius

Veikimo logika  Paprasta
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Taisyklé del veikly  Paprasti UZklausy Iki 4 1
pradzios skaiCiavimai skaicius
Naudojamy Iki 15

lenteliy skaicius
Veikimo logika  Paprasta

IS viso: 5

6.1.11 Prasyti PV patikslinti / papildyti MP pateikta ]l nurodyta tikslinti

informacija arba
Reikalaujama, kad baty jgyvendintas toks funkcionalumas:

SFMIS2014 MP pazyméti eilutes ar objektus (rodiklius, veiklas, iSlaidy eilutes), kuriuos reikia
tikslinti, jraSyti pastabas.

IS Sios informacijos turi bdti suformuojamas praneSimas Projekto vykdytojui dél MP
patikslinimo.

JI turi turéti galimybe iSsiysti pranesimg PV su prasymu patikslinti/papildyti MP.

Perduodant praneSimg turi bdti suformuojamas MP (su pareiSkéjo pateiktais duomenimis)
tikslinimui, kuriame nurodoma, kurias MPD ar jy eilutes praSoma patikslinti (DMS bus
atrakintos redagavimui tik tos eilutés/objektai, kurie pazyméti, kaip praSomi patikslinti).
Pateiktas patikslintas MP turi bati automatiSkai uzregistruojamas ir importuojamas kaip nauja
MP versija. Importuojant duomenis j aktualy MP, patikslinty eilu€iy (objekty) informacija turi
bdti uzraSoma ant virSaus (sena informacija iStrinama).

]I darbuotojas atsidares patikslintg MP turi turéti galimybe matyti palyginimg, kas buvo
pakeista, lyginant su ankstesne versija.

Tikrindamas patikslintg MP versijg, || darbuotojas turi turéti galimybe i§ naujo pazyméti
reikalingas patikslinti eilutes/objektus ir turi turéti galimybe pakartoti praSymag patikslinti MP
jau apra$yta tvarka.

JI neturi turéti galimybés PV iSsiysti kito praSymo patikslinti MP, kol negauna pagal ankstesn]
praSyma patikslinto MP.

Toliau apraSomas sprendimas remiasi masy jsivaizduojama auk&€iau aprasyty reikalavimy

realizacija. Sprendimas gali nesutapti su analogiSky procesy realizacijomis SFMIS2014, nes tokiy
mums nepavyko rasti vieSai prieinamoje dokumentacijoje. Jei visgi, SFMIS2014 jau yra realizuoty
tikslinimo procesy, pavyzdziui, kitiems PV teikiamiems dokumentams, tai turint galimybe geriau
su Siais procesais susipazinti mes sitlytume bda, kuris bity panasus j jau realizuotus. Pasirinkus
panasig realizacijg, naujg funkcionalumg bdty lengviau jgyvendinti, taip pat jis bty aiSkesnis
sistemos naudotojams, nes bty panasus j analogiSkas realizacijas kitose sistemos vietose.

MP patikslinimo/papildymo procesg sitlytume realizuoti tokiu badu:

|| darbuotojas SFMIS2014 tikrina PV pateiktg MP. Nustato trikumus. Formuoja koreguojantj
MP. Koreguojancio MP formavimas inicijuojamas mygtuko paspaudimu. Sistema Sio veiksmo
pasékoje suformuoja naujg dokuments ir atidaro jj lange, kuriame naudotojas gali pazyméti
eilutes/objektus (rodiklius, veiklas, iSlaidy eilutes), kuriuos reikia tikslinti, gali jradyti pastabas,
skirtas konkreciy objekty modifikavimui. Atlikdamas MP klaidos taisyma ]I darbuotojas turés
galimybe pazymeéti, kad eiluté taisoma ir pataisyti duomenis (datg, numerj ar pan.). Véliau,
formuojant praneSimg PV, SFMIS2014 automatiSkai nurodys, kokius taisymus MP atliko |I:
eiluté, buvusi/esama reikSme, nurodytos pastabos. ]I pataisyty eiluCiy PV negalés véliau
tikslinti.

Aprasyto funkcionalumo realizacija reikalaus tokiy SFMIS2014 pakeitimuy:

o Reikés keisti duomeny modelj sukuriant lenteles, reikalingas koreguojanciy MP
saugojimui. Siuo metu sunku pasakyti kiek tokiy lenteliy reikés. Darome prielaida,
kad reikés vienos lentelés antrastei ir vienos lentelés MP eilutéms. Manome, kad
Siose lentelése bus daugiau nei po 15 stulpeliy.

o Reikés suskurti duomeny bazés procedirg, kurios pagalba bus kuriamas
koreguojantis MP, kai koregavimg inicijuos ]I darbuotojas.
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o Reikés modifikuoti MP formg. Joje bus sukurtas naujas mygtukas, i$Saukiantis
koreguojancio MP kdrima.

o Reikés sukurti MP koregavimo duomeny jvedimo forma.

e MP koregavimo formoje naudotojas galés suformuoti praneSimg Projekto vykdytojui dél MP
patikslinimo. PraneSime bus pateikiami duomenys, jvesti MP koregavimo formoje. Sio
sprendimo realizacijai reikés sukurti ataskaitg. Manome, kad ataskaita bus gana sudétinga,
nes joje reikés pateikti MP duomenis, o taip pat naudotojo jvestus koreguojan€ius duomenis.

¢ Naudojant standartinj praneSimy PV formavimo funkcionaluma ]I darbuotojas turés galimybe
iSsiysti pranes§img PV su prasymu patikslinti/papildyti MP.

e Siuo metu visiskai néra aigku, kokiomis priemonémis galéty bati realizuotas patikslintino MP
jkélimas j DMS. VieSai prieinamoje mokymy medziagoje nurodyta, kad MP gali bati pildomi
tiek tiesiai DMS naudojant on-line tipo formas, tiek parsisiuntus PDF dokumenta, kuris po
uzpildymo gali bati jkeltas j DMS. Néra aiSku ar jgyvendinant tikslinimo funkcionalumg bus
norima automatizuoti abi dalis. Masy supratimu tikslinimus uztekty realizuoti tik on-line
formose, nes importuojant PDF formas, jy duomenys vis tiek perkeliami j on-line formas.
Automatizuojant MP tikslinimg PDF formose reikéty gana dideliy investicijy derinant naujg
PDF formy iSvaizdg, t.y. su veikla reikéty suderinti kaip tikslintina informacija turi bdti
pateikiama PV, kad jam baty aiSku kas buvo patikslinta, kaip pateikti ]I institucijy pastabas.
Toliau vertiname, tik funkcionaluma, kuris turéty bati jgyvendintas tikslinimus realizuojant per
on-line formas. Reikalui esant ir geriau susipazinus su PDF formy realizacija DMS, mes
galésime pasidlyti ir sprendimg dél MP tikslinimo naudojant PDF formas. Siuo metu tokj
sprendima sidlyti yra per didelé rizika neteisingai jvertinti apimtis ir poreikj, nes beveik neturim
ziniy apie DMS realizavimo architektirg ir realizacijai panaudotas technologijas. Taigi toliau
apraSomas tik galimas MP tikslinimas naudojant on-line formas.
JI darbuotojui pranesus apie poreikj patikslinti MP, pranesimo pagrindu automatisSkai j PV
pateiktg MP persikelia ]| darbuotojo suvesti MP duomenys ir pateiktos pastabos, t.y.
suformuojamas MP su pareiSkéjo pateiktais bei ]| pataisytais duomenimis tikslinimui, kuriame
nurodoma, kurias MPD ar jy eilutes praSoma patikslinti (atrakintos redagavimui tik tos
eilutés/objektai, kurie pazymeéti, kaip praSomi patikslinti). Moké&jimo praSymas yra tikslinamas
lenteléje "PATEIKTI DOKUMENTAI" pasirinkus perzidrai MP. MP data ir numeris néra
keigiami, nurodoma tik patikslinimo data. MP tikslinamas kartu su MP grafiku. Sios sprendimo
realizacijai reikia atlikti tokius DMS ir SFMIS2014 pakeitimus:

o Reikalinga taisyklé, kurioje nustacius, kad uzregistruotas ]l darbuotojo praneSimas
dél MP patikslinimo j DMS bdty automatiskai perkelta MP darbuotojo jvesta
koreguojanti MP informacija.

o DMS reikia modifikuoti MP redagavimo forma taip, kad joje blty galima redaguoti tik
tuos laukus, kuriuos praseé patikslinti JI. Taip pat Sioje formoje turi bati matomos |l
darbuotojo nurodytos pastabos bei atlikti duomeny pataisymai.

e Patikslinto MP pateikimas bus atliekamas analogiSkai kaip tai daroma dabar, t.y. pateiktas
patikslintas MP automatidkai uZregistruojamas ir importuojamas kaip nauja MP versija.
Skirtumas tik tas, kad patikslinta eilu€iy (objekty) informacija uzraSoma ant vir§aus. Sena
informacija iStrinama prie aktualiy MP duomeny, taCiau senos informacijos kopija lieka prie
koreguojamo MP, tam, kad ateityje || darbuotojas galéty palyginti kas keitési skirtingose MP
versijose. Sio funkcionalumo realizacijai reikés modifikuoti MP importo j DMS procediira.

e ]l darbuotojas, atsidares patikslintg MP, turés galimybe suformuoti ataskaitg, kurioje bus
nurodyta kas keitési MP, lyginant su ankstesne versija. Sio funkcionalumo realizacijai reikés
sukurti naujg ataskaitg, kurioje matysis aktualaus MP ir paskutinés MP versijos skirtumai.

e MP tikslinimo procesas galés buti kartojamas daugiau nei vieng kartg, kol PV pateiks
korektiSkg MP. Taciau |l darbuotojas negalés PV iSsiysti kito praSymo patikslinti MP, kol
negaus pagal ankstesnj praSymg patikslinto MP. Tai bus uztikrinta specialios taisyklés
pagalba, kuri patikrins ar DMS esancio MP bisena pasikeité j blisena, nurodancig, kad MP
jau patikslintas.

Auksciau aprasyty pakeitimy, vertinant pagal masy siGlomg vertinimo metodikg, kaina:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
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Lentelé, kurioje saugomi  Sudétinga
koreguojamo MP antrastés lentelé
duomenys

Lentelé, kurioje saugomi  Sudétinga
koreguojamo MP eilutés lentelé
duomenys

Koreguojamo MP  Labai
sukdrimo procedira sudétingi
skai€iavimai
MP redagavimo forma  Elementari

(papildomas mygtukas)

Labai
sudétinga

MP koregavimo
duomeny jvedimo forma

ekraniné forma

Pranesimas Projekto  Labai
vykdytojui del MP sudetinga
patikslinimo ataskaita

ekraniné forma

Stulpeliy
skaicius

Stulpeliy
skaicius

UzZklausy
skaicius

Naudojamy

lenteliy skaiCius

Veikimo logika

Bloky skaiCius

Rodomy lauky
skaicius

Nebaziniy
lenteliy skaiCius

Transakcinis
modulis

Analitinis
modulis

Bloky skaiCius

Rodomy lauky
skaicius

Nebaziniy
lenteliy skaicius

Transakcinis
modulis

Analitinis
modulis

Uzklausy
skaicius

Naudojamy

lenteliy skaicius

Grupiy
skaicius

Stulpeliy
skaicius

KONFIDENCIALU

daugiau 15 1

daugiau 15 1

Daugiau
10

kaip

Daugiau
30

kaip
Labai
sudeétinga
Iki 1 0,5
Iki 1
Iki 1

Paprastas

Néra

Daugiau kaip5 7,5
Daugiau kaip
30
Daugiau kaip
10
Sudétingas
transakcijos
valdymas
Sudétingos
analizés
vykdymas
Daugiau kaip 5,3
10
Daugiau kaip
15
Daugiau kaip
15
Daugiau kaip
30
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Taisykle, kurioje
nustacius, kad
uzregistruotas || darbuotojo

pranesSimas del MP
patikslinimo j
DMS bity automatiskai
perkelta MP  darbuotojo
jvesta  koreguojanti MP
informacija

DMS MP redagavimo
forma

MP importo | DMS
procedira

MP versijy palyginimo
ataskaita

Labai
sudétingi
skaiciavimai

Labai
sudétinga
ekraniné forma

Nesudétingi
skaiCiavimai

Labai
sudétinga
ataskaita

Matriciné
ataskaita

Sabloninis
informacijos
iSdéstymas

UzZklausy
skaicius

Naudojamy
lenteliy skaiCius

Veikimo logika

Bloky skai€ius

Rodomy lauky

skaicius

Nebaziniy
lenteliy skaiCius

Transakcinis
modulis

Analitinis
modulis

Uzklausy
skaicius

Naudojamy
lenteliy skaicius

Veikimo logika

Uzklausy
skaicius

Naudojamy
lenteliy skaicius

Grupiy
skaicius

Stulpeliy
skaicius

KONFIDENCIALU

Sudétinga

Griezta ir
sudétinga
iSdéstymo
struktdra

Daugiau 9,5

10

kaip

Daugiau
30

kaip
Labai
sudétinga

Daugiau kaip 5 7,5

Daugiau
30

kaip

Daugiau
10

kaip

Sudétingas
transakcijos
valdymas

Sudétingos
analizés
vykdymas

Iki 6 3

Iki 15

Nesudétinga

Daugiau 53

10

kaip

Daugiau
15

kaip

Daugiau
15

kaip

Daugiau
30

kaip
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Matriciné Sudétinga
ataskaita
Sabloninis Griezta ir
informacijos sudétinga
iSdéstymas iSdéstymo
struktdra
Taisyklé draudzianti ]I Paprasti Uzklausy Iki 4 1
darbuotojui pateikti praSymg skaiCiavimai skaicius
patikslinti MP, kol negaus
pagal ankstesnj prasymg
patikslinto MP
Naudojamy Iki 15

lenteliy skaiCius
Veikimo logika Paprasta

IS viso: 51,1

6.1.12 Patikslinti/ papildyti MP pateiktg informacijg (tik informacija i$
PV dokumenty)

Sio Zingsnio papildomy reikalavimy realizacija aprasyta skyriuje ,Pradyti PV patikslinti /
papildyti MP pateiktg || nurodytg tikslinti informacijg arba“, nes SFMIS2014 ir DMS modifikacijos
reikalingos Siam zingsniu atlikti bus jgyvendintos naudojant tas pacias DMS ir SFMIS2014
formas.

Reikalavimas, kad ]I darbuotojas galéty atlikti klaidos taisymg bus jgyvendintas naujai
sukurtoje MP koregavimy formoje. Sioje formoje naudotojas galés ne tik nurodyti kokius
duomenis turéty patikslinti PV, bet ir pats pataisyti duomenis, jei dél to mazéja PV reikalingy
pataisyti eilu€iy skaicius.

Reikalavimas, kad PV negaléty per DMS savo nuozildra (|| neprasant) tikslinti MP  bus
uztikrintas per MP bisenas. DMS naudotojas negalés tikslinti MP, jei MP nebus pervestas j tam
tikrg blseng, reiSkiancig, kad MP buvo grazintas tikslinimui.

6.1.13 Tvirtinti MPD2/MPD3
Tvirtinant MPD2/MPD3 SFMIS2014 turi bati automatiskai tikrinama:

e ar pagal konkre€ig pirkimo sutartj kaupiamuoju bidu nevirSyta pirkimy plane numatyta
maksimali pagal konkrecig pirkimo sutartj tinkamy finansuoti iSlaidy suma;

e ar pradoma netiesioginiy iSlaidy suma nevirSija pagal fiksuotajg normg galimos iSmokéti
netiesioginiy iSlaidy sumos (jei taikoma);

e ar pagal konkrety fizinj rodiklj/ 6-7 kategorijg kaupiamuoju badu nevirSyta projekto biudzete
numatyta lésy suma.

Remiantis Mokéjimy aplikacijos Naudotojo instrukcija nustatéeme, kad dabartiniu metu
tvirtinant MPD2/MPD3 jau atliekama aibés taisykliy patikra. Atliekami tikrinimai aprasomi
funkcijoje RQ:10281 - MPD2/MPD3 tikrinimas ir tvirtinimas ]l. Remdamiesi geraja sistemy kdrimo
praktikg darome prielaidg, kad programinis kodas atliekantis veiklos taisykliy patikrinimg yra
lokalizuotas vienoje vietoje. Manome, kad §j kodg nesunku bus praplésti papildomomis
taisyklémis. Taisyklés suveiks taip pat, kaip ir dabar realizuotos taisyklés, suveikiancios tikrinimo
metu. Naujy taisykliy klaidy praneSimai bus pateikiami taip kaip dabar pateikiami jau realizuoty
taisykliy klaidy pranedimai, t.y. jei yra klaidy, MPD basenos keitimo formoje yra rodomas klaidy
sgradas ir bisenos keitimo patvirtinti neleidziama.

Naujy trijy taisykliy jgyvendinimo kaina, paskai€iuota pagal masy siGlomg vertinimo metodika:
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Pakeitimo
sudétingumas

Moduliai/lentelés
Aprasymas

Taisyklé dél maksimalios pagal Paprasti
konkrec€ig pirkimo sutartj tinkamy skaiciavimai
finansuoti i8laidy sumos virsijimo

Taisyklé dél netiesioginés
iSlaidy sumos virsijimo

Paprasti
skaiciavimai

Taisyklé dél projekto biudzete
numatytos sumos virsijimo

Paprasti
skaiciavimai

Parametrai

UzZklausy
skaicius

Naudojamy

lenteliy skaicius
Veikimo
logika
UzZklausy
skaicius
Naudojamy
lenteliy skaicius
Veikimo
logika
Uzklausy
skaicius
Naudojamy
lenteliy skaicius
Veikimo
logika

6.1.14 Pervesti IéSas rangovui, informuoti |l

Jei Projekto vykdytojas laiku nepateikia praneSimo apie SA bidu gauty &Sy pervedima,
Projekto vykdytojui DMS rengiant ir teikiant naujg mokéjimo praSymg turi bati parodomas
nekritinis praneSimas primenantis jo prievole per 7 dienas pervesti |1éSas ir apie tai informuoti |l

bei tai, kad naujas MP negalés biti apmokeétas.

KONFIDENCIALU

Laikas
(d.d.)

Iki 4 1
Iki 15

Paprasta

Iki 4 1
Iki 15
Paprasta

Iki 4 1
Iki 15
Paprasta

IS viso: 3

DMS jau dabar atliekami formomis pateikiamy duomeny tikrinimai. Tikrinimy rezultate jau
iSduodami jvairds klaidy ir perspéjimy praneSimai. Naujai iSsakytg poreikj mes laikome papildoma
taisykle, kurig reikia tikrinti kaip ir kitas jau realizuotas taisykles.

Naujos taisyklés kaing, vertinant pagal musy sidlomg metodikg, sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai
Aprasymas sudétingumas
Taisyklé dél SA budu Paprasti UZklausy
pervesty lesy skaiciavimai skaicius
Naudojamy

lenteliy skaicius

Veikimo logika

Laikas
(d.d)
Iki 4 1
Iki 15
Paprasta
IS viso: 1
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6.1.15 Importuoti PraneSimo duomenis iS DMS j SFMIS2014

Kai MP apmokétas saskaity apmokéjimo bitdu, tai Projekto vykdytojas DMS pildo SA
pranesSima. PraneSimas per DMS pateikiamas |I.

Remdamiesi viesai prieinama DMS Naudotojo instrukcija darome prielaidg, kad SA pranesSimy
formavimas jau jgyvendintas DMS, t.y. DMS pagalba galima: uzpildyti SA praneSimo forma,
perzidréti rengiamy SA praneSimy sgrasa, prisegti mokéjimg pagrindzian€ius dokumentus,
patikrinti SA pranesSimo korektiSkumg ir pateikti SA praneSimg j SFMIS2014. Darome prielaida,
kad nerealizuota liko proceso dalis, kuri SFMIS2014 puséje priima pateiktus SA pranesimo
duomenis ir patalpina juos j SFMIS2014 duomeny bazés lenteles, po ko SA praneSimo duomenys
gali bati toliau administruojami naudojant SFMIS2014 SA praneSimams skirtas ekranines formas
apraSytas Mokéjimy aplikacijos funkcija ,RQ:5358 - FE1600-00 SA praneSimy saraso perzitros
forma®“.

Atsizvelgiant | aukS¢iau aprasytas prielaidas manome, kad reikalavimo jgyvendinimui reikés
realizuoti SA pranersimo duomeny importavimo j SFMIS2014 programinj koda. Kokios konkreciai
lentelés bus pildomos ir kiek jy bus iSaiSkés detalios analizés metu susipazinus su SFMIS2014
duomeny modeliu, o taip pat jvertinus duomeny strukttirg bei formata, kuriais duomenis parengia
DMS. Darome prielaida, kad sgsajos tarp DMS ir SFMIS2014 realizuojamos vienodais principais.
Todél pries realizuojant SA praneSimy importavimo sgsajg iSanalizuosime kaip realizuotos kitos
sgsajos, kuriomis perduodami kity pranesimy duomeny i§ DMS j SFMIS2014, t.y. iSaiSkinsime
kaip realizuotos sagsajos, kuriomis jau dabar teikiami Mokéjimo praSymy teikimo grafikai ir
Mokéjimy praSymai. Naujg sgsajg realizuosime vadovaudamiesi tais paciais principais kokiais
buvo realizuotos sgsajos iki Siol. Tokiu badu tikimés uztikrinti lengvesnj sistemos pakeitimy
palaikomumg ir paprastesne sistemos priezidrg ateityje.

Naujos sgsajos realizavimo kaing sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
SA praneSimy  Vidutinio UZklausy Iki 8 5
importavimo ] SFMIS2014 sudétingumo skaicius
procedira skaiCiavimai
Naudojamy Iki 20

lenteliy skaicius

Veikimo logika  Vidutinio
sudetingumo

IS viso: 5

6.1.16 Prasyti PV patikslinti/ papildyti PranesSima
Reikalaujamas jgyvendinti funkcionalumas:

e Jei Pranedimo informacijg reikia tikslinti, ]I turi turéti galimybe: i8siysti praneSimg PV su
praSymu patikslinti/papildyti PraneSimo informacijg. Nurodomos visos SA praneSime
tikslintinos vietos.

e PV turi turéti galimybe patikslinti SA praneSimg ir pateikti jj per DMS, o patikslinti duomenys
turi bati automatiskai importuojami i§ DMS j SFMIS. Jei PV nepatikslina Pranesimo, |l turi
turéti galimybe jj atmesti.

Siuos reikalavimus sidlome jgyvendinti taip pat kaip MP tikslinimo pranesima, aprasytg
skyriuje ,Prasyti PV patikslinti / papildyti MP pateikta ]| nurodytg tikslinti informacijg arba“.
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6.2 Papildomo finansavimo procesy numatomy SFMIS2014
detalus projektas

Siame skyriuje pateikiamas i§samus techninés specifikacijos 16 priede apradyto papildomo
finansavimo skyrimo proceso pakeitimy jvertinimas bei prielaidos, kuriomis remiantis jis buvo
atliktas.

Vertinimas atliktas remiantis Siomis prielaidomis:

e Automatizuojami turi bati tik Zingsniai, kurie apradyti proceso Zingsnius aprasancios lentelés
stulpelyje , Turi bati realizuota”, t.y.:
o Proceso PAPFIN.P1. ,Papildomo finansavimo skyrimas":
= 8 zingsnis ,Pateikti praSymag skirti papildomg finansavimg (per DMS)"
= 9 Zingsnis ,Parengti iSvadg dél praSymo skirti papildomg finansavimg (per
SFMIS2014)"
o 3 sub-proceso ,Sprendimo skirti papildoma finansavimg priémimas":
= 4 Zzingsnis ,Priimti sprendimg dél papildomo finansavimo skyrimo ir
neskyrimo ir suvesti j SFMIS2014"
» 5 7Zzingsnis ,Informuoti ]| apie priimtg sprendimg (SFMIS2014)"
= 6 zingsnis ,Paskelbti informacijg esparama.lt”
= 7 zingsnis ,Informuoti projekto vykdytojg apie suteiktg finansavima (per
SFMIS2014)"

e Vertinimas atliktas remiantis procesy apraSymu bei SFMIS2014 posistemio dokumentacija
pateikta Lietuvos Respublikos finansy ministerijos svetainéje ,2014-2020 m. laikotarpio
projekty igyvendinimui posistemis (SFMIS 2014)" (adresas:
https://finmin.Irv.It/lt/paslaugos/es-strukturines-paramos-kompiuterine-informacine-valdymo-
ir-prieziuros-sistema-sfmis/2014-2020-m-laikotarpio-projektu-igyvendinimui-posistemis-
sfmis-2014).

e Apimc€iy vertinimas atliktas naudojant silGlomag apim¢iy skaiCiavimo metodikg aprasytg "2
Priedas. Apimciy skai€iavimo metodika".

e Vertinimas néra tikslus ir atlikus detalig analize gali keistis. Tiksliam vertinimui atlikti, reikia
turéti priéjima prie modifikuojamos sistemos, jg jgyvendinandio programinio kodo, reikia turéti
pilng sistemos architektiros suvokima, kas suprantama néra jmanoma Siame etape. Dél
iSvardinty priezasciy vertinimg atliekame remiantis analogidky sistemy kdrimo patirtimi bei
visuotinai pripaZintomis analogisky sistemy konstravimo gerosiomis praktikomis.

6.2.1 Pateikti prasyma skirti papildoma finansavima (per DMS)

Sio proceso Zingsnio automatizavimui DMS turés bati sukurta atskira DMS paslauga. DMS
naudotojas pasirinkes 8ig paslaugg galés uzpildyti ir pateikti praS8yma skirti papildoma
finansavimg. Paslauga bus realizuota analogiSkai jau egzistuojanioms DMS paslaugoms:
ParaiSkos teikimo, Projekto pirkimy plano teikimo, Mokéjimo pradymy teikimo ir kitoms
paslaugoms.

Esminiai paslaugos uzsakymo etapai:

e Projekto vykdytojas pildo prasyma skirti papildoma finansavima, parsisiuntes i DMS i$ dalies
uzpildytg formg. PraSymas skirti papildomg finansavimg yra standartinis PDF formato
dokumentas.

e DMS naudotojas, prisijunges prie DMS, jkelia uzpildytg formg. AutomatisSkai patikrinama, ar
néra pildymo ir duomeny klaidy.

o Jeiforma uzpildyta teisingai ir DMS nepateikiamas klaidy sarasas, DMS naudotojas per DMS
teikia praSyma skirti papildoma finansavimg jgyvendinanciajai institucijai.

e Jeiforma uzpildyta neteisingai, DMS naudotojui pateikiamas klaidy sgrasas. IStaises klaidas,
DMS naudotojas praSymga skirti papildoma finansavimg pakartotinai jkelia j DMS.

e PraSymg skirti papildomg finansavimg turi pasiradyti pasiraSymo teise turintis projekto
vykdytojo atstovas. Tik pasiraSytas dokumentas gali bati pateiktas jgyvendinanciajai
institucijai. PraSymo skirti papildoma finansavimg negalima tikslinti arba pasalinti iS DMS, kai
jis jau yra pateiktas jgyvendinanciajai institucijai.

Kuriant naujg DMS paslaugg reikés atlikti DMS pakeitimus. Paslaugg pagal galimybes
konstruosime i§ jau realizuoty ir gamybinéje aplinkoje iSbandyty kitose DMS paslaugose
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naudojamy komponenty/funkcionalumy. Pavyzdziui, konstruojant prasymo skirti papildomg
finansavimg paslaugag planuojama panaudoti jau realizuotus Siuos komponentus/funkcionalumus:

e Formos uzsakymo funkcionalumas. Manome, kad Sis funkcionalumas gali bdti pritaikytas
naujai sukurtai formai, parametrais perduodant naujos formos pavadinima.

Preliminariai uzpildytos formos atsisiuntimo funkcionalumas.

Uzpildytos formos tikrinimo metu rasty klaidy pateikimo naudotojui funkcionalumas.
Uzpildytos formos pateikimo funkcionalumas.

Pateikiamy duomeny pasiraSymo el. paraSu komponentas.

Papildomy dokumenty/priedy pateikimo komponentas.

Informavimo apie pateikty dokumenty apdorojimg komponentas.

Remiantis technine uzduotimi, kurioje pateikti Siuo metu tenkinami nefunkciniai reikalavimai,
o ypal reikalavimu ,R-3. SFMIS2014 realizuota remiantis SOA (angl. Service—Oriented
Architecutre) principais, iSlaikant kuo didesne jg sudaranciy komponenty tarpusavio
nepriklausomybe." darome prielaidg, kad auks$Ciau iSvardinti komponentai/funkcionalumai
nereikalaujant dideliy sgnaudy galés biti panaudoti konstruojant naujg paslaugg. Dél Siy
priezasCiy toliau vertiname tik Siy komponenty pritaikymo naujai paslaugai darbus.
Papildomai turés bdati kuriamas Sis funkcionalumas:

e Reikés sukurti praSymo skirti papildomg finansavimg PDF forma.

e Reikés sukurti funkcionaluma, kuris paruo$ formg projekto vykdytojo pildymui: atrinks formos
pildymui svarbius duomenis uzpildys atrinktais duomenimis PDF forma.

e Reikés sukurti funkcionalumag, kuris patikrins projekto vykdytojo pateiktus duomenis ir
suformuos klaidy pranesimus nustatancius klaidas pateiktuose duomenyse.

¢ Reikés sukurti funkcionalumg importuojantj duomenis gautus i§ DMS j SFMIS2014 duomeny
baze. Darome prielaida, kad SFMIS duomeny bazés struktira yra pritaikyta tokiy duomeny
saugojimui, be to egzistuoja formos, kuriy pagalba galima perziuréti gautg praSyma bei keisti
jo duomenis. Prielaidai nepasiteisinus, duomeny struktdros ir formy kdrimo darbai turi bati
vertinami papildomai.

Atsizvelgiant | numatomo keisti funkcionalumo apraSymg ir taikant mdsy sitdlomg vertinimo
metodikg proceso zingsnio ,Pateikti praSymag skirti papildomg finansavimg (per DMS)"
automatizavimo kaing sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Pradymo skirti papildomg Labai Bloky skai€ius Daugiau kaip5 7,5
finansavimg PDF forma sudétinga
ekraniné forma
Rodomy Daugiau kaip
lauky skaicius 30
Nebaziniy Daugiau kaip
lenteliy skaiCius 10
Transakcinis Sudétingas
modulis transakcijos
valdymas
Analitinis Sudeétingos
modulis analizés
vykdymas
Funkcionalumas, kuris  Vidutinio Uzklausy Iki 8 5
paruo§ formg  projekto sudétingumo skaicius
vykdytojo pildymui skaiciavimai
Naudojamy Iki 20

lenteliy skaiCius
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Klaidy tikrinimo  Vidutinio
funkcionalumas sudétingumo
skai€iavimai
Formos duomeny  Nesudétingi
importavimo | SFMIS2014 skai€iavimai
duomeny baze
funkcionalumas
Formos uzsakymo  Elementari

funkcionalumas ekraniné forma

Pildymui
formos
funkcionalumas

paruostos Elementari
atsisiuntimo ekraniné forma

Uzpildytos formos  Elementari
tikrinimo metu rasty klaidy ekraniné forma
pateikimo naudotojui

funkcionalumas

KONFIDENCIALU

Veikimo Vidutinio
logika sudétingumo

UzZklausy Iki 8 5
skaicius

Naudojamy Iki 20
lenteliy skaiCius

Veikimo Vidutinio
logika sudétingumo

UZklausy Iki 6 3
skaicius

Naudojamy Iki 15

lenteliy skaiCius

Veikimo Nesudétinga
logika
Bloky skaiCius kil 0,5
Rodomy Iki 1
lauky skaicius
Nebaziniy Iki 1
lenteliy skaicius
Transakcinis Paprastas
modulis
Analitinis Néra
modulis
Bloky skai€ius ki1 0,5
Rodomy Iki 1
lauky skaicius
Nebaziniy Iki 1
lenteliy skaicius
Transakcinis Paprastas
modulis
Analitinis Néra
modulis
Bloky skaiCius kil 0,5
Rodomy Iki 1

lauky skaicius
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Elementari
ekraniné forma

UZpildytos formos
pateikimo funkcionalumas

Pateikiamy duomeny Elementari
pasiraSymo el. parasu ekraniné forma
komponentas

Papildomy Elementari
dokumenty/priedy ekraniné forma

pateikimo komponentas

Informavimo apie  Elementari
pateikty dokumenty ekraniné forma
apdorojimg komponentas

Nebaziniy
lenteliy skaiCius

Transakcinis
modulis

Analitinis
modulis

Bloky skaicius
Rodomy
lauky skaicius

Nebaziniy
lenteliy skaiCius

Transakcinis
modulis

Analitinis
modulis

Bloky skai€ius

Rodomy
lauky skaicius

Nebaziniy
lenteliy skaicius

Transakcinis
modulis

Analitinis
modulis

Bloky skaicius

Rodomy
lauky skaicius

Nebaziniy
lenteliy skaicius

Transakcinis
modulis

Analitinis
modulis

Bloky skaicius

Rodomy
lauky skaicius

KONFIDENCIALU

Iki 1

Paprastas

Néra

Iki 1 0,5

Iki 1

Iki 1

Paprastas

Néra

ki1 0,5

ki1

Iki 1

Paprastas

Néra

Iki 1 0,5

Iki 1

Iki 1

Paprastas

Néra

Iki 1 0,5

Iki 1
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Nebaziniy Iki 1
lenteliy skaiCius
Transakcinis Paprastas
modulis
Analitinis Néra
modulis
IS viso: 25

6.2.2 Priimti sprendimg dél papildomo finansavimo skyrimo ir suvesti
i SFMIS2014

Jvertinus proceso PAPFIN.P1. ,Papildomo finansavimo skyrimas" aprasymg pateiktg
techninés specifikacijos 16 priede bei vieSai prieinamg SFMIS2014 dokumentacijg, darome
prielaidg, kad prasymo skirti papildomg finansavimg vertinimas gali bati realizuotas panasiai |
projekto tinkamumo finansuoti vertinima. Jau dabar SFMIS2014 projekty modulyje ministerijai
priémus sprendimg deél projekto finansavimo, atsakingas ministerijos darbuotojas ne véliau kaip
per 7 dienas nuo sprendimo dél projekto finansavimo priémimo dienos j SFMIS2014 turi jvesti
sprendimo dél projekto finansavimo duomenis ir patvirtinti SFMIS2014 sprendimg dél projekto
finansavimo, taip pat turi bdti pateikiama nuoroda j sprendimo dél projekto finansavimo
pagrindimo dokumentg ir jkeliama sprendimo dél projekto finansavimo dokumento skenuota
kopija. Sis funkcionalumas jgyvendinamas vertinimy formose tokiu badu:

e Projekty modulyje surandamas vertinamas projektas. Sio funkcionalumo papildomo
finansavimo atveju keisti nereikés.

e Pereinama | projekty vertinimo forma. Projekty vertinimo formoje pateikiami projekto
tinkamumo vertinimo bei sprendimo dél projekto finansavimo duomenys. Darome prielaidg,
kad papildomo finansavimo atveju projekto informacija bus automatiSkai atnaujinta
duomenimis gautais importavus prasyma skirti papildomg finansavimg, o projektas bus
pervestas j blseng, kuri nustatoma, kai importuojamas pradinis praSymas skirti finansavima.

e Ministerijos darbuotojas jkelia sprendimo dél projekto finansavimo pagrindimo dokuments.

e Toliau vertinimo veiksmai atliekami taip pat kaip projekto paraiSkos vertinimo atveju:
ministerijos darbuotojas jveda projektui skirto finansavimo IéSy sumas i$ jsakymo, pareiskéjo
dalis (nuosavas jnaSas) nurodomas automatiSkai, jei néra — pakartojama vertinimo dalies
suma, ministerijos darbuotojas nurodo jsakymo, kuriuo skiriamas papildomas finansavimas
datg ir numerj, nurodoma sprendimo priémimo data ir finansavimas patvirtinamas.

Sitlydami tokj sprendimg matome tokius jo privalomumus:

e Nekuriant atskiry papildomo finansavimo praS§ymy valdymo formy pakeitimg galime realizuoti
mazesnémis apimtimis. Pageidaujami rezultatai bus pasiekti naudojant jau egzistuojancias
formas ir duomeny bazés struktdras.

e Naudotojams naujai sukurtas funkcionalumas jau bus zinomas ir iSbandytas. Tokiu badu bus
paprasc€iau juos apmokyti, tam reikés maziau laiko.

e Atsizvelgiant | tai, kad kaupiama vertinimy istorija, uztikrinsime, kad matysis dél kokiy
priezasciy ir kaip keitési projekto finansavimo sumos, kad ir kas vertino ir tvirtino pakeitimus.

Atsizvelgiant | pasillytg realizacijos galimybe, manome, kad SFMIS2014 papildomo
funkcionalumo jgyvendinimui papildomai reikés:

e Sukurti praSymo skirti papildomg finansavimg importavimo funkcionaluma. Jo pagalba
praSymo duomenys bus importuojami tiek i§ DMS, tiek SFMIS2014 naudotojo i$ pateikto PDF
dokumento. Importavimo rezultate bus atnaujintos projekto sumos, jvertinant papildomo
finansavimo praSyme pateiktus duomenis. lki importavimo registruoti projekto bendri
duomenys bei vertinimy duomenys bus perkvalifikuoti j istorinius.

e Realizuoti funkcionalumg, kurio pagalba bdty galima atSaukti praSymo dél papildomo
finansavimo pakeitimus. Vertinimo formoje paspaudus mygtuka ,AtSaukti", projektui baty
atstatyti duomenys buve iki praSymo dél papildomo finansavimo importo.
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Patvirtinus projekto finansavimg turi bdti atliktas Saltiniy, kuriuose saugoma projekto
informacija atnaujinimas. Visy pirma tai SFMIS2014 lentelés, kuriose saugoma
denormalizuota projekto informacija, o taip pat informacija kitose sistemose (esparama.lt) ir
SFMIS2014 komponentuose (DMS, analizés modulis ir t.t.). Darome prielaida, kad
SFMIS2014 buvo projektuota ir realizuota taip, kad Sie veiksmai laikomi tvirtinimo funkcijos
dalimi ir i88aukiami automatiSkai atlikus tvirtinimg. Todél vertiname laikg reikalingg Siai
prielaidai pagrjsti bei j iSorines sasajas reikalingy perduoti papildomy duomeny (pavyzdziui,
projekto duomeny pasikeitimo priezastis) jtraukima.

Taip pat manome, kad reikia nezymiai modifikuoti vertinimy formg bei duomeny struktiiras
duomeny bazéje, kad vertinimy formoje baty pateikiama projekto duomeny S$altinj
klasifikuojanti informacija. Sidlome projekto tinkamumo ir sprendimo dél finansavimo skyrimo
jraSus papildyti pozymiais, kurie nurodyty kokiu pagrindu buvo sukurti/pakeisti projekto
duomenys. Galimi keitimo pagrindai: ParaiSka ir PraSymas dél papildomo finansavimo.

Taip pat norime pabréZzti, kad suprantame, kad pasidlytas spendimas netenkins uzsakovo, jei

vienu metu gali bati aktualios kelios projekty finansavimo sumos ir naudotojai jas nori matyti vienu
metu. Siame etape poreikis néra iki galo ai$kus, todél detalios analizés metu paaigkéjus, kad
veiklos poreikiai kitokie arba nustacius, kad egzistuojantis funkcionalumas negali bati panaudotas
keliems tikslams dél su realizacija susijusiy apribojimy, sidlysime kurti atskiras formas papildomo
finansavimo duomeny administravimui bei duomeny struktdras $iy duomeny saugojimui.

Atsizvelgiant j numatomo keisti funkcionalumo aprasymg ir taikant masy sidlomg vertinimo

metodikg proceso zingsnio ,Priimti sprendimg dél papildomo finansavimo skyrimo ir neskyrimo ir
suvesti j SFMIS2014" automatizavimo kaing sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)

Lentelé, kurioje saugomi  Nesudétinga Stulpeliy Iki 5 0,25
tinkamumo vertinimo lentelé skaicius
duomenys

Lentelé, kurioje saugomi  Nesudétinga Stulpeliy Iki 5 0,25
sprendimo dél finansavimo lentelé skaicius
duomenys

Vertinimy forma Nesudétinga Bloky skai€ius Iki 3 1,6

ekraniné forma

Rodomy lauky  1ki 10

skaicius
Nebaziniy Iki 3
lenteliy skaiCius
Transakcinis Paprastas
modulis
Analitinis Néra
modulis
Prasymo skirti  Labai sudétingi  UZzklausy Daugiau kaip 9,5
papildomg finansavimg skaiCiavimai skaicius 10
importavimo
funkcionalumas
Naudojamy Daugiau kaip

lenteliy skaiCius 30

Veikimo logika  Labai
sudétinga
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Prasymo skirti ~ Vidutinio UzZklausy Iki 8 5
papildomg finansavimg sudétingumo skaiCius
atS8aukimas skaiciavimai
Naudojamy Iki 20

lenteliy skaiCius

Veikimo logika  Vidutinio
sudétingumo

Susijusiy struktiry  Nesudétingi Uzklausy Iki 6 3
atnaujinimas skaiciavimai skaicius
Naudojamy Iki 15

lenteliy skaiCius
Veikimo logika Nesudétinga

IS viso: 19,6

6.2.3 Informuoti |l apie priimta sprendimg (SFMIS2014)

Remiantis SFMIS2014 startinio lango vaizdu (pateiktas Zemiau) darome prielaida, kad
SFMIS2014 jau realizuotas standartinis praneSimy apie tam tikrus jvykius siuntimas. Projektai
administruojami tam tikros jgyvendinancios institucijos atsakingo darbuotojo. Patvirtinus
finansavimg pasinaudodami standartiniu funkcionalumu suformuosime informacinj pranesima,
kuris bus pateikiamas kaip jvykis SFMIS2014 startiniame lange naudotojui administruojan¢iam
projekta.

Atsizvelgiant j numatomo keisti funkcionalumo aprasyma ir taikant mdsy sidlomg vertinimo
metodikg proceso zingsnio ,Informuoti ]I apie priimtg sprendimg (SFMIS2014)" automatizavimo
kaing sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Funkcionalumas, kuris  Paprasti UZklausy Iki 4 1
paruos forma projekto vykdytojo skaiCiavimai skaicius
pildymui
Naudojamy Iki 15

lenteliy skaicius
Veikimo logika Paprasta

IS viso: 1
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6.2.4 Paskelbti informacijg esparama.lt

Remiantis vieSai prieinama Projekty aplikacijos naudotojo instrukcija, darome prielaidg, kad
informavimui apie papildomo finansavimo praSymo patvirtinimg gali bati naudojama egzistuojanti
sgsaja su ,esparama.lt" sistema. Tai pagrindziantis reikalavimas ir jo apraSymas i$ nurodyto
dokumento:

,RQ:10211 - Tinkamumo vertinimo rezultaty tvirtinimas kiekvienam projektui atskirai

Kai jgyvendinancCiosios institucijos, atlikusios projekty tinkamumo vertinimg, atstovas
patvirtina, Sio vertinimo rezultatus, t.y. pasiraso projekty tinkamumo vertinimo ataskaitg,
ataskaitos duomenys patvirtinami ir SFMIS. Jei paraiSkg nuspresta atmesti, atitinkamam projektui
vertinimo rezultato patvirtinimo metu suteikiama bldsena ,Nuspresta nefinansuoti”. Vertinimo
rezultatai po jy patvirtinimo SFMIS yra skelbiami portale www.esparama.lt.".

Atsizvelgiant j tai manome, kad sasajg reikés modifikuoti tik tuo atveju, jei j ,esparama.lt"
sistemg papildomai reikés perduoti informacijg, kuri dar neperduodama. PavyzdZiui, poZymj,
nurodantj, kad projekto duomenys keitési dél praSymo skirti papildomg finansavima. Tokiu atveju
automatizavimo kaing sudaryty:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Sgsajos su esparama.lt  Nesudétingi Uzklausy Iki 6 3
modifikavimas skaiciavimai skaicius
Naudojamy Iki 15
lenteliy skaiCius
Veikimo logika Nesudétinga
IS viso: 3

6.2.5 Informuoti projekto vykdytojg apie suteiktg finansavimg (per
SFMIS2014)

Remiantis vieSai prieinama SFMIS2014 naudotojo instrukcija, darome prielaida, kad projekto
vykdytojo informavimui apie svarbius jvykius naudojama DMS aplikacija. DMS aplikacijoje yra
puslapis ,PraneSimai", kuriame pateikiami visi vykdytojui adresuoti praneSimai tokiu bdidu
informuojant vykdytojg apie jam svarbius jvykius. DMS naudotojas taip pat gali nurodyti
alternatyvy pranesimo gavimo btuda el. pastu. I18reiSkus pageidavimag praneSimus gauti ir el. pastu
jie i8saugomi ne tik DMS, bet ir iSsiun€iami naudotojui nurodytu el. pasto adresu.
Taip pat Administravimo aplikacijos naudotojo instrukcijoje yra nurodyta, kad SFMIS2014 yra
realizuotos sgsajos su DMS, kuriy pagalba pranesimai gali bati automatidkai perduodami j DMS.
PavyzdZiui, manome, kad projekto vykdytojo informavimui pagal pateiktg apraSymag gali bati
naudojama funkcija: RQ:6878 - FE1493-00 PraneSimy PV duomeny perdavimo j DMS procedira.

Atsizvelgiant | pateiktg informacijg manome, kad Sio funkcionalumo realizacijai uzteks
spagauti" papildomo finansavimo patvirtinimo jvykj, suformuoti su veikla suderintg pranesSimg
(arba nustatyti praneSimo tekstg sistemos parametruose, jei SFMIS2014 realizuotas
funkcionalumas naudotojams keisti praneSimy tekstg) ir egzistuojancio funkcionalumo pagalba
perduoti pranesSimg j DMS.

Sio funkcionalumo realizavimo kaing pagal siGlomg vertinimo metodikg sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Funkcionalumas, kuris  Paprasti UZklausy Iki 4 1
paruos forma projekto vykdytojo skaiCiavimai skaicius
pildymui
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Naudojamy Iki 15
lenteliy skaiCius

Veikimo logika Paprasta

IS viso: 1

6.2.6 Parengti iSvada dél praSymo skirti papildoma finansavima (per
SFMIS2014)

Atsizvelgiant j techninéje specifikacijoje pateiktg proceso aprasyma bei 2014-2020 m. Europos
Sajungos struktdriniy fondy administravimo darbo grupés, sudarytos Lietuvos Respublikos
finansy ministro 2013 m. liepos 11 d. jsakymu Nr. 1K-243 ,Dél darbo grupés sudarymo", 2017 m.
geguzés 12 d. posédzio protokolu Nr. 3(36) patvirtintg dokumento ISVADA DEL PRASYMO
SKIRTI PAPILDOMA FINANSAVIMA formg darome prielaidg, kad Sios funkcijos jgyvendinimui
turi bati sukurta ataskaita (nustatytos formos dokumentas formuojamas sistemos), kurioje turi bati
automatiskai pateikiami sistemoje registruoti tokie duomenys:

e Duomenys apie projekta. Sie duomenys jau registruojami SFMIS2014.

e Projekto vykdytojo duomenys. Sie duomenys jau registruojami SFMIS2014.

e Prasymo atitikimo papildomo finansavimo atvejams jvertinimas. Duomenys dar
neregistruojami. Duomeny registravimui bus papildyta vertinimy forma ir sukurta lentelé
duomeny saugojimui.

e Prasymo atitikimo papildomo finansavimo skyrimo sglygoms jvertinimas. Duomenys dar
neregistruojami. Duomeny registravimui bus papildyta vertinimy forma ir sukurta lentelé
duomeny saugojimui.

e Projekto papildomy islaidy vertinimo lentelé. Duomenys dar neregistruojami. Duomeny
registravimui bus papildyta vertinimy forma ir sukurta lentelé duomeny saugojimui.

Suformuotas dokumentas SFMIS2014 galés bati pasirasyta ir naudotojo jkeltas j sistemg
naudojant standartinj prie projekty pridedamy dokumenty funkcionaluma.
Atsizvelgiant | numatomo keisti funkcionalumo apradyma ir taikant mdsy sitlomg vertinimo
metodikg proceso Zingsnio ,Parengti iSvadg dél pradymo skirti papildomg finansavimg (per
SFMIS2014)" automatizavimo kaing sudaro:

Moduliai/lentelés Pakeitimo Parametrai Laikas
Aprasymas sudétingumas (d.d.)
Lentelé, kurioje saugomi  Nesudétinga Stulpeliy Iki 5 0,25
prasymo atitikimo papildomo lentelé skaicius
finansavimo atvejams

jvertinimo duomenys

Lentelé, kurioje saugomi  Nesudétinga Stulpeliy Iki 5 0,25
prasymo atitikimo papildomo lentelé skaicius
finansavimo skyrimo sglygoms
jvertinimo duomenys

Lentelé, kurioje saugomi  Sudétinga Stulpeliy Daugiau 1
projekto  papildomy i8laidy lentelé skaicius kaip 15
vertinimo lentele

Vertinimy formos  Vidutinio Bloky skaiCius  Iki 4 3
modifikavimas sudétingumo

ekraniné forma

Rodomy Iki 20
lauky skaiCius

Nebaziniy Iki 5
lenteliy skaicius
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Transakcinis Paprastas
modulis
Analitinis Néra
modulis
Dokumento ISVADA DEL Labai Uzklausy Daugiau 53
PRASYMO SKIRTI sudétinga skaicius kaip 10
PAPILDOMA FINANSAVIMA ataskaita
ataskaitos sukdrimas
Naudojamy Daugiau
lenteliy skaiCius kaip 15
Grupiy Daugiau
skaicius kaip 15
Stulpeliy Daugiau
skaicius kaip 30
Matriciné Sudétinga
ataskaita
Sabloninis Griezta ir
informacijos sudétinga
iSdéstymas iSdéstymo
struktdra
IS viso: 9,8

6.3 Programinio karkaso pakeitimo detalus projektas

6.3.1 Siuo metu naudojamo karkaso privalumai ir trakumai

Siuo metu naudojamas JSF Apache MyFaces karkasas su Trinidad naudotojo sgsajos
komponentais . Sis karkasas anksc&iau buvo labai placiai naudojamas kuriant Java pagrindu
veikian€ias interneto aplikacijas.

Sio karkaso privalumai:

1. Leidzia sukurti interneto aplikacijas naudojant Java programavimo kalbg ir standartinius JSP
puslapius;
Turi pakankamai platy komponenty (Trinidad) pasirinkima.

N

Sio karkaso trikumai:

1. Visas naudotojo sagsajos kodas (HTML) yra generuojamas serverio puséje.

2. Tai gali iSSaukti problemas esant dideléms apkrovoms, nes kiekvienas naudotojo veiksmas
reikalauja, kad serveris i§ naujo sugeneruoty puslapio HTML kodsa;

3. Kadangi visas HTML generuojamas serverio puseéje, tai bet koks naudotojo sgsajos
atnaujinimas po atlikto veiksmo reikalauja atlikti uzklausg j serverj. Sig problema dalinai
sprendZia "dalinés uzklausos" (angl. Partial page rendering);

4. Sudétinga sukurti interaktyvig aplikacijg vien tik JSF priemonémis (vistiek pareikalaus
JavaScript naudojimo).

Siuolaikinés interneto aplikacijos dazniausiai kuriamos tokiu principu, kad aplikacijy serveris
(Java EE arba bet koks kitas) realizuoja tik veiklos logikg. Tuo tarpu naudotojo sasajai kurti daznai
naudojami JavaScript karkasai.

Todél sidloma ne palaikyti turimg karkasa, o tolimesniam SFMIS vystymui naudoti modernesnj
sprendima, kuris aprasytas Zemiau.
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6.3.2 Siulomo karkaso apzvalga ir teikiama nauda

Sidlomas karkasas, kaip ir Siuo metu naudojamas, veiklos logikai realizuoti naudoja Java EE.
Tai reiSkia, kad veiklos logika, saugumo uztikrinimas bei operacijos su duomenimis (t.y. sgsaja
su duomeny baze) yra realizuojami aplikacijy serverio puséje.

Esminis skirtumas nuo $iuo metu naudojamo JSF karkaso yra naudotojo sgsajos (angl. Ul)
formavimas. Sillomas karkasas grafinés sgsajos formavimui naudoja naudotojo narSykléje
vykdomg JavaScript kodg. Aplikacijos serveris Sioje architektiroje yra atsakingas tik uz veiklos
logikos realizavimg bei duomeny sgsajos pateikimg naudotojo sgsajai.

Nargykle
. )
JS
JavaScript I
. HTML
modulis 1 ‘
T generavimas
AJAX g
Duomeny API ‘

Aplikacijy serverns

Paveikslas ,Karkaso komponenty schema“
Pagrindiniai Sio karkaso privalumai:

1. Zymiai mazesné aplikacijy serverio apkrova, nes aplikacijy serveriui nereikia generuoti
naudotojo sgsajos, t.y. HTML kodo;
2. Sumazéja perduodamy duomeny tarp serverio ir naudotojo narSyklés kiekis (nes perduodami
tik patys duomenys, o ne puslapiy HTML);
3. Daugiau galimybiy sukurti interaktyvig naudotojo sgsajg, kuri:
a. veiksmams atlikti nereikalauja puslapiy perkrovimy (angl. Page Reload);
b. uztikrina greitg atsako laikg, nes Zymiai sumazéja kreipiniy j serverj skaicius;
c. leidzia naudoti animacijas, dinaminj elementy rodyma/slépima ir pan.;
4. Lankstus jvedamy duomeny validacijos mechanizmas, kuris leidZia atlikti bazinius duomeny
korektiSkumo patikrinimus nesikreipiant j server;j;
5. Galimybé sukurti "offline" aplikacijas, kurios gali veikti be interneto rysio;
6. Naudotojo sgsajos sluoksnis yra technologiSkai nepriklausomas nuo serverio realizacijos -
t.y. galima realizuoti naudotojo ir aplikacijos serverio sluoksnius visiSkai skirtingomis
technologijomis.

iTree naudojamas JavaScript karkasas yra iSbandytas daugelyje vieSojo sektoriaus projekty
(Regitra, VRK, Nacionalinés mokéjimo agentdros informacinis portalas ir kiti). Sis karkasas
uztikrina greitg ekraniniy formy realizavimg pasitelkiant kodo generavimg. Karkasas uztikrina,
kad:

1. Visos sistemos ekraninés formos bus realizuotos vienodais, standartizuotais, su Uzsakovu
suderintais komponentais;

2. Visoje sistemoje bus naudojami vienodo tipo klaidos praneSimai, jvedamy duomeny
validacijos praneSimai;

3. Visos ekraninés formos ir komponentai bus vienodo, su Uzsakovu suderinto stiliaus;

4. Naudotojo sgsaja atitinka HTMLS5 ir CSS3 standartus;

5. Esant poreikiui, naudotojo sgsaja realizuoja "Responsive" principa, t.y. prisitaiko prie ekrano
dydzio.
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6.3.3 Iteracinis peréjimas prie naujo karkaso

Programinio karkaso keitimas uztruks tam tikrg laika, kurj toliau vadinsime pereinamuoju
laikotarpiu. Siuo laikotarpiu numatoma, kad veiks abi sistemos versijos (t.y. seno ir naujo
karkaso). Tai reiSkia, kad lygiagreciai senai sistemai veiks su nauju karkasu kuriama sistema.

Naujoje sistemoje palaipsniui bus realizuojamos turimos formos. Realizuojant tokj peréjimo
procesa, svarbu uztikrinti jau turimos su senu karkasu sukurtos sistemos palaikyma.

Todél svarbu bus suderinti, kokios turimos sistemos formos bus iSkarto keliamos | naujg
karkasg, o kurios turéty bati vystomos dar ir sename karkase ir perkeliamos véliau.

Taigi, bus suderintas sgrasas formy pagal tipa:

1. Formos, kurios pereinamuoju laikotarpiu nereikalaus jokiy keitimy - tokios formos pirmiausia
bus migruojamos j naujg karkasg;

2. Formos, kurias reikia tobulinti arba keisti, taciau pereinamuoju laikotarpiu tai nebatina - tokios
formos, atlikus poreikiy analize, bus realizuojamos naujame karkase;

3. Formos, kurias reikia tobulinti arba keisti ir Sie pokyc€iai yra batini pereinamuoju laikotarpiu -
tokios formos bus palaikomos sename karkase bei véliau perkeliamos | nauja.

6.3.3.1 Peréjimo prie naujo programinio karkaso alternatyva

Alternatyvaus peréjimo budo, kai stabdomas gamybinés sistemos pakeitimy jgyvendinimas
kol visas funkcionalumas nebus pervestas prie naujo karkaso nesitlome. Karkaso keitimo
procesas imlus laikui. Tokiu badu pereinant prie naujo karkaso sustoty naujy veiklos pakeitimy
jgyvendinimas kas suprantame néra priimtina Perkanciajai organizacijai. Be to tai prieStarauja
Techninés specifikacijoje pateiktoms darby jgyvendinimo gairéms, o batent:

e Per 1 ménesj nuo sutarties jsigaliojimo dienos pradéti realizuoti pirkimo techninés
specifikacijos 20 lenteléje nurodytus modifikuojamus/naujus pagrindinius funkcionalumus

e Pirkimo techninés specifikacijos prieduose nurodyty procesy ir jy funkcionalumy sukdrimas
ir jdiegimas preliminariai numatomas per 18 ménesiy nuo sutarties jsigaliojimo dienos.

IS kitos pusés Sis budas yra greitesnis ir ne toks brangus. Be to pradéjus nuo karkaso keitimo
darby Tiekéjas i§ karto galéty susipazinti su visais sistemos jgyvendinimo niuansais bei
egzistuojanciomis problemomis. Todél, jei detalios analizés metu iSaiskéty, kad pakeitimy
jgyvendinimas gamybinéje aplinkoje gali bati jSaldytas tam tikrame laikotarpyje, mes §j biidg
svarstytume ir sistemos priezilirg pradétume nuo karkaso keitimo.

6.3.3.2 Sprendimo techniné architektura

Kadangi numatoma, kad abi sistemos versijos turés veikti lygiagreciai, tai planuojama veiklos
ir duomeny lygj (su duomeny baze) naudoti bendrus. Tai uZtikrins, kad naudotojams visada bus
prieinami aktualis duomenys, nepriklausomai nuo to, su kuria sistemos versija jie dirba.

Kadangi su nauju karkasu sukurtai SFMIS aplikacijai reikés pasiekti ir naudoti turimg veiklos
logikos lygj, tai pastarajame bus sukurta tam skirta programiné sgsaja (API). Si sgsaja bus skirta
naujai kuriamiems JavaScript moduliams. Sios sgsajos pagalba nauja SFMIS aplikacija galés
vykdyti jau realizuotas veiklos ir duomeny apdorojimo funkcijas. Principiné Sio sprendimo schema
pateikiama zemiau.
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Esami SFMIS posistemiai ‘ Nauja SFMIS aplikacija

Veiklos API

SFMIS esamas veiklos lygis

SFMIS DB

Paveikslas ,SitGloma principiné sprendimo schema“

6.3.3.3 Galimas generavimo/konvertavimo sprendimas

Tam, kad uztikrinti sglyginai greitg formy realizavimg naujame programiniame karkase,
sidlome sukurti ir naudoti automatinio konvertavimo jrankj. iTree karkase ekraninés formos jau
yra generuojamas i$ analizés rezultaty (apraSomy tam skirta meta-kalba).

SFMIS atveju bdty galima konvertuoti naudotojo sgsajos formas. Kaip metaduomenis
generavimui bdty naudojamas jau turimas JSF formy kodas. Toks sprendimas leisty sumazinti
formy programavimo darby apimtis ir leisti greiiau realizuoti visg funkcionalumg naujame
programiniame karkase.

Suprantama, pilna apimtimi konvertuoti visas formas (ypa¢ kompleksines) yra nejmanoma,
taciau bet kuriuo atveju automatizuotas generavimas leis sumazinti programavimo darby apimtis.
Tai leisty sumaZinti peréjimo prie naujo programinio karkaso kastus.

6.3.3.4 lteracinis peréjimo procesas
Kaip jau buvo minéta, peréjimas prie naujo karkaso bus vykdomas palaipsniui, vienu metu
veiks tiek seno karkaso aplikacija, tiek naujai kuriama.

Zemiau yra pateikiama tokio peréjimo schema.

Esami SFMIS posistemiai Nauja SFMIS aplikacija

1. Analizé
2. Konvertavimas/programavimas

Veiklos API

APl paslaugos apibréZimas.---

SFMIS esamas veiklos lygis
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Paveikslas ,Peréjimo schema*“
Peréjimo | nauja karkasg procesas:

1. Suderinus su Uzsakovu formos paskirstomos j 3 auk$&iau aprasytas grupes ir suskirstomos
pagal prioriteta;

2. Atliekama migruojamos formos analize, nustatoma, ar bus jmanoma ja konvertuoti ir pritaikyti
naujam karkasui automatizuoty jrankiy pagalba;

3. Forma konvertuojama arba programuojama naujame karkase;

4. Forma testuojama;

5. Naujame karkase veikianti aplikacija atnaujinama, pridedant naujai sukurtg forma/modulj.
Taip sukuriama nauja aplikacijos versija (angl. increment);

6. Aplikacijos versija diegiama testinéje aplinkoje, kur atliekami priemimo testai kartu su
UZsakovu;

7. Aplikacijos versija jdiegiama gamybinéje aplinkoje.

Ekraniniy formy migravimas

&=

Ekranings formos techning analize

i

_I_

Ar jmanomas
automatinis konvertavimas?

k.

TAIP
Ul programavimas API programavimas
&

Automatizuotas formos konvertavimas

NE

TAIP

. L+4
L Lt

Ar korektiSkas rezultatas

Perdavimas testavimul

Paveikslas ,Migravimo schema“

Tokiu bldu per pereinamajj laikotarpj planuojama perkelti funkcionalumg j naujo karkaso
pagrindu veikianCig aplikacijg. Tada senos aplikacijos bus galima atsisakyti (tai spres
UZsakovas).

Kad Sis procesas vykty sklandziai, siGlome naudoti nuolatinj programinio kodo integravima,
kuris aprasytas Zemiau.

6.3.3.5 Nuolatinis integravimas

Nuolatinis integravimas (angl Continuous Integration) — tai programavimo praktika, kai
programy kdréjai nuolat integruoja atliktus programinés jrangos pokycius ir iSleidZia naujas
versijas, tokiu bidu iSvengiant atskiro programiniy moduliy suderinimo tarpusavyje proceso.
Nuolatiniam integravimui yra badingas automatinis iSleistos versijos testavimas, t.y., jdiegus
pokycius i$ karto testuojama, ar pokyc€iai nesugadino anksciau iSleistos versijos.
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Paveikslas ,Nuolatinis integravimas*
Projekto pradzioje bus sukonfigiruota visa nuolatiniam integravimui reikalinga infrastruktara:

Bendro kodo saugykla (SVN)

Nuolatinio integravimo serveris (Jenkins)

Darbiné (angl. development), Testiné darbiné, Testiné gamybiné aplinkos. Siuose aplinkose
bus nuolat diegiamos atnaujintos modifikuojamos programinés jrangos versijos.

6.4 Procesy ir programinio karkaso pakeitimo realizavimo
darby planas

Sudarydami numatomy darby plang vadovavomés tokiais principais:

Plane jvardintos pagrindinés Techninéje specifikacijoje nurodytos pateiktys - produktai,
paslaugos, dokumentai.

Kiekvienai i§ pateik€iy nurodytas galimas véliausias jgyvendinimo terminas pagal Technine
specifikacijg. Planas sudarytas taip, kad nei vienas i$ terminy nebdty pradelstas.

Darbus siGlome realizuoto fiksuoto ilgio etapuose.

Kokie darbai j kokj etapg pateks priklausys nuo darby prioritety.

Siuo metu prioritetai néra aiskis. Pirmojo etapo darby sgrasas bus parengtas rengiant
Plétros specifikacija.

Antro, tre€iojo ir visy kity etapy darbai bus preliminarts. EiliSkumas bus suderintas rengiant
specifikacija.

Kiekvieno etapo darby sgrasas nebus fiksuotas. SgraSas galés biti papildytas atliekant
sekancgiame etape numatomy atlikti darby analize.

SFMIS2014 prieZiGros darbai pagal galimybes irgi bus jtraukti j etapus, jei darbo jtraukimo j
etapg salygos neprieStarauja Techninéje specifikacijoje nurodytiems SFMIS2014 prieZiGros
ir palaikymo reikalavimams.

Darbas Terminas Aprasymas
SFMIS projekto nuostatai Iki 2017- Per 15 darbo dieny nuo sutarties
10-15 jsigaliojimo dienos, Paslaugy tiekéjas tures

parengti ir suderinti su Perkancigja
organizacija SFMIS2014 projekto (toliau —
projekto) nuostatus, kuriuose turi bati
apibrézti:

+ Bendras Projekto valdymo planas.
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Darbas

Plétros specifikacija

Terminas

ki 2017-
10-31

Priemoniy planavimo procesas Nuo 2017-

Projekty
apraso
skelbimas

11-01

finansavimo  salygu iki 2019-03-

rengimas,

derinimas, 31

KONFIDENCIALU

Aprasymas

* Projekto organizaciné struktdra (joje turi
bati matoma visy paslaugy tiekéjo ir
uzsakovo darbo grupiy funkcijos ir nariy
atsakomybés).

. Projekto komunikavimo planas.
+ Reikalavimy identifikavimo procesas.
. Reikalavimy  apim¢&iy  nustatymo

proceddra.
+ Paslaugy uZsakymo ir realizavimo
proceddra.
. Defekty Salinimo procesas.

. Pakeitimy valdymo procesas.
» Rizikos ir trukdziy valdymo procesas.

. Kokybés valdymo planas.
+ Administracinés projekto uzbaigimo
procediros

. Palaikymo proceddra.

+ Rezultaty perdavimo procedira.
+ Darby kalendorinio plano (grafiko)
kontrolés procedira.
» Susitarimai dél projekto dokumenty
kontrolés.

. Projekto uzbaigimo procedira.
+ Kita (bus suderinta Projekto nuostaty
rengimo metu).

Per 1 ménesj nuo sutarties jsigaliojimo

dienos Paslaugy tiekéjas atliks sistemos
pritaikymo naujiems reikalavimams
preliminaria analize ir paruo$ Plétros
specifikacijg, kurioje  bus  nustatyta:
+ Pagal Projekto valdymo darbo grupés
parengtus prioritetus, parengti preliminarts
visy, per 18 mén. nuo sutarties jsigaliojimo
dienos numatomy jgyvendinti, etapy
apraSymai, terminai ir apimtys. Prie
numatomy etapy turi bati jvardintos visos
pagrindinés rizikos — atviri klausimai ir
terminai ki kada turi bdty pateikti
atsakymai.
+ Etapy apraSymuose taip pat turi bati
numatyti  reikalingi  technologiniai ar
programiniai pakeitimai, kurie turi uztikrinti
reikiamg sistemos veikimg ir atitikimg
funkciniams ir nefunkciniams
reikalavimams, apimant ir SFMIS2014
sillomo  programinio  karkaso (angl.
framework) pakeitimo | paslaugy tiekéjo
sillomg ir su UzZsakovu suderintg
programinj karkasa.

Siuo metu procesy realizacijos
suplanuoti néra galimybiy. Tai pazyméta ir
Techninés specifikacijos punktuose:
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Darbas

Valstybés, regiony ir vietos plétros
projekty planavimo procesas

Projekty konkurso ir
atrankos planavimas

testinés
Paraidkos teikimo ir registravimo
procesas
ParaiSky vertinimo procesas

Sutarties administravimas

Mokéjimy administravimo
procesai

Pazeidimy administravimo
procesas

Dalyviy ir jy lankomumo
administravimas

Mokéjimo  paraiSky  Europos
Komisijai ir sgskaity Europos

Komisijai teikimo procesas

2014-2020 mety grazintiny ir

grazinty léSy administravimo
procesas
Stebésenos rodikliy

administravimo procesas
Pirkimy priezidros procesas

Visuotiniy  dotacijy
jgyvendinimo procesas

priemoniy

Papildomo finansavimo skyrimo
procesas

EIB vertinimo procesas

finansuoti
mokescio

Projekty netinkamo
pridétinés vertés
apmokejimo procesas

Finansiniy priemoniy procesai

Pirminiy ataskaity poreikis 2014-
2020 SFMIS

Audity ir (ar) patikrinimy duomeny
registravimo procesas

Patikros vietoje procesas

Ataskaitos po
finansavimo pabaigos
tvirtinimo procesas

projekto
teikimo ir

Terminas

KONFIDENCIALU

Aprasymas

3.2.2. Detalus ES paramos
administravimo procesy apraSymas
schemos bei plétrai numatyti SFMIS2014
funkcionalumai yra  pateikiami  Sios
specifikacijos prieduose. Kity plétros
procesy, ataskaity ar funkcijy apradymai
bus pateikiami paslaugy tiekéjui sutarties
vykdymo metu. Atkreiptinas démesys, kad
detalios analizés metu, atsizvelgiant j teisés
akty pasikeitimus, Lietuvos Respublikos
finansy ministro 2013 m. liepos 11 d.
jsakymu Nr. 1K-243 ,Dél darbo grupés
sudarymo® sudarytos 2014-2020 mety ES
struktdriniy fondy administravimo darbo
grupés tvirtinamy ES struktariniy fondy 1éSy
administravimo procesy pakeitimus ir
galimus naujus poreikius, specifikacijos
prieduose pateikti reikalavimai gali keistis,
bati patikslinti ir papildyti ar gali bati jy
atsisakyta.

3.2.3. Atkreiptinas démesys,
kad gali bati parengti ir visiSkai nauji
procesy aprasymai, kurie néra paminéti
Sioje specifikacijoje ir jos prieduose. Taip
pat svarbu paminéti, kad atsizvelgus | Sioje
specifikacijoje minimas priezastis, ne visi
Sios specifikacijos priede aprasyti procesy
zingsniai bus elektronizuoti ir realizuojami
SFMIS2014, kaip tai nurodyta procesy
apraSymuose.

Taip pat nemanome, kad jmanoma
atlikti tikslig poreikiy analize per ménesj,

kuris numatytas Plétros specifikacijos
parengimui.
Todél sillome rengiant  Plétros

specifikacijg apsiriboti tiksliu sekancio
etapo darby sgrasu ir pereiti prie detalios
Siy darby analizés. Likusius darbus sitlome
vertinti tik preliminariai, i8skiriant esminius
funkcionalumus, kurie turi bati jgyvendinti
kiekviename i§ numatomy automatizuoti
procesy ir nustatant 3iy funkcionalumy
jgyvendinimo  kritiSkumg.  Auk3d&iausio
kritiSkumo funkcionalumus jtrauksime |
artimiausius etapus. Like funkcionalumai
bus iSdéstyti tolygiai tolimesniuose
etapuose.

Bus tvirtinamas tik artimiausio etapo
fiksuotas darby sgrasas. Tolimesniy etapy
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Darbas Terminas

Supaprastinto iSlaidy apmokéjimo
administravimo procesai

Gragzinamosios subsidijos &Sy
grazinimo procesas

Dvigubo finansavimo prevencijos
ir kontrolés procesas

Administraciniy gincy ir
baudziamojo proceso stebésenos
procesas

Kiti SFMI1S2014 poreikiai Iki
09-30

SFMIS2014 plétros metu turés Iki
bati sukurtas analizés modulis, kuris 09-30
turi bati pritaikytas naudotojams gauti
reikiamas ataskaitas pagal
formavimo  metu  pasirenkamus
kriterijus i§ anksto apibréztos kriterijy
aibes  (parametrinés  ataskaitos,
ataskaitos i§ pasirinkty dimensijy
pagal pasirinktinj grupavima).

KONFIDENCIALU

Aprasymas

darbai galés kisti priklausimai nuo
papildomai atsiradusiy poreikiy, projekto
jgyvendinimo eigos, besikei¢ianciy veiklos
procesy.

2020- Mes nenorime riboti papildomy poreikiy

apimties ir jgyvendinimo terminy. Poreikius
diktuoja vykdoma veikla. Gali bati taip, kad
Siuo metu nekritiniu laikomas poreikis tam
tikru momentu pasidarys kritiniu.
Neteisingas poreikio jvertinimas neturéty
jtakoti jo realizacijos, kai poreikis bus aiskiai
apibréztas.

Sillome viso sutarties vykdymo metu
kaupti kylanCius poreikius. Kiekvieno etapo
pradzioje perzitréti juos ir jtraukti |
artimiausig etapg pagal galimybes ir
poreikio svarbumg veiklai. Norime atkreipti
démesj, kad dél tokio planavimo budo,
etapy apimtys ir darby sarasas gali keistis
sutarties vykdymo eigoje. Pavyzdziui,
seniau planuoti etape jgyvendinti darbai
gali bdti iSkelti | tolesnius etapus arba
perkelti | ankstesnius, jei tam tikras
funkcionalumas pasidaré kritinis vykdomai
veiklai. T.y. planuojant sekantj etapg bus
vertinami darby prioritetai ir priklausomai
nuo prioritety gali keistis etapo metu
jgyvendinamy darby saraSas lyginant su
darbais, kurie buvo numatyti rengiant
Plétros specifikacijg ir atliekant preliminarig
analize.

2020-  Analizés modulj sitalome kurti tik

pabaigus SFMIS2014 vystymo darbus.
Konkretus darby terminas paaiSkés
pabaigus plétros darbus ir nustadius, kad
néra veiklos vykdymui reikalingo, bet dar
nesukurto funkcionalumo.
Tokiu bldu bus galima iki minimumo
sumazinti analizés modulio pakeitimus dél
papildomai atsirandanciy analizés poreikiy
salygoty naujai renkamy duomeny
automatizuojamuose procesuose. T.y. kai
bus baigtas procesy automatizavimas ir
bus aiSkus SFMIS2014 duomeny modelis,
bus galima jo pagrindu sukurti duomeny
saugyklg  skirtg duomeny analizés
priemonéms.

Manome, kad analizés modulio kdrimas
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Darbas Terminas Aprasymas

turéty prasidéti ne véliau kaip 2019-09-30,
t.y. likus metams iki sutarties pabaigos.

SFMIS2014 karkaso keitimas Iki 2020- Pagal masy pasidlytg programinio
09-30 karkaso pakeitimo projektg, karkasas bus

keiCiamas atliekant SFMIS2014 plétros

darbus. Karkaso keitimas bus pabaigtas

pabaigus SFMIS2014 plétros darbus. Siuo

laikotarpiu bus pilnai pereita prie naujo

karkaso ir atsisakyta senojo. Plétros metu

bus naudojamas ir senas, ir naujas

karkasai.
SFMIS2014 priezilra ir Iki 2020- Priezidra ir palaikymas turi bati vykdomi
palaikymas 09-30 lygiagreciai SFMIS2014 plétrai.

6.5 Visy suinteresuoty sSaliy atstovy dalyvavimo indélio

jvertinimas

SFMIS2014 vystymo/priezidros ir palaikymo kontekste matome tokias suinteresuotas Salis:

Uzsakovas. SFMIS valdytoja - Lietuvos Respublikos finansy ministerija (toliau — Finansy

ministerija). Pagrindinés uzsakovo funkcijos:

uzsako, sukuria arba jsigyja ir valdo SFMIS sukurtus modulius, SFMIS licencijas, teikia
SFMIS tvarkytojams konsultacijas, rengia SFMIS tvarkytojams skirtus naudojimosi SFMIS
vadovus, diegia naujas SFMIS versijas;

valdo ir naudoja SFMIS techning, programine jranga, jos licencijas ir jomis disponuoja;
uztikrina saugy SFMIS duomeny tvarkyma ir jy tarpusavio suderinamumg;

dokumentuoja SFMIS veiklg;

konsultuoja jgaliotus SFMIS tvarkytojy darbuotojus visais su SFMIS susijusiais klausimais,
prireikus organizuoja tokiy darbuotojy mokymus;

kitos SFMIS nuostatuose nurodytos funkcijos.

Naudotojai:

SFMIS tvarkytojai - SFMIS tvarkytojai yra Finansy ministerija, Lietuvos Respublikos valstybés
kontrolé, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Lietuvos Respublikos
okio ministerija, Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerija, Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministerija, Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija, Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerija, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, Lietuvos
Respublikos energetikos ministerija, Lietuvos Respublikos kultdros ministerija, Lietuvos
Respublikos teisingumo ministerija, Informacinés visuomenes plétros komitetas prie
Susisiekimo ministerijos, Europos socialinio fondo agentira, viesoji jstaiga Centriné projekty
valdymo agentira, vieSoji jstaiga Lietuvos verslo paramos agentira, Lietuvos Respublikos
aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo agentira, Transporto investicijy direkcija,
uzdaroji akciné bendroveé ,Investicijy ir verslo garantijos®, Lietuvos mokslo taryba, Mokslo,
inovacijy ir technologijy agentira, uzdaroji akciné bendrové Viedyjy investicijy plétros
agentira, Regioninés plétros departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos, jpareigoti
administruoti ES struktdriniy fondy bei EEE ir Norvegijos finansiniy mechanizmy lé3as.

Taip pat SFMIS naudotojais laikytini finansy ministerijos darbuotojai vykdantys sistemos
administravimo bei duomeny teikimo funkcijas kaip nurodyta SFMIS nuostatuose:
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= administruoja SFMIS tvarkytojo lokaliy administratoriy teises ir organizuoja
SFMIS veikla. SFMIS valdytojas informuoja SFMIS tvarkytojy lokalius
administratorius apie jiems suteiktas teises ir slaptazodzius.

= teikdamas SFMIS tvarkytojui pagal SFMIS duomenis parengtg informacija,
teisés akty nustatytais atvejais uztikrina informacijos teikimo
konfidencialuma.

Vykdytojas. Asmuo teikiantis ES struktdrinés paramos kompiuterinés informacinés valdymo
ir priezidros sistemos 2014—-2020 mety ES struktdrinés paramos posistemio plétros, prieziros ir
palaikymo paslaugas.

Numatoma, kad projekto priezitrai ir jgyvendinimui Perkancioji organizacija sudarys Projekto
priezitros komitetg bei Projekto valdymo darbo grupe. Esant poreikiui Projekto valdymo darbo
grupés darbo pogrupius.

Projekto priezidros komitetas kontroliuos projekto vykdymo eiga, tvirtins Plétros specifikacija,
projekto uzbaigimo ataskaitg.

Projekto valdymo darbo grupé dalyvaus Siose veiklose:

Projekto valdymo plano ir jo pakeitimy derinimas;

Projekto valdymas, vykdymas ir kokybés i$ perkanciosios organizacijos puseés uztikrinimas;
Preliminarios perkanciosios organizacijos poreikiy analizés atlikimas;

Projekto etapy jgyvendinimo pazangos ir rezultaty kontrolé;

Bendros projekto jgyvendinimo pazangos vertinimas;

Rezultaty jvertinimas ir patvirtinimas;

Projekto pakeitimy jvertinimas ir patvirtinimas;

Kity projektui tinkamam jgyvendinimui reikiamy funkcijy, kurios bus suderintos projekto
reglamente bei nurodytos FM ministro jsakymu patvirtintoje darbo grupéje, vykdymas.

] darbo grupe bus jtraukti tiek Uzsakovo darbuotojai, tiek blsimi sistemos naudotojai.

Pabréztina, kad SFMIS2014 naudojasi didelis skai€ius skirtingy organizacijy naudotojy.
Derinant numatomus SFMIS2014 pakeitimus, darbo grupéje turéty bati bent po vieng naudotojg
i8 skirtingy SFMIS2014 naudojanciy organizacijy.

Projekto valdymo darbo grupé turés suformuluoti SFMIS2014 pakeitimy poreikius. Vykdytojas
iSanalizaves poreikius turés pateikti poreikiy realizavimo SFMIS2014 sprendimus. Patvirtinti
sprendimai bus jgyvendinami ir dokumentuojami Vykdytojo. Gautus rezultatus tikrins ir tvirtins
UZsakovo darbo grupé.

Pagal poreikj darbo grupiy susitikimuose galés dalyvauti Vykdytojo atstovai, jei tai padés
aiSkiau suprasti formuluojamy poreikiy apimtis.

Taip pat Vykdytojo atstovai darbo grupiy susitikimuose galés dalyvauti konsultanty
vaidmenyje. Tokio dalyvavimo privalumai:

e Vykdytojas Zino sistemos funkcionalumag, todél gali pasidlyti analogiSkus jau jgyvendintiems
sprendimams funkcionalumus.

e Vykdytojas gali jvertinti kylan€iy poreikiy sudétingumg atsizvelgiant j sistemos architektdra.
Jau formuluojant poreikius gali pasidlyti alternatyvius lengviau jgyvendinamus ir pigesnius
sprendimus.

e Vykdytojo specialistai turi teorinés ir praktinés patirties atliekant poreikiy analize, formuluojant
poreikius, modeliuojant numatomus pakeitimus. Taikant praktikai iSbandytas analizés bei
susitikimy vedimo technikas poreikiy formulavimo procesas baty sklandesnis.

UZsakovas i§ savo puseés turés deleguoti projekto vadova, kuris bus atsakingas uz vykdomy
darby i§ UZsakovo pusés kontroliavima, planavima, stebéjimg bei delegavimg UZsakovo darbo
grupés nariams. Taip pat UZsakovo projekto vadovas bus atsakingas uz komunikavimg su
Vykdytojo Projekto vadovu.

Vykdytojo komandg sudarys Sias kvalifikacijas turintys specialistai:

e Projekto vadovas
e Kokybés vadovas
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Informaciniy sistemy architektas

Informaciniy sistemy analitikai

Aplikacijy programuotojai

Duomeny baziy programuotojai

Informaciniy sistemy testuotojai

Informaciniy sistemy saugos specialistas

Vartotojo sgsajos patogumo nustatymo (angl. Usability) specialistas
Dokumentacijos rengimo specialistas

Vykdytojo komanda bus suskirstyta j darbo grupes. Darbo grupéms vadovaus darbo grupiy
vadovai. Darbo grupiy vadovai pavaldls ir atsiskaito Vykdytojo projekto vadovui. | kiekvieng
darbo grupe bus jtraukti konkrediy uzduoc€iy realizavimui reikalingi specialistai. Specialistai
vykdys, darbo grupés vadovo pavestas uzduotis. Darbo grupés vadovui uzduotis deleguos
Vykdytojo projekto vadovas.

6.6 Galimy riziky, susijusiy su iSvardinty procesy ir
programinio karkaso pakeitimo realizavimu, detalus
jvertinimas.

Lenteléje zemiau pateikiamos galimos rizikos, susijusios su iSvardinty procesy ir programinio

karkaso pakeitimo realizavimu. Sis sgrasas bus atnaujinamas projekto eigoje identifikavus naujas
rizikas.

Eil. Aprasymas Rizikos valdymo priemonés
Nr.
1. Paraleliai modernizuojamos SFMIS ISvardintas rizikas vertiname kaip zemas,
Administravimo aplikacijos modifikavimo nes matome gana paprastas jy suvaldymo
rizika. priemones.

Remiantis Techninéje specifikacijoje  Projekto valdymo plane bus parengta
pateikta SFMIS2014 logine architektdra aiSki strategija kaip SFMIS2014 priezitros
matome, kad Administravimo aplikacija grupé kontaktuos su SFMIS2007 priezitros
laikoma bendru SFMIS sistemos elementu. grupe. Joje bus jvardinta kaip turi bati
Sios aplikacijos funkcionalumas derinami numatomi Administravimo modulio
naudojamas ir SFMIS2014 posistemyije ir pakeitimai.
kituose SFMIS posistemiuose. Aplikacija
jgyvendinta SFMIS2007 posistemyje, todel
nepatenka j SFMIS2014 prieZitros apimtis.

Vystant SFMIS2014 posistemj gali Kilti
poreikis modifikuoti Administravimo
aplikacijg. Modifikavimo apimtis ir terminus
vertins SFMIS2007 posistem] prizidrintis
rangovas. Yra rizika, kad dél SFMIS2007
rangovo uzimtumo, darby atlikimas gali
véluoti ir jtakos SFMIS2014 darby
vykdymo grafika.

IS kitos pusés, vystant SFMIS2007
posistemj gali kilti poreikis modifikuoti
Administravimo aplikacija. Kadangi
Administravimo  aplikacija  naudojama
bendrai, tai gali iSSaukti SFMIS2014
komponenty veikimo sutrikimus tiek dél
nesuderinamy  pakeitimy, tiek  dél
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Eil.

Nr.

Aprasymas Rizikos valdymo priemonés

pakeitimy diegimo j gamybine aplinkg
tvarkos.

Pastaba: Remiantis 2017-08-18
pateiktais Perkanciosios organizacijos
atsakymais manome, kad rizika
nebeaktuali, nes Administravimo aplikacija
patenka ] SFMIS2014 prieziGros apimtis ir
nebus vystoma skirtingy rangovy.

ISsamios dokumentacijos, apradancios  ISvardintas rizikas vertiname kaip dideles,
SFMIS2014 posistemj, nebuvimo rizika.  nes jos gali jtakoti jsipareigojamy atlikti darby

“ . ; .. apimtis bei terminus.
ISanalizavus su technine specifikacija

pateiktag dokumentacijg bei dokumentacija, Rizikai sumazinti tik pasiraSius sutart
prieinamg  viesai, nustatéme, kad skirsime visus turimus resursus
SFMIS2014 posistemio funkcionalumas egzistuojancios situacijos analizei. Pritaikant
bei automatizuojama veikla yra egzistuojanc¢iy sistemy analizés technikas
dokumentuoti. Taciau pasigedome parengsime arba patikslinsime
techninés dokumentacijos, kuria baty dokumentacija, jei ji bus nepilna ir netenkins
tiksliau apraSomos SFMIS2014 realizacijai musy poreikiy.

panaudotos technologijos. Néra aisku,
kokiais standartais remiantis realizuota
sgsaja tarp SFMIS2014 vidiniy aplikacijy
bei iSorinés DMS aplikacijos, kas manome
yra vienas esminiy elementy uztikrinante Sistemos duomeny modelio apradymas
tiek vidiniy, tiek iSoriniy sistemy nasuma su duomeny modelio diagramomis
bei duomeny apsauga. iliustruojangiomis SFMIS2014 duomeny
baze sudarandias lenteles bei rySius tarp

Esminiai  dokumentai,  kurie  bus
sukurti/surinkti pradiniame sutarties
vykdymo laikotarpyje:

Taip pat tikslesniam apim&iy vertinimui
nebuvo galimybes jvertinti koks skaicius 4. , , )
ekraniniy moduliy ir ataskaity sudaro® Sistemos moduliy projektas, kuriame
SFMIS2014 posistemj. Tai gali kazkiek Pus  isvardinti ~ visi  SFMIS2014

jtakoti peréjimo prie naujo karkaso grafika. sudarantys ~moduliai, Siy moduliy
! pere] P I 9 3 naudojami duomeny bazés objektai bei

Siuo metu neturime jokiy duomeny apie jgyvendinamos funkcijos.
SFMIS2014 duomeny bazés modelj ir jo e«  Sistemos Sasajq Specifikaciju
realizavimo sprendimus. Duomeny bazés aprasymai. Sgrasas SFMIS2014 sagsajy
objekty (lenteliy, proceddry ir t.t.) skaiius sy kitomis  sistemomis  nurodant
taip pat gali turéti jtakos vertinant  sgveikavimo su i$orine sistema tikslus,
numatomy darby apimtis. bida, pranesimy struktara,
periodiSkumg ir kita.

Nepakankamas Perkanciosios  Pirmasis rizikos Svelninimo Zingsnis yra
organizacijos bendradarbiavimas poreikiy artimas Projekto veiklos stebéjimas ir
iSsiaiskinime. bendras darbas su Perkanciosios

organizacijos atstovais padedant jiems
nustatyti su projekto tikslais suderintus
projekto vykdymo prioritetus.

Sistemai  keliami reikalavimai bus
apibrézti neteisingai, o jy pagrindu sukurta
sistema neatitiks veiklos poreikiy. Tai
turéty didZiausig jmanomg jtaka.

SFMIS2014 konstravimo standartai. ISvardintas rizikas vertiname kaip dideles,

. .. . nes nuo programinio kodo ,tvarkingumo®
Vystant tokio dydZio kaip SFMIS2014 5.0 Galimi priklauso sklandaus peréjimo
posistemis sistemas labai svarbu, kad

sistema bty konstruojama laikantis i prie naujo karkaso galimybés ir savalaikis

anksto apibrézty standarty. PavyzdZiui, jei sistemos pakeitimy jgyvendinimas.

deklaruojama, kad veiklos logika bus
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Eil.

Nr.

Aprasymas Rizikos valdymo priemonés

realizuojama tik klientinéje dalyje neturi  Rizikai suSvelninti pradiniuose Projekto
bati i8im€iy perkeliant dalj logikos | etapuose atliksime sukurto programinio kodo
duomeny baze. analize ir jvertinsime ar laikomasi apibrézty
Taip pat turi bati aiskiai apibrezti Programavimo standarty, jei tokie yra.
programiniy objekty pavadinimy  Jei standarty néra arba jy nesilaikoma,
konstravimo principai, programinio kodo naudosime turimus kity sistemy kidrime
sritys, kuriose realizuojama integracija su naudotus  standartus.  Skirsime laiko
duomeny baze, veiklos taisykliy tikrinimas, programinio kodo sutvarkymui.

denormalizavimo ir kitos taisyklés. Auksciau aprasyty uzdaviniy

Jei tokiy standarty néra arba jy jgyvendinimui naudosime ITree sukurtg ir
nesilaikoma, tai programinis kodas praktikoje  iSbandytg = kodo  analizés
pasidaro sunkiai suprantamas ir priemone. Sios priemonés  detalus
modifikuojamas. Kyla rizika pakeitus vieng apraSymas pateiktas "Priede 3 iTree STE
sistemos vietg susidurti su problemomis (Static Test Engine)".
kitoje, atsiranda duomeny prieStaringumo
rizika.

Veiklos procesy kaita. Rizikg vertiname kaip didele, nes
neteisingas planavimas gali turéti jtakos
projekto biudzetui bei tam tikry pokyc€iy
jgyvendinimo terminams.

Jau rengiant pasitlymg pastebéta, kad
dalis Techninéje specifikacijoje pateiktos
informacijos gali bati pasene. Pavyzdziui, 8
priede nurodyta, kaip bus vykdomas Manome, kad rizika smarkiai sumazéty,
Mokejimy administravimo procesas, kol jei blty pasirinktas masy sitlomos projekto
nebus sukurta DMS aplikacija. Tuo tarpu jgyvendinimo ir valdymo strategijos. Siy
vieSai skelbiama projekty vykdytojams strategijy vienas esminiy principy yra, kad
skirta dokumentacija, kurioje apraSoma darbai vertinami ir atliekami tada, Kkai

kaip naudotis DMS aplikacija Mokéjimy funkcionalumas reikalingas. T.y.
administravimo  procese  jvardintoms negaiStamas laikas detaliai planuojant kas
funkcijoms atlikti. turés bati jgyvendinta po mety ar dar véliau,

o zidrima kokio funkcionalumo reikés
artimiausiu metu. Tokiu bGdu bus uztikrinta,
kad reikalavimai kuriamam funkcionalumui
nebus pasene ir bus jgyvendinama, tai kas
labiausiai reikalinga.

Matome rizikg, kad vertinant apimtis ir
planuojant darbus remsimeés dalinai
pasenusia informacija. Tai gali salygoti
netiksly apim¢iy vertinima bei darby plana.

Skirtingy organizacijy poreikiai. Rizikg vertiname kaip didele, nes dél

SEMIS2014 naudotojais bus daugiau galimo uzsakymy velavimo gali véluoti tam

nei deSimties organizacijy darbuotojai tikry pakeitimy jgyvendinimas.

(neskaiciuojant DMS naudotojy).  Pirmasis rizikos Svelninimo zingsnis yra
Reikalavimus SFMIS2014 pakeitimams artimas Projekto veiklos stebéjimas ir
formuluos darbo grupé sudaryta i$ didelio bendras darbas su Perkanciosios
kiekio Zmoniy su skirtingais poreikiais ir organizacijos atstovais padedant jiems
pozZilriu | automatizavimg. SFMIS2014 nustatyti su projekto tikslais suderintus
turés realizuoti vieningg procesg, kuriuo projekto vykdymo prioritetus.

dirbs darbuotojai i$ skirtingy organizacijy. Taip pat sidlome taikyti lanksty darby

Manome, kad formuluojant pakeitimy planavimo bdda. Nesudaryti fiksuoty
reikalavimus bus sunku suderinti skirtingy ilgalaikiy plany. Darbus vykdyti pagal
organizacijy  poreikius. Pakeitimy prioritetus.
formulavimas gali uztrukti. Taip pat siekiant
prisitaikyti prie kiekvienos iS§ organizacijy
pastaby, reikalavimai gali pasidaryti
sunkiai jgyvendinami.
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7 1 Priedas. iTree gyvasis IT modelis

llgalaike savo darbo patirtj ir geriausias pasaulines praktikas bei Lietuvos Valstybés
informacinéms sistemos taikomus reikalavimus ir rekomenduojamas paslaugy teikimo metodikas
iTree apjungé j vieng darbo model;j, kurj pavadinome Gyvuoju IT modeliu. Gyvasis IT modelis
remiasi ilgalaike ir kasdiene iTree darbo patirtimi bei Siais standartais ir praktikomis:

CMMi (Capability Maturity Model integrated) - standartiniy paslaugy procesy apibrézimui
ISO 20000 / ITIL / Informaciniy technologijy paslaugy valdymo metodikg (LT) - sgrankos
vienety duomeny bazés (pagal Informaciniy technologijy paslaugy valdymo metodika, arba
CMDB pagal ITIL) ir incidenty (problemy bei klaidy) valdymui

e OUM (Oracle Unified Method) - darbo seky ir darbo rezultaty turinio apibrézimui

e SO 29119 - testavimo procesy ir testavimo standarty apibrézimui (prapleciant $j standartg
specifiniais procesais ir priemonémis, kai yra sitloma testavimo automatizavimo paslauga)

e 1SO 38500/ CohiT - IT strategijos apibrézimui (taikoma tik kai iTree teikia IT strategijos kirimo
ir valdymo paslaugg)

e ISO 25000 - informacinés sistemos, kaip vieno i§ paslaugy produkty, kokybinéms
charakteristikoms nustatyti ir jas valdyti

e PRINCEZ2 - kasdieniam / projektiniam valdymui

e DevOps / CI (continues integration) praktikomis - programinés jrangos karimo ir pateikimo
darbo organizavimui

e Lietuvos valstybinems sistemos keliamais reikalavimais ir rekomendacijomis (pvz.:
Informaciniy technologijy paslaugy valdymo metodika (2013-06-19 Nr. T-83))

o Nepertraukiamy paslaugy organizavimu - iTree darbo metodika uztikrinancia, pilng darby
integralumg, nuoseklumg, kontrole, priezastingumo atsekamumg, bei paslaugy
prieinamuma.

iTree stengiasi visiems uzsakovams taikyti vieningg Gyvojo modelio konfigiracijos versijg. Tai
leidzia efektyviai valdyti turimus zmogiSkuosius resursus, palyginti darbo rezultatus tarp skirtingu
projekty, i$ anksto reaguoti, jei kokiam projektui nesiseka (pagal Organisational Performance
Managment, CMMi), keistis tarp projekty geriausiomis praktikomis (pagal Organisational Process
Focus ir Organisationl Training, CMMi) ir panaSiai. Kadangi iTree daznai "prisijungia" prie
sistemos vystymo, kai pas uzsakova jau yra susiformavusi tam tikra darbo praktika, ir Sios
praktikos bei jy brandos lygis (pagal CMMi) yra labai skirtingas, iTree pritaiko Gyvojo modelio
koncepcijas arba jy dalis pagal uZsakovo darbo praktikg ir uZzsakovo pasiruo$img priimti naujus
darbo metodus. Kiekvienam projektui yra fiksuojamas nuokrypis nuo Gyvojo IT modelio standarty
ir yra sutariama, kaip bus matuojamas projekto darbo naSumas bei kokybés charakteristikos ir
kaip jos bus inkorporuotos | bendrus iTree darbo rodiklius (pagal Organisational Process
Performance, CMMi) (tai iTree vidinis darbo procesas, kuris nejtraukia uzsakovo; uzsakovas gali
susipazinti su iTree IT metrikomis ir jy apskaita, jei to pageidauja). Kadangi kiekvienam uzsakovui
paslaugy teikimas "startuoja" labai skirtingame lygyje, viso paslaugy teikimo metu iTree stengiasi
nurodyti uzsakovui, kokios yra geriausios praktikos ir stengiasi panaikinti "nuokrypj" nuo geriausiy
praktiky. Neretai blina, kad pas kazkurj uzsakovg susiformuoja geresné praktika, nei iki tol turima
Gyvajame IT modelyje. Tokiu atveju yra kei¢iami Gyvojo IT modelio standartai, registruojamas
nuokrypis nuo naujausios versijos pas uzsakovus, kur jau teikiamos paslaugos, ir taip toliau.
Tokiu badu paslaugy teikimas nuolat tobuléja, ir uzsakovo, ir tiekéjo ekspertai jgauna naujy Ziniy
ir jgddziy (tai atitinka CMMi, kaip darbo modelio, koncepcijg bei Informaciniy technologijy
paslaugy valdymo metodikos rekomendacijas).

Zemiau pateikiame "startinj" IT paslaugy organizavimo paketa, kaip misy pasitlymg projekto
darby organizavimui.

7.1 Darbo pradzia

Bendradarbiavimas ir aiSkus darby ir uzduog€iy pasiskirstymas yra vienas i§ kertiniy momenty
efektyvioms paslaugoms vystyti. Bendradarbiavimui iTree sillo naudoti Atlassian produktg
Confluence. Confluence bus saugoma visa projekto kontekstiné (projekto ziniy) informacija bei
bus uztikrinama "nestruktdrizuota” komunikacija tarp komandos nariy. Struktdrizuota
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komunikacija, kuri yra reikalinga jau konkreciy uzduociy atlikimui, kuriy sekamas darbo laikas,
terminai ir kita, bus organizuojami kitame Atlassian kompanijos produkte JIRA.

Pradéjus darbg projekte, visa projekto komanda gauna prieigg prie projekto. Projekto tvarkose
yra rekomenduojama, kad projekto komandos nariai | Confluence jkelty savo nuotraukas ir
projekto vadovai nurodyty jy pareigas bei kontaktine informacija.

Pradinis prisijungimas prie sistemos atrodo mazdaug taip (pastaba: demonstraciné projekto
aplinkos versija palaiko dvi kalbas, Lietuviy ir Angly, projekte dazniausiai yra paliekama viena
kalba):
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Paveikslas ,Pradinis prisijungimas prie sistemos*

Pradedant projektg, kiekvienam projektui jau yra sukurta pradiné projekto struktdra, kuri
atvaizduojama kairéje.

Pradiniame puslapyje yra pateikiama projekto dalyviams naudinga informacija. Si informacija
yra tvarkoma pagal projekto pageidavimus. PavyzdZiui, gali bdti visy dalyviy sgrasas su
nuotraukomis ar nuoroda j instrukcijg, kaip naudotis Confluence ir panasiai.

Prisijungus galima pradéti tiesiogiai bendrauti su kitais projekto dalyviais, organizuojant
nestruktarizuotg projekto komunikacija.

7.2 Uzduod€iy pateikimas ir reikalavimy valdymas

Pirmosiose dviejose at3akose yra valdomi atitinkamai 01. Veiklos reikalavimai ir 02.
Reikalavimai sistemai
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£ Space tools -
Paveikslas ,Veiklos reikalavimai ir reikalavimai sistemai“

01. Veiklos reikalavimai - tai reikalavimai, kurie kyla i§ veiklos poreikiy ir kuriy pagrindu yra

sukuriami reikalavimai konkretiems sistemos vystymo darbams. Veiklos reikalavimai gali bati
aprasomi kaip sistemos ar projekto tikslai ar auksto lygio uzdaviniai. Taip pat veiklos reikalavimai
dazniausiai yra apraSomi ir detaliau nurodant koks yra praSomas sistemos funkcionalumas arba
koks yra siekiamas naujas veiklos procesas. Veiklos reikalavimai nenurodo, kaip jie bus realizuoti
sistemoje. Konkretds uzdaviniai sistemos vystymo darbams yra formuojami skyriuje 02.
Reikalavimai sistemai.

01.Veiklos reikalavimai skyriuje yra kaupiama ir tvarkoma visa informacija, kurios pagrindu

vystoma sistema. Tai:

Egzistuojanciy (keiCiamy) sistemy dokumentacija, jei uzduotis yra kazkurj funkcionaluma i$
senos sistemos perkelti j naujg

Jstatyminé bazé, nutarimai, vidaus tvarkos ir panasiai, kuriy pagrindu formuojamos sistemos
vystymo uzduotys

Paslaugy sutartis su iSoriniais paslaugy tiekéjais, pavyzdziui, paslaugy sutartis su iSoriniy
sistemy tvarkytojais

Projekto bendriné informacija, tokia kaip projekto tikslai

UZsakymai / Sutartis / Pokyciai - veiklos uZsakymai, uzsakymy techninés specifikacijos.

02.Reikalavimai sistemai yra tvarkomi ir derinami jau konkretls reikalavimai sistemai. Tai gali

bdti tiek funkciniai, tiek ir techniniai reikalavimai. Pavyzdziui:

Reikalavimai ataskaitoms (konkreciy ataskaity specifikacijos)

Reikalavimai duomeny valdymui (konkre¢iy duomeny integracijy specifikacijos)
Ekraninés formos

Mobilios aplikacijos

Robotai

Panaudos atvejai ir darbo procesai

ir pan.

Pavyzdys. Sakykime, yra poreikis suformuoti pakankamai didelj uzsakyma.
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Paveikslas ,Didelio uzsakymo pavyzdys*

1. Pagal projekte sutartg Sablong registruojamas uzsakymas jvertinimui. Nurodoma informacija,
kuri sutarta pagal projekto standartus ir pateikiamas apraSymas arba nuorodos | iSorinius
dokumentus arba prisegami dokumentai. Veiklos poreikj veikla formuluoja taip, kaip jj tg
poreikj supranta.

2. Registruojama uzduotis jvertinti uzsakymg. Visos uzZduotys valdomos uzduodiy valdymo
sistemoje. Bet kadangi Confluence ir JIRA (uzduoc€iy valdymo sistema) yra pilnai integruoti,
uzduotj galima registruoti paprastu bdu, jeigu taip sutarta projekto standartuose.

Insert JIRA Issue/Filter

Search

Project’ | Select a project
Create New Issue

Recently Viewed Issue Type' | Selectan issue type

- .
OTHER JIRA CONTENT summary

JIRA Charts Description

SelectMacro Hint: type "Ciri+Shift+J" in the editor to quickly access this dialog

Insert | Cancel

Paveikslas ,UzZduoties registravimas Confluence sistemoje”

Per Confluence sistemg visuomet matomas uzduoties statusas. Paspaudus ant nuorodos
galima pazidréti ir detalesne uzduoties informacija.
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Paveikslas ,JIRA uzduoties atvaizdavimas Confluence sistemoje*

3. Jei uzduotis tikrai didelé, galima jg iSskaidyti per modulius. Pagal modulius nurodomi
atsakingi asmenys.

4. Jei uzduoties vykdymas yra patvirtinamas, suformuojami reikalavimai sistemai, pavyzdziui,
ekraninés formos pakeitimas ar naujos ataskaitos padarymas. Paspaudus ant nuorodos, galima
patekti j konkrety reikalavima.
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Paveikslas ,Reikalavimy formavimas Confluence sistemoje®
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Konkretus reikalavimas taip pat turi nuorodg j JIRA uzduotj, tik tai jau kito tipo uzduotis. Jei
uzsakymo tipas yra "uzsakymas", tai reikalavimy uzduoties tipas yra "naujas funkcionalumas".
Sios uzduotys turi skirtingg darbo procesg ir skirtingai yra atspindimos projekto ataskaitose.

Reikalavimai sistemai, prie§ atiduodant juos sprendimo dizainui ir programavimui, yra
derinami su uZsakovo atstovais. Reikalavimy sistemai patvirtinimas (kurj atlieka uzsakovas)
dazniausiai ir reiSkia reikalavimo perdavimg programavimui.

5. Pagal turimy uzduoc€iy statusus galima pilnai sekti, kokioje jgyvendinimo bisenoje yra
uzduotis. Naudojamos priemonés pateikia faktiSkai neribotas galimybes tiksliai atvaizduoti
projekto statusa, tereikia tik susitarti, kg ir kaip vaizduoti.

oo e

Paveikslas ,Uzduociy biseny stebésena”
Pavyzdziui, pateikta iSkarpa (1) atvaizduoja reikalavimy statusus ir jy jgyvendinimo

priklausomybes nuo kity vykdomy uzduoc€iy. (2) ir (3) atvaizduoja reikalavimy iStestavima. (2)
atvaizduoja veiklos reikalavimy lygj. (3) atvaizduojg sistemos reikalavimy lyg;.

7.3 Programavimas

Patvirtinus reikalavimg, uzduotis yra perduodama sistemos architektui.
r! eikaiavmas 07 - Tree Do | 36 iree Bomo Project Page <11 % lE‘Em-n-] + =2 X}

£ 0F

5 Mot Visitea @ Gersng Stated

I rEn °

Tren e Prject * e
9 Reikalavimas 02

......

Paveikslas ,Uzduoties perdavimas architektui®

Sistemos architektas jvertina uzduotj, papildo jg, detalizuodamas technine uzduotj, jei reikia,
iSskaido uzduotj | kelias uzduotis (pavyzdZiui, uzduotis JAVA programuotojui ir uZduotis DB
programuotojui).
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Paveikslas ,Uzduoties jvertinimas ir techninis detalizavimas*

Uzduotys programuotojams irgi yra uzduotys JIRA sistemoje.

Tokiu badu galima matyti, kokios programavimo uzduotys yra atliekamos pagal kiekvieng
uzsakyma, ir gaves uzduotj programuotojas gali matyti ir reikalavimus sistemai, ir pradine uzduotj,

jei reikalavimai jam néra visai aiskdas.

Atliktas uzduotis programuotojai pateikia testuotojams per automatizuotg programinio kodo

valdymo sistema (GIT, Jenkins ir kt.).

7.4 Testavimas

Testavimo organizavimas tiesiogiai priklauso nuo projekte sutarty testavimo standarty.

-usm:url.nuusm B & 1ssue Navigator - JIRA A =TI CTR2s|
€ (O 192.168.200.198 type e

o @ dg- w8 93 a g~

B Most Visited @

UNCOVERED
[ ]
UNCOVERED.

[ uncoveren ]

Paveikslas ,UZduogiy testavimo bisenos*

Naujai sukurtas ar pakeistas funkcionalumas visuomet yra perduodamas testuotojams ir jo
statusas tampa "testavime", kaip parodyta paveikslélyje auksc€iau (1). Minimalus testavimas - tai
testavimas pagal testavimo instrukcijas, nekuriant, nemodeliuojant ir nepalaikant testavimo
scenarijy. Jie yra sutariama, kad yra kuriami ir palaikomi testavimo scenarijai, jy tvarkymui taip
pat naudojama JIRA sistema, ir kiekvienam tiek veiklos, tiek ir sistemos reikalavimui yra
atspindimas jo iStestavimo statusas (2).

Testavimo scenarijai yra apraSomi ir valdomi pagal ISO 29119 standartg. Testavimo scenarijui

yra nurodoma bendroji informacija, testavimo Zingsniai, testy grupés, iSankstinés salygos ir
panasiai.
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Paveikslas , Testavimo scenarijai“

UZregistravus testavimo scenarijus, yra registruojami testavimo vykdymai, kaip atskiros
testavimo uzduotys, bei testavimo rezultatai ir / arba surastos klaidos.
¢ P el

Paveikslas ,Testavimo vykdymy registravimas®

Tokiu bldu yra zinoma, kokios klaidos kokj naujg / keiCiamg funkcionalumg blokuoja, kokie
reikalavimai jau iStestuoti.

Kuriant testavimo scenarijus daznai pritraukiami ir uzsakovo specialistai, kad patvirtinty
testavimo scenarijy pakankamuma.

7.5 Perdavimas priémimo testavimui / bandomajai
eksploatacijai

Priémimo testavimui dazniausiai perduodama visa Uzduotis, bet gali biti perduodama ir
dalimis, jei taip sutarta projekte. Priémimo testavimo metu uzsakovo ekspertai taip pat registruoja
programinés jrangos bei reikalavimy klaidas JIRA sistemoje. Arba uzsakovo ekspertas, arba
iTree specialistas priskiria klaidg konkre&iam reikalavimui, funkcionalumui, dél kurio veikimo arba
dél kurio keitimo atsirado klaida. Klaidos iStaisomos ir programiné jranga vél perduodama
uzsakovo priemimo testavimui.

7.6 Garantinis aptarnavimas

Garantinio aptarnavimo organizavimas maZai kuo skiriasi nuo priémimo testavimo:
Registruojamas incidentas ir jei nustatoma, kad tai programinés jrangos klaida, incidentas yra
perkvalifikuojamas j P| klaidg (sutrikimg), klaida yra priskiriama funkcionalumui arba pakeitimui,
del kurio i atsirado. Jei pakeitimas buvo priimtas daugiau nei prieS 36 mén., garantinis palaikymas
netaikomas ir klaida apdorojama pagal kitas darbo procediras. Jai maziau nei pries 36 mén. -
klaida iStaisoma iTree arba perduodama treciai Saliai taisymui (tuo, atveju, kai trecia Salis teikia
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pagaminto funkcionalumo garantijg), iStaisyta klaida pateikiama iTree testuotojams patikrinti ir
véliau patikrinta P} perduodama uzsakovo priémimui.

7.7 P] klaidy (sutrikimy) valdymas

Siame skyriuje aprasoma klaidy ir neatitikimy specifikacijoje apibréztiems reikalavimams
Salinimo procesas paremtas Informaciniy technologijy paslaugy valdymo metodika (2013-06-19
Nr. T-83) ir gerosiomis ITIL praktikomis.

Kreipiniai dél Sistemos programinés jrangos darbo sutrikimo, problemos ar reikalingy
konfiglracijos pakeitimy bus registruojami Tiekéjo pagalbos tarnybos informacinéje sistemoje
JIRA. Sistemy priezitros metu Uzsakovo jgaliotiems atstovams bus suteikti prisijungimo prie JIRA
sistemos duomenys, todél klaidas Sioje sistemoje galés registruoti Tiekéjo, Uzsakovo atstovai,
kiti atsakingi asmenys. Kaip alternatyva, jei klaidos negali bati registruojamos JIRA sistemoje,
UzZsakovo jgalioti atstovai galés pateikti praneSimus apie Sistemy darbo klaidas el. pastu ar
telefonu. Tokiu atveju JIRA sistemoje Sias klaidas ar incidentus registruos Tiekéjo atstovai.
Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti stabily JIRA sistemos darbg visg paslaugy teikimo ir garantinj
laikotarpj, kad baty galima registruoti klaidas ir sutrikimus.

JIRA sistemoje uzduotys bus paskirstomos Tiekéjo specialistams, sekamas uzduocCiy
vykdymas ar problemos sprendimas, centralizuotai kaupiama visa susijusi informacija, atlikti
veiksmai bei vykdoma komunikacija. JIRA sistemoje — priezilros tarnybos programiniame
jrankyje — Tiekéjas tikslins netikslumy Salinimo bdseng, skelbs aktualig informacijg apie
planuojamus atlikti bei atliktus P] pakeitimus (taisymus, tobulinimus ir pan.).

Registruojant klaidas JIRA sistemoje, kiekvienai klaidai bus uzpildoma tokia informacija:

e Santrauka (angl. Summary) — trumpas klaidos apraSymas;

e Prioritetas (angl. Priority) — rastos klaidos prioritetas, parodo kokio sudétingumo yra klaida ir
kaip greitai ji bus perzitréta programuotojo, bei priimtas tam tikras sprendimas tos klaidos
atzvilgiu;

e Sistemos modulis (angl. Component) — sistemos modulis, kuriame buvo rasta klaida;

e Sistemos komponento versija (angl. Version) — testuojamos sistemos versija;

e Atsakingas programuotojas (angl. Assignee) — pasirenkamas specialistas, atsakingas uz
rastos klaidos sprendima;

e Aplinka (angl. Environment) — aplinka, kurioje atliekamas testavimas;

e ApraSymas (angl. Description) — iSsamus klaidos apraSymas, daznai patikslinamas
prikabinant kokj nors failg, pavyzdZiui, naudotojo sgsajos ekrano vaizds;

e Priedai (angl. Attachment) — pridedami dokumentai, padésiantys grei¢iau pasalinti rastg
klaidag;

e |ki datos (angl. Due Date) — nurodoma data iki kada klaida taréty bati paSalinta.

Pagrindiniai klaidy tipai:

e Klaida (angl. Bug) — problema, kuri trikdo arba neleidzia vykdyti sistemos funkcijos;

e Reikalavimy problema (angl. Requirements issue) — kai numatyti reikalavimai turi bati
pakeisti;

¢ Nauja savybé (angl. New Feature) — nauja sistemos funkcija, kuri turi bati sukurta;

e Pokytis (angl. Change Request) — pokytis (aprasytas Pokyc¢iy valdymo procediroje).

7.8 Sistemos techninis dokumentavimas

Dirbant pilnai pagal Gyvajj IT modelj, papildomas techninis dokumentavimas néra reikalingas.
Aktualius dokumentus galima visuomet sugeneruoti i§ Gyvojo IT modelio, tiek detalias
specifikacijas, tieck duomeny modelius, tiek testavimo scenarijus ir taip toliau. Jei darbo procese
yra numatyta, kad turi bati kei¢iama dokumentacija atskirai, Gyvojo IT modelio darbo procesuose
atsiranda dar vienas Zingsnis prie$ galutinj pridavimg. Tokiu atveju uzsakymas bty pervedamas
j statusg "Dokumentavimas", ir Gyvojo IT modelio esancios informacijos pagrindu, grynai
techniskai, baty sutvarkomi sistemos dokumentai.

1 Priedas. iTree gyvasis IT modelis — 91



iTree Lietuva techninis pasitlymas KONFIDENCIALU

7.9 Sistemos palaikymas

Sistemos palaikymo srityje yra tvarkoma informacija, reikalinga kasdieniam darbui su sistema.
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Paveikslas ,Sistemos palaikymo sritis*
Tai gali bati:
e Darbo instrukcijos
e DazZniausiai uzduodami klausimai
e Sistemos naudotojy dokumentacija
¢ Naudotojams skirta video medziaga
e irpan.

keli darbo proceso organizavimo budai. Pavyzdziui, naudotojy dokumentacijos tvarkymas yra
atliekamas pagal atskiras uzduotis, nepriklausomai nuo pakeitimy uzsakymy. Toks metodas
naudojamas tuomet, kai nusprendziama, kad dokumentacijos sutvarkymas yra siejamas su nauja
sistemos versija, 0 ne su konkreCiu uzsakymu. Kitas bldas - sutarti, kad naudotojy
dokumentacijos tvarkymas yra uzsakymo jvykdymo proceso dalis ir Siam procesui nustatyti sub-
uzduotj "Naudotojo dokumentacijos sutvarkymas". Sie darbo procesai turi bati sutarti kiekviename
projekte atskirai.

7.10Projekto / Paslaugy valdymas

Projekto valdymas taip pat organizuojamas per tg pacig vieningg sistema.
Fxo

v R 25| encr wentmerng x|+ e ——

. :

Paveikslas ,Projekto valdymo sritis®

Confluence sistema yra komunikavimo ir bendradarbiavimo platforma, todél ja naudojantis yra
lengva komunikuoti projektui aktualig informacijg, pavyzdziui tokia, kaip projekto planas. Galima
sutarti ir nustatyti darbo procesus, pagal kuriuos visi projekto dalyviai susipazinty su nauju
dokumentu ir pazymety, kad susipazino. Tokiu badu galima puikiai vykdyti vieng i$ svarbiausiy
projekto valdymo uzdaviniy "vykdyti komunikacijg".
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Kadangi Confluence yra tiesiogiai susijusi su uzduociy valdymo sistema JIRA, projekto vadovy
ir projekto kontrolieriy patogumui Confluence atspindimos ir fiksuotos projekto ataskaitos, ir
projekto ataskaitos realiame laike. Projekto ataskaitos turi bati suderintos projekto viduje, kadangi
projekto ataskaity jvairove tikrai gali bati didelé.

Pateiksime keletg realaus projekto ataskaity kaip pavyzdzius.

Bendra visy uzduodiy ir klaidy ataskaita pagal statusus

&) Mast Visited @ Getting Started

= g s o 7

g VRK IS plétra Page

Daily Reports
ate ™ a5t modified [

VRK IS platra | Darbinis puslapis & # Edt  ®Wakch B2 Share

PAGE TREE

> 01. REIKALAVIMY NUSTAT

> 02 ANALIZE Bendras issue tipy Ir statusy paveikslas:
» 03. PROJEKTAVIMAS Status
> D4. KURIMAS

Issue Type  OPEN | INPROGRESS =~ REOPEMED | RESOLVED  CLOSED | APPROVED  INTESTING = WAITING FORAPPROVAL  INIMPLEMENTATION  IMDESIGN  DESIGNED = IMPLEMENTED  BUGFDUNG | INTEF

* 05. DIEGIMAS

%) Bug 15 |34 7 599 2076 0 0 0 0 0
> 06. EKSPLOATACLIA 7 Change
_ """_"-' 86 |19 0 0 1 ) 0 0 ]
» 07. PROJEKTO VALDYMAS Request
> Getting started E i~ 0 2 0 i 2 3 0 0 0 0 0 ]
> Atviros uZduotys )
i ,, 5 o P N . | , .
s AOB Fosture 7 0 0 7 ) 1 0 4 1 1 4 2 151
nis puslapis [ R 1 ] 0 a a ]
Requirement
7.04.23 Rinkimj rizik
o Total
Atostogos Unique 145 |92 16 1047 EYEE ] 1 3 4 1 1 4 2 151
Baziniai development dar Issues:
Daily Reports Showing 5 of 9 statistics. Show more
View in JIR
Gamybos planas
Mindmaps

Paveikslas ,Bendra uzduodiy ir klaidy ataskaita“

Reikalavimy / uzsakymy jgyvendinimo statusas

& Most Visited @ Getting Started

@mw” " REIKALAVIMAI (Requirements)

Reikalavima pagal statusa:

Atviri unresalved) reikalavimai pagal tipa ir vykdytoja (assignes)

Requirsment Type
Business

Assignee requirement £ 3
3
1 1
1 1
1 1
ukas Luke 1 1
! vail s
3
s Dvareckions | 1 1

Paveikslas ,Reikalavimy / uzsakymy jgyvendinimo statusas®

Reikalavimai / uzsakymai "uzsakovo puséje". Tai yra uzsakymai, laukiantys uzsakovo
patvirtinimo (suderinimo) ir uzsakymai, laukiantys uzsakovo priémimo
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B Most Visited @ Getting Started

PAGE TREE
> 01 REIKALAVIMY NUSTAT
» 02 ANALIZE

> 03 PROJEKTAVIMAS

» 04 KORIMAS &)

> 05 D

SIMAS

» 06. EKSPLOATACHA

7. PROJEKTO VALDYMAS
» Gefting started

> AtViros uZduotys

AOB

~ Darbints pusiapis

» 20 23 Rinkimy rizi
Atostogos
Baziniai development dar

* Daily Reports

Page Tree

RP/Vik It perkotmo plana:

Viktorija Dvareckiene | 1 1
Total Unique % %
Issues:

9 8 of 8 statistics.
few in JIRA

laukiantys
Key Summary T Created
No issues found ', Refresh
Relkalavimal, lauklantys priémimo:
Key Summary T
VRKIS4995 ROR F450\ T
Komitelo ini u
tvarkymas
uitaty i
VRKIS4821 Kandidato | savivaidybes 3
i - merus
VRKIS 4411 T
VRKIS-1321  FAU.F206 Pildyh audtoriaus ataskaitos (T
sastebety fakty preda
Sissues G Refresh

Updated

Created

Mar 14,2017

Feb 09,2017

Feb 01,2017

Dec 01,2016

Apr 05,2016

Updated

May 02, 2017

Apr 11,2017

Apr 03, 2017

Mar 01, 2017

Dec 15,2016

Due

Assignee

Jonas Spaitys

Danus
Gaizauskas

Darius
Gaizauskas

Lina
Petroniene

Gytis Gurklys

Paveikslas ,Reikalavimai / uzsakymai uzsakovo puséje®

Reporter
Reporter P
Romas Tutinas v
Monka v

Konstantinavitient [X)

Romas Tutinas v

Lukas LukoSius v

Agne Kasulewiite [X] &

status

AT

AT

AT

AT

KONFIDENCIALU

Status.

Resolution

Unresolved

Unresolved

Unresolved

Unresolved

Unresolved

Naujo ar keic¢iamo funkcionalumo statusas pagal programavimo darbus.

PAGE TREE
01, REIKALAVIMU NUS TAT
02 ANALIZE

> 03 PROJEKTAVIMAS

04 KORIMAS

~ Darbinis puslapis

23 Rinkimy riziki

development dar
+ Daily Reports

+ Gamybos p

Mindmaps
+ Page Tree

+ RPMI

+ RP architokt

+ RP pusiapiu screenai

Vidmiai

23 Space tools ~

FUNKCIJOS (New Features)

Funkcijos (NewFeature) pagal statusa:

Tests
3

Cloged =
n?

\

Testing =
!

Funkcijy statusas pagal modul] (komponenta)

Status
Components open SED | MTESTING  INIMPLEMENTATION W DESIGH
[#% BSP - ataskaltos 2 |3 ] 0 0
g, BSP - Balsu skaiciavimo g |l ° » o
protokolai
E$ BSP - publikavimas o |2 0 0 0
o :J::u»t::lba utmokestis, i || 5 o a
E# FIN - Finansavimo kontrolé 7 s 0 4 1
Total Unique Issues: 7o 4 1

Showing § of 8 statistics. Show more
View in JIRA

DESGHED

BPLEMENTED

BUGTING | INTERMAL TESTS COMP.
0 17

0 3

0 7

[ 1

2 80

2 151

Paveikslas ,Naujo ar kei¢iamo funkcionalumo statusas pagal programavimo darbus®

Atviri techniniai incidentai

8 Mostvisited @ Getting Staned

e VRK IS pletra

PAGE TREE
» D1, REIALAVIMY NUSTAT
02 ANALIZE

» 03 PROJ

AOB
Dasbinis puslapis

» 2017.04.23 Rinkimy riz

+ Ban

il dovelopment dar

Daily Reports.

+ Page

Treo

RPNk It parkshimo planas
« RP architekiie

RP pusiapiu scroenal

& Soace toois -

INCIDENTAI
Atvir incidentai pagal prioriteta:
Status

Assignes open

Agné Kasluleviciate

WOROGRESS | REOPMED T

°

Algimantas Greibus
Aurelijus Grauzinis
Aurimas Vengalis
Daiva Gapseviciats
Danguolé Jakstiené
Darius Galzauskas
Darius Neéidnas
Dmitr] Voronov
Gediminas Reimeris
Giedrius Kasparas
Jonas Spaicys

Jaraté Kievinskiené

e ad AT NN e e e ea e

Lina Petroniend
Lukas Lukosius
Rimanté Ivagkovaité
Viageslav Leskovic
Vidmantas Feiza
Viima Juozulyniené
Vygintas VaiceliGnas

Vytautas Vilys

wlelalala[s|ele|s|e|a|e|e|e = e|ale]e

Paveikslas ,Atviri techniniai incidentai“

Svarbu yra tai, kad visos projekto ataskaitos, tiek iTree projekto vadovui, tiek uzsakovo
projekto vadovui, yra vienodai prieinamos ir yra prieinamos realiame laike pagal realius darbo
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duomenis. T.y. iTree projekto vadovas neruoSia projekto statuso ataskaity, jas kazkaip
"pagrazindamas" ar interpretuodamas. Darbo procesas yra sutvarkomas taip, kad objektyvi
projekto ir vykdomy uzsakymy statuso ataskaita visuomet pasiekiama tiek uzZsakovui, tiek
paslaugy tiekéjui.

7.11Problemy valdymas

Techninés problemos arba problemos, sietinos su IS veikimu, yra valdomos per klaidy
registravimo sistema JIRA, kaip bendro darbo proceso dalis.

Paslaugy teikimo problemos valdomos per susitikimo protokolus, kurie yra pildomi Confluence
pagal sutartg protokolo standarts.

= i sexes [ o @ %

- |®

2017-05-24 Meeting notes

Data
Dalyviai
Tikslai

Sprendimai

Svarstyta  Komentaraunutarimai

Atviri klausimai/veiksmai

Paveikslas ,Susitikimo protokolai*

ISkilus problemai, yra inicijuojamas susitikimas (tam irgi daznai naudojamas Confluence, kaip
komunikavimo sistema), apsvarstomos ir registruojamos problemos, susitariama dél galimy
veiksmuy, registruojami darbai / jsipareigojimai, kas kg turi padaryti pagal protokolg. Confluence
yra sekama, kad sutartos uzduotys biity padarytos ir yra pazymima, kada jos padarytos.

IEN ... | ®

.

2015-10-29 Meeting notes

Date

25 5pa 2015

Attendees

2015-10-29 Mesting notes

Goals
o Pro

Discussion items

Action items:

Paveikslas ,Susitikimo protokoly sutarty uzduociy valdymas*

Tokiu bGdu ai$kiai organizuojamas problemy sprendimo procesas ir yra kaupiami auksto lygio
projektiniy incidenty jrasai, reikalaujami ir pagal ISO 20000, ir pagal CMMi, ir pagal Informaciniy
sistemy paslaugy valdymo metodika.
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7.12Pasiruosimas darbui ir pastovus paslaugy tobulinimas

Tam, kad veikty visa paslaugy teikimo sistema, jskaitant darbo proceddras, Zmones ir
priemones, jau projekto pacioje pradzioje butina sutarti dél darbo standarty. Darbo standartai taip
pat yra apibréziami Confluence.

= XConfluence spaces- Pecple  Creste ses

Tree Den 150 * ’ -
9 09 Darbo standartai / Work standards

WAtlassian

Paveikslas ,Darbo standarty sritis*
Confluence yra jkeliami ir suraSomi Sie standartai:

Veiklos reikalavimy nustatymo
Reikalavimy sistemai aprasymo
Sistemos projektavimo / Architektdros
Programavimo

Programinio kodo valdymo (diegimo)
Testavimo

Sistemos palaikymo

Projekto / Paslaugy valdymo
Standarty valdymo

Jei darbo pradzioje néra kazkuriy standarty, registruojama, kad standarto néra ir sutariama,
kad standartas bus sukurtas, kas yra atsakingas ir kada planuojama padaryti. Toks standarto
statusas yra jtraukiamas | paslaugy reglamento svarstymo protokolg. PavyzdZiui, daznai, dar
prie§ pradedant plétros paslaugy teikimg, uZsakovas pateikia programavimo standartus. Taip
beveik visuomet elgiasi didelés tarptautinés organizacijos. Tagiau neretai uzsakovas nepateikia
jokio programavimo standarto. Tokiu atveju galima sutarti, kad iTree, atlike pradinj sistemos
auditg, parengs programavimo standartg, remdamasi savo patirtimi.

Aiskus jvardijimas, kad standarto néra, yra labai svarbus Zingsnis, siekiant uztikrinti kokybiskg
paslaugy teikimg, nes jvardijimas, kad kazko triksta, sudaro sglygas sukurti trikstamus
standartus. Todél projekto pradzioje, dirbant pagal iTree praktikg, yra bitina aprasyti visus
standartus, net ir nurodant, kad jie apraSymo momentu yra "tusti”.

Darbo standartai gali keistis paslaugy teikimo eigoje. Tai natdralu ir yra rekomenduojama
geriausiy praktiky bei Informaciniy sistemy paslaugy teikimo metodikos. Pasikeitus standartui
vélgi yra panaudojamas Confluence, kad bty teisingai komunikuotas standarto pasikeitimas.
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8 2 Priedas. Apimciy skai¢iavimo metodika

Tiekéjo teikiamy palaikymo paslaugy iStekliai yra nustatomi palaikymo paslaugy jkainj
padauginant iS paslaugai suteikti reikalingy atlikti objekty (formy, ataskaity, skai€iavimy, DB
lenteliy, DB vaizdy) sprendimo apimties sumos.
Sprendimo apimties suma priklausomai nuo objekto tipo nustatoma remiantis Zemiau
iSvardintomis metrikomis.

Ekraninés formos sukidrimas / modifikavimas (jei modifikuojama esama forma, vertinami ir
skaiciuojami tik formos modifikuojami objektai):

Sudétingumo Elementari Paprasta  Nesudétinga Vidutinio Sudétinga Labai
lygiai sudétingumo sudétinga

Sudétingumo

kriterijai

Bloky Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne  daugiau Daugiau
skaicius kaip 1 kaip 2 kaip 3 kaip 4 kaip 5 kaip 5
Rodomy Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne  daugiau Daugiau
lauky kaip 1 kaip 5 kaip 10 kaip 20 kaip 30 kaip 30
skaicius

Transakciné Paprasta Paprasta Paprasta Paprasta Naudojantis  Sudétingas
posistemé transakciné transakciné transakciné transakciné transakcijos transakcijos
posistemé posistemé posistemé posistemé  procediromis valdymas

Analitiné Néra Néra Néra Néra Agregatyvinés Sudétingos
posistemé analitinés analitinés analitinés analitinés informacijos  analizés
posistemés posistemés posistemés posistemés apdorojimas  vykdymas

Objekto Ne ilgiau Ne ilgiau Ne ilgiau Ne ilgiau kaip Ne ilgiau kaip Ne ilgiau
sprendimo  kaip 0,5 kaip 1 kaip 1,6 3 4,5 kaip 7,5
apimtis, d. d.

Pastabos:

1. ,Ekraniné forma" privalo biti suprantama kaip pageidaujamy funkcijy visuma (kartu su
pagalbinémis funkcijomis, tokiomis kaip jraSy sgraSas, paieSka, raSiavimas, jvedimas,
keitimas, trynimas, auditiné informacija ir pan.).

2. Kuriant / modifikuojant formag, susijusiy meniu sukdrimai / modifikavimai negali buti
papildomai apmokestinami;

3. Vertinant sudétingumo lygj, turi bati tenkinamas bent vienas sudétingumo kriterijus. Jei
sudétingumo kriterijaus reikSmeé yra nustatyta tokia pati keliems sudétingumo lygiams,
vertinant turi bati parenkamas auk3d&iausias sudétingumo lygis, kuris tenkina sudétingumo
kriterijy.

4. Formoje esanciy programiniy pakety modifikavimai turi bati suprantami kaip formos dalis ir
negali bati papildomi apmokestinami.

Ataskaitos sukidrimas / modifikavimas (jei modifikuojama esama ataskaita, vertinami tik
ataskaitos modifikuojami objektai):
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Sudétingumo Elementari Paprasta Nesudétinga Vidutinio Sudétinga Labai
lygiai sudétingumo sudétinga

Sudétingumo

kriterijai

Uzklausy Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne Daugiau

skaicius kaip 1 kaip 2 kaip 3 kaip 5 daugiau  kaip 10
kaip 10

Naudojamy Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne Daugiau

lenteliy kaip 1 kaip 3 kaip 6 kaip 10 daugiau  kaip 15

skaicCius kaip 15

Grupiy Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne Daugiau

skaicius kaip 1 kaip 3 kaip 5 kaip 10 daugiau  kaip 15
kaip 15

Stulpeliy Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne daugiau Ne Daugiau

skaicius kaip 1 kaip 5 kaip 10 kaip 25 daugiau  kaip 30
kaip 30

Matriciné Ne matriciné Ne matriciné Ne matriciné Paprasta Sudeétinga Sudétinga

ataskaita ataskaita ataskaita ataskaita

Sabloninis Laisvai Laisvai Laisvai Griezta Griezta ir Griezta ir

informacijos pasirenkamas pasirenkamas pasirenkamas iSdéstymo  sudétinga sudétinga

iSdéstymas arba arba arba struktdra iSdéstymo iSdéstymo

paprastas paprastas paprastas struktdra struktdra

Objekto Ne ilgiau kaip Ne ilgiau kaip Ne ilgiau kaip Ne ilgiau Ne ilgiau Ne ilgiau

sprendimo 0,5 1 1,6 kaip 2,3 kaip 4 kaip 5,3

apimtis, d. d.

Pastabos:

1. kuriant / modifikuojant ataskaita, susijusiy meniu sukdrimai / modifikavimai negali bati
papildomai apmokestinami;

2. duomeny atranka negali bati papildomai apmokestinama (vertinant kaip skaiCiavimus ar
pan.);

3. vertinant sudétingumo lygj, turi bati tenkinamas bent vienas sudétingumo kriterijus. Jei
sudétingumo kriterijaus reikSmé yra nustatyta tokia pati keliems sudétingumo lygiams,
vertinant turi bati parenkamas auk3$c&iausias sudétingumo lygis, kuris tenkina sudétingumo
kriterijy;

Skai€iavimy sukdrimas / modifikavimas (jei modifikuojami esami skai€iavimai, vertinami tik

skaic¢iavimy modifikuojami objektai):

Sudétingumo Labai Elementari Paprasta Nesudétinga Vidutinio Sudétinga Labai
lygiai elementari sudétingumo sudétinga

Sudétingumo

kriterijai

Uzklausy Ne Ne Ne Ne daugiau Ne daugiau Ne Daugiau

skaicius daugiau daugiau  daugiau Kkaip 6 kaip 8 daugiau  kaip 10
kaip 1 kaip 2 kaip 4 kaip 10

Naudojamy Ne Ne Ne Ne daugiau Ne daugiau Ne Daugiau

lenteliy daugiau daugiau daugiau kaip 15 kaip 20 daugiau  kaip 30

skaicius kaip 1 kaip 5 kaip 10 kaip 30
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Sudétingumo Labai Elementari Paprasta Nesudétinga Vidutinio Sudétinga Labai
lygiai elementari sudétingumo sudétinga

Sudétingumo

kriterijai

Veikimo Labai Elementari Paprasta Nesudétinga Vidutinio Sudétinga Labai
logika elementari sudétingumo sudétinga
Objekto Ne ilgiau Ne ilgiau Ne ilgiau Ne ilgiau Ne ilgiau Ne ilgiau Ne ilgiau
sprendimo kaip 0,25 kaip 0,5 kaipl kaip3 kaip 5 kaip 6,5 kaip 9,5
apimtis, d. d.

Pastaba: vertinant sudétingumo lygj, turi bati tenkinamas bent vienas sudétingumo kriterijus.
Jei sudétingumo kriterijaus reikSmé yra nustatyta tokia pati keliems sudétingumo lygiams,
vertinant turi bati parenkamas auk$c€iausias sudétingumo lygis, kuris tenkina sudétingumo
kriterijy.

Duomeny bazés lenteliy sukdrimo / modifikavimo skriptai (jei modifikuojamos esamos
lentelés, vertinami tik modifikuojami objektai):

Sudétingumo lygiai Nesudétingas Vidutinio sudétingumo Sudétinga

Sudétingumo kriterijai
Stulpeliy skaicius Ne daugiau kaip 5 Ne daugiau kaip 15  Daugiau kaip 15
Objekto sprendimo apimtis, d. d. Ne ilgiau kaip 0,25 Ne ilgiau kaip 0,5 Ne ilgiau kaip 1

Pastabos:

1. kuriant / modifikuojant lentelés skriptg, atskirai neturi bati vertinami objekty sukdrimo /
modifikavimo skriptai (auditiniy trigeriy, auditiniy vaizdy, auditiniy lenteliy, apribojimy).

2. vertinant sudétingumo lygj, turi bati tenkinamas bent vienas sudétingumo kriterijus. Jei
sudétingumo kriterijaus reikSmeé yra nustatyta tokia pati keliems sudétingumo lygiams,
vertinant turi bati parenkamas auks$d¢iausias sudétingumo lygis, kuris tenkina sudétingumo
kriterijy.

Vaizdy sukdrimo / modifikavimo skriptai (jei modifikuojami esami vaizdai, vertinami tik
modifikuojami objektai):

Sudétingumo lygiai Nesudétingas  Vidutinio Sudeétinga Labai
sudetingumo sudétinga

Sudétingumo kriterijai

Stulpeliy skaicius Ne daugiau kaip Ne daugiau kaip Ne daugiau Daugiau kaip

8 15 kaip 20 20

Naudojamy Ne daugiau kaip Ne daugiau kaip 5 Ne daugiau Daugiau kaip

lenteliy/vaizdy skai¢ius 3 kaip 8 8

Vaizdo veikimo logika Nesudétinga Vidutiné Sudétinga Labai

sudétinga
Objekto sprendimo Ne ilgiau kaip Ne ilgiau kaip 0,5 Ne ilgiau kaip 1 Ne ilgiau kaip
apimtis, d. d. 0,25 2

Pastaba: Vertinant sudétingumo lygj, turi bati tenkinamas bent vienas sudétingumo kriterijus.
Jei sudétingumo kriterijaus reikSmé yra nustatyta tokia pati keliems sudétingumo lygiams,
vertinant turi biti parenkamas auk$€iausias sudétingumo lygis, kuris tenkina sudétingumo
kriterijy.
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Uzsakovo prasymu, pakeitimo jgyvendinimo paslaugos iStekliai gali bati grindziami
nesivadovaujant auksc€iau aprasSyta tvarka, o pagal planuojama sugaisti faktinj laika.
Apradyta metodikg tiekéjas ne vienus metus taiko kituose sistemy vystymo ir priezidros
projektuose. Pavyzdziui, vadovaujantis Sia metodika, tiekéjas jau daugiau nei 10 mety vykdo
Europos Sajungos paramg zemeés udkio ir kaimo plétros sektoriuose administruojanc€iose
sistemose, kuriy valdytojas yra Nacionaliné mokéjimo agentira prie Zemés tkio ministerijos.
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9 3 Priedas. iTree STE (Static Test Engine)

9.1 Problematika, tikslai ir uzdaviniai

Vienas pagrindiniy organizacijy tiksly uZztikrinti nepertraukiama, tenkinanc€ig bent minimalius
reikalavimus veiklg, todél bet kuri organizacija, kaip ir Uzsakovas, turéty kreipti démesj |
potencialias rizikas, galin€ias neigiamai paveikti veikla. Dauguma gerujy programavimo praktiky
bei standarty (pvz. ISO/IEC 12207:2008) primygtinai siGlo jvesti programinio kodo kdrimo
standartus. Tokio standarto (rekomendacijy) turéjimas padeda spresti kelis pagrindinius
uzdavinius:

elementariy programavimo( stiliaus) klaidy identifikavimas ankstyvoje stadijoje,
programinio kodo dokumentavimo(aprasymo) uztikrinimas,

efektyvus iSoriniy tiekéjy pritraukimas,

lengvesnis veikiandio kodo skaitymas ir supratimas.

Nors Sie uzdaviniai, i§ pirmo Zzvilgsnio, neatrodo labai reikSmingi, taiau jy nauda kasty
taupymo prasme yra milziniSka. Ne vieng kartg yra empiri8kai pagrjsta kiek skiriasi klaidos
aptikimo kaina priklausomai nuo klaidos aptikimo stadijos kdrimo procese. Kaip matome Zemiau
pateiktame grafike, klaidos aptikimo kaina kidrimo procese yra, net 2.3 karto mazesné, nei
testavimo procese, nekalbant jau apie klaidos aptikimg palaikymo fazéje.

Figure 1 Relative Costs to Fix Software Defects

- Relative Costs to Fix Software Defects (Source: IBM Systems Sciences Institute)
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Klaidos iStaisymo kaina auga bitent todél, kad laikui bégant programuotojas pamirsta
uzdavinio kontekstg, daznai aptiktg klaidg jau taiso kitas programuotojas, o ne tas kuris sukdré
programinj kodg. Todél, jei kodas paraSytas nesilaikant kodo kdrimo standarty ir yra prastai
dokumentuotas, laikui bégant iSauga tokio kodo pakeitimo ar pataisymo kastai. Programinio kodo
kokybidko apradymo uztikrinimas (dokumentavimas) turi tiesiogine jtakg IS/TPP palaikymo
kaStams ir palaikymo proceso efektyvumui, kas ypatingai svarbu organizacijos efektingai veiklai.

Programinio kodo kdrimo standarty (rekomendacijy) jvedimas yra tik pirmoji fazé kdrimo
procesy tobulinime, tolesnés veiklos turi iSspresti standarty laikymosi ir praktinio taikymo
klausimus. Didziausig proverzj efektyvaus kodo standarty laikymosi klausime padeda pasiekti
automatizuoty jrankiy diegimas - Uzsakovo atveju taip vadinamas AUTO_KODO_PP.
AUTO_KODO_ PP turi uztikrinti automatinj kodo atitikimg bent minimaliems standarty
reikalavimams.

Tolesnis efektyvaus vystymo etapas niekada nesibaigia, net kai yra jdiegti tiek kodo raSymo
standartai, tiek standarty laikymosi kontrolés jrankiai (AUTO_KODO_PP), Sis ciklas, norint
iSlaikyti efektyvuma, turi bati pastoviai perzidrimas ir, kei€iantis aplinkybéms, koreguojami tiek
standartai, tiek jrankio veikimas (pvz. taisykliy kritiSkumo lygiai, naujos taisyklés ir t.t.).
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Zemiau pavaizduotas programinio kodo kirimo taisykliy ir AUTO_KODO PP bendras
gyvenimo ciklas ir jdiegimo koncepcija (planas).

Programinio kodo ini
- g ) ) Statiniokodo Nuolatinistobulinimas
kurimo taisykliy patikrinimo
nustatymas taisykliy
nustatymasir @
darbo procedury
apibréZimas Patikrinimo Karimo
taisykles ir dart
proceduros standartas
.I | .I I. .I
\ '|" '|"
| fazé Il faze

Tolimesnésfazés

9.1.1 Statinio kodo patikrinimo priemoné

iTree daugelj mety naudoja ir nuolatos tobulina statinio kodo patikrinimo sprendimg "iTree
STE". Sis sprendimas sékmingai jdiegtas daugelyje tarptautiniy projekty, teikiant paslaugas
Lietuvos komercinéms organizacijoms, tokioms kaip Lietuvos Draudimas, o taip pat ir vystant
valstybés sistemas tokias kaip Vyriausiosios Rinkimy Komisijos Informaciné Sistema. SiGloma
priemoné yra lengvai konfiglruojama ir yra pritaikoma UZsakovo kodo kdrimo standartams. Kodo
patikrinimo taisyklés gali bati skirtingai nustatomos skirtingoms sistemoms, uztikrinamas
palaipsninis peréjimas nuo rekomendacinio kodo raSymo standarto prie grieztos programinio
kodo kirimo standarto kontrolés. Kodo atitikimas ktrimo standartams gali bati kontroliuojamas
skirtingose IT proceso vietose (etapuose) ir gali bdti naudingas tiek ir uzsakovo, tiek ir tiekéjy
programuotojams, o taip pat zinoma sistemos savininkui, kaip programine jrangg priimandiai
organizacijai. iTree STE galima nustatyti taip, kad pavyzdziui paslaugy tiekéjo programuotojas
gauty tik praneSimus apie neatitikimus, bet nebity stabdomas kodo diegimas pradinio testavimo
((UNIT TEST)) aplinkose, taCiau kodas, neatitinkantis kdrimo standarty, nebdty priimamas j
»=aukstesnio lygio“ testavimo aplinkas, tokias kaip, pavyzdZiui, priemimo-perdavimo testavimo
aplinka. Zemiau, skyriuje ,Statinio testavimo vieta IT procesuose®, pateikiamas detalesnis
apraSymas, nurodantis kur gali bati naudojama iTree STE.

llgameté iTree patirtis atliekant statinj kodo testavimg rodo, kad kodo statinis testavimas ir
taisykliy rinkinys gali skirtis tarp daugelio projekty, net jei kodo kdrimo darbus atlieka ta pati
programuotojy komanda. Daznai, pasitaiko, kad skirtingi projektai jau turi skirtingus patvirtinus
produkto kdrimo standartus ir statinio kodo patikrinimas Siuose projektuose Siek tiek skiriasi. Taip
pat, kaip rodo iTree praktika, daznai sudétinga pritaikyti naujus standartus jau egzistuojanciam
programiniam kodui. Pavyzdziui kei€iant net ir maza jau egzistuojancio programinio kodo dalj,
statinio kodo patikrinimo sprendimas gali ,pradéti reikalauti“ viso kei¢iamo kodo sutvarkymo. Toks
sutvarkymas gali bati netikslingas, nes gali reikalauti zymiai daugiau pastangy nei galima nauda.
iTree STE sprendime ir iTree STE sprendimo diegimo koncepcijoje yra numatytas bitent tokiy
probleminiy viety nuoseklus iSsprendimas.

Jei sistemos yra sukurtos per daugelj mety ir jas sukaré skirtingi paslaugy tiekéjai, yra tikétina,
kad kiekvienai informacinei sistemai bus suderintas Siek tiek skirtingas sistemos programinio
kodo karimo ir palaikymo standartas, o taip pat skirtingas peréjimo prie naujo standarto grafikas.
Daugeliu atvejy bus siekiama jvesti vieng vieningg programinio kodo kdrimo standartg, ypaé
taikyting naujam programiniam kodui. Taciau ne visais atvejais jau egzistuojanciy sistemy kodo
perdarymas pagal naujg vieningg standartg savaime bus tikslingas ar jmanomas. Todél iTree
STE konfiglracijos gali bati skirtingos skirtingoms sistemoms.

9.1.2 Statinio testavimo vieta IT procesuose

iTree STE yra modulinis jrankis. Jj galima pritaikyti jvairiausiuose procesuose:
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e Programavimo jrankiuose - tokiu atveju klaidas matys programuotojai dar programavimo
metu.

e Kodo versijavimo sistemose - tikrinimas gali bati atliekamas pakeistg kodg jkeliant |
versijavimo sistema. Priklausomai nuo poreikiy galima konfigdruoti, kad kai kuriy klaidy
aptikimas neleisty jkelti kodo | versijavimo sistema, taip priverciant programuotojus i$ karto
iStaisyti klaidas. Yra galimybé, esant poreikiui, konkre€ig klaidg pazyméti kaip ,patikrintg ir
konkrecioje situacijoje tinkamg“ - kad ribiniai atvejai netrukdyty sklandzZiam statiniam
testavimui.

o Testinio integravimo sistemose - tikrinimas gali bati integruojamas | testinio integravimo
(angl. continuous integration) sistemas. Tokiu atveju tikrinimai gali bdti atliekami
kuriant/surenkant pokycius, juos diegiant ir pan. Aptikus klaidas gali bdati automatiSkai
informuojami suinteresuoti asmenys.

e Gamybinéje aplinkoje - galimas gamybinés (ar testavimo) aplinkos tikrinimas.

9.1.3 Naujy taisykliy karimas ar esamy keitimas

Visas STE kodas yra atviras. Taigi galima ne tik visada pasizidréti, kaip konkreciai veikia viena
ar kita taisykle, bet ir kurti naujas taisykles ar keisti esamas. Naujai sukurtas taisykles galima
registruoti j bendrg taisykliy sarasa ir tada naudoti lygiai taip pat, kaip tiekéjo teikiamas taisykles.

9.2 STE naudotojo vadovas

9.2.1 iTree STE (Static Test Engine) schema

|

)

1

Taisykliy
rinkinys
: . Pavadinimy
Taisyklés Projektas \ susitarimai
[ Faily
plétiniai
Pipe
Failas HTML
“ STE
SVN Paprastas
Duombazé

9.2.2 Konfiguravimas

STE turi apraSytas taisykles. Tai taisyklés, kurias i$ principo moka tikrinti STE. Sukdrus naujg
taisykle, ji visy pirmg jdedama j $j sarasa.

Kiekvienas projektas (kiekviena skirtinga informaciné sistema gali bati pavadinta atskiru
~projektu®) turi savo STE veikimo nustatymus. T.y. kiekvienam konkre¢iam projektui nurodome:

e Taisykliy rinkinj - kurias taisykles (i$ taisykliy saraso) tikriname ir koks yra ty taisykliy
svarbumas - tai klaidos ar tik jspé&jimai.
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e Pavadinimy susitarimai - apraSomas projekte susitartas pavadinimy standartas. T.y. kaip
turi bati pavadinti jvairGs programinio kodo elementai: kintamieji, kursoriai, konstantos ir t.t. ir
pan. Aprasome tokias detales kaip: priesagos, priesdéliai, didZiosios/mazosios raidés.

e Faily plétiniai - galima aprasyti arba failus su kokiais plétiniais reikia tikrinti, arba kokiy
nereikia tikrinti.

9.2.3 Veikimas
STE tikrinama koda gali gauti i$ keliy skirtingy 3altiniy:

e Pipe (srautas) - galima kodg tiesiogiai paduoti tikrinimo varikliui. Pavyzdziui jei STE
naudojamas i$ programavimo jrankiy.

e Failas - paduodamas konkretus failas (arba aplankas su daug faily). PavyzdZiui tai gali bati
aplankas, kuriame surinkti visi konkretaus pokycio failai.

e SVN - tikrinamas kodas kodo versijavimo sistemoje.

¢ Duombazé - kodas tikrinamas tiesiai duomeny bazéje. Gali biti tikrinamas konkretus kodas,
konkretaus tipo programos arba konkrecios schemos programos.

9.2.4 STE Taisyklés

Kodo tikrinimas vykdomas apdorojant esamas taisykles. STE jrankj galima konfigdruoti,
nurodant kurias taisykles naudoti skirtingiems kodo tipams. PavyzdZiui taisyklé, tikrinanti ar kodas
pakankamai komentuotas galéty bdti taikoma tik paketams, funkcijoms ir procedidroms, bet ne
lenteléms, rodiniams ar trigeriams.

9.2.4.1 Gerosios praktikos
Taisyklés kuriamos remiantis gerosiomis praktikomis:

e Oracle PL/SQL gerosios praktikos - Oracle neteikia oficialiy PL/SQL geruyjy praktiky, todeél
buvo remiamasi pripazinto Oracle PL/SQL eksperto Steven Feuerstein knygoje ,Oracle
PL/SQL Best practice” surinktomis gerosiomis praktikomis.

e Oracle EBS gerosios praktikos - Oracle EBS gerosios praktikos aprasytos dokumente
,Oracle EBS Development and Extensibility Handbook®. Sioje knygoje aprasomi bendri
principai, kaip reikia programuoti ir konfigtruoti Oracle EBS.

e iTree patirtis - likusios taisyklés aprasytos remiantis daugiamete iTree patirtimi. Taisyklés
buvo kuriamos apie deSimt mety tiek siekiant konkreciy kodo kokybés gerinimo tiksly, tiek ir
pastebéjus konkrecias pasitaikandias klaidas.

9.2.4.2 Standartinés taisyklés
e STEComments - tikrinama, ar funkcija/procedira/paketas turi funkcionalumo aprasymo
komentarus. Tikrinama, ar Sie vienetai turi apradymus: parametrai, grgZzinamos reikSmeés,
programos (bent 30 simboliy).
o 100 Traksta parametry aprasymo
o 101 Néra grgzinamos reikSmés aprasymo
o 102 Néra paprogramés apraSymo
o 103 Néra programinio vieneto aprasymo arba jis per trumpas

e STECommit - tikriname, ar kode nenaudojamas commit sakinys. COMMIT sakinys
neleidziamas programose, commit veiksmg turéty vykdyti kontroliuojanti sistema. Nebent tai
yra autonominés transakcijos blokas, tada commit sakinys yra privalomas.

o 110 Rastas commit sakinys
o 112 Nerastas commit sakinys autonominéje transakcijoje

e STECursorOneVariable - tikrinama, ar kursoriaus iStraukimas vykdomas j vieng kintamajj.
o 325 Kursoriaus reik8mé traukiama j daugiau nei vieng kintamajj
o 326 Kursoriaus reik8mé traukiama j nezinoma konstrukcijg
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STECursorRowtype - tikrinama, ar kursoriaus atsakymas traukiamas | rowtype tipo
kintamajj.
o 320 Kursoriaus reik8mé traukiama ne j rowtype kintamajj

STEDbmsOutput - dbms_output nepageidaujamas gamybiniame kode.
o 111 rastas dbms_output kvietimas

STEElself - tikrinimas, ar visi ,,if* sakiniai turi ,else“ dalj. Privaloma IF sakinio struktdra yra IF
... ELSE ... END IF su pasirinktina dalimi ELSIF.
o 121 Nerasta else dalis

STEEmptyLines - ieSkoti tus€iy eilu€iy create view/table/database/index sakiniuose
o 381 rastos kelios tuscios eilutés pries ;
o 382 rastos kelios tusCios eilutés sqgl sakinio viduje
o 383 nerastas ; arba / pabaigos $ablonas
o 384 rastas ;/ pabaigos $ablonas

STEEmptyUnit - tikrina, ar programinis vienetas néra tusc€ias arba lygus null. Taisyklé ieSko
tusCiy programy arba programy grgzinan€iy null. Neleidziamos tusCios Sabloninés
programos.

o 130 Tus¢ia programa

STEEndFunction - tikrina, ar funkcijos ir procediros baigiasi end funkcijos_pavadinimas.
o 300 Procedira proceddros_pavadinimas turi baigtis end proceddros_pavadinimas

STEFetchFoundNotFound - tikrina, ar found/notfound sglygos tikrinamos traukiant
kursoriaus reikSme. Privalomas tikrinimas, kad bty iSvengta neapdoroty iSim¢iy, kai jrasas
nerastas.
o 150 Kursorius (kursoriaus pavadinimas) neuzdarytas
o 151 FOUND/NOTFOUND nepanaudotas atidaryto kursoriaus
(kursoriausPavadinimas) zonoje

STEForceView - View turi bati kuriamas su FORCE parinktimi.

o 403 View turi bati kuriamas su FORCE parinktimi
STEFunctionInOut - tikrina, ar funkcija neturi out tipo parametry. Funkcija rezultatg turi
grazinti tik kaip return reikSme.

o 160 Funkcijoje rastas out parametras

STEGoto - tikrina, ar nepanaudota GOTO konstrukcija. GOTO konstrukcija laikoma bloga
programavimo praktika. Vietoje to turi bati naudojamos mazesnés programos.
o 170 GOTO konstrukcija neturéty biti naudojama

STEHints - tikrina, ar DML sakiniuose néra naudojami Oracle patarimai (angl. hints).
o 180 Oracle patarimai neturi bati naudojami

STEMultiStatementLine - tikrina, ar vienoje eilutéje néra daugiau nei vieno sakinio.
o 190 Rasti keli sakiniai vienoje eilutéje

3 Priedas. iTree STE (Static Test Engine) — 105



iTree Lietuva techninis pasitlymas KONFIDENCIALU

STENotUsed - tikrina, ar apibrézti kintamieji buvo panaudoti. Tikrina, ar apibrézti kintamieji
buvo panaudoti. Nepanaudoti kintamieji turi bati pasalinti.

o 200 (pavadinimas) apraSytas, bet nepanaudotas

o 201 Nesuprantamas kintamojo apibrézimas (apibrézimas)

STENullComparison - tikrinamas null reik§miy naudojimas.
o 391 Lyginimas su null
o 392 Aritmetiniai veiksmai su null

STEOpenCilose - tikrina, ar visi kursoriai uzdaromi visuose jmanomuose kodo vykdymo
keliuose. Taisyklé tikrina visus galimus kodo vykdymo kelius ir tikrina, kad kiekvienas open
turi savo close.

o 210 Uzdaromas neatidarytas kursorius ,kursoriausPavadinimas® programoje.

o 211 Atidaromas jau atidarytas kursorius ,kursoriausPavadinimas® programoje.

o 212 Atidarytas kursorius ,kursoriausPavadinimas® nebuvo uzdarytas.

o 218 Else dalis nerastas CASE sakinyje.

o 219 Ciklas be matomo i$é&jimo tasko.
STERownumInWhere - tikrinimasi, ar rownum nenaudojamas DML sakiniy WHERE dalyje.
Rownum naudojimas gali reiksti nepastovius rezultatus.

o 220 Rownum panaudotas WHERE dalyje

STERuleExceptionBlock - tikrinti, ar programa turi exception bloka.
o 230 "EXCEPTION" dalis rasta po "st"
o 231 Nerasta exception dalis
o 232 Baigiamas nepradétas blokas
o 233 Nutildytas iSim¢&iy apdorojimas

STERuleVariables - Tikrinamas kintamyjy naudojimas ir pavadinimy standarto atitikimas.

o 250 Paketo kintamasis apibréZtas ne pagal pavadinimy standartg

o 251 funkcijos/proceduros parametras apibréZtas ne pagal pavadinimy standartg

o 252 funkcijos/proceduros kintamasis apibréZtas ne pagal pavadinimy standartg

o 253 kursorius apibréZtas ne pagal pavadinimy standartg

o 254 kursoriaus parametras apibréZtas ne pagal pavadinimy standartg
STESQLInjection - tikrina, ar tinkamaii naudojamas dinaminis sql (be pavojaus ,sql
injection®).

o 280 Galimas SQL injection pavojus - tiesioginis parametro naudojimas

o 281 Galimas SQL injection pavojus - reikSmés iSraiSkas yra dinaminé

STEScripts - Tikrina apribojimus ir gergsias scenarijy raSymo praktikas.
o 330 Rastas multi-create sakinys
o 331 Nerastas plsql vykdymo sakinys ,/*
o 332 Create sakinyje rastos kabutés

STESelIinto - Tikrina, ar nenaudojamas ,select into“. Duomeny traukimui reikia naudoti
kursoriy.
o 260 rastas "select into"
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e STESemicolon - Tikrina, ar néra tarpy prie$ kabliataskj. Kabliataskis turi eiti i5 karto po
teksto.
o 270 Naujos eilutés simbolis rastas ,,;"

e STESvnKeywords - Tikrina, ar versijos informacija jrasyta su SVN raktazodziu. SVN
raktaZzodzius privalu naudoti dél teisingos versijos apskaitos.
o 310 Nerastas SVN raktazodis

e STEVarchar2 - Tikrinama, ar nenaudojamas duomeny tipas varchar vietoje varchar2.
o 290 VARCHAR? privalo bati naudojamas vietoje VARCHAR

9.2.4.3 Oracle EBS taisyklés
e STEEbsCreateUnitAs - CREATE ... IS neleidziamas EBS
o 402 EBS "create is" rastas vietoje "create as"

e STEEbsKeywords - Tikrinama, ar naudojamas EBS raktazodis
o 401 Nerastas EBS raktazodis

9.2.4.4 Taisykliy papildymas
Priklausomai nuo konkretaus projekto/sistemos poreikiy, galima kurti papildomas taisykles
kodo, kodo stiliaus ir kodo struktdros tikrinimai.

9.2.4.5 ISimtys

Galima konkrecias vietas, kuriose randamos statinio tikrinimo klaidos, pazyméti kaip iSimtis,
kad klaidos nebebity rodomos. Kodo eilutés pabaigoje reikia pridéti komentarg su taisyklés
skai€iumi. I18imties 8ablonas:

#STE: ERROR_CODE
Kur ERROR CODE - bet koks klaidos iSimties kodas.

Pavyzdys! Pridéjus ,--#STE:231“ eilutés pabaigoje (toje eilutéje,
kurioje apie klaida praneSa taisyklé), nebus rodoma klaida ,néra
exception bloko"“.

begin --#STE:231 exceptions from this block are handled in calling
code

< 00>
end;

Pastaba! 7mogui suprantamas apradymas po klaidos kodo néra privalomas,
bet sitlomas, kad btty aisku, kodél $i konkreti klaida néra problema.

9.2.5 STE Naujos taisyklés kiirimas
Kuriant naujq taisykle reikia:

o ParaSyti taisyklés veikimo programinj koda. Jis raSomas perl kalba.
o Uzregistruoti nauja taisykle STE konfiguracijoje, kad jg bity galima naudoti (t.y. nurodyti,
kokio tipo failams taikyti taisykle, kokiuose projektuose ir pan.)

9.2.5.1 Taisyklés programinio kodo failas

9.25.1.1 Vieta
Naujos taisyklés perl modulis turi bati jradytas j rule aplankg STE iSeities kodo medyje.

9.2.5.1.2 Failo struktdra

Perl modulis privalo biti paketas (paketas ir modulis turi turéti tg patj pavadinima), paveldintis
paketg STERule.pm.
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Paketas turi perraSyti paprograme process ir i$ naujo inicializuoti kai kuriuos svarbius STERule
kintamuosius:

e $STERule::noComments: pagal nutyléjima 0. Jei nurodyta 1, visi komentarai pasalinami i$
iSeities kodo prie$ apdorojant paprograme process

e $STERule::noStringText: pagal nutyléjima 1. Jei nurodyta 1, visas eiluCiy tekstas (iSskyrus
naujos eilutés simbolius) pasalinamas is iSeities kodo prie§ apdorojant paprograme process
$STERule::procedureBased - pagal nutyléjima 0. Jei nurodyta 1 arba 2, paketo body iSeities
kodas ir vidinés funkcijos/proceddros padalinamos | funkcijas/proceddras rekursyviai ir
atiduodamos paprogramei process kaip masyvo Proc objektai, apibréziantys
funkcijy/procediry detales. Kai $STERule::procedureBased yra 2, visas paketas gali bati
perduotas ir atitinkamai apdorotas paprograméje process (visas paketas gali bati svarbus
analizuojant kursorius, kurie gali bati apibrézti uz funkcijos/procediros deklaracijos riby), kai
$STERule::procedureBased yra 1, analizuojamos tik funkcijos/procediros atskirai.

e $STERule::branchBased: pagal nutyléjimg 0. Jei nurodyta 1, kiekvienos funkcijos/proceddros
iSeities kodas padalinamas j vykdymo Sakas ir pridedamas j savybe root prie Proc, kuris
gaunamas dalinant funkcijy/procediry iSeities kodg procedureBased taisyklei (taigi
$branchBased privalo taipogi biti $procedureBased).

e $STERule::noEmptyPDFDeclarations: pagal nutyléjimg 0. Jei nurodyta 1, visos tuscios
funkcijy/procediry deklaracijos ir funkcijy/procediry deklaracijos 'language java name' arba
'language ¢ name' uzkomentuojamos pries perduodant teksta.

e $STERule::dmliStatement: pagal nutyléjima 0. Jei nurodyta 1, taisyklé apdoroja dml sakinius
uz PL/SQL sakinio ir tipo informacija perduodama treCiu parametru (vienas i§ parametry
funkcijy/procediry).

e $STERule:errorLevel: pagal nutyléjimg 1. Galima nurodyti O, jei reikia nerodyti klaidy,
taisyklés skaitomy kaip kritiniy.

9.2.5.1.2.1 Paprogrameé process

process yra pagrindiné STE taisyklés apdorojimo programa, kuri privalo bati perrasyta. Ji
gauna eilute, turinCia iSeities kodg, kurj reikia analizuoti ir programos pavadinimg arba apdorotg
masyva visy paprogramiy, jei taisyklé yra procedureBased. Pagal nutyléjimg pirmas parametras
yra dabartinio paketo pavadinimas. Jei aptinkama klaida ar jspéjimas, process registruoja klaidg
paprograme log_error, kuri paveldéjama i$ paketo STERule:

sub process{
my Sclass = shift;
my Stext = shift;
$class—>log_error('410', SnumberOfLineWhereFirstErrorOccured) ;
$class->log _error('411"', SnumberOfLineWhereNextErrorOccured,

{paraml=>'value of paraml', param2=>'value of param2'}, Sfatal);

Procedlros process argumentai:
e 1. parametras: tekstas, apdorojamo modulio pavadinimas,

e 2. parametras: tekstas, apdoroto programinio vieneto iSeities kodas
(paSalinti komentarai ir/arba tekstas ir/arba tusti apibrézZzimai,
priklausomai nuo kintamuyjuy SSTERule: :noComments,
SSTERule: :noStringText ir SSTERule: :noEmptyPDFDeclarations
reiksmiy),

e 3. parametras: 7jel procedureBased yra 0, tali programinio vieneto
pavadinimas, jei procedureBased yra 1 arba 2, tada objektu masyvas
Proc, kuriame yra funkciju/procediruy detalés

e 4. parametras: jel procedureBased yra 1, tada programinio vieneto
pavadinimas, Jjei dmlStatement yra 1, tada sakinio tipas, priesingu
atveju nenaudojamas.
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9.2.5.1.2.2 Paprogramé log_error
Paprogramé log_error paveldéta i paketo STERule ir naudojama process klaidy ir jspéjimy
pranesSimy registravimui.

Proceddros log_error argumentai:

$class: procediirg kvieciancio paketo pavadinimas,

$errCode: klaidos kodas (aprasyti ../src/lib/lib_ErrorMessages.xml)

$errLine: eilutés numeris analizuojamame iSeities kode, kur aptikta klaida,

$params: klaidy registratoriui perduodamy parametry hashref (apskliausti{} hash raktai
keiCiami hash reikSmémis registruojant klaida),

o S$fatal: perraso fatal numatytajj paketo $erorLevel: 1 jraSomas kaip 'ERROR’, o 0 - kaip
'WARNING'.

9.2.5.1.2.3 Kitos naudingos STERule.pm paprogrameés

e getLineNumberTill: Suskaiciuoja eilutés numerj, nurodzius teksto pozicija,

e getLineNum: Labiausiai tinka naudoti, kai eilu€iy numeriai skaiiuojami daug karty, o tekstas
analizuojamas paeiliui pirmyn. SuskaiCiuoja eilutés numerj kai perduodama tik pozicija.
Procedlrg initGetLinNum su analizuojamu tekstu, kaip parametru, turi bati pakviesta iki
kvie€iant getLineNum.

e normalizedldentifier: normalizuoja Oracle identifikatoriy | unikalig iSraiSkg: didziosiomis
raidémis apskliaustas kabutémis identifikatorius ir ne didziosiomis raidémis ne apskliaustas
kabutémis identifikatorius,

e identifierPattern: Sablonas, atitinkantis bet kokig to paties identifikatoriaus tinkama forma,

e debug_variable: naudingas tinkinant: pirmas parametras - bet koks tekstas, antras
parametras - skaliaras arba ref kintamasis - spausdina pilng hash/masyvo hierarchija.

9.2.5.2 Konfiglracija

9.2.5.2.1 lib_RuleList.xml

Konfigdracijos failas lib_RuleList.xml apraso, kuri taisyklé naudojama kuriam objekto tipui ir
tikrinimo srautui. Pavyzdziui, norédami pritaikyti taisykle STENewRuleModule.pm funkcijoms,
lenteléms ir tipams, taikyti SVN ir failo srautams, jas turite pridéti:

<rule>
<name>name_ for STENewRuleModule</name>
<description>Description</description>
<file>STENewRuleModule.pm</file>
<typelList>
<type>FUNCTION</type>
<type>TABLE</type>
<type>TYPE</type>
<type>TYPE BODY</type>
</typelList>
<adapterList>
<adapter>FILE</adapter>
<adapter>SVN</adapter>
</adapterList>

</rule>

i <rule-definitions> skilti konfiguracijos faile 1ib RuleList.xml.
Vizualus 1ib RulelList.xml keitimas.

Taisykliuy sarasSas (¢ia galima keisti esamas taisykles, arba prideti
naujas) :
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ilree Static check configuration

Im port configurations Rule list Project specific configurations Project Logout
Rule list & iib_RuleList xml
Rule name Perl module Description

COMMIT Statement  STECommit.pm COMMIT statement is not allowed inside program unit ®
Cursorfetchinto one  STECursorOneVariable.pm Check if cursor fetch is performed into exactly one variable i
Cursor rowtype STECursorRowtype.pm Check if cursor fetch is performed into variable with cursor rowtype "
S WP O M€ STECursormowypeOronevalue pm ShECk LSS SN s petrmed e uaatle i cursorowbpe orf
DEUS_OUTPUT  sTEDBmsOutputpm DBMS_OUTPUT statement s not allowed inside program unit -
EES keywords STEEbsKeywords.pm Validate if any of EBS keyword is used for version information R
EES unit creation STEEbsCreateUnitAs.pm Validate if create unit AS used instead of create unit1s R
Empty unit STEEmptyUnitpm check if program unitis empty ar null PR
Multi Statement Line  STEMultiStatementLine.pm PR
PF comments STEComments.pm \é&éllsdcer.it:tilgfnunctlon!procedure!package has comments with functionality 7 %
SQL injection STESQLInjection.pm check dynamic sgl is used properly (without weaknesses for sgl injection)  » 3¢
STEDirectDML STEDirectDML.pm Mo direct DML allowed PR

Taisyklés keitimas. Cia nurodoma, kuriuose objekty tipuose gali biati
naudojama taisyklé:
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il % Static check configuration

Import configurations Rule list Preject s pecific eonfigurations Project Lagout

Edit rule

Rule name = 3QL injection

Perlmodule STESQLInjection.am

check dynamic sqlis used properly iwithout weaknesses for sgl injection)
Description

|| anoNYMOUS BLOCK
|| paTaBASE

|| DELETE

_|prop

% FuncTIoN

|| iNDEX

linserT

|| MATERIALIZED VIEW
_IMERGE

|| PaCKAGE

% PACKAGE BODY

'™ PROCEDURE

I TaBLE

W TRIGGER

v TvPE

¥ TvPE BODY
__uPDaTE

L IviEw

Perl module

@ 2009-2017 UAE "iTree Finance"

9.2.5.2.2 lib_ErrorMessages.xml|
Naujai sukurty taisykliy klaidy kody pranesimai turi biiti pridéti j lib_ErrorMessages.xml

<!-- 41X STENewRuleModule -=>
<error>

<errorCode>410</errorCode>

<errorMessage>Pirmos klaidos pranesSimas is
STENaujaTaisyklé.</errorMessage>
</error>
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<error>

<errorCode>411</errorCode>

<errorMessage>Kitos klaidos praneSimas i3 STENaujaTaisyklée su
parametrais {paraml} ir {param2}.</errorMessage>
</error>

¢ia paraml ir param?2 - pavadinimai parametru, kuriuos perduoda klaidu
registratorius kaip trecia parametra modulio STENaujaTaisyklée
paprograméje process:

sub process{
$class->log _error('410', SnumberOfLineWhereFirstErrorOccured) ;
Sclass->log error('411"', SnumberOfLineWhereNextErrorOccured,
{paraml=>"'paraml reiksme', param2=>'param?2 reiksme'});

9.2.5.2.3 ruleSetConfig.xml

Konfigdracijos failas ruleSetConfig.xml apraso, kurios taisyklés turi bati naudojamos kuriam
objekto tipui. Pavyzdziui, kad funkcijoms bity pritaikyta nauja taisyklé STENaujaTaisyklé.pm,
reikia pridéti jrasa:

<rule>name for STENaujaTaisyklé</rule>

i <rule-list> dali <set> skilties su <name> FUNCTION. Cia
name for STENaujaTaisyklée yra pavadinimas, priskirtas
STENaujaTaisyklé.pm taisykléms konfiguraciniame faile 1ib RuleList.xml
(Zr. auksSciau) .

Atributas errorLvl="0" (<rule errorLvl="0">) gali bati pridétas, kad
vietoje klaidy bltty registruojamas ispéjimas. Jeil $STERule::errorLevel
yra 0 pakete STENewRuleModule.pm, tai elgsena bus pakeista nustacius
<rule errorLvl="1">.

Prie3ingai nei 1lib RuleList.xml arba lib ErrorMessages.xml,
ruleSetConfig.xml yra galutinio naudotojo konfigtruojamas failas, todeél
jis gali biGti nurodomas parametru --configRuleSet paleidzZziant run.pl,

fileAdapter.pl, dbAdapter.pl, svnAdapter.pl arba scnAnalyzer.pl.
Pavyzdziui:

perl run.pl --config=runFile.xml --configRuleSet=ruleSetConfigM.xml

Pastaba! Kad taisyklée name for STENewRuleModule bttty taikoma, Jji
privalo buti tiek 1lib RulelList.xml, tiek ir ruleSetConfig.xml !!!

Taisykliy rinkinio keitimas per grafine aplinka:

Objekto tipo pasirinkimas:
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ilrce Static check configuration (VRK)

Im port configurations Rule list Project s pecific configurations Project Logout

Rule set rules & ruleSetConfig xml

Rule set
AMOMYMOUS BLOCK
DELETE
DEOP
FUMCTION
PACKAGE
PACKAGE BODY
FEOCEDURE
TRIGGER
TYPE
TYFE BODY
VIEW
DATABASE
IMDEX
INSERET
MATERIALIZED VIEW
MERGE
TAELE
UPDATE

¥ X X X X X ¥ ¥ X XX

e S A A A A T A T A Y

Taisykliy ir ju rimtumo (klaida, ispéjimas) parinkimas objekto tipui:
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ilree Static check configuration (VRK)

Impert configurations Rule list Project specific configurations Project Legout
Edit rule set TRIGGER x
Use Rule Warning

|:| COMMIT Statement [

" | Cursor fetch into one

Cursor rowtype

DNODDODONNNDINDNeENllE DD DO INs D&

Cursor rowtype or one field |
DEMS_OUTPUT Statement
EBS keywords

EBS unit creation

Empty unit

Multi Staternent Line

PF comments
SQL injection

STEDirectDML
SV keyvwords

TIAZ_program

else if

exception

function out params

goto

hints

null comparison

open close

scripts

selectinto

U R RO KODOORKOKK O OO0 O K

=
a
=
Lxl
=
a
=
%)

<
5
=
5]
a
3
=
=
[
3

Save

|

9.2.5.2.4 namingConventions.xml
Siame konfiglraciniame faile nurodomas projekto pavadinimy standartas. Grafinio
redagavimo nuotrauka:
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i‘rr % Static check configuration (VRK)

Im port configurations Rule list Project s pecific configurations Project Logout

namingConventions xml

Allowed case

Variable type Allowed prefixes Upper Lower Any
COMSTAMT comma delimited { . |
CURSOR C_ O O @®
CURSOR_PARAMETER | cp_ { N ] .
EXCEPTIOHN G O O @®
GLOBAL o .
PARAMETER p_ { N ] ..
REF _CURSOR re_ O O @®
ROWTYPE r_ .
VARIABLE [ v w_ .

Save

9.2.5.3 Struktdra Proc

Struktdra Proc apibrézta STERule.pm kaip atskiras paketas/objektas

position - pozicija programos tekste, kur prasideda paprograme,

position_line - globalus eilutés numeris, kur prasideda paprograme,

type - paprogramés tipas,

name - funkcijos/procediros pavadinimas, anoniminio bloko atveju - null,

overload - paprogramés versijos (angl. overload) skaicius, jei yra kelios funkcijos/procediros
su tuo paciu pavadinimu, bet skirtingais parametrais,

param_position - paprogramés parametry pozicija paprograméje (jei parametrai yra). Jei
parametry néra, tai pozicija po paprogramés pavadinimo,

param - paprogramés parametry eiluté (be skliausteliy),

param_line - globalus numeris eilutés, kurioje prasideda parametrai (naudojama skaiciuojant
eilutés numerj funkcijoje getParamLineNum),

dec_position - pozicija, kur prasideda paprogramés kintamyjy apraSymas (i$ karto po is arba
as) arba tas pats, kas position anoniminiams blokams,

dec_line - eiluté, kur prasideda paprogramés kintamuyjy apibrézimas (i$ karto po is arba as)
arba tas pats, kas position_line anoniminiams blokams,

body_position - pozicija po begin,

body_position_line - paprogrameés turinio pradZios globalus eilutés numeris,

body - programinis tekstas,

end_line - paprogramés pabaigos globalus eilutés numeris,

level - paprogramés gylis
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e innerProcedures - struktiry Proc masyvas, apibréziantis funkciju/proceddry/anoniminiy
bloky hierarchija

e root - branchBased procediroms skirtas laikiklis,

e parent - Sios paprogrames téviné paprograme

e scope - normalizuotas (unikalus) funkcijos/procediros pavadinimas arba anoniminio bloko
identifikatorius (jei toks yra). Normalizacija vykdoma veréiant kabutémis neapgaubtus
pavadinimus | didzigsias raides, didZiosiomis raidémis parasytg su kabutémis verciant be
kabuciy, o kabutémis apgaubtus pavadinimus paliekant taip, kaip yra

Papildomos funkcijos

e getBodyLineNum - kviesti Sig funkcijg kaip proc-
>getParamLineNum($positionWithinProcedureParams), kad gautuméte globaly eilutés
numer;j

e getParamLineNum - kviesti Sig funkcijg kaip proc-
>getParamLineNum($positionWithinProcedureParams), kad gautuméte globaly eilutés
numerj

e getDeclLineNum - kviesti Sig funkcija kaip proc-
>geDeclLineNum($positionWithinProcedureDeclaration), kad gautuméte globaly eilutés
numerj

9.3 Diegimui ir tolimesniam naudojimui reikalingi iStekliai

Komponentas Reikalavimai

Statinio testavimo variklis Perl 5.18 arba naujesné

Disk space 100Mb

Memory 500Mb

Operaciné sistema: Linux, Unix, Windows (bet kas,

kas palaiko, perl)

Taisykliy vizualaus konfiglravimo e Java Servlet Container (for example Tomcat,
jrankis WebSphere etc.)
Java 1.6 or higher
Disk space 100Mb
Memory 1Gb
Operaciné sistema: Linux, Unix, Windows (bet kas,
kas palaiko java)
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10 RFP medziaga ir Teisés aktai

RFP

1. 1 Konkurso salygos.doc
1 Konkurso salygos (redakcija nuo 2017 07 25).doc

RFP Priedai

priedas Technine specifikacija.doc
priedas pasiulymo A dalis.doc

priedas pasiulymo B dalis.doc

priedas kvalif atitikt deklaracija.docx
priedas _tiekéjo deklaracija.doc

priedas ekspertu_sarasas.doc
priedas_info_apie Jvykdytas sutartis.doc
priedas atsiliepimo_forma.doc

. priedas sutarties projektas.doc

0. 10 priedas vertinimo skale.doc

n

Qo NO O] |WIN |-

Techninés specifikacijos priedai

1. 1 priedas - Priemoniu planavimo procesas.docx

2. 2 priedas - Projektu finansavimo salygu apraso rengimas, derinimas, skelbimas.doc
3. 3 priedas - Valstybes, regionu ir vietos pletros projektu planavimo procesas.doc

4. 4 priedas - Projektu konkurso ir testines atrankos planavimas.docx

5. 5 priedas - Paraiskos teikimo ir registravimo procesas.docx

6. 6 priedas - Paraisku vertinimo procesas.DOCX
7
8
9
1
1

7 priedas - Sutarties administravimas.DOCX
8 priedas - Mokejimu administravimo procesai.DOC
. 9 priedas - Pazeidimu administravimo procesas.docx
0. 10 priedas - Dalyviu ir ju lankomumo administravimas.doc
1. 11 priedas - Mokejimo paraisku Europos Komisijai ir saskaitu Europos Komisijai teikimo
procesas.doc
12. 12 priedas - 2014-2020 metu grazintinu ir grazintu | €su administravimo procesas.doc
13. 13 priedas - Stebesenos rodikliu administravimo procesas.docx
14. 14 priedas - Pirkimu prieziuros procesas.doc
15. 15 priedas - Visuotiniu dotaciju priemoniu igyvendinimo procesas.doc
16. 16 priedas - Papildomo finansavimo skyrimo procesas.docx
17. 17 priedas - EIB vertinimo procesas.doc
18. 18 priedas - Projekiu netinkamo finansuoti _pridetines vertes mokescio apmokejimo
procesas.docx
19. 19 priedas - Finansiniu priemoniu procesai.doc
20. 20 priedas - Pirminiu ataskaitu poreikis 2014-2020 SFEMIS.doc
21. 21 priedas - Auditu ir (ar) patikrinimu duomenu registravimo procesas.doc
22. 22 priedas - Patikros vietoje procesas.doc
23. 23 priedas - Ataskaitos po projekto finansavimo pabaigos teikimo ir tvirtinimo procesas.docx
24. 24 priedas - Supaprastinto islaidu apmokejimo administravimo procesai.doc
25. 25 priedas - Grazinamosios subsidijos lesu grazinimo procesas.doc
26. 26 priedas - Dvigubo finansavimo prevencijos ir kontroles procesas.docx
27. 27 priedas - Administraciniy gin¢y ir baudziamojo proceso stebésenos procesas.docx
28. 28 priedas - Kiti SEFMIS2014 poreikia.docx

Teisés aktai (nuorodos j galiojanCias suvestines redakcijas)

1. Europos Sajungos struktiriniu fondy posistemio naudojimo taisyklés (2014—2020 mety
laikotarpiui), patvirtintos Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. gruodzio 31 d.
jsakymu Nr. 1K-511
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https://cnfl.itreegroup.eu/download/attachments/12485904/18%2520priedas%2520-%2520Projektu%2520netinkamo%2520finansuoti%2520pridetines%2520vertes%2520mokescio%2520apmokejimo%2520procesas.docx?version=1&modificationDate=1501148605000&api=v2
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https://cnfl.itreegroup.eu/download/attachments/12485904/25%2520priedas%2520-%2520Grazinamosios%2520subsidijos%2520lesu%2520grazinimo%2520procesas.doc?version=1&modificationDate=1501148602000&api=v2
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https://cnfl.itreegroup.eu/download/attachments/12485904/28%2520priedas%2520-%2520Kiti%2520SFMIS2014%2520poreikiai.docx?version=1&modificationDate=1501148606000&api=v2
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Europos Sajungos struktirinés paramos kompiuterinés informacinés valdymo ir priezidros
sistemos nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos finansy ministro 2006 m. liepos 20 d.
jsakymu Nr. 1K-263;

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. birzelio 4 d. nutarimas Nr. 528 ,Dél atsakomybés
ir_funkcijy paskirstymo tarp institucijy, jgyvendinant 2014-2020 mety Europos Sajungos
fondy investicijy veiksmy programa“;

Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. spalio 8 d. jsakymas Nr. 1K-316 ,Dél Projekty
administravimo ir finansavimo taisykliy patvirtinimo®.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. spalio 3 d. nutarimas Nr. 1090 ,Dél 2014-2020
mety Europos Sagjungos fondy investicijy veiksmy programos administravimo taisykliy
patvirtinimo®.

Lietuvos Respublikos finansy ministro 2015 m. vasario 12 d. jsakymas Nr. 1K-059 ,Dél 2014—
2020 mety grazintiny ir grgzinty 1€Sy administravimo taisykliy patvirtinimo®.

Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. lapkri€io 5 d. jsakymas Nr. 1K-346 ,Dél ISlaidy
deklaravimo ir sgskaity Europos Komisijai rengimo taisykliy patvirtinimo®.

Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. spalio 16 d. jsakymas Nr. 1K-326 ,Dél
Finansiniy priemoniy jgyvendinimo taisykliy patvirtinimo®.

Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. spalio 28 d. jsakymas Nr. 1K-337 ,Dél
Techninés paramos administravimo taisykliy patvirtinimo*.

Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. spalio 31 d. jsakymas Nr. 1K-341 ,Dél
Stebésenos rodikliy nustatymo ir skaiiavimo taisykliy patvirtinimo®.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005 m. geguzés 30 d. nutarimas Nr. 590 ,Dél Finansinés
paramos ir bendrojo finansavimo 1éSy grazinimo j Lietuvos Respublikos valstybés biudzetg
taisykliy patvirtinimo®.

Kiti 2014-2020 mety ES struktdriniy fondy 1éSy administravimg reglamentuojantys teisés
aktai.

Lietuvos Respublikos finansy ministerijos informaciniy sistemy duomeny saugos nuostatai,
patvirtinti Lietuvos Respublikos finansy ministro 2007 m. spalio 3 d. jsakymu Nr. 1K-289
(2015 m. rugpjdcio 13 d. jsakymo Nr. 1K-265 redakcija).

Lietuvos Respublikos finansy ministerijos informaciniy sistemy naudotojy administravimo
taisyklés ir informaciniy sistemy saugaus elektroninés informacijos tvarkymo taisykles,
patvirtintos Lietuvos Respublikos finansy ministro 2008 m. rugpjacio 8 d. jsakymu Nr. 1K-244
(2016 m. liepos 21 d. jsakymo Nr. 1K-294 redakcija).

Lietuvos Respublikos finansy ministerijos valdomy ir (arba) tvarkomy informaciniy sistemy
veiklos testinumo valdymo planas, patvirtintas Lietuvos Respublikos finansy ministro 2012
m. vasario 9 d. jsakymu Nr. 1K-052 (Pakeitimas, patvirtintas 2016 m. vasario 2 d. jsakymu
Nr. 1K-46).

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas (Nr. 1-1374, 1996-06-
11).

Lietuvos Respublikos elektroninio paraso jstatymas (Nr. VI11-1822, 2000-07-11).

Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymas (Nr. VIII-1185, 1999-05-18).
Saugos dokumenty turinio gairiy apraSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716.

Valstybés informaciniy sistemy, registry ir Kity informaciniy sistemy Kklasifikavimo ir
elektroninés _informacijos svarbos nustatymo gairiy apraSas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716.

Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraSas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716.

Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kdrimo, modernizavimo ir_likvidavimo tvarkos
aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr.
180.

Techniniai valstybés reqistry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemuy ir
kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai, patvirtinti Lietuvos
Respublikos vidaus reiklay ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832.

Bendrieji reikalavimai organizacinéms ir_techninéms duomeny saugumo priemonéms,
patvirtinta Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2008 m. lapkriio 12 d.
jsakymu Nr. 1T-71(1.12).

Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymas (Nr. X1-1807, 2011-

12-15).
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26. Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo metodika, patvirtinta Informacinées
visuomeneés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos direktoriaus
2014 m. vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29.

27. Lietuvos standartai LST ISO/IEC 17799:2006 ir LST ISO/IEC 27001:2006, kiti Lietuvos
Respublikos ir tarptautiniai ,,Informacijos technologija. Saugumo metodai“ grupés standartai,
naudojami kaip elektroninés informacijos saugos uztikrinimo rekomendacinés priemonés.

28. Papildomos informacijos, teisés akty ir dokumentacijos, reglamentuojanciy 2014—2020 mety
ES struktariniy fondy 1é8y administravimg, galima rasti interneto svetainéje pagal Sias
nuorodas: www.finmin.lt/sfmis ir www.esinvesticijos.lt

29. Kiti teisés aktai reglamentuojantys informaciniy sistemy kirima, steigima ir jteisinima.
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