VMl AUTOMATIZUOTAM IT SISTEMY METADUOMENUY APRA§YvMUl REIKIAMOS PROGRAMINES
IRANGOS ISIGIJIMO, DIEGIMO BE! PIRMINIO KONFIGURAVIMO, UZPILDYMO METADUOMENIMIS
VIES0JO PIRKIMO SUTARTIS

2017 m. gruodiioid. Nr. (1 10-04-2)-22:A4 442017
Vilnius

5 Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansu ministerijos (toliau -
UISAKOVAS), atstovaujama Valstybinés mokestiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansu
ministerijos virsininko pavaduotojo Artiro Klerausko, veikiancio pagal Valstybines mokesciy inspekcijos
prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2017 m. kovo 16 d. jsakyma Nr. v-144 ,Del
jgaliojimy suteikimo® ir Valstybines mokeséiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
vir§ininko 2017 m. lapkricio 3 d. jsakymu Nr. P-923, i§ vienos puses, ir UAB _,,PricewaterhouseCoopers“
jungtinés veiklos pagrindu kartu su UAB ,Paspara” (toliau - TIEKEJAS), atstovaujama UAB
,,PricewaterhouseCoopers“ konsultacijy skyriaus vyr. projekty vadovo Audriaus Leipaus, veikiancio pagal
2017 m. rugséjo 14 d. jgaliojima ir 2017 m. spalio 2 d. Jungtinés veiklos sutartj, i Kitos pusés (toliau abi
vadinamos - SALYS, kiekviena atskirai toliau vadinama - SALIS), atsizvelgdamos j viesojo pirkimo L YM
automatizuotam 1T sistemy metaduomeny aprasymui reikiamaos programines jrangos jsigijimo, diegimo
bei pirminio konfigliravimo, uzpildymo metaduomenimis viesasis pirkimas®, atlikto atviro konkurso biidu
(toliau - PIRKIMAS), rezultatus, sudare $ia sutart] (toliau vadinama - SUTARTIS). _
PIRKIMAS jvyko vadovaujantis Lietuves Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu. PIRKIME TIEKEJUI
pateikti PIRKIMO dokumentai, PIRKIMO dokumenty paaiskinimai ir TIEKEJO pateiktas pasililtymas toliau
yra vadinami KONKURSQO DOKUMENTAIS”. Jeigu SUTARTIS nenustato kitaip, SUTARTYJE naudojamos

savokos reiSkia ta pati, ka ir KONKURSO DOKUMENTUOSE naudojamas savokos.
[

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1. SUTARTIES dalykas - VM automatizuoto [T sistemy metaduomeny aprasymui reikalingos
pragraminés jrangos jsigijimas, pirminio konfigiravimo, metaduomeny bazés uzpildymo paslauga (toliau
- PASLAUGA arba PASLAUGOS ATLIKIMAS). PASLAUGOS ATLIKIMAS detalizuotas SUTARTYJE.

1.2. Visa nauda, kuria TIEKEJAS suteiks UZSAKOVUI SUTARTIES galiojimo mety, vykdydamas
SUTARTIES nuostatas, toliau vadinama - PASLAUGOSuATLIKIMO rezultatu.

1.3. PASLAUGOS ATLIKIMA atlieka TIEKEJAS UZSAKOVUL -

1.4, SUTARTYJE, KONKURSO DOKUMENTUOSE ir kituose dokumentuose, i kuriuos daro nuorodg
KONKURSO DOKUMENTAL, nustatyti reikalavimai PASLAUGOS ATLIKIMUL ir SALIMS toliau SUTARTYJE
vadinami REIKALAVIMAIS.

1.5. PASLAUGOS ATLIKIMAS turi bati vykdomas pagal REIKALAVIMUS.

1.6. |sigaliojus naujiems Lietuvos Respublikos teises aktams, susijusiems su PASLAUGOS ATLIKIMU,
TIEKEJAS privato vykdyti ju nuostatas nuo {sigatiojimo datos. PASLAUGOS ATLIKIMUL keliamy reikalavimy
nuostatos, neatitinkancios jsigaliojusio naujojo teises akto, nuo tokio teisés akto isigaliojimo datos
netaikomos, o vieto) jy taikomos jsigaliojusio naujojo Lietuvos Respublikos teisés akto nuostatos.

§ 2. KAINA IR ATSISKAITYMAS
5.1. UISAKOVAS TIEKEJU! avanso nemoka, t. y. is anksto su TIEKE JU neatsiskaito.
2.2. PASLAUGOS ATLIKIMAS bei mokejimas uz PASLAUGOS ATLIKIMA vykdomas dalirmis.

R L Atsiskaitymas vyks tik uz PASLAUGOS ATLIKIMO dalies etapus, nurodytus 1 lenteleje.
UTSAKOVAS uZ tinkamai atliktg PASLAUGOS ATLIKIMO dalies etapa, ar PASLAUGOS ATLIKIMO dalies etapo
dalies elementa/us sumoka TIEKEJUI ne veliau kaip per 60 dieny, kai pasira§omas PASLAUGOS ATLIKIMO
dalies priemimo perdavimo aktas ir pateikiama PVM saskaita faktura. TIEKEJAS turi pateikti PVM saskaita
faktiira per informacine sisterma E. saskaita®, kuri pasiekiama adresu www . esaskaita.eu.

1 lentele:
Etapas

Trukme, Rezultatai/darbai Dokumentai

men.
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| etapas

Su UZSAKOVU suderinti 1r
pasirasyti Projekto valdymo
planas ir darby atlikimo
kalendorinis grafikas.

" yykdymo biisenos ataskaitos.

Projekto  valdymo planas.
atlikimo kalendorinis planas.
Su UZSAKOVU suderinta retkiamos
dokumentacijos apimtis ir projekto :'||

Darby

Su  UZSAKOVU suderinta analizés
ataskaita.

1. Ataskaitoje iSdéstyti realizavimo
reikalavimai, pateikiami reikalavimy
sarasais, naudotojo $35aj0s
bréziniais, duomeny  struktdry
diagramomis, kitomis techninémis
diagramomis ir modeliais. Minétai
ataskaitai turi buti pritarta Projekto |
valdymo komiteto posedyje.

2. Etapo rezultatus tvirtina VM
darbo grupé.

|l etapas

TIEKEJAS susipazista su VMI
turima informaciniy sistemy
dokumentacija, . wkdo
susitikimus  su  UZSAKOYOQ
atstovais. Pasiruosia ir
patikslina Projekto vykdymo
etapus. Atnaujina projekto
dokumentus atsizvelgiant j jo
pasitlyto sprendimo, taip pat
technologiniy sprendimy,
specifika.

Analizes ataskaitos pagrindu
rengiamas detalaus projektavimo
dokumentas. Jj sudaro realizavimo
reikalavimy rinkinys ir detalizuotos
bei patikslintos kitos Specifikacijos
dalys: techniniais terminais
performuluojami Specifikacijoje
nustatyti  tikslai  ir  kriterijai,
aprasomi konkretis detalds
reikalavimai atskiroms
programinéms  bei  techninéms
priemonéms, taip pat jy saveikai,
detatizuojami  jy kurimo arba
isigijimo ir adaptavimo darby planai,
numatomi finansiniai ir Zmegiskieji
istekliai.

Patvirtintos XML faily strukturos
(informaciniy sistemy aprasymui,
sasajy aprasymui, mokesciy
administravimo procesy,
elektroniniy teikiamy paslaugy
apradymui, struktariniy padaliniy
aprasymui).

Etapo rezultatus tvirtina VM| darbo
grupé.

Il etapas

Sugeneruotos mokesciy
administravimo  procesy ir
teikiamy elektroniniy

paslaugy aprasy XML bylos.

Metaduomeny bazes
struktiiros aprasas.
Patvirtinama automatinio
metaduomeny bazes atnaujinimo
techniné  uzduotis.  Pradedami
programavimo darbai.

Etapo rezultatus tvirtina VM darbo

logines

grupe,

A

\

- i

e A
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A - PN I I I
y r*?l__ﬁl IV etapas | 4 [4.1 Suprojektuota automatinio | Metaduomeny bazes |
5 _f?o,o| | | ‘| metaduomeny bazes | administratoriaus, programuotojo !
/64-(‘0' | ] uzpildymo programine jranga | vadovai, 5

, l| | \ 4.2 Suprojektuota grafiné \ pParengti 1r su UZSAKOVY suderinti |
26ig ] \ naudotojo sasaja | Metaduomeny bazés dalies |

/ l 4.3 Uzpildyta testine | testavimo scenarijai  1ir vidinio

metaduomeny bazé aprasais
' apie VM
mokesciy procesus,
elektronines
informacines
duomeny bazes,
baziy jrasus ir laukus

4.4 Parengtos trys ataskaitos
4.5 Pravesti mokymai VM
specialistams.

4.6 Atliktas vidinis te'stavimas
ir  testavimas UZSAKOVO
testinéje aplinkoje

V etapas |1 Uzpildyta gamybine
metaduomeny baze aprasais
apie VM administruojamy
mokeséiy procesus, teikiamas
elektronines paslaugas,
informacines sistemas,
duomeny bazes, duomenty
baziy jrasus ir laukus.

é Vi etapas | 2 61 Testineje metaduomenu
bazéje aprasytos VMl
informaciniy sistemy (3.2
lentele) sasajos su isorinémis
informacinémis sistemomis
6.2 Testinéje aplinkoje veiklos
procesy aprasai susieti  su
veiklos padaliniais ir
atsakingais VMI darbuotojais
6.3 Parengtos dvi ataskaitos
6.4 Pravesti mokymai VM
specialistams
6.5 Atliktas vidinis testavimas
ir testavimas UZSAKOVO
testineje aplinkoje.
Uzpildyta gamybine
metaduomeny baze aprasais
|] apie. informaciniy si_stgm_u
sasajas su isorinemis
| sistemomis, VM funkeiniy
| padaliniy aprasai Su
| atsakingais darbuotojais
| | susieti su administruojamy
II |_ mokeséiy procesy aprasais
|I || |] metaduomeny bazéje.

R D —— _l_______[__,_,____._-—-——-—-—-—

administruojamy
teikiamas
paslaugas,
sistemas,
duomeny

7 [ Vil etapas | 2

2.4. PASLAUGOS ATLIKIMO kaina yra 605 000,00 Eur su

testavimo ataskaita.

parengtos ataskaitos.

Parengtos mokyma ataskaitos.

Etapo rezultatus tvirtina VM darbo
grupe.

Diegimo protokolas.

Sistemos dokumentacija arba jos
projektai, jei galutimiai keitimai
numatyti 1V etape.

pastebety klaidy satinimo zurnalas.
Etapo rezultatus tvirtina VMl ddrbo
grupe. '

metaduomeny bazées
programuotojo

Papildytas
administratoriaus,
vadovai. 5 .
Parengti ir su UFsAKOVU suderinti
metaduomeny bazes - dalies
testavimo  scenarijai ir  vidinio
testavimo ataskaita.

Parengtos dvi ataskaitos.

Parengtos mokymo ataskaitos.
Etapo rezultatus tvirtina VMl darbo
grupé.

jvedimo | bandomaja eksploatacija
protokolas. |
Galutiné sistemaos dokumentacija. |
Bandomosios eksploatacijos metu |
pastebety klaidy 3alinimo Zurnalas. |
Etapo rezultatus tvirtina VMl darbol
grupeé.

pasirasytas priémimo
eksploatuoti aktas.

| |

ir tinkamumo

e ——————

PVM (Sedi simtai penki tikstandiai eury). |

PASLAUGOS ATLIKIMO kaing jtraukti visi susije su TIEKEJO isipareigojimy pagal SUTART| vykdymu

TIEKE JO mokami mekesciai, pridetinés islaidos, i$laidos susijusios su ,,

E. saskaita” sistema.
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2.5. PASLAUGOS ATLIKIMO kainos detalizavimas: ~ _
i Sr‘ PASLAUGOS ATLIKIMO DALYS Kiekis t‘:§° | Kai";vE;r be K:L";vi;"
A B C D E F
1. | etapo darbai 1 vnt. 60 000,00 72 600,00
2. | Il etapo darbai 1 | vnt. 61000,00 | 73810,00
3. | Il etapo darbai 1 | Vnt. | 150600,00 | 182 226,00 "|
4. | IV etapo darbai 1 Vnt. | 143500,00 | 173 635,00
5. | Vetapo darbai 1 vnt. | 2110000 | 25531,00 '
! 6. | Vletapo darbai 1 vnt. 37 500,00 45 375,00
7. | Vli etapo darbai 1 Vnt. 26 300,00 31 823,00 |
15 VISO (PASLAUGOS ATLIKIMO kaina): | 500 000,00 | 605 000,00

2.6. SUTARTYJE minimas apmokéjimas jvykdomas atitinkama suma pervedus | SUTARTYJE
nurodyta TIEKEJO saskaita.

2.7. SUTARTYJE nustatyta fiksuota kaina su perzitros galimybe. SUTARTYJE nustatytos kainos
perZitra atliekama, kai pasikeiCia pridétinés vertés mokestis (PVM). SUTARTIES galicjimo metu joje
nustatyta bendra PASLAUGOS ATLIKIMO kaina, jskaitant jos sudedamyjy daliy kainas, turi bati
koreguojama, taikant naujq pasikeitusj PVM dydj. Pakoreguota PASLAUGOS ATLIKIMO kaina, jskaitant
atmnkama( -as) jos sudedamajaq (-ias) dalj (-is), iforminama UZASAKOVO ir TIEKEJO ar jy jgalioty atstovy
pasirasomu susitarimu, kuris tampa neatskiriama SUTARTIES dalimi. Pakoreguota PASLAUGOS ATLIKIMC
kaina, jskaitant jos sudedamyjy daliy kainas, taikoma po susitarimo pasiraSymo dienos mokamai sumai.

2.8. Visos SUTARTYJE numatytos sumos ir mokéjimai yra apskaiciuojami ir atliekami eurais.

2.9. Pagrindas pasirasyti atitinkama PASLAUGOS ATLIKIMO dalies priémimo perdavimo akta
atsiranda tik tuo atveju, jeigu PASLAUGOS etapas atliktas tinkamai ir kokybiskai, pagal KONKURSO
DOKUMENTUOSE bei SUTARTYJE nustatytus reikalavimus ir ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo tokio
akto gavimo. Nustacius, kad PASLAUGOS etapas atliktas netinkamai ir nekokybiskai, sis aktas grqzmamas
TIEKEJU! ir 5 darbo dieny terminas skai¢iuojamas i§ naujo nuo naujo tokio akto pateikimo uz tinkamos
ir kokybiskos PASLAUGOS dalies atlikima,

2.10.PASLAUGA nera tinkamai atlikta ir PASLAUGOS rezultato elementas (sudétine dalis pagal
Civilinj kodeksa) yra netinkamos kokybeés, kai jis neatitinka REIKALAVIMY ar neturi savybiy, kurios
butinos tokiarn PASLAUGOS rezultato elementui, kad jj buty galima naudoti pagal jprasting ir specialia
paskirt].

2.11. UZSAKOVAS pasilieka sau teise uZ faktiskai jvykdytus pagal SUTART]| TIEKEJO jsipareigojimus
sumoketi TIEKEJUI iki PASLAUGOS ATLIKIMO dalies priémimo perdavimo akto pasirasymo dienos.

3. PASLAUGOS ATLIKIMAS

3.1. Visi KONKURSO DOKUMENTUOSE numatyti reikalavimai {visos salygos), susijg¢ su PASLAUGOS
ATLIKIMU, SUTARTYJE tampa TIEKE JO jsipareigojimais.

) 3.2. TIEKEJO atstovai PASLAUGOS ATLIKIMO klausimais su UZSAKOVO atstovais bendrauja lietuviy
alba.

3.3. TIEKEJAS jsipareigoja pradéti PASLAUGOS ATLIKIMA ne veéliau kaip 3 darbo dienas nuo
SUTARTIES pasirasymo dienos ir suteikti pagal nustatytus reikalavimus. Laikoma, kad PASLAUGA atlikta
tinkamai, kai atlikta visa PASLAUGA ir pasiekti numatyti rezultatai.

3.4. PASLAUGA turi biti suteikta per 19 menesiy nuo SUTARTIES pasirasymo dienos, bet ne véliau
kaip iki 2019 m. rugséjo 30 d. Laikoma, kad PASLAUGA atlikta tinkamai, kai pateikiami techninéje
uZduotyje nurodyty IT sistemy metaduomeny apraSymai, parucsta tinkama dokumentacija, kuri leis
UZSAKOVUI ateityje ja naudoti, sukurta metaduomeny bazé (saugykla), jdiegta ir sukonfiguruota
programine jranga, atiikti darbuotojy mokymai.

3.5. PASLAUGOS ATLIKIMO etapas turi buti jgyvendintas numatytais terminais. PASLAUGOS etapy
igyvendinimo terminai gali keistis priklausomai nuo teisés akty nuostaty pasikeitimy, reglamentuojanciy
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3.6. PASLAUGOS tinkamas ATLIKIMAS vykdomas etapais, atskirai isskiriant ir dokumentuojant
kiekvieng PASLAUGOS ATLIKIMO dalj, PASLAUGOS ATLIKIMO dalies etapa. PASLAUGOS ATLIKIMAS
iforminamas PASLAUGOS ATLIKIMO dalies priemimo perdavimo aktu.

3.7. Visi TIEKEJO komandos nariai, nurodyti TIEKEJO pasillyme konkursui, privato galyvauti
vykdant SUTART]. TIEKE JAS turi teise pakeisti savo komanda ar jos narj tik gaves rastiska UZSAKOVO
sutikima.

3.8. SUTARTIES vykdymo eigoje UZSAKOVAS gali inicijuoti TIEKEJO komandos nario, kuris
netinkamai atlieka SUTARTY JE numatytas pareigas, pakeitima, nurodydamas tokio p::aEymo motyvus.

3.9. UZSAKOVU! sutikus su subteikéjo (-y) ir / ar specialisto (-y) pakeitimu, UZSAKQOVAS kartu su
TIEKE JU rastu sudaro susitarimag del subteikéjo {y) ir / ar specialisto {-u) pakeitimo. Keiciamas (-1}
subteikejas (-ai) ir / ar specialistas (-al) turi tureti ne Femesng, nei nurodyta KONKURSO
DOKUMNETUOSE, kvalifikacija. TIEKE JO subteikéjas (-ai) 17 / ar specialistas (-ai) gali buti kei¢iamas (-1}
tik Siais atvejais:

3.9.1. kai TIEKEJO subteikejas (-ai} bankrutuoja ar susidaro analogiska situacija;

3.9.7. kai TIEKEJO subteikejas (-ai) ir / ar specialistas (-ai} dél objektyviy priezasciy {nutrdkus
teisiniams santykiams su TIEKEJU, subteikejui ir / ar specialistui atsisakius teikti PASLAUGAS,
specialistui susirgus, susizeidus ir pan.) nebegati teikti visy ar dalies SUTARTYJE nurodyty PASLAUGY.

3.9.3, TIEKEJAS, siekdamas pakeisti subtejkéja (-us) ir / ar specialista (-us}, tun rastu informuoti
UZSAKOVA pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti UTSAKOVO rastiska sutikima.

3.10. TIEKEJAS turi vadovautis informacijos saugumo valdymo reikalavimais, idestytais Valstybines
mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy saugos reikalavimuose {patvirtinta Valstybines mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2008 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr.
V-390 ,,Del Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy saugos reikalavimy ir reikalavimy
Valstybinés mokeséiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansty ministerijos informaciniy sistemy bei
taikomosios programines jrangos kokybés garantijai ir prieziGros paslaugoms®). ©

3.11. SUTARTIES salygas ir reikalavimus TIEKE JAS privalés vykdyti vadovaujantis duomeny sauga
reglamentuojanf’:iu UZSAKOVO teisés akty nuostatomis. TIEKE JAS, pasiraSes SUTARTL, per 5 ménesius
nuo SUTARTIES pasiraSymo dienos turi tapti registruotu asmens duomeny tvarkytoju Valstybineje
duomeny apsaugos inspekcijoje Lietuvos Respublikos teises akty nustatyta tvarka.

3.12. SUTARTIS su TIEKE JU sudaroma Civilinio kodekso pagrindu. (Pastaba: Civilinis kodeksas kitaip
nei Viesyjy pirkimy jstatymas apibréZia ,,pastaugy” samprata. Todel PASLAUGOS pirkimas civilinés teisés
prasme nereiskia vien tik ,paslaugy” pagal Civilinio kodekso 6.716 str. pirkima). Visiems gincams,
kilusiems del SUTARTIES vykdymo, spresti taikomi Lietuvos Respublikos norminiai teisés aktai.

3.13. Kompiuterio programos {pagal Lietuvos Respublikos Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
jstatymo naudojamus apibréiimus} TIEKEJO sukurtos vykdant SUTART] yra TIEKEJO autoriniy teisiy
objektas. SUTARTIMI UZSAKOVUI  suteikiama teise neatlygintinai valdyt (naudoti pagal tiesioging
paskirti, adaptuoti ar kitaip perdirbti, ir t.t.}, TIEKEJO sukurtas Kompiuterio programas, esancias
SUTARTIES vykdymo rezultato sudetyie, ir perteisti tokia teisg tretiesiems asmenims kartu su nuosavybes
teise | SUTARTIES vykdymo PASLAUGA (jos elementa). diame punkte numatytas teises UZSAKOVAS turés
visoje Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos saliy teritorijoje ir neribota laika.

3.14. UZSAKOVO atsakingi asmenys u3 SUTARTIES vykdyma - Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos Informaciniu technologijy departamento referentas Aurimas
Matulis ir Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos Infarmaciniy
technologijy departamento informaciniy sistemy projekty skyriaus patarejas Mindaugas Mineikis.

4. PASLAUGOS KOKYBE

4.1. PASLAUGOS kokybe turi atitikti REIKALAVIMUS ir Civilinio kodekso nuostatas.

4.2. PASLAUGOS kokybe privalo  atitikti Lietuvos Respublikeje ir Europos Sajungoje
galiojancius standartus. PASLAUGA turi biti sertifikuota naudojimui Lietuvos Respublikoje, jei tai
numato Lietuvos Respublikos teises aktai. PASLAUGOS kokybe turi atitikti KONKURSO DOKUMENTY
REIKALAVIMUS ir Civilinio kodekso nuostatas.

4.3, Visiems PASLAUGOS rezultato etapams (sudetinems dalims pagal Civilini kodeksa),
kuriems pagal Civilini kodeksa bty galimybé sutartipiu jsipareigojimu suteikti kokybés garantijos
terming, SUTARTIMI suteikiamas 2 mety kokybes garantijos terminas nuo metaduomeny bazés priemimo
i eksploatacijg akto pasirasymo dienos. TIEKEJO atsakomybe uZ kokybes garantija uztikrinama taip, kaip
numato KONKURSO DOKUMENTU REIKALAVIMALIT Civilinis kodeksas, t. y. nera nustatyti jokie kiti TIEKEJO
suteikiamos kokybés garantijos uztikrinimo ar atsakomybes uz kokybés garantijq apribojimai. Kokybes
garantijos termino eiga sustabdoma lajkotarpiui nuo pranesimo apie PASLAUGOS rezultato elemento
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trukuma iki tokio PASLAUGOS rezultato elemento trikumo pagalinimo momento. Jeigu tam tiky
PASLAUGOS rezultato elementams gamintojas standartiskai suteikia itgesnj kokybés garantijos ter
taikomas toks ilgesnis kokybés garantijos terminas.

4.4. Jei PASLAUGOS kokybes garantijos laikotarpiu paaiskéja, kad PASLAUGOS dalies rezuly
elementas (elementai) yra netinkamos kokybés ar neturi savybiy, kurios batinos tokiam PASLAUG
dalies rezultato elementui, kad Ji bty galima naudoti pagal Iprasting ir specialia paskirtj ir TIEKE J
per 14 kalendoriniy dieny nuo UZSAKOVO pranesimo rastu, nepasalina PASLAUGOS dalies rezult:
elemento trikumo, TIEKE JAS sumoka bauda lygia 20 proc. PASLAUGOS dalies, kurios rezultato element
yra netinkamas, kainos.

5. SALIY ATSAKOMYBE

5.1. SALYS privalo susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kurie galety pakenkti kitai SALIAI. Jei vie
i§ SALIY nejvykdo arba netinkamai jvykdo SUTARTYJE numatytus jsipareigojimus, kaltoji SALIS ti
atlyginti SUTARTIES salyay nevykdymu ar netinkamu vykdymu kitai SALIAl jos patirtus nuostolius.

5.2. Uz UZSAKOVO velavima atsiskaityti su TIEKEJU numatomi delspinigiai - 0,03 procento n
veluojamos apmokéti sumos, u3 kiekviena paveluoty dieng, bet ne daugiau kaip 5 procentai ni
SUTARTIES vertés, Delspinigiai UZSAKOVUI neskaiciuojami, jei vélavimas atsirado deél netinkan
UZSAKOVO finansavimo.

5.3. UZ TIEKEJO vélavima atlikti PASLAUGA ar PASLAUGOS etapa, SUTARTYJE nustatyte
terminais numatomi delspinigiai — 0,03 Procento, nuo veluojamos atlikti atitinkamos PASLAUGQOS dali.
kKainos uZ kiekviena paveluota dieng ir TIEKEJAS atlygina UZSAKOVO patirtus tiesioginius nuostoliy
atsiradusius dél TIEKEJO kaltes. Delspinigiy suma negali sudaryti daugiau kaip 5 procentai nuo SUTART)|
vertes,

5.4. Jeigu naudojimosi PASLAUGOS rezultaty metu paaiSkés, kad UZSAKOVUI atitenkanti TIEKE.
perduota dokumentacija yra nevisa, ir jos nepakanka, kad bty galima vykdyti kokj nors
REIKALAVIMUOSE numatyty tiksly, su tuo susijusius UZSAKOVO nuostolius atlygina TIEKE JAS.

5.5. Delspinigiy/baudy sumokéjimas neatleidia SALIFS nuo pareigos atlyginti nuostolius ir n.
SUTARTIES jsipareigojimy vykdymo,

5.6. TIEKEJU! pagal SUTART] pritaikyty sankcijy sumos gali biti dengiamos is TIEKE JUI pag:
SUTART]| priklausanciy gauti sumy.

6. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS

6.1, SUTARTIS_jsigalioia nuo SUTARTIES jvykdymo uztikrinimo garantijos pateikimo dienos
galioja iki pilno TIEKEJO ir UZSAKOVO isipareigojimy pagal SUTART| jvwwkdymo momento. ‘

6.2. Jeigu TIEKEJAS netinkamai vykdo SUTART], UZSAKOVAS gali ja nutraukti jspéjes TIEKE JA prie
10 kalendorigiq dieny,

6.3. UZSAKOVAS turi teise nutraukti SUTART], jeigu TIEKEJAS SUTARTIES galiojimo laikotarpi
pagal galiojancius teisés aktus praranda tefse uZsiimti Okine komercine ar kitokia, batina PASLAUGO
ATLIKIMUI, veikla,

. 6.4, Jei TIEKEJAS nejvykdo arba netinkamai ivykdo SUTARTYJE numatytus jsipareigojimus
UZSAKOVAS turi teisg pareikalauti atlyginti SUTARTIES salygy nevykdymu ar netinkamu vykdymit jan
padarytus nuostolius.”

6.6. SUTARTIES salygos SUTARTIES galiojime laikotarpiu negali biti keiciamos, i$skyrus Viesyjt
pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytus atvejus ir tokias SUTARTIES salygas, kurias pakeitus nebdtt
paZeisti Viesyjy pirkimy jstatyme nustatyti principai ir tikslai.

6.7. Visi SUTARTIES pakeitimai, papildymai ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu it
patvirtinti abiejy SALIY igalioty atstovy parasais. Visi SUTARTIES pakeitimai, papildymai ir prieda’
sudaryti rastu ir patvirtintj abiejy SALIY jgalioty atstovy parasais tampa sudétinemis ir neatskiriamomis
SUTARTIES datimis.

6.8. UZSAKOVAS pasitieka say teisg atsisakyti visos PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies, jeigu jis
netures pakankamo, nuo Jo nepriklausandio finansavimo (UZSAKOVAS vyra i§ Lietuvos Respublikas
biudzeto finansuojama, Lietuvos Respublikes mokeséiy administratoriaus funkcijas atliekanti |staiga),
arba PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies nereikes vykdant mokesciy administratoriaus funkcijas, arba dél
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70 {@;fi ty priezasciy. Tokio atsisakymo atveju UFSAKOVAS apmoka TIEKEJUI uzZ iki atsisakymo faktiskai atlikta
& PASLAUGOS dalj.

’4;(5?0/ 7. KONFIDENCIALUMO RE!KALAVIMAI
el 7.1. TIEKEJAS galés vykdyti SUTART] tik TIEKE JO darbuotojams {(komandos nariams) pasirasiusius
» *Q’ konfidencialumo pasizadéjimus pagal Konfidencialumo pasiZadéjimo forma, patvirtinta Valstybinés
f-‘a/ mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2013 m. sausio 21 d.
G isakymu Nr. V-16 ,,Del Valstybines mokesciy inspekcijos informacijos konfidencialumo reikalavimy®.

/’ 7.2. SUTARTIES salygas ir REIKALAVIMUS TIEKEJAS privalés vykdyti vadovaujantis duomeny sauga

/ reglamentuojanciy teisés akty nuostatomis.

/ 7.3. TIEKEJUI viefai neskelbtina informacija teikiama tik tokios apimties, kuri bitina SUTARTIES
/ vykdymui. TIEKEJAS turi imtis visy teisiniy priemoniy gautai informacijai apsaugoti, todel TIEKEJUI
/ nustatomi tokie pagrindiniai reikalavimai: 5

7.3.1. neskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims i§ UZSAKOVO gautos

informacijos, uZtikrinti tinkama jos sauga, laikyti Ja paslaptyje net pasibaigus SUTARTIES galiojimui;
7.3.2. apie informacijos paskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims fakta
nedelsiant rastu informuoti UZSAKOVA ir imtis visy batiny veiksmy uzkirsti kelia tolesniam informacijos
paskleidimui; '
7.3.3. atlyginti informacijos neteiseto paviesinimo nuostolius.

7. 4. TIEKEJAS turi uZtikrinti ir garantuoti, kad TIEKEJO darbuotojai, kurie vykdys SUTART], saugos
paslaptyje viesai neskelbtina informacija tiek SUTARTIES vykdymo mety, tiek pasibaigus SUTARCIAI, tiek
pasibaigus TIEKEJO darbuotojy darbo ar kitokiems santykiams su TIEKEJU.

7.5. TIEKEJU ir jo darbuotojams, pazeidusiems informacijos saugumo (konfidencialumo,
vientisumo ir prieinamumo) reikalavimus, gali bati taikoma Lietuvos Respublikos baudziamajame
kodekse, Lietuvos Respublikos administraciniame teisés paZeidimy kodekse ir kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose numatyta atsakomybe.

.

[

8. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

8.1. Né viena i¢ SUTARTIES SALIY neatsako uz prisiimty {sipareigojimy visiska ar dalin]
nejvykdyma, jeigu ji irodo, kad jsipareigojimy nejvykde deél nenugalimos jégos aplinkybiy (Force
Majeure).

8.2. $ALIS, kuri dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali jvykdyti savo jsipareigojimy, privalo
nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 dienas nuo aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, rastu informuoti
apie tai kita SAL|. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés uzsitesia itgiau kaip vieng menesj, bet kuri SALIS,
pranedusi kitai SALIA) rastu, turi teise nutraukti SUTART).

8.3. Nenugatimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, apibréztos Civilinio kodekso 6.212
straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybeés esant nenugalimos jégos aplinkybéms taisyklese, patvirtintose
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.

9. KITOS NUOSTATOS

9.1. SUTARTIES punkty pavadinimai nustatomosios galios neturi - jy tikslas yra tik palengvinti
SUTARTIES nuostaty paieska.

9.2. SUTARTIS sudaryta Viesyjy pirkimy jstatymo ir Civilinio kodekso pagrindu. Visiems gincams,
kilusiems dél SUTARTIES vykdymo, spresti taikomi Lietuvos Respublikos norminiai teises aktai.

9.3. Visi gincai, kylantys del SUTARTIES tarp EALIY, sprendZiami SALIY tarpusavio sutarimu, o
nesutarus - Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

9.4. SUTARTIS sudaryta 2 egzemplioriais, turinciais vienoda juridine galia. Kiekvienai is SALIY
iteikiamas vienas SUTARTIES egzempliorius.

9.5. SUTARTIS turi priedy L, TECHNINE SPECIFIKACIJA®, Kuris yra neatskiriama SUTARTIES dalis.

9.6. REIKALAVIMUOSE numatytas SUTARTIES IVYKDYMO UZTIKRINIMAS yra neatsiejamas SUTARTIES
priedas. Jeigu SUTARTIES [VYKDYMO UZTIK RINIMAS pasibaigia anksciau, nei yra visiskai jvykdomi TIEKE JO
isipareigojimai pagal SUTART], TIEKEJAS privalo SUTARTIES {VYKDYMO UZTIKRINIMA pratesti. Atlikt
PASLAUGA esant negaliojanciam SUTARTIES {VYKDYMO UZTIKRINIMUI TIEKEJUI draudZiama, taciau tai
nestabdo PASLAUGOS atlikimo terminy.
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5 10. SALIY rekvizitai
10.1. SALYS privalo nedelsdamos rastu pranesti viena kitai apie SUTARTY JE nurodytyjy rekq
pasikeitima.
10.2. SALIY rekvizitai yra tokie:

UZSAKOVAS: TIEKEJAS:

Valstybiné  mokesciy  inspekcija prie UAB ,PricewaterhouseCoopers*
Lietuvos Respubtikos finansy ministerijos J. Jasinskio g. 16B, LT-03163 Vilnius
Vasario 16-sios g. 14, LT-01514, Vilnius Telefonas: (8 5) 239 2300
Telefonas: (8 5) 268 7800 Faksas: (8 5} 239 2301

Faksas: {B 5) 212 5604 Imonés kodas: 111473315

Kodas: 188659752 Atsiskaitomoji saskaita:
Atsiskaitomoji saskaita: LT03740001075812381%

LT64 7044 0600 0032 5933 Danske Bank A/S Lietuvos filialas

AB SEB bankas

[ Ponch !
Virsininko pavady¢gejate] Y\ UAB , PricewaterhouseCaopers*
' Ao Vyr. projekty vadovas,

Audrius Leipus /.~ TN
udrius Leip AN
: dhe ETTLIUYE

ERATERVDUSELOORERS”

~

s



1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

3.1 PASLAUGOS KURIMA REGLAMENTUOJANCIY TEISES AKTY SARASAS

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;

Lietuvos Respublikos mokesciy administravimo jstatymas;

Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymas;

Lietuvos Respublikos viesojo administravimo jstatymas,

Lietuvos Respublikos valstybes informaciniy istekliy valdymo statymas;

2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos Reglamentas (ES} Nr. 910/2014 ,,Del
elektroninés atpaZinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uZtikrinimo paslaugy vidaus rinkoje,
kuriuo panaikinama Direktyva 1999/93/EB%.

Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnybos 2011 m. gruodZio 29 d. jsakymo Nr. v-158 ,,Del
Elektroniniy dokumenty valdymo taisykliy patvirtinimo* taisyklémis;

Valstybeés informaciniy iStekliy valdyma ir tvarkyma nustatantys teisés aktai:

Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy [statymas.

Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatymas.

Lietuvos Respublikos teisés gauti informacija i¥ valstybes ir savivaldybiy jstaigy jstatymas.

Lietuvos Respublikos asmens duomenty teisinés apsaugos jstatymas. v

Lietuvos Respublikos kibernetinio sauguma jstatymas.

Lietuvos Respublikos elektroninio paraso jstatymas.

Lietuvos Respublikos valstybeés registry jstatymas.

Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180 ,,Dét valstybes
informaciniy sistemy steigimo, kirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraso patvirtinimo®.

Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika, patvirtinta Informacines
visuomeneés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. jsakymu
Nr. T-29 , Dél Vatstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo vatdymo metodikos patvirtinimo®.

Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,Dél bendryjy elektronines informacijos saugos
reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir Elektronines informacijos, sudarancios
valstybés informacinius isteklius, svarbos jvertinimo ir valstybes informaciniy sistemy, registry ir kity
informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy apraso patvirtinimo®.

Techniniai valstybeés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybeés informaciniy sistemuy ir kity
informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai, patvirtinti Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4d. jsakymu Nr. 1V-832 ,Dél techniniy valstybes registry
{kadastry), Zinybiniy registry, valstybes informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektronines
informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo®.

Bendrieji reikalavimai organizacinéms ir techninéms, asmens duomeny saugumo priemonems,
patvirtinti Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2008 m. lapkri¢io 12 d. jsakymu Nr.
1T-71(1.12) ,Dél Bendryjy reikalavimy organizacinéms ir techninems asmens duomeny saugumo
priemonéms patvirtinimo®.

Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos
informacinei infrastruktiirai ir valstybés informaciniams istekliams, aprasas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2016 m. balandio 20 d. nutarimu Nr. 387 ,Dél organizaciniy ir techniniy
kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos informacinei infrastruktirai ir valstybes
informaciniams istekliams, apraso patvirtinimo®.

Elektroniniy dokumenty valdymo taisykles, patvirtintos Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m.
gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-158.

Valstybines mokesciy inspekcijos informaciniy iStekliy steigimo, kadrimo, diegimo, prieziros ir
likvidavimo taisyklés, patvirtintos Valstybines mokeséiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos virsininko 2006 m. birzelio 12 d. jsakymu Nr. V-216 ,,Del Valstybinés mokesciy inspekcijos
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informaciniy sistemy bei taikomosios programinés jrangos kirimo, diegimo ir techninés prie
taisykliy patvirtinimo* (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-443 redakcija).

Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy duomeny saugos nuostatai, patw.
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2005 m. 5},
10 d. jsakymu Nr. V-197 (2016 m. sausio 18 d. jsakymo V-13 redakcija).

Kiti Lietuvos Respublikos ir VMI prie FM teisés aktai, reglamentuojantys informaciniy siste.
steigimg, kirimag ir jteisinima.

Tiekejas galés vykdyti pirkimo sutartj tik Tiekéjo specialistams {komandos nariams) pasirasiu
konfidencialumo pasizadéjimus pagal Konfidencialumo pasizadéjimo forma, patvirtinta Valstybine:
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2013 m. sausio 21 d.
isakymu Nr, V-16 ,,Del Valstybineés mokesciy inspekcijos informacijos konfidencialumo reikalavimy®.

*



3.2 SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

Sioje Technineje specifikacijoje naudojamos santrumpos ir savokos pateikiamos lenteléje toliau.

3.1 lentete. Saqvokos ir sutrumpinimai

Santrumpa/ savoka Paaiskinimas

AlS Valstybinés mokesciy inspekcijos Akcizy informaciné sistema

Autentifikavimas Asmens tapatybés patvirtinimas

Autorizavimas Patikrinimas, ar autentifikuotas asmuo turi teise atlikti veiksmus

AVMI Apskrities valstybiné mokesciy inspekcija

Darbuotojas Pagal darbo sutart]j dirbantis ir darbo uZmokestj iS Lietuvos Respublikos
valstybes biudZeto gaunantis darbuotojas

Deklaracija Mokescio deklaracija ir jos priedai, ataskaitos ir kiti su mokescio
apskaiciavimu susije dokumentai, kurie teikiami VM| prie FM ar AVMI

DODVS VMI prie FM Darbo organizavimo ir dokumenty valdyrmo informacine sistema
Ds Valstybineés mokesciy inspekcijos Duomeny saugykla
Duomeny tvarkymas Bet kuris su duomenimis atliekamas veiksmas: rinkimas, uzZrasymas, o

kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, grupavimas, jungimas, keitimas
{papildymas ar taisymas), teikimas, paskelbimas, naudojimas, loginés ir
(ar) aritmetinés operacijos, paieska, skleidimas, naikinimas ar kitoks
veiksmas arba veiksmy rinkinys.

EDS Valstybinés mokeséiy inspekcijos Elektroninio deklaravimo sistema

ES Europos Sgjunga

Mokesciy moketojy elektroniniy svietimo, konsultavimo ir informavimo

ESKIS (,,Mano YMI“) , C oL
paslaugy informaciné sistema

Finansy ministerija, FM | Lietuvos Respublikos finansy ministerija

GYPAS Valstybines mokesciy inspekcijos gyventojy pajamy mokescio informaciné
sisterna

tGPM Gyventojy pajamy mokestis

i.MAS ISmanioji mokesciy administravimo sistema

i

Identifikavimo kodas MokescCiy administratoriaus fiziniy ar juridiniy asmeny identifikavimui
naudojamas mokesciy mokétojo kodas.

[MIS Integruota mokesciy informaciné sistema

1S Informacine sistema

— 1
| ITIS_EU Valstybines mokesciy inspekcijos pridétinés vertes mokescio informacijos

mainams tarp Europos Sajungos valstybiy skirta informaciné sistema

Informacines visuomenés pletros komitetas prie Lietuvos Respublikos

ilVPK
| i susisiekimo ministerijos

11 S ——
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Santrumpa/ savoka Paaiskinimas \\c,an‘
LR Lietuvos Respublika \;\H‘
\

MA Mokesciy administratorius '
MAIS Valstybinés mokesciy inspekcijos Mokesciy apskaitos informaciné sistema
Metaduomenys Struktdrizuata informacija, kuri apraso VMI informaciniy sistemy

programing jranga, duomeny bazes, lenteles ir jy laukus, sasajas tarp VMI

ir isoriniy informaciniy sistemy susiejant su VM| administruojamy mokesciy .

proce;.ais, teikiamomis elektroninémis paslaugomis bei VMI struktira
MMR Mokesciy mokétojy registras

Mokesciy mokétojas

Asmuo, kuriam pagal mokescio jstatyma yra nustatyta prievole moketi
mokestj

PYM

Pridetines vertés mokestis

Saugos incidentas

Tai jvykis ar veiksmas, kurie gali sudaryti neteiséto prisijungimo prie
metaduomeny bazés galimybe, sutrikdyti ar pakeisti metaduomeny bazés
turinj, sunaikinti, sugadinti ar pakeisti elektronine informacija, panaikinti
ar apriboti galimybe naudotis elektronine informaciija, sudaryti salygas
neleistinai elektronine informacija pasisavinti, paskleisti ar kitaip
panaudoti. Tai yra jvykis ar veiksmas, kuris sukelia ar gali sukelti
informacijos saugumo paZeidimus

SOA

| pastaugas orientuota informacines sistemos architektdra (angl. Service
oriented architecture)

Specialistai

VMI dirbantys Valstybeés tarnautojai ir pagal darbo sutartj dirbantys ir darbo
uzmokestj iS Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto gaunantys
darbuotojai.

$50

Bendras prisijungimas arba priemone, leidZianti naudotojui viena karta
save identifikavus naudotis visomis teikiamomis paslaugomis, prie kuriy
naudotojas turi teisg jungtis, iSvengiant bitinybes kiekviena kartg
autentifikuotis (angl. Single sign-on)

Tiekéjas

Atvirg konkursg dél paslaugy jsigijimo pirkima laiméjes pastaugy tiekéjas,

‘| kuris su Perkanciaja organizacija sudaré sutartj

TTVS

Valstybines mokesciy inspekcijos mokesiy Tapatybes ir teisiy valdymo
sistema

Ukio subjektas

LR [steigtas ir veikiantis juridinis asmua, uZsienio juridinis asmuo ar jo
padalinys, taip pat fizinis asmuo, kuris LR teisés akty nustatyta tvarka
verciasi ukine komercine veikla

organizacija, Uzsakovas |

VIISP Valstybes informaciniy istekliy saveikumo ptatforma

VMI Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos ir apskriciy valstybinés mokesciy inspekcijos

VM| prie FM, Valstybineé mokesciy inspekcija prie LR finansy ministerijos

Perkancioji
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~_ i .
~./| Santrumpa/ savoka Paaiskinimas
\ Clvmi VM| informaciniy sistemy, techninés jrangos ir taikomyjy programiniy

pakety visuma

Web Service Speciali programa, skirta duomeny apsikeitimui su kitomis programomis,
naudojant XML standartg (tinklinés paslaugos)

XML Ispleciama Zymeéjimo kalba (angl. Extensible Markup Language}
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3.3 ESAMA VMI IS INFRASTRUKTURA

Siuo metu esama VML prie FM informaciniy sistemy infrastruktira:
Mokesciy apskaitos informaciné sistema (MAIS) |, apskaitos dalis {APSKAITA):
- RDBVS: Oracle11g Enterprise Edition {Oracle Exadata X4);
- Oracle E-Business Suite Release 12.1.3;
- Oracle SOA Suite 10.1.3.5.0;
- Oracle SOA Suite 12c;
- Oracle A5 10.1.4.3.0 (OID AS);
~ Oracle DB 10.1.0.5.0 (OID DB);
- Oracle Bl Discoverer 10.1.2.3.0.
[}
Mokesciy apskaitos informacine sistema, Mokesciy moketojy registras (MMR):
- RDBVS: Oracle 12c;
Aplikacijy serveris: Oracle Weblogic server 11g (10.3.6).
Oracle Forms and Reports 11¢g
Oracle BI Publisher 11g

Integruota mokesciy informaciné sistema {IMIS):
- RDBVS: Oracle 11g R2;
- Aplikacijy serveris; Oracle 10g.

Gyventojy pajamy mokescio informaciné sistema (GYPAS):
- RDBVS: Oracle 12¢;
- Aplikacijy serveris: Oracle 10¢
- Aplikacijy serveris: Oracle Weblogic 12¢
- Oracle Bl Publisher 11g
- ADF Runtime 12c versijai

Elektroninio deklaravimo informaciné sistema {EDS):
- RDBVS: MS SQL 2008 S5P4;
- Aplikacijy serveris: IIS 7/7.5 web server:
- Aplikacijy serveris: Oracle GlassFish Server 3.1 2.2;
- Aplikacijy serveris: Tomcat 6.0.32.

PVYM informacijos mainams tarp Europos sajungos valstybiy skirta informaciné sistema {ITIS_EU):
- RDBVS:Oracle 12¢;
- Aplikacijy serveris: Oracle 10g. -
- Aplikacijy serveris: Oracle Weblogic Server "FMW Infrastructure 12¢
- Oracle Forms and Reports 12¢
- Oracle Bl Publisher 11g

Darbo organizavi mo ir dokumenty valdymo sistema ( DODVS):
- ROBVS: Oracle 11¢ R2;
- Aplikacijy serveris: Apache Tomcat 8.0.27.

Audito informaciné sistema {Audito IS):
- RDBVS: Oracle 11g R2:
- Aplikacijy serveris: JBoss 7.2.0.

Mokesciy mokétojy elektroninio svietimo, konsultavimo jr informavimo paslaugy sistema (ESKIS):
- RDBVS: Oracle 11g R2:
- Aplikacijy serveris Oracle Weblogic Server 11g Release {10.3.6), Oracle Service Bus
11g, Oracle SOA Suite 11g, IS 7.5 web server, Apache Tomcat 6.0.35, LifeRay 6.1:
- Vidiniy ir iSoriniy naudotojy autentifikavimui naudojami Central authentification
service (CAS) sprendimai;

Centralizuota tapatybiy ir teisiy valdymo sistema (TTVS):
- RDBVS: Oracle 12¢;
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- Aplikacijy serveris: JBoss 7.2.0.

VMI Duomeny saugykia (VMIDS)
. RDBVS: Oracle EE 11.2.0.3.;
. BusinessObjects Enterprise X| Release 2,
Apache Tomcat 5.5.33;
. GB and Smith 360 Suite.
Nauja versija, Siuo metu vykdormi peréjimo darbai:
- RDBVS: SAP Sybase 1Q 16, SAP 5QL Anywhere 16; Oracle 11.2.0.3 EE
- Aplikacijy serveriai: Apache Tomcat 8.0.36 for Bi4,
- SAP BusinessObjects Bl platform 4.2 5P3,
. SAP Data Services 4.2 SP8,
- SAP IQ Server 16.0;

i, MAMC licencijuota programines [ranga (SAS)
Aplikacijy serveriai: SAS ® Financial Management, SAS ® Visual Analytics, SAS ® Enterprise Miner™,
pt

SAS ® Analytics Pro.

VMI prie FM ir AVMI IT techning infrastruktira sudaro:

MS Windows Server 2003 platformoje VMI dirbama su duomeny bazémis: SQL Server 2000;

MS Windows Server 2003 x64 platformoje VMI dirbama su duomeny bazemis: Oracte 10g, Oracle
11g;

MS Windows Server 2008 x64 platformoje VM dirbama su duomeny bazemis: Oracle11g;Oracle
12¢; MS SQL Server 2008; ‘

MS Windows Server 2012 x64;

VMI prie FM ir AVMI naudojami Intel arba ekvivalentiskos platformos serveriai ir personaliniai
kompiuteriai;

VMI prie FM ir AVMI naudojami lazeriniai spausdintuvai, kity tipy spausdintuvai gali buti
naudojami tuo atveju, jei konkretioje darbo vietoje (ar eksploatuojant konkrecia programing
jranga) negalima naudoti lazerinio spausdintuvo. Spausdintuvai jungiami prie kompiuteriy
tinklo ir naudojami kaip kolektyviniai. Atskirais atvejais spausdintuvus galima naudoti kaip
lokalius;

VMI prie FM ir AVMI naudojama kita kompiuteriné jranga - skeneriai, marsrutizatoriai,
kompiuteriy tinklo komutatonai, modemai, duomeny kaupimo jranga ir kt., techniskai ir
programiskai suderinama su serveriais, personaliniais kompiuteriais ir sistemine programine
jranga;

VMI prie FM ir AVMI sistemoje yra apie 3500 kompiuteriy, 300 serveriy, 1000 spausdintuvy, is jy
VMI prie FM 300 kompiuteriy, 140 serveriy, 70 spausdintuvy, 7 SAN diskinés saugyklos;

Serveriuose naudojama tokia sisteminé programine jranga:

-~ Microsoft Windows 2000 Server;
- Microsoft Windows 2000 Advanced Server;
- Microsoft Windows 2003 Server Standard’;
- Microsoft Windows 2003 Server Enterprise’;
- Microsoft Windows 2003 Server Standard x64 £d';
- Microsoft Windows 2003 Server Enterprise x64 Ed';
- Microsoft Windows 2008 Server Standard;
- Microsoft Windows 2008 Server Standard x64 Ed;
- Microsoft Windows 2008 Server Enterprise x64 Ed;
- MS Windows Server 2012 x64;

. SUSE Linux Enterprise 11 SP4 SLES

- Duomeny baziy valdymo programiné jranga Oracle, MS 5QL;

- IS web serveriai;

- Oracle GlassFish Server,

- lLoad balancer - F-5;

~  QOracle Weblogic Server 11g Release (10.3.5) 1r Oracle Service Bus 11g Release;
- Oracle Bf Publisher reporting server;
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- Serveriy virtualizavimo programine jranga - VMware vSphere Enterprise Plus
licencijuota virtualizavimo platforma;

- rezervinio duomeny kopijavimo ir atstatymo EMC programiné jranga NetWorker 8 \
versija; \

- Kita sisteminé programiné jranga reikalinga VM funkcijoms vykdyti. \

Personaliniuose kompiuteriuose naudojama tokia sisteminé programiné jranga:

- Microsoft Windows XP; Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 7 x64; Windows
8, Windows 10

_  Microsoft Office arba ekvivalentiska programiné jranga suyderinama su Microsoft Office
programinémis prigmonemis sukurtais duomeny failais ir galinti juos apdoroty;

- Internet Explorer 11 narsyklés ir aukstesnes versijos;

- Microsoft Edge aktuali versija ir aukstesnés;

- Chrome 47 versija ir aukstesnés;

- FireFox 38.4.0 versija ir aukstesné

- Kita sisteminé programiné jranga reikalinga VMI funkcijoms vykdyti.

VMI prie FM ir AVMI funkcijoms vykdyti reikalingy informaciniy sistemy funkcionavimo uZtikrinimui

naudojami tokie kompiuteriy tinklai:

- Vietiniai {lokaliis) kompiuteriy tinklai (LAN);

-~ Valstybinés mokesciy inspekcijos teritorinis kompiuteriy tinklas (WAN);

- Ziniatinklis (Internet).
Tinklo naudotojy apradymo ir valymo katalogai- Microsoft Active directory;
LAN diegiami YMI prie FM ir AVMI priklausandiose ar nuomojamose patalpose. Tinklai diegiami laidinio -
UTP (Unshielded Twisted Pair) tinklo pagrindu. Skirtingy pastaty sujungimui naudojamos optines linijos.
Kompiuterinis rySio tinklas pastate diegiamas, jei tai biatina VMI funkecijy vykdymui;

Personaliniai kompiuteriai prie LAN jungiami per 100 Mbps ir 1Gbps prieigas.
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3.4 BENDRA INFORMACIJA,

VMI Sivo metu eksploatuoja daugiau nei 10 valstybés informaciniy sistemy. Sios sistemos
realizuotos panaudojant skirtingus technologines platformas, duomeny baziy valdymo sistemas. Taip
pat siuo metu vykdoma informaciniy sistemy infrastruktiiros plétra - kuriama ISmanioji mokeséiy
administravimo informaciné sistema (1.MAS). Pleciantis VMI veiklos aprépciai, didéjant kaupiamy ir
tvarkomy duomeny kiekiui, svarbu uztikrinti, kad informaciniy sistemy vystymasis (tiek esamy, tiek
naujai kuriamy) atitikty nuolat kintancius VMI veiklos ir mokesciy mokétojy poreikius. Didzio}i dalis VMI
informaciniy sistemy pagal jose tvarkomos informacijos svarba priskiriamos pirmai (auksciausiajai)
kategorijai. Tokioms sisternoms taikomi auké&iausi duomeny saugumo reikalavimai.

Didzioji dalis VMI eksploatuojamy informaciniy sistemy vykdo tam tikras aiSkiai apibreitas
mokesciy administravimo funkcijas nedublivodamos kitose sistemose realizuotus funkcionalumus.
Pleciantis VMI veiklos aprepéiai, didéjant kaupiamy ir tvarkomy duomeny kiekiui, siekis uZtikrinti
nepersidengiant] funkcinj informaciniy sistemy pasidalijima suforfuoja poreikj turéti paprastai,
efektyviai ir kokybiskai tarpusavyje integruotas informacines sistemas, uZtikrinti, kad informacines
sistemos vystymasis (atitikty nuolat kintancius VMI veiklos ir mokesciy mokétojy poreikius, o ducmenys
bity efektyviai valdomi, minimizuotas jy dubliavimasis.

Sutarties objekta sudaro:

VMI automatizuotam [T sistemy metaduomeny aprasymui reikiamos programineés jrangos
Isigijimas, diegimas bei pirminis konfigdravimas, uzpildymas metaduomenimis (toliau - PROJEKTAS).

Projekte reikés suprojektuoti ir jdiegti VMI prie FM IT sistemy metaduomeny baze {metaduomeny
saugykla}, kurioje metaduomenys bty atnaujinami automatiskai, o susieta informacija apie
administruojamy mokesciy procesus, teikiamas elektronines paslaugas, sasajas tarp VMI ir, isoriniy
sistemy, VMI struktira - rankiniu bodu, atlikti idiegtos atitinkamos valdymo jrangos nuskaitymo ir
kaupimo nustatyma, aprasyti IT sistemy metaduomenis {toliau - PASLAUGA).

VMI administruoja Siuos mokescius:

1) pridetinés vertés mokestis;

2) akcizai;

3) gyventojy pajamy mokestis;

4) nekilnojamojo turto mokestis;

5) Zemes mokestis;

6) mokestis uZ valstybinius gamtos isteklius;

7) angliavandeniliy iStekliy mokestis;

8) mokestis uz aplinkos tersima;

9) konsulinis mokestis;

10} zyminis mokestis;

11) paveldimo turto mokestis;

12) privalomojo sveikatos draudime imokos (nuo 2016-01-01 administruoja VSDFV);

13) imokos | Garantinj fonda;

14) valstybes rinkliava;

13} loterijy ir azartiniy losimy mokestis;

16) pelno mokestis;

17) pertekliaus mokestis cukraus sektori uje;

18) gamybos mokestis cukraus sektoriuje; 1

19) atskaitymai nuo pajamy pagal Lietuvos Respublikos misky jstatyma;

20} mokestis uz valstybés turto naudojima patikéjimo teise;

Taip pat VMI prie FM administruoja administracines baudas.

Metaduomeny bazés apimtis:

Lenteleje 3.2 paminétos VM| prie FM IT sistemos tures biti aprasytos metaduomenimis,
informacija metaduomeny saugykloje susieta su informacija apie administruojamy mokesCiy procesus
{turi biti apradyta ne daugiau 450 procesy), teikiamas elektronines paslaugas (aprasytos visas VM!
teikiamos elektroninés paslaugos per ESKIS, EDS sistemas), sasajas tarp VML ir isoriniy sistemyy,

Pastaba: administruojamy mokesciy procesy, teikiamy elektroniniy paslaugy procedury nereikia
modeliuoti {t.y. nereikia jy tobulinti}, o tereikia aprasyti jau egzistuojancius.

PASLAUGA turi bati suteikta per 19 menesiy nuo sutarties pasirasymo dienos arba iki pilno
paslaugos atlikimo. Laikorna, kad PASLAUGA atlikta tinkamai, kai pateikiami techninéje uzduotyje
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nurodyty IT sistemy metaduomeny aprasymai, paruosta tinkama dokumentacija, kuri leis uZsakg ¢

ateityje ja naudoti, sukurta metaduomeny bazé (saugykla), jdiegta ir sukenfigiiruota programine 1'rari\
atlikti darbuotejy mokymai.

3.5 BENDRIEN TECHNINIAT IR FUNKCINIAI REIKALAVIMAL \

PleCiantis VMI prie FM veiklai, daugéjant funkcijy, didéjant duomeny apimciai, IS turi atitik
sios dienos poreikius, turi biti nuolat atnaujinamos. Keliami dideli reikalavimai IS, kad jos tapty lengva
prisitaikanciomis prie aplinkos. Vienas i§ bidy tobutinti valdyma ir ju IS - veiklos duomeny aprasymas
ir metaduomeny integravimas | IS, sukuriant bendra VMI prie FM metaduomeny saugykla.

Pateiktuose reikalavimuose naudojamos savokos ,,turi bati galimybé®, , turi biti galima*, | turi
biiti realizuota“ ar kitos lygiavertés savokos reiskia, kad tokia funkcija turi biiti pateikta ir idiegta i
naudotojas (jei naudotojui suteiktos atitinkamos teisés) turi turéti galimybe wykdyti funkcija be
papildomy modifikavimo (arba kiirimo} darby ir be kity papildomy veiksmy ir sanaudy, kai bus jdiegta.

Pateiktuose reikalavimuose naudojama sgvoka ,pagal nustatytas taisykles* ar , atliekama:
automatiskai / automatizuotai®, ,,pagal nustatyts algoritma® ir pan., reiskia, kad projekto metu turés
buti aprasyti, suderinti su Perkancigja organizacija ir jgyvendinti (suprogramuoti ir jdiegti) principai /
pjuviai / parametrai / taisyklés / algoritmai ir kt.

Pateiktuose reikalavimuose minimi pavyzdziai ar informacijos detalizavimas yra informacinio
pobiidZio, t. y. néra pateikiami baigtiniai sarasai, ir projekto metu tures biiti detalizuoti ir suderinti s
Perkanciaja organizacija.

Pagal pateiktus reikalavimus Tiekéjas turi jsipareigoti be papildomo mokesio realizuoti visus
detalizuotinus bendruosius techninius ir funkcinius reikalavimus detalios analizés ir projektavimo metu
suderintu biidu. Taip pat Tiekéjo atsakomybé yra pasalinti nustatytus jgyvendinimo trdkumus, jei
teikdamas pasiilyma ar atlikdamas jgyvendinimo darbus, naudos nesuderintas su Perkancigja
organizacija savokas ar sutrumpinimus, kurie neatitiks PerkanCiosios organizacijos pateiktos
infarmacijos ir tokiu budu skirsis nuo PerkanCiosios organizacijos jsivaizdavimo ar supratimo, o tai
salygos neteisinga ir nepilna reikalavimy supratima bei realizavima.

3.5.1 Bendrieji reikalavimai

Bendrieji reikalavimai - reikalavimai, kuriuos numatoma taikyti visai paslauga.

3.5.1.1. PASLAUGA turi biti realizuota naudojant j paslaugas orientuotos architektiiros
sprendimus (angl. Service oriented architecture).

3.5.1.2. Projektinis sprendimas neturi reikalauti iS VMI papildomy investicijy | su PASLAUGOS
apimtyje teikiamos programinés jrangos ar kity VM| prie FM veikianciy informaciniy sistemy duomeny
baziy valdymo sistemy licencijas.

3.5.1.3. Turi atitikti pleCiamumo principa, t. y. metaduomeny bazes pajégumus turi biiti galima
didinti jsigyjant papildomg technine jranga ir nekeiciant programines jrangos iSeities teksty. Programiné
jranga neturi bati ribojantis veiksnys didinant nasuma.

3.5.1.4. Visi informacijos pakeitimai viename i§ komponenty turi atsispindeti susijusiucse
koemponentuose be papjldomy naudotojo veiksmy.

3.5.1.5. Metaduomeny bazé turi biti suprojektuota ir realizuota taip, kad tam tikry
funkcionatumy pakeitimas vienoje ar keliose funkcinése srityse neturi biti visos metaduomenyy bazes ar
kity jos daliy perkirimo prieZastimi.

3.5.1.6. Suderinus su UZsakovu, turi biti sukurtos ir prieinamos naudoti kelios naudotojo aplinkos
{darbiné, testavimo).

3.3.1.7. Turi dirbti su aktualiais (nustatyto laikotarpio) duomenimis. Turi biti galimybe vykdyti
nebeaktualiy duomeny archyvavima, iSlaikant galimybe i§ archyvo paimti nustatyto laikotarpio
duomenis.

3.5.1.8. Turi pataikyti Unicode UTF-8 standarta.

3.5.1.9. Planucjama, kad VMl prie FM sistemos funkcionalumais besinaudojanciy darbuotojy
skaiCius bus iki 100, taciau nesiejant su konkreciu darbuotoju arba darbo vieta. Naudotojy kiirimas ir jy
teisiy sistemoje vykdomoms funkcijoms bei duomeny tvarkymui nustatymas turi buti atliekamas
integruojantis su TTVS sprendimais.

3.5.2 Projekto jgyvendinimo etapai

Projektas jgyvendinamas per septynis etapus:
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mo etapo metu Tiekéjas turi:

3.5.2.1 Turi biti sudarytas projekto valdymo planas;
1.5.2.2 Sudarytas detalus projekto [gyvendinimo kalendorinis planas;
3.5.2.3 Projekto valdymo plang ir darby attikimo kalendorinj plana suderinti su Uzsakovu.

lidéstyti reatizavimo reikalavimus kurie tures bati pateikiami kartu su reikalavimy sarasais, naudotojo
sasajos bréZiniais, duomeny struktiiry diagramomis, kitomis techninémis diagramomis ir modeliais;

Antro etapo metu Tiekéjas turi:

3.5.2.4 {vertinti UZsakovo pateikta dokumentacija apie VMI IS ir suprojektuoti VMI prie FM
metaduomeny bazes loging struktura;
3.5.2.5 Turi buti parengtas detalaus projektavimo dokumentas.

Tredio metu Tiekejas turi:

3.5.2.6 ApraSyti, panaudojant Dublin Core metaduomeny atvaizdavimo standarta, VMI
administruojamy mokesciy procesus ir teikiamas elektronines paslaugas. Aprasus suderinti su UzZsakovu;

3.5.2.7 Sugeneruoti veiklos aprasy XML bylas;

3.5.2.8 Parengti automatinio metaduomeny uzpildymo/atnaujinimo algoritma, ji suderinti su
U¥sakovu. Algoritme taip pat turi biti numatytos konfiguraciniy bylyl struktiros (projektavimo,
testavimo ir diegimo aplinkoms);

3.5.2.,9 Parengti metaduomeny bazei reikalingy klasifikatoriy ir Zodyny sarasa, nustatyti jy
struktiira ir suderinti su UZsakovu.

Ketvirto etapo metu Tiekéjas turi:

3.5.2.10 Suprojektuoti ir jdiegti automatini metaduomeny bazes uZpildyma2 duomenimis apie
VMI prie FM informacines sistemas, duomeny bazes, duomeny bazés laukus, programas, vidinesgqsajas
tarp informaciniy sistermuy; .

3.5.2.11 UZpildyti metaduomeny baze duomenimis, kurie gali bati uZpildomi automatiniu bidu
(testinéje) aplinkoje (naudojant 3.5.2.9 suprojektuota programing iranga);

3.5.2.13 UZpildyti metaduomeny baze (testinéje aplinkoje) duomenimis apie administruojamy
mokes¢iy procesus: aprasyti mokesciy surinkimo procediras, aprasyti kitas (pvz. administraciniy baudy
administravimo) funkcijas, aprasyti teikiamy elektroniniy paslaugy veiklos procediras {i§ antro etapo
metu sugeneruoty XML byly);

3.5.2.14 Suprojektuoti ir jdiegti metaduomeny bazés administravimo programing jranga su
funkcijomis: jvesti/iSmesti naujus apraus per XML bylas, grafine sasaja leidZzianéia nuskaityti
metaduomeny bazés objektus, jvesty metaduomeny objekty koregavimu {tuiciy apraso lauky
uzpildymui3s);

3.5.2.15 Suprojektuoti ir jdiegti ataskaity (3) spausdinimo i§ metaduomeny bazes programing
jranga (ataskaita ir valdymo/administravimo skydai (dashboard) apie teisés akty projektus esancius TAR
-e ir galindius paveikti VMI prie FM mokesciy administravimo procesus, specifikacijos skirtos naujy
sistemy projektavimui ar eksploatuojamy sistemy koregavimui, ataskaitos apie pokycius metaduomeny
bazéje po automatinio atnaujinimo};

3.5.2.16 Pravesti mokymus VM| specialistams;

3.5.2.17 Atlikti suprojektuotos dalies vidin] testavima,.

Penkto etapo metu Tiekéjas turi:

3.5.2.18 Uzpildyti gamybing aplinka metaduomenimis, ‘kurie buve iStestuoti trecio etapo metu
testingje aplinkoje;

3.5.2.19 Identifikuoty klaidy taisymas, programines [rangos ir patobulinimy diegimas,
eksploatacijos pradzia.

$eito etapo metu Tiekéjas turi:

"Konfigiracinese bylose {byloje] nurodoma kokia infarmaciné sistema, is kokios tarnybinés stoties/stodiy, kokios duomeny bazés ir pan. Turi
biti aprasyti metaduomeny bazeje.

! Metaduomeny baze uzpildoma vadovaujantis su Uzsakovu suderintu kenfiguraciniy byly turin.

' | metaduomeny baze automatinio atnaujinimo metu pateks naujos Ml infarmacings sistemos, programiné jranga, duomenty pazeés, duameny
baziy laukai ar naujai papitdyty informaciniy sistemy elementai, Sie visi nauji elementai metaduomeny bazéje tures identifikatorius i laiko
#yme. Metaduomeny bazés administratoriui turi bilti parengtas |rankis, kuris rasty metaduomeny bazéje neaprasytus elementus, Juos
pateikty administratoriui aprasymut. Projekte taip suprantamas ,tusciy apraso tauky uzpildymas’.
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3.5.2.20 Aprasyti ir jvesti | VMI prie FM metaduomeny baze aprasus apie iSorines informac
sistermy sasajas; o
3.5.2.21 Papildyti metaduomeny bazg duomenimis apie veiklos padalinius, skyrius, vado “&‘{
darbuotojus, jy roles ir pavalduma ir susieti juos su aprasytais veikios procesais; oe
3.5.2.22 Pateikti jrankj ar metodikg ar bida, kaip patikrinti eksploatucjamy VMl informaci cot
sistermny dokumentacijos pitnuma lyginant jg su duomenimis esanciais metaduomeny bazéje; '\
3.5.2.23 Parengti ataskaitas, kurios leisty spausdinti metaduomeny bazeéje aprasyt ®
informaciniy sistemy dokumentacija. '
3.5.2.24 Pravesti mokymus VMI specialistams; ;
3.5.2.25 Atlikti suprojektuotos Siame etape dalies testavima. kl.

meﬁl

Septinto etapo metu Tieke)jas turi;
3,5.2.26 UzZpildyti gamybine aplinka metaduomenimis, kurie buvo istestuoti penkto etapo mety
testinéje aplinkoje; |
3,5.2.27 Bandomosios eksploatacijos metu identifikuoty klaidy taisymas, programinés jrangos
diegimas, eksploatacijos pradzia.

3.5.3 Reikalavimai ¥Mi prie FM metaduomeny bazei

3.5.3.1 Realizuota metaduomeny bazé turi islaikyti hierarching struktidra, kurioje pirma
aprasomi VMI padaliniai, darbuotojai, administruocjamy mokesCiy procesai, teikiamos elektroninés
paslaugos ir prie veiklos procesy priskiriamos informacinés VM| sistemos, programiné jranga, duomeny
bazés, duomeny baziy laukai, sasajos su VMI ir kitomis informacinémis sistemomis;

3.5.3.2 Administruojamy mokesciy procesus sudaro trys tarpusavyje susieti hierarchiniai aprasai
metaduomeny bazeje:

3.5.3.2.1 Mokesciy administravimo funkcijos (teisinis reglamentavimas) ir isskirtinés funkcijos
(pvz. Administraciniy baudy administravimas);

3.5.3.2.2 Mokesciy administravimo funkcijy ypatumy aprasymai (teisinis regtamentavimas) - t.y.
kiekvienam aprasytam mokesciui papitdomai aprasomi galimi konkretaus mokescio administravimo
ypatumai. Turimoje VMl techninéje dokumentacijoje apie eksploatuojams sistemas tai aprasyta kaip
User Case;

3.5.3.2.3 Elektroninés paslaugos kurios yra teikiamos is VMI IT sistemy mokesciy mokétojams.
_ 3.5.3.3 Metaduomeny bazé turi buti realizuota duomeny baziy valdymo sistemoje, kuri turéty
galimybe automatiskai keisti duomeny struktira. Tai reikalinga automatiniam metaduomeny bazes apie
eksploatuojamas VML informacines sistemas, duomeny bazes, duomeny baziy lauky atnaujinimui. Tokiai
realizacijai yra tinkamos NoSQL duomeny baziy valdymo sistemos. Toks sprendimas pasirinktas, nes
NoSQL duomeny baziy valdymo sistemoms nereikalingos is anksto nustatytos duomeny baziy struktdros.
Automatiskai atnaujinant metaduomeny baze toks funkcionalumas yra bdtinas, nes duomeny struktiros
neiSvengiamai keisis. Duomeny struktiros keisis ir jgyvendinant antrgjj projekto etapa (aprasant
padaliniy, darbuotojy roles ir sasajas su veiklos procesais). Taikant jprastas RDBVS tekty visais tais
atvejais pergeneruoti is naujo duomeny baziy struktiiras;

3.5.3.4 Metaduomeny bazéje aprasyti administruojamy mokesCiy procesai ir teikiamos
elektronineés paslaugos turi bati susieti su Informaciniy sistemy aprasu. Informacinés sistemos aprasa
sudaro: duomeny bazés (j aprasa netraukiamos darbinés DBVS ORACLE lentelés), programine jranga,
duomeny baziy laukai su paskirties aprasu, Zodynai - tai klasifikatoriy reiksmeés kurias gali jgyti duomeny
baziy laukai, sasajos su kitomis vidinémis VMl informacinémis sistemomis;

3.5.3.5 Kadangi VM| prie FM projektucjamoms informacinéms sistemoms iki Siol nebuvo taikomi
reikalavimai pasirenkant duomeny baziy lauky pavadinimus, tai pavadinimai gali dubliuotis {pvz. lauko
pavadinimas PR_DATA} skirtingose duomeny bazése. Todel papildomai dar reikia suprojektuoti tokiy
lauky aprasa, su nucroda, kokiose informaciniy sistemy duomeny bazése pavadinimas jgyja skirtingg
logine reikSme;

3.5.3.6 Automatiskai atnaujinant VMI prie FM metaduomeny bazés dalj, iS naujo generuojamos
duomeny baziy struktdros, nenaikinat senosios. Prie automatiskai atnaujintos metaduomeny bazés
dalies kiekvieno jraso turi biiti jvedama atnaujinimo data (kaip laiko Zyma);

3.5.3.7 Pasirinkta VMI prie FM realizacijai reikalinga NoSQL duomeny baziy valdymo sistema
neturi reikalauti jdiegti papildomy aplinky, tokiy kaip Hadoop, Storm arba Spark;

3.5.3.8 Metaduomeny bazée turi biti jdiegta vienoje tarnybinéje stotyje (serveryje) - t.y.
netaikomas NoSQL duomeny baziy valdymo sistemy baziy paskirtstymo per jvairias tarnybines stotis,
principas;
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Vr;b 7 3.5.3.9 Metaduomeny bazeé turi buti suprojektuota laikantis Dublin core standarto. T.y
g by,,/metaduomeny bazé uZpitdoma tik per XML bylas (kurios turi biti saugojamos), PVZ galima naudotis:
" Cfhttp:f/www.dublinr_‘oreqenerator.comfgenerator ng.html Reikalavimas yra todeél, kad norima isvengti
Ofo, ! bet kokio budo projektuojant (ar automatiskai atnaujinant) metaduomeny baze, nukrypimy nuo Dublin
9 core standarto;
3.5.3.10 Turi biti pateiktas preliminarus (pagal pasirinkta duomeny bazes valdymo sistema ir
programavimo priemones) poreikis techninei jrangai (tarnybines stotys, kompiuterizuotos darbo vietos),
3.5.3.11 VMI prie FM metaduomeny bazé turi apimti Sias informacines sistemas (is VMI pateikty
sistemy dokumentacijos reikes suvesti reikimes j po automatinio atnaujinimo atsiradusius tuscius
laukus):

%rdf

3.2 lentele
Informaciné sistema Paskirtis/Tikslas

EDS Elektroninio deklaravimo sistemos tikslas - uZtikrinti
savalaikj dokumenty priémima, pilny ir kokybisky duomeny
surinkima, kaupima ir perdavima duoment apdorojimo
sistemoms su maZiausiomis istekliy (ﬁﬁansi niy, Zmogaus
darbo laiko) sanaudomis.

ESKIS Sudaryti salygas juridiniams ir fiziniams asmenims per

' viesuosius elektroninius tinklus vykdyti veiklos jregistravimo
procediras, gauti jvairias el. paslaugas, susijusias su
mokestiniy prievoliy vykdymu bei mokesciy administravimo
procediiromis, teikti ir gauti duomenis bei informacija. Taip
pat sudaryti salygas VMI darbuotejams patogiai ir lengvai W
perzitiréti, tvarkyti, analizuoti mokesCiy mokétojy pateiktus -
mokestinius dokumentus, vykdyti uZzsakomy ir atliekamy
paslaugy stebésena, mokesciy mokeétojy atliktus veiksmus.

MAIS Mokestiy administravime informaciné sistema, uztikrina VM
skaidria, tikslia ir teisingq mokesciy, imoky ir rinkliavy
apskaita, sudaro salygas geriau administruoti ir efektyviau
surinkti mokestius, jmokas ir rinkliavas, pritaikyta VMI fondo
apskaitos specifikai.

GYPAS Gyventojy pajamy mokescio informacines sistemos tikslas -
jgyvendinti Gyventojy pajamy mokescio jstatymo nustatytas
GPM administravimo funkcijas, Gyventojo turto deklaravimo
jstatymo, Vienkartinio gyventojy turto deklaravimo jstatymo,
Sveikatos draudimo jstatymo (dél VMI administruojamy
PSD|), Nekilnojamojo turto mokescio jstatymo ir iki 2
procenty pajamy mokescio sumos paramos gavéjams ir {(ar)
iki 1 procento pajamy mokescio sumos - politinéms partijoms
pervedimo Lietuvos vienetams taisykliy nuostatas, geri nti
mokesc¢iy mokétojy aptarnavima.

ITIS_EU PYM administravimo integruota mokesciy informaciné
sistema (ITIS_EU) ir VIES programinés priemonés vykdo
duomeny mainus pagal atnaujinty ES informaciniy sistemy
reikalavimus, siekiant teikti duomenis ES valstybiy mokesciy
administracijoms pagal ES informaciniy sistemy, VIES, Mini
1S5S, VAT refund ir kitus reikatavimus.

AlS Nacionaliné taikomoji programa, skirta akcizams
administruoti bei Europos Bendrijoje jdiegtos akcizais
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1. MAS

22 | 3
apmokestinamy prekiy gabenimo ir kontrolés sistemos (oﬂ‘aﬂ
{EMCS, angl. Excise Movement and Control Systern) dalis, ir W :
uztikrinti jos tinkama funkcionavima administruojant akcizus ; d.uO“‘e
pagal Europos Sajungos (toliau - ES) teisés bei Lietuvos i @
Respublikos teisés akty nuostatas. | Qa\,@
lgyvendinami mokesciy mokétojy rizikos vertinimui, S

atrankai, mokestiniy prieveliy vykdymo stebésenai ir |
kontrolei keliami reikalavimai, sudaro RAAS, BAPS ir AVA :'-,
posistemiai, integracijos su kitomis mokesciy \
administratoriaus sistemomis.

Integruota mokesciy informaciné sistema. UZtikrina reikiama
parama administruojant mokesCius VM| darbuotojams ir
kitoms IS pagal teisés aktus ir kompiuterizuoja funkcijas,
kurias kompiuterizuoti reikia pagal VM sistemy poreikius.
Centralizuotai kaupia ir tvarko informacija, skirta Svietimo,
konsultavimo ir informavimo paslaugoms teikti, Tam
naudojami kompiuterizuoti ir automatizuoti duomeny,
susijusiy su konsultacijy mokesciy ktausimais teikimu,
surinkimo, tikrinimo, teikimo ir kaupimo procesai. Kaupia
statistinius duomenis ir rengia statistines ataskaitas apie MIIS
naudotojy veiksmus, naudojantis MI|S.

Darbo organizavimo ir dokumenty valdymo sistema. VM|
rengiamy, gaunamy, siunciamy popieriniy ir elektroniniy
dokumenty registravimas, saugojimas, archyvavimas,
paieska, nepriklausomai nuo dokumento pobiidzio, tipo,
komunikavimo kanato ar Saltinio, dokumenty katalogas. Taip
pat uzduodiy formavimas ir jy vykdymo kontrolé, archyviniy
dokumenty saugojimas ir naikinimas, tipiniy rengiamy
dokumenty Sablony realizavimas ir dokumenty dalinai
automatizuotas formavimas, ataskaity kurimas.

Naudotojy teisiy ir tapatybiy valdymas ir tvarkymas.
lgyvendinti Mokesciy administravimo jstatymo, Mokes{iy
mokétojy registro nuostaty nustatytas funkcijas, uZtikrinti
efektyvy mokesciy mokétojy registravima, duomeny teikima
kitoms informacinéms sistemoms, gerinti mokesciy mokeétajy
aptarnavima,

i.MAS sudaro/sudarys septyni posistemiai (ne visi $iuc metu
sukurti), vykdantys i.MAS funkcijas, sukuriantys e. paslaugas
mokesCiy moketojams ir valdantys mokesciy apskaitymo ir
administravimo rizikas, ir i.MAS admnistravimo

komponentas,

i.MAS sukurtos/bus kuriamos i§maniosios elektronines
paslaugos, perkeliant mokesciy moketojy Okiniy operacijy ir
tkiniy jvykiy duomeny rinkima, tvarkymaq, valdyma ir teikimg
| elektroning erdve, bei i§maniosios rizikos anatizes ir
kontrolés priemonés mokesciy administratoriui.

'\(

3.5.4 Reikalavimai VMI prie Fm metaduomeny bazes atnaujinimui/palaikymui
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; 3.5.4.1 Metaduomeny bazéje duomenys apie VM| informacines sistemas turi bati atnaujinami
Us ‘automatiskai;
3.5.4.2 Metaduomeny bazés administratoriui turi bati pateikiamos naujy informaciniy sistemy
/ duomeny baziy, baziy lauky tusti aprasai, kuriuos administratorius naudodamas grafine vartotojo sasaja
" turi aprasyti pagal pateikta naujos informacinés sistemos dokumentacija;
3.5.4.3 Jau eksploatunjamos informacinés VM| sistemos gali biti pakeistos, vadovaujantis
pakitusiafs teisés aktais. Tuomet informacinéje sistemoje naujai sukurtos duomeny bazés ir laukai turi
buti pateikiami administratoriui papildyti, tai p pat, kaip ir naujos jdiegtos informacines sistemos atveju;
3.5.4.4 Metaduormeny bazés administratoriui turi bati pateikiami perspéjimai apie galimus
isorinius pasikeitimus, kurie gali paveikti VM| prie FM informacines sistemas. Pvz. Teisés akty registre
{LR Seimas) registruojami galimi nauji valstybiniy institucijy, savivaldos institucijy, teses akty
pakeitimai. Pakeitimai gali jtakoti VMI prie FM informaciniy sistemy veikla. Duomeny bazés
administratoriaus programiné jranga turi rasti ir generucti pranesimus apie tokius galimus pakeitimus -
pateikti duomenis tolimesnei analizei. Galima tokia realizacija pateikta 3.1 paveiksle. Cia grafineje
administratoriaus sasajoje galima biity gauti tikslig informacija, kokias informacines sistemas, duomeny
bazés taukus, taikomasias programas galimas teisés akto pakeitimas paveiks;
3.5.4.5 Administruojamy mokesciy procesai, teikiamos elektroninés paslaugos, metaduomeny
bazéje aprasomi rankiniu bidu, priskiriami funkciniai padaliniai, darbuotojai, pareigybés taip pat
rankiniu badu, naudojant grafing vartotojo sqsaja (programing jranga);
3.5.4.6 VMI prie FM informaciniy sistemy sgsajos su VMI ir kitomis Valstybinémis informacinémis
sistemomis ir registrais apraSomos rankiniu bidu:
3.5.4.7 Administruojamy mokesciy procesy ir teikiamy elektroniniy paslaugy aprasymui
(mokesciy, jvairiy mokesciy administravimo niuansy, teikiamy elektroniniy paslaugy ) grafiné vartotojo
sasaja turi biiti realizuota atvaizduojant vienu kokiu nors procesy aprasymo standartu (BPMN, TOGAF,
UPDM, IDEF, UML, UAF, ir k.t....).

f),}‘

Zemiau schemoje pavaizduotas pavyzdys, kaip pasiekiamas informacinés sistemos aprasymas
pradedant paieska nuo veiklos proceso aprasymo metabazéje. ‘
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3.1 Pav.
3.5.5 Reikalavimai naudotojo sasajai
3.5.5.1 Naudotojas turi tureti grafinj vaizda ekrane (pvz 3.1 pav.) per kurj gali pasiekti zemiausiy

programines jrangos komponento (duomeny bazes lauko) aprasg, su galimomis jgyti reikimémis {jei tai
klasifikatoriaus taukas);
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3.5.5.2 Suprojektuota programine jranga turi turéti uzklausy/paieskos funkcija. Turi ty
galimybe spausdinti ataskaitas is metaduomeny bazés; :
3.5.5.3 Realizuotos 7 standartinés ataskaitos. Programiné jranga turi leisti VM darbuotojaj

patiems kurti reikalingas uZklausas. 1

3.5.6 Kurimo ir diegimo reikalavimai Y
Siame dokumento skyriuje pateikiami reikalavimai kirimo ir diegimo procesui: pateikiamﬁ '
projekto jgyvendinimo etapai, uzduotys juose, reikalingi pasiekti rezultatai ir ty rezultaty aprasymai bei\

numatomi terminai.

3.5.6.1 Sukurti naujus integracinius sprendimus VMI IS kaupiamy duomeny/metaduomeny

teikimui autorizuotiems vartotojams, panaudojant valstybés informaciniy istekliy saveikumo platformg

(VIISP), esant poreikiui. i
3.5.6.2 Pateikiami pagrindiniai kirimo ir diegimo projektoe veikly numatomi vykdymo terminai.

Ne veliau kaip 2 savaités nuo sutarties su Tiekeju pasirasymo turi blti parengtas ir su UZsakowy
suderintas projekto valdymo planas/reglamentas ir darby grafikas. Jame turi biti detalizuotos projekto
veiklos ir jy atlikimo terminai..

Projekto valdymo plane/reglamente turi biiti numatytos veiklos ir pateiktys, pateikéiy rezultatai
ir dokumentai bei darby grafike numatytos datos yra sutarties dalis kurios privalu bus (aikytis

3.5.6.3 Projekto jgyvendinimo metu Tiekéjas turi vadovautis Valstybés informaciniy sistemy
gyvavimo cikle valdymo metodika, patvirtinta Informacinés visuomenés plétros komiteto prie
Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29, Valstybinés mokesciy
inspekcijos informaciniy istekliy steigimo, kirimo, diegimo, prieZidros ir likvidavime taisyklémis,
patvirtintomis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos vir§ininko
2006 m. birzelio 12 d. jsakymu Nr. V-216 (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-443 redakcija).

3.6 NEFUNKCINIAI REIKALAVIMAIL
3.6.1 Atitikimo tarptautiniams ir geros praktikos standartams reikalavimai

3.6.1.1 Formuojami neredaguojami tekstiniai dokumentai turi biiti kuriami naudojant Adobe PDF
farmatq. Turi bati naudojama ne Zemesné kaip 1.3 PDF versija, kurig palaiko ne Zemesné kaip 4.0 Adobe
Reader versija.

3.6.1.2 Formuojami Microsoft Office dokumentai turi biiti kuriami naudeojant 1SO/IEC 29500-
1:2011 Office Open XML formata arba kitg lygiavertj formata.

3.6.1.3 Tinkliniy pastaugy funkcionalumai turi bati aprasyti WSDL. Tinklinés paslaugos turi biti
realizuotos lajkantis funkcinio suderinamumo WS-I.

3.6.1.4 Taikomosios programinés jrangos programavimo sasaja prisijungimui prie duomeny baziy
turi bati realizuota laikantis ODBC {angl. Open Database Connectivity} arba JDBC {angl. Java Database
Connectivity) arba lygiavertés sasajos principy.

3.6.1.5 Tinkliniy paslaugy saugai turi biti naudojamas WS-Security.

3.6.1.6 Visi kirimo sprendimai turi bdti realizuoti atsizvelgiant | karimui naudojamos
programines jrangos licencijavimo taisykles, nereikalauti is perkanciosios organizacijos papildomy
investicijy ir pateikti su programinés jrangos palaikymu, kuris turi biti ne trumpesnis nei kokybes
garantija. Jy galiojimas neturi biiti apribotas nepriklausomai nuo to, ar pirkéjas jsigyja programines
irangos techninio aptarnavimeo paslaugas ar ne.

3.6.1.7 Tiekeéjas privalo naudoti programing jranga, kuri turi gamyklin pataikymq. Sis
reikalavimas neriboja atviro kodo programinés jrangos naudojimo. PabreFtina, kad, vykdant projekty,
turi blti latkomasi ir jgyvendinti visi tokio produkto licencijavimo taisykliy reikalavimai. Teisiniu poZitiriu
atvirasis kodas - tai programiniai produktai, kuriy naudojimas, platinimas ir modifikavimas yra
nustatytas atvirojo kodo licencijomis bei jy salygomis, su kuriomis sutinkantis vartotoejas produkty gali
disponuoti tiek, kiek jam suteikia licencija.
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3.7 DUOMENY SAUGQS IR INFORMACLIOS KONFIDENCIALUMO REIKALAVIMA]

3.4 lentelé

Nr.

Reikalavimas

Programines jrangos komponento, t.y. IT sistemy metaduomeny bazés
(metaduomeny saugyklos) kiirimas ir prieZitira turi atitikti nustatytus valstybeés IS kirimo,
pletros, techninés prieZiliros informacijos saugos reikalavimus, kurie taikomi pirmos
kategorijos valstybes IS, vadovaujantis dokumenty saraje pateiktais teisés aktais. Pirmos
kategorijos valstybés IS apibrézimas ir joms keliami reikalavimai yra nurodyti
Elektronines informacijos, sudaranfios valstybés informacinius isteklius, svarbos
[vertinimo ir valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikes Vyriausybés 2013 m.
liepos 24 d. nutarimu Nr. 716, Techniniuose valstybés registry (kadastry), Zinybiniy
registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés
informacijos saugos reikalavimuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministro 2013 m. spalio 4d. jsakymu Nr. 1V-832 ,Dél techniniy valstybés registry
(kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaci niy sistemy
elektroninés informacijos saugos reikatavimy patvirtinimo* Organizaciniy ir techniniy
kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos informacinei
infrastruktlrai ir valstybés informaciniams iStekliams, aprase, patvirtintame Lietuvos
Respublikos Vyriausybes 2016 m. balandZic 20 d. nutarimu Nr. 387 , Dél organizaciniy ir
techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos informacinei
infrastruktirai ir valstybés informaciniams iStekliams, apraso patvirtinimo* bei
Bendruosiuose reikalavimuose organizacinéms ir techninéms asmens duomeny saugumo
priemonéms, patvirtintuose Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2008-11-12 jsakymu Nr. 1T-71(1.12) ,Del bendryjy reikalavimy organizacinéms ir
techninéms asmens duomeny saugumo priemonems patvirtinimo*.

Tiekejo darbuotojams prieiga prie IS paslaugos vykdymui suteikiama
vadovaujantis Valstybines mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos informaciniy sistemy naudotojy administravimo taisyklémis, patvirtintomis
Valstybinés mokesCiy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko
2007 m. gruodZio 29 d. jsakymu Nr. V-455 (2016 m. lapkric¢io 10 d. jsakymo Nr. V-613
redakcija).

Tiekéjas turi uztikrinti ir garantuoti, kad jo darbuotojai, kurie dalyvaus, VM
metaduomeny duomeny bazés kirime, saugos IS esanciy duomeny paslaptj tiek paslaugos
teikimo metu, tiek pasibaigus paslaugos sutarciai, tiek pasibaigus Tiekéjo darbuotojy
darbo ar kitokiems santykiams su Diegéju (Tiekéjo darbuctojai, kurie dalyvaus
metaduomeny bazés kirime privalés pasirasyti konfidencialumo pasizadéjima, kurio
forma patvirtinta 2013-01-16 YMI prie FM virSininko jsakymu Nr. V-16, ir jo laikytis).

Klrimo, testavimo ir gamybinés aplinkos turi bati atskirtos.

Testavimas negali bti vykdomas su realiais asmens duomenimis, isskyrus bitinus ;
atvejus, suderintus su VMl prie FM, kuriy metu naidojamos organizacinés ir techninés
asmens duomeny saugumo priemoneés, uztikrinancios realiy asmens duomeny sauguma.

Tiekejui gali bati suteikta teisé tvarkyti realius duomenis, jeigu Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo nustatyta tvarka po atliktos
iSankstinés patikros procediros bity gautas Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos
teidimas jgalioti Diegéja tvarkyti asmens duomenis. Tiekéjas jsipareigoja pateikti visa
reikiama informacija apie taikomas duomeny saugumo organizacines ir technines
priemones VMI prie FM.

Tiekejo darbuotojai kartu su VMI prie FM valstybés tarnautojais ir darbuotojais, |
turés isbandyti IT sistemy metaduomeny baze {metaduomeny saugykla) testavimo
aplinkoje ir tik po to pagal VMI prie FM patvirtintas versijy valdymo ir pakeitimy |
procediiras jdiegti darbinéje aplinkoje. J
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[, i Reikalavimas T ﬁ -
‘8. Tiekéjas turi IT sistermny metaduomeny bazes {metaduomeny saugyklos) pateiktj|

—
i | tik pilnai isbandytas, be kenksmingy Programy kody ir patvirtintas Tiekéjo atsakingy -
| asmeny L \ia.
9. } Tiekéjas turés pateikti visa reikalingg IT sisterny metaduomeny  bazes | ‘
(metaduomeny saugyklos) dokumentacijq. Atnaujinta dokumentacija programines |
/ Irangos atnaujinimo paketai ir programinis kodas talpinami I Perkanciosios ofrganizacijos |
L haudojama SVN saugykla. |'

Tiekéjo darbuotojams grieztai draudZiama savavaliskai atlikti keitimus. T

11. Tiekejas privales savo IS registruoti ir i$saugoti savo darbuotojy, kurierm]
iregistruoti IT sistemq\'metaduomenu bazes {metaduomeny saugyklos) naudotojais,
duomeny tvarkymo veiksmus, fiksuojant naudotojo varda, atlikty veiksmy laika, veiksmo !

’ aprasyma ir kitus su VM prie FM suderintus Parametrus ir VMI prie Fm pareikalavus, |
nedelsiant pateikti Siuos irasus (log files),

112, Tiekéjas privalo savo saskaita istaisyti visas klaidas, o jeigu det tokiy klaidy buyve

paZeista IT sistemy metaduomeny bazés {metaduomeny saugyklos) ir / ar kity valstybes
I5 saugumas, jam tures biti taikomos sutartyje numatytos sankcijos.

13. Tiekéjas privalo nedelsiant rastu informuoti VM| prie FM apie visus Ivykusius
informacijos saugos incidentus ir priemones siems incidentams pasalinti. |
14. Tiekéjui ir jo darbuotojams, pazeidusiems VM| valstybés IS informacijos saugumo

15, Visi IS naudotojy administravimo ir informacijos saliguma reikalavimai, taikom;
- | Tiekéjui, yra taikomi ir Jo subrangovams,
16. Turi bati jgyvendintos kontrolés priemonés, uZtikrinancios perduodamy ar

gaunamy duomeny vientisuma ir konfidencialumq, kad duomenys nebuvo iskraipyti ar
neleistinai atsklejsti Ju perdavimo metu.

17. Kiekvienas naudotojas turi biti unikaliai identifikuojamas ir autentifikuojamas.
+ Naudotojy kiirimas, 14 teisiy vykdomoms funkcijoms bei duomeny tvarkymui nustatyrmas
vykdomas Panaudojant TTVS sprendimus per projekto metu realizuota Integracija su
TTVS,
Tiekéjas turi parengti, isbandyti ir VM| prie FM pateikti IT sistemy metaduomeny
bazes (metaduomeny saugyklos) veiklos atkirimo plana,

ga ir dokumentaj tyr biti teikiami lietuviy kalba arba suderinus

Perkanciaja Organizacija.

. Tiekéjas turi pateikti:
L I Dokumen_ta_cijq, Numatyty skyriuje ~Projekto rezultata;j* ;

3.5 lentele
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. |' Reikalavimas
Projekto apimtyje kuriamy speciatizuoty (ne licenciniy) programiniy priemoniy iseities |
tekstus {angl. source code).

Tiekejas su Perkanciaja organizacija privalo suderinti visy pateikiamy rezultaty turinj
ir forma pries pateikdamas dokumentus Perkanciajai organizacijai.

Tiekejas turi pateikti parengtus dokumenty projektus Perkanciosios organizacijos darbo
grupei derinti. Projektai pristatomi ir aptariami Perkanciosios organizacijos ir Tiekéjo darbo
grupiy susitikimuose. Perkanciajai organizacijai ireiSkus tokj poreikj, aptarimuose papildomai
naudojama projekty medziaga skaidriy formatu.

6. Visi dokumentai pateikiami elektroninéje laikmenoje ir popierine forma.

7. Instaliaciniai paketai, kartu su programiniu kodu bei diegimo instrukcija, pateikiami
pagal PerkanCiosios organizacijos ir Tiekéjo tarpusavyje suderintame prieZiliros tvarkos
dokumente aprasyta tvarka naudojantis SVN saugykla. Kartu su priéemimo-perdavimo aktu turi
bati pateikta kompiuteriné laikmena su visais pastaugos, teikimo metu pateiktais su
dokumentacija (po suderinimo su VMI darbuotojais), instaliaciniafis paketais ir lydrastis,
kuriame bus nurodytas kompiuterines laikmenos turinys: versija, sukiirimo data, aprasyti
zinomi defektai bei jdiegimo instrukcija.

8. ‘Tiekéjas turés pateikti visa reikalinga dokumentacija kartu su pirminiu  kodu.
Atnaujinta dokumentacija, programinés jrangos atnaujinimo paketai ir programinis kodas
talpinami j Perkanciosios organizacijos naudojama SVN saugykla.

9. Visi projekto rezultatai aktualizuojami ir pateikiami pagal Perkanciosios organizacijos
naudojama rinkiniy versijavimo saugyklos (SVN) struktiira ir vadovaujantis suderintomis
taisyklémis. %

3.8.3 Reikalavimai testavimui

3.5 tentelé

Nr. Reikalavimas
1. Testavimo terminaf turi biiti nustatyti ir suderinti su YMI prie FM projekto darby grafike.
2. Testavimo metu turi bati atlikti sie bandymai (testai):

Atskiry moduliy ir funkcijy testavimas (vidinis Tiek&jo testavimas):

Testavimas, apimantis Ziniatinklio paslaugy (angl. web-service} ir integracijos su kitomis
informacinemis sistemomis ar registrais testavima;

Nasumo ir apkrovos testavimas.

3. Tiekéjas turi turéti testavimui skirta IS testavimo aplinka.

4. Tiekéjui, vykdant kirimo darbus, leidziama prieiga tik prie testines aplinkos, kurioje
néra realiy duomeny.

5. Tiekejas turi pateikti VMI prie FM tik pilnai iSbandytas, be kenksmingy programy kody ir
patvirtintas Tiekéjo atsakingy asmeny. :

6. Tiekéjas pries perduodamas VMI prie FMI priémimo testavimams, privalo atlikti visy lygiy

' (modulin], sisteminj, integracinj) ir skirtingy tipy (funkcinj, nefunkeinj, struktdrinj) testavimg. !

7. Pasiruosimo priémime testavimui metu Tiekeéjas privalo:

» Parengti ir suderinti su VMI testavimo scenarijus {funkcinius ir integracinius) ir
testavimo plang, kurie jforminami rastu;

. Testavimo scenarijai turi bati aiskis ir issamds, t. y. parengti taip, kad juos galima bty
Ivykdyti be papildomy dokumenty pagalbos ar veiklos specialisty konsultacijy.
Testavimo principai ir procediros turi bati apibréZtos ir suderintos su VM! prie FM|
 projekto valdymo plane/testavimo plane ir/ar metodikoje. Juose turi bati numatyta, kad
testavimo metu Tiekéjas privalo: |

Dalyvauti testavime; \
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. . @ o

Reikalavimas L
Vesti Kaidy registiy, T o
Vesti klaidy registra; oF
Salinti testavimo metuy identifikuotas klaidas ir trukumus; K
Informuoti Perkanciaja organizacija apie klaidy salinimo planus ir eiga; -\05*
Vesti pakeitimy registrg bei dokumentuoti pakeitimus; &
Teikti pagalba ir konsultuot; UZsakova.

Sukonfigiiruoti testavimui reikalinga aplinky ir uztikrinti  kitas technines salygas.

testavimui atlikti;

r *» Paruosti testavimo duomenis. |
(8. Testavimo metu turi biti patikrintas optimalus veikimas, apimant taciay neapsiribojant

Siais klausimais: [

Ar yra tenkinami visi projektinéje dokumentacijoje keliami reikalavimai; |
Ar paslaugos proceso seka atitinka numatytaja; |
Ar skirtingas teises turintys naudotojai gali atlikti Jiems pagal teises leidziamas atlikti[

funkcijas;

teises;

Ar naudotojai negali matyti ar tvarkyti daugiau duomeny nei priklauso pagal jy turimas|

Ar galimybé naudotojams atlikti numatytas operacijas yra tinkamai dokumentuota;
Ar naudotojy atliekamos operacijos yra tinkamai fiksuojamos;
Ar atpaZjsta naudotojy jvestus nekorektiskus duomenis.

3. Tiekéjas turés atlikti nasumo ir apkrovos testavima, atsizvelgiant greitaveikai
keliamus reikalavimus, Atliekant nasumo ir apkrovos testavima Tiekeéjas turés paruosti
automatines priemones, kuriy pagalba bus atliktas nasumo ir apkrovos testavimas bei naumo

“ir apkr

turés bati atliktas ir gamybinéje aplinkoje.

ovos rodikliy vertinimas. Nasumo testavimas bei nasumo ir apkrovos rodikli Y vertinimas

10.

ivykdyt

Testavimas pagal atitinkama scenarijy taikomas uzbaigtu, jei to scenarijaus visi iingsnm
I sekmingai ir tenkina nustatytus vertinima kriterijus.

bandomaja eksploatacija;

scenarijus;

iSsprestos Tiekéjo iki bandomosios eksploatacijos etapo pabaigos;

pasiekimo.

Pries uZbaigiant (Perkandiajai organizacijai prilmant) testavima ir perduodant i
Turi bati atlikti visi nurodyti bandymai (testai) pagal visus suderintus testavimo

Visos kritinés klaidos turi bijti issprestos iki bandomosios eksploatacijos pradZios;
Likusios nekritinés klaidos neturi [takos testavimo rezultaty priémimui ir turi biiti

Turi biiti pateiktos rekomendacijos dél tinkamo atsparumo jsitauZzimams ir naSumo lygio

12.

trunka
glaudzi

sutarimu bandomosios eksploatacijos laikas gali biti pailgintas. | bandomosios eksploatacijos

trukme

Visiems pritmamiems PASLAUGOS rezultatams taikoma bandomoji eksploatacija, kuri
ne maziau nei 1 meénuo ir kuri skai¢iuojama nuo PASLAUGOS rezultato elemento ar
ai susijusio PASLAUGOS rezultato elemento Idiegimo | realia ESKIS. Tiekejo ir VMI prie FM

nejskaiciuojamas laikas, kai del esminiy klaidy ir/ar trukdziy tokia bandomoji

eksploatacija PASLAUGOS rezultato elementui negaléjo vykti. Bandomoji eksploatacija negali
biti laikoma baigta, Jei Tiekéjas neistaise bandomosios eksploatacijos metu identifikuoty

esminiy klaidy,

ir programavimo metuy Tiekéjas jy nenumaté, jis nemokamai atlieka reikalingus taisymus.

Bandomosios eksploatacijos metu nustacius trikumus, kilusius del to, kad projektavirmo

sukurta
Tiekéjo

Dalies paslaugy atlikimo aktas nesurasomas ankséiau negu, kai metaduomeny bazé yra
, Idiegta, tinkamai veikia (uzbaigta jos bandemoji eksploatacija), Tiekéjas perdave visus
ir VMI prie FM suderintus ir patvirtintus galutinius rezultatys.

3.8.4 Reikalavimai naudotojy mokymams
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3.8.4.1 Turi bdti organizuoti VMI darbuotojy apmokymai, vykdomi VM patalpose. Mokymai
atliekami mokytojy apmokymo metodu (angl. train the trainer), todel mokymy metu apmokomi VMI
specialistai, kurie toliau pagal poreiki apmokyty kitus VMI specialistus.
3.8.4.2 Mokymams turi bQti parengta mokymy medziaga ir darbo su metaduomeny baze
instrukcijos (pateikta visa technine ir eksploatavimo dokumentacija — naudotojo ir administratoriaus
dokumentacija elektronine ir spausdintine forma}.
3.7 lentele

Nr. Reikalavimas

1. Mokymy medZiagoje turi biti detaliai aprasytos visos metaduomeny bazés funkcijos,
pateiktos detalios Zingsnis-po-Zingsnio ju naudojimo instrukcijos su sisteminio tango
vizualizacijomis, pavaizduotais naudotojy ir bendravimo su metaduomeny baze procesais ir kita
medZiaga,

Mokymy medZiaga turi biti pateikta Perkanciajai organizacijai lietuviy kalba,
skaitmeniniu redaguojamu formatu ir popierine farma (ne maziau kaip 3 kapijos).

Mokymy medziagos dalis, struktiiry ir pateikimo blida Tiekéjas turi suderinti su
PerkanCiaja organizacija pries jj rengiant.

2. Turi buti parengtas administratoriaus vadovas administratoriaus funkcijas atliksiantiems |
VMI darbuotojams.
3. Turi bOti surengti 16 - 24 valandy trukmeés praktiniai administravimo mokymai 2

metaduomeny bazés administratoriams iki metaduomeny bazés testavimo. Mokymy tikslas -
praktiSkai apmokyti atsakingus VM darbuotojus mokymo aplinkoje dirbti su programine jranga
ir administruoti metaduomeny baze.

4, Turi biiti surengti 8 - 16 valandy trukmes praktiniai naudojimosi su metaduomeny baze
mokymai vidiniams VM| specialistams. 2 grupes, ne maziau kaip 10 dalyviy kiekvienuose,

5. Mokymy medziaga turi biiti parengta lietuviy kalba, mokymai turi biti vedami lietuviy
kalba.

6. Mokymy medzZiagoje turi bati pateikti visi duomenys, reikalingi praktinems uZduotims
atlikti.

7. Tiekéjas turi suderinti su Perkanciaja organizacija mokymo formata ir pasirfpinti visa

mokymams reikalinga jranga. Visas mokymams naudotinos jrangos poreikis/sarasas

perkanciosios organizacijos ir Tiekéjo bus sudarytas projekto jgyvendinimo metu,
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3.5 REIKALAVIMAL KOKYBES GARANTIJA

3.9.1 Kokybés garantija

3.8 lentel

"
Nr. Reikalavimas |
1. Kokybes garantija turi biti taikoma: |
Visiems paslaugos teikimo mety  sukurtiems metaduomeny bazes |
komponentams; ) ‘

Komponenty tarpusavio apjungimo, diegimo darbams;

Bet kokiems jsikiSimams | programines jrangos ir / ar atskiry jos elementy
sandara, kurie galety jtakoti (pakeisti, sutrikdyti) metaduomeny bazés veikima,

turety jtakos programines {rangos ir / ar jos elementy funkcionavimui, tikstumui,
saugumui, kokybei, tinkamumui, integracijai, naudotojo darbui su programine jranga
ir / ar jos elementais, neigiamai paveikty {sugadinty, sunaikinty, sumazinty sauguma)
programoje sukauptus jr saugomus bei naujai jvedamus duomenis ir informacija,
turéty neigiamos jtakos (sutrikdyty, pakeisty) kity, pagalbiniy ir / ar nepriklausomy,
programy bei programines jrangos veiklai.

2. Visiems paslaugos rezultato elementams (sudetinéms dalims, pagal Lietuvos
Respublikos Civilinj kodeksa, toliau - Civilinis kodeksas), kuriems pagal Civilinj
kodeksa biity galimybe sutartiniu jsipareigojimu suteikti kokybés garantijos termina,
pirkimo sutartimi suteikiamas ne maYesnis nei 24 ménesiy kokybés garantijos
terminas, kurio pradZia laikoma konkretios pastaugos dalies priémimo-perdavimo
akto pasiraymo diena.

3. Kokybés garantijos vykdymas negali buti skaidomas | atskirus garantinius
jsipareigojimus atskiriems funkciSkai glaudziai tarpusavyje susijusiems paslaugos
rezultato elementams (pvZ. programines jrangos moduliams), taip pat tai reiskia, kad
atlikus vieno susijusio paslaugos rezultato elemento modifikavimus ar suklrus nauja
glaudZiai susijusi pastaugos rezultato elementa, kokybés garantija pratgsiama visiems
glaudZiai susijusiems paslaugos rezultato elementams.

4. I$gadinty bei prarasty metaduomeny bazés duomeny atstatyma, kai gedimo
priezastis yra Tiekéjo pateiktos (idiegtos) priemonés (programiné jranga, sukurta
duomeny bazé, idiegta technologija ir pan.) netinkamas veikimas arba jos
neveikimas, Tiekéjas atlieka savo leZomis arba i§ savo leSy padengia su duomeny
atstatymu susijusias iSlaidas. _

Sugadinty bei prarasty duomeny atstatyma, kai gedimo prieZastis yra Tiekéjo
pateiktos (idiegtos) priemones (programiné jranga, sukurta duomeny bazé, jdiegta
technologija ir pan.) netinkamas veikimas arba jos neveikimas, Tiekejas atlieka savo
lésomis arba i$ savo lésy padengia su duomeny atstatymu susijusias islaidas ir
kompensuoja VM prie FM patirtus nuostolius, atsiradusius del sugadinty arba prarasty

| duomeny.

o]

3.40 KORIMO PRGJEKTO VALDYMAS
3.10.1 Tikslas ir priemonés

3.10.1.1 Uztikrinti sklandy Projekto {metaduoment saugyklos} kiirimo ir vykdymo darby prie
ir jgyvendinamy bei pateikiamy rezultaty kokybeés kontrole;

3 40.1.2 Uztikrinti sklandy darby organizavima;

3.10.1.3 Padeti objektyviai vertinti vykdomo projekto blusena (progresa) ir rizikas;

31.10.1.4 Padéty tinkamai apskaityti ir valdyti projekto metu sukuriamus rezultatus {to
projekto rezultatai), tokius kaip reikalavimy ir integracijy specifikacijos, panaudos atvejai, m
aprasai, naudotojy ir administratoriy instrukcijos, testavimo scenarijai, susitikimo protokolai, prt
statuso (progreso) ataskaitos, mokymo medziaga ir kiti projekto reikalavimuose bei projekto va
dokumentuose numatyti rezuttatai.
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3.10.2 Darbai, valdymas ir rezultatai

3.10.2.1 Tiekejas projekto jgyvendinimui ir rezultaty rengimui bei derinimui, vertinimo ir
testavimy rezultaty bei klaidy fiksavimui bei valdymui turi:

3.10.2.1.1 Naudoti projekty vykdymo, programinés jrangos Kirimo valdymo bei testavimy
rezultaty (klaidy bei susijusiy duomeny} registravimo bei vatdymo programines priemones uztikrinancias
Jy tarpusavio sasajas projekto reikalavimy, rezultaty ir informacijos susiejimui:

3.10.2.1.2 Uztikrinti galimybes uZsakovo ir techninés prieZiliros atstovams naudoti Sias
priemonemis projekto veikly vykdymui bei komandinio darbo uZtikrinimui;

3.10.2.1.3 Projekto pabaigoje suderinta apimtimi ir formatu perduoti projekto rezultatus, bei
Siy naudoty programiniy produkty duomeny objektus susijusius su projektu.

3.10.2.2 Taikant projekty ir programinés jrangos kdrimo valdyma ir Siam tikslui skirtas
programines priemones (toliau -projektine aplinka) uZsakovas siekia, kad visi projekto metu sukurti ir
kuriami projekto rezultatai bty valdomi bendroje vykdytojo, uZsakovo bei techninés prieZitros atstovy
naudotinoje projektinéje aplinkoje. Naudotinos priemonés ir jomis besinaudojantis Vykdytojas ir
projekto techninés prieZiiiros paslaugas atliekantis tiekejas turi:

3.10.2.2.1 Uztikninti, kas blity registruoti bei detalizuoti visi projekto ir jo techninés prieZitros

projekto reikalavimai;

3.10.2.2.2 Uztikrinti, kad b{ity registruoti visi su reikalavimais, teisine bei informacine aplinka
susije dokumentai;

3.10.2.2.3 Vykdoma nuolatine stebésena atvaizduojant kaip yra jgyvendinamas kiekvienas
nustatytas ir registruotas reikalavimas bei nustatytos veiklos, susiejant su projekto
metu kuriamais projekto rezultatais. o

3.10.2.3 Turi bati apskaityti sie projekto rezultatai:
3.10.2.3.1 Projekto valdymo planas/reglamentas;

3.10.2.3.2 Projekto valdymo veikly dokumentai (periodinés ataskaitos, projekto statusai/
busena, uzduociy bei veikly planavimas); -

3.10.2.3.3 Susitikimy protokolai;

3.10.2.3.4 Pakeitimy valdymo dokumentai;
3.10.2.3.5 Rizikos;

3.10.2.3.6 Projekto veikly bei etapy detalis planai;

3.10.2.3.7 Darbo standartai/tvarkos, tokie kaip analizés vykdymo, programavimo, diegimo,
testavimo metodika, kokybeés garantijos ir prieZidros tvarka;

3.10.2.3.8 Detalis reikalavimai/specifikacijos (apimant bet neapsiribojant veiklos procesais,
panaudos atvejais, algoritmais bei taisyklémis ar apribojimais, ekraninémis
formomis, sasajy bei integracijy specifikacijos);

3.10.2.3.9 Projektavimo-programavimo, bei diegimo dokumentai;
3.10.2.3.10 Testavimo scenarijai;
3.10.2.3.11 Testavimy bei vertinimy rezultatai (ataskaitos), klaidy $alinimo ataskaitos:

3.10.2.3.12 Metaduomeny bazés architektiros dokumentacija, bei atskirai pagal programinius
komponentus/vienetus;

3.10.2.3.13 Mokymy medziaga pagal sukurtos programinés jrangos ir metaduomeny bazes
funkcionalumus bei administravimo grupes;
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3.10.2.3.14 Kiti pirkimo reikalavimuose ir projekto vykdyme numatyti bei suderinti dokume

3.10.2.4 Projekty veiklos, rezultatai ir tarp ju egzistuojantys rysiai, bei susij¢ pokyCiai

tinkamai tvarkomi:
3.10.2.4.1 Projekto rezultatai

jgyvendinima,

apimty visus numatytus reikalavimus bei uztikrint

3.10.2.4.2 Projekto rezultatai bty versijuojami, uztikrinant jy pakeitimy atsekamuma, ap!
nustatyma bei pakeitimy versijose aprasyma;

3.10.2.4.3 Projekto biisena bei pasiekti rezultatai bity nustatomi pagal objektyvius pro
vykdymo metu ir projekto valdymo plane suderintus kriterijus;

3.10.2.4.4 Bty fiksuojama kas ir kada keité projekto rezultatus;

3.10.2.4.5 Baty fiksuojama kas, kada vykdé vertinimus, derinimus ar kokybés patiks

projekto rezultaty atzvilgiu;
oti dokumentuojamus projekio rezult.

3.10.2.4.6 UZtikrinty galimybe lengvai eksportu
txt, csv, ir t.t.) taikant rezultaty pate

populiariausius formatus (pdf, doc, xls,
nustatytus bei suderintus sablonus;

3.10.2.4.7 Uztikrinty uiduodiy priskyrima projekto dalyviams {priemoniy naudotojam

atlikimo stebésena;

3.10.2.4.8 Informuoty projekto dalyvius (priemoniy naudotojus) priskiriant uzduotis, v
projekto veiklas bei rezultaty derinimus, vykstant pokyciams tvarko

rezultatuose.

3.10.2.5 Projektinéje aplinkoje galimas duomeny, tvarkomy objekty ir rezultaty prieini
iy naudotojy} grupiy teises, uztikrina

o bei matomumo nustatymas pagal projekto dalyviy (priemoni
1 projekto bei techninés priezitros projekto dalyviy darbo su projektine aplinka galimybes.
! 3.10.2.6 Priemonés turi leisti Uzsakovui pasiruosti tinkamai vykdyti sukurtos programines

ir metaduomeny bazes priémimo testavima uztikrinant, kad:

3.10.2.6.1 Reikalavimy jgyvendinimo Tiekéjas parenge testavimo scenarijus ir jvykdé tes

3.10.2.6.2 |vykdyti testavimai pilnai ir detaliai apima projekto reikalavimus bei real

sprendimus, projekio rizikas;

3.10.2.6.3 VMI IT sistemy metaduomeny bazé (metaduomeny saugykla) yra tinkamai int

su kitomis VMI 1S ir sprendimais.
3.11.3  Siekiamos naudos

3.11.3.1 Siekiama, kad projekto valdymas ir naudotinos projekto valdymo pri

jgyvendinant reikalavimus uztikrinty:
3.11.3.1.1 Tinkama projekto valdyma ir priezidra;

3.11.3.1.2 Vykdyma pagal VMI patvirtintas taisykles bei Viesyjy pirkimy tarnybos |

reikalavimus;

3.11.3.1.3 Geryjy IT praktiky taikyma;
3.11.3.1.4 Skaidry ir objektyvuy projekto rezultaty ir busenos vertinima;

3.11.3.1.5 Auksta parengty projekto rezultaty ir, programines irangos ir metaduome!

sprendimy kokybe;

e a4 m 4 2 Wanlaibi neniaktn rezulfati testini panaudojima, bei; pakeitimy valdyma;



3.11.3.1.7 Sklandy projekto rezultaty perdavima ar panaudojima kituose VMI IS vystymo

projektuose;

3.11.3.1,8 Efektyvy ir tikslinga projekto dalyviy laike panaudojima projekto veikiy vykdymui bei

rezultaty atlikimui laiku.
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