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Mielas Kliente,
dékojame, kad esate su mumis ir Jisy prasymu jjungiame §j(-iuos) telefono numerj(-ius) su Jasy pasirinktu mokeéjimo planu
bei paslaugomis. Linkime Jums daug teigiamy emocijy bendraujant,

§[r@ﬁésﬁpévadlnimas/Asmen's pavarde, vardas: Klaipédos r. Slengiy mokykla-dau : e

lmorAlés/As>mensr‘:I;odasA: 730285091 5
: Adresas: SAULES G. 1, SLENGIY K, LT-92338, KLAIPEDOS RAJ.

Adreséé sqskaitoims siysti: SAULES G. 1, SLENGIY K, LT-92338, KLAIPEDOS RAJ.
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Nr. komanda Internetas biurui 0|2«
69416019 - Saulés g. 1, Slengiy k., - |+
Sendvario sen., Klaipédos r.
sav.
Kontaktinis telefono nr.:
68533549

1. Internetas biurui (toliau - paslauga) yra mobiliojo interneto paslauga, teikiama tik esant techninéms galimybéms LTE (4G)
tinklu j LTE technologijg palaikantj jrenginj.

2. rangai keliami reikalavimai:

LTE technologijg palaikantis jrenginys turi palaikyti LTE (4G) daZniy ruoZus 1/3/7/20, ne Zemesng nei CAT4 LTE UE
kategorija; rekomenduojama turéti dvi ,SMA female“ jungtis iSorinei antenai prijungti; turéti 4 LAN jungtis; palaikyti ,Wi-Fi"
bevielio rySio AP reZima, Kokybiskam paslaugos teikimui uztikrinti privatis klientai kartu su paslauga turi jsigyti reikalavimus
atitinkantj , Telia“ jrenginj (mar&rutizatoriy).

* Antena (jei naudojama) turi atitikti Siuos reikalavimus: priémimo daZniy diapazonas - 700-2700 MHz; poliarizacija — -45°/
+45°; antenos stiprinimas - min. 6 dBi; MIMO palaikymas - 2x2; rekomenduojamas aukstadaZnio kabelio ilgis — iki 7 m;
aukstadaZnio kabelio jungtys - ,SMA male*; antenos tipas - lauko (outdoor).

3. Maksimali paslaugos parsiuntimo ir i§siuntimo sparta nurodyta prie plano informacijos, paslaugos parsiuntimo ir i§siuntimo sparta
konkregiu adresu, naudojant ,, Telia LTE" technologijg, palaikantj jrenginj, atitinka www. telia./t rySio Zemeélapyje pateikiamg sparta;
kartu naudojant , Telia“ anteng, sumontuotg, , Telia" specialisty, - reali parsiuntimo ir i$siuntimo sparta yra iki 50 proc. didesné nei
nurodyta Zemélapyje (bet ne daugiau nei plano sparta). Paslaugos kokybé gali kisti, priklausomai nuo LTE stoties apkrovos, ta&iau
ji palaikoma, taikant srauto valdymo metodus.
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4. Parsiysty ir isiysty duomeny kiekis néra ribojamas.
Kai paslauga jsigyjama kartu su ry8io stiprinimo antena, galioja Sios salygos:

1. Klientas jsipareigoja gauti reikiamus leidimus antenai montuoti ir vélesnei jos prieZitrai.
2. Papildomi darbai apmokestinami tuo metu galiojangiais papildomy daby bei medziagy tarifais.

¢ Darbai, jskaigiuoti | antenos kaing; antenai tvirtinti tinkamos vietos nustatymas; antenos tvirtinimas prie jrengto antenos stovo ir
sureguliavimas (krypties nustatymas); antenos stovo (kron&teino) tvirtinimas, jei reikalinga naudoti antenos stovg; kabeliy (2
vnt.) nuvedimas j kliento valdg nuo antenos iki marSrutizatoriaus ( < 7,5 m); kabelio sutvirtinimas (apkalimas, sutvirtinimas
laikikliais) iSoréje (nuo antenos iki kabelio nuvedimo | kliento valda vietos); marSrutizatoriaus prijungimas prie antenos kabelio ir
stacionaraus kompiuterio (jei yra) ,Wi-Fi* tinklo sukonfiglravimas bei veikimo patikrinimas.

¢ Darbai ir medziagos, apmokestinami pagal galiojan&ius papildomy darby tarifus: antenos numontavimas, antenos
sumontavimas nauju adresu, antenos stovas, reikalingas antenai tvirtinti (jei buvo atliekami tokie darbai) apmokestinamas kaip
papildomos medZiagos. Jeigu klientas pageidauja, galima jrengti kabel] didesniu atstumu, sutvirtinti (apkalti, sutvirtinti
laikikliais) arba jrengti pasléptuoju bidu namo viduje, jrengti papildoma vidinj kliento LAN ir (ar) WLAN tinklg (montuojami
papildomi ,Wi-Fi* taskai, UTP kabeliai, RJ45 lizdai ir kt.). Papildomy darby metu panaudojamos medziagos apmokestinamos.
Paslaugos jdiegimo metu jvertinamos papildomy darby atlikimo galimybés. Jeigu galimybiy néra, papildomi darbai neatliekami.

Aktualios judriojo rySio duomeny paslaugos parsiuntimo ir i&siuntimo spartos pateikiamos rySio Zemélapyje www.telia.lt
{Internetas / RySio Zemélapis). Jei turite klausimy, skambinkite nemokamu , Telia" telefono numeriu 181,

Pageidauju, kad is uZsakymas baty pradetas vykdyti i karto nuo jo pateikimo , Telia" dienos.
Jiis galite atsisakyti ne kiienty aptarnavimo skyriuje sigytos jrangos per 2 savaites nuo §io uZsakymo pasirasymo pateikus
pradyma , Telia" (forma skelbiama http.//www.telia.lt/sutartys ). SugraZinsime sumokeétus pinigus gave jranga, kuri turl bati

pilnos komplektacijos, akivaizdZiai nenaudota, nesugadinta, originalioje ir nepaZeistoje pakuoteje.

Pasirasykite, jei susipaZinote ir sutinkate su visa pateikta informacija.
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Informacija apie ,Telia" taikomas srauto valdymo
priemones ir jy poveikj mobilaus interneto
paslaugoms, kaip numato Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas

Nr. 2015/2120 //’;Z”.y,////\g{

slelia’ taikomos duomeny srauto valdymo priemonés taikomos
siekiant pasiekti aukS¢iausig mobilaus interneto prieigos paslaugy
teikimo kokybe kiekvienam klientui:

- uZtikriname teisés aktais numatyty jsipareigojimy vykdyma, pvz.,
blokuojame neleqalios lo§imy veiklos vykdytojy domenus;

- tinkle naudojame NetClean sprendima, kuriuo siekiame uZkirsti
kelig vaiky i8naudojimui internete - uZtikrinti, kad Zalingas turinys
nebuty pasiekiamas, t.y. turinys, Interpolo pripaZintas Zalingu, yra
neatvaizduojamas;

- tinkle néra atliekami veiksmai, kurie galéty jtakoti skirtingg,
interneto paslaugy kokybe naudojantis turinio teikiamomis
paslaugomis ar programomis (pvz., duomeny apsikeitimo
programos, srautinis vaizdo siuntimas ir pan.);

- siekdami apsaugoti misy Kklientus ir tinkla nuo kenkejiskos
programines jrangos, elektroninio pasto $iuksliy (angl. spam),
piktybiSky kibernetiniy i§puoliy, ataky ir panagaus pobudZio kenkimo
veikos, mes naudojame jvairias tinklo apsaugos ir patikros
priemones, tokias kaip antivirusinés programos ir specializuoti
kibernetiniy ataky prevencijos jrankiai. Nustagius tokius misy tinklo
ir (ar) klienty atZvilgiu nukreiptg kenkimo veikg, mes galime imtis
jvairiy priemoniy jiems neutralizuoti, pavyzdZiui, blokuoti tam tikrus IP
adresus, protokolus, prievadus (angl. port ), taip pat elektroninio
pasto deéZutes. Kol naudojamos $ios srauto valdymo priemonés,
misy paslaugos gali biti teikiamos su trikdZiais (pavyzdZiui,
sulétejusi duomeny perdavimo sparta, apribotas naudojimas tam
tikry paslaugy, apribota prieiga prie tam tikry interneto svetainiy ir
pan.) arba jy teikimas gali bati laikinai nutrauktas. Tokiais atvejais
paslaugy teikimas pilna apimtimi nedelsiant atnaujinamas, kai
praeina grésmeé tinklo saugumui ir vientisumui;

- teikdami VPN paslaugg klientui blokuojame galimybes tretiesiems
asmenims pasiekti uZdarus VPN adresus.

Taip pat srauto valdymas (nepriklausomas nuo , Telia") gali
pasireiksti kitos Salies operatoriaus klientui naudojantis tarptinklinio
rysio paslaugomis Lietuvoje, jei tos $alies operatorius tam klientui yra
nustates kitokj QoS lygj (kurio , Telia“ negali kontroliuoti).

Taikant srauto valdymo priemones, klienty asmens duomenys gali
bati naudojami tik tais atvejais, kai tai yra batina siekiant pagalinti
i8kilusig grésme tinklo stabilumui ir integralumui ir ne ilgiau, nei tai
yra batina Siems tikslams pasiekti.

Pazymime, kad tuo atveju, jeigu neatitikimai paslaugy kokybei bus
nuolatiniai ar reguliariai pasikartojantys, Jus turite teise nutraukti
sutartj paslaugy taisyklése numatyta tvarka.

Informacija apie paslaugos kokybés parametrus

Toliau pateikiama informacija apie tai, kokj praktinj poveikj interneto
prieigos paslaugoms ir ypa& naudojimuisi turiniu, taikomosiomis
programomis ir paslaugomis, gali turéti duomeny kiekio apribojimai,
sparta ir kiti paslaugos kokybés parametrai.

Duomeny kiekio apribojimai ir sparta
y relia® klientai gali uZsisakyti tiek riboto, tiek neriboto (internetui
namams) duomeny kiekio pasitilymus. Po to, kai iSnaudojami riboti
uZsakyti duomenys, duomeny perdavimas nutraukiamas ir
naudojimasis internetu tampa nebejmanomu (klientas nebeturi
galimybés naudotis duomeny perdavimo paslaugomis, tokiomis,
kaip pavyzdZiui, nar§ymas interneto tinklalapiuose, video bei
nuotrauky perZitra internete, el. pasto tikrinimas ir pan.) arba
létinama greitaveika (Sios salygos priklauso nuo plano ir yra
gateikiamos prie sutarties, uzsakymo metu ir skelbiamos viegai).

ios sglygos galioja visam teikiamam duomeny srautui. Apribojimai
netaikomi nukreipiamajam puslapiui, kuriame klientas gali nusipirkti
papildomai duomeny arba pamatyti kiek duomeny i$naudojo.
Priklausomai nuo pasirinkto duomeny plano, klientas turi galimybe
uZ papildoma mokestj uZsisakyti papildomai duomeny. Tokiu atveju,
neapmokestinamas bei neblokuojamas duomeny srautas
papildomiems duomenims uZzsakyti. Duomeny paslaugos namams ir
biurui veikia LTE tinkle su greitaveika iki 100Mbps.

Pasibaigus suteiktiems duomenims ir neuzsakius daugiau duomeny,
klientams, turintiems , Saskaitos kontrolés" paslauga priklausomai
nuo turimo plano stabdomas interneto paslaugos teikimas arba
létinama greitaveika.

Pateikiame keletg pavyzdZiy apie duomeny sunaudojimg naudojantis
atitinkamomis paslaugomis:

©= paslauga tikétina veiks, ®= paslauga gali veikti su trikdziais,
®= paslauga gali veikti su trikdZiais arba neveikti

Paslauga 4G | 3G | 2G
(reikalinga sparta (apytiksle))

Apvytikslis 1 GB
sunaudojimo laikas
naudojimosi laikas

Nar$ymas internete ©|l0 |06 priklauso nuo
vartojamo turinio
Video perziiira HD (~5 Mpbs) ©|e|6 ~0,5 val
Video perZiiira SD (~2 Mpbs) ©l0|6 ~1val.
Video perzitira UHD (~20Mpbs) ©|®|® 7 min.
Balso telefonija internetu (~0,1 Mpbs) ©|lO|06 ~22 val
Muzikos klausymasis (~0,32 Mpbs) ©|O0|6 ~7 val,

Telia“ rySio (2G, 3G ir 4G) realiai pasiekiamos maksimalios
duomeny parsiuntimo spartos (greitaveikos) ir apréptis
pateikiamos Zemélapiuose:

- privatiems: www.telia.lt/privatiems/rysio-zemelapis,

- verslui: www.telia.lt/verslui/padengimo-zemelapis

ISsiuntimo sparta bet kuriame taske apskaitiuojama dalijant
parsisiuntimo spartg i§ 2, tadiau ji negali biti didesné uz 150
Mbps.

Maksimalus greitis gali blti pasiekiamas esant bent tokioms
salygoms: klientas yra lauke ir yra tiesioginis matomumas
antenos kryptimi, minimali interferencijos jtaka, netolimas
atstumas iki bazinés stoties, néra arba labai nedidelis apkrovimas
celéje, jrenginys palaiko 4G ++ ir pan. Nuo technologijos
priklausanti apibendrinta parsiuntimo greitaveika :

- 4G(LTE/LTE-A) technologijos mobiliojo interneto realiai
pasiekiamas* maksimalus parsisiuntimo greitis yra iki 300 Mbps
(arba net iki 375 Mbps 4G++), o vidutinis parsisiuntimo greitis
jprastomis apkrovos salygomis siekia iki 38 Mbps.

- 3G (UMTS/HSPA) technologijos mobiliojo interneto realiai
pasiekiamas maksimalus greitis yra iki 35 Mbps, o vidutinis
parsisiuntimo greitis jprastomis apkrovos sglygomis yra 11,7
Mbps.

- 2G (GSM/EDGE) technologijos mobiliojo interneto realiai
pasiekiamas maksimalus greitis yra iki 240 kbps, o vidutinis
parsisiuntimo greitis jprastomis apkrovos sglygomis yra 120
Kbps o minimalus parsisiuntimo greitis yra 9,6 Kbps

* salygos, kurioms esant pasiekiamos maksimalios spartos:
signalo/interferencijos santykis ne maZesnis nei 30 dB, tinklo
apkrovos jtakos nebuvimas (matavimas ne tinklo apkrovimo
metu), galinis jrenginys palaikantis atitinkamai 4G+ arba 4G++
specifikacija.

Tuo atveju, jei dél didelio tinklo apkrovimo ar kity veiksniy jvyksta
reikSmingi nukrypimai nuo jprastos ar didZiausios spartos, Jisy
naudojimasis interneto ry$io paslaugomis gali sulététi.
PavyzdZiui, didelés apimties duomenys gali bati siungiami Zymiai
ilgiau, gali strigti srautinis vaizdo siuntimas, taip pat sutrikti
naudojimasis interaktyviomis paslaugomis (pavyzdZiui, interneto
rySio reikalaujandiais vaizdo Zaidimais). Tadiau nar§ymas,
tinklalapiy perZidra, naudojimasis elektroniniu pastu daZniausiai
i8liks sklandus interneto rysiui sumaZéjus net ir iki nedidelés
galimos spartos.

Salygos, kurios gali daryti jtakg duomeny perdavimo greigiui:

- tinklo padengimas, kuriam gali daryti jtakg jrangos buvimas
patalpoje, kurioje sunkiai pasiekiamas priémimo signalas,
pavyzdZiui risio patalpoje. Be to, signalo priémimg gali riboti
sieny storis, pastato statybiniy medZiagy ypatumai ir kitos
aplinkybés. ISoréje priémimo signalui gali daryti jtakg
kraStovaizdZio ypatumai, nutolimas nuo bazinés stoties, oro
salygos ir kitos aplinkybés, daranios jtakg radijo signalo
perdavimui;

- tinklo perkrova — tam tikru metu duomeny perdavimo grei&iui
jtaka gali daryti spartus apkrovos padidéjimas, pavyzdZiui vengiy
laikotarpiais ar ekstremaliy situacijy vietose ir pan. Jeigu bazinés
stoties sektoriuje konstatuojama tinklo perkrova ir duomeny
perdavimas létéja, ,Telia“, siekdama pagalinti trukdZius, turi teise
atlikti techniniy parametry pakeitimus tiek rankiniu, tiek
automatiniu badu;

- galutinio jrenginio funkciniai ypatumai (pavyzdZiui, telefonas
nepalaikant 4G(LTE/LTE-A) technologijos, klientas neturés
galimybés pasiekti Sios technologijos palaikomo greigio).

Duomeny vélavimas ir pakety praradimas

Duomeny vélavimas ir pakety praradimas yra interneto ry$io
sutrikimai, atsirandantys dél didelio tinklo apkrovimo ar kity
sklandy tinklo veikimg jtakojangiy veiksniy. Sie sutrikimai
nereiSkia, kad interneto rySio paslauga tampa neprieinama,
tagiau naudojimasis ja tampa apsunkintas. PavyzdZiui, tinklas |
siuniamas uZklausas reaguoja létai, veéluoja tinklalapiy
atvaizdavimas, rySys ,trikinéja“ ir pan. Mes suprantame, kad
tokie tinklo sutrikimai neigiamai veikia misy klienty patyrimag
naudojantis misy, paslaugomis, todél visais atvejais stengiamés
Siuos sutrikimus nedelsiant pa3alinti paslaugy sutartyje nurodyta
tvarka.
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Akcijos uZsakymas

Mielas kliente,
Jums pageidaujant jjungiame $ig, (-ias) akcijg(-as):

Papildomos akcijos paslaugai ,Internetas biurui“ (OV1610NKR2)

Kainos ir
s iy Prekés KA Eur ri:gli::)éss Pradiné
Abonento Nr. Prekes pavadinimas identifikacinis (81 F:VM) i tihas imoka, Eur
: numeris Eur . (su PVM)
(su PVYM)
69416019 |Huawei B525 4G+ Router IMEI: 861920032010404 179 177,79 1,21

Akcijos kaina 1,21 Eur.

Su $ia akcija Jus jsigyjate duomeny perdavimo jrenginj (modema/marsrutizatoriy) ir jsipareigojate naudotis , Telia“ paslaugomis ne trumpiau
kaip 24 meén.

Detalios akcijos OV1610NKR2 sglygos:

1. Tarifai:

&i akcija nekeigia Jusy naudojamo mokéjimo plano tarify.

2. |sipareigojimai ir draudimai:

2.1. |sipareigojimas naudotis paslaugomis: 24 mén.

2.2. Draudimas pasinaudoti nuolaida telefono aparato ar jo priedo, kompiuterio ar kitos ry$io jrangos jsigijimui: 21 mén.

2.3. Prekes kainos ir pradinés jmokos skirtumg, (toliau — Skirtumas) KLIENTAS jsipareigoja kompensuoti naudodamasis , Telia“ paslaugomis
Siame dokumente nustatytg minimaly naudojimosi paslaugomis termina. Jei abonentas, nesant , Telia" kaltés, bus i§jungtas nesibaigus
minimaliam naudojimosi paslaugomis terminui, , Telia" pragys KLIENTO kompensuoti Skirtumo dalj, kuri apskaigiuojama Skirtumg, (Eur su
PVM), padalinus i§ minimalaus naudojimosi paslaugomis termino (dienomis) ir padauginus i likusio dieny skai&iaus nuo abonento atjungimo
dienos iki jsipareigojimo naudotis ,Telia“ paslaugomis termino pabaigos.

3. Kita svarbi informacija:

3.1. Auk&Ciau nurodyty kainy pakeitimu nelaikomas KLIENTUI iraSomos sgskaitos galutinés sumos pasikeitimas, atsirandantis dél jstatymais
ar tarptautinés teisés aktais nustatyty mokesgiy tarify padidinimo.

4, Kiti susitarimai:

4.1 Klientui, véluojan&iam atsiskaityti uz suteiktas paslaugas daugiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas 9,57 Eur be PVM skolos
administravimo mokestis. Mokestis netaikomas klientams, kurie jsiskolina pirma karta per paskutinius 12 ménesiy.

Klientui, kuriam dél skolos apribojamas paslaugy teikimas, taikomas paslaugy atnaujinimo mokestis 9,57 Eur be PVM.

4.2. Pagal akcija suteikiamos nuolaidos / naudos / taikomi ménesiniai akcijos mokesgiai yra perskaigiuojami proporcingai tiek dieny, kiek ta,
ménesj Jums galiojo akcijos sglygos, skaigiui.

4.3, Sios nuostatos (4.1 ir 4.2 punktai) galioja neterminuotai, neatsizvelgiant j tai, kad baigsis auk&&iau nurodytos akcijos galiojimo terminas.

Akcija INTERNETAS BIURUI planui jsigyti (OV1610IB16)

Abonento Nr. Akclja Jjungta
69416019 2017-12-19

Si akcija 24 meén. suteikia Jums nuolaidg mokejimo plano mokesg&iui , Internetas biurui. Taip pat Jis jsipareigojate naudotis , Telia“
paslaugomis ne trumpiau kaip 24 mén.

Detalios akcijos OV1610IB16 sglygos:

1. Suteikiamos nuolaidos (galioja 24 mén.):

1.1. Mokejimo plano ,Internetas biurui“ ménesiniam mokesgiui 25,00 Eur/mén. suteikiama 9,00 Eur/mén. nuolaida. Pritaikius nuolaida,
plano mokestis yra 16,00 Eur/mén.

2. |sipareigojimai ir draudimai:

2.1. |sipareigojimas naudotis ,Telia“ paslaugomis: 24 mén.

2.2. Suteikiamg, nuolaidg KLIENTAS jsipareigoja kompensuoti naudodamasis , Telia" paslaugomis &iame dokumente nustatytg minimaly
naudojimosi paslaugomis termina,

2.3. Jeiabonentas, nesant ,Telia“ kaltés, bus i§jungtas nesibaigus minimaliam naudojimosi paslaugomis terminui, , Telia" prasys KLIENTO
sumoketi 9,00 Eur netesybas uZ atjungta abonentg uz kiekvieng ménesj nuo abonento atjungimo dienos iki jsipareigojimo naudotis , Telia®
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pasiaugomis termino pabaigos. Kituose KLIENTO ir ,Telia" pasirasytuose dokumentuose nustatytos netesybos ar kompensacijos Uz
minimalaus naudojimosi paslaugomis termino nesilaikyma, yra skaitiuojamos ir mokamos atskirai ir j Siame punkte nurodytas netesybas
nejeina. .

3. Kita svarbi informacija:

3.1. Visos akcijos salygose nurodytos kainos - be PVM (jei nenurodyta kitaip).

3.2. tsnaudojus akcijos suteiktas naudas ir / arba pasibaigus jy galiojimo laikui, bus taikomi standartiniai auk&&iau nurodyty pastaugy bei
pasirinkto mokejimo plano jkainiai.

3.3. Suteikiamos naudos bei nuolaidos, i¥vardintos 1 punkte, galios tik su mokéjimo planu ,Internetas biurui®.

3.4. Aukdiau nurodyty kainy pakeitimu nelaikomas KLIENTU! iSraSomos saskaitos galutinés sumos pasikeitimas, atsirandantis dél jstatymais
ar tarptautinés teises aktais nustatyty mokesgiy tarify padidinimo.

4. Kiti susitarimai:

4.1. Klientui, véluojan&iam atsiskaityti uZ suteiktas paslaugas daugiau nei 7 kaiendorines dienas, taikomas 9,57 Eur be PVM skolos
administravimo mokestis. Mokestis netaikomas klientams, kurie jsiskolina pirmg kartg per paskutinius 12 meénesiy.

Klientui, kuriam dél skolos apribojamas paslaugy teikimas, taikomas paslaugy atnaujinimo mokestis 9,57 Eur be PVM.

4.2, Pagal akeijg suteikiamos nuolaidos / naudos / taikomi menesiniai akcijos mokesgiai yra perskaitiuojami proporcingai tiek dient, kiek ta,
ménesjJums galiojo akcijos salygos, skaigiui.

4.3. Sios nuostatos (4.1ir 4.2 punktai) galioja neterminuotai, neatsizvelgiant  tai, kad baigsis auk&giau nurodytos akcijos galiojimo terminas.

PRIEDAS: ménesiniy mokesg&iy ir nuolaidy atvaizdavimas sgskaitoje

Minimali ménesio jmoka su nuolaidomis: yra 16,00 Eur/meén. Ja sudaro:
- Plano ,Internetas biurui* mokestis: 25,00 Eur/mén.
- Akcijos nuolaida: 9,00 Eur/men.

Mokestiai u? gia nejvardinty papildomy paslaugy naudojima bus skaiGiuojami virs minimalios ménesio jmokos.

Pageidauju, kad $is uZsakymas bity pradétas vykdyti i3 karto nuo jo pateikimo , Telia” dienos.

Jas galite atsisakyti ne klienty aptarnavimo skyriuje jsigytos jrangos per 2 savaites nuo $io uZsakymo pasiraSymo pateikus
pradyma , Telia" (forma skelbiama hitp.//www. telia.lt/sutartys). SugraZinsime sumokétus pinigus gave jranga, kuri turi bati
pilnos komplektacijos, akivaizdZiai nenaudota, nesugadinta, originalioje ir nepaZeistoje pakuotéje.

Pasiradykite, jei susipaZinote ir sutinkate su visa pateikta informacija.

AV. {jel sutartis su jmone)

7

Direkiorns // . /,q ”
Ladina Anudyie-King SN VI
Hina Anugyté-Kims L /éé[(/()//)(/ / \\) Audroné Mitke T
vardas, pavardeé, para3as (\_ s / EE L vardas, pavardé, para¥as e
7 . // ’\’ //
Is /'/
0S1 38205/90 e

pareigos, jel sutartis su jmone pardavéjo kodas

\
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Telia Lietuva, AB
|monés kodas 1212 15434

]
PVM moketojo kodas LT212154314
Lvovo g. 25, 03501 Vilnius
Tel. (8 5) 262 1511, e. p. info@telia.lt

www.telia.lt

\ |

Sutarties nutraukimas

Klaipédos r. Slengiy mokykla-dau Abonento Nr. : 69471832
SAULES G. 1, SLENGIU K Kliento Nr. : C83125
KLAIPEDOS RAJ. i/k: 302850915

Nuo 2017-12-19 13:39:07 atsisakau , Telia" paslaugy, kadangi Testavo musu paslaugas.

Sutinku, kad mano telefonas i$ tinklo bus iSjungtas nedelsiant, o uz paslaugas, suteiktas iki sutarties
hutraukimo datos, su ,Telia" atsiskaitysiu galutinei saskaitai iS&jus. Esu informuotas, jog Si saskaita iSeis jau
po sutarties nutraukimo.

Pastabos:
atjungimas, nes reikia pajungti kita akcija

Pazymiu, kad visa Siame uZsakyme pateikta informacija yra tikra ir teisinga

Abonento vardas, pavarde ,_pareigos Lr parasas
Direktors /. .. . Vo
Laima AnuZyté-Kilné ( ( /é(j/ )
(pareigos nurodomos, jei kllentas yra jmoné)
Data: 2017 12 19 Aptarnavo: Audroné Mitkeé

_






& Telia

Garantiné paZyma
Nr. 63015903

Savininkas Preke Pardavéjas

Vardas, pavardé (jmoneés pavadinimas) Pavadinimas J/monés pavadinimas
Klaipédos r. Slengiy mokykla- Huawei B525 4G+ Router Telia Lietuva, AB
dau

Adresas Serijinis Nr. Adresas
SAULES G. 1, SLENGIY K, - Taikos pr. 139, Klaipéda
KLAIPEDOS RAJ. LT-92338
Telefono Nr. IME] Pardavejas
69416019 861920032010404 Audrone Mitké
0S13520590
Baterijos serijos Nr. T
- ////

Pardavimo data; 2017-12-19

PASTABA. Su Sia garantine paZyma, pagal Zemiau nurodytas garantinio aptarnavimo salygas, Jus galésite kreiptis dél
mobiliojo ry8io jrenginio garantinio remonto per 24 mén. nuo jo jsigijimo dienos.

PaZyma galioja tik visi¥kai uZpildyta ir patvirtinta para¥ais.

Mobiliojo rySio jrenginio garantinio aptarnavimo sglygos:
1, Sioje paZymole nurodytam mobiliojo rySio frenginiui suteiliamas 24 mén. nemokamas garantinis aptarnavimas (remontas) nuo o rysio jrenginia jsigijimo
dienos. Mobiliojo telefono gamintojas garantuoja, kad Sis mobilusis telefonas jo pirkimo metu neturi medziaginiy ar gamybos defekty.
2. Mobiliojo rySio jrenginio priedams, tokiems kaip baterijos, jkrovikliai, ausinés, USB laidai, dangteliai ir kt., suteikiama 6 ménesiy garantija, nebent gamintojas
bty numates ilgesnj laikotarpj.
3. Pakeitus netinkamos kokybés jranga ar jos detalg, Siai taikomas likes garantijos terminas.
4, Garantinio aptarnavimo laikotarpiu mobiliojo rySio jrenginio arba jo priedy gedimai yra nemokamai remontuojami.
5. Mobiliojo rySio jrenginio arba jo priedy gedimo prieZastys ir jy atitikimas garantinio aptarnavimo salygoms nustatomi tik jgaliotuose atstovy techninés
prieZiQiros centruose (sgrasas pridedamas).
6. Garantinio aptarnavimo salygos negalioja:
6.1. Mobiliojo rySio jrenginio korpuso dalims, i8skyrus, jel tai yra gamintojo pripaZintas gamybos brokas;
6.2. Mobiliojo rySio jrenginio priedams, kuriy nebuvo parduotame standartiniame komplekte;
6.3. Mobiliojo rySio jrenginiui ir jo priedams, sugedusiems nesilaikant vartotojo instrukcijoje numatyty salygy;
6.4. Mobiliojo rySio jrenginiui ir jo priedams, naudotiems ne pagal jy tiesioging paskirtj;
6.5. Mobiliojo rysio jrenginiui, naudotam su gamintojo neatestuotais jrenginio priedais (autojrangomis, tinklo krovikliais, baterijomis ir kt.);
6.6. Mobiliojo rySio jrenginiui ir jo priedams, paZeistiems mechaniSkai arba chemiskai;
6.7. Mobiliojo rysio jrenginio ir jo priedy gedimams ar paZeidimams del gamtos ar kity veiksniy, nepriklausangiy nuo gamintojo, tokiy kaip Zaibo,
trumpo jungimosi, stichiniy nelaimiy ir kt.;
6.8. Mobiliojo rySio jrenginiui ir jo priedams, sugedusiems ar paZeistiems drégmes, t.y. kuriy gedimas atsirado dél korozijos ar oksidacijos kaip
drégmes ar skysctlo poveikio, staigaus temperatiiry pokytio, aukStos ar Zemos temperatiiros;
6.9. Mobiliojo rySio jrenginiui ir jo priedy gedimams, atsiradusiems dél netinkamo baterijy, jkrovimo jrenginiy ar kitokiy maitinimo Saltiniy naudojimo;
6.10. Mobiliojo rysio jrenginiui ir jo priedams, remontuotiems reikiamy gamintojy jgaliojimy neturiniuose techninés prieZitros salonuose arba jei
buvo sugadintas, nutrintas, pakeistas arba itrintas jrenginio IMEl numeris, priedy serijos numeris;
6.11. Mobiliojo ry3io jrenginiul, jei operacine sistema keista ar atnaujinta, naudojant gamintojo neatestuota programing jranga,
7. Mobiliojo rySio jrenginio baterijos gedimu nelaikoma sumazéjusi jos talpa ir sumazéjgs jkrautos baterijos naudojimo laikas.
8. Garantijos terminas pratgsiamas tokiam laikui, kur] JOsy mobilusis jrenginys buvo taisomas ar keiiamos jo detalés ir JUs negaléjote juo naudotis.
9, |galiotuose atstovy techninés prieZiGros centruose paliekant remontui mobiliojo rySio jrenginj rekomenduojame jo atmintyje esantig informacijg (kontaktus,
SMS/MMS Zinutes ir pan.) iSsaugoti SIM korteléje ar kituose jrenginiuose, kadangi remonto metu §i informacija gali blti prarasta.
10. 8i garantiné paZyma neapriboja ir nevarzo vartotojy teisiy, kurias, jsigijus netinkamos kokybés preke ar paslauga, jlems nustato teisés aktai.
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A3,

(Pirkéjo vardas, pavardé / jmonés atstovo vardas, pavardeé, pareigos) (ParaSas)

susipaZinau ir sutinku su auks¢iau iSvardintomis garantinio aptarnavimo salygomis bei patvirtinu, kad $ioje paZymoje nurodytas mobiliojo rysio jrenginys buvo
patikrintas pardavimo metu mano akivaizdoje ir neturiu pretenzijy deél jo kokybés ir veikimo. Taip pat esu informuotas ir sutinku, kad, esant mobiliojo rySio

jrenginio arba jo priedy (buvusiy jsigytame standartiniame komplekte) gedimui, turiu tiesiogiai kreiptis | jgalioty atstovy techninés prieZitiros centrus (sgrasas
pridedamas).

lgaliotieji techninés prieZiliros atstovai

Sugedus mobiliojo rySio jrenginiams ,Apple“, ,Asus“, ,CoolPad“, ,Doro*, ,GetNord“, ,Honor*, ,HTC*,
»Huawei“ ,LG“, ,Marshall”, ,Samsung", ,Prestigio”, ,ZTE", ,Just5“, ,Xiaomi“, kreipkités  TSC serviso centra,
http://www.ltsc.lt/It/, klienty aptarnavimo telefonas +370 521 95 332, el.padu info@ltsc.It.

Vilnius,
Seimynidkiy g. 5A
Tel.:+370 521 95 332

Mobiliyjy telefony ,Alcatel”, ,Apple“, ,Asus“, ,CAT", ,CoolPad“, ,Honor", ,HTC*, ,Huawei*, ,LG*,
»Marshall“, ,Motorola“, ,Nokia“, ,Samsung*, ,Sony", ,Blackberry", ,Prestigio”, ,ZTE*, ,Just5 “ remontg,
atlieka UAB ,Mobiliyjy telefony techninis centras” (MTTC) http://www.mttc.It, klienty aptarnavimo telefonas 8 700 70 700,
el. pastu info@mttc.lIt.

Vilnius Vilnius Vilnius Kaunas Kaunas
0zo g. 25, (PLC Algirdo g. 25, d.d. 9.00 - 0zo g. 18 (PLC OZAS, K. Mindaugo pr. 49, (PLC  Savanoriy pr. 206A (Topo
AKROPOLIS, prie$ 18.00 val., piety pertrauka 2a., pries ,Prisma"“ AKROPOLIS, prie§ centro parduotuvés
"Maxima" kasas), 13.00 - 14.00 val. kasas), kiekvieng dieng, "Maxima" kasas), patalpose, 1a.), d.d.
kiekvieng dieng, 10.00- 10.00 - 22.00 val. kiekvieng dieng 10.00 -  10.00 - 19.00 val., piety
22,00 val (sekmadieniai 10.00- 21.00 val, pertrauka 14,00 - 15.00.
21.00val.)
MTTC partneriai
Klaipéda Siauliai Panevédys Alytus Marijampolé
Taikos pr. 61 (PLC Aido g. 8 (PLC Klaipédos g. 103 (UAB Naujoji g. 50. (varlé.it Kauno g. 31 {varlé.lt
AKROPOLIS, prie$ AKROPOLIS, Topo centras” Togilas), tel. 845515181, salonas)d.d. 9.00-18.00, salonas)tel. 8 679 74376,
Maxima"“ kasas), patalpose) d.d. 10.00 - d.d. 9.00 - 19.00 val. gest. 9.00-14.00. d.d. 9.00-17.00 val.
kiekvieng dieng 10.00-  19.00 val., piety pertrauka Sest, 10.00 - 14.00 val. {Technikas salone (Technikas salone
21.00val. nuo 14.00 iki 15.00. (Technikas salone dirba/ nedirba/ pakaitiniai nedirba/ pakaitiniai
pakaitiniai jrenginiai jrenginiai nesuteikiami).  jrenginiai nesuteikiami).

nesuteikiami).

Mobiliyjy telefony ,Apple“ remonta atlieka iDeal servisas.

Vilnius Kaunas
M. K. Ciurlionio g. 19, Islandijos pl. 32
»iDeal" remonto servisas PLC ,Mega*“
Tel.: +3705 2151632. Tel.: +37037 216145
d.d. 10.00-19.00val, d.d. 10.00-19.00val.

el.past.: support@ideal.lt  servisas.mega®@ideal.lt

Visais atvejais galima kreiptis | bet kurj , Telia" salong, ir jame palikti savo mobilyjj telefong garantiniam remontui.

Daugiau informacijos apie mobiliyjy rySio jrenginiy garantinj ir pogarantinj aptarnavima, galite rasti internete adresu
www.telia.lt, telefonu 1817 (, Telia" klientams - nemokamas, ,EZio" vartotojams - 0,29 Eur uZ skambutj), skambinant i$ kity
tinkly - 8 641 81 817 (skambudio kaina - kaip j , Telia"}, el. padtas info@telia.net

Lapas 2i§ 2 43962224-20171219020520466



