KELIONIU ORGANIZAVIMO PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS

2017 m. guwdz?o/f/d. Nr. F5- 35/1F

Vilnius

Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta
ir veikianti valstybés biudZetiné jstaiga, juridinio asmens kodas 188706554, jsikiirusi adresu
Verkiy g. 25C-1, LT-08223 Vilnius, duomenys apie §j juridinj asmenj kaupiami ir saugomi Lietuvos
Respublikos Juridiniy asmeny registre, atstovaujama Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés
komisijos pirmininkés Ingos Zilienés, veikian&ios pagal Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés
komisijos nuostatus, patvirtintus Vyriausybés 2002 m. lapkri¢io 7 d. nutarimu Nr. 1747
(toliau — UZsakovas), i§ vienos puseés,

ir

Ukio subjekty grupé: UAB ,,Delta“ turizmo centras, juridinio asmens kodas 125318887, buveinés
adresas A. Stulginskio g. 5-60, LT-01115 Vilnius ir UAB ,,VESTEKSPRESS¥, juridinio asmens
kodas 110461363, adresas A. Stulginskio g. 5-59, LT-01115 Vilnius, veikianti 2017 m. liepos 26 d.
jungtinés veiklos sutarties pagrindu, ir vadovaujantis $ios sutarties 8.1 papunkéiu, atstovaujama
UAB ,,Delta“ turizmo centras direktorés Daivos Vedrickienés (toliau — Vykdytojas), i$ kitos pusés,

toliau Sutartyje UZsakovas ir Vykdytojas kiekvienas atskirai gali buti vadinami ,, Salimi “, o kartu —
»Salimis

susitare ir sudaré 8ig Kelioniy organizavimo paslaugy pirkimo—pardavimo sutartj (toliau — Sutartis)
Zemiau nurodytomis sglygomis.

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Sutartis sudaroma, vadovaujantis Kelioniy paslaugy pirkimo supaprastinto atviro konkurso
rezultatais.

1.2. Visus gin¢us, klausimus ar nesutarimus dél Sutarties salygy, kurie gali atsirasti, vykdant
Sig Sutartj, taip pat dél to, kas neaptarta $ioje Sutartyje, Salys susitaria spresti ir Sutartj aiskinti
vadovaujantis pirkimo dokumentais, Vykdytojo pasiiilymu, Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy
Istatymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu ir kitais teisés aktais.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. Vykdytojas jsipareigoja $ioje Sutartyje nustatytomis salygomis, terminais ir tvarka teikti
Techningje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1) ir Vykdytojo pasiilyme nurodytas paslaugas
(toliau — Paslaugos), o UZsakovas jsipareigoja uZ suteiktas Paslaugas sumokéti Sutartyje nurodyta
kaing. Reikalavimai Paslaugoms yra nustatyti Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1).

2.2. Vykdydamas Sutartj, Vykdytojas elgsis saZiningai ir protingai bei visomis iSgalémis
stengsis uZtikrinti, kad Paslaugy teikimas labiausiai atitikty UZsakovo interesus.

2.3. Paslaugy teikimo terminas — 12 (dvylika) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.
Paslaugy teikimo terminas 3aliy radytiniu susitarimu gali bati pratesiamas 1 (vieng) karty
12 (dvylikos) ménesiy laikotarpiui. Pratesus Paslaugy teikimo terming, pratesiamas ir Sutarties
galiojimo terminas( kutisMegali biti ilgesnis kaip 36 ménesiai nuo Sutarties isigaliojimo dienos.

e




3. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

3.1. Maksimali numatomy pirkti paslaugy suma 12 (dvylikai) ménesiy — 60 000,00 EUR be
PVM, 24 (dvideSimt keturiems) ménesiams, jeigu sutartis bus prat¢siama — 120 000,00 EUR be
PVM). Sutarties kaina apima visas Paslaugas, nurodytas Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas
Nr. 1). Vykdytojas, sudarydamas Sutart], jvertina visas Paslaugy apimtis bei prisiima rizikg dél i§laidy
dydZio svyravimo.

3.2. ] Sutarties kaing jskaitoma Paslaugy kaina, visi mokeséiai ir rinkliavos bei kitos i$laidos,
susijusios su Sutarties vykdymu.

3.3. Uz Paslaugas bus atsiskaitoma pagal Vykdytojo pasitilyme nurodytus aptarnavimo

jkainius:
Eil. Pavadinimas Ikainis, EUR Ikainis, EUR (su
Nr. (be PVM) PVM)!
1 2 3 4
1. | Kelionés oro transportu 0,03 0,03
organizavimo paslaugos
2. | Viesbucio rezervavimo ir 0,01 0,01
apgyvendinimo jame organizavimo
paslaugos
3. | Kelionés sausumos ir vandens 0,08 0,08
transportu organizavimo paslaugos
4. | Draudimo pardavimo paslaugos 0,02 0,02
5. | Vizy ir kity kelionei bitiny 0,08 0,08
dokumenty jforminimo bei i§davimo
organizavimo paslaugos

3.4. Sutarciai taikomas dalinis sutarties vykdymo i$laidy padengimo (nuo 2017 m. liepos 1 d.
Sutarties vykdymo i$laidy atlyginimo) kainodaros metodas / sutarties kainos apskai¢iavimo budas.
Sutarties kaina susideda i8:

3.4.1. uz kelionés organizavimg Vykdytojo taikomy fiksuoty aptarnavimo jkainiy, nurodyty
Sutarties 1 priede;

3.4.2. faktiniy iSlaidy, tiesiogiai susijusiy su sutarties vykdymu, kurias Vykdytojas patiria i$
treCiyjy asmeny (iSlaidy uz aviabilietus, autobusy, traukiniy, kelty bilietus, vieSbucio kambario
nuomgq, kelionés draudimgq, vizq ir pan.). Faktinémis i§laidomis laikomos galutiniams paslaugas
teikiantiems asmenims mokamos kainos, nepaisant to, kad Vykdytojas uZ §iy paslaugy pardavimg i§
aviakompanijy, vieSbuéiy, draudimo bendroviy ir kity asmeny gali gauti komisinius mokeséius.

3.5. Sutarties kaina ir Paslaugy aptarnavimo jkainiai dél rinkos kainy lygio pasikeitimo ar
mokesciy (iSskyrus pridétinés vertés mokestj) pasikeitimo nebus perskai¢iuojami. Sutarties galiojimo
metu, pasikeitus pridétinés vertés mokeséiui, Sutarties kaina ir Paslaugy aptarnavimo jkainiai gali
biiti perskai¢iuojami. Sutartyje nurodyta Sutarties kaina ir Paslaugy aptarnavimo jkainiai
perskai¢iuojama pagal $ig formule:

Sy = S ><(1+I:")

a+ Ly 100

! Parduodant apgyvendinimo ir vizy organizavimo paslaugas, Vykdytojas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos

prldetlnes vertes mokesélo jstaty . 101 straipsniu, taiko marZos apmokestlnlmo schema. Draudimo paslaugoms taikomas

i D15 ymn 27 straipsnis. Turisty veZimo tarptautiniais marsSrutais sandorivose Vykdytojas

64 mokescio jstatymo 45 straipsniu ir 52 straipsniu. Atsizvelgiant j tai, Vykdytojo pasililyme
#8 su PVM sutampa su paslaugy jkainiais be PVM.




Sn Perskaiciuota Paslaugy kaina (su PVM)
Ss Paslaugy kaina (su PVM) iki perskai¢iavimo
Ts . senas PVM tarifas (procentais)

Iy naujas PVM tarifas (procentais)

3.6. Sutarties kainos ir Paslaugy aptarnavimo jkainiy keitimg Sutarties $alys jformina Sutarties
Saliy jgalioty atstovy pasiraSomu susitarimu.

3.7. Kartu su saskaita fakttira Vykdytojas UZsakovui privalo pateikti Vykdytojo i$ tre¢iyjy
asmeny patirtas iSlaidas patvirtinan¢ius dokumentus. Vykdytojas §ioms i§laidoms pagrjsti turi pateikti
saskaitas faktiiras ar kitus i$ tre€iyjy asmeny gautus dokumentus arba jy kopijas. UZsakovas bet kada
gali papraSyti Vykdytoja parodyti originalius, i§ tre¢iyjy asmeny patirtas i$laidas patvirtinangius,
dokumentus. Dokumentais, patvirtinanciais i$laidas susijusias su aviabiliety jsigijimu, turéty bati
originaliy IATA patvirtintos aviabiliety pardavimo ataskaity (angly k. Billing settlement plan, toliau
— aviabiliety ataskaitos) kopijos, kurios gali biiti pateikiamos kaip momentines ekrano kopijos (angly
k. printscrean). Tuo atveju, jei aviabiliety ataskaity pateikti néra galimybés, pavyzdziui, perkant
aviabilietus i§ aviakompanijy, kurios néra IATA nares, tokiy kaip Wizzair ar Ryanair, Vykdytojas
turéty pateikti aviabiliety jsigijimo dokumenty kopijas.

3.8. Uzsakovas uz Paslaugas apmoka pagal Vykdytojo iSrasSyta ir ,,E. sgskaita priemonémis
pateikta sgskaitg fakttura. Vykdytojas iSraso ir pateikia UZsakovui saskaitg faktiirg uz Paslaugas per 3
darbo dienas nuo uZsakymo jvykdymo dienos (kelionés dokumenty UZsakovui pateikimo dienos).

3.9. Uzsakovas su Vykdytoju atsiskaito po Paslaugy suteikimo, pinigus pervesdamas j
Vykdytojo nurodytg saskaitg ne véliau kaip per 30 (trisde$imt) kalendoriniy dieny nuo informacinés
sistemos ,,E. sgskaita“ priemonémis pateiktos priimtinos? saskaitos faktiiros gavimo dienos.

4. SALIU TEISES IR PAREIGOS

4.1. Vykdytojas jsipareigoja:

4.1.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais suteikti UZsakovui Sutarties bei Techninés
specifikacijos (Sutarties priedas Nr. 1) reikalavimus atitinkanéias Paslaugas;

4.1.2. teikti Paslaugas kaip jmanoma riipestingai bei efektyviai, jskaitant, bet neapsiribojant,
pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius standartus ir praktika, panaudojant
visus reikiamus jgiidZius, Zinias;

4.1.3. Uzsakovo raytiniu reikalavimu pranesti UZsakovui visg informacija apie Paslaugy
teikimo eiga;

4.1.4. atsizvelgti | UZsakovo pastabas dél Paslaugy teikimo;

4.1.5. neatlygintinai per protingg terming paSalinti visus ir bet kokius Paslaugy teikimo
trukumus arba atlyginti UZsakovo patirtas triikumy Salinimo i$laidas;

4.1.6. uztikrinti i§ UZsakovo Sutarties vykdymo metu gautos ir su Sutarties vykdymu susijusios
informacijos konfidencialumg bei apsauga (Sutarciai jsigaliojus, Vykdytojo pasiilyti darbuotojai
Sutarties vykdymui privalés pasiras$yvti konfidencialumo jsipareigojimus);

4.1.7. laikytis Techningje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1) arba Vykdytojo Techniniame
pasiilyme (Sutarties priedas Nr. 2) nustatyty / deklaruoty terminy, jei tokie buvo nurodyti, teikiant
Paslaugas;

2 Priimtina saskaita faktira — tai tokia saskaita faktiira, kuri atitinka Lietuvos Respublikos teisés akty ir Vie$ojo pirkimo

sutartyje nustatytus_reik
saskaita faktfiz bus gréZipfa Vykdytojui informacinés sistemos ,,E. sgskaita“ priemonémis tikslinti.




4.1.8. teikti aptarnavimg 24 valandas per parg, 7 dienas per savaitg, uztikrinantj nuolating
pagalbg atsiradus bet kokiems neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems atsitikimams kelionés metu ar
po jos, kiek tai susije su teikiamomis paslaugomis;

4.1.9. tinkamai vykdyti kitus Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ir laikytis galiojanciy
Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimy.

4.2. Vykdytojas turi teise:

4.2.1. reikalauti, kad UZsakovas priimty tinkamai suteiktas Paslaugas ir atsiskaityty uZz jas Sios
Sutarties tvarka ir terminais;

4.2.2. reikalauti, kad UZsakovas pateikty visg tinkamam Paslaugy teikimui reikalingg
informacija;

4.2.3. reikalauti, kad UZsakovas atlyginty nuostolius, padarytus Paslaugy priémimo uzdelsimu;

4.2.4. Vykdytojas turi kitas teises, numatytas Sioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos
galiojanciuose teisés aktuose;

4.3. Uzsakovas jsipareigoja:

4.3.1. priimti Vykdytojo suteiktas ir Sutarties bei Techninés specifikacijos (Sutarties priedas
Nr. 1) reikalavimus atitinkancias Paslaugas;

4.3.2. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais sumokéti Vykdytojui uz suteiktas Paslaugas;

4.3.3. suteikti Vykdytojui jo prasomg informacijg ir (arba) dokumentus, reikalingus tinkamam
Vykdytojo sutartiniy jsipareigojimy vykdymui;

4.3.4. tinkamai vykdyti kitus Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus ir laikytis galiojanc¢iy
Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimy.

4.4. Uzsakovas turi teise:

4.4.1. teikti pastabas, susijusias su Vykdytojo teikiamy Paslaugy neatitikimu Sutarties bei
Techninés specifikacijos (Sutarties priedas Nr. 1) reikalavimams;

4.4.2. reikalauti, kad Vykdytojas neatlygintinai per protingg terming pasalinty visus ir bet
kokius Paslaugy trikumus arba atlyginty UZsakovo patirtas trikumy $alinimo i$laidas;

4.4.3. reikalauti, kad Vykdytojas atlyginty tiesioginius nuostolius, padarytus sutartiniy
jsipareigojimy nevykdymu ar netinkamy vykdymu dél Vykdytojo kaltés;

4.4 4. sulaikyti mokéjimg uz suteiktas Paslaugas ar jy dalj Vykdytojui, jei Vykdytojas nustatyta
tvarka ir terminais nevykdo bet kurio i§ savo sutartiniy jsipareigojimy;

4.4.4. Uzsakovas turi teis¢ paslaugy teikimo metu rastiSko ir motyvuoto praSymo pagrindu
reikalauti Vykdytojo atsakingo darbuotojo / subtiekéjo pakeitimo, jei mano, kad §is asmuo /
subtiekéjas netinkamai vykdo pareigas. Esant situacijai, kai specialistg / subtiekéjg reikia pakeisti
kitu, i jo vieta sililyti kandidatg / subtiekéja, turintj maZiausiai tokig pat kvalifikacijg ir patirtj;

4.4.5. teikti Vykdytojui pretenzijas dél Paslaugy teikimo kokybés;

4.4.6. prasyti Vykdytojo pateikti daugiau nei 3 (tris) pasililymy variantus, jeigu nei vienas i$
pasiillyty varianty néra tinkamas (naujy varianty pateikimui taikomas Techninés specifikacijos
(Sutarties priedas Nr. 1) 32 punkte nurodytas terminas);

4.4.7. nei$pirkti rezervuotos kelionés (kelionés bilieto, apgyvendinimo ir kt.).

5. SUBTIEKEJAI

5.1. Susitarimas, pagal kurj Vykdytojas dalj Paslaugy teikimo patiki treCiajai $aliai, yra
laikomas subtiekimu. Subtiekimo susitarimas nesukuria sutartiniy santykiy tarp Subtiekéjo ir
UZsakovo.

5.2. Vykdytojas Sutarties sudarymo metu subtiekéjy nepasitelkia.

5.3. Susitarimas, pagal kur] Vykdytojas dalj paslaugy atlikimo patiki treCiajai $aliai, yra
laikomas subtiekimu. Vykdytojas sutarties vykdymui Subtiekéjy nepasitelkia.

— 6 TARTIES [VYKDYMO UZTIKRINIMO NUOSTATOS



6.1. UZsakovas reikalauja, kad Sutarties jvykdymas bty uZztikrinamas Lietuvos Respublikoje
ar uzsienyje registruoto banko ar kredito unijos garantija arba Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje
registruotos draudimo bendrovés laidavimo draudimu (toliau — garantija). Garantija turi buti
pateikiama ne véliau kaip per 7 (septynias) darbo dienas po Sutarties pasiraS§ymo dienos ir turi
galioti visg sutarties galiojimo laikg (nejskaitant galimo Paslaugy teikimo termino ir
atitinkamai Sutarties galiojimo termino pratesimo)3. Vykdytojui ir garantui keliami $ie Sutarties
salygy jvykdymo garantijos pateikimo, jos turinio ir formos reikalavimai:

6.1.1. Vykdytojas privalo pateikti UZsakovui deramai jformintg, atitinkanCig Lietuvos
Respublikos teisés akty reikalavimus, besglygi$ka ir neatSaukiamg Sutarties salygy jvykdymo
uztikrinimo garantijg UZsakovui priimtina forma bei visus jg lydin¢ius dokumentus (originalus)
tokiomis sglygomis:

6.1.1.1. garantas: Lietuvos Respublikoje ar uZsienyje registruotas bankas ar kredito unija,
Lietuvos Respublikoje ar uzsienyje registruota draudimo bendrove.

6.1.1.2. garantijos suma: 6000 eury be PVM,;

6.1.1.3. jei Uzsakovas pasinaudoja Sutarties jvykdymo uZtikrinimo garantija, Vykdytojas,
sickdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 7 (septynias) darbo dienas pateikti
UZsakovui naujg Sutarties sglygy jvykdymo uZtikrinimo garantija ne maZesnei kaip
6.1.1.2 papunktyje nurodytai sumai. Vélesni Sutarties ar kity su ja susijusiy dokumenty pakeitimai ar
papildymai neturés jtakos garanto jsipareigojimy pagal Sutarties salygy ivykdymo garantijg
vykdymui ar apim¢éiai ir neatleis garanto nuo visisko jsipareigojimy pagal Sutarties saglygy jvykdymo
garantijg vykdymo;

6.1.1.4. garantijos galiojimo terminas: Sutarties galiojimo laikotarpis (nejskaitant galimo
Paslaugy teikimo termino ir atitinkamai Sutarties galiojimo termino prat¢simo);

6.1.1.5. garantijos dalykas: bet koks Vykdytojo prievoliy pagal Sutartj ir jos priedus
paZeidimas, dalinis ar visi$kas jy nevykdymas ar netinkamas jy vykdymas;

6.1.1.6. garantijos sumos iSmokéjimo salygos ir tvarka: per 7 (septynias) darbo dienas nuo
pirmo ra$tisko Uzsakovo prane$imo garantui apie Sutartyje Vykdytojui nustatyty prievoliy
pazeidima, dalinj ar visi$kg jy nevykdyma ar netinkamg vykdyma. UZsakovas praneSime garantui
nurodys, kad garantijos suma jai priklauso dél to, kad Vykdytojas dalinai ar visiSkai nejvykdé
Sutarties salygy ar kitaip pazeidé Sutart;.

6.2. UzZsakovas turi teise pasinaudoti uZtikrinimu bet kokiu Sutarties paZeidimo atveju t. y.
Uzsakovas turi teis¢ i§ garanto pareikalauti padengti Vykdytojo turimas sumokéti baudas,
delspinigius ir t. t.

6.3. Per 7 (septynias) darbo dienas nuo Sutarties pasiraS§ymo dienos nepateikus Sutarties
jvykdymo uZtikrinimo arba pateikus neatitinkant] nurodyty salygy uZtikrinima Sutartis laikoma
nesudaryta.

7. SALIU ATSAKOMYBE

7.1. UzZsakovas, uZdels¢s atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas $ioje Sutartyje numatytais
terminais, Vykdytojo reikalavimu, moka Vykdytojui 0,1 % dydZio delspinigius nuo laiku
nesumokétos sumos uZ kiekvieng uzdelstg dieng.

7.2. Salys neatsako uZ tai, kad laiku nevykdoml sutartiniai isipareigojimai ir uz §j laikg
Majeure) aplinkybiy.

7.3. Jei Vykdytojas Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1) nustatytu laiku (arba
Techniniame pasitilyme (Sutarties priedas Nr. 2) nustatytu laiku) nesuteikia Paslaugy arba Paslaugas

3 Jei Uzsakovas ir Vykdytojas pratesia paslaugy teikimo laikotarpj tokiomis pa¢iomis salygomis dar 12 mén. laikotarpiui,

Vykdytojas privalo pratestam Paslaugy teikimo laikotarpiui ir Sutarties galiojimo laikotarpiui (Paslaugy teikimo
,lalkotarpls + p'lsluilllal apmokejimo uZ suteiktas paslaugas maksimalus terminas) pateikti naujg garantijg arba pratesti
jimo terming. Garantija turi biiti pateikta / pratesta per 7 (septynios) darbo dienas po Paslaugy
tarties galiojimo termino pratgsimo.




teikia nesilaikydamas Techninés specifikacijos (Sutarties priedas Nr. 1) (arba Techninio pasiiilymo
(Sutarties priedas Nr. 2)) reikalavimy, UZsakovas informuoja Vykdytoja apie vélavimg ar netinkama
Paslaugy teikimg ir nesumaZindamas kity savo teisiy gynimo priemoniy turi teis¢ pritaikyti
vienkarting 50 (penkiasde§imt) eury baudg uz kiekvieng tokj atvejj. Vykdytojas turi atlyginti
nuostolius UZsakovui, kuriy nepadengia bauda (pvz.: UZsakovas kreipiasi j kitg Vykdytojg dél
Paslaugos suteikimo).

7.4. Sutartj nutraukus deél Vykdytojo kaltés, Uzsakovui mokama
10 (desimt) procenty dydZio bauda nuo bendros Sutarties kainos su PVM ir tiesioginiai nuostoliai,
jeigu jy nepadengia bauda.

8. SUTARTIES NUTRAUKIMO TVARKA

8.1. Sutartis gali biiti nutraukta:

8.1.1. radytiniu Saliy susitarimu;

8.1.2. vienos i§ Saliy iniciatyva, apie numatoma nutraukimga jspéjus kita Salj ratu ne véliau
kaip pries 30 (trisde$imt) kalendoriniy dieny, nenurodant prieZas¢iy;

8.1.3. jei viena i$ Sutarties Saliy nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ir tai yra esminis Sutarties
pazeidimas, kita $alis gali viena$aliskai nutraukti Sutartj rastu prie$ 14 (keturiolika) kalendoriniy
dieny jspéjusi kitg Sutarties Salj ir pateikusi motyvus.

8.2. Esminiu Sutarties paZeidimu yra laikomas:

8.2.1. 2 (du) kartus i§ eilés netinkamai vykdé sutartinius jsipareigojimus ar dalj jy ar UZsakovas
per 2 (du) ménesius teiké ne maZiau kaip dvi pretenzijas dél suteikty Paslaugy kokybés trikumuy;

8.2.2. Techninéje specifikacijoje (Sutarties priedas Nr. 1) arba Techniniame pasililyme
(Sutarties priedas Nr. 2) nustatyty reikalavimy nesilaikymas, teikiant Paslaugas;

8.2.3. kai Vykdytojas per UZsakovo nustatytg laikotarpj nejvykdo UZsakovo nurodymo istaisyti
netinkamai jvykdytus ar nejvykdytus sutartinius jsipareigojimus;

8.2.4. kai UZsakovas Sutartyje nustatytais terminais daugiau kaip
30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny véluoja apmokéti Vykdytojui uz tinkamai ir kokybiskai suteiktas
Paslaugas.

8.3. Sutartis laikoma nutraukta dél Vykdytojo kaltés, kai Vykdytojas pazeidZzia Sutartj dél 8.2.1,
8.2.2, 8.2.3 papunkc¢iuose nustatyty aplinkybiy.

9. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAI

9.1. Sutartis jsigalioja po to, kai Saliy jgalioti atstovai ja pasirao ir Vykdytojas pateikia
Sutarties vykdymo uztikrinimg. Sutartis galioja iki visi§ko sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo arba
kol bus nutraukta Sutartyje nustatytais pagrindais.

9.2. Vykdant Sutartj gali buti atlieckami techninio poblidZio Sutarties pakeitimai, kurie visiskai
nedaro jtakos Saliy tarpusavio jsipareigojimy turinio pakeitimui. Techninio pobtdZio pakeitimais
laikoma: Sutarties 3aliy rekvizitai, techninés klaidos, taisomos Sutarties nuostatos, kurios prie$tarauja
imperatyviems teisés akty reikalavimams (sudaryta Sutartis neatitinka pirkimo sglygy ar (ir) pateikto
pasitlymo, todél ja reikia keisti taip, kad §iuos dokumentus atitikty). Techninio pobtidZio pakeitimai
jforminami Saliy atstovy pasirasytu susitarimus, kuris yra neatskiriama Sutarties dalis.

9.3. Sutartis gali biiti keiCiama VieSyy pirkimy jstatymo (redakcija aktuali nuo
2017 m. liepos 1 d.) 89 straipsnyje nustatytais pagrindais ir saglygomis.

9.4. Vykdytojas privalo uZtikrinti, kad Paslaugas UZsakovui teikty kvalifikuoti specialistai,
nurodyti Vykdytojo pasitlyme. Vykdytojas negali Keisti pasitilyme nurodyto specialisto, dél kurio
buvo susitarta Sutarties sudarymo metu, prie§ tai raStu nepraneSes Uzsakovui ir negaves jos rastisko
sutikimo.

9.5. Tiekéjas privalo savo iniciatyva sitlyti keisti pasitilyme nurodyta specialistg $iais atvejais:

9.5.1. specjalisto mirties, ligos arba nelaimingo atsitikimo atveju;




9.5.2. specialistas iSeina i$ darbo, i§vyksta ] stazuote, komandiruotg, i8eina atostogy, jei dél to
gali buti netinkamai teikiamos Paslaugos, netenka teisés verstis ta veikla ir pan.).

9.6. Vykdytojas apie 9.5 punkte minéty aplinkybiy atsiradimg privalo nedelsiant rastu
informuoti UZsakova.

9.7. Vykdytojas Sutarties vykdymo metu gali inicijuoti specialisto, kuris netinkamai atlieka
Sutartyje numatytas pareigas, pakeitimg, nurodydamas tokio praSymo motyvus.

9.8. Jei tenka keisti Vykdytojo pasiGlyme nurodytg specialista, kandidatas j jo vietg privalo
turéti ne Zemesn¢ kvalifikacijg ir patirtj. Jei Vykdytojas neranda kito specialisto su tokia pat
kvalifikacija ir (arba) patirtimi, UZsakovas turi teis¢ nutraukti Sutart;.

10. FORCE MAJEURE SALYGOS

10.1. Susidarius tokioms aplinkybéms, kai negalima visiskai arba i3 dalies jvykdyti pagal Sia
Sutartj prisiimty jsipareigojimy, Salis, veikiama Force Majeure (stichinés nelaimés ar kitos, nuo $aliy
valios nepriklausangios aplinkybés), privalo nedelsiant pranesti kitai Saliai apie susidariusia padétj.

10.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés dél Force Majeure aplinkybiuy, privalo pranesti
kitai Saliai rastu apie tokias aplinkybes nedelsdama, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo
tokiy aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti
galimg jsipareigojimy jvykdymo terming. PraneS$imo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta
jsipareigojimy nevykdymo pagrindas.

10.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo Force Majeure aplinkybiy
atsiradimo momento, arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo praneSimo pateikimo
momento. Jeigu Salis laiku nei¥siun¢ia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai Zalg, kuria §i patyré dél laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

11. TAIKOMA TEISE IR GINCU SPRENDIMAS

11.1. Bet kokie nesutarimai ar gin¢ai, kylantys tarp Saliy dél Sios Sutarties, sprendZiami abiejy
Sutarties Saliy derybomis. Salims nepavykus susitarti per 20 (dvidesimt) darbo dieny, bet kokie
ginéai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ $ios Sutarties ar susij¢ su ja, jos pazeidimu,
nutraukimu ar galiojimu, nei$spresti $aliy susitarimu, sprendZiami Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka teismuose, esan¢iuose Vilniaus mieste.

12. KONFIDENCIALUMAS

12.1. Sutarties turinj sudaranti ir / ar su ja susijusi informacija, taip pat Sios Sutarties vykdymo
metu $aliy viena kitai tiek samoningai, tiek atsitiktinai atskleista bet kokia kita informacija yra
konfidenciali. Si informacija tiek Sutarties galiojimo laikotarpiu, tiek Sutaré&iai pasibaigus, tretiesiems
asmenims gali buti atskleista tik tiek, kiek toks informacijos atskleidimas yra biitinas Sios Sutarties
tinkamam vykdymui, ir tik i§ anksto gavus atitinkamg kitos Salies rastiska sutikima.

12.2. Konfidencialumo jsipareigojimo paZeidimu nelaikoma, jeigu konfidenciali informacija
atskleidZiama valstybés institucijoms, kai to reikalauja teisés aktai, $aliy advokatams, auditoriams,
kurie ex officio yra jpareigoti islaikyti informacijos konfidencialuma, i§ anksto apie tai informavus
kitg $alj.

12.3. Salys susitaria, kad UZsakovas gali naudoti Perkamy paslaugy rezultatus pagal savo
kompetencijg be Vykdytojo sutikimo.

12.4. Vykdytojas garantuoja nuostoliy atlyginimg Uzsakovui dél bet kokiy reikalavimy,
kylan¢iy dél autoriy teisiy, patenty, licencijy, bréZiniy, modeliy, prekés pavadinimy ar prekés Zenkly
naudojimo, 1§S(Lqr~rrrs atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dél UZsakovo kaltés.

P 13. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
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13.1. Si sutartis sudaryta lietuviy kalba, 2 (dviem) egzemplioriais, turin¢iais vienoda teising
galia — po 1 (vieng) kiekvienai Saliai.

13.2. UzZsakovas, paskiria atsakingas Turto valdymo ir vieSuyjy pirkimy skyriaus vedéjo
pavaduotoja Raimondg Zukauskaite ir Turto valdymo ir viedyjy pirkimy skyriaus vyr. specialiste
Inita Grazulevi¢iene uz sudarytos vie$ojo pirkimo sutarties paskelbima teisés akty nustatyta tvarka.

13.3. UzZsakovas, paskiria UzZsakovo darbuotoja Veiklos valdymo skyriaus vyr. specialiste
GraZing Songailaite-Silinskieng tel. (8 5) 239 7820, el. p. grazina.songailaite@regula.lt, kuri bus
atsakinga uZ Sutarties prieZilirg.

13.4. Vykdytojas paskiria Vykdytojo darbuotojg vadybininke Ling GarSvieng, tel. (8 5) 255
3294, el. p. lina.g@delta-interservis.lt, kuri bus atsakinga uz Sutarties prieZiiirg i§ Vykdytojo pusés.

13.5. Sutarties Salys susiradinéja lietuviy kalba. Visi prane$imai, sutikimai ir kitas
susizinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal 3ig Sutartj, bus laikomi galiojanCiais ir jteiktais
tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti pagal $ig Sutart], ir gautas patvirtinimas apie gavimg arba
isiysti registruotu pastu, faksu, elektroniniu pastu (patvirtinant gavima jeigu prasoma).

13.6. Jelgu keiciasi Sutartj pas1ra51usu; Saliy rekvizitai, tai Salys privalo apie tai rastu
informuoti viena kita. Salis, nejvykdZiusi $iy reikalavimy, negali pareiksti pretenzijy ar atsikirtimy,
jog kitos Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius Zinomus rekvizitus, neatitinka Sios Sutarties salygy
arba ji negavo prane$imuy, siysty pagal tuos rekvizitus.

13.7. PraneS§imai ir kita informacija yra laikoma tinkamai jteikta:

13.7.1. tg padia dieng, kai jteikiami asmeniSkai;

13.7.2. faktinio gavimo dieng, kai siun¢iami registruotu pastu i§ anksto apmokant pasto iSlaidas;

13.7.3. sekandia darbo dieng po to, kai jie nusiundiami faksu ir (ar) elektroniniu pastu
(patvirtinant gavima jeigu prasoma).

13.8. Sutarties pasiraSymo metu prie Sutarties pridedami $ie priedai, kurie yra neatskiriama Sios
Sutarties dalis:

13.8.1. Sutarties priedas Nr. 1. Techniné specifikacija (4 lapai).

13.8.2. Sutarties priedas Nr. 2. Vykdytojo techninis pasililymas (27 lapai).

14. SALIU REKVIZITAI

UZsakovas Vykdytojas
Valstybiné kainy ir energetikos UAB ,,Delta® turizmo centras
kontrolés komisija Juridinio asmens kodas — 125318887
Juridinio asmens kodas — 188706554 Registruota buveiné: A. Stulginskio g. 5-60,
Adresas — Verkiy g. 25C-1, LT-08223 Vilnius LT- 01115 Vilnius
Tel. (8-5) 213 5166, faks. (8-5) 213 5270 Adresas korespondencijai: Perkunkiemio g.
A.s.LT93 4010 0495 0128 8776 6, LT-12130 Vilnius
Luminor Bank AB, kodas 40100 Tel. (8-5) 255 3267
El p. rastine@regula.lt A.s. LT587400017941823810

Danske Bank A/S, Lietuvos filialas, kodas

74000

EL p. konkursai@delta-interservis.lt
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Sutarties priedas Nr. 1

KELIONIU ORGANIZAVIMO PASLAUGU PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. PIRKIMO OBJEKTAS

1. Tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugos (toliau — Paslaugos), kurias sudaro:

1.1. kelionés oro transportu organizavimo paslaugos. Kelioniy oro transportu pagrindiniai
marSrutai nurodyti 1 lentel¢je;

1.2. viesbucio rezervavimo ir apgyvendinimo jame organizavimo paslaugos (tiek Lietuvoje,
tiek uZsienyje);

1.3. kelionés sausumos ir vandens transportu (vidaus ir tarptautinio marSruto autobusuy,
traukiniy biliety, vandens transporto rezervavimo ir pardavimo paslaugos tiek Lietuvoje, tiek
uZsienyje);

1.4. kelionés draudimo pardavimo paslaugos (nelaimingy atsitikimy, medicininiy iSlaidy,
bagaZo vélavimo, sugadinimo arba praradimo, nejvykusios kelionés, kelionés jungties praradimo,
kelionés dokumenty praradimo);

1.5. vizy ir kity kelionei batiny dokumenty jforminimo, i§davimo bei pristatymo organizavimo
paslaugos;

1.6. konsultavimo kelioniy klausimais, visokeriopos pagalbos kelionés metu suteikimo (pvz.,
tarpininkauti tarp vezéjo ir kliento) uZtikrinant apgyvendinima ir pagalbg skrydZiy vélavimo,
atSaukimo, atidéjimo ar atsisakymo veZti atvejais (jskaitant pavélavimg), kitos susijusios paslaugos,
kuriy sutarties sudarymo momentui nejmanoma numatyti.

1.7. Esant poreikiui, Perkan¢ioji organizacija numato pirkti kelioniy organizavimo paslaugas ir
kitais, 1 lenteléje nenurodytais, marSrutais.

1.8. Tiekéjas turi teikti aptarnavimg 24 valandas per para, 7 dienas per savaitg, uZtikrinant]
nuolating pagalbg atsiradus bet kokiems neaifkumams ar jvykus nenumatytiems atsitikimams
kelionés metu ar po jos, kiek tai susije su teikiamomis paslaugomis.

2. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS IR TERMINAI

2. Perkangioji organizacija planuoja turéti apie 100 tarnybiniy kelioniy per 12 ménesiy (200
tarnybiniy kelioniy per 24 meénesius) Tarnybiniy kelioniy skaiéius gali didéti priklausomai nuo
Perkandiosios organizacijos poreikio, bet nedaugiau kaip 30 proc. PerkanCioji organizacija
nejsipareigoja nupirkti viso preliminaraus Paslaugy kiekio.

3. Paslaugy teikimo terminas — 12 (dvylika) ménesiy nuo pirkimo sutarties jsigaliojimo dienos.
Paslaugy teikimo terminas $aliy raSytiniu susitarimu gali buti prat¢siamas 1 (viena) kartg 12 ménesiy
laikotarpiui. Pratesus Paslaugy teikimo terming, pratgsiamas ir sutarties galiojimo terminas, kuris
negali biti ilgesnis kaip 36 ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

4. Maksimali numatomy pirkti paslaugy suma 12 (dvylikai) ménesiy -
60 000,00 EUR be PVM, 24 (dvideSimt keturiems) ménesiams — 120 000,00 EUR be PVM.

3. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI IR PASLAUGU TEIKIMUI

5. Perkangioji organizacija planuoja tarnybines keliones Lietuvoje ir uZsienyje. Detali
informacija apie numatomas jsigyti kelioniy organizavimo paslaugas bus pateikiama kiekvieno
konkretaus uzsakymo metu kelioniy organizatoriaus ar kelioniy pardavimo agento (toliau — Tiekéjas)
nurodytu kontaktiniu el. pastu. Paslaugos bus uZsakomos pagal poreikj.

6. Tiekéjas turés kelione organizuoti taip, kad keleivis kaip galima greiCiau pasiekty galutini
kelionés miesta, t. y. esant poreikiui, tarnybines keliones organizuoti, derinant kelias transporto riisis,
be pa ild(o.m kes¢io uz suderinimg, kad buty uZtikrinamas optimalus, ekonomiSkiausias ir

1 nenutraukiamas kelionés marsrutas.
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7. Léktuvu numatoma keliauti ekonomine klase (verslo klasés aviabilietus galima sitilyti tik kai
néra ekonominés klasés aviabiliety. Tokiu atveju Tiekéjas pateikia patvirtinantj rasta, kad skrydziui
ekonomine klase viety néra), taip pat traukiniais — 1 arba 2 klase.

8. Tiekéjas turi pateikti ne maziau kaip 3 kelionés marSruty pasililymus, kai tai yra jmanoma,
i§ kuriy Perkancioji organizacija i$sirenka optimaly, jos poreikius atitinkantj pasitilymg. Numatoma
pirkti tiesioginius skrydZius ir skrydZius su persédimais (arba Perkancioji organizacija nurodo
uzsakyme, kad jai reikalingas skrydis su persédimu). Jeigu perkami skrydZiai su persédimais, tai tokie
skrydziai turi biiti parinkti be nakvyniy persédimy miestuose, laukimo laikas — ne ilgiau kaip 4
valandos. Jeigu galimybés | kurig nors puse skristi su vienu persédimu néra, ta kryptimi turi buti
sitilomi skrydZiai su ne daugiau kaip dviem persédimais ir be nakvyniy tarpiniuose miestuose.
Skrendant j Europos ar kitg Zemyno dalj ar Zemyng su persédimais, tarpiniai oro uostai turi biti
Europos Sajungos $aliy miestai (kai tai yra jmanoma), o laukimo laikas tarp persédimy nurodomas
konkretaus uZsakymo metu.

9. Perkantiajai organizacijai papraSius, Tiekéjas turi pagristi, kad pateikta léktuvo, sausumos,
vandens transporto bilieto kaina yra maZiausia Lietuvos rinkoje uZsakymo dieng.

10. Perkant léktuvo, sausumos ar vandens transporto bilietus, kuriy marSrutai nenurodyti
Techninés specifikacijos 1 lenteléje, Perkancioji organizacija pasirinks ekonomiSkiausius ir
patogiausius Tiekéjo pasitlytus léktuvo, sausumos, vandens transporto biliety variantus, kurie
parduodami maZiausiomis Lietuvos rinkoje uZsakymo dieng esan¢iomis kainomis, pirminis ir
galutinis uZsakymai pateikiami 32 ir 36 punktuose nustatyta tvarka.

11. Tiekéjas gali sitlyti tiek aviakompanijy Tarptautinés oro transporto asociacijos
(toliau — IATA) nariy, tiek aviakompanijy nesan¢iy IATA narémis léktuvo bilietus. Tiekéjas,
sitilydamas bilietus, turi pasitilyti ir sukaupty aviakompanijy oro tasky panaudojimo galimybes (kai
tai yra jmanoma).

12. Apie vezéjo taisyklése nustatytus ir taikomus apribojimus Perkancioji organizacija
informuojama i§ anksto. Perkanéiajai organizacijai pareikalavus, Tiekéjas pateikia vezejo taisykles
lietuviy kalba.

13. Kiekvieno léktuvo bilieto kaina yra kaina j priek] ir atgal. Tiekéjas teikia tik Lietuvos rinkai
skirtas kainas. Tiekéjas siiilo vieng istisinj bilieta visai kelionei pirmyn ir atgal, atskiri bilietai (vienas
bilietas pirmyn, kitas bilietas atgal), bilietai atskiroms atkarpoms (iki persédimo miesto ir i§
persédimo miesto) galimi tik tuo atveju, kai Perkancioji organizacija tai nurodo savo uzsakyme.

14. Tiekéjas, teikiantis pasiilyma dél konkretaus Perkanciosios organizacijos uzsakymo, gali
sitilyti tiek tuos bilietus, kuriuos galima keisti arba graZinti be apribojimuy, tiek tuos bilietus, kuriy
keisti arba graZinti negalima. Perkanéioji organizacija pasilieka teis¢ konkretaus uZsakymo metu
nurodyti, kokio tipo bilietas reikalingas.

15. Tiekéjas privalo teikti pagalbg uZsakant, keiCiant, grazinant léktuvo bilietus; teikti
visokeriopa pagalbg (pvz., tarpininkauti tarp vezéjo ir kliento) uZtikrinant apgyvendinimg ir pagalba
skrydziy vélavimo, atSaukimo, atidéjimo ar atsisakymo veZti atvejais (jskaitant pavélavima); vykdyti
Perkan¢iosios organizacijos darbuotojy registracijg j skrydzius (Tiekéjas turi kreiptis j Perkancigjg
organizacijq su praSymu pateikti reikalingq informacijq registracijai j skrydj vykdyti); uzsakyti
bagaza (jei yra poreikis); atstovauti Perkaniosios organizacijos interesus ir bendrauti su
aviakompanija del dingusio ar sugadinto bagazo; nedelsiant rastu ar telefonu informuoti Perkanciaja
organizacijg apie bet kokius pasikeitimus, susijusius su kelioniy organizavimo paslaugy teikimu ir
spresti visas kitas kelionés metu atsiradusias problemas, jskaitant problemy sprendimg, esant
ypatingai situacijai, pavyzdZiui skrydZio atSaukimas dél streiko ar oro salygy ir kt.

16. Tiekéjas turi vykdyti uZzsakymg dél Perkanciosios organizacijos pasirinkto skrydzio,
apgyvendinimo ir kity paslaugy, tik gaves rastiska (faksu arba el. pastu) Perkanciosios organizacijos
uzsakymo patvirtinimg. Tiekéjas privalo iStaisyti dél jo (jo darbuotoju ar subtiekéjy) kaltés
atsiradusius trukumus savo saskaita.

17. Esant poreikiui, Tiekéjas turi teikti su vizy iforminimo bei i§davimo organizavimo kity
kelionei biitiny dokumenty 1form1n1mo bei i8davimo organizavimo paslaugas kelionés j uZsienio

; ui, atsizvelgiant j 8alj ar regiong j kurj vykstama. Perkancioji organizacija
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konkretaus uzsakymo metu nurodo per kiek laiko turi bati padarytos vizos ar kiti kelionei butini
dokumentai. Perkandiajai organizacijai pageidaujant, Tiekéjas riipinasi visais reikiamais
dokumentais, susijusiais su vizy ar kity kelionei reikalingy dokumenty jforminimo bei iSdavimo
organizavimu, t. y. atvaziuoja pasiimti pasy, nuotrauky ir panas$iai. Sutvarkius vizas, Tiekéjas pasus
nedelsiant graZina Perkanciajai organizacijai.

18. Perkangiajai organizacijai nurodZius, Tiekéjas organizuoja vykstanCiyjy | uZsienj
darbuotojy nelaimingy atsitikimy ir medicininiy i$laidy draudimg (nelaimingy atsitikimy,
medicininiy iSlaidy, bagaZo vélavimo, sugadinimo arba praradimo, nejvykusios kelionés, kelionés
jungties praradimo, kelionés dokumenty praradimo), atsizvelgiant j Salj ar regiona, | kurj vykstama.

19. Tiekéjas teikia vidaus ir tarptautinio marSruto autobusy, vandens transporto, traukiniy
biliety rezervacijos ir jy pardavimo (jei jmanoma) paslaugas. Tiekéjas, teikiantis pasitilymg dél
konkretaus Perkanciosios organizacijos uzsakymo, gali sitilyti tiek tuos bilietus, kuriuos galima keisti
arba grazinti be apribojimy, tiek tuos bilietus, kuriy keisti arba grazinti negalima. Perkancioji
organizacija pasilieka teis¢ konkretaus uzsakymo metu nurodyti, kokio tipo bilietas reikalingas.

20. Tiekéjas tarpininkauja tarp sausumos, vandens veZéjo ir keleivio sprendZiant dingusio ar
sugadinto bagaZo problemas.

21. Tiekéjas tarpininkauja tarp sausumos, vandens veZéo ir keleivio uZtikrinant
apgyvendinimg ir pagalba reisy vélavimo, at§aukimo, atidéjimo ar atsisakymo veZti atvejais (jskaitant
pavélavima).

22. Jeigu Perkantioji organizacija atsisako patvirtinto aviakompanijos bilieto su apribojimais,
vie$bucio ir kity paslaugy, sumoka galutinio Tiekéjo taikomus paslaugy atsisakymo ir keitimo
mokes¢ius. Tiekéjas pateikdamas reikalavima dél islaidy atlyginimo, pateikia iSlaidas jrodancius
dokumentus.

23. Jeigu bet kokios trumpalaikés akcijos metu kuris nors galutinis Tiekéjas (veZ¢jas, vieSbutis,
draudimo kompanija ir pan.) taiko kainas, maZesnes uZ rinkoje pateiktas analogiSkos paslaugos
kainas, Tiekéjas privalo parduoti Paslaugas ne didesnémis nei akcijos kainomis.

24. Tiekéjas turés nurodyti aptarnavimo mokestj uz kelionés oro transportu organizavima,
aptarnavimo mokestj uZ apgyvendinimo vieSbutyje organizavimg, aptarnavimo mokest] uZ j
tarnybines keliones vykstan¢iy asmeny draudimo organizavima, aptarnavimo mokestj uZ kelionés
sausumos ar vandens transportu organizavima, aptarnavimo mokestj uz vizy ir kity kelionei biitiny
dokumenty jforminimo bei i§davimo organizavima. Jie negali biti iSreik$ti neigiamu skai¢iumi (su
,minuso* Fenklu), taip pat tiekéjams neleidZiama siilyti nuolaidy nuo pasiiilymo lenteléje
nurodomy jkainiy. Tiekéjo aptarnavimo mokestis nurodomas uZ kelionés organizavimg vienam
asmeniui vienos kelionés metu, jskaifiuojant visus mokes¢ius ir visas iflaidas. Visos pasitilyme
nurodytos kainos pateikiamos eurais, nurodant 2 skaiéius po kablelio, antras skai€ius po kablelio turi
biiti apvalinamas aritmetiskai, jskaitant kiekvienos kainos sudétinés dalies apskaiciavima.

25. Tiekéjas turi sitlyti ne Zemesnio nei 3 Zvaigzdudiy standarto klasés vieSbu€ius arba
viesbucius, kurie atitinka to paties standarto klasés reikalavimus. Tuo atveju, jei vieSbuciy
klasifikavimas atitinkamoje 3alyje néra privalomas, vie§buéiai turi buti parenkami taip, kad atitikty
ne Zemesnius standarto klasés reikalavimus nei patvirtinti Valstybinio turizmo departamento prie
Ukio ministerijos direktoriaus 2013 m. vasario 28 d. jsakymu Nr. V-50 ,,Dél VieSbuciy ir moteliy,
klasifikavimo reikalavimy patvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais) nurodyty normy. Siysdamas
pasiiilymg Tiekéjas turi nurodyti vie$bucio adresa ir / arba nuorodg j vieSbu€io internetinj tinklapj.

26. Apgyvendinimo vietos nuomos kaina neturi vir§yti Lietuvos Respublikos finansy ministro
1996 m. lapkri¢io 21 d. jsakyme Nr. 116 ,,Dél dienpinigiy ir gyvenamojo ploto nuomos normy
vykstantiems j uZsienio komandiruotes“ (su vélesniais pakeitimais) nurodyty normy. Tiek¢jas taip
pat turi atsiZvelgti j susisickimg miesto transportu tarp vie$buéio ir Perkanciosios organizacijos
nurodytos renginio vietos (adreso) ir parinkti geriausius variantus, kurie bty nutole nuo
Perkanciosios organizacijos nurodytos vietos (adreso) ne daugiau nei 3 km atstumu, iSskyrus tuos
atvejus, jei néra ne vieno reikalavimus atitinkanéio vie$buc¢io 3 km spinduliu (tokiu atveju Tiekéjas
parenka arcia kanciosios orgamzacuos nurodytos vietos esantj, Pirkimo dokumenty
reikalayi anciosios organizacijos poreikius atitinkantj vieSbutj).
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27. 1 Tiekéjo pasiiilytg apgyvendinimo vie$butyje kaing turi bati jskaic¢iuoti visi mokesciai ir
i§laidos, i$skyrus atvejj, kai taikomg miesto mokestj (,city tax*) Perkanfiosios organizacijos
darbuotojas turi sumokéti tiesiogiai vieSbuciui.

28. Tiekéjas turi garantuoti nurodytg vie$bucio rezervacijos kaing konkre¢iam uZzsakymui, t. y.
Perkanciosios organizacijos darbuotojui nuvykus j pasirinktg viesbut] neturi biiti taikomi jokie
papildomi mokes¢iai, i§skyrus tuos atvejus, kai atitinkamg mokestj turi susimokéti pats i $alj atvykes
darbuotojas, pavyzdZiui, miesto mokestj. Apie tokius papildomus mokescius Tiekéjas, teikdamas
konkrety pasililyma, privalo i§ anksto informuoti Perkanciosios organizacijos darbuotoja.

29. Jei viesbutis taiko nuolaidg, Tiekéjas apgyvendinimo paslaugas vieSbutyje turi parduoti
nuolaidy metu galiojan¢iomis kainomis.

30. Perkanciosios organizacijos pageidavimu Tiekéjas turi pakeisti, atSaukti vieSbuliy
rezervacijas be Tiekéjo taikomo papildomo mokescio.

31. Tiekéjas paskiria ne maziau kaip 1 specialists, turintj IATA sertifikata (ar lygiavertj
dokumentg), kuris bus atsakingas uz Paslaugy teikima Perkanciajai organizacijai, ir nurodo jo
telefono numerj ir elektroninio pasto adress, kuriuo Perkanéioji organizacija pateikia uZsakymus.
Tiekéjas uZtikrina, kad, pasikeitus paskirtam specialistui, naujasis specialistas atitiks pirkimo
dokumentuose nurodytus kvalifikacinius reikalavimus.

32. Pirminis uZsakymas Tiekéjui pateikiamas elektroniniu pastu, kuriame nurodoma galutiné
kelionés vieta, pageidaujamos i$vykimo ir (ar) grizimo datos ir laikas, keliaujan¢iy asmeny skaicius,
kiti biitini duomenys. Tiekéjas per kuo trumpesnj terming, bet ne ilgiau nei per 3 (tris) darbo valandas
nuo pirminio uzsakymo gavimo, parenka ir pasiiilo Perkanciajai organizacijai (elektroniniu pastu) ne
maziau kaip 3 galimus skrydzio ir (ar) kelionés sausumos ar vandens transportu variantus,
apgyvendinimo ir kity Perkaniajai organizacijai reikalingy Paslaugy variantus bei sukaupty
avialinijy tasky panaudojimo galimybes (kai tai yra jmanoma). Perkanc¢ioji organizacija taip pat gali
papradyti Tiekéjo pateikti momentines ekrano kopijas, kuriose matytysi ir kity galimy kelionés
marsruty bei kity galimy viesbuéiy paieskos rezultatai (kai tai jmanoma).

33. Viena i$ sitlomy biliety kainy turi biti pigiausia jmanoma rinkos kaina, antra sitiloma
bilieto kaina turi geriausiai atitikti Perkanciosios organizacijos pateiktame uZzsakyme nurodytus
(pageidaujamus) skrydziy laikus. Perkancioji organizacija pasilieka teis¢ praSyti ir daugiau kaip 3
varianty, jeigu nei vienas i§ pasiilyty varianty néra tinkamas (naujy varianty pateikimui taikomas
Techninés specifikacijos 32 punkte nurodytas terminas).

34. Perkancioji organizacija pasirenka labiausiai jos poreikius atitinkantj kelionés variantg ir
prane$a Tiekéjui rastu (elektroniniu pastu) tg padig darbo dieng ne veéliau kaip per 3 (tris) darbo
valandas nuo Tiekéjo pirminiy pasialymy gavimo momento, i§skyrus atvejus kai su Tiekéju susitaria
dél ilgesnio uZsakymo galiojimo termino.

35. Tiekéjas, gaves Perkandiosios organizacijos 34 punkte numatyta patvirtinima, ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo valandas atsiuncia biliety, apgyvendinimo ir kt. rezervacijos (iSskyrus atvejus,
kai ji nejmanoma) patvirtinimg kartu su rezervacijos galiojimo laiku.

36. Perkanéioji organizacija iki rezervacijos termino pabaigos raStu (elektroniniu pastu)
pateikia Tiekéjui galutinj kelionés uzsakymg. Perkanioji organizacija nejsipareigoja iSpirkti
rezervuotos kelionés (kelionés bilieto, apgyvendinimo ir kt.). Perkancioji organizacija turi teis¢
paprasyti Tiekéjo pateikti galutinio uZsakymo kainos pagrindima.

37. Uzsakyti bilietai ir kiti kelionés dokumentai ne véliau kaip per 8 (aStuonias) darbo valandas
po uZsakymo patvirtinimo be papildomo mokeséio pateikiami Perkanciosios organizacijos
atsakingam darbuotojui elektroniniu pasStu. Perkanc¢iajai organizacijai pareikalavus, popieriniai
bilietai ir kiti kelionés dokumentai pristatomi adresu Verkiy g. 25C-1 Vilnius, be papildomo
mokescio, ne véliau kaip per 8 (aStuonias) darbo valandas po galutinio uzsakymo patvirtinimo.

38. Tiekéjas, atsizvelgiant | uZsakytas paslaugas, Perkanéiajai organizacijai po galutinio
uzsakymo pateikia:

38.1. léktuvo biligtg su galutine kaina, su visais taikomais mokesciais ir i§laidomis;

.38.2, vieshu€ip” rezervacijg . patvirtinan¢ius dokumentus, nurodydamas apgyvendinimo

ﬂ?‘r}lyj ; d S
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38.3. sausumos, vandens transporto bilieta, nurodydamas bilieto kaing, su visais taikomais
mokesciais ir i§laidomis, jeigu yra toks pageidavimas.

38.4. draudimo nuo nelaimingy atsitikimy polisa, jeigu yra toks pageidavimas.

38.5. kitus kelionei reikalingus dokumentus pagal poreikj.

39. Dél Tiekéjo, jo darbuotojo ar subtiekéjo kaltés kelionés kainoje atsiradus nenumatytoms
iSlaidoms, Tiekéjas kompensuoja jas savo saskaita.

40. Tiekéjas, pasibaigus kiekvienam kalendoriniy mety ketvir€iui, pateikia Perkanciajai
organizacijai apibendrintg informacijg (uzsakymy skai¢iy ir bendrg paslaugy kaing) apie uZsakytas
paslaugas, suskirstytas j grupes pagal keliavusj asmenj, transporto rasj, marsrutus, kelionés klasg.
Taip pat informacijg (uZsakymy skai¢iy ir bendrg paslaugy kaing) apie vieSbu€iy uZsakymo ir
draudimo paslaugas bei informacijg apie sukauptus ir panaudotus avialinijy taSkus. Kiekvieno
ketvir¢io pabaigoje pateikia informacija apie sukauptus oro kompanijy taskus, sitlo tasky
panaudojimo galimybes. Prireikus, Perkandioji organizacija pasilieka teis¢ praSyti pateikti

apibendrintg ar detalig informacijg daZniau ir pagal kitus kriterijus.

1 lentelé
Eil. Nr. Pagrindiniai marsrutai
1. Vilnius — Briuselis — Vilnius
2. Vilnius — Liubliana — Vilnius
3. Vilnius — Amsterdamas — Vilnius
4, Vilnius — Londonas— Vilnius
5. Vilnius — Milanas — Vilnius
6. Vilnius — VarSuva — Vilnius
7. Vilnius — Florencija — Vilnius
8. Vilnius — Thilisis — Vilnius
9. Vilnius — Ryga — Vilnius
10. Vilnius — Viena — Vilnius
11. | Vilnius — Budapestas — Vilnius
12. | Vilnius — Madridas— Vilnius
13. Vilnius — Talinas — Vilnius
14. Vilnius — Stokholmas — Vilnius
Uzsakovas Vykdytojas

Valstybiné kainy ir energetikos

kontrolés komisija

Juridinio asmens kodas — 188706554

Adresas — Verkiy g. 25C-1, LT-08223 Vilnius
Tel. (8-5) 213 5166, faks. (8-5) 213 5270
A.s.LT93 4010 0495 0128 8776

Luminor Bank AB, kodas 40100

El p. rastine@regula.lt
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Juridinio asmens kodas — 125318887
Registruota buveiné: A. Stulginskio g. 5-60,
LT- 01115 Vilnius

Adresas korespondencijai: Perkiinkiemio g. 6,
LT-12130 Vilnius

Tel. (8-5) 255 3267

A.s. LT587400017941823810

Danske Bank A/S, Lietuvos filialas, kodas
74000

EL p. konkursai@delta-interservis.lt
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