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PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS Nr. — A2-d46

2017 m. _gdpsepo mén. /9 d.
Vilnius

Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerija, jstaigos kodas 188613242, registruota
adresu: J. Tumo-Vaizganto g. 2, LT-01511 Vilnius, atstovaujama ministerijos kanclerés Juratés
Raguckieneés, veikianc¢ios pagal teisés akty suteiktus jgaliojimus, toliau vadinama ,,UZsakovas”,

ir

UAB ,,Dizaino kryptis“, imonés kodas 225257570, registruota adresu: Laisves pr. 88, LT-
06125 Vilnius, atstovaujama komercijos vadovés Nadezdos Spakovos, veikiangios pagal imonés
direktorés 2017 m. sausio 4 d. darbuotojo jgaliojimg atstovauti kompanija Nr. 17-01/01, toliau
vadinama ,,Paslaugy teikéjas”,

toliau kartu vadinami .,Salimis“, atskirai — . Salimi®, susitaré ir sudaré $ig sutartj, toliau
vadinama ,,Sutartimi”:

1. Sutarties dalykas

1.1. Pagal $ig Sutartj Paslaugy teikéjas jsipareigoja pagal Techninéje specifikacijoje (Sutarties
1 priedas) nurodytus reikalavimus suteikti internetinés svetainés ,,Globali Lietuva® suktrimo
paslaugas (toliau — Paslaugos), o Uzsakovas jsipareigoja Sutartyje nurodytus reikalavimus
atitinkandias Paslaugas priimti ir uz jas sumoketi Sioje Sutartyje nustatyta tvarka.

2. Paslaugy teikéjo teisés ir pareigos

2.1. Paslaugy teikejas jsipareigoja:

2.1.1. tinkamali ir sgZiningai vykdyti Sutartj;

2.1.2.  po sutarties pasira§ymo pradéti ir ne véliau kaip iki 2017 m. gruodzio 1 d. sukurti
internetine svetaine ,,Globali Lietuva™ pagal Techninéje specifikacijoje nurodytus reikalavimus;

2.1.3. savo sgskaita istaisyti visus Paslaugy trikumus;

2.1.4. nedelsdamas rastu (el. pastu lietuviai@urm.lt) informuoti UZsakova apie bet kokias
aplinkybes, kurios trukdo ar gali sutrukdyti Paslaugy teikéjui suteikti Paslaugas;

2.1.5. turéti visus Paslaugoms teikti reikalingus leidimus (licencijas);

2.1.6. teikiant Paslaugas nepazeisti autoriy ir kity tre¢iyjy asmeny teisiy.

2.2. Vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teises
aktuose.

2.3. Autoriaus turtinés teisés ] Paslaugy teikimo rezultatus priklauso Paslaugy teikéjui.
Paslaugy teikéjas $ia Sutartimi Uzsakovui suteikia teis¢ neatlygintinai naudoti Paslaugy teikimo
rezultatus, juos perduoti, keisti, padaryti vieSai prieinama, iskaitant perdavimg kompiuteriy tinklais
(internete) ar kitaip disponuoti savo nuozitra (ne komerciniais tikslais), neribojant Sios teise€s
galiojimo teritorijos ir laiko. ’

3. Uzsakovo teisés ir pareigos

3.1.Uzsakovas jsipareigoja:

3.1.1. sgziningai ir tinkamai vykdyti Sutartj;

3.1.2.informuoti Paslaugy teikéjg apie pastebétus Paslaugy trikumus;

3.1.3. priimti kokybiskas ir laiku suteiktas Paslaugas, atitinkanc¢ias Sutartyje keliamus
reikalavimus bei pasiradyti Paslaugy perdavimo-prieémimo akta;

3.1.4. sumokéti Paslaugy teikéjui uz suteiktas Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka;

3.2. Uzsakovas turi ir kity $ios Sutarties ir Lietuvos Respublikoje teisés akty numatyty teisiu.



4. Sutarties kaina ir atsiskaitymo tvarka

4.1. Uz laiku suteiktas ir kokybiskas Paslaugas UZsakovas jsipareigoja pervesti Paslaugy
teikéjui j §ioje Sutartyje nurodyta banko saskaita 8954 Eur (aStuonis tikstancius devynis Simtus
penkiasde§imt keturis eurus).

4.2. Uz suteiktas Paslaugas UZsakovas atsiskaito tokia tvarka:

4.2.1. 40 procenty (3581,60 eury) sutarties 4.1 punkte nurodytos sumos UZsakovas perveda
per 10 (desimt) darbo dieny nuo Sutarties isigaliojimo dienos;

- 4.2.2. likusi 60 procenty suma (5372,40 eury) pervedama per 10 (dedimt) darbo dieny nuo
Paslaugy perdavimo-priemimo akto pasira¥ymo ir PVM saskaitos-faktiiros gavimo dienos, bet ne
veéliau kaip iki 2017 m. gruodZio 15 d.
‘.. 437 Sutarties 4.1 punkte nurodyts Paslaugy kaing iskaitiuotos visos su Paslaugy teikimu
susijusios i§laidos ir visi mokes&iai, jskaitant ir pridétinés vertés mokestj (toliau — PVM).
;' 4.4, Paslaugy kaina yra fiksuota visa Sutarties vykdymo laikotarpj ir nebus perskai¢iuojama
~nei dél bendro kainy lygio kitimo, nej dél pasikeitusiy mokes€iy, iSskyrus pridétinés vertés mokest]

_-"(tio_'_liau — PVM). Pasikeitus PVM tarifui, Paslaugy kaina perskai¢iuojama vadovaujantis Siomis
© . nuostatomis:

4.4.1. pasikeitus PVM, bet kurios Salies iniciatyva per protingg terming Paslaugy kaina
atitinkamai perskaiCiuojama;

4.4.2. Paslaugy kaina dél pasikeitusio PVM perskai€inojama paslaugoms, kuriy kainoms daro
jtakg pasikeitgs mokestis;

4.4.3. Paslaugy kaina perskaiivojama tokiu pagiu santykiu, kokiu pasikeiia PVM;

4.4.4. § tvarka taikoma tick didinant Paslaugy kaing padidéjus mokescio tarifui, tiek ja
mazinant, jeigu mokeséio tarifas mazéja;

4.4.5. Sutarties kainos keitima Salys jformina ragytiniu Saliy susitarimu.

4.5. Paslaugy teikéjui tinkamai ir laiku UZsakovui suteikus kokybiskas Paslaugas, Salys
suderina ir pasira$o Paslaugy perdavimo-priémimo akta. Paslaugy teikéjas PMV sgskaita — faktiirg su
Paslaugy perdavimo-priémimo aktu privalo pateikti naudojantis informacine sistema ,.E.sgskaita®
(informacinés sistemos ,,E.sgskaita® svetain¢ pasiekiama adresu www.esaskaita.eu) ir elektroniniu
pastu: julita sakalyte@urm.lt.

4.6. Uzsakovo vardu Paslaugu perdavimo-priémimo akta turi teis¢ pasiraSyti UZsienio lietuviy
departamento direktorius, o jo nesant — ji pavaduojantis asmuo.

4.7. Apmokéjimas vykdomas i§ Ministerijos Strateginio veiklos plano priemonei
01.04.01.01.06. skirty 1&3y.

5. Saliy atsakomybé

5.1. Salys atsako uZ tai, kad Sutartyje nustatyti jsipareigojimai biity vykdomi tinkamai ir laiku
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

5.2. Jei Paslaugy teikéjas dél savo kaltés nesuteikia Paslaugy UZsakovui nustatytu terminu
arba suteikia nekokybiSkas Paslaugas, neatitinkan¢ias Techninéje specifikacijoje nustatyty
reikalavimy, Uzsakovas informuoja Paslaugy teikéja ratu ir nurodo terming trikumams paSalinti. Jei
per nurodyta terming Paslaugy teikéjas trikumy nepaSalina, UZsakovas turi teisg, be oficialaus
ispéjimo ir nesumazindamas kity savo teisiy gynimo biidy:

5.2.1.ma%inti apmokeéjima kokybisky ir laiku nesuteikty Paslaugy verte ir/arba;

5.2.2.pradéti skai&iuoti 0,02 (dviejy $imtyjy) procento delspinigius nuo nesuteikty/suteikty
nekokybisku Paslaugy vertés dydZio uz kiekvieng termino praleidimo dieng ir/arba;

5.2.3.vienalali3kai nutraukti Sutartj, ispédamas Paslaugy teikéja rastu pries 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny ir reikalauti graZinti sumokéts 4.2.1 punkte nurodyts suma ir sumokéti 700 Eur
(septyniy $imty eury) bauda.

5.3. Jei Uzsakovas nepagristai véluoja atsiskaityti uz priimtas tinkamas ir kokybiskai
suteiktas Paslaugas ioje Sutartyje nustatyta tvarka ir laiku, UZsakovas raSytiniu Paslaugy teikéjo



reikalavimu moka 0,02 (dviejy 8imtyjy) procento delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz
kiekvieng uZdelsta diena.
5.4. Uzsakovo vardu Sutarties vykdymo kontrolé pavedama UZsienio lietuviy departamentui.

6. Sutarties pakeitimas ir papildymas

6.1. Sutartis jos galiojimo laikotarpiu gali buti kei¢iama, Lietuvos Respublikos viedyjy pirkimy
jstatymo 89 straipsnyje numatytais atvejai.

6.2. Sutarties sglygy keitima gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai Saliai atitinkama
praSyma ir jj pagrindZiancius dokumentus. Salis, gavusi tokj praSyma, privalo ji i$nagrinéti per 20
(dvideSimt) kalendoriniy dieny ir kitai Saliai pateikti motyvuota rastiska atsakyma. Sahq nesutarimo
atveju sprendimo teisé¢ priklauso UZsakovui. Sutarties salygy keitimas iforminamas Saliy raytiniu
sutarimu, kuris tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

6.3. Sutarties salygy keitimu nelaikomas Sutarties sglygy koregavimas joje numatytomis
aplinkybeémis, jei $ios aplinkybés nustatytos aiskiai ir nedviprasmiskai.

7. Sutarties nutraukimas

7.1. Sutartis gali biti nutraukta:

7.1.1. rasytlmu gahq sutarimu;

7.1.2.  jeigu viena i§ Saliy nevykdo Sioje Sutartyje numatyty isipareigojimy ilgiau kaip 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo ra$ytinio kitos Salies pranesimo apie tai gavimo dienos. Tokiu atveju
Sutarties nutraukimo data laikoma vienuoliktoji kalendoriné diena, einanti po prane§imo apie Sutartyje
numatyty jsipareigojimy nevykdyma gavimo dienos;

7.1.3.  Kitais $ioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais atvejais.

7.2. Sutartis gali biiti nutraukta ir kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais
atvejais.

7.3. Nutraukdamos Sutartj, Salys prlvalo visidkai atsiskaityti viena su kita, jskaitant netesyby
sumokéjima ir nuostoliy atlyginima.

8. Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés

8.1. Salys neatsako deél bet kokios Sutarties nuostatos nevykdymo, jei tai buvo susije su
nenugalimos jégos aplinkybémis, kurias Salys supranta taip, kaip nustato Lietuvos Respublikos
civilinis kodeksas ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimas Nr. 840 ,,Dél
Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy
patvirtinimo*.

8.2. Salis, negalinti laiku 1vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy dél nenugalimos jégos
aplinkybiy, turi kiek jmanoma grei¢iau, bet ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo aplinkybiy
paai§kéjimo dienos rastu informuoti apie tai kita SaI; Salis, pazeidum nurodytg terming, atleidZiama
nuo atsakomybés tik nuo to momento, kada kita Salis gavo jos prane$ima apie nenugalimos jégos
aplinkybes.

8.3. Salis, kuri remiasi nenugalimos jégos aplinkybémis, turi jas patvirtinti teisés akty nustatyta
tvarka.

8.4. Jei Salis dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy
ilgiau nei 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, kita Salis turi teise vienaSali¥kai nutraukti Sutartj, visiskai
atsiskaitydama uZ viska, kg buvo faktiskai gavusi pagal Sutart.



9, Paslaugy teikéjo teisé pasitelkti treciuosius asmenis (subteikimas)

9.1. Susitarimas, pagal kurj Paslaugy teikéjas dalies jsipareigojimy, numatyty Sioje Sutartyje,
vykdymui pasitelkia tre¢iuosius asmenis, yra laikomas subteikimo sutartimi. Toks susitarimas turi
biiti raSytinis.

9.2. Subteikimas nesukuria sutartiniy santykiy tarp UZsakovo ir subteikéjo. Paslaugy teikéjas
atsako uZ savo subteikéjy veiksmus ar neveikima. UZsakovo sutikimas, kad sutartiniams
jsipareigojimams vykdyti biity pasitelkiamas subteikéjas, neatleidZia Paslaugy teikéjo nuo jokiy jo
jsipareigojimy pagal Sutart].

9.3. Sutarties vykdymo metu, kai subteikéjai netinkamai vykdo jsipareigojimus, taip pat tuo
atveju, kai subteikéjai nepajégiis vykdyti isipareigojimy Paslaugy teikéjui dél iSkeltos bankroto bylos,
pradétos likvidavimo procediiros ir pan. padéties, Paslaugy teikéjas gali pakeisti subteikéjus. Apie tai
jis informuoja UZsakova, nurodydamas subteikéjo pakeitimo prieZastis. Gaves tokj pranesima,
Uzsakovas kartu su Paslaugy teikéju jformina protokolu susitarimg dél subteikéjy pakeitimo,
pasira§omu abieju pirkimo sutarties Saliy. Sie dokumentai yra neatskiriama Sutarties dalis. Si sutarties
salyga taikoma tuomet, jei pasifilyme Paslaugy teikéjas nurodo, kad ketina pasitelkti subteikéjus.

10. Taikoma teis¢ ir gin¢y sprendimo tvarka

10.1. Saliy teisés ir jsipareigojimai pagal §ig Sutartj yra aiSkinami pagal Sios Sutarties nuostatas
ir Lietuvos Respublikos teisés aktus.

10.2. Bet kokie nesutarimai ar ginéai, kylantys tarp Saliy dél Sios Sutarties vykdymo,
sprend¥iami Saliy deryby biidu.

10.3. Jeigu Salims nepavyksta ifspresti gindo deryby biidu per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny
nuo deryby pradZios, gintas sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose pagal UZsakovo buveinés
adresa, jeigu jstatymai nenustato i§imtinio byly teismingumo. Deryby pradZia laikoma diena, kurig
viena i§ Saliy pateiké pra$yma rastu kitai Saliai su silymu pradéti derybas.

11. Kitos salygos

11.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasira§ymo dienos ir galioja iki visiSko Saliy sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo arba jos pasibaigimo kitais ioje Sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatytais atvejais.

11.2. Sutartyje neaptartoms aplinkybéms taikomos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
ir kity teisés akty nuostatos.

11.3. Nei & Sutartis, nei jokios i§ $ios Sutarties atsirandancios teisés ar pareigos negali buti
perduotos treiajai $aliai be i$ankstinio kitos Salies radytinio sutikimo.

11.4. Kskyrus Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytus atvejus, Paslaugy teikéjas negali
atskleisti (retiesiems asmenims jokios konfidencialios informacijos ar duomenu, susijusiy su Sios
Sutarties jgyvendinimu. Esant biitinybei, tokia informacija tretiesiems asmenims, gali buti pateikta,
tik gavus UZsakovo rastiska leidima.

11.5. Visi praneimai, informacija ir kitokia Sioje Sutartyje numatyta korespondencija turi
biiti daroma ra$tu ir siunéiama registruotu laidku, per kurjeri, faksu, elektroniniu pastu arba papildomai
Saliy nustatyta tvarka. Jei siungiama per kurjerj, faksu ar elektroniniu pastu, gavimo data bus laikoma
i¥siuntimo diena, o jei siun¢iama registruotu laisku - penkta darbo diena nuo iSsiuntimo.

11.6. Salys privalo ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas viena kitg informuoti apie savo
adreso ar fakso numerio, kity rekvizity pasikeitima. Salis, nejvykdziusi 3io reikalavimo, negali
pareiksti pretenzijy ar atsikirtimy, kad kitos Salies veiksmai, atlikti pagal paskutinius jai Zinomus
duomenis, neatitinka Sutarties salygy arba ji negavo prane§imy, siustu pagal §iuos duomenis.

11.7. Sutartis sudaryta dviem vienoda juriding galia turinCiais egzemplioriais, po vieng
kiekvienai Saliai.



11.8. i Sutartis ir jos priedai sudaro vientisg sutartj. Prie Sutarties pridedami Sie priedai:

11.8.1. Sutarties 1 priedas — Techniné specifikacija, 4 lapai;
11.8.2. Sutarties 2 priedas — Paslaugy teikéjo pasitilymas, 2 lapail.

UZSAKOVAS

Lietuvos Respublikos uZsienio
reikaly ministerija

Istaigos kodas 188613242
PVM mokétojo kodas LT
886132411

Adresas: J. Tumo-VaiZganto g. 2,
LT- 01511 Viinius

Telefonas (8 5) 236 2444
Faksas (8 5) 231 3090
Atsiskaitomoji sgskaita

LT98 7300 0100 7608 6644
Bankas ,,Swedbank®, AB
Banko kodas 73000

Ministerijos kancleré
s Raguckiené

Saliy rekvizitai ir parasai

PASLAUGU TEIKEJAS
UAB ,,Dizaino kryptis*

Imonés kodas 225257570

PVM moekétojo kodas:
252575716

Adresas: Laisvés pr. 88,
LT-06125 Vilnius
Telefonas (8 5) 212 6036
el. pastas: info@kryptis.lt
Atsiskaitomoji saskaita
LT33 7300 0100 8122 1151
Bankas AB Swedbank
Banko kodas 73000

Komerciios vadové
NadeZda:Sp

{n



TECHNINE SPECIFIKACIJA

I. Pirkimo objektas — ,,Globali Lietuva® internetinés svetainés sukiirimo paslaugos.

2. Bendrieji reikalavimai

2.1.  Svetainé privalo bati kokybiskai suderinama su Microsoft Internet Explorer, Mozilla
Firefox, Google Chrome, Safari, Opera narSykliy versijomis, kurios yra gamintojy palaikomos pirkimo
metu, ir vélesnés.

2.2.  Svetainé turi biiti kuriama moduliniu principu, leidZian¢iu ateityje jdiegti papildomus
svetainés modulius ir funkcionalumus, bei i§imti modulius, privalomus jstaigy interneto svetainéms,
siekiant juos perkelti | bendrg jstaigy portala (www.manovyriausybe.lt), netrikdant kity, jau idiegty,
moduliy (perkeliamy ir liekan¢iu) korektisko veikimo.

2.3. Svetaingje turi blti palaikomas daugiakalbi3kumas — informacija numatoma pateikti
lietuviy ir angly kalbomis.

24. Informacija internetingje svetainéje ir jos duomeny bazéje turi biiti koduojama UTF-8 (8-
bit Unicode Transformation Format) koduote ir turi palaikyti jvairiy kalby simbolius.

2.5. Svetainé turi biti pritaikyta ne maZesnei kaip 1024x768 ekrano skiriamajai gebai bei
palaikyti didesnes skiriamgsias gebas be matomy svetainés vizualizacijos iSkraipymy (angl. Responsive
Design).

2.7. Svetainé turi bGiti kuriama atsizvelgiant | reikalavimus, pateiktus Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarime Nr. 716 ,,D¢l Bendryjy elektroninés informacijos saugos
reikalavimy apraSo, Saugos dokumenty turinio gairiy aprado ir Valstybés informaciniy sistemu, registry
ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés informacijos svarbos nustatymo gairiy apraso
patvirtinimo®, taip pat atsizvelgiant j kitus Lietuvos Respublikos teisés aktus, reglamentuojancius saugy
informacijos tvarkyma ir asmens duomeny apsauga.

2.8. Prie§ jgyvendindamas svetainés kiirimo projekta (toliau — projektas), paslaugy teikéjas turi
parengti ir su perkanéigja organizacija suderinti projekto jgyvendinimo plang. Projekto plane turi biiti
apibrézti die pagrindiniai elementai:

2.8.1. projekto darby sgrasas, jkainiai, trukmé, etapai ir atsakomybé;

2.8.2. projekto valdymo struktiira,

2.9. Paslaugy teikéjas turi parengti sistemos administravimo instrukcijg, detaliai ir vizualiai
apra$ancia visy sitilomy sistemos komponenty naudojima.

2.10. Visy svetainés moduliy galutinis funkcionalumas, reikalingi laukai, parametrai ir veikimo
principai turi biiti apibréZti ir apraSyti analizés ir projektavimo metu bei suderinti su perkanciaja
organizacija.

2.11. Svetainé skirstoma j dvi dalis. Viena dalis turi biiti pricinama visiems lankytojams, o kita
dalis prieinama tik registruotiems vartotojams.

2.12. Svetainés programiné dalis turi tinkamai veikti esant apkrovoms iki 200 uzklausy per
sekunde.

2.13. Turi biiti sudaryta galimybé vartotojui kreiptis | sistemos administratoriy.

2.14. Svetainé turi biiti pasiekiama vienu adresu www.globalilietuva.lt.



3. Reikalavimai turinio valdymo priemonéms

3.1, Svetainés turinys turi biiti formuojamas ir tvarkomas:

3.1.1.18 turinio, kurj turinio valdymo priemonémis tvarko svetainés turinio administratorius;

3.1.2.18 vidiniy taikomyjy sistemy duomeny, suformuocjamy per integracinio sluoksnio
komponentus.

3.2.  Turinio valdymo priemonés turt leisti svetainés turinio administratoriui be programuotojy
jsikisimo atlikti Siuos veiksmus:

3.2.1. kaurti, trinti ir keisti svetainés antra$¢iy tekstus;

3.2.2. keisti svetainés meniu, mygtuky, formy pavadinimus;

3.2.3. keisti ir formuoti duomeny lenteliy antra¢iy tekstus;

3.2.4. keisti svetainés paslaugy formy lauky antraséiy ir paaiSkinamuosius tekstus;

3.2.5. jkelti naujas elektronines jvairiy formaty bylas.

3.3. Turinio valdymo priemoné turi palaikyti teksto formatavimo priemones, t. y. leisti turinio
atskiriems fragmentams priskirti savitus stilius.

3.4. Svetaines sisteminiy sutrikimy atveju (pvz., dél nepasiekiamy duomeny i$ vidiniy sistemy)
turi suveikti klaidy apdorojimo algoritmas:

3.4.1. turi baiti parodomas bendras klaidos puslapis, konfigtiruojamas per turinio valdymo
sistema;

3.4.2. klaidos techniné informacija turi biiti jraSyta | klaidy Zurnalg audito ir analizés tikslais, apie

3.5. Turinio kiirime / redagavimo priemonés turi leisti kurti ir modifikuoti svetainés puslapius
HTML formatu bei kita integruota teksto formatavimo priemone (redaktoriumi), kurios naudojimui néra
biitinos HTML Zinios.

4. Reikalavimai saugumui

4.1. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti per svetaing perduodamy duomeny konfidencialuma.
Duomeny konfidencialumas turi biiti uztikrinamas naudojant duomeny Sifravimg (kodavimg), kuris
paremtas SSL (angl. Secure Sockets Layer) ar lygiavertémis technologijomis (toliau — SSL):

4.1.1. paslaugy teikéjas turi pateikti visus reikalingus saugius, organizacija patvirtinanéius SSL
(duomeny Sifravimas nemaZiau Kaip 256 bit), sertifikatus ir juos jdiegti | perkanéiosios organizacijos
tarnybines stotis bei atlikti svetainés konfigliravimo darbus, skirtus perduodamy duomeny tarp svetainés
ir administratoriaus darbo vietos ar integraciniy sgsajy kodavimui (Sifravimui);

4.1.2. SSL kodavimui naudojamas sertifikatas turi buti patvirtintas kvalifikuotu sertifikatu (Veri
Sign ar analogisku);

4.1.3. pateikiamas SSL sertifikatas turi turéti 3 mety palaikyma nuo svetainés perdavimo —
priémimo akto pasira§ymo datos.

4.2. Svetainé turi biiti apsaugota nuo:

4.2.1. neautentifikuotos prieigos;

4.2.2. nesankcionuoto naudotojo sesijos perémimo;

4.2.3. nesankcionuoto duomeny perémimo ar jy jterpimo;

4.2.4. zalingo kodo jterpimo (angl. Injection, XSS (Cross-sitescripting);

4.2.5. kity saugumo pazeidimuy, kurie jvardijami OWASP TOP 10 (https://www.owasp.com) arba
lygiaveréiame saraSe.

4.3. Paslaugy teikéjas turés atsizvelgti | saugumo eksperty rekomendacijas ir atlikti visus
reikalingus sistemos pakeitimus, siekiant uZtikrinti tinkama jos sauguma.



5.  Suteikty paslaugy garantija

5.1. Paslaugy teikéjas turi suteikti ne trumpesnj kaip 12 mén. garantinés priezifiros laikotarpj
suteiktoms paslaugoms nuo perdavimo — priémimo akto pasiraSymo datos.

5.2, ] svetainés prieZilirg turl jeiti pastebéty svetainés projektavimo metu suderinty
funkcionalumy trukumy Salinimas.

5.3. Paslaugy teikéjas turi jsipareigoti sureaguoti ir atitinkamai paSalinti klaidas, atsiradusias
garantiniu laikotarpiu, ne véliau:

5.3.1. kritiné klaida — svetainé neveikia, nepasiekiama naudotojams - reagavimo laikas 8
valandos, problemos paSalinimas — 8 valandos;

5.3.2. vidutinio svarbumo klaida — svetainé veikia, taciau dalis jos funkcijy nepasiekiama arba
nepakankama svetainés veikimo grettaveika - reagavimo laikas 8 valandos, problemos pasalinimas — 2
darbo dienos;

5.3.3. nedidelio svarbumo klaida — svetainé veikia, tafiau yra neesminiy nuckrypiy nuo
korektisko veikimo - reagavimo laikas 8 valandos, problemos pasalinimas — 5 darbo dienos.

54. Paslaugy teikéjas ir perkancioji organizacija suderina atskirg problemos paSalinimo
termina, jei klaidos paSalinimas objektyviai negali biiti atliktas per nurodytg laika.

Svetainés moduliai

6.  Struktiirizuota informacija

6.1. Galimybé jdéti tekstg, nuotrauka, nuotrauky galerija, vaizdo jrasus, lenteles, dokumentus,
nuorodas.

6.2. Globalios Lietuvos partneriy savarankisSkos skiltys, informacija apie jy veiklos sritis su
nuorodomis j informacija internete (svetaings, Facebook ir kt.), galimybé su jais susisiekti tiesiogiai.

6.3. Galimybé lankytojui kreiptis | svetainés administratoriy dél informacijos papildymo ar
tikslinimo.

6.4. Informacija apie uzsienio lietuviy vykdoma veiklg su nuorodomis } jy informacijg internete,
kontaktais. Informacija pateikiama saraSo pagal valstybes bei interaktyviojo Zemélapio formomis.

6.5. Sgsaja su iSorinémis sistemomis.

7. Profesionaly ir kity tiksliniy grupiy registravimosi / komunikacijos sistema

7.1. Kintamas tiksliniy grupiy skaiéius.

7.2 Asmeny (fiziniy ir organizacijy) registravimasis, nurodant kontakting informacija ir sutikimg
gauti informacijg / gauti partneriy informacijg / leisti dalintis kontaktu (su GL dalyviais).

7.3. ,,Skelbimy lenta® grupiy viduje, kiti bendravimo jrankiai.

8. Renginiy organizavimas

8.1. Renginio skelbimas (bendra informacija, programa, pranesgjai, dalyviy sgrasas).

8.2. Dalyviy registracija.

8.3. Komunikacija dalyviy pateiktais el. paSto adresais su galimybe pateikti keliy atsakymo
varianty pasirinkima, atsakymy rtgiavimas / apibendrinimas.

8.4. Renginio rezultaty skelbimas, informacijos i3siuntimas.

8.5. Informacijos atskyrimas pagal kiekvieng renginj.

8.6. vykusiy renginiy informacijos skelbimas.



9. Informacija uZsienio lietuvig organizacijoms ir GL partneriams, naujieny prenumerata

9.1. Informacija apie blisimus jvykius su rodymo apribojimu laike.

9.2. Informacija apie jvykusius jvykius.

9.3. Galimybeé pateikti savo praneima svetainés administratoriui, kad jis biity jkeltas.

9.4. Ivykiy priskyrimas grupéms pagal poblid] (renginiai, konkursai, informacija, ...); pagal
veiklos sritis (bendruomenéms, GL partneriams, pagal partnerius, visiems); regionus (visi, Zemynai,
etninés Zemes, Salys).

9.5. Galimybe prenumeruoti naujienas pagal auk$ciau idvardintas jvykiy grupes.

10. Apklausy organizavimas
Apklausy organizavimo jrankis (tki 100 klausimy, su pasirinktiny vienetiniy ar keliy atsakymy
laukais, laisvos formos tekstiniais laukais) su apibendrinty apklausy rezultaty paskeibimo funkcija.

11. Interaktyvios bendravimo priemonés

[1.1 Sinchroniniy ,vebinary® organizavimas keliems dalyviams (naudojantis esamomis
vieSomis priemonémis).

11.2. Konkursy ir zaidimy organizavimas (informacija, kvietimas, dalyviy informacijos ar
atsakymy pateikimas ir rezultaty skelbimas).

11.3. Asinchroninio bendravimo tarp dviejy ar grupés dalyviy (jvykio dalyviy, testinis dviejy ar
keliy bendruomenty, susijungusiy pagal GL sritis) instrumentas su galimybe palikti tekstinius, vaizdo ir
kt. laiskus.

11.4. Galimybe administratoriui moderuoti diskusijy grupes.
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