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TELEFONINIY POKALBIU IR VAIZDO SKAMBUCIU PASLAUGU TECHNINE
SPECIFIKACILJA

L. Pirkimo objektas — telefoniniy pokalbiy ir video skambuéiy paslaugos.
2. Perkamos paslaugos igyvendinimui reikalingos jrangos poreikis:

Eil.  Paslaugos pavadinimas ] Preliminarus | Mato |

[ Nr. paslaugy vnt. |
kiekis

o 2 . 4 4
_l".' Telefono aparatas T 133* | Vat. '_[
|2, | Sistemos jdiegimas 14 | vt |
(3 %Opcmtun’aﬁs darbo vieta i 68* ] Vnt.
4. Vaizdo skambuéio jranga r | Vnt.

(kompiuteris, vaizdo kamera,

foe, | mikrofonas) J

* - nurodytas kiekis yra preliminarus ir pagal jstaigos poreikj gali kisti iki 50%

3. Irangos paskirstymas pagal jstaigas:

Istaigos p_avadinimas-(\faizd;"skambuéio _ﬁ{eikali.ngas | Komﬁiuterizu ] 1 kv. metro ]

[ iranga ! telefono oty viety, | nuomos kaina, |
| (kompiuteris, aparaty kiekis | kontroliuojan | paskaidivota |

vaizdo kamera, i§ visovat. | iy ] vadovaujantis
mikrofonas) telefoninius ' Finansy |

skambudius | ministro

kiekis vnt. patvirtintomis
e | | taisyklémis
| Kauno TI 2 4 36Fur
Siauliy TI 2 4 _ _J69Eur |
Lukiskiy TI-K 3 _ 6 EFE N
Kauno NTI-PN 2 . 3 559Eur |
ITAVL 2 5 [247Bw

2 (1 sektorius)

2_(2 sektorius
2 (3 sektorius)
1 (atviroji kolonija

ST oi7Ew
2 Jr—l 1_ ]
26 17 | 1,60 Eur ]

S S S — T
2 _B _ ’ 3 | 0,92 Eur
N 3 T 10,92Eu
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4. Nuompinigiy dydis apskai¢iuojamas at51zvelg1ant i tai, kiek ploto uzima atitinkamas telefonas ar
vaizdo skambinimo aparatas, tadiau nuompinigiy dydis vienam telefonui ar vaizdo skambinimo
aparatui negali biti maZesnis uz dydj apskai€iuotg 0,5 kv. m.

5. Preliminarits skambudiy kiekiai per dieng (minutémis), pagal jstaigg:

|staigos pavadinimas | Preliminariis skambugiy kiekiai per dmng
| (minutémis)*
Kauno TI 450 |
Siauliy TI 900 N
Lukiskiy TI-K 1400
Kauno NTI-PN 100 -
LAVL 650 .
500 (1 sektorius)
- Pravieniskiy PN-AK 1330 (2 sektorius)
1110 (3 sektorius)
50 (atviroji kolonija)
Alytaus PN 800 - = N
. Marijampolés PN 700
Kybarly PN 80
Panevézio PN 50
Vilniaus PN 1630 ]
_Viso 8700 |

*. nurodyti preliminarils skambudiy kiekiai, kurie atsizvelgus j suimtujy skaiéiy, jy poreikj, gali

kisti iki 50%

6. Esminés sutarties sglygos:

6.1. Paslaugos teikéjas privalo per 4 ménesius nuo sutarties jsigaliojimo momento jdiegti visg

sistema.
6.2. Paslaugy teikimo

terminas -

paslaugy teikimo trukmé — 36 mén. nuo sutarties sudarymo.

6.3. Per 3 ménesius nuo sutarties pasiraymo perkandioji organizacija kreipsis | kitus laisves
atémimo viety jstaigose telefoniniy pokalbiy paslaugas teikiandius operatorius, jspédamas, kad ne
véliau kaip per 3 ménesius turi bti nutrauktas jiems priklausanéiy taksofony veikimas, o §

konkursg laiméjes paslaugos teikéjas bus vienintelis paslaugos teikéjas.

6.4. Esant poreikiui, paslaugos teikéjas uZtikrina nemokama papildomos jrangos diegimg, pagal
perkanéiajai organizacijai pavaldiiq laisvés atémimo victq jstaigy pateiktus papildomus poreikius,

kuriy kiekis negali buti didesnis nei 50% nuo pradinio jrangos kiekio.
7. Techniniai reikalavimai

12 mén. su galimybe pratesti du kartus po 12 meén. Bendra

Eil. [ Pavadinimas Minimalds reikalavimai

Nr.

L Irangos - telefoniniy pokalbiy ir video skambudiy paslaugos jdiegimui
diegimas reikalingus inZinerinius tinklus jdiegia paslaugos teikéjas, bei jstaigali,

blokavimo sistema);

kurioje yra jdiegti inZineriniai tinklai, pateikia jy bréZinius
(atsizvelgdami, kad atskirose jstaigose yra jdiegta mobilaus rysio

- telefoniniy pokalbiy ir video skambudiy paslaugos jdiegimui
reikalingg jranga pateikia paslaugos teikéjas;

- pasibaigus telefoniniy pokalbiy ir video skambuéiy paslaugos
teikimo sutariai, inZineriniai tinklai neatlygintinai atitenka jstaigai,

kurioje $ie tinklai yra sumontuoti. |




[ranga Telefono aparato apraSymas: ]
- Antivandalinis telefonas (metalinis korpusas);
- Turi galimybe biiti kabinamas ant sienos;
- Atsparus temperatiiros poky&iams;
- Galimybé priimti, rinkti, pabaigti skambutj;
- Galimybé suprogramuoti greitojo rinkimo mygtukus;
- LCD ekranas;
- Privalo buti suderintas su korteliy valdymo sistema.
Pritaikytas veikti esant tokiom salygom:
- Esant temperatiirai nuo -30 iki 50 C;
- Santykiné drégmeé nuo 10 iki 95 proc.;
- Atmosferinis spaudimas nuo 86 iki 106 kpa;
- Aplinkos triukdmo lygis iki 60 dB.
Kompiuteris administratoriaus darbo vietai:
- neSiojamas kompiuteris arba plandetinis (priklausomai nuo
poreikio);
- operaciné sistema, suderinta su sistemos darbu;
- procesorius ne blogesnis nei vieno branduolio 1 Ghz.
Kompiuteris video konferencijai:
- stacionarus arba negiojamas kompiuteris; _
- operaciné sistema, suderinta su sistemos darbu;
- procesorius ne blogesnis nei vieno branduolio 1 Ghz;
- monitorius ne maZiau kaip 15 coliy.
Vaizdo kamera:
- Web arba integruota kamera;
- ne prastesnés kaip VGA raiskos.
Ausinés su mikrofonu:
- privalo buti jungiamas per USB jungtj prie kompiuterio;
- jautrumas ne mazZesnis kaip 100 dB
Sistema Turi buti sukurta web sgsaja skambugiy valdymui;
Web sgsaja turi biti lietuviy kalba; .
Kompiuterio pagalba galima jungtis prie korteliy valdymo sistemos ‘
web sasajos; '
Web sgsaja turi biiti integruota su vaizdo ir balso skambugiais;
Sistemoje galima kaupti skambuéius (ne maziau kaip 6 men.),
itraukti naujus vartotojus;
UZtikrinti duomeny prieigg visose laisvés atémimo victy jstaigose:
Turi biti numatyta galimybé riboti teises skirtingy jstai 2y
vartotojams ir administratoriams;
Turi biiti parengtas naudojimosi sistema vadovas (Zinynas) lietuviy
kalba. if
Administratori Administatoriaus teisés web sgsajoje: |
aus darbo | - turi turéti skirtingy jstaigy korteliy ir vartotojy registra, kuriame |
matytysi vartotojo vardas, nuotrauka, unikalus identifikavimo numeris, |

‘vieta

Cistorija ir kb
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- galimybé perkelti regisiry duomenis tarp skirtingy jstaigy; ‘
- galima stebéti visy telefony online pokalbius; |
- galimybeé nutraukti norimg abonento pokalbj (vaizdo ir balso);
- galima matyti skambudiy ataskaits; |
- galima stebéti vaizdo ir balso skambutj, valdyti pokalbio trukm;:,
L.y. i8 anksto apriboti skambudio laika visais arba atskirai nuc;tatyuus
numeriais; |

- galimybé kiekvienam vartotojui arba visai sistemai sukunif
|

juodajj sarasg (black list);

- sistema turi kaupti informacijg apie jvykusius pokalbius, ne r
maZiau kaip 6 mén.; 1

- sistema privalo indentifikuoti vartotojg pagal vartotojo telefono
pokalbiy kortele;

- turi biti suteikta galimybé papildyti telefono pokalbiy korteles
sgskaitg banko pavedimu arba i§ adminsitratoriaus darbo vietos;

- matoma kickvieno vartotojo skambuéiy ataskaita pagal telefono |
pokalbiy kortelés turétoja.

Telefono ir
vaizdo
- skambuciy
‘paslauga

| uZsienyje;

.kanalq, kiek jrengta telefono aparaty.

tinklo. |

parg) galimybg naudotis vie$ojo fiksuoto telefoninio rysio paslaugoms :
ir uZtikrinti vaizdo skambuéiy paslaugos teikima;

‘organizacijos objekty ir diegiamos jrangos savo sgskaita;

Sitilomos paslaugos turi suteikti galimybe siysti (gauti) skambuéxuﬂ
I (i8) visus (-y) vieSojo telefono ryio tinklus (-y) Lietuvoje ir

Sitlomos paslaugos turi uZtikrinti funkcionalumg patikrinti_
sgskaitos likutj skambinangiajam asmeniui;

Paslaugos teikéjas privalo suteikti nepertraukiamg (24 valandas per

Paslaugos teikéjas turi ustikrinti rydiy kanalg iki perkanciosios |

Paslaugos teikéjas privalo uztikrinti galimybe palaikyti tiek balso 4

Telefonai privalo baiti prijungti prie vieno ry8io paslaugos teikéjas

Gedimy
$alinimas

Paslaugos teikéjas privalo turéti darbo dienomis ir darbo ,
valandomis veikiantig pagalbos tamybg, registruojanéig gedimus bei !
teikianéia konsultacijas vieSojo fiksuoto telefono rysio pdslaugu’
teikimo klausimais. Paslaugos teikéjas turi nurodyti Sios pagalbos
tarnybos nemokama telefono rysio numer} arba kitus kOﬂtthlhluS’
duomenis, pavyzd¥iui, fakso numer; ar elektroninio pasto adresa. |

Laikas nuo pranesimo apie gedima priémimo iki gedimo pasalinimo
— ne ilgiau kaip 24 valandos. |

_ldiegimo
terminai

Paslaugos teikéjas privalo per 4 ménesius nuo sutarties pasiraéymo_‘
momento jdiegti visa sistemg. |

Paslaugos
ikainiai

Paslaugos teikéjo skambinantiesiems taikomi jikainiai uZ v1deop
skambu¢ius negali biti daugiau kaip penkis kartus didesni uZ |
skambudius | judriojo telefono ry$io numerius ’

_.._Telefono ry$io paslaugos turi biti teikiamos féanksumu paslaugl.u

A
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‘abonimento korteliy, bei atitinkamg kiekj abonimento papildymo
| korteliy, kuriy nominali verté 1, 3, 5 ir 10 eury.

per jstaigoje veikiandia parduotuve arba per jstaigos administracija
(sgskaitos papildymas per operatoriaus darbo vieta). Taip pat,
-nuotoliniu badu.

sgskaitos limitas biity ne didesnis nei 100 eury.

| skambinantiesiems privalo sudaryti galimybe skambinti paslaugos
{ teikéjo tinkle privataus abonento (fizinio asmens), kuriam skirtas
| skambutis, sgskaita, jei ¥is asmuo sutinka apmokéti uZ jeinantj
| skambutj.

| apmokestinimo principu.

Paslaugos teikéjas pagal laisvés atémimo viety jstaigose veikiandiy
parduotuviy pateikty poreikj privalo pateikti atitinkama kiekj

Paslaugos teikéjas turi uZtikrinti abonimento sgskaitos papildymg

Paslaugos teikéjas turi uZtikrinti, kad maksimalus abonimento

Paslaugos  teikéjas  teikdamas telefono ry$io paslaugas

Paslaugos teikéjas privalo urtikrinti i§ jkalinimo jstaigos i$éjusio

asmens abonimento saskaitos likudio graZinima, jei suma didesné nei
10 eury. J

e T




201891 - 42 Telefono ir vaizdo skambutiy teikis
KONKURSUI PATEIKTAS PASIULYMAS pasiaugy sutarties Nr._7¢- 7
UAB"CSC Telecom” 2 priedas S
[monés kodas 111818067 Perkiinkiemio g. 7, Vilnius Tel.: 8 5 2101790 Faks. 8 52101795
PVM kodas LT118180610 Juridiniy asmeny registras

ATVIRAS KONKURSAS

: PASIULYMAS
TELEFONINIY POKALBIY IR VAIZDO SKAMBUCIY PASLAUGY TEIKIMO KALEJIMY -
DEPARTAMENTU! PRIE LIETUVOS RESPUBLIKOS TEISINGUMO MINISTERIJOS PAVALDZIOSE
ISTAIGOSE KARTU SU PATALPY NUOMA PIRKIMUI

2017-10-3
(Data)

Vilnius .,
(Sudarymo vieta)

| Tiek&jo pavadinimas, juridinio asmens kodas (Jeigu

dalyvayja iikio subjekty grupé, suraSomi visi dalyvly | UAB"CSC Telecom”
pavadinima, juridinio asmens kodai). 111818067

Atsakingasis partneris:
Partneris Nv. 1:
Partneris Nr, 2irit

Tiekéjo adresas (Jeigu dalyvauja wkio subjekty | Perkiinkiemio g. 7, Vilnius
grupé, surafomi visl dalyviy adresai)

UZ pasillyma atsakingo asmens vardas, pavards Eugenijus Vaidelitinas
Telefono numeris +370 5 205 5789

El. pa3to adresas cugenijus.vajceli ¢80, 1t

1. Pildoma, jei tickéjas ketina pasitelkti subtiekaja (-us); ar subteiksjg (-us)/

Subtieksjo (-y) ar subteikéjo (-y) pavadinimas (-ai), -
juridinio asmens kodai
Subtiekéjo (-y) ar subteikéjo () adresas (-al) -
[sipareigojimai kuriems ketinama pasitelkti subtiekéjg | -
{-us) ar subteikéja (-us)
Isipareigojimy dalis (procentais), kurial ketinama -
pasitelkti subtiekéjg (-us) ar subteikéja (-us) |

2. Siuo pasiiilymu paZymime, kad sutinkame su visomis pirkimo sglygomis, nustatytomis;
1) Atviro konkurso skelbime, 2017-10-01 Nr. 34789} CVP IS intermeto adresu:

{.eviesie/lpi
2) §iose pirkimo sglygose;
K)} kituosz pirkimo dokumentuose (jy pari¥kinimuose, papiidymuose).

3. Pasirafydames CVP IS priemonémis pateiktq pasiilyma saugiu elektroniniu parau, patvirtinu, kad
dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

4. Sitolomos paslaugos, nurodytos pasitilymo priede; visidkai atitinka pirkimo dokumentuose ir kituose
Listuvos Respublikoje galiojan&iuose teisés aktuose nurodytus reikalavimus,

"5, Bendra pasiilymo kaina:

Bendra pasitlymo kaina su PVM | 168516,68

(skaitiais) . Spm——
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: UAB"CSC Telecom”
[monés kodas 111818067 Petkinkiemio g. 7, Vilnius Tel.: 8 52101790 Faks. 8 5 2101795
PVM kodas LT118] 80610 Juridiniy asmeny registras

T —
Béndra pasifilymo kaina sy PVM} Vienas Simtas Se¥lasdeSimt edtuoni tGkstandiai penki Simtai
FodZiais) . Setiolika Bur 68 ct J

Jel suma skaidiais neatitinks sumos Zodiajs, teisings laikoma sums Yod¥igiy,
I 3in kalng jeina visos iklaidos ir visi mokesiiai,

Pastabos: kainos Pasiitlyme nurodomoy sugpvalintos, paliekant du skaitmens po kablelio;
Jeigu tiekéjas nemoka pridétines vertes mokescio, nurodyti priesasty

6. Kartu sy pasitlymu patsikiami gje dokumentai;

Eil. Pateikty dokumenty pevadinimas Dokumento pus-jzp?iq

Nr. - skaidius
1. Registry centro paZyma _ & 2

2, CSC Telecom i¥pléstinis j¥ra¥as ' '

. CSC Telecom istravimo méjimags

3 ] ;
4, RRT patvirtinimas Nr. (25.6) 1B - 4543 Dal patvirtinimo i¥davimo® 1
iSduotas 2007-11-23 /
ﬁ 3, ! Igaliojimas !
6. Espd dokumentas

L7 | Pasitilymo kainy lenieiz
8. Garantija

7. 8iame pasialyme yre pateikta ir konfidencial; infommacija*;

Eil. ] Pateikto dokumento pavadinimas

gistravimo paXyméjimas
‘RRT patvirtinimas Nr, (25.6) 1B - 4543 »D¢! patvirtinimo i8davimo*
isduotas 2007.11.23 .

‘ galiojimas 1 1 B
. | Espd dokumentas L 15
{ 7. F.Pasiul}q_no keimy lentelé 1
3 Garantija . 1 I I
*Pllayt] tuomet, jei bus Ppateikta konfidenciali informacija, Tiekéjas negali mrodyti kad enclali yra

konfid.
Ppasidlymo kaina arba, kod visar pasialymas yra konfidenciaius, Jei liekdjas ] ir ¢ lentelés neuipiido orba

Jas iSbraukia, lgikomg kad fis sutarcing vkdyti subtiekejy nepasitelks/  pastilyme konfidencialios
informacijos néra. '

8. Patvirtiname, kad sitlomos teiktj prekés visidkai atitinks pirkimo salygy prieduoge pateiktus
techninius reikalavimus:

’m [ Pavadinimas I ‘Minimalas reikalayima] ! Atitinkimas )
Nr. i refkalzvimams
1, rangos | . telefoniniy pokalbly ir video skembudiy Atitinka
diegimas Paslaugos  jdiegimyj reikalingus ininerinius
tinklus jdiegia paslaugos teikdjas, bej istaigaj,
kurioje yra [diegti inZinerinjaj tinklai, patekia Ju
bréZinius (atsiZvelgdami, kad atskirose jstaigose
yra jdiegta mobilas rydio blokavimo sistema);
- telefoniniy pokalbiy ir video skambugiy
Paslaugos jdisgimui reikatingg jrangg pateikia
pasiaugos teikéjas;

AR AT A
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UAB”CSC Telecom”

[monés kodas 111818067 Perkunkiemio g. 7, Vilnius Tel.: 8

PVM kodas LT118180610 Juridiniy asm

52101790 Faks. § 5 2101795
€Ny registras

- pasibaigus  telefoniniy pokalbiy ir video

skambudiy paslaugos teikimo

suterdizi,

inZineriniai tinklai neatlygintinai atitenka jstaigai,

kurioje ¥ie tinklai yra sumontuoti,

[ranga

Telefono aparato apralymas:

- Antivandalinis  telefonas
korpusas);

= Turi galimybe bati kabinamas ant sienos;

- Atsparus temperatiiros pokytiams;

- Galimybé priimti, rinkti, pabaigti skambu

-Gal!mybé Suprogramuoti greitojo rinkimo |

mygtukus;
- LCD ekranas;

- Privalo buti suderintas 8u korteliy valdymo

sistema,
Pritaikytas veikti esant tokiom satygom:
" = Esant temperatlirai nuo -30 iki 50 G
- Santykiné drégmé nuo 10 iki 95 proc.;

= Atmosferinis spaudimas nuo 85 iki 106 kpa;
darbo

- Aplinkos triuk¥mo lygis iki 60 dB.

Kompiuteris administratoriauy
vietai:

- neSiojamas  kompiuteris
(priklavsomai nuo poreikio);

- operaciné sistema, suderinta su sistomos

darbu;
- procesorius  ne
branduolio 1 Ghz,
Kompiuteris video konferencijai:
- stacionarus erba nefiojamas kompiuteris;

blogesnis  nei

- operacing sistema, suderinta sy sistemos

darbu;
= procesorius
branduolio 1 Ghz;
- monitoriug ne maiau kaip 15 coliy,
Vaizdo kamera; :
- Web arba integruota kamera;
- e prastesnés kaip VGA rai¥kos.
Ausinés su mikrofonu:

ne blogssnis  nej-.

= privalo boti jungiamas per USB jungt} prie

kompiuterio;
- jautrumas ne maZesnis kaip 100 dB

(metnlinis

arba plan¥etinis

vieno

vieno

Atitinka

tis

Turl biti sukurta web sgsaja  skambuZiy |

valdymui:
Web sysaja turi biti lietuviy kalba:

Kompiuterio pagalba galims jungtis prie

korteliy valdymo sistemos web s4sajos;

Web sgsaja turi boti integruota su vaizdo
balso skambugiais; '

Sistemoje gafima
maZieu kaip 6 mén.), jtraukti naujus vartotojus;

Uitikrinti  duomeny prieigs visose laisvés

atémimo viety jstaigose;

kaupti skambutius (ne

ir

‘ i
Atitinka r .
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UAB”CSC Telecom”
[monés kodas 111818067 Perknkiemio g. 7, Vilnius Tel.: 8 5 2101790 Faks, 8 5 2101795
PVM kodas LT| 18180610 Juridiniy asmeny registras

Torl bati humatyta galimybd ribotj teises
skirtingy istaigy vartotojams ir administratotiams;

Turi  boti parengtas naudojimos; sistema
vadovas (Zinynes) Jietuy kalba,

Administatoriaus tejsés web sgsajoje:

-turi  turétj skirtingy  jstaigy korteliy jr
vartotojy registra, kuriame matytysi vartotojo
vardss, nuotrauka, uniksjus identifikayimo
numeris, istorija ir kt,; -

- galimybé perkeiti registry duomenjs tarp
skirtingy jstaigy;

- galima stebéti visy telefony online pokalbius;

- galimybé nutrauktj norimg abonento pokalbj

(vaizdo ir balso);

- galima matyti skambuiy ataskaity;

-galima stobéti vaizdo: ir balso skambutj,
valdyti pokalbio trukme, ty. i¥ anksto apriboti
skambudio laike visais arba atskire; nuststytaig
numeriais; )

- galimybé kiekvienam Vartotojui arba 'visaj
sistemai sukurti juodajj Sgrasg (black list);

- sistema  tyri kaupti Informacijs apie
ivykusiys pokalbius, ne maiay kaip 6 mén,;

- sistema privalo indentifikuot; vartotojs pagal
vartotojo tefefono pokalbiy kortels;

= tur bati suteikta galimybé paplidyti telefono
pokalbiy kortelas saskaitg banko pavedimy arba i§
adminsitratoriaus darbo vietos;

- matoma  kiekvieno vartoljo  skambudiy
ataskaita pagal telefonn pokalbiy korte)as turstojg.

Administrator;
aus darbo

vieta

Atitinkg

Teiefoniniy

| 5. Siglomos paslaugos turi suteike galimybe
pokalbiy ir siysti (gauti) skambugiyg 1 (i8) visus (-y) vieSojo
vaizdo | telefono ry¥io tinkus (-4) Lietuvoje Ir uZsienyje;
skambugiy Sifllomos paslaugos  tyri uZtikrinti
paslauga funkcionalumg - patikrinti saskaitos  [ikutj

skambinangiajam asmeniui;
Paslangos_ teikéjas  privalo suteikti

paslaugomis ir uztikrinti vaizdo skambuiiy
peslaugos teikimg; 3 o
Paslaugos teikéjas' turi utikeinti rysiy kanalg

ki perkansiosios organizasijos objekty ir
diegiamos jrangos savo sgskaita; . )
Paslaugos teikéjas privalo uZtikrinti Balimybg
palaikyti tiek balso kanaly, kiek jrengta telofono
Telefonai privalo b Prijungti- prie vieno

ry8io paslaugos teikeas tinkio,

6. | Gedimy Peslaugos te;
Salinimag i i '

T
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