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Lietuvos standartizacijos departamentas, atstovaujamas direktoriaus Daivio Zabulionio (toliau -
UZSAKOVAS), veikiantis pagal Lietuvos standartizacijos departamento nuostatus (Zin., 2011, Nr. 157-7440;
2013, Nr. 48-2415), ir Lietuvos standartizacijos departamento technikos komiteto LST TK 4 ,Informacines
technologljos sudarytos darbo grupes vadovas Prof. Genadijus Kulvietis (toliau — VYKDYTOJAS), veikiantis
pagal LST TK 4 nuostatus (UZSAKOVAS ir VYKDYTOJAS kartu vadinami SALIMIS), susitaré ir sudare 8ig
AUTORINE SUTART] (toliau — SUTARTIS).
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1. SUTARTIES DALYKAS

Lietuvos standarto projekto Pr LST ISO/IEC 20000-1:2014 sukdrimas.
Autoriy turtiniy teisiy j sukurtg Lietuvos standarto projektg perdavimas.

2. SALIY |SIPAREIGOJIMAI

VYKDYTOJAS jsipareigoja:

Sukurti Lietuvos standarto projekta lietuviy kalba

prLST ISO/IEC 20000-1:2014 _ Informacinés __technologijos. Paslaugy vadyba. 1 _dalis.
Reikalavimai, keliami paslauqy vadybos sistemai,

dalykiniu turiniu ir sandara tapaty UZSAKOVO perduotam Europos arba tarptautinio standarto ar kito
leidinio tekstui (2.2.1 p.) originalo kalba.

lki 2014 m. geguzés 19 d. pateikti UZSAKOVUI parengtus ir UZSAKOVO nustatyta tvarka jformintus
Lietuvos standarto projekto terminy straipsnius (terminy straipsniy skai€ius — 37) elektroniniu formatu
(.doc).

lki 2014 m. rugpjaéio 22 d. pateikti UZSAKOVUI sukurtg Lietuvos standarto projekta elektroniniu
formatu (.doc) kartu su lydrasciu.

Neplatinti pagal 2.2.1 p. perduoto Europos arba tarptautinio standarto ar kito leidinio ir Lietuvos
standarto projekto (2.1.3 p.) kopijy, i$skyrus tuos atvejus, kai Sios kopijos teikiamos LST TK 4 nariams
Lietuvos standarto projekto kdrimo tikslais.

Perduoti autoriy turtines teises | Lietuvos standartg UZSAKOVUI, pasiragant Autoriy turtiniy teisiy
perdavimo pareiskima (2 priedas).

Nedelsiant pranesti UZSAKOVUI apie aplinkybes, del kuriy negali vykdyti SUTARTIES.
Bendradarbiauti su UZSAKOVU iki Lietuvos standarto i§leidimo dienos.

Dalyvauti Lietuvos standartizacijos departamento Terminologijos komisijos (toliau — Terminologijos
komisija) posedziuose, jeigu kuriamame Lietuvos standarto projekte yra terminy straipsniy, o terminy
standarto kdrimo atveju - Terminologijos komisijos ir Valstybinés lietuviy kalbos komisijos
posédziuose.

UZSAKOVAS jsipareigoja:

Laikinai perduoti VYKDYTOJUI Europos arba tarptautinj standartg ar kitg leidinj sutartam darbui atlikti:
ISO/IEC 20000-1:2011_Information technology — Service management — Part 1: Service
management system requirements.

Iki 2014 m. birzelio 13 d. pateikti VYKDYTOJUI Terminologijos komisijos posedzio, kuriame buvo
apsvarstyti pagal 2.1.2 p. pateikti terminy straipsniai, protokolo kopija.

SUTARTYJE nustatytais terminais bei Lietuvos Respublikos teises akty nustatyta tvarka sumoketi
VYKDYTOJO darbo grupés nariams autorinj atlyginimg uz laiku ir pagal UZSAKOVO nustatytus
reikalavimus sukurtg Lietuvos standarto projekts.

Pratesti Sia SUTARTIMI nustatytus terminus VYKDYTOJUI, jei svarstant pagal 2.1.2 p. pateikty
terminy straipsnius del nepasiekto sutarimo tarp VYKDYTOJO ir Terminologijos komisijos ir (arba) del
atliekamy Terminy ekspertizes taisyklése nustatyty procediry laiku nepateikiama Terminologijos
komisijos protokolo kopija.
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3. LIETUVOS STANDARTO PROJEKTO PERDAVIMO IR PRIEMIMO TVARKA

VYKDYTOJAS perduoda UZSAKOVUI pagal Sios SUTARTIES 2.1.3 p. reikalavimus sukurtg Lietuvos
standarto projekta patikrinti, ar jis atitinka UZSAKOVO nustatytus reikalavimus.

Jei VYKDYTOJAS sukurtg Lietuvos standarto projekta pateikia su neatitikimais, iSvardytais
SUTARTIES 5.1 p. ir 5.2 p., UZSAKOVAS ne véliau kaip iki 2014 m. rugséjo 29 d. sura$o juos Akte
del Lietuvos standarto projekto neatitikimo sutartyje numatytiems reikalavimams (4 priedas) ir perduoda
VYKDYTOJUI jj pasirasyti.

VYKDYTOJAS pataiso Akte deél Lietuvos standarto projekto neatitikimo sutartyje numatytiems
reikalavimams (4 priedas) nurodytus SUTARTIES 5.2 p. neatitikimus, esancius Lietuvos standarto
projekte, ir ne veliau kaip per 5 darbo dienas jj elektroniniu formatu (.doc) grazina UZSAKOVUL.
UZSAKOVAS ne veliau kaip iki 2014 m. spalio 6 d. perduoda VYKDYTOJUI pasiradyti Lietuvos
standarto projekto perdavimo ir priemimo aktg (3 priedas). Kartu su Lietuvos standarto projekto
perdavimo ir priemimo aktu VYKDYTOJAS pateikia Darbo grupés nariy sagra$g (1 priedas) su
duomenimis apie kiekvienam darbo grupés nariui paskirstytg autorinj atlyginimg, nurodydamas autorinio
atlyginimo sumg skaiciais bei zodziais, ir Autoriy turtiniy teisiy perdavimo pareiskimg (2 priedas),
pasiradytus visy darbo grupés nariy.

4. AUTORINIS ATLYGINIMAS, ATSISKAITYMO TVARKA IR SALYGOS

Autorinio atlyginimo suma 3375 (trys tiikstanéiai trys Simtai septyniasdeSimt penki) Lt.
UZSAKOVAS atsiskaito su VYKDYTOJU per 20 darbo dieny nuo Lietuvos standarto projekto
perdavimo ir priemimo akto pasiraSymo dienos. Tais atvejais, kai UZSAKOVAS nera gaves leSy i$
Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto, UZSAKOVAS atsiskaito su VYKDYTOJU per 20 darbo dieny
nuo pinigy jplaukimo | UZSAKOVO saskaitg dienos.

UZSAKOVAS autorinj atlyginimg (atskait¢ius mokescius Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka) VYKDYTOJO darbo grupés nariams pagal pateiktag Darbo grupes nariy sarasg (1 priedas) su
duomenimis apie kiekvienam darbo grupés nariui paskirstytg autorinj atlyginimg perveda | jy banko
saskaitas, nurodytas UZSAKOVUI pateiktuose prasymuose del autorinio atlyginimo pervedimo | banko
sgskaita.

Esant rastiskam UZSAKOVO ir VYKDYTOJO susitarimui, apmokejimo tvarka gali bati pakeista.

5. SALIY ATSAKOMYBE

Jei VYKDYTOJAS nepateikia Lietuvos standarto projekto iki SUTARTIES 2.1.3 p. nurodyto termino,
UZSAKOVAS rastu nustato papildomg ne mazesnj kaip 30 kalendoriniy dieny terming ir nuo kitos
dienos idskaiciuoja 0,03 % delspinigiy nuo autorinio atlyginimo sumos uz kiekvieng uzdelstg kalendoring
diena.

Jei VYKDYTOJAS pateikia Lietuvos standarto projektg iki SUTARTIES 2.1.3 p. nurodyto termino, bet
su neatitikimais, UZSAKOVAS turi teise sumazinti autorinj atlyginima, i$skai¢iuodamas:

iki 10 % — jei neigversti originalo teksto sakiniai ir (arba) pastraipos;

iki 5 % — jei skaitinés dydZiy vertés nesutampa su pateiktomis originale;

iki 5% — jei originale vartojamiems terminams parinkti lietuviki atitkmenys neatitinka Terminologijos
komisijos protokole nurodyty terminy.

6. KITOS SALYGOS

UZSAKOVAS nesprendzia gindy dél darbo grupeés nariy darbo indélio ir autorinio atlyginimo dalies
paskirstymo.

UZSAKOVAS, nesikreipdamas j teismg pagal Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 str., gali
nutraukti SUTART| vienagalikai, apie tai pranesdamas VYKDYTOJUI ne veliau kaip prie$
30 kalendoriniy dieny, jeigu VYKDYTOJAS nejvykdo SUTARTIES per papildomai nustatytg terming
(zr. SUTARTIES 5.1 p.).

Gin&ai ar nuomoniy nesutapimas del $ios SUTARTIES ar atskiry jos nuostaty vykdymo (nevykdymo)
arba nutraukimo sprendziami SALIY tarpusavio derybomis. Nepavykus susitarti per 10 (deSimt) darbo
dieny nuo nesutarimo paai§kejimo dienos, gin¢ai tarp SALIY sprendziami Lietuvos Respublikos
teismuose LR jstatymy nustatyta tvarka.

SALIY tarpusavio santykiai, neaptarti SUTARTYJE, reguliuojami Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

SALYS atleidziamos nuo atsakomybés del dalinio arba visiSko Sios SUTARTIES jsipareigojimy
nevykdymo, jeigu tai atsitiko dél nenugalimos jegos aplinkybiy. Nenugalimos jégos aplinkybeés turi bati
patvirtintos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 str. bei Lietuvos Respublikos Vyriausybes
1996 m. liepos 15 d. nutarimo Nr. 840 ir Lietuvos Respublikos Vyriausybes 1997 m. kovo 13 d. nutarimo
Nr. 222 arba juos pakeitianciy teises akty nustatyta tvarka.



7. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

7.1. $i SUTARTIS sudaryta dviem vienodg juriding galig turingiais egzemplioriais, po vieng kiekvienai
SALIAL.

7.2. SUTARTIS jsigalioja nuo jos pasira8ymo dienos ir galioja iki visiko SUTARTINIY isipareigojimy
jvykdymo dienos.

7.3. SALYS jsipareigoja imtis visy priemoniy, kad bty laiku ir sgziningai jvykdytos SUTARTIES salygos.

Jeigu viena i$ SALIY nutaria papildyti ar pakeisti SUTART], visi SUTARTIES pakeitimai ir papildymai
galioja tik tada, kai jie sudaryti rastu ir pasirasyti SALIY.

8. PRIEDAI

Sig SUTART] sudaro pagrindinis tekstas ir priedai, kurie yra neatskiriama Sios SUTARTIES dalis:

9.1

1 priedas. Darbo grupés nariy sgrasas;

2 priedas. Autoriy turtiniy teisiy perdavimo pareiskimas;

3 priedas. Lietuvos standarto projekto perdavimo ir priemimo aktas;

4 priedas. Aktas del Lietuvos standarto projekto neatitikimo sutartyje numatytiems reikalavimams.

9. SALIY ADRESAI IR REKVIZITAI

UZSAKOVAS - Lietuvos standartizacijos departamentas, T. Kosciugkos g. 30, 01100 Vilnius, jmonés
kodas 188640467, sgskaita LT16 7300 0100 0245 8136 (AB ,Swedbank").

VYKDYTOJAS -

9.2

Genadijus Kulvietis

UZSAKOVAS
Direktorius '

Daivis Zabulionis

VYKDYTOJAS

A

Genadijus Kulvietis

Ueor”
% Mixas

Aoty - os- of

parasas) (paradas)
78
W70y -0y~
N /) -
£/ h~ -, 7,
Ramuné Ryk&éniené %// Finans( ir adfninistravimo

Smndar'lxzamjo?hkynaus vedéja skyriaus vedéja

RO/ ey~ 3 //%( Yy T
P A - ,,

el Vooly -05-CH

XOly 0S5

Aldona Bielovolskiené



Lietuvos standartizacijos departamento
supaprastinty vieSujy pirkimy taisykliy
5 priedas
VIENINTELIO TIEKEJO APKLAUSOS PAZYMA
(pildoma vadovaujantis Taisykliy 104 punktu)
2014 m. balandzio 28 d.
Vilnius

Tiekeéjas apklaustas rastu ar zodziu l:l

1. Pirkimo objektas: LST ISO/IEC 20000-1:2014 projekto lietuviskosios versijos parengimas

2. Trumpas pirkimo objekto apra§ymas: Angliskosios LST ISO/IEC 20000-1:2014 versijos
vertimas | lietuviy kalbg ir lietuvikosios versijos projekto parengimas

3. Tiekéjo apklausg atliko Vilma Masalskyte

4. Tiekéjo paieskos budas Apklausa rastu

5. Duomenys|5.1. Pavadinimas LST TK 4

apie tiekéja
5.2. Adresas T.Kosciuskos g. 30, 01100 Vilnius
5.3. Telefonas (8~5)279 1151
5.4. Kita informacija

6. Duomenys apie pasirinktg|Tickéjo pasirinkta darbo grupe, vadovaujama Genadijaus
tickejg ir biisimos pirkimo sutarties|Kulvietio, LST TK 4 Informacinés technologijos jgaliotojo
salygos (glaustai, esminés) atstovo. Darbo grupés vadovas sutaria su pirkimo vykdytoju
del autorinés sutarties, kurioje isdéstyti:

1) pavadinimas — LST ISO/IEC 20000-1:2014 Informacinés
technologijos. Paslaugy vadyba. 1 dalis. Reikalavimai,
keliami paslaugy vadybos sistemai

2) suma — 3375 (trys tukstanciai trys Simtai septyniasde§imt
penki) Lt;

3) atsiskaitymo tvarka;

4) 8aliy atsakomybé.

7. Sprendimo pasirinkti nurodytg tickéja motyvai bei kitos su tiekéjo apklausa susijusios aplinkybés:
Kiekvienas LST TK turi aigkiai apibrézta sritj, kurioje jis veikia. Informaciniy technologijy srityje
veikia LST TK 4 Informacinés technologijos. Tik §is technikos komitetas gali rengti informaciniy
technologijy srities Lietuvos standarty projektus.

Darbo grupe ir jos vadova tvirtina protokoliniu nutarimu LST TK 4 (pridedamas LST TK 4
2014 m. balandZio 28 d. susirinkimo protokolas Nr. SS-86).

Pazymg parengé (Pirkimy organizatorius):

__________ PILS vedéja ~ VilmaMasalskyte ....2014-04-28
(pareigos) (vardas, pavardé) (data)
Suderinta su pirkimy ver¢iy apskaita vedan¢iu asmeniu:
FAS ved¢j Aldona Bielovolskiené 2014-04-28

(pareigos) (vardas, pavarde) (parasas) (data)



