
PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS

2018 m. uovolÍd,.Nr. ff{.{-8

BiudZetine istaiga Kalèjimq departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos
Mokymo centras, istaigos kodas 188730135, buveinès adresas Subaöiaus g. 21, Vilnius,
atstovaujamas Kompetencijq ugdymo skyriaus vir5ininkas, atliekantis direktoriaus funkcijas,
Kastytis Lizünas ir

Tautvydas Puðkus Individualios veiklos paZymos Nr. 339345 adresas: K. Ulvydo g. 5-15,
Vilnius toliau Vykdytojas ir Uãsakovas bendrai vadinami ,,Salimiso', o kiekvienas atskirai
vadinamas ,,Salimi" sudarè 5i4 paslaugq teikimo sutarti (toliau - Sutartis) ir susitarè:

1. SUTARTIES OBJEKTAS

Sutartimi Vykdytojas isipareigoja pagal UZsakovo uZsakymus (toliau - UËsaþmas) suteikti
nuolatines Mokymo centro Mokymo valdymo ir apskaitos programos (toliau - Programa)
programavimo ir administravimo paslaugas arba atlikti kitus darbus (toliau - Paslaugas), o
UZsakovas isipareigoja priimti tinkamai Qaiku ir kokybiËkai) atliktas Paslaugas bei uZ jas
sumokèti Vykdytojui Sutartyje nustatyta tvarka.

1.2. Sutartimi Vykdytojas isipareigoja teikti MOS Sistemos prieglaudos (toliau - Hostingo)
paslaugas ne maZesniais parametrais nei:
o 20 GB vietos diske;
o 2TBlmèn. srautas:

Salys susitaria, kad. Sutarties nuostatos yra taikomos reguliuojant Sdiq santykius, teises ir
pareigas del visq ir kiekvieno per Sutarties galiojimo laikotarpi UZsakovo i5 Vykdytojo
uZsakomr¿ atlikti Paslaugq, jeigu sutarties prieduose nenurodyta kitaip.

Paslaugos bus laikomos kokybi5kai suteiktomis, jei Vykdytojas jas suteiks be klaidq, tiksliai
laikydamasis UZsakymo s4lygq, bei Vykdytojo sukurti programavimo produktai gales büti
naudojami be trukdZiq ar pertraukr¿ pagal jq iprasting paskirti. UZsakovas turi teisç samdyti
nepriklausom4 ekspert4 ar pasitelkti savo darbuotoj4, siekdamas i5siai5kinti, ar Paslaugos buvo
suteiktos be klaidq, taip pat siekdamas i5bandyti sukurtus programavimo produktus.
Konkretiems programavimo produktams gali buti taikomi papildomi koþbes reikalavimai,
kurie apra5omi konkreðiame UZsakyme, irlarbaiprastai taikomi jiems. Paslaugos bus laikomos
atliktomis laiku, jei jos bus suteiktos ne véliau nei UZsakyme nurod¡u terminu.

Vykdytojas suteikia Paslaugoms ir programavimo produktams, sukurtiems Paslaugq teikimo
metu, 6 mènesiq garantij4 nuo Siq konkreðiq Paslaugq teikimo pabaigos dienos. [vykus
Vykdytojo Paslaugq teikimo metu sukurtq programavimo produktq gedimui per Paslaugg
garantini laikotarpi, Vykdytojas privalo Siuos gedimus neatlygintinai paðalinti per imanomai
trumpiausi1laikq. Jeigu Salys nesusitare kitaip, Vykdy.tojasprivalo per 24 valandas nuo to
momento, kai elektroniniu pa5tu arba telefonu +378 612 22599 gauna
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priemoniq gedimui pa5alinti Vykd¡ojas ruo5iasi imtis. Vykd¡ojui nevykdant isipareigojimq,
numatytr¿ Siame Sutarties punkte, UZsakovas turi teisç pasamdyti kit4 tiekej4 gedimui pãSãtinti.
Pastaruoju atveju Vykdytojas isipareigoja atlyginti UÈsakovo patirtuJ tiesioginius ir
netiesioginius nuostolius.

1.6. Vykdytojas Sutartimi perduoda UZsakovui visas autoriq turtines teises i Paslaugq teikimo metu
pagal UZsakovo uZsakymus sukurtas kompiuterines programas ir jq modifikacijas visame
pasaulyje naudoti jas visais Lietuvos Respublikos autoriq ir gretutiniq teisiq istatyme
numatytais büdais, iskaitant, bet neapsiribojant, atgaminti jas bet kokia forma ar büdu, iðlôisti
jas, versti jas, adaptuoti ar kitaip perdirbti jas, platinti jq originalus ar kopijas parduodant,
nuomojant, teikiant panaudai ar kitaip perduodant nuosavybèn arba vald¡i, taip
pat importuojant, eksportuojant, vie5ai rod¡i jq originalus ar kopijas, vie5ai stôtUti ias,
iskaitant jq padarym4 vieöai prieinamomis kompiuteriq tinklais (intèrnete) bei kitais budäis.
Atlyginimas uZ minetr¿ autoriq turtiniq teisiq perdavim4 UZsakovui yra iskaiöiuotas i atlyginim4
uZ Paslaugas. Sis Vykdytojo isipareigojimas neapriboja Vykd¡ojo teises tobulinti ii platinti
turimas programq versijas, kuriq pagrindu buvo kuriamos programos pagal Paslaugq tèikimo
metu UZsakovo teiktus uZsakvmus.

2. Sllrr¿ TETsES rR ISrpARErcoJrMAr

2.1. Vykdyojo teises:

2.I.1. Suteikti rekomendacijas techniniams resursams dèl kuriamos sistemos kokybiniu
rodikliq pasiekimo uZtikrinimo.

2.2. Vykdytojo isipareigojimai:

2.2.1. Kokybi5kai atlikti UZsakovo uZsak¡us darbus, numatytais terminais ir kainomis.

2.2.2. Laik¡i paslaptyje i5 UZsakovo gaut4 informacij4 ir sqlygas, susijusias su Sia Sutartimi
ir Paslaugq teikimo faktu.

2.2.3. UZtikrinti, jog teikiant Paslaugas nebuvo paZeistos treðiqjq asmenì+ intelektines
nuosavybes teises.

2.2.4. TeiktigarantiniSistemospakeitimqaptarnavim1beipfieùiür46kalendoriniusmènesius
nuo Sistemos pakeitimq idiegimo i serveri;

2.2.5. Nemokamai pa5alinti garantines prieZiuros periodu pastebetus Sistemos veikimo
sutrikimus, del kuriq Sistema neatitinka koþbiniq rodiktiq reikalavimq, tokiais
terminais:

Sutrikimo
nrioritetas Sutrikimo itaka

Reakcijos
laikas

Salintmo
laikas

Zemas

Sutrikimas kelia nepatogum% taðiau
visi UZsakovo vartotoj ai gali naudotis
sistema pagal analizes metu
nustatytus reikalavimus
funkcionalumui

I darbo
valandos

40 darbo
valandq

Vidutinis

Sutrikimas kelia nepatogum4, taðiau
visi UZsakovo vartotoj ai gali naudoti
8 5 % sistemos funkcionalumq,
nustatytr¡ analizes metu Å

4 darbo
valandos

l6 darbo
valandq
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AukStas

Dèl sutrikimo Uãsakovo vartotojai
gali naudoti ne daugiau kaip 50%
sistemos funkcionalumq, nustatytq
analizès metu

Nedelsiant
4 darbo

valandos

Kritinis Del sutrikimo Uãsakovo vartotojai
negali naudotis Sistema

Nedelsiant
2 darbo

valandos

*Salinimo laikas gali büti keiðiamas atsiÈvelgiant i reakcijos rezultatus
identifikuot4 problemos prieãasti bei jos pa5alinimo darbq apimti; Apie tiketin4
problemos Salinimo laiko pasikeitim4 Vykdytojas turi informuoti UZsakov4 iki
problemos Salinimo pradZios.

2.2.6. Kiekvien4 kalendorini mènesi uZtikrinti pakankamus resursus, vertinamus 350,00
Eurþer mèn. (su PVM), programavimo ir administravimo paslaugoms suteikti bei
sklandZiais Programos veiklai uZtikrinti.

2'2.7. Vykdyti kitas i5 Sios Sutarties ir teises aktq kylanöias prievoles.

2.3. UZsakovo teises:

2.3.1. Informuoti Vykdytoj4, jei sistema, idiegta i rekomenduotin4 techninç irang6,neatitinka
kokybiniq rodikliq reikalavimq;

2.4. UZsakovo isipareigojimai:

2.4.1. Laiku suteikti Vykdytojui vis4 reikaling4 informacij4it medùiagE, reikaling4 Paslaugq
teikimui.

2.4.2. UZtikrinti, jog UZsakovo Vykdytojui teikiant Paslaugas pateikta informacija ir medùiaga
(pvr., prekiq Zenklai, kiti Zymenys, Sukiai, tekstine, garsinè, vaizdinè ar kt. medZiaga)
nepaùeidäa treðiqjq asmenq intelektinès nuosavybes teisiq. Tretiesiems asmenims
parei5kus pretenzijas dèl galimai paZeistq jq intelektines nuosavybès teisiq, UZsakovas
prisiima atsakomybç tik tuomet, kai ginöas kilo del UZsakovo Vykdyojui pateiktos
informacijos ar medZiagos, kuri buvo panaudota teikiant Paslaugas.

2.4.3. UZtikrinti techninius resursus pagal Vykdytojo rekomendacijas dèl kuriamos sistemos
kokybiniq rodikliq pasiekimo uZtikrinimo.

2.4.4. Priimti Vykdytojo kokybiËkai suteiktas paslaugas.

2.4.5. Laiku apmoketi Vykdytojui uZ suteiktas paslaugas.

2.4.6. vykd¡i kitas is Sutarties ir teises akttl kylanðias prievoles.

3. PASLAUGU UZSAKYMO IR SUTARTIES VYKDYMO TVARKA

3'1. Konkreðiq Paslaugq teikimo pobudis, apimtis, teikimo tvarka, resursai ir kitos s4lygos
kiekvienu atveju Saliq suderinamos atskirai. Paslaugos uZsakymai teikiami elektronini.r pâlt,r,
telefonu ar kitomis priemonèmis. Visi isigaliojç UZsakymai tampa neatskiriamomis Sios
Sutarties dalimis.

3.2.



3.3. UZsakovas isipareigoja per 20 (dvide5imt) darbo dienq patikrinti suteiktq paslaugq kokybç ir
arba priimti Paslaugas , arbapriimti jas su i5lyga, arba pateikti ra5ti5k4 ir rnotyvuota æsisatyma
priimti Paslaugas (gr jU dali) bei motyvuotai nurodyti jq trükumus. Perdavirno-prièmimo laikas
gali büti pratçstas Saliq ra5¡iniu susitarimu dèl objektyviq prieãasöiq.

3.4. Paslaugq trükumai ar (ir) klaidos (atsisakius priimti Paslaugas ar jas prièmus su i5lyga) turi btiti
pa5alintos per Saliq susitarimu suderint4 bei patvirtint4 proting4 termin4. Dèl PashJgq, priimtq
su iðlyga, apmokèjimo termino Salys susitaria Paslaugrf priemimo-perdävimo metu.

3.5. Po kiekvieno mènesio Vykd¡ojas pateikia UZsakovui elektroninç arba popierinç s4skait4-
faktür4 uz paslaugq teikim4 bei ikelia s4skait4 faktur4 i e. s4skaita sistem4.

3-6. Vykd¡ojas isipareigoja suteikti nuolatines programavimo ar kitas Mokymo valdymo ir
apskaitos programos su palaikymu susijusias paslaugas.

4. PASLAUGU KAINA, ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Paslaugq teikimo sutarties kaina yra 350,00 Eur. (su PVM) per men., arba4 200,00 Eur. (su
PVM) per metus.

5.2. UZsakovas per 30 (trisdeSimt) kalendoriniq dienq po tinkamo Paslaugq suteikimo bei paslaugq
priemimo ir s4skaitos-faktüros gavimo dienos atsiskaito uZ atitinkamas Paslaugas i Vykd¡oJo
atsi skaitom4j 4 s4skait4 banke, nurod¡4 s4skaitoj e -faktüroj e.

5.3. Vykd¡ojui pavèlaws suteikti Paslaugas iki UZsakyme nustatytq terminq, UZsakovas turi teisç
reikalautisumoketi 0,}2yoprocentouZkiekvien4uZdelst4dien4nuoUZsak¡qpaslaugqkainos.
UZsakovas turi teisç Sias sumas i5skaityti i5 Vykdytojui moketinq sumq uZ teikiamar Purluugur.

5.4. UZsakovui pavèlavus atsiskait¡i su Vykd¡oju pagal ðios Sutarties irlar UZsakymq nustatytus
terminus, Vykd¡ojas turi teisç reikalauti sumoketi 0,02 yo procento dydZio delspinigius nuo
paveluotos sumos uZ kiekvien4 uZdelst4 atsiskaityti dien4.

5.5. Atsiskaitydamas pagal ði4 Sutarti, UZsakovas perveda atitinkamas pinigu sumas i Vykdytojo
atsiskaitom4j4 s4skait4 banke.

5.6.

5. SUTARTIES GALIOJIMASO SUTARTIES BEI ATSKIRV UZS,I.XVVTu
NUTRAUKIMO TVARKA, snr,rg ATSAKOMYBE

Sutartis isigalioja jos pasira5ymo dienos ir galioja I metus. Sutarties nutraukimas neatleidZia
jos saliq nuo visi5ko ir pilno isipareigojimq, prisiimtq pagal si4 sutarti, ivykdymo.
Salis turi teisç nutraukti Sutarti ar (ir) konkretq UZsakym4 ra5tu ispejusi kit4 Sali prie5
30 (trisde5iml) kalendoriniq dienq, jeigu:
5.7.1. kita Sats nevykdo ar netinkamãi vykdo savo sutartinius isipareigojimus ir per ispejimo

termin4, skaiðiuojam? nuo tos dienos, kai Sutarti paZeidusi Saüs gauna anksðiau
nurodyt4 ra5ti5k4 ispejim4 ir paZeidimo nei5taiso. Pastaruoju atveju Sutartis bus laikoma
nutraukta nuo tos dienos, kuri4 nukentejusi Sahs i5siunðia kitai Satai prane5im4 apie
Sutarties nutraukim4 dèl nei5taisytofq) paZeidimo(-q) ;

5.7.2. kitai Sahai i5keliama bankroto byla arba pradedamas bankroto procesas ne teismo
tvarka, Sahs likviduojama, restrukturizuojama, sustabdo ükinç 'rrãit t4 ar teisès aktr¡
nustatyta tvarka susidaro analo gi5ka situacij a;

5.7.

/\ ¡ 5.7.3.ki¡oms aplinkybemis, esant Saliq zusitarimui.
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5.8. Jeigu Sutartis nutraukta del prieZasðiq, uã kurias atsako kita Salis, tai pastaroji privalo atlyginti
nukentèjusios Salies tiesioginius pagristus nuostolius, kuriuos 5i patyré dèl Suiarties
nutraukimo.

5.9. UZsakovui viena5ali5kai nutraukus Sutarti Paslaugq teikimo metu ne dèl Vykdytojo kaltes,
UZsakovas privalo sumoketi Vykdytojui Paslaugq teikimo kainos dali, proporcing4 fakti5kai
suteiktoms Paslaugoms. Salys susitaria, jog tokiu atveju Vykd¡ojas Sio¡e Sutarty¡i numatyta
apimtimi perduoda UZsakovui autoriq teises ! visus galutinius ar tarpinius kürinius ar jq daiis,
nuosavybès teise visus iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktq Paslaugq rezultatus qþùaitant
programinius kodus ir kit4 techninç informacij4), kuriuos UZsakovas turi teisg savo nuoZiära
panaudoti ateityj e, pasitelkdamas kitus paslaugr¿ teikej us.

5.10. Vykdytojas isipareigoja atlyginti UZsakovui nuostolius del netinkamo ar nekokybi5ko paslaugq
teikimo (pvz., UZsakovo pateiktos informacijos ar medZiagos dalinio ar visi5ko praradimã,
UZsakovo valdomo turto ar irangos sugadinimo aî UZsakovo dalykinès ieputacijos
sumaZejimo).

5.11. Asmuo atsakingas uZ Sutarties vykdym4 yra Evelina Saltene, Kalèjimq departamento prie
Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos Mokymo centro Mokymo orgarizavimo skyriaus
metodininkè. Asmuo, atsakingas uZ Sutarties ir pakeitimq paskelbim1pagal Vie5qiq pirkimq
istatymo 86 straipsnio 9 dali yra Kalèjimq departamento prie Lietuvos Respublikor i.irittg.,-o
ministerijos Mokymo centro Bendrojo skyriaus vyresnysis specialistas Vidmantas Bimbiiis.

6. TAIKYTINA TEISE IR GINðU SPRENDIMO TVARKA

6.1. Sutartis sudaryta ir jai bei joje neaptartiems klausimams taikoma Lietuvos Respublikos teisè.

6.2. Visus i5 Sios Sutarties kylanðius ar su 5ia Sutartimi susijusius ginðus Salys siekia i5sprçsti taikiai
derybomis. Nepavykus ginõo i5sprçsti taikiai - Lietuvòs RespuUtit<os kómpetentingar;e teisme.

7.2.

7. BAIGIAMOSIOSNUOSTATOS

Sutarties tekstas, Sutarties pagrindu vykdomi Satr¿ isipareigojimai, papildomi pasiraSomi
Susitarimai bei Priedai, visa Sutarties pagrindu irlar jos Priedq pagrindu Saliq viena kitai
perduota informacija laikoma konfidencialia fu negali buti pavie5inta ar kaip kitaip platinama
be kitos Sa[es sutikimo.

Vykdytojas negali savo isipareigojimq perduoti treðiajai Saliai be rasti5ko UZsakovo sutikimo.
Paslaugr¿ teikimui treðiuosius asmenis Vykdytojas gali pasitelkti tik gavçs ra5ti5k4 UZsakovo
sutikim4, taöiau Vykdyojas lieka visi5kai atsakingas prie5 UZsakov4 uZ treðir¿iq asmenq atliktr¿
darbq kokybç ir Paslaugt¿ teikimo terming laikym4si.

Kai, vadovaujantis Sios Sutarties nuostatomis, bütina perduoti prane5imus ar pateikti
reikalavimus, visi jie yra perduodami ar pateikiami ra5ytine forma tietuviq kalba ir bus iaikomi
gautais, kuomet pateikianti Sats juos i5siqs el. pa5tu, prane5im4 siunðiànt gaunanðiai Sahai
el. pa5to adresu.

Salys isiparei-goja per 5 þenkias) darbo dienas ra5tu viena kitai prane5ti apie Saliq rekvizitq
pasikeitim4. Salis, laiku neprane5usi kitai Saïai apie Siq duomeru¿ pasikeitìm4, negali reik5ti
pretenzijq dèl kitos Salies veiksmq, atliktq, remiantis Sutartyje nurod¡ais duomenimis.

7.1.

7.3.

7.4.

7.5.



7.6. sutartis sudar¡a dviem egzemplioriais, po vien4 kiekvienai Saliai.

8. Snup rARASAT

uZs¿,rovns

Kalèjimq departamento
prie Lietuvos Respublikos teisingumo
ministerijos Mok¡rno centras

Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniu
asmenrl registre, kodas 188730135

Subaöiaus g. 21,01300 Vilnius
Tel. (8 s) 271 8s09
Faks. (8 5)261 4751
El. pa5tas: kdmcentras@kdmc.lt
A. s. LT34 7300 0100 0246 0069
AB,,Swedbank"
Banko kodas 73000

Kompetencijq ugdymo skyriaus vir5ininkas,

VYKDYTOJAS

Tautvydas Puðkus
Individualios veiklos paZymos Nr. 339345

Asmens kodas: 38412301060
PVM moketojo kodas: ne PVM moketojas

Adresas: K. Ulvydo g. 5-15, Vilnius
Telefonas: +37 061222599
El. pastas: tautvydas.puckus@gmail.com
A. s. numeÅs: LT7 373000 1 0026 49907 s
Bankas: AB Swedbank bankas
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