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PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS
Vilnius

2018 m. kovo //fd Nr. JU"A?

BiudZetiné jstaiga Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos
Mokymo centras, jstaigos kodas 188730135, buveinés adresas Subaiaus g. 21, Vilnius,
atstovaujamas Kompetencijy ugdymo skyriaus virininkas, atliekantis direktoriaus funkcijas,
Kastytis Liziinas ir

Tautvydas Puckus Individualios veiklos paZymos Nr. 339345 adresas: K. Ulvydo g. 5-15,
Vilnius toliau Vykdytojas ir UZsakovas bendrai vadinami ,,Salimis®, o kiekvienas atskirai
vadinamas ,,Salimi“ sudaré $ig paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré:

1. SUTARTIES OBJEKTAS

Sutartimi Vykdytojas jsipareigoja pagal UZsakovo uZsakymus (toliau — UZsakymas) suteikti
nuolatines Mokymo centro Mokymo valdymo ir apskaitos programos (toliau - Programa)
programavimo ir administravimo paslaugas arba atlikti kitus darbus (toliau — Paslaugas), o
UZsakovas jsipareigoja priimti tinkamai (laiku ir kokybigkai) atliktas Paslaugas bei uz jas
sumokeéti Vykdytojui Sutartyje nustatyta tvarka.

Sutartimi Vykdytojas jsipareigoja teikti MOS Sistemos prieglaudos (toliau — Hostingo)
paslaugas ne mazesniais parametrais nei:
e 20 GB vietos diske;

e 2 TB/mén. srautas;

Salys susitaria, kad Sutarties nuostatos yra taikomos reguliuojant Saliy santykius, teises ir
pareigas dél visy ir kiekvieno per Sutarties galiojimo laikotarpj UZsakovo i§ Vykdytojo
uZsakomy atlikti Paslaugy, jeigu Sutarties prieduose nenurodyta kitaip.

Paslaugos bus laikomos kokybiskai suteiktomis, jei Vykdytojas jas suteiks be klaidy, tiksliai
laikydamasis UZsakymo salygu, bei Vykdytojo sukurti programavimo produktai galés biti
naudojami be trukdziy ar pertrauky pagal jy jprasting paskirtj. Uzsakovas turi teis¢ samdyti
nepriklausomg ekspertg ar pasitelkti savo darbuotoja, siekdamas i§siaiskinti, ar Paslaugos buvo
suteiktos be klaidy, taip pat siekdamas iSbandyti sukurtus programavimo produktus.
Konkretiems programavimo produktams gali bati taikomi papildomi kokybés reikalavimai,
kurie apraSomi konkregiame UZsakyme, ir/arba jprastai taikomi jiems. Paslaugos bus laikomos
atliktomis laiku, jei jos bus suteiktos ne véliau nei UZsakyme nurodytu terminu.

Vykdytojas suteikia Paslaugoms ir programavimo produktams, sukurtiems Paslaugy teikimo
metu, 6 meénesiy garantijg nuo $iy konkre&iy Paslaugy teikimo pabaigos dienos. Ivykus
Vykdytojo Paslaugy teikimo metu sukurty programavimo produkty gedimui per Paslaugy
garantinj laikotarpj, Vykdytojas privalo $iuos gedimus neatlygintinai pagalinti per jmanomai
trumpiausig laika. Jeigu Salys nesusitaré kitaip, Vykdytojas privalo per 24 valandas nuo to
momento, kai elektroniniu patu service@datalab.pro arba telefonu +370 612 22599 gauna
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priemoniy gedimui padalinti Vykdytojas ruogiasi imtis. Vykdytojui nevykdant jsipareigojimy,
numatyty Siame Sutarties punkte, UZsakovas turi teise pasamdyti kita tiekéja gedimui pasalinti.
Pastaruoju atveju Vykdytojas jsipareigoja atlyginti UZsakovo patirtus tiesioginius ir
netiesioginius nuostolius.

Vykdytojas Sutartimi perduoda UZsakovui visas autoriy turtines teisés i Paslaugy teikimo metu
pagal UZsakovo uZsakymus sukurtas kompiuterines programas ir jy modifikacijas visame
pasaulyje naudoti jas visais Lietuvos Respublikos autoriy ir gretutiniy teisiy jstatyme
numatytais buidais, jskaitant, bet neapsiribojant, atgaminti jas bet kokia forma ar biidu, igleisti
jas, versti jas, adaptuoti ar kitaip perdirbti jas, platinti jy originalus ar kopijas parduodant,
nuomojant, teikiant panaudai ar kitaip perduodant nuosavybén arba valdyti, taip
pat importuojant, eksportuojant, vie$ai rodyti jy originalus ar kopijas, vieSai skelbti jas,
iskaitant ju padarymg vieSai prieinamomis kompiuteriy tinklais (internete) bei kitais biidais.
Atlyginimas uZ minéty autoriy turtiniy teisiy perdavima UZsakovui yra jskaigiuotas j atlyginimag
uz Paslaugas. Sis Vykdytojo isipareigojimas neapriboja Vykdytojo teisés tobulinti ir platinti
turimas programy versijas, kuriy pagrindu buvo kuriamos programos pagal Paslaugy teikimo
metu UZsakovo teiktus uZzsakymus.

2.  SALIU TEISES IR ISIPAREIGOJIMAI
Vykdytojo teisés:

2.1.1. Suteikti rekomendacijas techniniams resursams dél kuriamos sistemos kokybiniy
rodikliy pasiekimo uZtikrinimo.

Vykdytojo jsipareigojimai:

2.2.1. Kokybiskai atlikti UZsakovo uzsakytus darbus, numatytais terminais ir kainomis.

2.2.2. Laikyti paslaptyje i§ UZsakovo gautg informacija ir salygas, susijusias su $ia Sutartimi
ir Paslaugy teikimo faktu.

2.2.3. Uztikrinti, jog teikiant Paslaugas nebuvo paZeistos trediyjy asmeny intelektinés
nuosavybés teisés.

2.2.4. Teikti garantinj Sistemos pakeitimy aptarnavimg bei prieZitira 6 kalendorinius ménesius
nuo Sistemos pakeitimy jdiegimo j server;;

2.2.5. Nemokamai paSalinti garantinés prieZifiros periodu pastebétus Sistemos veikimo
sutrikimus, dél kuriy Sistema neatitinka kokybiniy rodikliy reikalavimy, tokiais

terminais:
Su.trl!(lmo Sutrikimo jtaka Rea.kcu 0s Sall.mmo
prioritetas laikas laikas

Sutrikimas kelia nepatoguma, tatiau
visi UZsakovo vartotojai gali naudotis
Zemas sistema pagal analizés metu
nustatytus reikalavimus

8 darbo 40 darbo
valandos | valandy

funkcionalumui
Sutrikimas kelia nepatoguma, tagiau

Vidutinis visi UZsakovo vartotojai gali naudoti 4 darbo 16 darbo
85% sistemos funkcionalumy, valandos valandy

, . nustatyty analizés metu
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Dél sutrikimo UZsakovo vartotojai
. . ) R,

Aukstas g.ah naudoti ne .dauglau kaip 50% Nedelsiant 4 darbo
sistemos funkcionalumy, nustatyty valandos
analizés metu

Kritinis Dél sn'ltrlklmo. Uz§akovo vartotojai Nedelsiant 2 darbo
negali naudotis Sistema valandos

*Salinimo laikas gali biti keiiamas atsiZvelgiant j reakcijos rezultatus —
identifikuoty problemos prieZastj bei jos paalinimo darby apimtj; Apie tikéting
problemos $alinimo laiko pasikeitimg Vykdytojas turi informuoti UZsakovg iki
problemos $alinimo pradZios.

2.2.6. Kiekviena kalendorinj ménesj uZtikrinti pakankamus resursus, vertinamus 350,00
Eur/per mén. (su PVM), programavimo ir administravimo paslaugoms suteikti bei
sklandZiais Programos veiklai uZtikrinti.

2.2.7. Vykdyti kitas i3 Sios Sutarties ir teises akty kylangias prievoles.

UZsakovo teisés:

23.1. Informuoti Vykdytoja, jei sistema, jdiegta j rekomenduoting technine jranga, neatitinka
kokybiniy rodikliy reikalavimuy;

UZsakovo jsipareigojimai:

2.4.1. Laiku suteikti Vykdytojui visg reikalingg informacija ir medZiaga, reikalingg Paslaugy
teikimui.

2.4.2. Uztikrinti, jog UZsakovo Vykdytojui teikiant Paslaugas pateikta informacija ir medZiaga
(pvz., prekiy Zenklai, kiti Zymenys, Stkiai, tekstiné, garsing, vaizdiné ar kt. mediaga)
nepazeidZia treCiyjy asmeny intelektinés nuosavybés teisiy. Tretiesiems asmenims
pareiskus pretenzijas dél galimai paZeisty jy intelektinés nuosavybés teisiy, UZsakovas

prisiima atsakomybe tik tuomet, kai gingas kilo dél UZsakovo Vykdytojui pateiktos
informacijos ar medZiagos, kuri buvo panaudota teikiant Paslaugas.

2.4.3. Uztikrinti techninius resursus pagal Vykdytojo rekomendacijas dél kuriamos sistemos
kokybiniy rodikliy pasiekimo uZtikrinimo.

2.4.4. Priimti Vykdytojo kokybiskai suteiktas paslaugas.
2.4.5. Laiku apmokéti Vykdytojui uZ suteiktas paslaugas.
2.4.6. Vykdyti kitas i§ Sutarties ir teisés akty kylané&ias prievoles.

3.  PASLAUGU UZSAKYMO IR SUTARTIES VYKDYMO TVARKA

Konkre¢iy Paslaugy teikimo pobudis, apimtis, teikimo tvarka, resursai ir kitos salygos
kiekvienu atveju Saliy suderinamos atskirai. Paslaugos uZsakymai teikiami elektroniniu pastu,
telefonu ar kitomis priemonémis. Visi jsigalioje UZsakymai tampa neatskiriamomis $ios
Sutarties dalimis.

Vykdytojas paprastai teikia Paslaugas UZsakovui nuo 8:00 val. iki 17:00 val. darbo dienomis,
kurias nustato galiojantys Lietuvos Respublikos teisés aktai, jei tarp Saliy néra sutarta kitaip.

~ Paslaugy gedimai per garantinj Paslaugy teikimo laikotarpj Vykdytojo turi bati Salinami

nedelsiant darbo ir ne darbo dienomis, neatsiivelgi%n auk$¢iau nurodytas darbo valandas.

K s e )




3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

UzZsakovas jsipareigoja per 20 (dvidegimt) darbo dieny patikrinti suteikty Paslaugy kokybe ir
arba priimti Paslaugas, arba priimti jas su i§lyga, arba pateikti ratiska ir motyvuota atsisakymg
priimti Paslaugas (ar jy dalj) bei motyvuotai nurodyti jy trilkumus. Perdavimo-priémimo laikas
gali biiti pratestas Saliy rasytiniu susitarimu dél objektyviy prieZas¢iy.

Paslaugy trikumai ar (ir) klaidos (atsisakius priimti Paslaugas ar jas priémus su i8lyga) turi buti
paalintos per Saliy susitarimu suderinta bei patvirtinta protinga termina. Dél Paslaugy, priimty
su i$lyga, apmokéjimo termino Salys susitaria Paslaugy priémimo-perdavimo metu.

Po kiekvieno ménesio Vykdytojas pateikia UZsakovui elektronine arba popiering sgskaitg-
faktiirg uZ paslaugy teikima bei jkelia saskaitg faktiira j e. saskaita sistema. ‘

Vykdytojas jsipareigoja suteikti nuolatines programavimo ar kitas Mokymo valdymo ir
apskaitos programos su palaikymu susijusias paslaugas.

4. PASLAUGU KAINA, ATSISKAITYMO TVARKA

Paslaugy teikimo sutarties kaina yra 350,00 Eur. (su PVM) per mén., arba 4 200,00 Eur. (su
PVM) per metus.

Uzsakovas per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny po tinkamo Paslaugy suteikimo bei Paslaugy
priémimo ir saskaitos-faktiiros gavimo dienos atsiskaito uZ atitinkamas Paslaugas j Vykdytojo
atsiskaitomagjg saskaitg banke, nurodyta saskaitoje-faktiiroje.

Vykdytojui pavélavus suteikti Paslaugas iki UZsakyme nustatyty terminy, UZsakovas turi teise
reikalauti sumokeéti 0,02 % procento uz kiekvieng udelsta dieng nuo UZsakyty paslaugy kainos.
UtZsakovas turi teise Sias sumas iSskaityti i§ Vykdytojui mokétiny sumy uZ teikiamas Paslaugas.

UZsakovui pavélavus atsiskaityti su Vykdytoju pagal $ios Sutarties ir/ar UZsakymy nustatytus
terminus, Vykdytojas turi teisg reikalauti sumokéti 0,02 % procento dydzio delspinigius nuo
paveéluotos sumos uz kiekvieng uzdelstg atsiskaityti diena.

Atsiskaitydamas pagal $ig Sutartj, UZsakovas perveda atitinkamas pinigu sumas i Vykdytojo
atsiskaitomajg sgskaitg banke.

S. SUTARTIES GALIOJIMAS, SUTARTIES BEI ATSKIRY UZSAKYMU
NUTRAUKIMO TVARKA, SALIU ATSAKOMYBE

Sutartis jsigalioja jos pasira§ymo dienos ir galioja 1 metus. Sutarties nutraukimas neatleidZia

jos Saliy nuo visisko ir pilno jsipareigojimy, prisiimty pagal §ig Sutartj, jvykdymo.

Salis turi teis¢ nutraukti Sutartj ar (ir) konkrety UZsakyma ra$tu jspéjusi kita Salj pries

30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny, jeigu:

5.7.1. kita Salis nevykdo ar netinkamai vykdo savo sutartinius jsipareigojimus ir per jspéjimo
terming, skai¢iuojamg nuo tos dienos, kai Sutartj paZeidusi Salis gauna anks&iau
nurodyta rastiSka jspéjima ir paZeidimo neistaiso. Pastaruoju atveju Sutartis bus laikoma
nutraukta nuo tos dienos, kurig nukentéjusi Salis iSsiunéia kitai Saliai prane§img apie
Sutarties nutraukimg dél neistaisyto(-y) paZeidimo(-y);

5.7.2. kitai Saliai idkeliama bankroto byla arba pradedamas bankroto procesas ne teismo
tvarka, Salis likviduojama, restruktiirizuojama, sustabdo tkine veikla ar teisés akty
nustatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

5.7.3.kitoms aplinkybémis, esant §ali& sitarimui.
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Jeigu Sutartis nutraukta dél prieZasciy, uZ kurias atsako kita Salis, tai pastaroji privalo atlyginti
nukentéjusios Salies tiesioginius pagristus nuostolius, kuriuos &i patyré dél Sutarties
nutraukimo.

UZsakovui vienaSaliSkai nutraukus Sutartj Paslaugy teikimo metu ne dél Vykdytojo kaltés,
UZsakovas privalo sumokéti Vykdytojui Paslaugy teikimo kainos dalj, proporcingg faktidkai
suteiktoms Paslaugoms. Salys susitaria, jog tokiu atveju Vykdytojas $ioje Sutartyje numatyta
apimtimi perduoda UZsakovui autoriy teises j visus galutinius ar tarpinius kiirinius ar jy dalis,
nuosavybés teise visus iki Sutarties nutraukimo dienos suteikty Paslaugy rezultatus (jskaitant
programinius kodus ir kitg techning informacijg), kuriuos U#sakovas turi teise savo nuoifira
panaudoti ateityje, pasitelkdamas kitus paslaugy teikéjus.

Vykdytojas jsipareigoja atlyginti UZsakovui nuostolius dél netinkamo ar nekokybiSko Paslaugy
teikimo (pvz., UZsakovo pateiktos informacijos ar medziagos dalinio ar visigko praradimo,
UZsakovo valdomo turto ar jrangos sugadinimo ar Ugzsakovo dalykinés reputacijos
sumaz&jimo).

Asmuo atsakingas uZ Sutarties vykdyma yra Evelina Saltené, Kalgjimy departamento prie
Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos Mokymo centro Mokymo organizavimo skyriaus
metodininke. Asmuo, atsakingas uZ Sutarties ir pakeitimy paskelbima pagal VieSyjy pirkimy
istatymo 86 straipsnio 9 dalj yra Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo
ministerijos Mokymo centro Bendrojo skyriaus vyresnysis specialistas Vidmantas Bimbiris.

6. TAIKYTINA TEISE IR GINCU SPRENDIMO TVARKA

Sutartis sudaryta ir jai bei joje neaptartiems klausimams taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Visus i§ Sios Sutarties kylanius ar su $ia Sutartimi susijusius gintus Salys siekia i8spresti taikiai
derybomis. Nepavykus gin€o i¥spresti taikiai — Lietuvos Respublikos kompetentingame teisme.

7.  BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Sutarties tekstas, Sutarties pagrindu vykdomi Saliy jsipareigojimai, papildomi pasirafomi
Susitarimai bei Priedai, visa Sutarties pagrindu ir/ar jos Priedy pagrindu Saliy viena kitai
perduota informacija laikoma konfidencialia ir negali buti pavieSinta ar kaip kitaip platinama
be kitos Salies sutikimo.

Vykdytojas negali savo jsipareigojimy perduoti trediajai $aliai be rastisko UZsakovo sutikimo.
Paslaugy teikimui tre¢iuosius asmenis Vykdytojas gali pasitelkti tik gaves raStiskg UZsakovo
sutikima, ta¢iau Vykdytojas lieka visikai atsakingas prie§ Uzsakova uz treCiyjy asmeny atlikty
darby kokybe ir Paslaugy teikimo terminy laikymasi.

Kai, vadovaujantis $ios Sutarties nuostatomis, biitina perduoti praneSimus ar pateikti
reikalavimus, visi jie yra perduodami ar pateikiami radytine forma lietuviy kalba ir bus laikomi
gautais, kuomet pateikianti Salis juos i§siys el. pastu, pranesimg siundiant gaunandiai Saliai
el. pasto adresu.

Salys isipareivgoja per 5 (penkias) darbo dienas rastu viena kitai pranesti apie Saliy rekvizity
pasikeitimg. Salis, laiku nepranesusi kitai Saliai apie $iy duomeny pasikeitima, negali reiksti
pretenzijy dél kitos Salies veiksmuy, atlikty, remiantis Sutartyje nurodytais duomenimis.

Sutarties tekstas, Sutarties priedai, papildymai ir/ar pakeitimai yra neatskiriamos Sutarties dalys
ir galioja tik sudaryti rastu bei pasiradyti abiejy Sutarties Saliy tinkamy atstovy.
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7.6. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, po vieng kiekvienai Saliai.

8. SALIU PARASAI

UZSAKOVAS

Kaléjimy departamento
prie Lietuvos Respublikos teisingumo
ministerijos Mokymo centras

. Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy
asmeny registre, kodas 188730135

Subaciaus g. 21, 01300 Vilnius
Tel. (8 5) 271 8509

Faks. (8 5) 261 4751

El pastas: kdmcentras@kdme.lt
A.s. LT34 7300 0100 0246 0069
AB ,,Swedbank*

Banko kodas 73000

Kompetencijy ugdyrrio skyriaus vir§ininkas,

VYKDYTOJAS

Tautvydas Pudkus
Individualios veiklos pazymos Nr. 339345

Asmens kodas: 38412301060
PVM mokétojo kodas: ne PVM mokétojas

Adresas: K. Ulvydo g. 5-15, Vilnius
Telefonas: +37061222599

El pastas: tautvydas.puckus@gmail.com
A. s. numeris: LT737300010026498075
Bankas: AB Swedbank bankas

Tautvydas Puckus

specialistas
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Bendrojo skyriaus. &

I X demantas Bimbiﬁs
Cuanahijtisiey,
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