1.2

2,

ZL

22,

23

2.4.

25

2.6.

R

o=

By

L@ NS U e

2010.06

ELEKTRONINES SAUGOS SUTARTIS Nr. 1521728
. BENDROJI DALIS

Elektroninés saugos sutarties sudarymas ir jos
struktiira

Sutarties savokos

Elektroninés saugos paslaugos jdiegimas ir
vykdymas

UZsakovo praneSimai apie esmines aplinkybes
Signalizacijos sistemos jjungimas

Uzsakovo pareigos jvykio atveju

Reagavimas | signalizacijos sistemos signalus
GRG veiksmai atvykus prie objekto ‘
Kontaktinio asmens iSkvietimas ir jo pareigos,
suveikus signalizacijos sistemai ‘

10. Signalizacijos sistemos duomeny fiksavimas,

saugojimas ir ataskaity teikimas

Elektroninés saugos sutarties Salys

Uzsakovas — sia elektroninés saugos sutart] su Vykdytoju
sudares ir joje nurodytas fizinis ar juridinis asmuo. Savoka
,Uzsakovas® taip pat apima (i) Uzsakovo Seimos narius (jel
Uzsakovas fizinis asmuo), (i) asmenis teisétai naudojancius
objekta, (i) UZsakovo darbuotojus, kurne veikia Uzsakovo
nurodymu ir yra jo kontroliuojami (jei UzZsakovas juridinis
asmuo), (iv) kitus asmenis uz kuriuos Uzsakovas yra
atsakingas, (v) Uzsakovo teisiu perémeéja.

Vykdytojas — UAB ,,G4S Lietuva“, kodas 122887029.

Elektroninés saugos sutarties sudarymas ir jos struktiira

Uzsakovas turi suteikti Vykdytojo reikalaujama informacija,
reikalinga Sios elektroninés saugos sutarties sudarymui ir
vykdymui. Kontaktinio asmens duomenys (vardas, pavarde,
telefono numeriai) bei slaptazodis turi buti pateikti ra$tu, ne
véliau kaip iki elektroninés saugos paslaugos vykdymo
pradzios, kaip tai nurodyta sios elektroninés saugos sutarties
bendrosios dalies 4.2 punkte.

Uzsakovas yra atsakingas uz Vykdytojui pateikiamos

informacijos, reikalingos Sios elektroninés saugos sutarties

vykdymui, pilnuma, teisinguma ir tiksluma.

Sios elektroninés saugos sutarties (toliau — Sutartis) struktara

sudaro:

(i) specialioji dalis, kaip tai apibrézta Sutarties bendrosios
dalies 2.4 punkte;

(i) bendroji dalis, kaip tai apibréZta Sutarties bendrosios
dalies 2.5 punkte;

(1) papildomos elektroninés saugos salygos, kaip tai
apibrézta Sutarties bendrosios dalies 2.6 punkte;

(iv) taip pat visi Sutartyje nurodyti kiti priedai, Sutarties
pataisymai, papildymai ir kitokie pakeitimai padaryti
Sutartyje nustatytomis salygomis ir tvarka.

Specialioji dalis — Sutarties nuostatos, nustatancios

specialigsias Sutarties salygas.

Bendroji dalis — Sutarties nuostatos, nustatancios bendrasias

Sutarties salygas. Jeigu Sios salygos skiriasi nuo specialiojoje

dalyje nurodyty salygu, vadovaujamasi specialiojoje dalyje

nurodytomis salygomis.

Papildomos elektroninés saugos salygos — Uzsakovo ir

Vykdytojo susitarimas dél pridétinés vertés elektroninés

saugos paslaugos. Sutarciai tatkomos tik tos papildomos

elektroninés saugos salygos, kurios aiSkiai nurodytos

Sutarties specialiojoje dalyje kaip Sutarties priedat. Jei Sios

sal ilasi nuo kity Sutartyje nurodytu elektroninés

v
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11. Uzsakovas ir kontaktinis asmuo

12. Mokéjimai ir atsiskaitymai

13. Sutarties mokesciy it jy mokéjimo salygy keitimas
14. Atsakomybé it jos tibojimas

15. Nuostoliy atlyginimas

16. Nuostoliy neatlyginimo pagrindai

17. Sutartiniy prievoliy vykdymo sustabdymas
18. PareiSkimai ir uZtikrinimai

19. Konfidenciali informacija

20. PraneSimai

21. Sutarties galiojimas ir keitimas

22. Gingcai ir taikytina teisé

23. Baigiamosios nuostatos

saugos salygu ir, jeigu ju kontekstas akivaizdziai nereiskia ko
kita, vadovaujamasi papildomomis elektroninés saugos
salygomis.

3. Sutarties sgvokos

Pagrindinés Sutarties savokos:

3.1.  objektas — Sutarties specialiojoje dalyje nurodytas pastatas ir
(arba) patalpa, ir (arba) teritorija, kur jrengta signalizacijos
sistema ir kurio(s) atzvilgiu organizuojama elektroniné
sauga;

3.2.  signalizacijos sistema — objekte jrengty apsaugos jutikliy ir
(arba) gaisriniy jutikliy ir (arba) pavojaus mygtuky ir (arba)
gaisriniy mygtuky, signaliniy kabeliy tinklu arba radijo
bangomis sujungty su centrale, visuma;

3.3. centrinis stebéjimo pultas (toliau — CSP) - specializuota
Vykdytojo radiobanginé, modeminé, kompiuteriné ir
programiné jranga, priimanti ir apdorojanti i§ signalizacijos
sistemos gaunamus signalus;

34. clektroninés saugos paslaugos jdiegimas — objekto ir
signalizacijos sistemos duomeny jvedimas j CSP, UzZsakovui
sudarant reikiamas technines salygas, butinas elektroninei
saugai vykdyti ir Salims pasirasius atitinkama dokumenta;

3.5. elektroninés saugos paslaugos vykdymas — signalizacijos
sistemos signaly stebéjimas CSP ir reagavimas | juos pagal
Sutarties salygas;

3.6. greitojo reagavimo grupé (toliau — GRG) — Vykdytojo
apsaugos  darbuotojai, reaguojantys |  atitinkamus
signalizacijos sistemos signalus ir vykdantys kitas Sutartyje
numatytas pareigas;

3.7.  kontaktinis asmuo — Sutarties specialiojoje dalyje nurodytas
fizinis asmuo, vykdantis Sutartyje numatytus veiksmus.
Kontaktinis asmuo ir Uzsakovas, jei jis yra fizinis asmuo,
gali buti tas pats asmuo;

3.8. vykis — atsittkimas objekte Sutarties galiojimo ir
elektroninés saugos paslaugos vykdymo metu, dél kurio
Uzsakovas patiria Zala (nuostolius) ir jgyja reikalavimo teis¢ |
Vykdytoja dél jos (ju) atlyginimo;

3.9. valdymo centras — Vykdytojo patalpos, kuriose jrengtas CSP
ir kuriose visa para budi atsakingi Vykdytojo darbuotojai;

3.10. priverstinio iSjungimo signalas - tai centralés sugeneruotas ir
i CSP perduotas atitinkamo, programiskai uzduodamo,
formato pranesimas, reiskiantis priverstini signalizacijos
sistemos i$jungima;

3.11. aliarmo signalas - tai centralés sugeneruotas ir j CSP
perduotas atitinkamo, programiskai uzduodamo, formato
pranesimas, reiskiantis atitinkamos gliarma.zop6s suveikima;
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pavojaus signalas - tai centralés sugeneruotas ir i CSP
perduotas atitinkamo, programiskai uzduodamo, formato
pranesimas, reiskiantis ~ atitinkamos

pavojaus  zonos
suveikima;
gaisro signalas — tai centralés sugeneruotas ir i CSP

perduotas atitinkamo, programiskai uzduodamo, formato
pranesimas, reiskiantis atitinkamos gaisro zonos suveikima;
sabotazo signalas - tai centralés sugeneruotas ir { CSP
perduotas atitinkamo, programiskai uzduodamo, formato
prane$imas, reiSkiantis signalizacijos sistemos sabotaZines
grandinés pazeidima;

elektros energijos tiekimo dingimo signalas - tai centrales
sugeneruotas ir { CSP perduotas atitinkamo, programiskai
uzduodamo, formato pranesimas, reiSkiantis dingusj elektros
itampos tiekima signalizacijos sistemat;

rezervinio maitinimo $altinio energijos gedimo signalas - tai
centralés sugeneruotas ir i CSP perduotas atitinkamo,
programiskai uzduodamo, formato pranesimas, reiskiantis
rezervinio maitinimo $altinio jtampos tiekimo signalizacijos
sistemai sutrikima;

Klaidingas suveikimas — tai centralés sugeneruotas ir { CSP
perduotas aliarmo, gaisro ar pavojaus signalas, kurj sukelé
signalizacijos sistemos jutiklio klaidingai interpretuotas
aplinkos pokytis;

vartotojo klaida — i CSP perduotas aliarmo, gaisto, pavojaus
ar kitas signalas, kur sukéle Uzsakovas neteisingai,
pazeisdamas objekto signalizacijos sistemos naudojimo
instrukcija, naudodamas signalizacijos sistema;

piko laikas — paros laikas darbo dienomis nuo 7.00 val. iki
9.00 val. ir nuo 16.00 val. iki 19.00 val;

ne piko laikas — paros laikas, isskyrus piko laika;

minimalus naudojimosi paslauga terminas — Vykdytojo
nustatytas ir Sutarties specialiojoje dalyje nurodytas
trumpiausias naudojimosi elektroninés saugos paslauga
laikotarpis, pradedamas skaiciuoti nuo elektroninés saugos
vykdymo pradzios. [ § termina néra iskaic¢iuojami
laikotarpiai, kai nebuvo vykdoma elektroniné sauga ar
Sutartis buvo sustabdyta;

Vykdytojo igaliotas atstovas — Vykdytojo darbuotojas, kuris
néra apsaugos darbuotojas, pagal Sutarties salygas
dalyvaujantis nuostoliy nustatyme;

kitos Sutartyje neapibréztos savokos, jeigu kontekstas
akivaizdziai nereiskia ko kita, suprantamos taip, kaip jos
apibréztos Lietuvos Respublikos asmens ir turto saugos
istatyme (Valstybés <inios, 2004, Nr. 116-4317), kituose
asmens ir turto saugos veikla reglamentuojanciuose Lietuvos
Respublikos norminiuose teisés aktuose.

Elektroninés saugos paslaugos jdiegimas ir vykdymas

Uzsakovas sudaro reikiamas salygas elektroninés saugos
paslaugos idiegimui ir vykdymui.
Elektroninés saugos paslauga pradedama vykdyt nuo
Sutarties specialiojoje dalyje nurodytos elektroninés saugos
vykdymo pradzios datos, jei yra idiegta elektroninés saugos
paslauga.
Uzsakovas  isipareigoja naudotis elektroninés saugos
paslauga ne trumpiau nei minimaly naudojimosi paslauga
termina, jei toks yra nustatytas Sutarties specialiojoje dalyje.
Uzsakovas yra atsakingas uz tvarkinga ir nepertraukiamai
veikianéia telefoninio ry$io ir (arba) interneto linija,
reikalinga signalizacijos sistemai pajungti i CSP bei jai
funkcionuoti vykdant Sutarti. Jei telefoninio rysio ir (arba)
intemeto hm]q ne'ra Uzsakovas tur jsigyt kitas rysio
tikrinancias objekto signalizacijos sistemos

uz
mgnalq perda 1 CSP. ;
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Uzsakovas neturi teisés, nesuderings pries tai su Vykdytoju,
savavaliSkai jungti (i) bet kokiy rys$io priemoniy prie
telefoninés linijos, prie kurios pajungta signalizacijos
sistema, taip pat (i) prie CSP jungti nesaugomu objekto
patalpy signalizacijos sistemos spinduliy.

Uzsakovas yra atsakingas uz dvieju rakty dublikaty
pateikima Vykdytojui, jei objekto laiptiné ar jvaziavimo
vartai yra rakinami.

Ussakovas uztikrina, kad (i) asmenys, kurie naudojasi
signalizacijos  sistema, laikysis ~signalizacijos sistemos
eksploatavimo instrukciju; (ii) kontaktinio asmens telefonais
bus atsakyta visa para.

Salys susitaria, kad Vykdytojas turi teis¢ vienaSaliSkai keisti
elektroninés saugos paslaugos vykdymo salygas, taciau
tokiam keitimui atitinkamai tatkomos Sutarties dél mokesciu
ir ju mokéjimo salygu keitimo nuostatos (14 skyrius),
iSskyrus 14.4 punkta.

Pasibaigus Sutarciai, nepriklausant nuo Sutarties pasibaigimo
pagrindy, UZsakovas sipareigoja nedelsiant savo jégomis ir
lésomis  iSprogramuoti  signalizacijos sistemos  signaly
siuntima { CSP arba sudaryti salygas tai atlikti Vykdytojui.
Uzsakovui pazeidus $ia nuostata, Uzsakovas {sipareigoja
Vykdytojui sumokéti Sutarties specialiojoje dalyje nustatyto
dydZio netesybas (bauda).

Uisakovo pranesimai apie esmines aplinkybes

(i) objekto pavadinimo, adreso, telefono numero
pasikeitimus nedelsiant, ty. ta pacia diena duomenims
pasikeitus;

objekto laiptinés dury kodo pasikeitima (jei i objekta

patenkama per rakinamas laiptinés duris) nedelsiant, t.y.

ta pacia diena duomenims pasikeitus;

kontaktinio asmens duomeny (vardas, pavarde,

telefono numeriai) pasikeitimus nedelsiant, t.y. ta pacia

diena duomenims pasikeitus;

slaptazodzio pakeitimus, ty. pasikeitus bent vienam

kontaktiniam asmeniui, nedelsiant pranesti apie nauja

objekto slaptazod;

numatomus objekto rekonstrukcijos ar remonto bet

kitokius darbus, dél kuriy gali keistis elektroninés

saugos salygos, ne véliau kaip pries 5 (penkias)
kalendorines dienas iki tokiy pasikeitimu;
pastebétus  signalizacijos  sistemos
sutrikimus, nedelsiant tai pastebéjus;

(vii) telefoninés ir (atba) interneto linijos, prie kurios
prijungta signalizacijos sistema, atjungima,
nepriklausomai nuo to, kuriam terminui ji atjungiama,
bei apie $ios telefoninés linijos pajungima — nedelsiant;

(viil) pageidavima ~ gauti  saskaita kitu nei Sutarties
specialiojoje dalyje nurodytu badu — ne véliau kaip iki
artimiausio mokéjimo termino pabaigos;
elektroninés saugos paslaugos vykdymo atnaujinima,
kai paslaugos vykdymas buvo sustabdytas UZzsakovo
prasymu — pries 5 (penkias) kalendorines dienas iki
elektroninés saugos paslaugos sustabdymo laikotarpio
termino pabaigos ir (arba) iki pageidaujamos atnaujinti
paslaugos vykdyma dienos.

(11)

(iid)

()

)

(v1) gedimus  ar

(x)

Signalizacijos sistemos jjungimas

Uzsakovas turi uztikrinti, kad {jungus signalizacijos sistema:

(i) objekte nelikty zmoniy, gyviny, kurie gali sukelt
klaidingus suveikimus;

(i) bity uzdarytos visos objekto vldmes durys, langal ir

orlaidés, bet uzrakintos jei yra -
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uzrakintos grotuotos durys, langy ir kitos grotos,

nuleistos visos apsauginés zaliuzés;
(i) nebuty uzdengti judesio jutikliai;
(iv) nelikty fjungty nebutiny elektros, duju, vandens ir kity

prietaisy, kurie gali sukelti klaidingus suveikimus.
Uzsakovas privalo uztikrinti, kad tuo metu, kai signalizacijos
sistema fjungta, Uzsakovui nesant objekte, pinigai,
vertybiniai popieriai, brangenybés (brangakmeniai, taurieji
metalai, gaminiai 1S ju ar ju lauzas bei atlickos),
kilnojamosios kultiros vertybés, kolekciniai ir antikvariniai
daiktai baty latkomi seife. Seifu suprantama metaliné dézé
su sudétingu rakinimo mechanizmu arba kodiniu uzraktu,
atspari mechaniniam ir ugnies poveikiui, pritvirtinta prie
grindy ar murinés sienos; durelés, nupjovus sklascius,
neissiima. Nesiojamieji kompiuteriai neturi bat palikti arti
pastato jstiklinty konstrukciju (langy, dury, sieny ir pan.),
kurias pazeidus buty lengvai pasieckiami. Daiktai, kuriy
latkymo ir (arba) saugojimo tvarka nustato teisés aktai
(narkotinés medziagos, ginklai ir Saudmenys it pan.), privalo
buti saugomi tuose teisés aktuose nustatyta tvarka.

7. Uzsakovo pareigos jvykio atveju
Atsitikus jvykiui (3.8 punktas), Uzsakovas privalo:

)

(i)
(1)

)

nedelsiant, bet ne veliau kaip per 3 (tris) valandas kai
pastebéjo ar turéjo pastebéti jvyki, apie tai informuoti
Vykdytoja telefono numeriu 1691 (is bet kurios telefono
linfjos). Rasytinis praneSimas apie jvyki, nurodant
preliminary nuostoliy dydj, turi bati pateiktas Vykdytojui ne
véliau kaip per 1 (viena) darbo diena, kai pastebéjo ar turéjo
pastebéti vyky;

apie tai informuoti policija ir pateikti jai dingusio, sunaikinto
ar sugadinto Uzsakovo turto sarasa;

imtis visy jmanomuy priemoniy galimai zalai sumazinti arba
jos isvengti, kartu laikytis Vykdytojo protingu nurodymy,
jeigu tokie nurodymai buvo duoti;

nedelsiant iskviesti Vykdytojo jigaliota atstova (3.22
punktas), dalyvauti nuostoliy nustatyme, taip pat sudaryti
salygas Vykdytojui nekliudomai tirti nuostoliy atsiradimo
priezastis ir ju dydj; paprasius tai atlikti raStu, iSsamiai ir
teisingai pranesti apie jvykj visus zinomus faktus;

pateikti rasytin} reikalavima Vykdytojui del nuostoliy
atlyginimo pagal Sutarties bendrosios dalies 16.1-16.2
punkto salygas ir tvarka.

8. Reagavimas | signalizacijos sistemos signalus

8.1.

32

8.3.

[ signalizacijos sistemos signalus reaguoja, ty. vyksta prie
objekto, GRG. GRG reaguoja tais atvejais, kai CSP gautas
bent vienas i$ $iy signalizacijos sistemos signaly:

(i) aliarmo signalas;

(i) pavojaus signalas;

(i) gaisro signalas;

(iv) sabotazo signalas;

(v) priverstinio iSjungimo signalas.

GRG reaguoja { Sutarties bendrosios dalies 8.1 punkte
nurodytus signalizacijos sistemos signalus nedelsiant po
atitinkamo signalizacijos sistemos signalo gavimo CSP arba,
jei Sutarties specialiojoje dalyje nurodytas konkretus
reagavimo laikas, per reagavimo laikg (piko laiku — per
reagavimo laika piko laiku, ne piko laiku — per reagavimo
laikg ne piko laiku). GRG atvykimo laikas skai¢iuojamas nuo
signalizacijos sistemos signalo gavimo CSP iki GRG
atvykimo prie objekto momento.

Kontaktinis asmuo informuojamas, jei CSP gautas elektros
fjos tiekimo dingimo signalas ir per 1 (viena) valanda
elektros energijos tiekimo atsistatymo

Vykdytojas
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signalas. Kontaktinis asmuo informuojamas ne véliau kaip
per 2 (dvi) valandas nuo elektros energijos tieckimo dingimo
signalo gavimo CSP momento.

Kontaktinis asmuo informuojamas nedelsiant, jei CSP
gautas rezervinio maitinimo Saltinio gedimo signalas.

Jeigu iki GRG atvykimo | objekta kontaktinis asmuo
pranesa Vykdytojui telefonu 1691 (iS bet kurios telefono
linijos), kad ivyko vartotojo klaida, ir pranesima patvirtina
objekto slaptazodziu, arba tuoj pat po Sutarties bendrosios
dalies 8.1 punkto (i), (iti), (iv) ir (v) papunkciuose nurodyto
signalizacijos sistemos signalo CSP gavimo, CSP yra
gaunamas  signalizacijos 1$jungimo  signalas,
patvirtintas vartotojo kodu, Vykdytojas atleidziamas nuo
pareigos GRG atvykti prie objekto.

sistemos

GRG veiksmai atvykus prie objekto

GRG, atsizvelgiant | galimybes ir aplinkybes objekte ar prie
objekto, privalo:

() apziuréti objekta 1§ vidaus kartu su kontaktiniu
asmeniu, o jei kontaktinio asmens néra objekte — i§
1Soreés;

apie pastebétus objekte ar prie objekto pavojaus
zmoniy sveikatai ar gyvybei ir (arba) UZsakovo turtui
pozymius (nusikaltima (vagyste, plésimg ir kt.) ar kitg
teisés pazeidima, Uzsakovo turto sugadinima ar
sunaikinima, gaisra ir kt.) bei nustatytas signalizacijos
sistemos suveikimo priezastis (klaidinga suveikima,
vartotojo klaida, signalizacijos sistemos gedima ir kt.)
nedelsiant informuoti kontaktinj asmenj, jei jo néra
objekte, — per valdymo centra;

jei imanoma, nustatyti objekte arba $alia objekto
esanciy asmeny tapatybe, sulaikyt tuos asmenis, kurie
siekdami iSvengti asmens tapatybés nustatymo bando
pasiSalinti. Sulaikytus asmenis perduot policijai ju
asmenybel nustatyti.

GRG, atvykus prie objekto, GRG saugo objekty iki atvyks
kontaktinis asmuo ar bus atSaukta objekto fiziné sauga, bet
ne ilgiau kaip 1 (viena) valanda, nuo to laiko, kai telefonu
iskvieciamas kontaktinis asmuo | objekta. Jeigu Sutarties
specialiojoje dalyje yra nustatytas kitas kontaktinio asmens
atvykimo laikas, tai objekto fiziné sauga bus vykdoma ne
ilgiau kaip visg tq laika.

Vykdytojas turi teise GRG saugomo objekto fizine sauga
pavesti  kitiems, ne GRG, Vykdytojo
darbuotojams.

(i)

(1i1)

apsaugos

10. Kontaktinio asmens i§kvietimas ir jo pareigos, suveikus -

10.1.

10.2.

10.3.

signalizacijos sistemai

CSP gavus Sutarties bendrosios dalies 8.1 punkte bent viena
1§ nurodytu signaly, jei GRG negali apzitiréti objekto i§
vidaus kartu su kontaktiniu asmeniu, Vykdytojas apie toki
signalizacijos sistemos suveikimg informuoja kontaktinj
asmenj ir kviecia ji atvykti objekto apzitrai i§ vidaus.
Pirmiausia skambinama Sutarties specialiojoje dalyje
nurodytam pirmam kontaktiniam asmeniwi, o S$iam
neprsiskambinus — antram kontaktiniam asmeniui ir taip
toliau eilés tvarka.

Nepavykus prsiskambinti  nei vienam kontaktiniam
asmeniul, pirmam i§ saraSe esanciy kontaktiniy asmeny
iSsiun¢iama trumpoji SMS zZinuté. Po trumposios SMS
zinutés i$siuntimo, Vykdytojas be jokiy neigiamy pasekmiy
sau turi teise atSauktit GRG nuo objekto, i$skyrus atvejus, kai
objekte matyti akivaizdiis vagystés ar plésimo pozymiai.
Tokiu atveju GRG palieka objekta tik atvykus kontaktiniam




