BRUKSNINIO KODO INFORMACINES SISTEMOS (BKIS) PRIEZIUROS
IR VYSTYMO PASLAUGU PIRKIMO SUTARTIS
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Vilnius

BLUE BRIDGE CODE, UAB (toliau — Tiekéjas), atstovaujama direktoriaus Aivaro
Liutvino, veikian¢io pagal bendrovés jstatus, ir akciné bendrové Lietuvos pastas (toliau — Pirkéjas).
atstovaujama generalinés direktorés Astos Sungailienés, veikiancios pagal bendrovés jstatus. toliau
Pirkéjas ir Tiekéjas bendrai vadinami $alimis. o atskirai — Salimi. sudaro 3ig pirkimo sutartj. toliau
vadinama Sutartimi.

1. SUTARTIES PAGRINDAS IR OBJEKTAS

1.1. Sutartis sudaroma remiantis Tiekéjo pasitilymu, kuris 2018 m. vasario 13 d. Pirkéjo
pirkimo komisijos protokolu Nr. 14 pripaZintas laiméjusiu teikti Sutarties 1.2 punkte nurodytas
Briiksninio kodo informacinés sistemos (BKIS) prieziiiros ir vystymo paslaugas.

1.2. Sutarties objektas — Briik$ninio kodo informacinés sistemos (BKIS) priezidiros ir
vystymo paslaugos (toliau — paslaugos).

1.3. Paslaugas sudaro:

1.3.1. BKIS priezitiros paslaugos;

1.3.2. BKIS technologinio atnaujinimo paslaugos;

1.3.3. BKIS vystymo paslaugos.

1.4. Paslaugy apimtys (kiekiai), kainos ir jkainiai nurodyti Sutarties 1 priede ,,Briikdninio
kodo informacinés sistemos (BKIS) priezitiros ir vystymo paslaugy kainos ir jkainiai®. Paslaugy
techniné specifikacija, kurioje nurodomas perkamy paslaugy aprasymas, reikalavimai paslaugoms,
pateikiami Sutarties 2 priede ,,Briik3ninio kodo informacinés sistemos (BKIS) prieZiiiros ir vystymo
paslaugy techniné specifikacija® (toliau — techniné specifikacija).

1.5. BKIS priezidiros paslaugy teikimo terminas — 36 (trisdeSimt 3e$i) ménesiai nuo
Sutarties jsigaliojimo dienos. BKIS prieZitiros paslaugos teikiamos vadovaujantis Sutarties 2 priedo
4 skyriuje ,,Reikalavimai prieziiiros paslaugoms* nurodyta tvarka ir terminais. PrieZiliros paslaugos
pradedamos teikti nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

1.6. Tiekéjas turi teikti BKIS technologinio atnaujinimo paslaugas, Pirkéjui pateikus
atskira uzsakymga rastu (tiesiogiai / elektroniniu pastu), vadovaujantis Sutarties 2 priedo 5 skyriuje
,,Reikalavimai technologiniam atnaujinimui‘ nurodyta tvarka ir terminais.

1.7. Sutarties galiojimo laikotarpiu Tiekéjas turi teikti BKIS vystymo paslaugas.
Maksimali vystymo paslaugy apimtis — 10 500 (desimt tikstan¢iy penki Simtai) valandy. Pirkéjas
nejsipareigoja nupirkti visy Siame punkte nurodyty vystymo paslaugy apim¢iy (valandy). BKIS
vystymo paslaugy apimtys gali keistis priklausomai nuo Pirkéjo poreikio. Sutarties galiojimo
laikotarpiu Pirkéjas jsipareigoja i§ Tiekéjo nupirkti ne maziau kaip 30 (trisdesimt) proc. BKIS
vystymo apiméiy (valandy), nurodyty Siame punkte. Vystymo paslaugos teikiamos pagal Pirkéjo
poreikj, Pirkéjui teikiant atskirus uzsakymus rastu (tiesiogiai / elektroniniu pastu). vadovaujantis
Sutarties 2 priedo 6 skyriuje ,,Reikalavimai vystymo paslaugoms ir jy teikimo tvarka™ nurodytais
terminais ir tvarka. Tiekéjas, suteikes BKIS vystymo paslaugas, nuo atitinkamy BKIS vystymo
paslaugy perdavimo — priémimo akto pasira§ymo datos, vystymo rezultatus turi aptarnauti BKIS
prieziiros paslaugy apimtyje. Vystymo paslaugy rezultatams, kurie Tiekéjo perduodami likus
maziau nei 7 (septyniems) ménesiams iki Sutarties galiojimo termino pabaigos, turi biiti suteikiama
6 (3e$iy) ménesiy garantija, kurios salygos turi atitikti priezitiros paslaugy reikalavimus, nurodytus
Sutarties 2 priede.

1.8. Vystymo paslaugy, technologinio atnaujinimo atlikimo faktas jforminamas Sutarties
saliy jgalioty atstovy pasiradytu paslaugy perdavimo — priemimo aktu, o prieziiiros paslaugy atveju,
Tiekéjo pateikta konsultaciniy paklausimy bei stebésenos isvady suvestiné ataskaita, atitinkanti
Sutarties 2 priedo 4 skyriaus 4.8 punkto reikalavimus.

1.9. Uz Sutarties vykdyma i$ Pirkéjo pusés atsakingas — Informaciniy technologijy sistemy



planavimo skyriaus projekto vadovas
. uZz Sutarties ir pakeitimy paskeipima jstatymo nustatyta tvarka atsakinga Pirkéjo atstove
— Pirkimy skyriaus pirkimy projekty vadove nob. tel.
Ju nesant - juos pavaduojaniys FIrKeJo adarbuotojal,
1.10. Uz Sutarties vvkdvma i§ Tiekéio nusés ategkingas

2. KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Maksimali Sutarties kaina be pridétinés vertés mokescio (toliau — PVM) yra
523.700,00 EUR (penki 3imtai dvideSimt trys tikstanciai septyni Simtai eury), PVM sudaro
109.977,00 EUR (vienas Simtas devyni tikstanéiai devyni Simtai septyniasdedimt septyni eurai),
maksimali Sutarties kaina su 21 proc. PVM yra 633.677,00 EUR (3edi $imtai trisdesimt trys
tiikstaniai Sesi Simtai septyniasdesimt septyni eurai). BKIS prieziiiros ir vystymo paslaugy jkainiai,
technologinio atnaujinimo kaina, nurodyti Sutarties 1 priede yra fiksuoti ir vykdant Sutartj negali
buti kei¢iami kitais pagrindais, nei nurodyta Sutarties 2.2 punkte.

2.2. Pasikeitus Lietuvos Respublikoje galiojandiuose teisés aktuose numatytam PVM,
kurio apmokestinimo objektu yra laikomos BKIS priezidiros ir vystymo paslaugos. technologinis
atnaujinimas, tarifui, PVM yra apskai¢iuojamas galiojanciy teisés akty nustatyta tvarka taikant
PVM tarifg, galiojantj prievolés apskai¢iuoti PVM atsiradimo momentu.

2.3. | BKIS priezitiros ir vystymo paslaugy jkainius, technologinio atnaujinimo kaina turi
biiti jskaiciuoti visi mokeséiai, mokami Lietuvos Respublikoje bei visos kitos islaidos, jskaitant ir
mokéjimo dokumenty pateikimo per informacing sistema ..E. saskaita™ kastus ir kitos islaidos.
susijusios su Sutarties tinkamu vykdymu.

2.4. | BKIS vystymo paslaugy valandinj ikainj turi biiti jskaiéiuoti visi mokes¢iai, mokami
Lietuvos Respublikoje bei visos kitos islaidos, susijusios su Sutarties vykdymu. BKIS paslaugy
valandinis jkainis laikomas pilnu atlyginimu Tiekéjui uz visas Jjo pagal Sutartj suteiktas vystymo
paslaugas, perduotas nuosavybés ir intelektinés nuosavybeés teises. ir visy kity pirkimo sutartyje
numatyty Tiekéjo jsipareigojimy vystymo paslaugy rémuose vykdyma, ir Tiekéjas neturés teisés
reikalauti jokio papildomo atlyginimo uz pagal pirkimo sutartj suteiktas vystymo paslaugas,
perduotas nuosavybés ir/ ar intelektinés nuosavybés teises ir/ ar bet kokiy Kity Tiekéjo
Isipareigojimy vykdyma.

2.5. Pirkéjas moka Tiekéjui tokia tvarka:

2.5.1. uz tinkamai ir laiku suteiktas ir technines specifikacijos reikalavimus atitinkan¢ias
BKIS priezitiros paslaugas sumokama kas ménesj, pagal Sutarties 1 priede nurodyta menesinj
ikainj, per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo Tiekéjo priezZidros paslaugy perdavimo -
priemimo akto, t. y. pranesimy apie problemas, sutrikimus, konsultaciniy paklausimy bei stebésenos
iSvady suvestinés ataskaitos, pateikimo Sutarties 2 priedo 4 skyriaus 4.8 punkte nurodyta tvarka, ir
teisingos PVM saskaitos faktiiros gavimo dienos;

2.5.2. uz Pirkéjo uzsakyme nurodyty tinkamai ir faktiskai suteikty BKIS vystymo paslaugy
valandy skai¢iy (uzsakymo atlikimo samatg), pagal Sutarties 1 priede nurodytus valandinius
ikainius, sumokama po kiekvieno Pirkéjo pateikto uzsakymo visisko tinkamo jvykdymo per 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo vystymo paslaugy perdavimo — priémimo akto pasirasymo ir
teisingos PVM saskaitos faktiiros gavimo dienos.

2.5.3. uz tinkamai ir laiku suteiktas ir techninés specifikacijos reikalavimus ir Tiekéjo
pasitilymg atitinkancias BKIS technologinio atnaujinimo paslaugas, pagal Sutarties 1 priede
nurodytg kaina, sumokama per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo technologinio atnaujinimo
paslaugy perdavimo — priémimo akto pasirasymo (pilnai jvykdzius BKIS technologinj atnaujinima)
ir teisingos PVM saskaitos faktiiros gavimo dienos.

2.6. Tiekejas uz pragjusio ménesio BKIS prieziiiros ir faktiskai suteiktas vystymo arba
technologinio atnaujinimo paslaugas, pateikia Pirkéjui vieng teisingg PVM saskaitg faktiira iki kito
ménesio 5 (penktos) dienos. Jeigu teisinga PVM sgskaita faktlira Tiekéjo Pirkéjui pateikiama véliau
negu iki kito ménesio 5 (penktos) dienos, ji Pirkéjo apmokama kartu su dar kito ménesio teisinga
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PVM saskaita faktiira. Jeigu PVM saskaita faktiira pateikiama Pirkéjui véliau negu iki ménesio 5
(penktos) dienos, delspinigiai Pirkéjui gali biiti skai¢iuojami tik tuo atveju, kai Pirkéjas PVM
saskaitos faktiiros neapmoka kartu su kitag ménesj pateikta PVM saskaita faktiira.

2.7. Tiekéjas PVM sgskaitg faktiirg pateikia naudojantis valstybinés jmonés Registro centro
informacine sistema ..E. saskaita™ (elektroninés paslaugos ..E. saskaita” svetainé pasiekiama adresu
www.esaskaita.eu).

2.8. Tiekéjui uz BKIS prieziiiros ir vystymo paslaugas. technologinj atnaujinima bus
mokama eurais, mokéjimo pavedimu pervedant pinigus j Tiekéjo saskaita, nurodyta Sutartyje,
remiantis gauta teisinga PVM saskaita faktiira. pagal Sutartyje nurodyta tvarkg ir kainas / jkainius.

2.9. Avansiniai mokéjimai Sutartyje nenumatomi.

2.10. BKIS prieziiiros ir vystymo paslaugy jkainiai, technologinio atnaujinimo kaina dél
kainy lygio pasikeitimo ar pasikeitus kitiems mokes¢iams neperskai¢iuojama. isskyrus Sutarties 2.2
punkte nurodyta atvejj.

2.11. Pirkéjas turi teise sulaikyti apmokéjima arba atlikti atitinkamus isskai¢iavimus i$
Tiekéjui mokétiny sumy, jei:

2.11.1. po paslaugy perdavimo — priémimo akto pasira§ymo paaiskéja suteikty paslaugy
kokybeés triikumai, kuriy nebuvo jmanoma pastebéti paslaugy perdavimo — priémimo metu arba jie
buvo nustatyti Pirkéjui atlikus paslaugy rezultato papildoma analizg;

2.11.2. Tiekéjo suteiktos paslaugos visiskai arba i§ dalies neatitinka techninés
specifikacijos arba uzsakyme (uzsakymo jgyvendinimo pasililyme) nustatyty reikalavimuy;

2.11.3. Tiekéjas veluoja vykdyti arba neatlieka savo jsipareigojimy, numatyty Sioje
Sutartyje;

2.11.4. Tiekéjui, vadovaujantis Sutarties ir/ ar teisés akty nuostatomis, priskai¢iuotos
netesybos ir/ arba Pirkéjui atlygintini nuostoliai.

2.12. Atsizvelgiant j Sutarties pobiidj, Pirkéjas nenumato taikyti tiesioginio atsiskaitymo su
subtiekéjais.

3. SALIU TEISES IR PAREIGOS

3.1. Tiekéjo teisés ir pareigos:

3.1.1. Tiekéjas atsako uz kokybiska BKIS priezidros ir vystymo, technologinio atnaujinimo
paslaugy teikima pagal techninéje specifikacijoje nurodytus reikalavimus.

3.1.2. Tiekéjas Sutartimi jsipareigoja laikytis BKIS vystymo paslaugy ir technologinio
atnaujinimo teikimo / uzsakymo tvarkos, kuri yra isdéstyta Sios Sutarties 2 priede. Sutarties 2 priede
nurodyta tvarka ir terminais, Pirkéjui patvirtinus BKIS vystymo paslaugy ar technologinio
atnaujinimo uzsakymo jgyvendinimo pasiilyma, Tiekéjas turés suteikti paslaugas, uzsakymo
jgyvendinimo pasitilyme nustatytais terminais ir tvarka;

3.1.3.Tiekéjas Sutartimi jsipareigoja laikytis BKIS vystymo paslaugy uzsakymo
igyvendinimo pasifilymo (-y), kuris (-ie) parengtas (-i) vadovaujantis Sutarties 2 priedo 6 skyriaus
..Reikalavimai vystymo paslaugoms ir jy teikimo tvarka® reikalavimais, tvarka ir terminais;

3.1.4. Tiekéjas BKIS technologinio atnaujinimo paslaugy uzsakymo jgyvendinimo
pasiilymo parengimui vadovaujasi Sutarties 2 priedo 5 skyriaus .,Reikalavimai technologiniam
atnaujinimui, 2 priedo 6 skyriaus ,.Reikalavimai vystymo paslaugoms ir jy teikimo tvarka®
reikalavimais, tvarka ir terminais bei pagal pirkimo salygy 7 prieda ,,UZduotis tiekéjui* Tiekéjo
parengta BKIS technologinio atnaujinimo aprasyma / plang .Briiksninio kodo informacinés
sistemos (BKIS) prieZiiiros ir vystymo paslaugy pasitilymas* (Sutarties 3 priedas);

3.1.5. Tiekéjas jsipareigoja laiku informuoti Pirkéjg apie visas aplinkybes, kurios stabdo ar
apsunkina arba gali stabdyti ar apsunkinti sutartiniy jsipareigojimy vykdyma;

3.1.6. Tiekéjas turi vykdyti teisétus Pirkéjo nurodymus, susijusius su Sutarties vykdymu,
bei informuoti Pirkéja (pastarajam ZodZiu / rastu paprasius) apie paslaugy teikimo eiga;

3.1.7. kai Tiekéjas netinkamai vykdo arba nevykdo savo sutartiniy prievoliy, jis turi,
Pirkéjui pareikalavus, savo saskaita iStaisyti bet kokius triikumus, susijusius su paslaugy teikimu,
pagal Pirkéjo pateiktas motyvuotas ir aiskiai suformuluotas pastabas;



3.1.8. po suteikty vystymo arba technologinio atnaujinimo paslaugy priémimo. iSaiskéjus
ju jgyvendinimo trilkumams ir / arba klaidoms, Tiekéjas sipareigoja, gavus Pirkejo pastabas rastu,
priezitiros paslaugy apimtyje istaisyti trikumus ir klaidas per Pirkéjo nustatyta protingq termina.
isskyrus atvejus. kai triikumai atsirado dél Pirkéjo kaltés;

3.1.9. Tiekéjas negali perduoti savo Sutartyje numatyty teisiy ir pareigy tretiesiems
asmenims be isankstinio rastisko Pirkéjo sutikimo;

3.1.10. Tiekéjas jsipareigoja savo saskaita apsaugoti Pirkéja nuo bet kokiy pretenzijy.
nuostoliu, atsirandanéiy dél Tiekéjo veiksmy ar aplaidumo vykdant Sutartj. taip pat del bet Kokiy
teisés akty pazZeidimo. neteiséto patenty, prekiy Zenkly. kity intelektinés nuosavybes objekty
panaudojimo ar bet kokiy asmeny teisiy pazeidimo. Tiekéjui apie tokius ieskinius. reikalavimus,
nuostolius ar Zala pranesama ne véliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo dienos. kai
Pirkéjas apie tai suzino;

3.1.11. Tiekejas be isankstinio raytinio Pirkéjo sutikimo neturi teisés pagal Sutartj sukurty
autoriy teisiy objekty (jskaitant jy darbinius variantus) parduoti, bet Kokiu kitu biidu perleisti.
atskleisti tretiesiems asmenims. bet kokiu biidu platinti / demonstruoti Siuos objektus (jy
sudedamasias dalis) ir/ ar bet kokiu kitu biidu naudotis teisés aktuose nustatytomis autoriaus
turtinémis teisémis j Sutarties pagrindu sukurtus autoriy teisiy objektus (jskaitant jy darbinius
variantus);

3.1.12. Tiekéjas, pranedes Pirkéjui ir gaves jo radytinj sutikima. turi teis¢ pats arba leisti
subtiekéjui skelbti informacija vie$ai (pranesimuose spaudai ar pan.) apie paslaugy rezultatus, kaip
apie savo jgyvendinta ar jgyvendinama projekta, demonstruoti paslaugy rezultatus tretiesiems
asmenims kaip Tiekéjo / subtiekéjo darbo pavyzdzius, naudoti paslaugy rezultatus savo Tiekéjo /
subtiekéjo prezentacijose ir internetiniame puslapyje, taGiau tik kaip savo darbo pavyzdzius;

3.1.13. Tiekéjas gali turéti ir kity pareigy, jei jos numatytos Sutartyje ir kituose Sutarties
dokumentuose.

3.2. Pirkéjo teisés ir pareigos:

3.2.1. Pirkéjas privalo palaikyti rysius su Tiekéju ir suteikti visa reikiamg informacija,
biiting vykdant Sutartj;

3.2.2. Pirkéjas uztikrina uz Sutarties vykdyma ir koordinavima atsakingy darbuotojy
skyrima. kurie yra atsakingi uZ reikiamos informacijos pateikima laiku, sprendimy pri¢émimg pagal
kompetencija, su Sutarties vykdymu susijusiy klausimy sprendima;

3.2.3. Pirkejas Sutartimi jsipareigoja laikytis BKIS vystymo paslaugy ir technologinio
atnaujinimo uzsakymo tvarkos, Kuri yra iSdéstyta Sios Sutarties 2 priede;

3.2.4. Pirkéjas, vadovaudamasis Sutartyje nurodytomis salygomis ir tvarka, jsipareigoja
Sios Sutarties 2.5 punkte nurodytais terminais sumokéti uz BKIS paslaugas pagal Tiekejo iSraSytas
teisingas PVM saskaitas faktiiras. Pagrindas iSraSyti teisingg PVM saskaity faktiirg yra Sutarties
Saliy pasiradytas paslaugy perdavimo — priémimo aktas arba prieziliros paslaugy atveju, Tiekéjo
pateikta konsultaciniy paklausimy bei stebésenos iSvady suvestiné ataskaita, pagal Sutarties 2
priedo 4 skyriaus 4.8 punkto reikalavimus;

3.2.5. Pirkéjas neturi teisés be raSytinio iSankstinio Tiekéjo sutikimo naudoti Tiekéjo
prekiy Zenklus, pavadinima ar kitokius Zymenis, Tiekéjo naudojamus veikloje, isskyrus, kai tai
susije su Sutarties vykdymu ar Sutarties objekto naudojimu;

3.2.6. Pirkéjas gali tureti ir Kity pareigy, jei jos numatytos Sutartyje ir kituose Sutarties
dokumentuose.

4. ATSAKOMYBE

4,1. Jei viena i§ Saliy nevykdys arba netinkamai jvykdys Sutartyje numatytus
jsipareigojimus, kaltoji $alis turés atlyginti dél Sutarties salygu nevykdymo arba netinkamo
vykdymo kitos Salies patirtus tiesioginius nuostolius.

4.2. Jei suteikus BKIS vystymo ir / arba technologinio atnaujinimo paslaugas jy priémimo
metu nustatoma, jog suteiktos paslaugos yra nekokybiskos ir / arba neatitinkantios uZsakymo
(uzsakymo jgyvendinimo pasiilymo) ir / arba techninés specifikacijos reikalavimy ir / arba Tiekéjo
pasiiilymo, Tiekéjas privalo pasalinti trilkumus ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Pirkéjo
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pretenzijos apie paslaugy kokybés triikumus ir / arba neatitikimg uZsakymo (uzsakymo
igyvendinimo pasiiilymo) reikalavimams pareiskimo. Pirkéjo atstovy radytiné pretenzija vykdant
Sutartj laikoma pakankamu jrodymu. Jeigu Tiekéjas nepasalina triikumy per 3 (tris) darbo dienas
arba per Pirkéjo nustatyta protinga terming. Pirkéjui pareikalavus rastu, Tiekéjas moka Pirkéjui
150,00 (vieno $imto penkiasdesimt) EUR dydzio baudg uz kiekviena uzdelsta kalendoring dieng bei
atlygina visus dél suteikty nekokybisky ir / arba neatitinkanc¢iy uZsakymo reikalavimy paslaugy
Pirkéjo patirtus nuostolius tiek. kiek jy nepadengs bauda. Netesybos isskaic¢iuojamos i§ Tiekéjui
mokeétinos sumos.

4.3. Tiekéjui véluojant ne dél Pirkéjo kaltés suteikti BKIS vystymo ir / arba technologinio
atnaujinimo paslaugas Pirkéjo pateiktame uzsakyme (uzsakymo jgyvendinimo pasitlyme)
nustatytais terminais. Pirkéjui pareikalavus rastu. Tiekéjas moka Pirkéjui 150,00 (vieno Simto
penkiasdesimt) EUR dydzio bauda uz kiekvieng uzdelsta kalendoring dieng bei atlygina visus dél
vélavimo Pirkéjo patirtus nuostolius tiek, kiek jy nepadengs bauda. Netesybos isskai¢iuojamos i3
Tiekéjui mokétinos sumos.

4.4, Tiekéjui véluojant suteikti prieziiros paslaugas Sutarties 2 priedo 4 skyriaus
.Reikalavimai prieziiros paslaugoms“ 4.4 punkte nurodytais terminais arba Pirkéjo ir Tiekéjo
suderintais paslaugy atlikimo terminais esant kritinio lygio BKIS problemoms, sutrikimams.
Pirkéjui pareikalavus radtu, Tiekéjas mokés Pirkéjui 50 (penkiasdesimties) EUR dydzio baudg uz
kiekviena uZdelsta visiskai pasalinti kritinj problema, sutrikima visa ir nevisg darbo ir nedarbo
valanda. t. y. netesybos skai¢iuojamos nepertraukiamai iki kritinis sutrikimas, problema visiskai
pasalinami.

4.5. Tiekéjui véluojant suteikti priezidiros paslaugas Sutarties 2 priedo 4 skyriaus
,Reikalavimai prieziiiros paslaugoms™ 4.4 punkte nurodytais terminais arba Pirkéjo ir Tiekéjo
suderintais paslaugy atlikimo terminais esant auksto lygio BKIS sutrikimams nuo 1 (vienos)
valandos iki 2 (dviejy) valandy, Pirkéjui pareikalavus raStu, Tiekéjas mokés Pirkéjui 15
(penkiolikos) EUR dydZio bauda uz kiekvieng pradelsta valanda. Jeigu Tiekéjas suteikti paslaugas
uzdelsia ilgiau kaip 2 (dvi) valandas, Pirkéjui pareikalavus rastu, Tiekéjas mokés Pirkéjui 30
(trisdesimt) EUR dydzZio baudg uz kiekviena kita uzdelstg pasalinti sutrikimus valanda.

4.6. Tiekéjui véluojant suteikti prieZiliros paslaugas Sutarties 2 priedo 4 skyriaus
.Reikalavimai prieziliros paslaugoms” 4.4 punkte nurodytais terminais arba Pirkéjo ir Tiekéjo
suderintais paslaugy atlikimo terminais esant zemo arba vidutinio lygio BKIS sutrikimams nuo 1
(vienos) dienos iki 2 (dviejy) dieny, Pirkéjui pareikalavus rastu, Tiekéjas mokés Pirkéjui 30
(trisdesimt) EUR dydzio bauda uz kiekvieng pradelsta diena. Jeigu Tiekéjas suteikti paslaugas
uzdelsia ilgiau kaip 2 (dvi) dienas, Pirkéjui pareikalavus rastu, Tiekéjas mokés Pirkéjui 50
(penkiasdesimt) EUR dydzio baudg uz kiekviena kita uzdelsta pasalinti sutrikimus diena.

4.7. Jei Tiekéjo teikiamos BKIS prieziliros paslaugos, isskyrus Sutarties 4.4, 4.5 ir 4.6
punktuose nurodytais atvejais, yra nekokybidkos ir / arba neatitinkan¢ios techninés specifikacijos
reikalavimy, Tiekéjas privalo pasalinti trikumus ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Pirkéjo
pretenzijos apie paslaugy kokybés trikumus pareiskimo. Pirkéjo atstovy raSytiné pretenzija vykdant
Sutartj laikoma pakankamu jrodymu. Jeigu Tiekéjas nepasalina triikumy per 3 (tris) darbo dienas
arba per Pirkéjo nustatytg protinga terming, Pirkéjui pareikalavus rastu, Tiekéjas moka Pirkéjui
150,00 (vieno Simto penkiasdesimties) EUR dydzio bauda uz kiekvieng kalendoring dieng, kiek
Tiekéjas nesuteikia kokybisky ir atitinkanciy techninés specifikacijos reikalavimus, paslaugy bei
atlygina visus dél nekokybisky ir / arba neatitinkanéiy techninés specifikacijos reikalavimy, ir/ arba
Tiekéjo pasiiilymo Pirkéjo patirtus nuostolius tiek, kiek jy nepadengs bauda. Netesybos
isskai¢iuojamos i§ Tiekéjui mokétinos sumos.

4.8. Pirkéjas, nesant apmokéjimo sulaikymo pagrindy, nurodyty Sutarties 2.11 punkte,
Sutartyje nustatytu terminu neapmokéjes Tiekéjo pateiktos teisingos PVM sgskaitos faktiiros,
Tiekéjui pareikalavus rastu, moka Tiekejui 0,03 (trijy $imtyjy) proc. dydZzio delspinigius nuo
nesumokétos sumos uz kiekviena uzdelsta kalendoring dieng.

4.9. Jeigu Pirkéjas nutraukia Sutartj Tiekéjui pazeidus esmines Sutarties sglygas ir sudaro
nutrauktg Sutartj pakei¢iancia sutartj, Pirkéjas turi teis¢ reikalauti i§ Sutartj pazeidusio pirkima
laiméjusio Tiekéjo kainy skirtumo bei kity véliau atsiradusiy nuostoliy atlyginimo, kaip tai
numatyta Civilinio kodekso 6.258 straipsnio 5 dalyje.
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4.10. Delspinigiai ir baudos yra iskai¢iuojamos i§ Tiekéjui mokétinos sumos.

4.11. Netesyby sumokéjimas neatleidzia Sutarties $aliy nuo pareigos vykdyti Sutartimi
prisiimtus jsipareigojimus.

4.12. Visos teises, jskaitant autoriy turtines teises bei nuosavybés teises, j paslaugy teikimo
metu sukurtus autoriy teisiy objektus, yra perduodamos Pirkeéjui nuo atlikty BKIS vystymo.
technologinio atnaujinimo paslaugy perdavimo — priémimo akto pasiraSymo momento. Tiekéjas.
perduodamas BKIS vystymo, technologinio atnaujinimo paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy
teisiy objektus, kartu Pirkéjui perduoda nuosavybés teise bei visas teisés aktuose numatytas autoriy
turtines teises j perduodamus autoriy teisiy objektus, jskaitant teis¢ savo nuozilira viesai juos (jy
sudedamasias dalis) demonstruoti, platinti parduodant. nuomojant. Kitaip perduodant nuosavybén
arba kitaip juos valdyti ir naudoti (jskaitant teise savo nuoziiira naudoti atskiras autoriy teisy
objekty dalis savo veikloje). Pirkéjui perduotos autorinés teisés galioja tiek Lietuvoje. tiek ir
uzsienyje. Pirkéjui be jokiu papildomy mokéjimy turi teise naudotis Sutarties pagrindu sukurtais
autoriy teisiy objektais tiek Lietuvoje, tiek ir uZsienyje. Turtinés autoriy teisés j paslaugy teikimo
metu sukurtus autoriy teisiy objektus Pirkéjui perduodamos neterminuotai, visam teisés aktuose
nustatytam autoriy turtiniy teisiy galiojimo laikotarpiui. Pirkéjas turi teis¢ savo nuoZiiira be jokiy
apribojimy neterminuotai naudoti paslaugy teikimo metu sukurtus autoriy teisiy objektus ar
paslaugy rezultatus Pirkéjo, Pirkéjo tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojamos bendrovés ir/ ar
Pirkéja tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuojanc¢ios bendrovés) vykdomos veiklos bei kitais tikslais.

4.13. Jeigu BKIS priezitros ir vystymo. technologinio atnaujinimo paslaugy teikimo metu
autoriy teisiy objektams sukurti Tiekéjas naudoja kity autoriy kirinius/ paslaugy teikimo metu
numatytiems autoriy teisiy objektams sukurti Tiekéjo pasitelkiami kiti asmenys. Tiekéjas yra
visiskai atsakingas tiek Pirkéjui, tiek ir asmenims uZz jy Kiriniy bei kitos medziagos, skirtos
paslaugy teikimo metu numatytiems autoriy teisiy objektams gaminti (sukurti), naudojimo bei
perdavimo Pirkéjui teisétuma. Tiekéjas prisiima atsakomybe uz pretenzijas ar iesKkinius, kylanéius i§
santykiy su autoriais bei kitais treiaisiais asmenimis dél autoriy teisiy pazeidimo, susijusio su
paslaugy teikimo metu Pirkéjui perduodamais autoriy teisiy objektais ir jsipareigoja atlyginti
Pirkéjui jo dél to turétus nuostolius.

4.14. Tiekéjas yra visiskai atsakingas uz bet kokiy jstatymy ir teisés akty. kuriuose
nustatyti duomeny apsaugos ir saugumo reikalavimai, laikymasi, jeigu jie turi biti taikomi Sutarties
vykdymo metu ir paslaugy rezultatams.

4.15. Salis atleidziama nuo atsakomybés uz Sutarties nevykdyma, jeigu ji jrodo, kad
Sutartis nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti Sutarties
sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio §iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui.
Nenugalima jéga (force majeure) nelaikoma tai, kad rinkoje néra reikalingy prievolei vykdyti
prekiy / paslaugy, $alis neturi reikiamy finansiniy istekliy arba Salies kontrahentai pazeidzia savo
prievoles. Sutarties nejvykdziusi $alis privalo nedelsiant pranesti kitai $aliai apie nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybiy atsiradima bei jy jtakg Sutarties jvykdymui. Jeigu $io pranesimo kita
Salis negauna per protinga laikg po to, kai Sutarties nejvykdziusi $alis suZinojo ar turéjo suzinoti
apie tas aplinkybes, tai pastaroji $alis privalo atlyginti dél prane$imo negavimo atsiradusius
nuostolius. Esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms, Salys atleidZziamos nuo savo
sutartiniy jsipareigojimy vykdymo visam minéty aplinkybiy buvimo laikotarpiui, bet ne ilgiau kaip
2 (dviem) ménesiams. Jei pagrindas nevykdyti jsipareigojimy deél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybiy islieka ilgiau nei 2 (du) ménesius, bet kuri i$ Saliy turi teise nutraukti Sutartj,
apie tai ne véliau kaip pries 5 (penkias) dienas raStu prane$dama kitai $aliai.

5. KONFIDENCIALUMAS

5.1. Sutarties Salys jsipareigoja neatskleisti, neperduoti ar kitokiu biidu neperleisti
tretiesiems asmenims jokios i§ kitos Salies gautos informacijos, jg saugoti tinkamai ir protingai
laikantis taikytiny profesiniy standarty, naudoti $ig informacijg tiktai vykdant jsipareigojimus pagal
Sutartj, dauginti §ig informacija tiktai tiek, kiek to reikia vykdyti jsipareigojimus pagal Sutartj.
Konfidencialumo reikalavimai netaikomi informacijai, kuri yra ar Sutarties galiojimo laikotarpiu



P e Ll

=

tapo vieSai zinoma arba teisétu pagrindu jau yra Zinoma Tiekéjui, arba turi biti atskleista pagal
galiojan¢iy teisés akty reikalavimus.

5.2, Salys. pasiraSydamos Sutartj. kartu pasiraso konfidencialumo sutartj (Sutarties 5
priedas).

6. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

6.1. Sutartis jsigalioja tik Tiekéjui ir Pirkéjui pasirasius Sutartj ir tik Tiekéjui pateikus
Sutarties 6.2 punkte reikalaujama Sutarties ivykdymo uztikrinima patvirtinantj dokumentg ir galioja
37 (trisdeSimt septynis) ménesius. iskaitant ir apmokejimo terming. Sutarties nutraukimas
nepanaikina 3aliy teisés reikalauti atlyginti nuostolius, atsiradusius dél Sutarties nevykdymo ar
netinkamo vykdymo, bei netesybas.

6.2. Tiekéjas per 5 (penkias) darbo dienas po Sutarties pasiraSymo privalo pateikti Pirkéjui
Sutarties jvykdymo uztikrinima - banko garantija arba draudimo bendrovés laidavimo rastg
25.000,00 EUR (dvidesimt penkiy tikstanciy eury) sumai. Sutarties ivykdymo uztikrinimo
dokumentas turi galioti visg Sutarties galiojimo laikotarpj. Jeigu Tiekéjas Sutartyje nustatytu laiku
nepateikia Sutarties jvykdymo uztikrinimo, laikoma, kad Tiekéjas atsisake sudaryti Sutartj (Pirkéjas
sitilo sudaryti Sutartj antrojoje vietoje sudarytoje pasitlymy eiléje esanciam Tiekejui. kuris atitinka
pirkimo salygose nustatytus reikalavimus dél Tiekéjo pasalinimo pagrindy nebuvimo.
kvalifikacijos), ir Pirkéjas jgyja teis¢ pasinaudoti pasiiilymo galiojimo uztikrinimu. Sutarties
ivykdymo uztikrinimo pateikimas yra esminé Sutarties salyga.

6.3. Jei Tiekéjas pazeidzia nustatytas prievoles pagal Sutartj ir jos priedus. dalinai ar
visiskai prievoliy nevykdo (ar netinkamai jas vykdo), Pirkéjas pasinaudoja Sutarties jvykdymo
uztikrinimu. Tiekéjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 5 (penkias)
darbo dienas pateikti Pirkéjui naujg Sutarties salygy jvykdymo garantijg (laidavima) ne mazesnei
kaip 6.2 punkte nurodytai sumai. Vélesni Sutarties ar kity su ja susijusiy dokumenty pakeitimai ar
papildymai neturi jtakos garanto (laiduotojo) jsipareigojimy pagal Sutarties salygy jvykdymo
garantija (laidavima) vykdymui ar apiméiai ir neatleidzia garanto (laiduotojo) nuo pilnutinio
isipareigojimy vykdymo.

6.4. Sutarties jvykdymo uztikrinimo ragte negali biiti nurodyta, kad iSmokamos Sutarties
ivykdymo uztikrinimo sumos dydis priklauso nuo Pirkéjo nuostoliy dydzio, tiesioginiy ar
netiesioginiy nuostoliy, Tiekejo kaltes formuy, kity objektyviy ar subjektyviy aplinkybiy, taip pat
negali biiti nurodyta. kad laidavimo (uztikrinimo) suma mazéja proporcingai Tiekéjo atlikty darby ir
(ar) suteikty paslaugy sumai. Ivykus bent vienai i3 siy sglygy — Tiekéjas nejvykde, dalinai jvykde ar
netinkamai vykdo (jvykdé) sutartinius isipareigojimus, iSmokama Pirkéjo reikalaujama suma.
nevirsijanti 25.000,00 EUR (dvidesimt penkiy tiikstaniy eury) sumos, nereikalaujant i§ Pirkejo
nuostolius pagrindziangiy jrodymy.

6.5. Sutartis gali biiti nutraukta:

6.5.1. radytiniu Saliy susitarimu;

6.5.2. vienos i $aliy iniciatyva, kitai $aliai i§ esmés nevykdant arba i§ esmeés netinkamai
vykdant jsipareigojimus pagal Sutartj, rastu jspéjus kaltaja 3alj ir nurodzius Sutarties nutraukimo
motyvus ne véliau kaip prie§ 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny. Siekiant aiskumo Salys susitaria,
kad Siuo sutarties nutraukimo pagrindu Pirkéjas turi teise pasinaudoti visais atvejais, kai ne deél
Pirkéjo priklausan¢iy aplinkybiy kyla pagristi jtarimai, kad sutartis nebus ivykdyta, arba bus
ivykdyta praleidZiant joje nustatytus terminus, arba bus jvykdyta kitaip, nei joje numatyta;

6.5.3. Pirkéjo vienasalisku pareiskimu apie Sutarties nutraukima, nesant Tiekejo kaltés,
Pirkéjui jspéjus apie tai Tiekéja ne véliau kaip pries 90 (devyniasdesimt) kalendoriniy dieny,
nepaisant to, kad Tiekéjas jau pradéjo vykdyti Sutartj. Siuo atveju Pirkéjas privalo sumokéti
Tiekéjui tik uz iki Sutarties nutraukimo tinkamai suteiktas paslaugas, jokios kompensacijos ar
nuostoliai Tiekéjui néra atlyginami;

6.5.4. Pirkéjo vienasalisku pareiSkimu apie Sutarties nutraukima, jspéjus Tiekéja ir
nurodzius Sutarties nutraukimo motyvus ne véliau kaip prie§ 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny
Siais atvejais:



6.5.4.1. Sutartis buvo pakeista paZeidziant Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos. transporto ar pasto paslaugy srities perkanéiyjy subjekty istatymo
(toliau — Pirkimy jstatymas) 97 straipsnj:

6.5.4.2. paaiskéjus. kad Tiekéjas. su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo biiti pasalintas i3
pirkimo procediiros mutatis mutandis taikant Lietuvos Respublikos viesujy pirkimy jstatymo
46 straipsnio 1 dalj. kuri taikoma kartu su Pirkimy jstatymo 59 straipsnio 1 dalimi:

6.5.4.3. paaiSkéjus, kad su Tiekéju neturéjo biiti sudaryta Sutartis dél to, kad Europos
Sajungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258 straipsnj
pripazino. kad nebuvo jvykdyti sipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir
Direktyva 2014/25/ES;

6.5.4.4. Tiekéjui, gavus Pirkéjo pretenzija, nepateikus pagrindimo deél uzsakymo
igyvendinimo pasitilymo korekcijos negalimumo ar uzsakymo jgyvendinimo pasiiilymo korekcijos.
vadovaujantis Sutarties 2 priedo 6 skyriaus ..Reikalavimai vystymo paslaugoms ir jy teikimo
tvarka* reikalavimais.

6.6. Sutarties nutraukimas ar pasibaigimas nepanaikina atitinkamy Sutarties 3aliy
isipareigojimuy, prisiimty pagal Sutartj, kurie pagal savo esmeg turi testis ir po Sutarties pasibaigimo
ar nutraukimo, pvz.. konfidencialumo {sipareigojimas, tinkamo ivykdymo, ir nepanaikina teisés
reikalauti atlyginti atitinkamus nuostolius, atsiradusius dél Sutarties nevykdymo ar netinkamo
vykdymo, bei netesybas.

7. KITOS SALYGOS

7.1. Visi gin¢ai, kylantys Sutarties pagrindu, sprendZiami deryby biidu, o nepavykus taikiai
i$spresti ginco, jis bus nagrinégjamas Lietuvos Respublikos teismuose Vilniuje. Ginéo sprendimui
bus taikomi Lietuvos Respublikos jstatymai.

7.2. Sutartis sudaroma 2 (dviem) vienoda juridine gali turinéiais egzemplioriais. po viena
kiekvienai Saliai.

7.3. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biti kei¢iamos, iSskyrus
Pirkimy jstatymo 97 straipsnyje numatytais atvejais.

7.4. Tiekéjas Sutarties vykdymui subtiekéjy nepasitelkia.

7.5. Vykdant Sutartj taikoma tokia ikio subjekty, kuriy pajégumais dalyvaujantis pirkime
Tiekéjas rémeési, kad atitikty kvalifikacijos reikalavimus, specialisty ir (ar) subtiekéjy vykdysianéiy
Sutartj, pasitelkimo ir (ar) keitimo tvarka:

7.5.1. Tiekéjas vykdydamas Sutart] negali keisti savo pasiilyme nurodyto iikio subjekto,
kurio pajégumais remiasi (toliau — ikio subjektas), kad atitikty pirkimo salygose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus ir (ar) savo pasiiilyme nurodyto specialisto be Pirkéjo sutikimo.
Kei¢iamas Gikio subjektas ir (ar) specialistas turi turéti ne Zemesne, nei nurodyta Tiekéjo pasiiilyme
kvalifikacijg (jskaitant patirtj bei kompetencijos reikalavimus). Tiekéjo Gkio subjektas ir (ar)
specialistas gali biiti kei¢iamas tik $iais atvejais:

7.5.1.1. Tiekéjo tkio subjektui pradejus bankroto ar restruktiirizavimo procediiras;

7.5.1.2. Tiekéjo tkio subjektui ir (ar) specialistui atsisakius vykdyti Sutartyje numatytus
isipareigojimus;

7.5.1.3. Tiekéjo specialistui negalint vykdyti Sutartyje numatytus Isipareigojimus dél ligos,
ar dél darbo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo;

7.5.1.4. Sutarties vykdymo metu Pirkéjui pareikalavus pakeisti dkio subjektg ir (ar)
specialista, kurie nekompetentingai ar aplaidziai vykdys pareigas, nesugebés laikytis Sutarties
salygy.

7.5.2. Tiekéjas siekdamas pakeisti dkio subjektg ir (ar) specialista, turi rastu informuoti
Pirkéja ne véliau kaip pries 3 (tris) darbo dienas ir gauti Pirkéjo rastiska sutikima. Tiekéjas Pirkéjui
privalo pateikti pirkimo sglygose nustatyty pasalinimo pagrindy nebuvimg ir kvalifikacijos
reikalavimy atitikimg patvirtinancius dkio subjekto ir (ar) specialisto dokumentus. Ukio subjektui ir
(ar) specialistui neatitinkant pasalinimo pagrindy nebuvimo ir kvalifikacijos reikalavimy, Pirkéjas
reikalauja Tiekéjo per Pirkéjo nustatyta termina pakeisti tkio subjektg ir (ar) specialista
reikalavimus atitinkanéiais Pirkéjui sutikus su dkio subjekto ir (ar) specialisto pakeitimu, Pirkéjas
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kartu su Tiekéju sudaro susitarima dél dikio subjekto ir (ar) specialisto pakeitimo. kurj pasiraso
Salys. Sis susitarimas yra neatskiriama sutarties dalis.

7.5.3. Tiekéjas, norédamas pasitelkti subtiekéjus, kurie néra ikio subjektai. nuo Sutarties
isigaliojimo dienos, ta¢iau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Pirkéjui turi pranesti tuo
metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus, kontaktinius duomenis ir Jy atstovus, taip pat privalo
informuoti apie minétos Sutarties pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu. kuriuos Tiekéjas
ketina pasitelkti véliau. Subtiekéjai negali dalyvauti Sutarties vykdyme apie tai i§ anksto nepranesus
Pirkéjui. Subtiekéjai gali biiti pasitelkiami tik toms Sutarties dalims, kurioms savo paraiskoje ir (ar)
pasililyme Tiekéjas numaté pasitelkti subtiekéjus, isskyrus atvejus. kai Tiekéjas pagrindZia. jog
nenumatytai Sutarties daliai pasitelkti subtiekéjg batina siekiant uztikrinti tinkama Sutarties
vykdyma.

7.6. Jeigu Tiekéjas pasitelks kita (-us) subtiekéja (-us). iikio subjekty ir (ar) specialistg nei
nurodyta jo pasiiilyme be Pirkéjo rastisko sutikimo, tai bus laikoma Sutarties pazeidimu ir Tiekéjas
privalés sumokéti Pirkéjui 3 000,00 (trijy tikstanciy) EUR dydzio baudg bei atlyginti kitus Pirkejo
patirtus nuostolius. jskaitant Sutarties 4.9 punkte nurodomus nuostoljus. kuriy nepadengs bauda ir
per Pirkéjo nurodomg terming iStaisyti paZeidimg. PaZeidimo neidtaisius. bauda tatkoma
pakartotinai, po kiekvieno Pirkéjo raginimo jj istaisyti. Pazeidimo atveju Pirkéjas taip pat turés teise
nutraukti Sutartj 6.5.2. punkte nustatyta tvarka.

7.7. Pirkéjas netikrins subtiekéjy, kurie néra dkio subjektai, kvalifikacijos.

7.8. Sutarties priedai, kurie pridedami prie 3ios Sutarties, yra neatskiriamos Sutarties dalys:

7.8.1. Sutarties 1 priedas -, Briik$ninio kodo informacinés sistemos (BKIS) priezitiros ir
vystymo paslaugy kainos ir jkainiai®, 1 lapas;

7.8.2. Sutarties 2 priedas — Briik3ninio kodo informacinés sistemos (BKIS) prieziiiros ir
vystymo paslaugy techniné specifikacija, 11 lapy;

7.8.3. Sutarties 3 priedas — Tiekéjo parengtas BKIS technologinio atnaujinimo apradymas /
planas .Briksninio kodo informacinés sistemos (BKIS) priezitiros ir vystymo paslaugy
pasifilymas*, 10 lapy;

7.8.4. Sutarties 4 priedas — . Specialisty sarasas*, 1 lapas;

7.8.5. Sutarties 5 priedas -, Konfidencialumo sutartis*, 4 lapai.

8. SALIU REKVIZITAI IR ATSTOVU PARASAI

Tiekéjas Pirkeéjas

BLUE BRIDGE CODE Akciné bendrové Lietuvos pastas

J. Jasinskio g. 16A, 03163 Vilnius J. Jasinskio g. 16, 03500 Vilnius

Tel. (8 5) 252 6060 Tel. (8 700) 55 400

EL p. info@bluebridge.It Faks. (8 5) 216 3204

Juridinio asmens kodas 302253877 . Juridinio asmens kodas 121215587

PVM mokétojo kodas LT100004460912 PVM mokétojo kodas LT212155811

A.s. Nr. LT83 7044 0600 0661 9533 A.s.Nr. LT71 7044 0600 0018 7388 * *
AB SEB bankas AB SEB bankas

Banko kodas 70440 Banko kodas 70440

Generaliné direktore

Asta Sungailiené
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1 Terminu ir sutrumpinimu rodyhle

Terminas PaaiSkinimas
LP Akciné bendrové Lietuvos pastas arba Pirkéjas.
LPS LP skyrius

Pasto siuntos

lvairiy kategorijy siuntos, laigkai, siuntiniai, korespondencija.

Siuntos kortelé

Pasto siuntos informacinis aprasas, sudarytas vadovaujantis LP
informacinése sistemose naudojamy atributy struktdros reikalavimais.

Briiksninis kodas
(angl.k. barcode)

Specialaus formato briikéneliy seka, Zyminti koda, spausdinamg ant
pasto siunty bei pasto siunty taros.

BKIS

Britksninio kodo informaciné sistema. Pasto siunty bei pasto siunty taros
apskaitos ir logistikos valdymo informaciné sistema, naudojama visuose
operaciniuose AB Lietuvos pastas padaliniuose — pasto skyriuose,
atraminiuose pastuose, logistikos bei skirstymo centruose, pasto siunty ir
Jju taros judéjimo apskaitai ir valdymui.

Sistema

Zr. BKIS

UPDV

Universali patininko darbo vieta. Klienty aptarnavimo, prekiu ir
paslaugy pardavimy bei kity AB Lietuvos pasto komerciniy procesy
valdymo sistema, naudojama pasto skyriuose.

MLIS

Mobilaus laiskininko informaciné sistema. Laiskininko uzduoéiy
valdymo sistema ir mobilios programélés, teikian¢ios klienty
aptarnavimo, prekiy ir paslaugy pardavimy bei kity AB Lietuvos pasto
komerciniy procesy valdymo funkcionaluma.

IPS

(angl. k. International
Postal System)

Tarptautiné pasto sistema, kurioje registruojamas tarptautiniy pasto
kroviniy, vaZtu, tary ir siunty judéjimas.

Sutartis Pirkimo sutartis
Tiekéjas Sio Pirkimo konkurso laimétojas, prieziiiros ir vystymo paslaugy
tiekéjas.
Technologinis Sistemos technologinis atnaujinimas ir optimizavimas, apradytas $ioje
atnaujinimas techningje specifikacijoje

Lenrelé 1. Terminy ir sutrumpininy rodvkle
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2 Pirkimo objektas
Pirkimo objektas — AB Lietuvos paStas Briik$ninio kodo informacinés sistemos (BKIS) priezifiros
ir vystymo paslaugos:

;:I“. Elemento pavadinimas Kiekis Pastabos
r.

Priezitiros paslaugos teikiamos kas ménesj.
uztikrinant paslaugy lygj. aprasyta Sios
techninés  specifikacijos 4  skyriuje
. Reikalavimai prieZiiiros paslaugoms".
Remiantis daugiamete Sistemos
eksploatacijos patirtimi, numatoma, kad
prieziliros paslaugoms gali prireikti iki 960
valandy per kalendorinius metus (12
meénesiy).

Priezifiros paslaugos apmokamos lygiomis
dalimis kiekviena ménesj.

BKIS technologinis atnaujinimas ir
architektdrinis atskyrimas nuo kity LP
sistemy duomeny baziy bei infrastruktiiros.
Reikalavimai technologinio atnaujinimo
1 (vienas) vnt. | paslaugy teikimui apradyti techninés
specifikacijos 5 skyriuje |, Reikalavimai
technologiniam atnaujinimui** ir 6 skyriuje
. Reikalavimai vystymo paslaugoms ir jy
teikimo tvarka .

Vystymo paslaugos teikiamos pagal Pirkéjo
poreikj, teikiant atskirus uzsakymus 36 mén.
laikotarpyje nuo Sutarties pasira§ymo datos.
10 500 (desimt | Pirkéjas jsipareigoja nupirkti ne maziau kaip

36 (trisdesimt

ieziliros paslaugos SN
LR [Pric2 P & §esi) mén.

BKIS technologinis
atnaujinimas

3 Vystymo paslaugos tikstanciy 30 (trisdesimt) proc. nurodyto maksimalaus
. g0 P g penki Simtai) | vystymo paslaugy valandy kiekio.
valandy Reikalavimai vystymo paslaugy teikimui

apraSyti techninés specifikacijos 6 skyriuje
. Reikalavimai vystymo paslaugoms ir jy
teikimo tvarka .

Leniele 2. Pirkimo objekto aprasvmas

3 Apie sistema

Bl’i'{k§.nini0 kodo informaciné sistema (BKIS) yra pasto siunty bei padto siunty taros apskaitos ir
10g1§t1kos valdymo informaciné sistema, naudojama visuose operaciniuose LP padaliniuose — pasto
skyriuose, atraminiuose pasStuose, logistikos ir skirstymo centruose.

3.1 Technologijos

BKIS yra realizuota vidinio Ziniatinklio (web) portalo pavidalu Sioje technologinéje platformoje:
® Microsoft NET Framework 1.1, C#, ASP.NET;
3




e serveriy operacingé sistema: Microsoft Windows Server 2012R2;

duomeny baziy valdymo sistema: Microsoft SQL Server 2014 / 2016;

integracijos: SOAP WebService suderinamos sgsajos ir / arba faily importas / eksportas;
saugumas: Active Directory Domeno lygmuo 2012R2;

virtualizacija: VMware vSphere ESXi 5.5;

rezervinis kopijavimas ir atstatymas: Veeam Availability Suite 9.x;

e monitoringas: Zabbix 3.2.

LP pilnai disponuoja BKIS intelektualiaja nuosavybe, iseities tekstais. prieiga prie testavimo ir
gamybiniy aplinky, IT infrastruktira. BKIS funkcionalumo bei realizacijos detalés. techniné
dokumentacija, iSeities tekstai, prieiga prie testavimo aplinky bus pateikti Sutarties vykdymo metu.

1.0 Integracijos su Kitomis LP informacinemis sistemomis

BKIS glaudziai integruota j LP informaciniy sistemy visuma. Diagramoje zemiau pateikta auksto
lygio BKIS integracijos su kitomis LP sistemomis architektiira.

e Ty |
_ |
y 12 IPS

-
1 Sorting Automation System

K cCR& asdress sorting
g Sering S R H manygement

3 LP Addrasses
register

11 nternational
Wholesale
Partners

-
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Figiira 1. BKIS integracija su kitomis LP sistemomis
Vizualizacijos legendos reik$més:

* geltonas elementas — esama vidiné LP informaciné sistema;

* geltonas briksninis elementas - biisima LP informaciné¢ sistema arba informacinés sistemos
modulis;

¢ pilkas elementas — iSoriné informaciné sistema;

* raudonas elementas — specializuota techniné jranga.

BKIS integracijai su nurodytomis informacinémis sistemomis naudojamos SOAP WebService tipo
Ziniatinklio paslaugos ir duomeny bazés valdymo sistemos priemonés (importo / eksporto).

Lenteléje Zemiau pateikiamas informaciniy sistemy integracijos schemos paaiskinimas.




Zymé diagramoje

Sistema

ApraSymas

Sorting automation
system

Skirstymo
automatizavimo sistema

Pasto siunty skirstymo valdymo
sistema, sujungta su specializuota
skirstymo jranga

Logistics operations
management system

BKIS, Logistikos
operacijy valdymo
sistema

Briksninio  kodo  informaciné
sistema. Pasto siunty bei pasto siunty
taros apskaitos ir logistikos valdymo

informaciné sistema, naudojama
visuose operaciniuose LP
padalinivose - pasto skyriuose,

atraminiuose pastuose, logistikos bei
skirstymo centruose, pasto siunty ir jy
taros judéjimo apskaitai ir valdymui.
Sios sistemos prieziliros ir vystymo
paslaugos yra §io pirkimo objektas

LP Address register

LP Adresy registras

Centralizuota adresy duomeny bazé ir
jos tvarkymo priemonés

LP Mail items

LP Identifikatoriy

Pasto siunty identifikatoriy -

barcoding policies registras braksniniy kody - serijy ir aibiy
valdymo priemonés, briik3ninio kodo
taisyklés, briksninio kodo serijy
pasiskirstymas tarp siunty priémimo
kanaly, verslo partneriy ir pan.

ERP Verslo valdymo sistema | Integruota verslo valdymo sistema,
apimanti finansy apskaitg ir valdyma,
klienty rysiy valdyma, periodikos
prenumeratos ir mazmenos prekybos
valdyma

Point of sales Klienty aptarnavimo LPS informaciné sistema, apimanti

sistema, UPDV visa LP paslaugy ir prekybos spektra

Mobile point of sales | Mobili klienty Mobilaus laidkininko informaciné

aptarnavimo sistema, sistema, skirta teikti LP paslaugas
MLIS tiesiai pas klienta

eChannels El. Kanalai Savitarnos portalas, e-Pristatymo
portalas

LP Printing services LP SPD sistema LP spausdinimo paslaugu

departamento, kuris teikia masinio
laisky spausdinimo paslaugas verslo

klientams, informaciné sistema,

perduodanti laisky saraSus el. formaty

External Printing Spausdinimo paslaugy | I8priniy spausdinimo  paslaugy
services tiekéju sistemos partneriy  informacinés  sistemos,
perduodanti laisky sara3us el. formatu

International Tarptautiniy urmo Uzsienio verslo partneriy
Wholesale partners partneriy sistemos informacines sistemos,
perduodan¢ios ~ masinio  siunty

krovinio informacijg el. formatu




Eil. Zymé¢ diagramoje Sistema Aprasymas
nr.
[ 12 IPS Tarptautinio pasto Standartiné  tarptautinio  paSto
N sistema informacijos mainy sistema,
naudojama daugelyje saliy,
perduodanti tarptautinés
korespondencijos ir siunty
informacija el. formatu

Lentele 3. BKIS integracija sw kitomis LP sistemomis

3.3 Operacimai parametrai

Zemiau isvardinti esminiai einamieji BKIS operaciniai parametrai:

vartotojy skai¢ius: iki 1000, vienu metu iki 300;

duomeny modifikavimo transakcijy skai¢ius: iki 100 000 per diena;

operacinés duomeny bazés dydis: iki 70 GB;

Ziniatinklio aplikacijos ir integracinés paslaugos jdiegtos 8-9 virtualiuose serveriuose.

34 Vystymo planai

2018-2020 metais numatomi Zenkldis BKIS tobulinimo ir vystymo darbai. susij¢ su esamos Sistemos
versijos technologiniu atsilikimu, operacinio kriivio augimu bei LP operacijy veiklos ir procesy
efektyvinimo transformacijomis.

Detaliis BKIS vystymo poreikiai priklausys nuo kity einamuyjy ir biisimy informaciniy sistemy
vystymo projekty ir bus suformuoti eigoje. Trumpa strateginiy vystymo kryp¢iy apzvalga:

1. Technologinés platformos atnaujinimas ir sistemos architektiiros optimizavimas (angl.
Refactoring). islaikant esama funkcionaluma.

2. Mobilaus laiskininko (,,Ateities laiskininko*) projekto funkcionalumas:

e paSto siunty ir taros judéjimo procesy supaprastinimas. priderinimas prie mobiliujy
laiskininky darbo;
s integracija su Mobilaus laiskininko informaciné sistema (MLIS).

Integracijos su Tarptautinio pasto sistema (IPS) vystymas.
4. Logistikos operacijy valdymo sistemos projekto funkcionalumas:

iSorinés logistikos procesy efektyvinimas tarp LP skirstymo centry ir LPS;

vidinés logistikos procesy valdymas LP skirstymo centruose;

periodikos ir neadresuotos reklamos skirstymo funkcijy jgyvendinimas BKIS terpéje;

taros konsolidavimo pagal pastus, marrutus ir transporto priemones funkcijy jgyvendinimas
BKIS terpéje;

¢  pato siunty muitinés proceso ir dokumenty valdymo funkcijy jgyvendinimas BKIS terpéje;
* integracija su biisima Skirstymo automatizavimo sistema (SAS);

*  mobilios darbo vietos skirstymo centry ir logistikos darbuotojams.

3. Kiti einamieji BKIS tobulinimai pagal operaciniy padaliniy poreikius.

i




Reikalavimai priezitiros paslaugoms

. Prieziliros paslaugas sudaro:

a. Sistemos veikimo problemy / sutrikimy analizé ir sprendimas:

b. Konsultacijos Sistemos panaudojimo, vystymo bei kitais su jos veikimu susijusiais
klausimais;

c. Sistemos stebésena ir buklés patikros.

. Priezifiros paslaugos yra teikiamos pagal Pirkéjo pranesimus apie Sistemos darbo problemas,

sutrikimus arba konsultacijy uzklausimus.

4.3. Pranesimus apie Sistemos darbo problemas, sutrikimus arba uzklausimus konsultacijoms
Pirkéjo jgalioti atstovai pateikia Tiekéjui rastu ir / arba Sutartyje sutartu elektroniniu biidu.

4.4. Tiekéjas privalo uztikrinti Zemiau isvardinta Sistemos darbo problemy, sutrikimy klasifikacija
pagal lygius ir atitinkamus reakcijos bei $alinimo laikus:
Problemos, Problemos,
Lygis ApraSymas sutrikimo reakcijos | sutrikimo $alinimo
laikas laikas

Kritinis Nustatyta sistemos klaida ir/ar sutrikimas, Negali virsyti | Negali vir§yti 4
dél kurios BKIS naudotojas negali vykdyti valandos valandy
numatytos biitinos funkcijos ir nezinomas Reagavimas j kritines | Kritiniy problemy,
Jjoks kitas alternatyvus biidas $ig funkcija problemas, sutrikimy
atlikti sutrikimus turi buti sprendimas turi biti

vykdomas 365 dienas | vykdomas 365

per metus nuo 7:30 dienas per metus

iki 16:15 val. nuo 7:30 iki 16:15
val.

Aukstas Nustatyta sistemos klaida ir/ar sutrikimas, Negali virsyti 1 Negali virsyti 8
kuri trukdo vykdyti biiting funkcija darbo valandos darbo valandy
sistemoje, taciau yra zinomas alternatyvus
funkcijos vykdymo biidas

Vidutinis Nustatyta sistemos klaida ir/ar sutrikimas, Negali virsyti 8 Negali vir§yti 24
dél kurios yra nepatogu, ta¢iau jmanoma darbo valandy darbo valandy
atlikti tam tikra funkcija sistemoje, bet
nesuveikia ribotas kiekis scenarijy

Zemas Nustatyta sistemos klaida ir/ar sutrikimas, Negali virgyti 8 Negali virsyti 1
dél kurio kyla sistemos vartotojy darbo valandy ménesio
nepatogumai, kurie gali biti iSspresti
alternatyviais panaudojimo scenarijais ir
jrankiais

45,

Sistemos darbo problema, sutrikimas laikomas pasalintu, kai tai patvirtina Pirkéjas rastigkai ir /
arba elektroniniu biidu. Laikas kuomet Tiekéjas laukia papildomos Informacijos, reikalingos
problemos, sutrikimo pagalinimo sprendimui ar patvirtinimo dél problemos, sutrikimo
Pasalinimo i§ Pirkéjo néra jskai¢iuojamas j problemos, sutrikimo Salinimo laika. Problemos,
sutrikimo reakcijos laikas jskai¢iuojamas j problemos 3alinimo laika.

4.6. Jeigu Sistemos darbo problemos, sutrikimo nejmanoma pasalinti per Sio skyriaus 4.4 punkte

Numatyty problemos, sutrikimo pasalinimo laika, Tiekéjas privalo apie tai informuoti Pirkéja,
pateikti motyvuotg paaiskinima bei ne véliau kaip iki $io skyriaus 4.4 punkte numatyto
Problemos, sutrikimo pasalinimo termino pabaigos pateikti Pirkéjui ir suderinti su Pirkéju
Problemy, sutrikimy alinimo plana. Sis planas laikomas suderintu, kai Pirkéjas jj patvirtina, ir




4.7.

4.8.

4.9.

By

B’

toliau sutrikimo 3alinimo darbus Tiekéjas turi vykdyti pagal patvirtintame plane numatytus
terminus.

Nesant galimybei suteikti konsultacija i3 karto, Tiekéjas turi pateikti atsakymus j konsultacijy
paklausimus ne véliau kaip per 8 (aStuonias) Pirkéjo darbo valandas. skai¢iuojamas nuo
konsultacijos paklausimo pateikimo. Saliy sutarimu $is terminas gali biti pratestas protingam
laikotarpiui. Konsultacijos gali biiti teikiamos telefonu, elektroniniu pastu. atvykstant Pirkéjo
atstovo darbo vieta arba kitais 3aliy sutartais komunikavimo biidais.

Pasibaigus priezilros paslaugy teikimo ménesiui. Tiekéjas privalo parengti ir pateikti Pirkéjui
praneSimy apie problemas, sutrikimus, konsultaciniy paklausimy bei stebésenos igvady suvestine
ataskaitg, kaip prieZiliros paslaugy perdavimo-priémimo akta. Pirkéjas per 5 (penkias) darbo
dienas gali atsisakyti priimti priezitiros paslaugy perdavimo-priémimo akta. nurodydamas rastu
tokio atsisakymo prieZastis. Jei Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas nepateikia pastaby
prieZitros paslaugy, perdavimo-priémimo aktas laikomas priimtu.

Sistemos priezifiros paslaugos (i3skyrus Kritiniy problemy, sutrikimu sprendima) teikiamos
Pirkéjo darbo' valandomis nuo 7:30 iki 16:15 val. Kritiniy problemy, sutrikimy sprendimas turi
biiti vykdomas 365 dienas per metus nuo 7:30 iki 16:15 val. Sistemos prieZiiira turés biiti
atlickama nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

Reikalavimai technologiniam atnaujinimui

Technologinio atnaujinimo tikslai:

a. platformos aktualizavimas (Siuolaikiskas produkty ir komponen¢iy versijos. programavimo
kalbos);

b. virtualiy resursy naudojimo ir virtualiy serveriy kiekio optimizavimas;

c. nepriklausomybe nuo kity LP informaciniy sistemy operacijy ir atnaujinimo diegimo prasme;

d. naSumo didinimas.

. Sistema turi biiti perkelta j aktualig .NET platforma, siekiant uztikrinti gamintojo palaikymg ir

suderinamumg su naujausiomis platformomis. Sistema turi biiti perkelta i NET 1.1 1 .NET 4.5
arba aukstesne platforma, nekei¢iant programavimo kalbos ir minimizuojant funkciniy moduliy
perprogramavimg. Detali informacija apie Sistemos programavimo kalba, iseities koda, vidine
realizacija bus pateikta Tiekéjams pirkimo eigoje*.

Technologinio .NET atnaujinimo ir nasumo gerinimo priemoniy jgyvendinimo rezultate Sistema
turi biiti jdiegta maZesniame virtualiy serveriy skaiciuje, neprarandant bendro nasumo ir
pralaidumo. Siuo metu Sistema idiegta 8-10 virtualiuose serveriuose, siekiama sumazinti
virtualius serverius iki 2-3 vienety, islaikant Sistemos diegimo tasky dubliavimg ir auksto
prieinamumo uztikrinima, bet supaprastinant ir optimizuojant serveriy kiekj bei valdyma. Detali
informacija apie Sistemos diegimo parametrus bus pateikta Tiekéjams pirkimo eigoje*.

- Sistema turi biti atskirta nuo bendros su kitomis LP sistemomis duomeny bazés naudojimo ir

turi biiti uztikrinta galimybé diegti Sistemos atnaujinimus, netrukdant kity sistemy darbo.
Duomeny mainai su kity LP sistemy duomeny baze gali biiti realizuoti Microsoft SQL Server
priemonémis ir / arba SOAP WebService programiniy sgsajy biidu. Detali informacija apie
Sistemos duomeny baz¢ ir viding darbo su duomenimis realizacija bus pateikta Tiekéjams
pirkimo eigoje*.

e

1 M . » . ’ . . . . - . . . . . 3 * 3 IR .
Darbo dienomis néra laikomi Sestadieniai, sekmadieniai ir oficialiy $vengiy Lietuvoje dienos. Darbo diena - Pirkéjo ir

T_'ekéjo suderintas nepertraukiamas darbo laikas: 1 ~ V nuo 7:30 iki 16:15 val. Darbo valanda — darbo dienos metu
dirbamos vatandos,



5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

W

6.3.

6.4,

6.5

5. Sistemoje turi biiti jgyvendintos naSumo gerinimo priemonés. tiek taikant Siuolaikiska 64 bity

NET platforma. tiek pasitelkus papildomus .NET platformos sprendimus. skirtus optimizuoti
dideliy duomeny kiekiy apdorojima, duomeny mainus su kitomis sistemomis. asinchroniniy eiliy
valdyma ir pan., nekei¢iant Sistemos funkcionalumo logikos. Detali informacija apie Sistemos
greitaveika ir problemines vietas bus pateikta Tiekéjams pirkimo eigoje*.

Technologinis atnaujinimas gali biti diegiamas keliais etapais. siekiant greitesnio efektyvumo ir
mazinant rizika.

SusipaZings su detaligja technine Sistemos informacija pirkimo eigoje*. Tiekéjas turi pasiilyti
optimaliausig technologinio atnaujinimo strategija. aprasyti siilomus panaudoti technologinius
sprendimus, darby organizavimo ir Sistemos migravimo principus, planuojamus pasiekti
technologinio atnaujinimo rezultatus - reikalavimus virtualiai platformai ir greitaveikos
parametrus.

Sutarties vykdymo metu, technologinis atnaujinimas bus pateiktas kaip pirmas atskiras vystymo
paslaugy uzsakymas (pagal 6 skyriuje ..Reikalavimai vystymo paslaugoms ir jy teikimo tvarka*
aprasyta tvarkg). Technologinio atnaujinimo darbo sagnaudos nebus kompensuojamos i$ vystymo
paslaugy valandy rezervo. tai bus fiksuotos Tiekéjo pasitilyme nurodytos apimties ir Tiekéjo
pasillyme nurodytos kainos uzsakymas. jgyvendinamas Saliy suderintais terminais.
Technologinio atnaujinimo darbai bus uzsakomi ir jy rezultatai priimami etapais (dviejy - trijy
savaiciy iteracijomis).

* Pastaba: Tiekéjas, sickdamas tinkamai parengti pasifilyma ir gauti su pirkimo objektu susijusia
konfidencialig informacija, pries tai turés pasirasyti konfidencialumo sutartj, kuri bus pridéta prie
pirkimo salygu.

Reikalavimai vystymo paslaugoms ir jy teikimo tvarka

Vystymo paslaugos teikiamos pagal Pirkéjo poreikij, Pirkéjui teikiant atskirus uzsakymus rastu
(tiesiogiai / elektroniniu pastu). Vystymo paslaugy uzsakyme Pirkéjas nurodo funkcinius ir
nefunkcinius reikalavimus, tikslus bei rezultaty priémimo Kriterijus. jei reikalinga, Tiekéjo
uzsakymo jgyvendinimo pasifilymo (toliau — Pasiiilymas) pateikimo termina, vadovaujantis §io
skyriaus 6.3 punkto reikalavimais.

Vystymo paslaugos turi biiti teikiamos remiantis inkrementiniu-iteraciniu informaciniy sistemy
igyvendinimo biidu (angl. Agile), kuomet Sistemos savininko (angl. Product Owner) vaidmenj
atlieka Pirkéjas, darbai planuojami dviejy-trijy savaiéiy iteracijomis, taikomos kitos atitinkamos
praktikos ir darby planavimo priemonés.

Pagal Pirkéjo pateikta atskirg vystymo paslaugy uzsakyma, Tiekéjas ne véliau kaip per 10 darbo
dieny nuo uzsakymo gavimo dienos, jeigu Pirkéjas nenurodo kito protingo termino, pateikia
Pasililyma:

a. jgyvendinimo biido aprasyma, techning specifikacija;

b. planuojamus pritraukti specialistus ir jy darbo valandy skai¢iy;

¢. atlikimo samatg, paskai¢iuota remiantis numatomu darbo valandy skaiciumi ir Sutartyje
numatytu valandiniu jkainiu;

d. atlikimo terminus.

Tiekéjas privalo optimizuoti Pasiiilyma, jame sidlyti gerosiomis praktikomis paremtg optimaly
uzsakymo jgyvendinimo biida ir numatyti tik biitinus, pagristus Pirkéjo uzsakymo igyvendinimo
darbus ir specialisty darbo valandy skai¢iy (atlikimo samatg).

- Pirkéjo ekspertai, remiantis daugiamete ekspertine BKIS eksploatacijos ir vystymo patirtimi bei

atnaujintos BKIS architektiiros ziniomis bei Pirkéjo poreikiais, gave Tiekéjo Pasinilyma, jvertina
Jame nurodyty uzsakymo jgyvendinimo biido, darby ir specialisty darbo valandy skai¢iaus
9



6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

(atlikimo sgmatos) optimalumg ir pagristuma. Pirkéjo ekspertai, atlike Tiekéjo Pasiiilymo
ivertinima. patvirtina gauta Pasililyma per 2 (dvi) darbo dienas nuo jo gavimo datos arba
pareiSkia motyvuotas pastabas dél Pasiiilymo atitikimo Pirkéjo uzsakymo ir / arba $ios techninés
specifikacijos reikalavimams.

Pirkéjui pateikus motyvuotas pastabas Pasiiilymui. Tiekéjas nedelsdamas, bet ne véliau kaip per
2 (dvi) darbo dienas, pateikia Pirkéjui Pasiiitymo korekcijg pagal Pirkéjo pateiktas pastabas arba
motyvuotus paaiskinimus, kodeél j Pirkéjo pastabas nejmanoma atsizvelgti arba galima atsizvelgti
tik i8 dalies.

Tiekéjui, Sio skyriaus 6.6 punkte nurodytais terminais, nepateikus Pasiiilymo korekcijos arba
neatsizvelgus / atsizvelgus i dalies j Pirkéjo motyvuotas pastabas dél Pasiiilymo atitikimo
Pirkejo uzsakymo ir / arba Sios techninés specifikacijos reikalavimams, arba Pirkéjui pripaZinus,
kad Tiekejo paaiskinimai, kodé¢l j Pirkéjo pastabas nejmanoma atsizvelgti arba galima atsizvelgti
tik i$ dalies. néra pakankamai pagrjsti, Pirkéjas turi teise nepatvirtinti Pasifilymo ir per 3 (tris)
darbo dienas nuo Pasiiilymo korekcijos arba paaiskinimy gavimo datos (tuo atveju. kai Tiekéjas
nieko nepateikia, nuo datos, kuria Tiekéjas, remdamasis §io skyriaus 6.6 punkte, privalo pateikti
Pasifilymo korekcijas ar paaikinimus) pateikti Tiekeéjui motyvuota pretenzija dél Pasitilymo.
Tiekéjui per 3 (tris) darbo dienas nuo pretenzijos gavimo datos nepateikus pagrindimo dél
Pasiiilymo korekcijos negalimumo pagal Pirkéjo pretenzijg arba Pasitilymo korekcijos. Pirkéjas
gali vienasaliskai nutraukti pirkimo sutartj.

Pirkéjui patvirtinus Pasiiilyma, Tiekéjas turés suteikti vystymo paslaugas, Pasifilyme nustatytais
terminais ir tvarka. Tiekéjas jsipareigoja pateikti vystymo paslaugy rezultatus. atitinkanéius
vystymo paslaugy uzsakyme nurodytus funkcinius ir kokybinius reikalavimus.

Vystymo paslaugy suteikimo apimtyje Tiekéjas paruosia BKIS programinés jrangos pakeitimy
diegimo paketus Saliy sutarta forma.

6.10. Vystymo paslaugy suteikimo apimtyje Tiekéjas atnaujina ir / arba parengia pilng BKIS

dokumentacijg bei kitus sutartus artefaktus:

suderintus pakeitimy analizés protokolus;
pakeitimy technine specifikacija;
suprogramuoty daliy iseities tekstus;
suprogramuoty daliy vykdymo Kodus:
diegimo / konfigliravimo instrukcijas;
testavimo rezultatus;

g. atnaujintg naudotojo vadova.

Mmoo an o

6.11. Vystymo paslaugy suteikimo apimtyje Tiekéjas turi atlikti vystymo rezultaty testavima Sistemos

testavimo aplinkoje ir pateikti testavimo rezultatus Pirkéjui:

testuojamas objektas (pagal reikalavimus);

atlikti veiksmai ir panaudoti testavimo duomenys;
laukiamas rezultatas;

gautas rezultatas;

iSvados ir rekomendacijos.

oap o

2. Naujai jkeltas funkcionalumas j Sistemos gamybing aplinka neturi sutrikdyti kity Sistemoje

esan¢iy funkcijy darbo, neturi sukelti techniniy arba akivaizdziy funkciniy klaidy. Pirkéjas gali
reikalauti suteikty vystymo paslaugy rezultaty bandomosios eksploatacijos gamybingje
aplinkoje. Jeigu naujai j gamybine aplinka jkeltas funkcionalumas sutrikdo Sistemoje esanéiu
funkcijy darba, laikoma, kad jkeltas funkcionalumas atliktas nekokybiskai.

6.13. Vystymo paslaugy uzsakyme nurodyty paslaugy atlikimo faktas jforminamas abiejy saliy atstovy

pasiraSytu paslaugy atlikimo aktu, kuris taip pat laikomas paslaugy perdavimo-priémimo aktu,
kuriame nurodytas faktiskai sunaudotas specialisty valandy kiekis, kuriuo remiantis bus
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6.14.

skai¢iuojama saskaita uz uzsakymo jgyvendinimg. Apmokamy faktiniy valandy suma negali
vir§yti nurodytos Pasitilyme.

Nuo vystymo paslaugy perdavimo-priémimo akto pasiraSymo momento vystymo rezultatai
aptarnaujami priezidros paslaugy apimtyje kartu su visa Sistema. Tolesnés konsultacijos arba
problemy / sutrikimy sprendimas vykdomas nustatyta prieZiliros paslaugy teikimo tvarka.
Vystymo paslaugy rezultatams, kurie perduodami likus maZiau nei 7 ménesiai iki Sutarties
galiojimo termino pabaigos, turi biiti suteikiama 6 ménesiy garantija. kurios salygos turi atitikti

prieziliros paslaugy reikalavimus.

Paslaugu suteikimo vieta

. Paslaugoms suteikti Teikéjui bus suteikta nuotoliné prieiga prie Sistemos testavimo, o esant

poreikiui, ir prie gamybinés aplinky.

. Salims rastu sutarus, Paslaugos gali biti suteiktos Pirkéjo veiklos teritorijoje Lietuvoje. Tiekéjas

teikia Paslaugas naudodamas Pirkéjo IT infrastruktiirg.

. Sistemos atnaujinimai turi biiti siuniami el. pastu itsupport@post.lt, arba fizinéje laikmenoje

adresu J. Jasinskio g. 16, Vilnius, arba kitais elektroniniais kanalais Saliy rastidku susitarimu.
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KONFIDENCIAL UMo SUTARTIS

2018 m, - —_d.Nr.

Akcing bendroye Lietuyog pastas, Juridinjo asmens kodag 121215587 buveings adresas J. Jasinskio
& 16, Vilniys (toliay vadinan

1a ..Pirke‘jas"), atstovaujamga &eneralings direktores Astos Sungailienés,
veikiangjog Pagal bendroyeg Istatus,

ir BLUE BRIDGE CODE, UAB, Juridinjo asmens kodag 30225387
& 16A, Vilnius, (toliay Vadinama |
Pagal bendroyeg istatus,

7, buveings adresas J. J asinskio
.Tiekéjas“), atstovaujamg direktoriaus Aivarg Liutvino, veikiangio

toliau Pirkéjas jr Tiekéjas kartu gaj; bt vadinamj ~Salimjs* kiekvienag atskiraj - »Salimj

a[siivelgdamos I tai, kad:

* Salys 2018 i o8 ——— d. sudare Briiksninjo kodo informacinés
Sistemog (BKIS) prieZiiirog ir Vystymo Paslaugy pirkimo Sutartj N,
e— . pagal kurig Tiekéjas jsipareigojo tiekti/teik; Pirkéjuj
Britksninio kodo infomlacinés sistemos (BKIS) Prieziiros iy Vystymo Paslaugas (toliauy
vadinamg ~Paslaugy Sutartimij-),

* Tiekgjui, vykdant Paslaugy Sutartj, bys atskleistj jr (ar) Prieinam;j Pirkejuj ir Jos vers]u; Svarbiis
duomenys, kurie sudarg konﬁdencialiq informacija;

v v

s
1 KONFIDENCIALIOS INFORMACIJOS SAVOKA S
0
1.1 Konﬁdenciali infonnacija: S
L11. bet kokia forma iSreiksta (rasytme, Zodine elektronine, Vizualine jr (ar) kt.) bet kokia J-.°
mformacua kurig Pirkéjas perduoda ar kuri yra atskleidziamg Tiekéju;, Sudarantj Pirkéjo o
Omercine jr (ar) technologin¢ paslaptj, apimant; komercin¢ patirtj, informacijq, Susijusia MS

Su Pirkéjo komercme’mxs technofogijomis

» Pirkgjo veiklos modelju, kngw how ir (ar) kitg fo

irkéjas siekia iésaugoti, iskaitant, IS
et N€apsiribojant mformacija, Susijusi sy Pirkéjo veiklos procedﬁromis, z'mogiskalsxais pus
Intelektinigjg ir Materialiajsjajg i5tekliajg Sutartimjs, Partneriajs, visais kontrahentais, verslo ma

tka, klientajs. Konﬁdencialia tus

inodara, Pirkéjo finansy j; fes
apskaitog Uomenimjs, ;, Ormaciniy sistemy informacija (schemos, brézinjaj, S,
technologx 1jos, Irangos gamintojaj modelia; versi jo Programings irangos anti
gamintoja; modeha:/versuos apsaugos sistemos, Procesaj, pe; kokia Informacingge
sistemose-"'duomen bazese esanti informacija, iSeities kodaj), Pirkéjo veikloje E my
Raudojamomis technologuomls, Sistemomjs, verslo valdymo sistemog veikimo Principajs (
Sistemos atliekamajs Vertinimo algommats, )SlparelgOﬂmu Pirkejy; Vykdymuy, bet kokiajs [




Tiekéjui. Saliy viena kitai siilomomis ir taikomomis kainomis. bet kokia kita su Pirkéju ir
Pirkéjo dukterinémis bendrovémis susijusi informacija:

1.1.2. visos duomeny bazés. analizés. pastabos. paaiskinimai, kiti dokumentai, parengti Pirkéjo ar
jo pasitelkty tre¢iujy asmeny. kuriuose yra Sutarties 1.1.1 punkte paminétos informacijos ar
kurie yra parengti remiantis §ia informacija;

I.1.3. bet kokie Pirkéjo sukurti ir bet kokia forma (rasytine, elektronine ir (ar) kt.) Tiekéjui perduoti
dokumentai (tiek popieriniame pavidale, tiek ir elektroniniame), kuriy neapima Sutarties 1.1.1
ir (ar) 1.1.2 punktai;

1.1.4. informacija apie Saliy bendradarbiavimo ypatumus, taip pat bet koks susirasinéjimas tarp
Saliy, susijes su bendradarbiavimu pagal paslaugy sutartj, $ig Sutartj, paslaugy sutartis, i
Sutartis, ju salygos, priedai ir (ar) jy Kopijos ir bet kokia kita informacija, perduodama
vykdant §ias sutartis;

1.1.5. visa auk$¢iau aprayta informacija, susijusi su Pirkéjo dukterinémis jmonémis.

1.2, Jeigu Tiekéjui kyla abejoniy, ar tam tikra Pirkéjo pateikta ar kitaip suzinota su Pirkéju ar jo
dukterinémis jmonémis susijusi informacija yra konfidenciali. Tiekéjas privalo elgtis su tokia
informacija kaip su konfidencialia informacija Sios Sutarties nustatyta tvarka, kol Pirkéjas
rastu nepatvirtina kitaip. Konfidencialia informacija nelaikoma viesai prieinama informacija.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

8]
—

. Tiekéjas jsipareigoja naudoti i Pirkéjo gautg informacija tik tarp Saliy sudarytos paslaugy
sutarties vykdymo tikslais tiek, kiek tai bitina tinkamai vykdyti paslaugy sutarties sglygas.
Tiekeéjas taip pat jsipareigoja saugoti konfidencialia informacija, neatskleisti konfidencialios
informacijos jokiems tretiesiems asmenims, uztikrinti. kad konfidenciali informacija bet kokia
forma netapty zinoma asmenims, neturintiems teisés su ja susipaZinti.

3. TIEKEJO TEISES IR PAREIGOS

3.1. Tiekejas jsipareigoja i$ Pirkéjo gauta ar suZinota konfidencialig informacija naudoti tik Sutarties
2.1 punkte nurodytam tikslui.

3.2. Tiekéjas turi teisg atskleisti konfidencialia informacija ar jos dalis tik:

3.2.1. tiems Tiekeéjo darbuotojams, kurie turi biiti susipazine su konfidencialia informacija Sutarties
vykdymo tikslais;

3.2.2. gavus iSankstinj raSytinj Pirkéjo sutikima, Tiekéjo pasitelktiems tretiesiems asmenims, jeigu
Jiems yra biitina susipazinti su konfidencialia informacija Sutarties vykdymo tikslais:

3.2.3. atitinkamoms valstybés valdZios institucijoms, pareigiinams ir kitiems asmenims, kuriems
tokig informacija privaloma atskleisti pagal Lietuvos Respublikos jstatymy imperatyvias
nuostatas (tik ta dalj, kuri minéty asmeny teisétu reikalavimu privalo biti atskleista). Tokiu
atveju Tickejas, gaves reikalavima atskleisti Pirkéjo jam patikéta konfidencialig informacija,
privalo nedelsiant apie tai ratu informuoti Pirkéja.

3.3. Tiekéjas privalo informuoti asmenis, kuriems konfidenciali informacija yra teisétai
atskleidZiama, kad informacija yra konfidenciali, bei uztikrinti, kad kiekvienas asmuo, Kuris
tiesiogiai ar netiesiogiai dirbs su konfidencialia informacija, su ja susipazins ir (ar) turés
galimybe ja gauti ar susipazinti su ja, vykdyty Sios Sutarties salygas, saugoty konfidencialig
informacijg, neatskleisty konfidencialios informacijos tretiesiems asmenims, neturintiems
teisés jos gauti, ir ja nesinaudoty asmeniniais tikslais bei rastu jsipareigoty su konfidencialia
informacija elgtis taip, kaip numatyta Sutartyje, ir solidariai su Tiekéju atsakyty uZ savo
isipareigojimy paZeidimus.

3.4. Tiekejas jsipareigoja jgyvendinti technines ir organizacines gautos ar suzinotos konfidencialios
informacijos apsaugos priemones tokios informacijos saugumui uztikrinti, kad asmenys,
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3.6.

37

3.8.

4.1.

4.3.

ot ks

neturintys teisés tokios informacijos gauti ar jos Zinoti. neturéty galimybés ir salygy $ig
informacija gauti ar jg suZinoti.

Tiekéjas privalo nedelsiant pranedti Pirkéjui. jei jam tapo Zinoma ar jis pagristai jtaré, kad
konfidenciali informacija gali biiti ar buvo atskleista asmenims. neturintiems teisés jos gauti ar
zinoti, ir déti visas pastangas, kad bty uzkirstas kelias tokiems paZeidimams, paSalintos
paZzeidimy pasekmés, o pazeidéjams pritaikyta teisiné atsakomybé ar bet kokios kitos teisétos
poveikio priemonés.

Tiekéjas privalo laikyti konfidencialig informacija visiSkoje paslaptyje. jos neaptarinéti.
neperduoti ar Kitaip neatskleisti tretiesiems asmenims, i8skyrus Sioje Sutartyje numatytas iSimtis,
nedaryti jokiy konfidencialios informacijos kopiju. nuorady, iSrasy ir (ar) kitokiy jrady apie
konfidencialig informacija, iSskyrus. jei tai yra biitina paslaugy sutarties vykdymui, laikyti
konfidencialia informacijg riipestingai, patikimoje ir gerai saugomoje vietoje, jos nesinesioti ir
nesielgti taip, kad ji galéty dingti, pasimesti ar tapti kitaip Tiekejo nekontroliuojama, imtis kity
priemoniy. reikalingy tam, kad bity iSvengta neteiséto konfidencialios informacijos
atgaminimo, panaudojimo ir (ar) atskleidimo.

Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti, kad nei paslaugy sutarties galiojimo metu, nei jai pasibaigus
konfidenciali informacija bet kuria forma ir bet kokie jos nuorasai (jy turinys) netapty zinomi
asmenims, neturintiems teisés su jais susipazinti.

Tiekéjas per 20 (dvideSimt) darbo dieny, kai i§ Pirkéjo gauta informacija nebenaudojama
Sutartyje nustatytais tikslais. privalo sunaikinti ir (ar) pilnai istrinti arba jpareigoti asmenij.
kuriam konfidenciali informacija buvo atskleista, sunaikinti ar pilnai istrinti visus dokumentus,
kuriuose yra uzfiksuota konfidenciali informacija, nepasiliekant jokiy informacijos kopijy bet
kokiose laikmenose. Tiekéjas privalo nedelsiant pateikti Pirkéjui Siame Sutarties punkte
nustatyty reikalavimy jvykdymo ra$ytinj patvirtinima. Esant Pirkéjo reikalavimui, Tiekéjas per
5 (penkias) darbo dienas privalo grazZinti visas jo turimas materialias konfidencialios
informacijos laikmenas Pirkéjui ir uztikrinti, kad turimas materialias konfidencialios
informacijos laikmenas grazinty visi kiti asmenys, kuriems tokia informacija buvo perduota.

ATSAKOMYBE

Tiekejas, be rasytinio Pirkéjo sutikimo tretiesiems asmenims bet kokiu biidu atskleides Pirkéjo
jam pateiktg ar kitaip suZinotg konfidencialig informacija ar kitaip paZeides Sutartj, uz kiekviena
Sutarties pazeidimo atvejj Pirkéjui sumoka 10 000 EUR (desimties tiikstan¢iy eury) dydzio
bauda. Taciau, jeigu Pirkéjo patirti nuostoliai vir$ija auks¢iau siame Sutarties punkte nurodyta
suma, Tiekéjas privalo atlyginti ir nurodyta suma virijan¢ius nuostolius, taip pat Pirkéjo
negautas pajamas, kity asmeny gautas pajamas neteisétai naudojant Pirkéjo konfidencialig
informacija, atskleistg Tiekéjo.

. Sios Sutarties 4.1 punkte nurodyta suma laikoma i§ anksto nustatytais biisimais minimaliais

Pirkéjo nuostoliais ir Pirkéjui tokiu atveju nereikia jrodinéti savo patirty nuostoliy dydzio. Salys
susitaria. kad $aliy sutarta nuostoliy suma néra per didelé ir yra protingo dydzio, atsizvelgiant j
Saliy jsipareigojimy apimtj bei Tiekéjo tinkamo jsipareigojimy nevykdymo pasekmes Pirkéjui.
nepazeidzia $aliy interesy pusiausvyros.

Sutarties paZeidimo atveju $ios Sutarties 4.1 punkte nurodytg sumg Tiekéjas sumoka Pirkéjui
per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Pirkéjo pareikalavimo sumokéti bauda dienos.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Si Sutartis jsigalioja nuo paslaugy sutarties isigaliojimo dienos ir galioja 3 (trejus) metus po
paslaugy sutarties galiojimo pabaigos. Sutartis galioja ir taikoma tiek konfidencialiai
informacijai, kurig Pirkéjas perdavé ir (ar) kitaip atskleidé Tiekéjui iki Sios Sutarties
isigaliojimo, tiek konfidencialiai informacijai, kurig Pirkéjas atskleidé ir (ar) kitaip perdave
Tiekéjui po Sios Sutarties jsigaliojimo.



5.2

5431
54,
5.5,
5.6.

57!

5.8.

$i Sutartis taikoma ir Saliy santykiams, atsiradusiems ikj tokiy sutar¢iy sudarymo. tokiy sutarciy
galiojimo metu ir joms pasibaigus, jei tose sutartyse Nenumatyta kitaip (Sutarties tekste
vartojama savoka ..paslaugy sutartis* apima ir Siame Sutarties punkte pamineéta kita. kitas saliy
sudarytas sutartis).

Sutarties nuostatos netaikomos informacijai, kurj nelatkoma konfidencialia,
Sutartis gali bat pakeista ar papildyta rasytiniu Saliy susitarimy,

Sutaréiai taikoma Lietuvos Respublikos tejse.

Né viena i3 Saliy neturi teisés savo teisiy ir pareigy pagal Sutartj arba Ju dalies perduoti bet
kuriam tre¢iajam asmenjui be rastisko kitos 3aljes sutikimo,

5.9. Saliq rekvizitai ir jy atstovy parasai;
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