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PASLAUGŲ PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SĄLYGOS


	Sutarties pavadinimas
	Paslaugų pirkimo - pardavimo sutartis

	Sutarties data
	
	Sutarties numeris
	

	Pirkimo numeris
	VP5-44, 2026-02-25



	1. SUTARTIES ŠALYS

	



1.1. Pirkėjas
	1.1.1. Pavadinimas
	Nacionalinė švietimo agentūra

	
	1.1.2. Juridinio asmens kodas
	305238040

	
	1.1.3. Adresas
	K. Kalinausko g. 7, LT-03107 Vilnius

	
	1.1.4. PVM mokėtojo kodas
	Ne PVM mokėtoja

	
	1.1.5. Atsiskaitomoji sąskaita
	LT694040063610001631

	
	1.1.6. Bankas, banko kodas
	Lietuvos Respublikos finansų ministerija

	
	1.1.7. Telefonas
	+370 658 18504

	
	1.1.8. El. paštas
	info@nsa.smsm.lt

	
	1.1.9. Šalies atstovas
	Simonas Šabanovas

	
	1.1.10. Atstovavimo pagrindas
	Nacionalinės švietimo agentūros nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos švietimo, mokslo ir sporto ministro 2023 m. balandžio 20 d. įsakymu Nr. V-573 „Dėl Nacionalinės švietimo agentūros nuostatų patvirtinimo“

	


1.2. Tiekėjas

	1.2.1. Pavadinimas
	Viktorija Sutkauskienė

	
	1.2.2. Asmens kodas
	

	
	1.2.3. Adresas
	

	
	1.2.4. PVM mokėtojo kodas
	

	
	1.2.5. Atsiskaitomoji sąskaita
	

	
	1.2.6. Bankas, banko kodas
	

	
	1.2.7. Telefonas
	

	
	1.2.8. El. paštas
	



	2. ATSAKINGI ASMENYS

	2.1. Pirkėjo kontaktiniai asmenys, atsakingi už Sutarties vykdymą, Paslaugų priėmimą, Sąskaitų per informacinę sistemą SABIS priėmimą
	Finansinės apskaitos ir turto skyriaus vedėja Daiva Karsokienė, el. p daiva.karsokiene@nsa.smsm.lt, tel. +370 66232933

	2.2. Tiekėjo kontaktiniai asmenys, atsakingi už Sutarties vykdymą
	Viktorija Sutkauskienė, 

	3. SUTARTIES DALYKAS

	3.1. Sutarties dalykas
	Tiekėjas įsipareigoja Sutartyje numatytomis sąlygomis atlikti įstaigos naudojamos darbo užmokesčio apskaitos programos VIRA 3 priežiūrą, aptarnavimą, klaidų taisymą (toliau – Paslaugos). Išsamus Paslaugų aprašymas ir kiti reikalavimai teikiamoms Paslaugoms nustatyti Sutarties priede Nr. 1 „Techninė specifikacija“ (toliau – Techninė specifikacija) ir Sutarties priede Nr. 2 „Pasiūlymas“.

	3.2. Pirkimo pavadinimas ir numeris
	

	3.3. Informacija apie Europos Sąjungos lėšomis finansuojamą projektą arba kitą projektą
	Netaikoma



	4. PASLAUGŲ SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGŲ PERDAVIMO – PRIĖMIMO TVARKA

	4.1. Paslaugų suteikimo terminas, kai Paslaugos yra vienkartinio pobūdžio, teikiamos periodiškai arba pagal Pirkėjo Užsakymą
	
Tiekėjas Paslaugas įsipareigoja teikti 24 mėnesius. 


	4.2. Paslaugų / jų dalies / etapo / periodo suteikimo termino pratęsimas
	Netaikoma


	4.3. Užsakymų teikimo tvarka
	Užsakymas teikiamas Tiekėjo nurodytu telefonu ar elektroniniu paštu  ir laikomi gautais nedelsiant nuo Užsakymo pateikimo.

	4.4. Dėl minimalios Užsakymo vertės ar apimties
	Netaikoma

	4.5. Pateikiami dokumentai
	Turi būti pateikiama Sąskaita. Tiekėjui nepateikus nurodyto dokumento, laikoma, kad Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatytų reikalavimų.

	5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

	5.1. Sutarčiai taikomas kainos apskaičiavimo būdas
	Fiksuotos kainos kainodara



	5.2. Pradinės Sutarties vertė ir Sutarties kaina, kai taikoma fiksuotos kainos kainodara




	Pradinės Sutarties vertė yra 13 200,00 (trylika tūkstančių du šimtai eurų 00 ct) Eur be PVM.
Paslaugos teikėjas nėra PVM mokėtojas.
Šioje Sutartyje Pradinės Sutarties vertė yra lygi Tiekėjo pasiūlymo kainai be PVM, nurodytai už visą pirkimo dokumentuose ir Sutartyje nurodytą Paslaugų kiekį ir (ar) apimtį.

	5.3. Sutarties kainos / įkainių perskaičiavimas taikant peržiūros taisykles
	Sutarties kaina / įkainiai bus perskaičiuojami:
5.3.1. dėl PVM tarifo pasikeitimo;
5.3.2. dėl kainų lygio pokyčio.


	5.3.1. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl PVM tarifo pasikeitimo
	Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikeičia PVM mokėjimą reglamentuojantys teisės aktai, darantys tiesioginę įtaką Tiekėjo teikiamų Paslaugų Sutartyje nurodytai kainai, Sutarties kaina perskaičiuojama nekeičiant Paslaugų kainos be PVM.

Perskaičiuota  Sutarties kaina įforminama  Susitarimu ir turi būti taikoma  nuo naujo PVM įvedimo datos (nepriklausomai nuo to, kada pasirašytas Susitarimas).

	5.3.2. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kitų mokesčių, lemiančių Paslaugų kainos / įkainių pokytį, pasikeitimo
	Netaikoma



	5.3.3. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kainų lygio pokyčio
	2

	5.3.4. Sutarties kainos / įkainių peržiūra dėl kainų lygio pokyčio pagal Paslaugų grupių kainų pokyčius
	Netaikoma



	5.4. Sutarties kainos / įkainių apskaičiavimas taikant kiekio (apimties) keitimo taisykles
	Netaikoma



	5.5. Atsiskaitymo su Tiekėju terminas ir tvarka
	Pirkėjas atsiskaito su Tiekėju ne vėliau kaip per 30 kalendorinių dienų nuo Sąskaitos gavimo dienos.
Apmokėjimo sąlygos:
1) įvykdžius visus sutartinius įsipareigojimus, sumokama visa Sutarties kaina;

	5.6. Avansas
	Netaikoma

	5.7. Avanso užtikrinimas
	Netaikoma 

	6. PASLAUGŲ KOKYBĖ IR GARANTINIAI ĮSIPAREIGOJIMAI

	6.1. Garantinis terminas
	Kadangi pagal Sutartį teikiamos programinės įrangos priežiūros ir aptarnavimo paslaugos, garantinis aptarnavimas taikomas visą 24 (dvidešimt keturių) mėnesių Paslaugų teikimo laikotarpį nuo Sutarties įsigaliojimo dienos.
Garantinio aptarnavimo laikotarpiu Tiekėjas privalo:
1. konsultuoti VIRA 3 naudotojus programinės įrangos taikymo klausimais;
2. diegti naujas VIRA 3 versijas, sukurtas Sutarties galiojimo metu (galiojančios licencijos ribose);
3. taisyti pastebėtas programinės įrangos klaidas;
4. teikti pagalbą ieškant optimalių sprendimų iškilusioms užduotims spręsti.
Garantinis laikotarpis nesuteikia Tiekėjui teisės reikalauti papildomo atlygio už klaidų taisymą ar versijų diegimą, jeigu tai patenka į Techninėje specifikacijoje apibrėžtų Paslaugų apimtį.


	6.2. Terminas Paslaugų trūkumams pašalinti
	Tiekėjas privalo pašalinti nustatytas programinės įrangos klaidas ir Paslaugų teikimo trūkumus per protingą terminą, bet ne vėliau kaip:
· per 1 (vieną) darbo dieną – jei klaida sustabdo ar iš esmės trikdo darbo užmokesčio apskaitos sistemos veikimą;
· per 3 (tris) darbo dienas – jei klaida netrukdo esminėms sistemos funkcijoms, tačiau turi būti ištaisyta;
· per 5 (penkias) darbo dienas – kitais atvejais, kai reikalingas papildomas analizės ar konfigūravimo laikas.
Terminas skaičiuojamas nuo Pirkėjo pranešimo apie trūkumą gavimo dienos (el. paštu ar kitu Sutartyje nustatytu būdu).
Jeigu dėl objektyvių priežasčių trūkumas negali būti pašalintas per nustatytą terminą, Tiekėjas privalo nedelsdamas raštu informuoti Pirkėją, pateikti pagrįstą paaiškinimą ir suderinti naują pašalinimo terminą.
Jeigu Tiekėjas per nustatytą terminą trūkumų nepašalina, Pirkėjas turi teisę taikyti Specialiųjų sąlygų 9.2 punkte nustatytas netesybas.


	6.3. Kokybinių kriterijų įgyvendinimo ir tikrinimo tvarka
	Netaikoma 


	7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKĖJAI IR (AR) SPECIALISTAI

	7.1. Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai
	Sutarties vykdymui subtiekėjai ir (ar) specialistai nepasitelkiami.
arba

Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai yra nurodyti Sutarties priede Nr. [...] „Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekėjai ir (ar) specialistai“



	8. PRIEVOLIŲ PAGAL SUTARTĮ ĮVYKDYMO UŽTIKRINIMAS

	8.1. Prievolių pagal Sutartį įvykdymo užtikrinimas
	Prievolių pagal Sutartį įvykdymas užtikrinamas:
Netesybomis (delspinigiais, bauda).


	8.2 Sutarties įvykdymo užtikrinimo galiojimo terminas
	Netaikoma



	8.3. Sutarties įvykdymo užtikrinimo pateikimas
	Netaikoma


	9. ŠALIŲ ATSAKOMYBĖ

	9.1. Pirkėjui taikomos netesybos už mokėjimų pagal Sutartį vėlavimą
	Jei Pirkėjas, gavęs tinkamai pateiktą ir užpildytą Sąskaitą, uždelsia atsiskaityti už tinkamai Tiekėjo suteiktas kokybiškas Paslaugas per Sutartyje nurodytą terminą, Tiekėjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos skaičiuoja Pirkėjui 0,02 (dvi šimtosios) procento dydžio delspinigius nuo neapmokėtos sumos be PVM už kiekvieną vėlavimo dieną.


	9.2. Tiekėjui taikomos netesybos
	. 9.2.1. Jeigu Tiekėjas vėluoja suteikti Paslaugas arba per Sutartyje nustatytą terminą neištaiso Paslaugų trūkumų, Pirkėjas turi teisę skaičiuoti 0,05 procento dydžio delspinigius nuo tos Sutarties kainos dalies be PVM, kurią Tiekėjas vėluoja įvykdyti, už kiekvieną uždelstą kalendorinę dieną.
9.2.2. Delspinigiai skaičiuojami iki visiško ir tinkamo įsipareigojimų įvykdymo.


	9.3. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma bauda nutraukus Sutartį dėl esminio Sutarties pažeidimo ar nepagrįstai nutraukus Sutarties vykdymą ne Sutartyje nustatyta tvarka
	9.3.1. Nutraukus Sutartį dėl esminio Sutarties pažeidimo, nustatyto Sutarties Specialiosiose sąlygose, mokama 10 procentų dydžio bauda nuo Pradinės Sutarties vertės, nurodytos Specialiųjų sąlygų 5.2 punkte.


	9.4. Tiekėjui taikoma bauda dėl esamų subtiekėjų ar specialistų pakeitimo / naujų subtiekėjų pasitelkimo nesilaikant Bendrosiose sąlygose nurodytos subtiekėjų ir (ar) specialistų keitimo tvarkos
	Netaikoma



	9.5. Tiekėjui taikomos baudos dėl aplinkosauginių ir (arba) socialinių kriterijų nesilaikymo
	Netaikoma

	9.6. Tiekėjui / Pirkėjui taikoma bauda dėl konfidencialumo reikalavimų nesilaikymo
	Jeigu Tiekėjas pažeidžia Sutartyje nustatytus konfidencialumo įsipareigojimus, atskleidžia, perduoda ar neteisėtai naudoja Pirkėjo konfidencialią informaciją, įskaitant asmens duomenis ar finansinius duomenis, Tiekėjas privalo sumokėti Pirkėjui 5 procentų dydžio baudą nuo Pradinės Sutarties vertės už kiekvieną pažeidimo atvejį.
Baudos sumokėjimas neatleidžia Tiekėjo nuo pareigos atlyginti Pirkėjo patirtus nuostolius, jei jie viršija baudos dydį.



	9.7. Tiekėjui taikomos netesybos dėl pirkimo dokumentuose nustatytų Kokybinių kriterijų nepasiekimo Sutarties vykdymo metu
	Netaikoma 


	9.8. Tiekėjui taikomos netesybos dėl Sutarties įvykdymo užtikrinimo nepratęsimo
	Netaikoma

	9.9. Tiekėjui taikoma bauda dėl Pirkėjo simbolių, pavadinimo ir ženklo reklamoje ar rinkodaroje naudojimo reikalavimų nesilaikymo bei draudimo naudotis Pirkėjo sukurtais intelektiniais veiklos rezultatais nesilaikymo
	Netaikoma




	9.10. Kitos netesybos
	9.10.1.  Jeigu nustatoma, kad Paslaugos suteiktos netinkamai, t. y. klaidos neištaisytos, versijos įdiegtos neteisingai, pateiktos klaidingos konsultacijos ar kitaip pažeisti Techninėje specifikacijoje nustatyti reikalavimai, Tiekėjas privalo savo lėšomis nedelsdamas ištaisyti nustatytus trūkumus.
9.10.2  Jeigu Tiekėjas per 6.2 punkte nustatytą terminą trūkumų neištaiso, Pirkėjas turi teisę taikyti 0,05 procento dydžio delspinigius nuo Sutarties kainos už kiekvieną kalendorinę dieną iki tinkamo įvykdymo.
9.10.3  Jeigu tas pats ar analogiškas Paslaugų trūkumas pasikartoja daugiau kaip 2 kartus per 3 mėnesių laikotarpį, laikoma, kad Paslaugos teikiamos sistemingai nekokybiškai, ir Pirkėjas turi teisę taikyti 3 procentų dydžio baudą nuo Pradinės Sutarties vertės.
9.10.4. Sistemingas Paslaugų teikimo kokybės reikalavimų pažeidimas laikomas esminiu Sutarties pažeidimu.


	10. ESMINĖS SUTARTIES SĄLYGOS

	10.1. Esminės Sutarties sąlygos
	Netaikoma


	10.2. Dideli arba nuolatiniai esminės Sutarties sąlygos vykdymo trūkumai
	Netaikoma 


	11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

	11.1. Sutarties sudarymas ir įsigaliojimas
	Ši Sutartis laikoma sudaryta ir įsigalioja nuo Sutarties pasirašymo dienos (antrosios Šalies pasirašymo dieną).
Sutartis galioja 25 mėn.



	11.2. Sutarties galiojimo termino pratęsimas
	Netaikoma


	12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

	12.1. Sutarties nutraukimo pagrindai
	Sutartis gali būti nutraukiama rašytiniu Šalių susitarimu arba vienašališkai, Bendrosiose sąlygose nustatyta tvarka.

	12.2. Esminiai Sutarties pažeidimai
	12.2.1. Jeigu Tiekėjas nevykdo prisiimtų įsipareigojimų už Sutartyje nustatytą Sutarties kainą / įkainius;
12.2.2.  Jeigu Tiekėjas vėluoja suteikti Paslaugas daugiau nei 2 savaites nuo Sutartyje nustatyto Paslaugų suteikimo termino;


	13. APLINKOS APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI 

	13.1. Su perkamomis paslaugomis susiję  aplinkos apsaugos kriterijai 
	
Vykdomas žaliasis pirkimas, vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo 4.4.3 papunkčiu, kadangi perkama nematerialaus pobūdžio (intelektinė) paslauga, nesusijusi su materialaus objekto sukūrimu, prekių tiekimu ar transportavimu, kurios teikimo metu nesukuriamas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai, negeneruojamos atliekos ir nesukuriami taršos šaltiniai.
Paslaugos teikiamos prioritetą teikiant nuotolinėms komunikacijos priemonėms ir elektroninių dokumentų naudojimui.


	13.2. Su perkamomis Paslaugomis susiję socialiniai kriterijai
	Netaikoma



	15. SUTARTIES PRIEDAI

	15.1. Priedas Nr. 1
	Techninė specifikacija

	15.2. Priedas Nr. 2
	Pasiūlymas

	16. ŠALIŲ ATSTOVŲ PARAŠAI

	PIRKĖJAS
	TIEKĖJAS

	Direktorius Simonas Šabanovas
	Viktorija Sutkauskienė

	
(parašas)


	
(parašas)










