Elektroninio dokumento nuorasas

PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES SPECIALIOSIOS SALYGOS

Sutarties pavadinimas

Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir operatyvaus
nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS)
palaikymo ir konsultavimo paslaugy pirkimas

Sutarties data

| Sutarties numeris

1. SUTARTIES SALYS

1.1. Pirkéjas

1.1.1. Pavadinimas

Valstybés imoné Turto bankas

1.1.2. Juridinio asmens kodas 112021042
1.1.3. Adresas Kestucio g. 45, LT-08124 Vilnius
1.1.4. PVM mokétojo kodas LT120210411

1.1.5. Atsiskaitomoji saskaita

LT51 7044 0600 0044 3925

1.1.6. Bankas, banko kodas

AB SEB bankas, 70440

1.1.7. Telefonas

+370 5 278 09 00

1.1.8. El. pastas

info@turtas.It

1.1.9. Salies atstovas

1.1.10. Atstovavimo pagrindas

S
-l

1.2. Tiekéjas

1.2.1. Pavadinimas UAB ,,Logas line*

1.2.2. Juridinio asmens kodas 305410910

1.2.3. Adresas M. K. Ciurlionio g. 33-5, LT-03100
Vilnius

Adresas korespondencijai:
A. Gostauto 40B, LT-03163

Vilnius
1.2.4. PVM mokétojo kodas LT100013023316
1.2.5. Atsiskaitomoji saskaita LT49 4010 0510 0532 2583
1.2.6. Bankas, banko kodas Luminor Bank AS
1.2.7. Telefonas +370 521077 67
1.2.8. El. pastas info@logasline.lt

1.2.9. Salies atstovas

1.2.10. Atstovavimo pagrindas

2. ATSAKINGI ASMENYS

2.1. Pirkéjo
asmenys,  atsakingi
Sutarties
Paslaugu
Saskaity per

kontaktiniai
uz
vykdyma,
priémima,
informacine
sistemg SABIS priémima

2.2. Tiekéjo
asmenys, atsakingi
Sutarties vykdyma

kontaktiniai
uz

3. SUTARTIES DALYKAS

3.1. Sutarties dalykas

Tiekéjas

jsipareigoja  Sutartyje nurodytomis
terminais teikti Verslo valdymo informacings sistemos (VVIS) ir
Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos

salygomis ir
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(ONTVIS) palaikymo ir konsultavimo paslaugas (toliau —
Paslaugos).

ISsamus Paslaugy aprasymas ir kiti reikalavimai teikiamoms
Paslaugoms nustatyti Sutarties priede Nr. 1 , Techniné
specifikacija® (toliau — Technine specifikacija) ir Sutarties priede
Nr. 2 ,,Pasiiilymas®.

Valstybés jmonés Turto banko minimaliis informacijos saugos
reikalavimai Paslaugy teikimui yra nustatyti specialiyjy sutarties
salygy 7 priede.

Tiekejas taip pat turés uztikrinti:

- asmens duomeny apsaugos reikalavimy vykdyma ir sudaryti
susitarimg dél Asmens duomeny tvarkymo, kurio projektas
pateikiamas specialiyjy sutarties salygy 5 priede;

- konfidencialumg bei tai, kad Tiekéjo darbuotojai ar Paslaugy
vykdymui pasitelkiami specialistai pasiraSyty pasizadéjimus
saugoti konfidencialig informacijg (pasizadéjimo projektas
pateikiamas specialiyjy sutarties salygy 6 priede).

3.2. Pirkimo pavadinimas ir
numeris

VieSojo pirkimo pavadinimas: Verslo valdymo informacinés
sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informacinés sistemos (ONTVIS) palaikymo ir konsultavimo
paslaugy pirkimas

Pirkimo numeris: 3820926

3.3. Informacija apie
Europos Sajungos 1éSomis
finansuojama projekta arba
kitg projekta

Netaikoma

4. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI IR PASLAUGU PERDAVIMO — PRIEMIMO

TVARKA

4.1. Paslaugy suteikimo
terminas, kai Paslaugos yra
vienkartinio pobidzio,
teikiamos periodiSkai arba
pagal Pirkéjo Uzsakyma

Tiekéjas Paslaugas jsipareigoja teikti nuo Sutarties jsigaliojimo
dienos Techninéje specifikacijoje ir Sioje Sutartyje nurodytomis
salygomis.

Tiekéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytas Paslaugas teikti
nepertraukiamai 12 (dvylika) ménesiy nuo 2025-08-26 arba nuo
Sutarties pasiraS§ymo dienos, jei Sutartis bus pasirasyta véliau nei
2025-08-26.

Konkretiis VVIS ir ONTVIS palaikymo ir konsultavimo paslaugy
terminai (jskaitant ir sutrikimy/incidenty Salinimo laikus) yra
nurodyti Techninéje specifikacijoje.

4.2. Paslaugu/jy | Sutrikimo/incidento Salinimo laiko pratgsimo salygos yra
dalies/etapo/periodo nurodytos Techningje specifikacijoje.

suteikimo termino

pratesimas

4.3. Uzsakymuy teikimo | UZzsakymy teikimo tvarka nurodyta Techninéje specifikacijoje.
tvarka

4.4. D¢l minimalios | Netaikoma

Uzsakymo vertés ar apimties

4.5. Pateikiami dokumentai

Turi buti pateikiami Sie dokumentai: Paslaugy perdavimo-
priémimo aktas ir Saskaita. Tiekéjui nepateikus nurodyty
dokumenty, laikoma, kad Paslaugos neatitinka Sutartyje nustatyty
reikalavimy.
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5. SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Sutarciai taikomas
kainos apskaiciavimo biuidas

5.1.1. Vadovaujantis Kainodaros taisykliy nustatymo metodika,
patvirtinta VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus 2017 m. birzelio
28 d. jsakymu Nr. 1S-95 ,, D¢l kainodaros taisykliy nustatymo
metodikos patvirtinimo* (toliau — Metodika) Sutarciai taikoma:
fiksuoto jkainio kainodara.

5.2. Pradinés Sutarties verté
ir Sutarties kaina, kai
taikoma fiksuoto ikainio
kainodara

Pradinés Sutarties vert¢ yra 174 570,00 FEur (Simtas
septyniasdeSimt keturi tikstanciai penki Simtai septyniasdeSimt
eury, 00 ct) be PVM.

PVM sudaro 36 659,70 Eur (trisdeSimt Sesi tiikstanciai Sesi Simtai
penkiasdeSimt devyni eurai, 70 ct).

Sutarties kaina yra 211229,70 Eur (du Simtai vienuolika
tukstan¢iy du Simtai dvideSimt devyni eurai, 70 ct) su PVM.

Sioje Sutartyje Pradinés Sutarties verté yra lygi Tiekéjo pasitilymo
kainai be PVM, apskaiCiuotai sudauginus maksimaly Paslaugy
kiekj i§ Tiekéjo pasiiilyto jkainio be PVM. Pirkéjas perka
Paslaugas pagal poreikj Sutartyje arba jos priede Nr. 2
»Pasitlymas® nurodytais jkainiais, nevirSijant jame nurodyto
Paslaugy maksimalaus kiekio.

kainos
taikant

5.3. Sutarties
perskaiciavimas
perZiiiros taisykles

Sutarties jkainiai bus perskaiciuojami:
5.3.1. d¢él PVM tarifo pasikeitimo;
5.3.2. dél kainy lygio pokycio.

5.3.1. Sutarties
kainos/jkainiy perzitra dél
PVM tarifo pasikeitimo

Jeigu Sutarties vykdymo metu pasikei¢ia PVM mokéjima
reglamentuojantys teisés aktai, darantys tiesioging jtakg Tieké&jo
teikiamy Paslaugy Sutartyje nurodytai kainai/jkainiams, Sutarties
kaina/jkainiai perskai¢iuojami nekeiciant Paslaugy kainos/jkainio
be PVM.

Perskaic¢iuota (-i) Sutarties kaina/jkainiai jforminama (-1)
Susitarimu ir turi biiti taikoma (-1) nuo naujo PVM jvedimo datos
(nepriklausomai nuo to, kada pasiraSytas Susitarimas).

5.3.2.  Sutarties  kainos
perzitra dél kity mokesciy,
lemianciy Paslaugy kainos
pokyti, pasikeitimo

Netaikoma

5.3.3.  Sutarties  kainos
perziira dél kainy lygio
pokycio

5.3.3.1. Bet kuri Sutarties Salis Sutarties galiojimo metu turi teise
inicijuoti Sutarties jkainiy perziiirg (keitima) ne anksciau kaip po
6 (Sesiy) ménesiy nuo Sutarties jsigaliojimo dienos (jeigu perziiira
jau buvo atlikta — nuo Susitarimo dél paskutinio perskai¢iavimo
pagal §j Specialiyjy salygy punkta jsigaliojimo dienos), jeigu
Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy pokytis (k), apskaiciuotas kaip
nustatyta 5.3.3.6 punkte, virSija 5 (penkis) procentus. Sutarties
jkainiy perzitira atlickama ne rec¢iau kaip kas 6 (SeSi) ménesiai.
5.3.3.2. Sutarties jkainiai perzitirimi tik tai Sutarties daliai, kuri
néra iSpirkta, t. y. Paslaugoms, kurios néra priimtos ir apmokétos.
Vélesné Sutarties jkainiy perziiira negali apimti laikotarpio, uz
kurj jau buvo atlikta perzitira.

5.3.3.3. Jeigu Paslaugy teikimas véluoja dél Tiekéjo kaltés,
uzdelsty suteikti Paslaugy jkainiai néra perskaiciuojami dél kainy
lygio kilimo (gali biiti mazinami, taciau negali biiti didinami).
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5.3.3.4. Atlikdamos Sutarties kainos perzitirg Salys vadovaujasi
Valstybés duomeny agenttiros vieSai Oficialiosios statistikos
portale paskelbtais Rodikliy duomeny bazés duomenimis. IS kitos
Salies nereikalaujama pateikti oficialaus Valstybés duomeny
agentiros ar kitos institucijos iSduoto dokumento ar patvirtinimo.
5.3.3.5. Salys privalo Susitarime nurodyti vartojimo prekiy ir
paslaugy indekso reikSme laikotarpio pradzioje ir jo nustatymo
data, indekso reik§me laikotarpio pabaigoje ir jo nustatymo data,
kainy pokyti (k), perskaiciuota Sutarties jkainius, perskaiciuoty
Pradinés Sutarties vertg.

5.3.3.6. Nauja Sutarties kaina/jkainiai apskaic¢iuojami pagal
zemiau pateiktg formule:

k
a1=a+(mxa) kur a — kaina/jkaini jel
, — jkainis (Eur be PVM) (jei
perzitira jau buvo atlikta, tai po paskutinio perskai¢iavimo)
ai — perskaiCiuota (pakeista) kaina/jkainis (Eur be PVM)

k — pagal vartotojy kainy indeksa ,,Vartojimo prekiy ir paslaugy*
apskaiCiuotas Vartojimo prekiy ir paslaugy kainy pokytis
(padidéjimas arba sumazgjimas) (%). ,.k* reikSme skaiciuojama
pagal formule:

Ind
k =

naujausias

R 100 - 100

pradzia , (proc.) kur

Indnavjausias — kreipimosi dél kainos/ikainiy perzitros i$siuntimo
kitai Saliai dieng paskelbtas naujausias vartojimo prekiy ir
paslaugy indeksas.

Indpradzia — laikotarpio pradzios datos (ménesio) vartojimo prekiy
ir paslaugy indeksas. Pirmojo perskaiciavimo atveju laikotarpio
pradzia (ménuo) yra Sutarties jsigaliojimo dienos ménuo. Antrojo
ir vélesniy perskaic¢iavimy atveju laikotarpio pradzia (ménuo) yra
paskutinio perskai¢iavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo
indekso reik§més meénuo.

5.3.3.7. Skai¢iavimams indeksy reikSmés imamos keturiy
skaitmeny po kablelio tikslumu. Apskaic¢iuotas pokytis (k)
tolimesniems skai¢iavimams naudojamas suapvalinus iki vieno
skaitmens po kablelio, o apskaiciuotas jkainis ,,a; suapvalinamas
iki dviejy skaitmeny po kablelio.

5.3.3.8. Salis, siekianti Sutarties kainos/jkainiy perziiros, privalo
ra§tu kreiptis j kita Salj ir praSyme pateikti visa reikalinga
informacijg: Sutarties pavadinimg, numerj, datg, neperduoty ir
neapmokeéty Paslaugy sarasa su kiekiais, indekso reikSmes su
nuorodomis ] vieSus Saltinius Valstybés duomeny agentiiros
Oficialiosios statistikos portale arba kitus oficialius Saltiniy
duomenis, kita svarbig informacija. Pra§yme Salis neturi teisés
nurodyti kito indekso ar prasyti perskai¢iavimo pagal kitg indeksa
nei nurodytas Sioje procediiroje.

5.3.3.9. Susitarimas turi buti sudarytas per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo Salies pateikto tinkamo prasymo
perskaiciuoti Sutarties kaina/ikainius gavimo dienos.

5.3.3.10. Susitarimu Salys neturi teisés keisti procediroje
nurodytos tvarkos ar kity Sutarties nuostaty, iSskyrus, jei keitimas
atlickamas pagal VP] nuostatas.




5.3.4.  Sutarties  kainos | Netaikoma
perziira dél Kkainy lygio

pokycio pagal Paslaugy

grupiy kainy pokycius

5.4. Sutarties kainos | Netaikoma
apskaiciavimas taikant

kiekio (apimties) Kkeitimo

taisykles

5.5. Atsiskaitymo su Tiekéju
terminas ir tvarka

5.5.1. Pirkéjas uz pagal Sutarties ir Techninés specifikacijos
salygas suteiktas Paslaugas ir jy rezultata sumoka Tiekéjui per 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny po Paslaugy ir jy rezultato
perdavimo-priémimo akto pasiraSymo ir Sgskaitos gavimo dienos,
laikant, kad Pirkéjas su Tiekéju atsiskaité tinkamai ir laiku, kai
Pirkéjas padaro pavedima i8S jo vardu atidarytos banko sgskaitos }
Tiekéjo Sioje Sutartyje nurodyta banko saskaita, nepriklausomai
nuo to kada pinigai j jg pateks ir (ar) bus uzskaityti.

5.5.2. Apmokéjimo salygos: uz suteiktas Paslaugas mokama kartg

per ménes;.
5.6. Avansas Netaikoma
5.7. Avanso uztikrinimas Netaikoma

6. PASLAUGU KOKYBE IR GARANTINIAI JSIPAREIGOJIMAI

6.1. Garantinis terminas

Netaikoma

6.2. Terminas Paslaugy
trukumams pasalinti

Konkrettis VVIS ir ONTVIS palaikymo ir konsultavimo paslaugy
sutrikimy/incidenty Salinimo laikai ir kitos salygos yra nurodyti
Techninéje specifikacijoje.

6.3. Kokybiniy Kriterijy
igyvendinimo ir tikrinimo
tvarka

Netaikoma

7. SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI SUBTIEKEJAI IR (AR) SPECIALISTAI

7.1. Sutarties vykdymui
pasitelkiami subtiekéjai ir
(ar) specialistai

Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai yra
nurodyti Sutarties priede Nr. 4 ,,Sutarties vykdymui pasitelkiami
subtiekéjai ir (ar) specialistai*

8. PRIEVOLIU PAGAL SUTART] JVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1. Prievoliu pagal Sutartj
jvykdymo uZtikrinimas

Prievoliy pagal Sutart] jvykdymas uztikrinamas:

Netesybomis (delspinigiais, bauda);

Pirmo pareikalavimo banko garantija arba draudimo bendrovés
laidavimo draudimu.

8.2 Sutarties jvykdymo | Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo terminas turi biiti ne
uztikrinimo galiojimo | trumpesnis nei Sutarties galiojimo terminas.

terminas

8.3. Sutarties jvykdymo | Tiekéjas ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties

uZtikrinimo pateikimas

pasiraSymo dienos turi pateikti Pirkéjui ne mazesnei sumai nei 5
procentai nuo Pradinés Sutarties vertés, nurodytos Specialiyjy
salyguy 5.2 punkte, pirmo pareikalavimo banko garantijg arba
draudimo bendrovés laidavimo draudimo rasta, atitinkancius
Bendryjy salygy 10 skyriaus reikalavimus. Esant poreikiui, gavus
Tiekéjo prasyma, $is terminas gali bati pratestas Saliy suderintam
terminui.
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9. SALIU ATSAKOMYBE

9.1. Pirkéjui  taikomos
netesybos uZz mokéjimy
pagal Sutartj vélavima

Jei Pirkéjas, gaves tinkamai pateiktg ir uzpildyta Saskaita, uzdelsia
atsiskaityti uz tinkamai Tiekéjo suteiktas kokybiSkas Paslaugas
per Sutartyje nurodytg terming, Tiekéjas nuo kitos nei nustatytas
terminas dienos skaicCiuoja Pirkéjui 0,05 (penkios Simtosios)
procento dydzio delspinigius nuo neapmokétos sumos be PVM uz
kiekvieng vélavimo diena.

9.2. Tiekéjui
netesybos

taikomos

9.2.1. Jeigu Tiekéjas véluoja suteikti Paslaugas arba nevykdo kity
sutartiniy  jsipareigojimy  (Pavyzdziui, per  Techninés
specifikacijoje  nurodyta terming nepateikia ,,Sistemos
architekttiros apraSymo* ar jo neatnaujina), Pirkéjas nuo kitos nei
nustatytas terminas dienos Tiekéjui skaiciuoja 0,05 (penkios
Simtosios) procento, bet ne maziau nei 50,00 Eur (penkiasdeSimt
eury, 00 euro ct) dydzio delspinigius uz kiekvieng uzdelstg dieng
nuo laiku nesuteikty Paslaugy ar kity sutartiniy jsipareigojimy
nevykdymo kainos be PVM.

9.2.2. Jeigu Tiekéjas véluoja grazinti dél Tiekéjui mokétinos
sumos sumazinimo susidariusig permokg pagal Bendryjy salygy
7.4.1.2 papunktij, Pirkéjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos
Tiekéjui skaiCiuoja 0,05 (penkios Simtosios) procento, dydzio
delspinigius uz kiekvieng uzdelsta dieng nuo laiku negrazintos
permokos kainos be PVM.

9.2.3. Tiekéjas privalo sumokéti Pirkéjui netesybas per 10
(desimt) kalendoriniy dieny nuo Pirkéjo pareikalavimo, jeigu
netesyby suma néra iSskaitoma i§ Tiekéjui mokétinos sumos.

9.3. Tiekéjui/Pirkéjui
taikoma bauda nutraukus
Sutartj dél esminio Sutarties
paZeidimo ar nepagristai
nutraukus Sutarties
vykdyma ne  Sutartyje
nustatyta tvarka

9.3.1. Nutraukus Sutartj d¢l esminio Sutarties pazeidimo,
nustatyto Sutarties Specialiosiose salygose, mokama 5 (penkiy)
procenty dydzio bauda nuo Pradinés Sutarties vertés, nurodytos
Specialiyjy salygy 5.2 punkte.

9.3.2. Nepagristai nutraukus Sutarties vykdyma ne Sutartyje
nustatyta tvarka, mokama 5 (penkiy) procenty dydzio bauda nuo
Pradinés Sutarties vertés, nurodytos Specialiyjy salygy 5.2
punkte.

9.4. Tiekéjui taikoma bauda

dél esamy subtiekéju ar
specialisty pakeitimo/nauju
subtiekéju pasitelkimo
nesilaikant Bendrosiose
salygose nurodytos

subtiekéjy ir (ar) specialisty
keitimo tvarkos

Tiekéjui uz kiekvieng reikalavimy pazeidimo atvejj bus taikoma
200 Eur (dviejy Simty eury, 00 euro ct) bauda.

9.5. Tiekéjui taikomos
baudos dél aplinkosauginiy
ir (arba) socialiniy Kkriterijy
nesilaikymo

Tiekéjui uz kiekvieng aplinkosauginiy reikalavimy, numatyty
Sutarties Specialiyjy salygy 13.1. ir 13.2. punkte pazeidimo atvejj
bus taikoma 200 Eur (dviejy Simty eury, 00 euro ct) bauda.

9.6. Tiekéjui/Pirkéjui
taikoma bauda dél
konfidencialumo
reikalavimy nesilaikymo

Uz kiekvieng reikalavimy pazeidimo atveji taikoma 5 (penkiy)
procenty dydzio bauda nuo Pradinés Sutarties vertés Eur be PVM,
nurodytos Specialiyjy salygy 5.2 punkte.

9.7.  Tiekéjui  taikomos
netesybos dél  pirkimo
dokumentuose nustatyty

Netaikoma




kokybiniy kriteriju
nepasiekimo Sutarties
vykdymo metu

9.8. Tiekéjui taikomos
netesybos dél  Sutarties
jivykdymo uztikrinimo
nepratesimo

Jeigu Tiekéjas iki galiojancio Sutarties jvykdymo uztikrinimo
pabaigos veluoja pratesti ir (ar) pateikti naujg Sutarties jvykdymo
uztikrinima, Pirkéjas nuo kitos nei nustatytas terminas dienos
Tiekéjui skaiciuoja 0,05 (penkios Simtosios) procento, bet ne
maziau nei 50,00 Eur (penkiasdeSimt eury, 00 euro ct) dydzio
bauda uz kiekvieng uzdelsta dieng nuo laiku nepratesto ir (ar)
pateikto naujo Sutarties jvykdymo uztikrinimo kainos be PVM.
Baudos skaic¢iavimas tesiasi iki pazeidimo iStaisymo momento.

9.9. Tiekéjui taikoma bauda
del Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir Zenklo
reklamoje ar rinkodaroje
naudojimo reikalavimy
nesilaikymo bei draudimo
naudotis Pirkéjo sukurtais
intelektiniais veiklos
rezultatais nesilaikymo

5 (penkiy) procenty dydzio bauda nuo Pradinés Sutarties vertés
Eur be PVM, nurodytos Specialiyjy salygy 5.2 punkte.

9.10. Kitos netesybos

Tiekéjui nepateikus visy Sutarties specialiosios dalies 14.2. p.
(papildytame Sutarties bendrosios dalies 14.2.5 p.) nurodyty
dokumenty per 3 (tris) darbo dienas po pirmojo Pirkéjo
pareikalavimo (pranesimo) dél jy pateikimo, Tiekéjui taikoma 50
EUR (penkiasdesimties) bauda uz kiekvieng nepateikimo atveji.

10.

ESMINES SUTARTIES SALYGOS

10.1.
salygos

Esminés Sutarties

10.1.1. jeigu Tiekéjas nepateikia Sutarties jvykdymo uZztikrinimo
pratesimo ilgiau kaip 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo
galiojancio Sutarties jvykdymo uztikrinimo termino pabaigos
Bendrosiose salygose nustatyta tvarka (iSskyrus pirminj Sutarties
jvykdymo uztikrinimg);

10.1.2. Tiekéjo kvalifikacija tapo nebeatitinkancia pirkimo
dokumentuose nustatyty Sutarties tinkamam vykdymui biitiny
reikalavimy ir Sie neatitikimai nebuvo istaisyti per 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkancia
dienos;

10.1.3.  Tieke¢jas pazeidzia Sios  Sutarties  nuostatas,
reglamentuojancias konkurencija, intelektinés nuosavybés ar
konfidencialios informacijos valdyma;

10.1.4. Tiekéjas pazeidzia darbuotojy (specialisty), vykdanciy
Sutartj, pakeitimo tvarka arba nepakeicia darbuotojy (specialisty)
Uzsakovo reikalavimu;

10.1.5. paaiSkéjo LR VieSyjy pirkimy jstatymo 45 straipsnio 2!
dalyje nurodytos aplinkybés;

10.1.6. Salygos, kurios esminémis nurodytos (jvardintos) Sioje
Sutartyje.

11. SUTARTIES GALIOJIMAS IR KEITIMAS

11.1. Sutarties sudarymas ir
isigaliojimas

Si Sutartis laikoma sudaryta, kai (pirma) ja pasiraso abi Salys, ir
(antra) pateikiamas sutarties jvykdymo uZztikrinimas.

Sutartis galioja iki visisko prievoliy jvykdymo (kol bus iSnaudota
Pradinés Sutarties verté, bet jos terminas negali biiti ilgesnis kaip
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13 (trylika) ménesiy (atsizvelgiant i apmokéjimo uz Paslaugas
terminus).

11.2. Sutarties galiojimo
termino pratesimas

Netaikoma

12. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

12.1. Sutarties nutraukimo
pagrindai

12.1.1. Sutartis gali biti nutraukiama rasytiniu Saliy susitarimu
arba vienasaliskai, Bendrosiose salygose ir Siais Specialiosiose
salygose nurodytais atvejais ir nustatyta tvarka:

12.1.1.1. Pirkéjas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti sutartj ispéjes
tiekéja pries 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny jei:

12.1.1.1.1. Tiekéjas nesuteikia visy Paslaugy ar jy dalies per
Sutartyje nurodytg terming bei nurodyty Sutarties pazeidimy
nepasalina per Pirkéjo nustatyta papildoma terming;

12.1.1.1.2. paaiskéjo, kad Tiekéjas, su kuriuo sudaryta Sutartis,
turéjo biiti pasalintas i§ pirkimo procediiros pagal LR Viesyjy
pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

12.1.1.1.3. paaiskéjo, kad su Tiekéju neturé¢jo biiti sudaryta
Sutartis dél to, kad Europos Sajungos Teisingumo Teismas
procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258
straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal
Europos Sajungos steigiamasias sutartis ir Direktyva 2014/24/ES;
12.1.1.1.4. Tiekéjas pazeidzia Sutarties sglygas, kurios yra
laikomos esminémis ir (ar) padaro esminj Sutarties, kaip jis
apibréztas Sioje Sutartyje, pazeidima;

12.1.1.1.5. Tiekéjas pazeidzia darbuotojy (specialisty), vykdanciy
Sutartj, pakeitimo tvarkg arba nepakeicia darbuotojy (specialisty)
Pirk¢jo reikalavimu;

12.1.1.1.6. paaiskéjo LR Viesyjy pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9
dalyje, 45 straipsnio 2! dalyje ir (ar) 47 straipsnio 9 dalyje
nurodytos aplinkybés;

12.1.1.1.7. Tiekéjas pazeidzia subteikéjo (-y) keitimo ir naujo
pasitelkimo tvarka ir sglygas;

12.1.2. Tiek¢jas 1§ esmés pazeidzia Sutarties bendryjy salygy 13-
14 skyrius (Konfidencialumas ir asmens duomeny apsauga)
salygas.

12.1.3. Pirkéjas turi teis¢ vienasalisSkai nutraukti Sutart] nesant
Tiekéjo kaltés ir nenurodydamas jokiy priezasCiy apie tai rastu
informuodamas Tiekeja pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny
apie tokj Sutarties nutraukima. Salys susitaria, kad toks vienagalis
sutarties nutraukimas nesukelia Pirkéjui prievolés atlyginti
Tiekéjui bet kokias dél tokio nutraukimo patirtas iSlaidas.

12.2. Esminiai Sutarties
paZeidimai

12.2.1. jeigu Tiekéjas nevykdo prisiimty jsipareigojimy uz
Sutartyje nustatytg Sutarties kaina;

12.2.2. jeigu Tiekéjas nepateikia Sutarties jvykdymo uztikrinimo
(jei reikalaujama) pratesimo ilgiau kaip 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo galiojanCio Sutarties jvykdymo
uztikrinimo termino pabaigos Bendrosiose salygose nustatyta
tvarka (iSskyrus pirminj Sutarties jvykdymo uztikrinimg);

12.2.3. jeigu Tiekéjas nesilaiko Sutartyje nustatyty Paslaugy
teikimo terminy 2 (du) kartus i eilés arba véluoja suteikti
Paslaugas daugiau nei 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo
Sutartyje nustatyto Paslaugy suteikimo termino;
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12.2.4. Tiekéjas pazeidzia Paslaugy suteikimo terminus ir dél
Paslaugy suteikimo vélavimo Paslaugos tampa nebereikalingos;
12.2.5. Tiekéjo kvalifikacija tapo nebeatitinkan¢ia pirkimo
dokumentuose nustatyty Sutarties tinkamam vykdymui biitiny
reikalavimy ir Sie neatitikimai nebuvo isStaisyti per 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny nuo kvalifikacijos tapimo neatitinkancia
dienos;

12.2.6. Tiekéjas pazeidzia Sios  Sutarties  nuostatas,
reglamentuojancias konkurencija, intelektinés nuosavybés ar
konfidencialios informacijos valdyma;

12.2.7. Tiekéjas pazeidzia Bendryjy salygy nuostatas dél Sutarties
vykdymui pasitelkiamy naujy subtiekéjy ir (ar) specialisty / esamy
subtiekejy ir (ar) specialisty keitimo;

12.2.8. Tiekéjas gaves pirmg raSytin] pareikalavimag 1§ Pirkéjo,
negrazina permokos nedelsiant, taCiau visais atvejais ne véliau, nei
per 10 (desimt) darbo dieny (Zr. Spec. salygy 14.2. p.);

12.2.9. Tiekéjas pazeidzia esmin¢ Sutarties salyga.

13. APLINKOS APSAUGOS IR SOCIALINIAI KRITERIJAI

13.1. Su perkamomis
paslaugomis susije¢ aplinkos
apsaugos Kriterijai

Aplinkos apsaugos kriterijai Paslaugoms nustatomi vadovaujantis
aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zzaliuosius pirkimus,
tvarkos aprasu, patvirtintu 2011 m. birzelio 28 d. Lietuvos
Respublikos aplinkos ministro jsakymu Nr. D1-508 ,,D¢l Aplinkos
apsaugos kriterijy taikymo, vykdant zaliuosius pirkimus, tvarkos
apraso patvirtinimo®.

Aplinkosauginiai reikalavimai paslaugai ir/ar jos teikimui:

- Teikdamas paslaugas tiekéjas turi sunaudoti kaip imanoma
maziau gamtos iStekliy. D¢l Sios priezasties visa su
sutartimi susijusiu dokumentacija  perduodama
skaitmeniniu formatu;

- Teikdamas paslaugas tiekéjas turi siekti mazinti popieriaus
sunaudojimg, atsisakyti nebiitino dokumenty kopijavimo
ar spausdinimo. Dokumentus (tarpinius ir galutinius) teikti
tik elektroniniu formatu, esant poreikiui pasirasyti —
pasirasyti juos elektroniniu parasu.

Nustacius, kad Tiekejas Siame papunktyje nustatyto kriterijaus (-
ju) nesilaiko, Tiekéjui taikoma Specialiyjy salygy 9.5 punkte
nurodyto dydzio bauda.

13.2. Su  perkamomis
Paslaugomis susije
socialiniai kriterijai

Netaikoma

14. BENDRUJU SALYGU PAKEITIMAI IR PAPILDYMAI

14.1. Salys susitaria pakeisti nurodyta Sutarties Bendryjy salygy punkta
ir iSdéstyti ji nauja redakcija: Netaikoma.
14.2. Salys susitaria papildyti Sutarties Bendrasias salygas nurodytais

punktais, tac¢iau kity punkty numeracijos nekeisti:

12.3.5. Kartu su saskaita faktira Tiekéjas per Saskaity
administravimo bendraja informacing sistemg (toliau — ,,Sabis®)
privalo pateikti ir Sutarties Saliy pasirasyta Paslaugy priémimo-
perdavimo akta (jy elektronines versijas arba kopijas). Tiekéjui
nepateikus visy nurodyty dokumenty per 2 (dvi) darbo dienas po
pirmojo Pirkéjo pareikalavimo (praneS§imo) dél jy pateikimo,
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Tiekéjui gali biti tatkoma 50,00 Eur (penkiasdeSimties) bauda uz
kiekvieng nepateikimo atvej;.

12.3.6. Sumokétos jmokos paskirstomo Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 6.54 straipsnyje nustatyta tvarka.

12.3.7. Jeigu bet kokio mokéjimo pagal Sutart] termino pabaigos
data sutampa su nedarbo ar Sventine diena, atitinkamu mokéjimo
terminu yra artimiausia po tokios nedarbo ar Sventinés dienos
einanti darbo diena. Salys susitaria, kad apskai¢iuojant ir mokant
Sutartyje nustatytus mokéjimus yra laikoma, kad ménesj sudaro
faktinis dieny skaicius, o metus — 365 (trys Simtai SeSiasdeSimt
penkios) dienos.

12.3.8. Tiekeéjo iSraSoma saskaita faktiira privalo atitikti
galiojanciy teisés akty reikalavimus. Saskaity fakttry formatas -
xls arba .xml (arba lygiavertis). Tiek¢jo iSraSomoje saskaitoje
papildomai privalo buti nurodytas Tiekéjo PVM mokétojo kodas,
Sutarties numeris, pasirasyto (-y) Paslaugy perdavimo-priémimo
akto (-y) numeris ir data, taip pat kita Specialiosiose sutarties
salygose reikalaujama informacija. Kartu su pateikiama saskaita
Tiekéjas turi pateikti Paslaugy priémimo-perdavimo akta ar jo
kopija (jei Sio akto pasiraSymas numatytas Sutarties specialiosiose
salygose).

12.3.9. Jei bet kuriuo Sutarties vykdymo metu Pirkéjas sumokéjo
Tiekéjui uz tiektinas Paslaugas daugiau, nei turéjo sumokéti pagal
Sutartj, Tiek&jas pasteb&jes tai ir (ar) gaves pirmg raSytinj
pareikalavimg i§ Pirkéjo, Sig permoka nedelsiant, taciau visais
atvejais ne véliau, nei per 10 (deSimt) darbo dienas privalo grazinti
Pirkéjui. Salys sulygsta, kad Sios Sutarties salygos nesilaikymas
laikytinas esminiu Sutarties paZeidimu.

12.3.10. Tiekéjas isipareigoja nedelsiant po Paslaugy perdavimo-
priémimo akto pasiraSymo, bet ne véliau nei iki sekan¢io ménesio
5 (penktos) dienos, pateikti PVM saskaitg-faktiirg prie kurios turi
buti pridedami abiejy Saliy pasiraSyti Paslaugy perdavimo-
priemimo aktai kaip atitinkamos saskaitos priedai. Tuo atveju,
jeigu Tiekéjas pateikia PVM saskaitg faktiirg pavéluotai arba joje
néra nurodytas Sutarties numeris, Pirkéjas PVM saskaita fakttirg
turi teise apmokeéti kartu su sekancio ménesio mokéjimu, bet ne
véliau kaip per 60 kalendoriniy dieny nuo Paslaugy perdavimo-
priemimo akto pasiraSymo ir PVM saskaitos faktiros gavimo
dienos.

12.3.11. Uzsakovas nejsipareigoja nupirkti viso Sutartyje
numatyto Paslaugy kiekio bei sumokeéti visos Sutarties Specialiyjy
salygy 5.2 punkte nurodytos kainos. Galutin¢ faktiné Sutarties
kaina bus apskaiiuojama pagal faktiSkai Tiekéjo suteikty ir
Pirk¢jo priimty Paslaugy kiekj.

17.7. Salys pareiskia, kad Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra
latkomos  teisingomis,  sgziningomis,  protingomis  bei
proporcingomis ir sutinka, kad jos nebiity mazinamos,
nepriklausomai nuo to, ar dalis prievolés yra jvykdyta. Salys taip
pat pripazista, kad netesyby dydis yra laikomas minimalia
negincijama nukentéjusiosios $alies patirty nuostoliy suma, kurig
kita Salis turi kompensuoti nukentéjusiajai Saliai dél Sutarties
pazeidimo, nereikalaujant nuostoliy dydj patvirtinanciy jrodymy.
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14.3.

Salys susitaria iSbraukti nurodyta Sutarties Bendryjy salygy
punkta, taciau kity punkty numeracijos nekeisti: Netaikoma.

14.4.

Sutarties Bendrosiose salygose nurodytos alternatyvios nuostatos
(su prierasu ,,jei taitkoma* ir pan.) taikomos tik tokiu atveju, jeigu
jos konkreciai apraSomos Sutarties Specialiosiose salygose arba
prieduose.

14.5.

Siai Sutar¢iai taikomos VieSyjy pirkimy tarnybos direktoriaus
2024 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. 1S-209 ,,Dé¢l Paslaugy viesojo
pirkimo—pardavimo sutarties tipiniy sglygy patvirtinimo* (su
2025-04-17 VPT direktoriaus jsakymo Nr. 1S-209 papildymais ir
pakeitimais) patvirtintos bendrosios sutarties salygos. Salys
susitaria, kad esant prieStaravimy ir (ar) neatitikimy tarp bendryjy
sutarties sglygy ir specialiyjy sutarties salygy taikomos
specialiosios sutarties salygos.

15. SUTARTIES PRIEDAI

15.1. Priedas Nr.

Techniné specifikacija

15.2. Priedas Nr.

Pasitilymas

15.3. Priedas Nr.

Bendrosios paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties saglygos (kurios
yra  vieSai  skelbiamos  interneto  adresu:  https:/e-

seimas.lIrs.1t/portal/legal Act/It/ TAD/b982a370c6ed 1 1ef940bcadd
136e126f/asr)

15.4. Priedas Nr.

Sutarties vykdymui pasitelkiamy subtiekéjy ir (ar) specialisty
sarasas

15.5. Priedas Nr.

Asmens duomeny tvarkymo susitarimas

15.6. Priedas Nr.

Tiekéjo darbuotojo pasizadéjimas saugoti konfidencialig
informacija

15.7. Priedas Nr.

Valstybés jmonés Turto banko minimaltis informacijos saugos
reikalavimai paslaugy teikimui



https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/b982a370c6ed11ef940bca4d136e126f/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/b982a370c6ed11ef940bca4d136e126f/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/b982a370c6ed11ef940bca4d136e126f/asr

Sutarties
1 priedas

VERSLO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (VVIS) IR OPERATYVAUS
NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (ONTVIS I)
PALAIKYMO IR KONSULTAVIMO PASLAUGU TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. BENDRA INFORMACIJA APIE VVIS/ONTVIS (I)

1.1. Valstybés jimon¢ Turto bankas (toliau — Perkancioji organizacija arba Turto bankas) 2019
m. trecigjj ketvirtj igyvendino Verslo valdymo informacinés sistemos (toliau — VVIS) ir Operatyvaus
nekilnojamojo turto valdymo informacings sistemos (turto informacijos, kasty alokavimo ir sgskaity
iSraSymo, turto naudotojy ir paslaugy teikéjy sutarc¢iy valdymo funkciniy sri¢iy) (toliau — ONTVIS
(I)) 1diegimga. Minétos informacings sistemos veikia ir yra licencijuojamos Labbis 4.PRO
programinés jrangos pagrindu. Siuo pirkimu Perkancioji organizacija ketina jsigyti toliau Sioje
techningje specifikacijoje nurodytas VVIS ir ONTVIS (I) palaikymo ir konsultavimo paslaugas (toliau
bendrai — Paslaugos).

1.2. Perkancioji organizacija turi licencijg suteikiancéig teise dirbti neribotam kiekiui
Perkanciosios organizacijos autentifikuoty vartotojy su Labbis 4.PRO programine jranga (VVIS ir
ONTVIS (I)) (toliau — Licencija) su Licencijos palaikymu. Licencinés programinés jrangos iseities
kodai Perkanciajai organizacijai néra perduoti. Perkanciosios organizacijos turimos teisés yra
nurodytos 2018-02-26 sutartyje su UAB ,,LABBIS®, kurios turinys yra vies$ai prieinamas toliau
nurodytu  adresu:  http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartyvs&ltemid
=109&filter_show=1&filter limit=10&vpt unite=&filter_tender=<&filter number=<&filter procty
pe=&filter_authority=Turto+bankas&filter jarcode=&filter purchaseCode=<&filter cpv=<&filter
valuefrom=c&filter_valueto=&filter _contractdate from=<&filter contractdate_to=d&filter_expiratio

ndate_from=<&filter expirationdate to=<&filter supplier=Ilabbis&filter supplier jarcode=<&filter

agreement_type=.

2. BENDRI REIKALAVIMAI PASLAUGOMS

2.1. Paslaugos teikiamos visoms VVIS ir ONTVIS (I) komponentéms, kurias naudoja
Perkancioji organizacija: administravimo (programiniy ir techniniy komponenciy, i§ kuriy yra
sudarytos sistemos ir visy integraciniy sasajy), eksploatavimo, modifikavimy sitlymy, naudotiny
technologiniy sprendimy klausimais.

2.2. Pagal Perkancios organizacijos teikiamus paklausimus teik¢jas turés teikti palaikymo ir
konsultavimo paslaugas VVIS/ONTVIS (I) ir jos sudedamasias dalis taip, kad jos savo darbo nasumu
bei funkcionalumu tenkinty naudotojy poreikius, atitikty galiojanciy ir ruoSiamy LR teisés akty
nuostatas, Perkancios organizacijos veiklos procesus.

2.3. Tiekéjo pagal sutart] teikiamos Paslaugos neturi kelti grésmeés nacionaliniam saugumui.
Tiekéjas teikdamas pasiiilymg ir pasiraSydamas sutart] patvirtina, kad jo sitilomos palaikymo ir
konsultavimo paslaugos nekelia grésmés nacionaliniam saugumui (Vadovaujantis LR VieSyjy
pirkimy jstatymo 37 straipsnio 9 dalimi), t.y.:

2.3.1 Tiekéjas patvirtina, kad tiekéjas ar jj kontroliuojantis asmuo néra registruotas (jeigu
gamintojas ar jj kontroliuojantis asmuo yra fizinis asmuo — nuolat gyvenantis ar turintis pilietybe)
Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame saraSe
nurodytose valstybése ar teritorijoje (https://e-
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http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
http://www.cvpp.lt/index.php?option=com_vptpublic&task=sutartys&Itemid%20=109&filter_show=1&filter_limit=10&vpt_unite=&filter_tender=&filter_number=&filter_proctype=&filter_authority=Turto+bankas&filter_jarcode=&filter_purchaseCode=&filter_cpv=&filter_valuefrom=&filter_valueto=&filter_contractdate_from=&filter_contractdate_to=&filter_expirationdate_from=&filter_expirationdate_to=&filter_supplier=labbis&filter_supplier_jarcode=&filter_agreement_type=
https://e-seimas.lrs.lt/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79c2120caf5094/aa495c42b12a11ecaf79c2120caf5094/

seimas.Irs.It/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79¢2120caf5094/aa495¢42b12al lecaf79¢c2
120caf5094/ );

2.3.2 Tiekéjas patvirtina, kad palaikymo ir konsultavimo paslaugos nebus vykdomos subjekty,
kurie yra i§ Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymo 92 straipsnio 14 dalyje numatytame sarase

nurodyty valstybiy ar teritorijy (https://e-
seimas.lrs.1t/rs/lasupplement/TAD/1a061730b0c711ecaf79¢2120caf5094/aa495¢c40b12allecaf79c2
120caf5094/ ).

2.4. Sutarties galiojimo laikotarpiui tiekéjas:

2.4.1. turés paskirti projekto vadova, kuris bus atsakingas uz Paslaugy organizavima,
koordinavimg su Perkanciosios organizacijos atsakingais specialistais;

2.4.2. pasibaigus atitinkamam VVIS ir ONTVIS (I) Paslaugy teikimo ménesiui, pateiks
Perkanciajai organizacijai ataskaitg apie faktiskai per praéjusi ménesj suteiktas VVIS ir ONTVIS (I)
palaikymo ir konsultavimo paslaugas;

2.4.3. Paslaugas teiks pagal tokios apimties dokumentacija, kokig pateikia Perkancioji
organizacija, bet esant poreikiui vien ja neapsiribojant;

2.4.4. isipareigoja Paslaugoms naudoti tik legalig ir su Perkancigja organizacija suderintg
programing jranga;

2.4.5. jpareigoja uztikrinti Perkancios organizacijos tvarkomy duomeny (informacijos)
sauguma ir konfidencialuma;

2.4.6. isipareigoja ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo sutarties jsigaliojimo dienos
parengti ir pateikti Perkanciajai organizacijai ,,Sistemos architektiiros apraSyma®, kurio forma
pateikiam 10 priede. Dokumentas turi buti atnaujinamas ne reciau kaip karta per pusmetj arba po
esminiy sistemos pakeitimy, bei perzitirimas ir suderintas Tiekéjo kartu su Perkancigja organizacija.
Tiekéjas jsipareigoja §j dokumenta palaikyti aktualy visa Sutarties galiojimo laikotarpj, atnaujindamas
ji po kiekvieno esminio sistemos keitimo, funkcionalumo papildymo ar techninés infrastruktiiros
pakeitimo. Dokumentas turi biiti pateiktas redaguojamu formatu, ir jis tampa sutarties priedu;

2.4.7. Pagal Perkanciosios organizacijos poreikj priims uZzklausas, susijusias su Sutartyje
nurodyty paslaugy teikimu ir jy kokybe, per Uzsakovo nurodytas priemones ir nedelsiant, bet visais
atvejais ne véliau nei per 3 (tris) darbo dienas teiks atsakymus i kiekvieng pateikta uzklausg zodziu ar
rastu;

2.4.8. Paslaugas teiks pagal Sutarties salygas ir Perkanciosios organizacijos teisétus
nurodymus, veikiant sgziningai ir protingai, kad tai labiausiai atitikty Perkanciosios organizacijos
interesus.

2.5. Paslaugos turi biiti teikiamos, vadovaujantis:

2.5.1. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymu;

2.5.2. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas);

2.5.3. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu;

2.5.4. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kirimo, modernizavimo ir likvidavimo
tvarkos apraSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr.
180 ,,Dél Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos
apraSo patvirtinimo* ir kitais, su Paslaugy teikimu susijusiais, teisés akty reikalavimais.

3.  VVISIR ONTVIS (I) SISTEMU PALAIKYMO IR KONSULTAVIMO
PASLAUGOS

3.1. Palaikymo paslaugy sarasas:
3.1.1. Programinés jrangos naujinimo paslaugos — tiekéjo iniciatyva vykdomi programinés
jrangos naujinimai;
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3.1.2. Programos testavimo paslaugos — programinés jrangos testavimo paslaugos siekiant
i8siaiSkinti galimus sutrikimus. Vykdoma tiekéjo aplinkoje, prie§ atliekant naujinimo darbus
Perkanciosios organizacijos aplinkoje;

3.1.3. Programings jrangos sutrikimy/incidenty Salinimas;

3.2. Konsultavimo paslaugy sarasas:

3.2.1. Konsultavimo paslaugos nuotoliniu biidu — Perkanciosios organizacijos darbuotojy
konsultacijos prisijungus prie VVIS ir ONTVIS (I) sistemos ar darbuotojo darbo vietos;

3.2.2. Konsultacijos telefonu — Perkanciosios organizacijos darbuotojy konsultacijos
neprisijungus prie VVIS IR ONTVIS (I) sistemos ar darbuotojo darbo vietos.

3.3. Palaikymo paslaugy ir Konsultavimo paslaugy apimtys per ménesj néra ribojamos.

3.4. Konsultacijos teikiamos telefonu ir/arba Klienty aptarnavimo sistemoje (angl. Help
Desk). Perkancioji organizacija nori atkreipti démes;j ] tai, kad Sutarties galiojimo metu planuoja
isidiegti savo Klienty aptarnavimo sistemga, kurioje biity registruojamos visos konsultacijos bei
incidentai, susij¢ su Siuo pirkimu.

3.5. Incidenty Salinimas turi biiti pradedamas per toliau nustatyta reagavimo ] praneSima apie
sistemos sutrikimg laikg (reakcijos laikas) ir atliktas per nustatytg incidento paSalinimo laika.

3.6. Reakcijos laikas ir incidento paSalinimo laikas priklauso nuo incidento tipo, kuris
nustatomas pagal incidento jtakg Perkanciosios organizacijos veiklai.

3.7. Tieke¢jas jsipareigoja reaguoti j sutrikimus ir juos pasalinti laiku. Sutrikimy/incidenty
Salinimo laikai:

Incidento tipas

Poveikio apraSymas

Reakcijos
laikas darbo
val.

Sprendimo
laikas darbo
val.

Kritinis

Kfritinio lygio incidenta nusako Sios charakteristikos:

- Uzsakovas naudoja VVIS / ONTVIS (I) pagrindinei
veiklai;

- Klaidingai veikia sistemos komponenté, kritiskai
itakojanti teisés aktuose nustatytus veiklos procesus, ir
néra kity problemos i§sprendimo galimybiy;

- sistemos veikimo sulétéjimas — daugiau nei 200
proc., lyginant su standartine greitaveika

- Sistema arba kritinis jos funkcionalumas
neveikia;

- Uzfiksuotas duomeny praradimas arba duomeny
sugadinimas;

- Uzsakovas negali testi veiklos.

Svarbus

Svarbaus lygio incidentg nusako $ios charakteristikos:

- Dalis VVIS / ONTVIS (I) funkcionalumo
neveikia arba duoda klaidingg rezultatg tadiau yra
alternatyvus funkcionalumas/kelias klaidos apéjimui;

- VVIS / ONTVIS (I) sutrikimas nejtakoja Kliento
pagrindinés veiklos.

- VVIS / ONTVIS (I) veikimo sulétéjimas —
daugiau nei 100 proc., lyginant su standartine
greitaveika

16

Minimalus

Minimalaus  poveikio nusako  §ios

charakteristikos:

incidenta

- VVIS / ONTVIS (I) veikia ir Uzsakovas gali
vykdyti savo veikla;

- Klaidos pranesimas yra VVIS / ONTVIS (1),
taciau yra alternatyvus funkcionalumas/kelias klaidos
apéjimui;

- Neteisinga VVIS / ONTVIS (I) veiksena
nedaranti poveikio kity funkcijy veikimui ir
nejtakojantis rezultaty teisingumo;

16

24
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- Klausimai apie VVIS / ONTVIS (I)
funkcionaluma ar jos konfigiiracija.

Nominalaus  poveikio  problemg nusako  $ios
charakteristikos:

- Klausimas dél VVIS funkcionalumo;

- Klausimas ar poreikis VVIS vystymui ar kito tipo
paslaugoms;

- VVIS patobulinimo uzklausa.

Nominalus 12 48

3.8. Tiekeéjui nepasalinus incidenty per numatyta laikotarpi, mazinamas tiekéjui mokamas
Paslaugos jkainis:
Incidento
tipas

Kompensacijos dydis

Jeigu gedimas nepasalinamas per maksimaly gedimy Salinimo laikg ir néra sutarta kitaip
kiekviena sekanti darbo valanda tiekéjui mokama jkainj papildomai mazina 3% nuo tiekéjui
mokamo jkainio per 1 mén. (be PVM).

Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali virSyti 33 % tiekéjui mokamo
ikainio per 1 mén.

Kritinis Jei pavéluotai iSspresty kritiniy pranesimy kiekis per 1 mén. yra mazesnis nei 10 proc. nuo
bendro tag ménesj i$spresty kritiniy pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas
kritiniams praneSimams néra taikomos.

Jei pavéluotai iSspresty kritiniy praneSimy kiekis per 1 mén. yra didesnis nei 10 proc. nuo
bendro tag ménesj i$spresty kritiniy pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas
taikomas skai¢iuojant visus to ménesio véluojancius kritinius pranesimus.

Jeigu gedimas nepasalinamas per maksimaly gedimy Salinimo laikg kiekviena sekanti darbo
valanda tiekéjui mokama jkainj papildomai mazina 1,5% nuo tiekéjui mokamo jkainio per
1 mén. (be PVM).

Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali virSyti 24 % tiekéjui mokamo
ikainio per 1 mén.

Svarbus Jei pavéluotai iSspresty svarbiy pranesimy kiekis per 1 mén. yra mazesnis nei 15 proc. nuo
bendro ta ménesj iSspresty svarbiy pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas
svarbiems praneSimams néra taikomos.

Jei pavéluotai iSspresty svarbiy praneSimy kiekis per 1 mén. yra didesnis nei 15 proc. nuo
bendro ta ménesj iSspresty svarbiy pranesimy kiekio — tiekéjui mokamo jkainio mazinimas
taikomos skai¢iuojant visus to ménesio véluojancius pranesimus.

Jeigu gedimas nepasalinamas per maksimaly gedimy $alinimo laikg kiekviena sekanti darbo
valanda tiekéjui mokama jkainj papildomai mazina 0,5% nuo tiekéjui mokamo jkainio per
1 mén. (be PVM).

Maksimali tiekéjui mokamo jkainio mazinimo suma negali virSyti 5 % jkainio per 1 mén.
(be PVM).

Jei pavéluotai iSspresty minimalios svarbos pranesimy kiekis per 1 mén. yra mazesnis nei
15 proc. nuo bendro ta ménes;j iSsprgsty pranesimy kiekio ta ménesj — tiekéjui mokamo
ikainio maZzinimas minimalios svarbos praneSimams néra taikomos.

Jei pavéluotai iSspresty minimalios svarbos praneSimy kiekis per 1 mén. yra didesnis nei
15 proc. nuo bendro tg ménesj iSspresty minimalios svarbos prane$imy kiekio — tiekéjui
mokamo jkainio mazinimas taikomos skaifiuojant visus to ménesio véluojancius
pranesSimus.

Minimalus

3.9. Tiekéjui mokamo jkainio mazinimo apskai¢iavimo eiliSkumas pagal incidento tipa: 1)
minimalus, 2) svarbus, 3) kritinis.

3.10. Bendras kompensacijos dydis uz pavéluotai iSspregstus praneSimus negali biiti didesnis
nei 33 proc. nuo tiekéjui mokamo jkainio per 1 mén. (be PVM).
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3.11. Jincidento pasalinimo laika nejskaiciuojamas laikas, kai tiekéjas negali vykdyti sutrikimo
Salinimo dél ne nuo tiekéjo priklausanéiy aplinkybiy. Apie tokias aplinkybes tiekéjas turi
nedelsdamas, bet ne ilgiau kaip per 4 (keturias) darbo valandas informuoti Perkanciaja organizacija.

3.12. Jeigu sutrikimo nejmanoma pasalinti per nustatytg sutrikimo pasSalinimo laika, tiekéjas
privalo apie tai informuoti Perkanciaja organizacija, pateikti tai patvirtinanc¢ius dokumentus ir
suderinti su Perkanc¢igja organizacija gedimy Salinimo plang ir naujg sutrikimo Salinimo terming.
Suderinus gedimy Salinimo plang jkainio mazinimo priemonés nebus taikomos, iSskyrus atvejus, kai
nesilaikoma suderintame gedimy Salinimo plane nurodyty terminy.

3.13. Tiekejo pagristas praSymas pratesti sutrikimo Salinimo terming gali biiti teikiamas ne
daugiau kaip du kartus. Antra kartg sutrikimo Salinimo terminas gali buti pratesiamas tik pateikus
motyvuotg paaiSkinimg kokios priezastys lemig sutrikimo neSalinimg. Pateiktas praSymas trecig karta
pratesti terming Perkanciosios organizacijos traktuojamas kaip termino nesilaikymas.

3.14. PraSymas pratgsti terming pateikiamas iki pasibaigiant nustatytam sutrikimo i§sprendimo
terminui. Nepateikus praSymo pratesti sutrikimo sprendimo termino iki jo pabaigos, laikoma, kad
sutrikimo sprendimas veéluoja.

3.15. Turi buti galimybé visus sutrikimus registruoti Klienty aptarnavimo sistemoje (angl. Help
Desk).

3.16. Tiekéjo Klienty aptarnavimo sistemoje turi buti galimybé Perkanciajai organizacijai
registruoti uzklausas (24x7x365) internetu (apsaugotu SSL protokolu kanalu — savitarnos svetaingje).

3.17. Turi buti galimybé prisiskambinti Klienty aptarnavimo skyriui darbo dienomis nuo 8:00
iki 17:00 val., skambuciai neapmokestinami padidintu tarifu.

3.18. Klienty aptarnavimo sistema turi uztikrinti galimybe Perkanciosios organizacijos
jgaliotiems naudotojams registruoti incidentus, problemas sutrikimus bei gedimus susijusius su
paslaugos teikimu, ir stebéti jy bsena.

3.19. Klienty aptarnavimo sistema turi uZtikrinti registruojant incidentus, problemas,
sutrikimus, gedimus bei keiCiantis jy statusui atsakingy Perkanciosios organizacijos jgalioty
naudotojy informavima Zinute elektroniniu pastu.

3.20. Klienty aptarnavimo sistema turi uZztikrinti automatinj Perkanciosios organizacijos
jgalioty naudotojy informavimg elektroniniu paStu apie praneSimo uZzregistravima pagalbos
sistemoje, jei apie jj buvo pranesta ne internetu.

3.21. Klienty aptarnavimo sistema turi uztikrinti Perkanciosios organizacijos jgaliotiems
naudotojams gauti ataskaitas jvairiais pjuviais (registracijos ir uzdarymo laika, produkta, incidento
tipa, incidento apraSyma, biisena, praneSimo autoriy).

3.22. Klienty aptarnavimo sistema privalo teikti informacijg apie visy registruoty uzklausy,
susijusiy su teikiamomis paslaugomis, eiga ir bliseng internetu on-line (Savitarnos svetaing) ir
telefonu (pagal poreikj).
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2 priedas

UAB ,,Logas line*

(Uzdaroji akciné bendrove, M.K. Ciurlionio g.33-5, LT-03100 Vilnius, tel. 85 2107767, info@logasline.lt, Juridiniy
asmeny registras, juridinio asmens kodas 305410910, pridétinés vertés mokescio mokétojo kodas LT100013023316)

Valstybés jmonei Turto bankui

PASIULYMAS
DEL VERSLO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (VVIS) IR OPERATYVAUS
NEKILNOJAMOJO TURTO VALDYMO INFORMACINES SISTEMOS (ONTVIS I)
PALAIKYMO IR KONSULTAVIMO PASLAUGU PIRKIMO

2025-08-26
(Data)
Vilnius
(Vieta)

1. INFORMACIJA APIE TIEKEJA

Tiekéjo pavadinimas UAB ,,Logas line*

/Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, surasomi visi

dalyviy pavadinimai/

Tiekéjo adresas M. K. Ciurlionio g. 33-5, 03100 Vilnius.
/Jeigu dalyvauja tiekéjy grupé, surasomi visi | Korespondencijai: A.Gostauto 40 B, Vilnius
dalyviy adresai/

Tiekéjy grupés narys, atstovaujantis arba | -
vadovaujantis tiekéjy grupei (pildoma, jei
pasiiilymgq teikia tiekéjy grupé)

Uz pasiulymag atsakingo asmens vardas, pavarde ||| |}l HIEEE 1 B 1 Bl

]
Telefono numeris +370 52107767
Fakso numeris -
El. pasto adresas info@logasline.lt

2. INFORMACIJA APIE UKIO SUBJEKTUS IR SUBRANGOVUS (SUBTIEKEJUS,
SUBTEIKEJUS)

Subrangovai / subtiekéjai / subteikéjai ir jiems perduodama vykdyti pirkimo sutarties dalis:

Eil. | Subrangovo /| Pirkimo  objekto  dalies, | Procentas perduodamos
Nr. | subtiekéjo /| perduodamos vykdyti | vykdyti pirkimo objekto
subteikéjo subrangovui / subtiekéjui, | dalies nuo pasialymo kainos
pavadinimas subteikéjui / apraSymas be PVM (pildoma jei iikio

subjektas vykdys sutartj)

paslaugas, susijusias su

L. UAB ,,Prokodas Konkurso salygy 6.1.p. lentelés

Iki 7 proc.
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Eil.Nr.3. nurodyto
programuotojo darbu,
profesinémis Ziniomis,

profesiniais jgiidziais;

2. UAB ,,Logas data“ Dalis naujinimo paslaugy Iki 5 proc.
3. UAB ,,Infomedia* Atsakymo 1 skambucius | Tki 0,02 proc.
paslaugos
3. PASIULYMO KAINA
Mes sitilome:
Pasiilymo
. . kaina, Eur be
Eil. - Mato | Maksimalus Vieneto PVM
Nr Paslaugos pavadinimas vnt kiekis/ ikainis, (naudojama
’ ) apimtis Eur be PVM o
pasialymy
vertinimui):
A 2) 3) Q) (6)) (0=(9x(5)
1. VVIS ir ONTVIS (I) sistemos Meén. 12 14547,50 174570,00
palaikymo ir konsultavimo
paslaugos
PVM (21 %) suma': 36659,70
Pasitilymo kaina, Eur su PVM: 211229,70

I aukSciau nurodyta pasiiilymo kaing jeina visos iSlaidos ir visi mokesc¢iai ir visos tiekéjo patiriamos
su pirkimo sutarties vykdymu susijusios islaidos.

Siame

3. KITA INFORMACIJA

pasiiilyme yra pateikta konfidenciali informacija:

Nurodytos konfidencialios informacijos

Eil. . . . .. | pagrindimas (paaiSkinimas, kuo remiantis

Nr. Dokumenty (ar jy daliy) pavadinimai nurodytas dokumentas ar jo dalis yra

konfidencialiis)**

1. EBVPD (UAB ,,Logas line*) UAB ,,Logas line* EBVPD B skyrius (Asmens
duomenys ir komercing paslaptis kokiu
pagrindu atstovauja asmuo)

2. Ketinimy protokolas su UAB Komercing¢ paslaptis (konkrettis susitarimai tarp

,,Prokodas* partneriy iSdéstyti susitarime, iSskyrus
subtiekéjo pavadinimas ir 1.1.p. )

3. Kompetentingy institucijy tvarkomy Asmens duomenys pagal asmens duomeny

jungtiniy duomeny apie vieSyjy pirkimy
procediroje dalyvaujantj tiekeja (UAB
,»Logas line*, UAB ,,Prokodas®)

apsaugos teiseés aktus.

! Tais atvejais, kai pagal galiojancius teisés aktus tiekéjui nereikia mokéti PVM, tiekéjas lentelés skiltyje ,, PVM suma
“jraso 0 (nulj) ir Zemiau nurodo priezastis, dél kuriy PVM nemoka.
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4. Deklaracija dél tiekéjo atsakingy Komerciné paslaptis;
asmeny Asmens duomenys pagal asmens duomeny
apsaugos teisés aktus.
5. Kompetentingy institucijy tvarkomy Asmens duomenys pagal asmens duomeny
jungtiniy duomeny apie vieSyjy pirkimy | apsaugos teisés aktus.
procediiroje dalyvaujantj tiekéja (fizinj
asmenj)
6. Pazyma dél jtariamyjy, kaltinamyjy ir Asmens duomenys pagal asmens duomeny
nuteistyjy registro duomeny apie fizinj | apsaugos teisés aktus.
asmenj (A.G., G.R,, AK., AM, V.l])
7. Suteikty paslaugy sarasas Pagal su treciaisiais asmenimis sudarytas
sutartis (VP] 20 str. 2 d. 3 p.)
8. Specialisty sarasas Asmens duomenys pagal asmens duomeny
apsaugos teisés aktus.
0. Specialisty patirties aprasSymai ir Asmens duomenys pagal asmens duomeny
sertifikatai apsaugos teisés aktus.
Pagal su treciaisiais asmenimis sudarytas
sutartis (VP] 20 str. 2 d. 3 p.)
10. | Lietuvos Respublikos Juridiniy asmeny | Komerciné paslaptis;
registro iSpléstinis iSrasas su istorija
(UAB ,,Logas line, UAB ,,Prokodas®,
UAB ,,Logas data*, UAB ,,Infomedia*)
11. | Duomeny apie juridinio asmens naudos | Komerciné paslaptis;
gavéjus israsai (UAB ,.Logas line, UAB Asmens duomenys pagal asmens duomeny
,Prokodas®, UAB ,,Logas data“, UAB .. i
. apsaugos teisés aktus;
»Infomedia“)
12. | Igaliojimas Asmens duomenys pagal asmens duomeny
apsaugos teis¢s aktus;
Komercing¢ paslaptis — suteikti konkretts
jgaliojimai asmeniui.

* Tiekéjas negali nurodyti, kad visas pasiiilymas yra konfidencialus. Informacija, kurig viesai skelbti jpareigoja Lietuvos
Respublikos jstatymai, negali biiti tiekéjo nurodoma kaip konfidenciali. Tiekéjui nenurodzius, kokia informacija yra
konfidenciali, laikoma, kad konfidencialios informacijos pasiiilyme nera.

PasiraS§ydamas $§j pasitlyma, tvirtinu, kad:

1. sutinkame su visomis pirkimo salygomis, nustatytomis pirkimo dokumentuose, jy
papildymuose, paaiSkinimuose.

2. dokumenty skaitmeninés kopijos ir elektroninémis priemonémis pateikti duomenys yra tikri.

3. sutinkame, jog vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio 9 dalimi, laiméjimo
atveju, CVP IS, buty paskelbtas pasitilymas, sudaryta pirkimo sutartis ir jos pakeitimai (jei tokie bus).

4. Jeigu kvalifikacija dél teisés verstis atitinkama veikla nebuvo tikrinama arba tikrinama ne
visa apimtimi, jsipareigojame perkanciajai organizacijai, kad pirkimo sutart] vykdys tik tokia teis¢
turintys asmenys.

5. pasitilymas galioja iki termino, nustatyto pirkimo dokumentuose.
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(Tiekéjo arba jo jgalioto asmens (Parasas) (Vardas ir pavarde)

pareigy pavadinimas)

Puslapis4is4



PATVIRTINTA
Viesyjy pirkimy tarnybos direktoriaus
2024 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. 1S-209

PASLAUGU PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIES BENDROSIOS SALYGOS
1. PAGRINDINES SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS
1.1. Savokos

1.1.1. Sioje Sutartyje didZiaja raide ra3omos savokos turi §ias nurodytas reik§mes:

1.1.1.1. Bendrosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo—pardavimo sutarties
Bendrosios salygos®;

1.1.1.2. Pirkéjas — asmuo, kuris Specialiosiose salygose yra jvardytas kaip Pirkéjas, jsigyjantis
Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytas Paslaugas;

1.1.1.3. Pradinés sutarties verté — Specialiosiose saglygose nurodyta verté be pridétinés vertés mokescio
(toliau — PVM);

1.1.1.4. Paslaugos — Specialiosiose salygose ir Sutarties prieduose nurodytos paslaugos. Sutartyje
vartojama sgvoka ,,Paslaugos® apima visas su Paslaugy teikimu susijusias veiklas, jskaitant, bet
neapsiribojant Paslaugy teikima, jy rezultaty perdavima, trikumy Salinima, prekiy tiekimg bei su
Paslaugomis susijusiy dokumenty pateikimg (instrukcijos, sertifikatai ir pan.), jei tai numatyta Sutartyje
ar bitina, siekiant sukurti ir perduoti Paslaugy rezultata Pirkéjui;

1.1.1.5. Paslaugy perdavimo—priémimo aktas — dokumentas, kuriuo Tiekéjas perduoda, o Pirkéjas
priima Paslaugas ir (ar) Paslaugy rezultatg ir kuriuo Salys patvirtina, kad suteiktos Paslaugos atitinka
nustatytus reikalavimus. Jeigu Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas gali biiti sudaromas dél kiekvieno etapo ar periodo atskirai;

1.1.1.6. Paslaugy trikumai — Paslaugy perdavimo—priémimo metu ar Sutartyje nurodyto Paslaugy
garantinio termino (jei taikoma) metu Pirkéjo ar (ir) treciyjy asmeny nustatyti Paslaugy teikimo ar
rezultato kokybés neatitikimai Sutarties ar (ir) jstatymy bei kity teisés akty reikalavimams, paslépti
defektai, veiklos sutrikimai ar pan., dél kuriy Paslaugy rezultato nebiity galima naudoti tam tikslui,
kuriam Pirkéjas jas (Paslaugas) ketino naudoti arba dél kuriy Paslaugy naudingumas sumazéty taip, kad
Pirkéjas, apie tuos trukumus Zinodamas, arba apskritai nebiity ty Paslaugy pirkes, arba nebiity uz

Paslaugas mokéjes tokio dydzio kainos;
Papunkcio pakeitimai:
Nr. 18-52, 2025-04-17, paskelbta TAR 2025-04-18, i. k. 2025-06847

1.1.1.7. Saskaita — Tiek¢jo iSraSoma ir Pirkéjui apmokéjimui pateikiama saskaita faktura, PVM saskaita
faktiira ar kitas mokéjimo dokumentas uz Tiekéjo tinkamai suteiktas bei Pirkéjo priimtas Paslaugas. Jeigu
Sutartyje yra numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, Sgskaita gali buti pateikiama dél
kiekvieno etapo ar periodo atskirai;

1.1.1.8. Specialiosios salygos — Sutarties dalis, kuri vadinasi ,,Paslaugy pirkimo-pardavimo sutarties
Specialiosios salygos® ir kurioje yra nurodytos pirkimo objekto jsigijimg aptariancios salygos (tokios
kaip Pradinés sutarties vert¢, Paslaugy teikimo terminai ir pan.) bei kiti konkretiis duomenys (tokie kaip
Salys, Paslaugos ir pan.), i§vardyti priedai, taip pat nurodyti Bendryjy salygy pakeitimai ir papildymai
(jeigu tokie padaryti);

1.1.1.9. Susitarimas — tai dokumentas, kurj Salys sudaro keisdamos Sutarties salygas VP] leidZiama
apimtimi;

1.1.1.10. Sutarties kaina — pagal Sutart] Tiekéjui mokétina suma, jskaitant visus privalomus mokescius
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ir i§laidas;

1.1.1.11. Sutarties salygos — Bendrosios salygos ir Specialiosios salygos kartu;

1.1.1.12. Sutartis — Paslaugy pirkimo—pardavimo sutartis, kurig sudaro Sutarties saglygos, Specialiosiose
salygose iSvardyti priedai ir Susitarimai;

1.1.1.13. Salis — Pirkéjas arba Tiekéjas, kiekvienas atskirai, priklausomai nuo konteksto;

1.1.1.14. Salys — Pirkéjas ir Tiekéjas kartu;

1.1.1.15. Tiekéjas — asmuo, kuris Specialiosiose salygose yra jvardytas kaip Tieké¢jas, teikiantis
Specialiosiose salygose nurodytas Paslaugas;

1.1.1.16. UZsakymas — Pirk¢jo Tiekéjui rastu (tekstiniu praneSimu, elektroniniu pastu, per Pirkéjo
nurodytg informacing sistemg ar kt.) teikiamas uZsakymas d¢l Paslaugy teikimo. UZsakymas siun¢iamas
Specialiosiose salygose nurodytais budais ir kontaktais ir laikomas tinkamai iSsiystas ir gautas
Specialiosiose saglygose nustatyta tvarka;

1.1.1.17. VP]I — Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymas.

1.1.1.18. Kity Sutartyje didzigja raide raSomy savoky reikSmeés yra nurodytos Sutarties tekste.

1.1.2. Sutartyje neapibréztos savokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jas apibrézia VP] ir kiti
Jstatymai bei teisés aktai, galiojantys Sutarties sudarymo ir vykdymo metu.

1.1.3. Kitos Sutartyje vartojamos sgvokos ir terminai turi bendring reikSme arba artimiausig Sutarties
pobiidziui specialigjg reikSme, jei Sutartyje néra nustatyta ir paaiskinta kitokia jy reikSmé.

1.2. Sutarties aiSkinimas

1.2.1. Sutartis yra sudaryta ir turi biiti aiSkinama pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus.

1.2.2.Jei Bendrosios salygos ir (ar) Specialiosios salygos prieStarauja VPI ir kity teisés akty
reikalavimams, taikomos VP] ir kity teisés akty nuostatos.

1.2.3.Diena Sutartyje reiSkia kalendoring diena.

1.2.4.Darbo diena Sutartyje reiSkia bet kurig diena, iSskyrus SeStadienj, sekmadienj ir Svenc¢iy dienas
Lietuvoje, nurodytas Lietuvos Respublikos darbo kodekse.

1.2.5. Terminai pagal Sutart] yra skai¢iuojami metais, meénesiais, savaitémis, darbo dienomis,
kalendorinémis dienomis, valandomis ir minutémis.

1.2.6.Kvalifikacija, rémimasis kity tikio subjekty pajégumais, Paslaugy apimtis, perzilira suprantami
taip, kaip nustatyta VP] bei jj jgyvendinanciuose teisés aktuose.

1.2.7.Jeigu Paslaugy perdavimo—pri¢émimo akto, kaip atskiro dokumento, reikalauti neprivaloma, Salys
susitaria, ir tai aiSkiai nurodo Specialiosiose salygose, Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma
Saskaita. Tais atvejais, kai iSraSoma Sgskaita ir Paslaugy perdavimo—priémimo aktas nepasirasSomas,
Sutarties nuostatos dé¢l Paslaugy perdavimo—priémimo akto iSraSymo taikomos ir Sgskaitos iSraSymui.
1.2.8.Informuoti, pranesti, jspéti arba atsakyti reiSkia pateikti informacijg, prane$img, jsp€jimg arba
atsakymg Bendrosiose ir (ar) Specialiosiose salygose nustatyta tvarka.

1.2.9. Patvirtinti reiSkia pateikti patvirtinimg raStu arba pasirasSyti dokumentg be iSlygy ar su iSlygomis,
iSskyrus atvejus, kai asmuo, pasiraSydamas dokumenta, nurodo, jog atsisako ji patvirtinti.

1.2.10. Jeigu Sutartyje nenurodyta kitaip, zZodziai, vartojami vienaskaitos forma, taip pat reiskia ir
daugiskaitg ir atvirk$¢iai, vienos giminés ZodZiai apima ir kitos giminés atitinkamus ZodZius, Zodis asmuo
reiSkia tiek fizinius, tiek ir juridinius asmenis.

1.2.11. Jeigu Sutartyje nurodyta reikSmeé skaiciais ir Zodziais skiriasi, vadovaujamasi zodziais nurodyta
reikSme.

1.2.12. Jei pateikiamos nuorodos ] teisés aktus, turi biiti taikomos aktualios teisés akty redakcijos, jeigu
nenurodyta kitaip.



1.3. Dokumenty virSenybé

1.3.1. Sutartj sudarantys dokumentai turi buiti suprantami kaip papildantys vienas kita. Bet kokio Sutarties
dokumenty salygy neatitikimo ar neaiSkumo atveju, toks neatitikimas ar neaiSkumas paSalinamas
dokumentus aiskinant tokia eilés tvarka:

1.3.1.1. Technin¢ specifikacija;

1.3.1.2. Specialiosios salygos;

1.3.1.3. Bendrosios salygos;

1.3.1.4. Pirkimo dokumentai (iSskyrus technine specifikacija);

1.3.1.5. Pasitilymas;

1.3.1.6. Kiti Specialiosiose salygose iSvardinti priedai.

1.3.2. Tuo atveju, kai Saliy Susitarimu yra kei¢iamos Sutarties salygos, naujai sutartos Sutarties salygos
turi virSenybe prie§ pakeistasias.

1.3.3.Jeigu Salys sudaro Susitarima dél Sutarties salygy arba priedo papildymo nauja salyga, neatitikimo
ar neaiSkumo atveju tokia salyga turi virSenybe atitinkamai kity Sutarties salygy arba kity to priedo
salygy atzvilgiu.

1.3.4.Jeigu Salys susitaria dél naujo priedo, Salys turi sutarti dél naujojo priedo jtraukimo j priedy sarasa
vietos ir jo reikSmés aiSkinant Sutartj. Jeigu naujas priedas yra jterpiamas ] priedy sarasg, jam turi biiti
suteikiamas eilés numeris su virSutiniu indeksu, atsizvelgiant j priedy eiliSkuma ir svarbg (pavyzdziui,
priedas Nr. 41).

2. SUTARTIES DALYKAS

2.1. Tiek¢jas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka suteikti Pirkéjui Paslaugas,
atitinkanCias Sutartyje nustatytus reikalavimus, o Pirkéjas jsipareigoja priimti Sutarties salygas
atitinkancias ir tinkamai suteiktas Paslaugas bei sumoketi Tiekéjui Sutartyje nurodyta kaing Sutartyje
nustatytomis sglygomis ir tvarka.

2.2. Salys, vykdydamos Sutartj, jsipareigoja laikytis visy Sutarties vykdymui taikytiny jstatymy bei kity
teisés akty reikalavimy. Salis turi teise reikalauti, kad kita Salis jvykdyty visus jstatymy bei kity teisés
akty reikalavimus, taitkomus Sutarties vykdymui. Né viena i§ Sutarties salygy nereiSkia ir negali biti
aiSkinama kaip Pirkéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi
neaptarty Pirkéjo kity teisiy ir garantijy, susijusiy su netinkamu Paslaugy teikimu ar jy kokybe, arba kaip
Tiekéjo atsisakymas jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatyty ir Sutartimi neaptarty Tiekéjo kity
teisiy ir garantijy dél atlyginimo uz suteiktas Paslaugas gavimo.

2.3. Tieke¢jas privalo uztikrinti, kad Paslaugos atitikty techninés specifikacijos reikalavimus ir Tiekéjo
pasiiilymo salygas, buty kokybiskos, teikiamos tinkamai ir laiku, laikantis Sutarties salygy taip, kad tai
labiausiai atitikty Pirkéjo interesus, pagal geriausius visuotinai pripazjstamus profesinius, techninius
standartus ir praktika, panaudodamas visus reikiamus jgiidzius ir zinias.

3. TIEKEJAS IR KITI SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMI ASMENYS
3.1. Kvalifikacija ir kiti Tiekéjo pasiulymu prisiimti jsipareigojimai

3.1.1.Tiekéjas atsako uz tai, kad visg Sutarties vykdymo laikotarpj Tiekéjas buty kompetentingas,
patikimas ir pajégus (jskaitant iikio subjekty, kuriy pajégumais remiasi Tiekejas, pajégumus) jvykdyti
Sutarties reikalavimus:

3.1.1.1. turéty teis¢ verstis ta veikla, kuri yra reikalinga Sutarciai jvykdyti. Pirkéjui pareikalavus,
Tiekéjas turi pateikti dokumentus, jrodancius, kad Sutartj vykdo tik tokig teis¢ turintys asmenys;
3.1.1.2. atitikty tiekéjy kvalifikacijai pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus bei neturéty



pirkimo dokumentuose nustatyty paSalinimo pagrindy;

3.1.1.3. laikytysi Tiekéjo pasiiilyme nurodyty jsipareigojimy, jskaitant, bet neapsiribojant — atitikty
Tiekéjo pasiiilyme nurodyty kriterijy, dél kuriy jo pasiiilymas buvo iSrinktas ekonomiSkai naudingiausiu
(toliau — Kokybiniai kriterijai), reik§mes ir parametrus. Siame papunktyje nurodyty jsipareigojimy
laikymosi tikrinimo tvarka nustatoma Specialiosiose salygose;

Papunkcio pakeitimai:

Nr. 18-52, 2025-04-17, paskelbta TAR 2025-04-18, i. k. 2025-06847

3.1.1.4. uztikrinty nustatyty kokybés vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos
standarty taikyma, jeigu to reikalaujama pirkimo dokumentuose, ir turéty tg patvirtinanc¢ius dokumentus;
3.1.1.5. atitikty nacionalinio saugumo interesus bei nebiity registruotas (nuolat gyvenantis ar turintis
pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose, jei tokie reikalavimai buvo numatyti
pirkimo dokumentuose.

3.1.2.Tuo atveju, kai Tiekéjas yra jungtinés veiklos sutarties pagrindu veikianti tiekejy grupé, jos nariai
Pirkéjui uz Sutarties vykdymg atsako solidariai. Jeigu Tiekéjas remiasi tkio subjekty pajégumais,
siekdamas atitikti finansinio ir ekonominio pajégumo reikalavimus, Tiekéjas su tokiais Gikio subjektais
uz Sutarties vykdyma atsako solidariai (jeigu to buvo reikalaujama pirkimo dokumentuose).

3.1.3. Tiekéjas taip pat atsako uz tai, kad Tiekéjas, Sutartj tiesiogiai vykdantys subtiekéjai ir specialistai
atitikty jiems jstatymy bei kity teisés akty ir (arba) pirkimo dokumentuose nustatytus profesinés
kvalifikacijos ir kitus reikalavimus bei turéty teis¢ verstis ta veikla, kuriai jie pasitelkiami.

3.2. Subtiekéju bei specialisty pasitelkimas ir keitimas

3.2.1.Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti, kad Sutart] vykdys pirkime pasitlyti ir kvalifikacijos bei kitus
pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus atitinkantys subtiekéjai ir (ar) specialistai. Siy asmeny
veiksmai vykdant Sutartj Tiekéjui sukelia tokias pacias pasekmes ir atsakomybe, kaip jo paties veiksmai.
Tiekéjas atsako uz savo subtiekéjy ir specialisty veiksmus ar neveikima.

3.2.2. Sutarties vykdymui pasitelkiami subtiekéjai ir (ar) specialistai (jeigu tokie pasitelkiami) nurodomi
Specialiosiose sglygose.

3.2.3. Tiek¢jas gali keisti ir (ar) pasitelkti subtiekéjus ir (ar) specialistus Siame Sutarties poskyryje

nustatytais atvejais ir tvarka.
Papunkcio pakeitimai:
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3.2.4. Naujas subtiekéjas ar specialistas gali pradéti vykdyti jiems Tiekéjo pavestus jsipareigojimus pagal
Sutartj ne anksciau, nei bus pasirasytas Susitarimas.

3.2.5. Jei Tiekéjas pasitelkia naujg subtiekéjg arba pakeiCia esamg subtiekéja ir (ar) specialista, negaves
Pirkéjo rastiSko sutikimo, arba sutartinius jsipareigojimus pagal Sutart] vykdo subtiekéjai ir (ar)
specialistai, neatitinkantys pirkimo dokumentuose nustatyty kvalifikacijos reikalavimy, kokybés
vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty reikalavimy, reikalavimy dél
pasalinimo pagrindy nebuvimo, atitikties nacionalinio saugumo interesams bei reikalavimams nebti
registruotu (nuolat gyvenanciu ar turinciu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose
(jei taikoma) ir Tiek&jo pasiiilyme nurodyty salygy pirkimo dokumentuose nustatytiems Kokybiniams
kriterijams pagrijsti (jei taikoma), Tiekéjui taitkoma Specialiosiose salygose nustatyto dydzio bauda.
Papunkcio pakeitimai:
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3.2.6. Tiekejas turi teis¢ Sutarties vykdymui pasitelkti naujus, Specialiosiose salygose nenurodytus
subtiekéjus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos
reikalavimams pagrjsti.
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3.2.7. Sudarius Sutart], taciau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui
pranesti tuo metu zZinomy subtiekeéjy, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose
numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrjsti, pavadinimus, juridinio asmens koda, kontaktinius
duomenis, jy atstovus.

3.2.8. Tieke¢jas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, subtiekéjus, kuriy pajégumais Tiekéjas nesirémé
pirkimo dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagristi, gali keisti savo nuoziiira.
3.2.9. Tiekéjas, bet kuriuo Sutarties vykdymo metu, ne véliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki
numatomo naujo subtiekéjo, kurio pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo dokumentuose numatytiems
kvalifikacijos reikalavimams pagristi, pasitelkimo ir (arba) keitimo apie tai privalo informuoti Pirkéja.
Pirkéjas (jeigu buvo taikoma pirkimo dokumentuose) turi patikrinti, ar néra subtiekéjo paSalinimo
pagrindy ir subtiekéjo atitikt] nacionalinio saugumo interesams ir reikalavimams nebiiti registruotu
(nuolat gyvenanciu ar turinciu pilietybe) nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose. Jeigu
subtiekejo padeétis neatitinka bent vieno i§ nurodyty reikalavimy, Pirkéjas reikalauja pakeisti §j subtiekéja
reikalavimus atitinkanciu subtiekéju. Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas rastu informuoja Tiekéja apie
sutikimg pasitelkti ir (ar) keisti nauja subtiekéja, kurio pajégumais Tiekéjas nesirémé pirkimo
dokumentuose numatytiems kvalifikacijos reikalavimams pagrjsti. Pirkéjui sutikus, Salys pasirago
Susitarima, kuris laikomas neatsiejama Sutarties dalimi.

3.2.10. Subtieke¢jai, kuriy pajégumais Tiekéjas rémési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus, gali biiti keiiami tik Siais atvejais:

3.2.10.1. kai subtiekéjui iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybe, sustabdo tiking veiklg ar kai jstatymuose ir kituose teisés aktuose
nustatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

3.2.10.2. kai subtiekéjas dél objektyviy priezasCiy (pavyzdZiui, subtiekéjui atsisakius dalyvauti Sutarties
vykdyme, nutriikus teisiniams santykiams su Tiekéju ir pan.) nebegali vykdyti visy ar dalies Sutartyje
numatyty jsipareigojimy;

3.2.10.3. Tiekéjas ar subtiekéjas privalo pakeisti subtiekéja, jei paaiskéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.11. Tiekéjo (ar subtiekéjy) specialistai, vykdantys Sutartj, gali biiti kei¢iami $iais atvejais:

3.2.11.1. Tiekéjo iniciatyva dél objektyviy priezasCiy (pavyzdziui, atostogy, ligos, nutriikus darbo
santykiams ir pan.), pateikus duomenis apie numatoma naujai skirti specialistg bei jo kvalifikacijg ir
atitiktj kitiems pirkimo dokumentuose keliamiems reikalavimams patvirtinancius dokumentus;
3.2.11.2. Pirkéjo iniciatyva, jei Pirkéjas turi pagristy jtarimy, kad Tiekéjo Sutarties vykdymui paskirtas
specialistas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas;

3.2.11.3. Tiekéjas ar subtiekéjas privalo pakeisti specialista, jei paaiskéja, kad jis neatitinka jam pirkimo
dokumentuose keliamy reikalavimy.

3.2.12. Naujas specialistas ir (ar) subtieckéjas Tiekéjo praSymo pakeisti specialistg ir (ar) subtiekéja
pateikimo metu turi atitikti pirkimo dokumentuose specialistui ir (ar) subtiekéjui keliamus reikalavimus
ir Tiek¢jo pasitlyme nurodytas Kokybiniy kriterijy reikSmes.

Papunkcio pakeitimai:
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3.2.13. Tiek¢jas privalo ne véliau nei prie§ 5 (penkias) darbo dienas iki numatomo subtiekéjo, kurio
pajégumais Tiekéjas rémesi, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus,
ir (ar) specialisto keitimo pateikti Pirkéjui Siuos dokumentus:

3.2.13.1. argumentuotg raSytinj praSyma pakeisti subtiekéjg ir (ar) specialistg, paaiSkinant keitimo
aplinkybe. Pirkéjas pasilieka teis¢ paprasSyti jrodymy, pagrindzianciy keitimo aplinkybe;

3.2.13.2. naujo subtiekéjo ir (ar) specialisto kvalifikacija, atitikt] Kokybiniams kriterijams (jei taikoma),
reikalaujamiems kokybés vadybos sistemos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standartams
(jei taikoma), pasalinimo pagrindy nebuvimg ir atitikt] nacionalinio saugumo interesams bei
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reikalavimams nebiiti registruotu (nuolat gyvenanciu ar turin¢iu pilietyb¢) nepatikimomis laikomose
valstybése ar teritorijose (jei taitkoma) jrodanc¢ius dokumentus pagal Sutarties reikalavimus.

Papunkcio pakeitimai:

Nr. 18-52, 2025-04-17, paskelbta TAR 2025-04-18, i. k. 2025-06847

3.2.14. Pirk¢jas, gaves Tiekéjo prasyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 5 (penkias) darbo
dienas jvertina keitimo galimybe ir rastu informuoja Tiekéja apie sutikimg pakeisti subtiekeja, kurio
pajégumais Tiekéjas rémési, kad atitikty pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus,
ir (ar) specialista. Pirkéjui sutikus, Salys pasira$o Susitarima, kuris laikomas neatsiejama Sutarties
dalimi.

3.3. Jungtinés veiklos partneriy keitimas

3.3.1. Tiekéjas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupé, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ atsisakyti jungtinés veiklos partnerio (toliau — Partneris), jei dél objektyviy ir pagristy aplinkybiy
Partneris nebegali vykdyti Sutarties, jskaitant, bet neapsiribojant atvejais, kai Partneris neatitinka VP] ar
kity teisés akty nuostaty, kelia grésme nacionaliniam saugumui, Partneriui pritaikytos tarptautinés
sankcijos kaip jos suprantamos Lietuvos Respublikos tarptautiniy sankcijy istatyme (toliau — Sankcijy
Jstatymas), Partnerio sunki finansiné biikleé, lemianti Sutarties nevykdyma ir (ar) atsisakyma ja vykdyti
ar atsirado kitos nenumatytos objektyvios priezastys, lemiancios Partnerio pasitraukima i§ jungtinés
veiklos sutarties.

3.3.2. Tiekéjas, vykdantis Sutartj kaip tiekéjy grupé, veikianti jungtinés veiklos sutarties pagrindu, turi
teis¢ pakeisti Partnerj, jei dél reorganizavimo, restruktirizavimo ar bankroto procediry, pradinio
Partnerio teises ir pareigas visiSkai arba i§ dalies perima kitas Partneris. Toks Partnerio pakeitimas negali
lemti kity esminiy Sutarties pakeitimy ir taip negali biiti sickiama iSvengti VPI ir kity teisés akty taikymo.
3.3.3. Tiek¢jas privalo ne véliau nei pries 10 (deSimt) darbo dieny iki numatomo Partnerio keitimo arba
atsisakymo pateikti Pirkéjui Siuos dokumentus:

3.3.3.1. argumentuotg rasytinj praSyma pakeisti Tiekéjo sudétj ir jrodymus, pagrindziancius bent vieng
Partnerio atsisakymo ar keitimo aplinkybe, nurodytg Sutartyje;

3.3.3.2. naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos jungtinés veiklos sutarties pakeitimo projekta,
kuriame, jeigu Partneris pasitraukia, turi biiti nurodyta, kad pasitraukianciojo Partnerio jsipareigojimus
visa apimtimi perima pasiliekantysis Partneris ir (ar) naujai pasitelktas Partneris;

3.3.3.3. pasilickan¢iojo Partnerio ar naujai pasitelkiamo Partnerio kvalifikacijg patvirtinancius
dokumentus ir, jeigu taikytina, kokybés vadybos ir (arba) aplinkos apsaugos vadybos sistemos standarty
reikalavimus jrodancius dokumentus. Visais atvejais pasiliekan¢iojo Partnerio ar naujai pasitelkto
Partnerio kvalifikacija turi biiti ne Zemesné nei pasitraukianciojo Partnerio (atitinkanti pirkimo
dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, kuriuos atitiko pasitraukiantysis Partneris, ir
atitinkanti pasitraukianciojo Partnerio pasitilyme nurodyta specialisty kvalifikacija ir kitas salygas
pirkimo dokumentuose nustatytiems Kokybiniams kriterijams pagrijsti (jei taikoma). Jei pasitelkiamas
naujas Partneris, taip pat, vadovaujantis pirkimo dokumentuose nurodytais reikalavimais, pateikiami
dokumentai, pagrindziantys pasitelkiamo Partnerio pasalinimo pagrindy nebuvima ir atitiktj nacionalinio
saugumo interesams bei reikalavimams nebiiti registruotu (nuolat gyvenanciu ar turinciu pilietybe)

nepatikimomis laikomose valstybése ar teritorijose (jei taikoma).
Papunkcio pakeitimai:
Nr. 18-52, 2025-04-17, paskelbta TAR 2025-04-18, i. k. 2025-06847

3.3.4. Pirk¢jas, gaves Tiekejo praSyma su kitais Sutartyje nurodytais dokumentais, per 10 (deSimt) darbo
dieny jvertina keitimo galimybes ir rastu informuoja Tiekéja apie sutikimg arba apie nesutikima atsisakyti
ar pakeisti Partner]. Pirkéjui sutikus, Salys pasiraSo Susitarimg, kuris laikomas neatsiejama Sutarties
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dalimi. Prie§ Susitarimo pasiraSyma, Pirkéjui pateikiama naujos jungtinés veiklos sutarties ar esamos
jungtinés veiklos sutarties pakeitimo kopija arba nuorasas.

3.4. Susitarimai dél tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais

3.4.1.Subtiek¢jams pageidaujant, Pirkéjas su jais atsiskaitys tiesiogiai. Pirkéjas numato tiesioginio
atsiskaitymo galimybe su Sutartyje nurodytais subtiekéjais tokiomis saglygomis ir tvarka:

3.4.1.1. sudarius Sutartj, Tiekéjas ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, jsipareigoja Pirkéjui rastu
pateikti tuo metu Zinomy subtiekéjy pavadinimus, atstovus ir jy kontaktinius duomenis. Pirkéjas taip pat
reikalauja, kad Tiek¢jas informuoty apie minétos informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo
metu;

3.4.1.2. Pirk¢jas ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Bendryjy salygy 3.4.1.1 punkte nurodytos
informacijos gavimo dienos rastu informuoja subtiekéjus apie tiesioginio atsiskaitymo galimybg;
3.4.1.3. subtiekéjas, norédamas pasinaudoti tokia galimybe, raStu pateikia praSyma Pirkéjui. Kai
subtiek¢jas iSreiSkia nora pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, sudaroma triSalé sutartis tarp
Pirkejo, Tiekejo ir Sio subtiekéjo, kurioje apraSoma tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéju tvarka,
atsizvelgiant | Sutartyje ir subtiekimo sutartyje nustatytus reikalavimus;

3.4.1.4. tiesioginio atsiskaitymo su subtiekéjais galimybé nekeicia Tiekéjo atsakomybeés dél Sutarties
jvykdymo.

4. SALIU BENDRADARBIAVIMAS
4.1. Saliy bendradarbiavimo pareiga

4.1.1. Vykdydamos Sutartj, Salys privalo maksimaliai bendradarbiauti ir operatyviai keistis informacija,
taip pat pateikti viena kitai raSytinius pranesimus nedelsiant apie tai, kad atsirado ar egzistuoja bet koks
1vykis, salyga ar aplinkybeé, kuri gali paveikti Sutarties vykdyma ar salygoti jos pazeidima.

4.1.2.Salys jsipareigoja uztikrinti, kad viena kitai teiks dokumentus ir (ar) kitg informacija, kurie yra
bitini Saliy tinkamam jsipareigojimy jvykdymui pagal Sutart;.

4.1.3.Jeigu Salis susiduria su Sutarties vykdymo kliitimi, ji turi nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5
(penkias) darbo dienas, jspéti kita Salj apie tokias kliditis ir imtis visy nuo jos priklausanéiy protingy
priemoniy toms klititims paSalinti.

4.2. Kontaktiniai asmenys

4.2.1.Kiekviena i§ Saliy Sutarties sudarymo metu privalo paskirti kontaktinj asmenj, atsakinga uz
Sutarties vykdyma (pavyzdziui, Paslaugy rezultato priémima, Uzsakymy teikimg ir gavimg ir kt.), ir
nurodyti jy kontaktinius duomenis Specialiosiose salygose.

4.2.2.Tuo atveju, kai Salis nori atSaukti paskirtajj kontaktinj asmenj ir paskirti kita asmenj arba nori
paskirti kitg asmenj laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas kontaktinio asmens laikino negal¢jimo
vykdyti savo funkcijas laikotarpiu, Salis privalo i§ anksto apie tai informuoti kita Salj ir pateikti kitai
Saliai tokio asmens kontaktinius duomenis: varda, pavardg, el. pasta ir telefono numer;j.

4.2.3.Tuo atveju, kai paaiskéja, kad Salies kontaktinis asmuo laikinai negali vykdyti savo pareigy (dél
ligos, traumos ar kity nenumatyty priezaséiy), Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei kita darbo
diena, paskirti kita kontaktinj asmen; laikinai vykdyti kontaktinio asmens funkcijas ir pranesti apie tai
kitai Saliai. Kei¢iant kontaktiniy asmeny funkcijas atliekan¢ius asmenis Susitarimas, vadovaujantis
Bendryjy salygy 20.5 punktu, nesudaromas.



5. SUTARTIES VYKDYMO METU PATEIKIAMI DOKUMENTAI

5.1. Jeigu Tiekéjas turi parengti ir (ar) pateikti Pirkéjui Paslaugy rezultato naudojimo instrukcijas, jos
turi buti aiskios ir detalios, kad Pirkéjas, vadovaudamasis jomis, galéty tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu.

5.2. Tuo atveju, kai pagal Sutart] turi biiti vykdomi mokymai ir (arba) atlickami bandymai, Tiekéjas
privalo perduoti Pirkéjui naudojimo instrukcijas pries tokius mokymus ir (arba) bandymus, o po mokymy
ir (arba) bandymy patikslinti ir papildyti naudojimo instrukcijas, atsizvelgdamas } mokymy ir (arba)
bandymuy eigg ir rezultatus.

5.3. Jei Paslaugy rezultato naudojimui biitiniems dokumentams reikalingas vertimas, su tuo susijusios
i8laidos tenka Tiekéjui. Jei Tiekéjas Paslaugy rezultato naudojimui bitinus dokumentus vercia
savarankiskai, jis atsako uz iy dokumenty vertimo tiksluma.

6. PASLAUGU TEIKIMO PABAIGA IR PASLAUGU REZULTATO PRIEMIMAS
6.1. Paslaugy teikimo pabaiga

6.1.1.Paslaugy teikimas laikomas uzbaigtu, kai yra jvykdytos visos §ios salygos:

6.1.1.1. Tiekéjas suteike visas Paslaugas pagal Sutarties ir jstatymy bei kity teisés akty reikalavimus;
6.1.1.2. Tiek¢jas perdave Pirkéjui visg reikalingg dokumentacija, jskaitant naudojimo instrukcijas,
sertifikatus ir garantijas (jei to reikalaujama);

6.1.1.3. Tiekéjas apmoke Pirkéjo personalg, kaip naudotis Paslaugy rezultatu (jeigu to reikalaujama);
6.1.1.4. buvo pasirasytas Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ar Paslaugy perdavimo—priémimo aktai,
jei numatytas Paslaugy teikimas etapais ar periodais, ar kitas Sutartyje numatytas dokumentas, nuo kurio
pasiraSymo laikoma, kad Paslaugos buvo priimtos;

6.1.1.5. Tiek¢jas jvykde kitas sglygas, numatytas jstatymuose bei kituose teisés aktuose, Sutartyje ir
pasitilyme, kurios turi biiti jvykdytos tam, kad biity laikoma, jog Paslaugy teikimas yra uzbaigtas, ir
pateiké Pirkéjui tai jrodancius dokumentus.

6.2. Paslaugy, kurios yra vienkartinio pobudzio, teikiamos periodiskai arba pagal Pirkéjo
UZsakyma perdavimas—priémimas

6.2.1.Tiekéjas privalo suteikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultata (jei taikoma) Pirkéjui, o Pirkéjas
privalo kokybiskai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus atitinkancias
Paslaugas priimti. Paslaugos turi biiti suteiktos Specialiosiose saglygose nurodytu biidu ir terminais.
6.2.2.Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasirasant Paslaugy perdavimo—priémimo akta, kuris
pasiraSomas 2 (dviem) vienoda teising galig turinCiais egzemplioriais (iSskyrus atvejus, kai Paslaugy
perdavimo—priémimo aktas pasira§omas saugiu elektroniniu parasu), po viena kiekvienai Saliai. Jeigu
Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento, nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai
aiSkiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy perdavimo—priémimo aktu laikoma Saskaita.
6.2.3. Tiekéjui suteikus Paslaugas, Pirkéjas atlieka jy patikrinimg ir privalo:

6.2.3.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priéemimo akto pateikimo priimti Paslaugy rezultata, pasiraSydamas Paslaugy
perdavimo—priémimo akta; arba

6.2.3.2. priimti Paslaugy rezultata su iSlygomis, pasiraS§ydamas Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir
Paslaugy patikrinimo metu sudaryta defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per Paslaugy
priémima pastebétus Paslaugy ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty trukumus ir ty trukumy paSalinimo
tvarka (toliau — Defekty aktas); arba

6.2.3.3. atsisakyti priimti Paslaugy rezultatg ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty akta Tiekéjui dél netinkamy



Paslaugy ar jy dalies.

6.2.4. Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi biiti nurodoma data, kada Tieké¢jas suteiké Paslaugas ir
pateiké visus reikiamus dokumentus.

6.2.5.Jeigu nustatoma Paslaugy trukumy, kurie nereiSkia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, ir jy paSalinimas netrukdo Pirkéjui naudotis Paslaugy rezultatu pagal paskirtj, Pirkéjas
gali priimti Paslaugas su iSlygomis, sudaryti Defekty aktg ir nustatyti protingus terminus Tiekéjui
pasalinti Paslaugy trikumus. Tiekéjas privalo paSalinti Paslaugy trikumus per Pirkéjo nurodytus
protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu ,,Paslaugy trilkumy Salinimas®. Jeigu
Tiekéjas praleidzia Paslaugy trikumy paSalinimo terminus, taikomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio
,»Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trokumy‘ nuostatos.

6.2.6.Jeigu Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (nei$siuncia) Tiekéjui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas priémé ir joms pretenzijy
neturi.

6.2.7.Su Paslaugomis susijusiy prekiy praradimo ar sugadinimo ar atsitiktinio Zuvimo rizika Pirkéjui i$
Tiekejo pereina nuo faktinio tokiy Paslaugy pri€mimo momento.

6.2.8.Pirkéjas turi teise¢ naudotis Paslaugy rezultatu (jei taikoma) tik po Paslaugy perdavimo—priémimo
akto pasiraSymo.

6.2.9. Jeigu Tiekéjas Paslaugas suteiké anks¢iau negu per Specialiosiose salygose nustatyta Paslaugy
teikimo terming, tac¢iau Paslaugos turi trukumy ir Tiekéjas Siy trikumy neiStaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy suteikimo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy suteikimo dienos
taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydZio netesybos.

6.3. Paslaugu, kurios teikiamos etapais, perdavimas—priémimas

6.3.1. Tieke¢jas privalo teikti Paslaugas ir perduoti Paslaugy rezultata Pirkéjui etapais, o Pirkéjas privalo
konkreciame etape kokybiskai suteiktas ir Sutarties bei jstatymy ir kity teisés akty reikalavimus
atitinkancias Paslaugas priimti. Paslaugos teikiamos etapais laikantis Specialiosiose salygose nurodyty
etapy eiliSkumo ir terminy.

6.3.2.Konkre¢iame etape suteikty Paslaugy rezultatas perduodamas Salims pasirasant Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg, kuris pasiraSomas 2 (dviem) vienoda teising galig turinCiais egzemplioriais
(i8skyrus atvejus, kai Paslaugy perdavimo—priémimo aktas pasiraSomas saugiu elektroniniu parasu), po
vieng kiekvienai Saliai. Jeigu Paslaugy perdavimo—priémimo akto, kaip atskiro dokumento,
nereikalaujama, Salys susitaria, ir tai aiskiai nurodo Specialiosiose salygose, jog Paslaugy
perdavimo—priémimo aktu laikoma Saskaita.

6.3.3. Pirk¢jas pasiraso kiekvieng Paslaugy perdavimo—priémimo aktg su salyga, kad buvo priimti visi
ankstesni etapai, jeigu Specialiosiose saglygose néra nurodyta kitaip.

6.3.4. Suteikus visuose etapuose numatytas Paslaugas, t. y. baigus teikti Paslaugas, pasiraSomas galutinis
suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas.

6.3.5. Tiekéjui suteikus Paslaugas konkreciame etape, Pirkéjas atlieka Paslaugy rezultato patikrinimg ir
privalo:

6.3.5.1. ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo faktinio Paslaugy etapo suteikimo ir Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pateikimo priimti Paslaugy etapo rezultata, pasiraSydamas Paslaugy
perdavimo—priémimo akta; arba

6.3.5.2. priimti Paslaugy etapo rezultatg su i§lygomis, pasiraSydamas Paslaugy perdavimo—priémimo
aktg ir Paslaugy etapo patikrinimo metu sudaryta Defekty akta, kuriame Pirkéjas privalo nurodyti per
Paslaugy etapo priémimga pastebétus Paslaugy etapo ar pateikiamy Tiekéjo dokumenty trikumus ir ty
trikumy pasalinimo tvarka (toliau — Defektu aktas); arba

6.3.5.3. atsisakyti priimti Paslaugy etapo rezultaty ir jteikti (arba iSsiysti) Defekty aktg Tiekéjui dél
netinkamai suteikty $io etapo Paslaugy.



6.3.6.Paslaugy perdavimo—priémimo akte turi buti nurodoma data, kada Tiekéjas suteiké Paslaugas
konkrec¢iame etape ir pateike visus reikiamus dokumentus (jei taikoma).

6.3.7.Jeigu nustatoma Paslaugy trikumy, kurie nereiSkia neatitikimo Sutartyje nustatytiems
reikalavimams, Pirkéjas gali priimti Paslaugy etapo rezultatg su iSlygomis, sudaryti Defekty aktg ir
nustatyti protingus terminus Tiekéjui paSalinti Paslaugy trikumus. Tiekéjas privalo paSalinti Paslaugy
trikumus per Pirkéjo nurodytus protingus terminus, vadovaudamasis Bendryjy salygy 7.3 poskyriu
»Paslaugy truikumy Salinimas®“. Jeigu Tiekéjas praleidzia Paslaugy trikumy paSalinimo terminus,
taikomos Bendryjy salygy 7.4 poskyrio ,,Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepaSalinus Paslaugy truokumy®
nuostatos.

6.3.8.Jeigu Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto gavimo
nepateikia (neiSsiuncia) Tiekejui Defekty akto, laikoma, kad Pirkéjas Paslaugas konkreCiame etape
priémé ir joms pretenzijy neturi.

6.3.9.Pirkéjas turi teis¢ naudotis Paslaugy, teikiamy etapais, rezultatu tik po galutinio Paslaugy
perdavimo—priémimo akto pasiraS§ymo, jeigu kitaip nenumatyta Specialiosiose salygose.

6.3.10. Bet kurio vélesnio Paslaugy etapo atlikimo terminas, susijes su ankstesniojo Paslaugy etapo
suteikimu, néra automatiskai pratgsiamas, kai Pirkéjas nepasiraso ankstesniojo etapo Paslaugy
perdavimo—priémimo akto del Tiekéjo kaltes.

6.3.11.Jeigu Tiekéejas Paslaugas suteiké anks¢iau negu per Specialiosiose saglygose nustatyta Paslaugy
teikimo etapo terminag, ta¢iau Paslaugos turi trikumy ir Tiekéjas Siy trikumy neistaiso iki Specialiosiose
salygose nurodyto Paslaugy etapo termino pabaigos, Tiekéjui iki tinkamy Paslaugy suteikimo dienos
taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydZio netesybos.

7. TIEKEJO GARANTINIAI JSIPAREIGOJIMAI
7.1. Garantiniai terminai (jei taikoma)

7.1.1.Paslaugy rezultatui taikomas teisés aktuose nustatytas ir (ar) Tiekéjo taitkomas garantinis terminas,
kuris nurodytas Tiekéjo pasiiilyme, techninéje specifikacijoje ar Specialiosiose sglygose. Garantinis
terminas pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo dienos.
7.1.2.Garantiniai terminai sustabdomi tiek laiko, kiek Pirkéjas negali tinkamai naudotis Paslaugy
rezultatu dél nustatyty trikumy, uz kuriuos atsako Tiekéjas. Jeigu Pirkéjas dél Paslaugy trikumy negali
naudoti tik apibréztos Paslaugy rezultato dalies, garantiniai terminai sustabdomi tik tokios dalies
atzvilgiu.

7.1.3.Tiekéjas neatsako uz Paslaugy trikumus, kurie atsirado dél netinkamo Paslaugy rezultato
naudojimo ar priezitros arba Pirkéjo, jo personalo arba treciyjy asmeny kaltés, su salyga, kad néra
Tiekéjo kaltés dél tokiy Paslaugy trikumy, Paslaugy rezultato netinkamo naudojimo ar prieziiros.

7.2. Pretenzijos dél Paslaugy trikumy

7.2.1. Pirk¢jas, per Sutartyje nurodyta garantinj terming (jei taikoma) nustates Paslaugy trikumy, turi
nedelsdamas, bet ne véliau nei per 30 (trisdeSimt) dieny ir ne véliau nei iki garantinio termino pabaigos,
pareiksti rasyting pretenzija Tiekéjui ir nustatyti protingus terminus, jeigu jy néra nustatyta Specialiosiose
salygose, Paslaugy trilkumams pasalinti.

Papunkcio pakeitimai:

Nr. 18-52, 2025-04-17, paskelbta TAR 2025-04-18, i. k. 2025-06847

7.2.2. Tiekejas privalo neatlygintinai pasalinti visus Paslaugy trukumus, uz kuriuos atsako Tieke¢jas, per
Pirkéjo pretenzijoje nustatytus protingus terminus, jeigu konkrettis terminai néra nustatyti Specialiosiose
salygose, kurie skaiCiuojami nuo pretenzijos gavimo dienos.
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7.2.3. Jei Tiekéjas nepripazjsta Paslaugy trikumy, kickviena i Saliy gali kreiptis dél nepriklausomos
ekspertizés atlikimo. Jei Tiekéjas ilgiau nei 10 (deSimt) dieny nuo Pirkéjo kreipimosi neatsako arba
nepasitelkia nepriklausomo su Pirkéju suderinto (Pirkéjas negali nepagrjstai neduoti pritarimo Tiekéjui
pasitelkti sitiloma eksperta) eksperto gincui spresti ar (ir) jei gincas uztruko ilgiau nei 30 (trisdeSimt)
dieny nuo Pirkéjo pirmojo kreipimosi, tai Pirkéjas turi teis¢ savarankiSkai kreiptis del ekspertizés
atlikimo. Tokiu atveju ekspertizés iSlaidas padengia:

7.2.3.1. jei Paslaugy rezultatas atitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodytus
reikalavimus — Pirkéjas;

7.2.3.2. jei Paslaugy rezultatas neatitinka Sutartyje ir jstatymuose bei kituose teisés aktuose nurodyty
reikalavimy — Tiekéjas.

7.2.4. Ekspertizés i§vados Salims yra privalomos.

7.2.5. Pirkéjas nepraranda teisés pareiksti pretenzija dél Paslaugy trokumy, o Tiekéjas turi pareiga
neatlygintinai paSalinti visus Paslaugy trikumus, nepriklausomai nuo to, ar tie trikumai galéjo buti
nustatyti Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraS§ymo metu.

7.3. Paslaugy trikumy Salinimas

7.3.1.Tiekéjas privalo nemokamai pasSalinti Paslaugy rezultato trikumus. Jeigu nustatomi su
Paslaugomis susijusiy prekiy trikumai, Tiekejas privalo pasalinti jy trikumus, sutaisydamas prekes ar jy
dalj arba pakeisdamas preke nauja preke ar jos dalimi.

7.3.2.Pirkéjas privalo suteikti prieiga Tiekéjui atlikti Paslaugy trikumy pasalinima, kad Tiekéjas galéty
atlikti tai per nustatytus terminus. Jei su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trikumai Salinami prekiy
naudojimo vietoje, Pirkéjas ir Tiekéjas privalo susitarti dél prekiy trikumy Salinimo laiko.

7.3.3. Sutaisytoje su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy dalyje pakartotinai nustacius prekiy trukumy,
Tiekéjas privalo pakeisti prekes naujomis kokybiSkomis prekémis, nebent Pirkéjas rastu sutikty prekes
dar kartg taisyti.

7.3.4.Pasalinus Paslaugy rezultato trukumus, garantinis terminas Paslaugy rezultatui (ar su Paslaugomis
susijusioms sutaisytoms ar naujoms prekéms ar jy daliai) vél pradedamas skai¢iuoti nuo tinkamai suteikty
Paslaugy (ar su Paslaugomis susijusiy prekiy) perdavimo Pirkéjui dienos.

7.3.5.Jeigu Paslaugy dalies rezultato trikumy Salinimas gali turéti jtakos kitoms Paslaugy dalims,
Pirkéjas gali pareikalauti Tiekéjo pakartotinai atlikti bandymus, atliktus pagal Sutartj (jei tokie buvo
numatyti). Pirkéjas privalo rastu pateikti Tiekéjui tokj reikalavima per 30 (trisdeSimt) dieny po trukumy
pasalinimo. Tokie bandymai atlieckami pagal anksc¢iau atlikty bandymy salygas, i§skyrus tai, kad jie visais
atvejais turi biiti atlieckami Tiekéjo rizika ir sgskaita.

7.3.6. Tieke¢jas, pasalinegs visus Paslaugy trukumus, privalo apie tai informuoti Pirkéja.

7.3.7.Pirkéjas per 5 (penkias) darbo dienas po Tiekéjo pranesimo apie Paslaugy trilkumy pasalinima
gavimo privalo patikrinti trikumus, nurodytus Defekty akte arba Pirkéjo pretenzijoje, ir rastu patvirtinti,
kurie Paslaugy trilkumai buvo pasalinti tinkamai.

7.4. Pirkéjo teisés, Tiekéjui nepasalinus Paslaugy trikumy

7.4.1.Jeigu Tiekéjas atsisako pasalinti arba nepasalina Paslaugy trikumy per Pirkéjo nustatytus protingus
terminus, Pirkéjas turi teisg:

7.4.1.1. pasalinti Paslaugy trokumus pats arba pasamdydamas treCiuosius asmenis, i§ anksto apie tai
informuodamas Tiekéja, ir pareikalauti Tieke¢jo atlyginti Paslaugy ekspertizés bei Paslaugy triikumy
Salinimo i8laidas ir padengti patirtus nuostolius; arba

7.4.1.2. reikalauti sumazinti Tiekéjui mokéting suma ir grazinti dél §ios sumos sumazinimo susidariusig
permoka per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Tiekéjui nustatyto termino pasalinti Paslaugy trakumus pabaigos,
jeigu tai neprieStarauja VPI jtvirtintiems principams; arba



7.4.1.3.atsisakyti Paslaugy ir nemoketi uz tokias Paslaugas ar reikalauti grazinti uz Paslaugas sumokéta
suma bei nutraukti Sutart].

7.4.2. Tiekéjui pagal Sutart] mokétina suma sumazinama tiek, kiek sumazéja Paslaugy verté Pirkéjui dél
netinkamo Paslaugy dalies rezultato ar su Paslaugy teikimu susijusiy prekiy trikumy, jeigu tokio
Paslaugy dalies rezultato ir (ar) prekiy verté gali biiti i§skaitoma i§ bendros Paslaugy vertés. | Paslaugy
vertés sumaz¢jima, be kita ko, jskaic¢iuojamos Pirkéjo iSlaidos Paslaugy dalies ir (ar) prekiy trikumy
jvertinimui ir Salinimui (jeigu tokiy Paslaugy dalies ir (ar) prekiy kaina buvo nurodyta pirkimo metu).
7.4.3.Tiekéjas privalo patenkinti Pirkéjo pagal Bendryjy salygy 7.4.4 papunktj pareikSta piniginj
reikalavimg per 30 (trisdeSimt) dieny arba per ilgesnj Pirkéjo reikalavime nurodyta protinga terming.
7.4.4.Uz vélavimg paSalinti Paslaugy trokumus Pirkéjas privalo reikalauti Tiekéjo sumokéti
Specialiosiose salygose nustatyto dydzio netesybas.

8. PASLAUGU SUTEIKIMO TERMINAI
8.1. Paslaugy terminai ir teikimo grafikas

8.1.1. Tiekejas privalo suteikti Paslaugas laikydamasis terminy, nurodyty Specialiosiose salygose.
8.1.2.Jei taikytina, Pirkéjas privalo ne véliau kaip per 14 (keturiolika) darbo dieny nuo Sutarties
jsigaliojimo arba per kita pirkimo dokumentuose nurodyta terming parengti ir pateikti Tiekéjui
suderinimui Paslaugy teikimo grafikg (toliau — Grafikas).

8.1.3.Jei aktualu, Grafike turi biiti paZyméta, kurios Paslaugos gali biiti teikiamos lygiagrec€iai, o kurios
gali biiti teikiamos tik numatytu eiliskumu.

8.2. Netesybos uz Paslaugy teikimo vélavima

8.2.1. Jeigu Tiekéjas praleidzia Paslaugy teikimo terminus, nustatytus Specialiosiose saglygose, Tiekéjui
iki Paslaugy suteikimo dienos taikomos Specialiosiose salygose nurodyto dydZio netesybos.

8.2.2. Tiekejui praleidus Paslaugy ar jy etapo suteikimo terming, netesybos skai¢iuojamos nuo Paslaugy
ar jy etapo suteikimo termino pabaigos (nejskaitytinai) iki Paslaugy ar jy etapo suteikimo datos
(jskaitytinai), nustatytos pagal Paslaugy perdavimo—priémimo aktus.

8.2.3. Jei Tiekeéjui pagal Sig Sutart] yra priskaiciuotos netesybos, Pirkéjo uz Paslaugas mokétina suma
mazinama priskai¢iuoty netesyby suma. Taip pat Pirkéjas turi teis¢ priskai¢iuotas netesybas vienasaliskai
i8skaiciuoti i§ bet kokiy Tiekéjui atliekamy mokéjimy teisés akty nustatyta tvarka, praneSant Tiekéjui
raStu apie tokiy netesyby jskaityma.

9. PRIEVOLIU PAGAL SUTART] JVYKDYMO UZTIKRINIMO BUDAI

Saliy prievoliy pagal Sutartj jvykdymas yra uztikrinamas Specialiyjy salygy 8 skyriuje nurodytais
prievoliy pagal Sutart] jvykdymo uztikrinimo biidais, Bendryjy salygy 10 skyriuje nustatyta sutartiniy
jsipareigojimy jvykdymo uztikrinimo tvarka, Bendryjy salygy 12.1.3 punkte nurodytu avanso
uztikrinimu (jeigu Specialiosiose salygose yra nurodytas avanso dydis ir yra reikalaujama avanso
uztikrinimo), Specialiyjy salygy 9 skyriuje nurodytomis netesybomis.

10. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS (JEI TAIKOMA)

10.1. Sio skyriaus nuostatos taikomos tuomet, jei Specialiosiose salygose numatyta, kad tinkamam
Sutarties jvykdymui uZtikrinti Tiekéjas turi pateikti pirmo pareikalavimo banko garantijg arba draudimo
bendrovés laidavimo draudimo rastg arba kitg Specialiosiose saglygose nurodytg sutartiniy jsipareigojimy
ivykdymo uztikrinima.



Pastaba. Kai Specialiosiose salygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iSduota
Sutarties jvykdymo uztikrinimg, Sio skyriaus nuostatos taikomos pagal poreik] ir Pirkéjas gali nusimatyti
papildomus reikalavimus Specialiosiose salygose tokio Sutarties jvykdymo uZtikrinimo pateikimui,
atitinkancius jstatymy bei kity teisés akty nuostatas.

10.2. Tiekejas privalo pateikti Pirkéjui Specialiosiose salygose nurodytos riiSies ir dydzio Sutarties
ivykdymo uZztikrinimg — pirmo pareikalavimo banko garantijg arba draudimo bendroveés laidavimo
draudimo rasta (kartu su draudimo bendrovés laidavimo draudimo ras$tu turi biiti pateiktas ir pasiraSytas
draudimo liudijimas (polisas) bei dokumentas, jrodantis, kad draudimo jmoka uZ iSduotg laidavimo
draudimo rasta yra sumokéta), atitinkant] Bendryjy salygy 10 skyriuje nurodytas salygas, per
Specialiosiose salygose nustatyta terming (toliau — Sutarties jvykdymo uZtikrinimas).

10.3. Jei Tiek¢jas nepateikia Pirkéjui Sutartyje nustatytos vertés Sutarties jvykdymo uZtikrinimo per
Sutartyje nustatyta terming, laikoma, kad Tiekéjas atsisaké sudaryti Sutartj ir Pirkéjas turi teise VP]
nustatyta tvarka pasitlyti sudaryti Sutartj kitam tiekéjui.

10.4. Pries pateikdamas Sutarties jvykdymo uztikrinimg, Tiekéjas gali praSyti Pirkéjo patvirtinti, kad
Pirkeéjas sutinka priimti Tiekejo sitilomg Sutarties jvykdymo uZtikrinima. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo
atsakyti Tiekéjui ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekéjo praSymo gavimo dienos.

10.5. Sutarties jvykdymo uZztikrinime bankas (draudimo bendrové) privalo neatSaukiamai ir besalygiskai
jsipareigoti ne véliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Tiekéjo
Sutartyje nustatyty prievoliy pazeidima, dalinj ar visi$ka jy nevykdyma arba netinkama vykdyma gavimo
dienos sumokéti Pirkéjui Sutarties jvykdymo uztikrinime nurodyta sumg, pinigus pervedant j Pirkéjo
saskaitg.

10.6. Sutarties jvykdymo uztikrinime negali biiti nurodyta, kad bankas (draudimo bendrové) atsako tik
uz tiesioginiy nuostoliy atlyginimg. Bankas (draudimo bendrove) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas
pagristy savo reikalavimg. Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodo, kad Sutarties
jvykdymo uZtikrinimo suma jam priklauso dél to, kad Tiekéjas 1§ dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties ir
(arba) ji buvo nutraukta dél Tiekéjo kaltés. Pirkéjas nejsipareigoja jrodyti realiai patirty nuostoliy ir
Tiekejas, pasiraSydamas Sutart] ir pateikdamas Sutarties jvykdymo uZztikrinima, patvirtina, kad Sutarties
jvykdymo uztikrinimo suma laikytina minimaliais nejrodinéjamais Pirkéjo nuostoliais.

10.7. Sutarties jvykdymo uZztikrinimas turi jsigalioti ne véliau negu jo pateikimo Pirkéjui dieng.

10.8. Sutarties jvykdymo uZztikrinimo suma turi buiti nurodoma ir iSmokama eurais.

10.9. Sutarties jvykdymo uztikrinimas turi buti surasSytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo praSymui,
turi buti pateiktas vertimas j lietuviy kalba).

10.10. Sutarties jvykdymo uztikrinime nurodytas jo galiojimo terminas turi biti ne trumpesnis nei
nurodytas Specialiosiose salygose.

10.11. Jeigu Sutarties trukmée yra ilgesné nei 1 (vieneri) metai, Tiekejas turi teis¢ pateikti 1 (vienerius)
metus galiojant] Sutarties jvykdymo uztikrinima, ta¢iau privalo pratesti Sutarties jvykdymo uztikrinimo
terming arba pateikti naujg Sutarties jvykdymo uztikrinimg ne véliau kaip pries 10 (deSimt) darbo dieny
iki Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimo termino pabaigos.

10.12. Jeigu Sutartyje nustatytomis salygomis Paslaugy suteikimo terminas yra pratgsiamas arba
nukeliamas dél Sutarties sustabdymo, arba suteikti Paslaugas arba taisyti Paslaugy trikumus yra
véluojama, Tiekejas privalo uztikrinti Sutarties jvykdymo uztikrinimo galiojimg visg Sutarties galiojimo
laikotarpj ir ne véliau kaip iki Sutarties jvykdymo uZztikrinimo galiojimo termino pabaigos privalo
Pirkéjui pateikti naujg arba pratesta Sutarties jvykdymo uztikrinima.

10.13. Tiekeéjui laiku nepratgsus Sutarties jvykdymo uZztikrinimo galiojimo termino arba nepateikus naujo
Sutarties jvykdymo uztikrinimo, Pirkéjas turi teise reikalauti Specialiosiose sglygose nustatyto dydzio
netesyby uz kiekvieng pradelsta dieng.

10.14. Pirkéjas nepriima Sutarties jvykdymo uztikrinimo ir (ar) laiko jj negaliojanciu, ir (ar) kreipiasi }
Tiekéja del naujo Sutarties jvykdymo uztikrinimo pateikimo Pirkéjui, o Tiekéjas privalo Sutarties
jvykdymo uztikrinimg pateikti per trumpiausiai jmanomag terming, jei Sutarties jvykdymo uztikrinimas



neatitinka Sutartyje keliamy reikalavimy arba Pirkéjas turi informacijos, susijusios su Sutarties
1vykdymo uztikrinimg iSdavusio banko (draudimo bendrovés) veiklos sustabdymu arba galimu veiklos
sustabdymu (jskaitant nemokuma, likvidavimg ar teisinés apsaugos taikymo procediras).

10.15. Jei Tiekejas pazeidzia Sutartimi nustatytus jsipareigojimus, dalinai ar visiSkai jsipareigojimy
nevykdo (ar juos vykdo ne pagal Sutarties salygas), Pirkéjas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo
uztikrinimu. Tiekéjas, siekdamas toliau vykdyti Sutarties jsipareigojimus, privalo per 10 (deSimt) darbo
dieny nuo praneSimo apie Sutarties jvykdymo uZtikrinimo sumokeéjimg Pirkéjui praneSimo gavimo
dienos pateikti Pirkéjui naujg Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio Sutarties jvykdymo uZztikrinimg.
10.16. Pirkéjas gali pasinaudoti Sutarties jvykdymo uztikrinimu, esant bet kuriai i§ Zemiau nurodyty
aplinkybiy:

10.16.1. Tiekéjas nejvykde, nevykdo arba netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj;
10.16.2. Tiekejas per protingai nustatyta laikotarpi nejvykdo Pirkéjo nurodymo istaisyti Paslaugy
trikumus;

10.16.3. jei dél bet kokiy Tiekejo veiksmy (veikimo ar neveikimo) Pirkéjas patyré nuostolius (jskaitant,
bet neapribojant, papildomas iSlaidas, negautas pajamas ar kitus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius,
delspinigius ir (arba) baudas (jei delspinigiai ir (arba) baudos yra numatyti Specialiosiose sutarties
salygose);

10.16.4. Tiekéjas be pateisinamos priezasties (ne Sutartyje nustatytais atvejais) vienasaliskai nutraukia
Sutartj.

11. SUTARTIES KAINA IR JOS PERSKAICIAVIMAS

11.1. Sutarties kaina, kurig Pirkéjas privalo sumoketi Tiekéjui uz faktiSkai suteiktas Paslaugas pagal
Sutarties salygas, jskaitant visus Susitarimus, yra apskaiciuojama, taikant kainos apskaic¢iavimo btidg ar
biidus, nurodytus Specialiosiose salygose.

11.2. Pradinés sutarties verté yra nurodyta Specialiosiose salygose.

11.3. Laikoma, kad j Sutarties kaing yra jtrauktos visos Tiekejo iSlaidos, susijusios su visy Paslaugy
teikimu, taip pat su tinkamu Sioje Sutartyje numatyty kity Tiekéjo isipareigojimy jvykdymu, jskaitant
draudimus, muitus ir kitokias iSlaidas, Tiekéjo patirtas vykdant Sutartyje numatytus jsipareigojimus.
11.4. Sutarties kainos perziiira atlickama Specialiosiose salygose nustatyta tvarka.

12. ATSISKAITYMO TVARKA
12.1. ISankstinis mokéjimas (avansas) (jei taikoma)

12.1.1. Bendryjy salygy 12.1 poskyrio salygos taikomos tuo atveju, jei Specialiosiose salygose yra
nurodyta, kad Tiekéjui mokamas iSankstinis mokéjimas (avansas) (toliau — Avansas).

12.1.2. Pirkéjas sumoka Tiekéjui ne didesnj kaip Specialiosiose salygose nurodyto dydzio Avansa.
12.1.3. Jei Specialiosiose salygose to reikalaujama, Tiekéjas, norédamas gauti Avansa, kreipdamasis dél
Avanso i8§mokéjimo, ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo Sutarties jsigaliojimo dienos kartu
su iSankstinio mokéjimo saskaita Pirkéjui turi pateikti Avanso uztikrinimg — banko garantija arba
draudimo bendrovés laidavimo draudimo rastg arba kitg sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo uztikrinima
ne mazesnei kaip Specialiosiose salygose praSomo Avanso dydzio sumai (toliau — Avanso
uztikrinimas).

Pastaba. Kai Specialiosiose salygose nurodoma, kad Pirkéjas reikalauja pateikti kredito unijos iSduota
Avanso uztikrinima, $io poskyrio nuostatos taikomos pagal poreikj ir Pirkéjas gali nusimatyti papildomus
reikalavimus Specialiosiose salygose tokio Avanso uztikrinimo pateikimui, atitinkancius jstatymy bei
kity teisés akty nuostatas.



12.1.4. Prie§ pateikdamas Avanso uZztikrinima, Tiekéjas gali prasyti Pirkéjo patvirtinti, kad Pirkéjas
sutinka priimti Tiekéjo sitilomg Avanso uztikrinimg. Tokiu atveju, Pirkéjas privalo atsakyti Tiekéjui ne
veliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Tiekéjo pra§ymo gavimo dienos.

12.1.5. Avanso uztikrinimu bankas (draudimo bendrove) privalo neatSaukiamai ir besglygiskai
jsipareigoti ne veliau kaip per 15 (penkiolika) dieny nuo Pirkéjo rastiSko praneSimo apie Sutarties
nejvykdyma ar Sutarties nutraukimag del Tiekéjo kaltes, sumokeéti Pirkéjui suma, nevirSijancia iSmokeéto
Avanso sumos ir uztikrinimo sumos, pinigus pervedant j Pirkéjo saskaita.

12.1.6. Bankas (draudimo bendrove) neturi teisés reikalauti, kad Pirkéjas pagristy savo reikalavima.
Pirkéjas praneSime bankui (draudimo bendrovei) nurodys, kad Avanso uZztikrinimo suma jam priklauso
del to, kad Tiekéjas 18 dalies ar visiSkai nejvykdé Sutarties salygy ir (arba) ji buvo nutraukta dél Tiekéjo
kaltés ir Tiekéjas negrazino avanso.

12.1.7. Avanso uztikrinimo suma turi biiti nurodoma ir iSmokama eurais.

12.1.8. Avanso uztikrinimas turi biiti suraSytas lietuviy arba kita kalba (esant Pirkéjo pras§ymui, turi biiti
pateiktas vertimas ] lietuviy kalbg).

12.1.9. Avanso uZztikrinimas, neatitinkantis Siame Sutarties poskyryje nustatyty reikalavimy, nebus
priimamas.

12.1.10. Jei Sutarties vykdymo metu Avanso uztikrinimg iSdaves bankas (draudimo bendrové) negali
1vykdyti savo jsipareigojimy, Pirkéjas gali rastu pareikalauti Tiekéjo per 10 (desSimt) darbo dieny pateikti
nauja Avanso uZztikrinima, tokiomis paciomis saglygomis kaip ir ankstesnysis.

12.1.11. Pirkéjas sumoka Tiekejui Avansg per Specialiosiose sglygose numatytg terming nuo iSankstinio
mokeéjimo saskaitos ir Avanso uztikrinimo (jei taikoma) gavimo dienos. Sumokéto Avanso suma
1Sskaitoma 1§ mokétinos sumos.

12.1.12. Nutraukus Sutart], Tiekéjas privalo grazinti Pirkéjui gauta Avansa per 5 (penkias) darbo dienas
(Jeigu dalis Paslaugy yra suteikta, Pirkéjas jas yra priémes ir Paslaugy rezultatu gali naudotis pagal
paskirt] — gragzinama ta Avanso dalis, kuri virsija Pirkéjo priimty Paslaugy kaing). Jei Tiekéjas negrazina
gauto Avanso, Pirkéjas pasinaudoja Avanso uztikrinimu (jei tatkoma). Tais atvejais, jei nebuvo taikytas
Bendryjy salygy 12.1.3 punktas, Tiekéjas turi sumokéti Specialiosiose salygose nurodyto dydzio
netesybas, skai¢iuojamas nuo grazintinos Avanso sumos uz laikotarpj nuo Avanso iSmokeéjimo iki jo
grazinimo.

12.2. Mokéjimy tvarka

12.2.1. Tiekéjas iSraso Saskaitg tik Salims pasirasius Paslaugy perdavimo—priémimo akta, jeigu kitaip
nenumatyta Specialiosiose salygose:

12.2.1.1. elektroning saskaitg faktiira, atitinkancig Europos elektroniniy saskaity fakttiry standarta, kurio
nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos jgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870 dél nuorodos
1 Europos elektroniniy saskaity faktiiry standarta ir sintaksiy saraso paskelbimo pagal Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/55/ES (toliau — Europos elektroniniy saskaity faktiiry standartas),
Tiekejas gali pateikti pasirinktomis priemonémis;

12.2.1.2. Europos elektroniniy sgskaity faktiry standarto neatitinkancia elektroning saskaitg faktiira
Tiekejas gali teikti tik naudodamasis Saskaity administravimo bendrosios informacinés sistemos(toliau
— SABIS priemonémis.

12.2.2. Pirkéjas elektronines saskaitas faktiiras priima ir apdoroja naudodamasis informacinés sistemos
SABIS priemonémis, iSskyrus jeigu mobilizacijos, karo ar nepaprastosios padéties atveju yra
informacinés sistemos SABIS paZeidimy, dél kuriy negalimas Pirkéjo ir Tiekéjo bendravimas ir
keitimasis informacija naudojantis SABIS.

12.2.3. ISankstinio mokéjimo saskaitas (jeigu Specialiosiose salygose yra numatytas Avanso
mokéjimas) Tiekéjas privalo pateikti Siame Sutarties poskyryje nustatyta tvarka.

12.2.4. Pirkéjas atlieka mokéjimus uz Paslaugas Specialiosiose salygose nustatytais terminais.



12.2.5. Uz mokéjimy pagal Sutart] vélavimus Pirkéjui taikomos netesybos Specialiosiose salygose
nustatyta tvarka.

12.2.6. Jei Paslaugos teikiamos etapais ar periodais aukS¢iau nurodyta atsiskaitymo tvarka galioja
kiekvienam Paslaugy teikimo etapui ar periodui, jei Specialiosiose sglygose nenustatyta kitaip.

12.2.7. Jeigu Salys sudaro tri$alj susitarimg su subtiekéju dél tiesioginio atsiskaitymo, Pirkéjas privalo
pervesti subtiekéjui mokéting sumg  subtiekéjo banko saskaita, nurodytg triSaliame susitarime, o likutj
pervesti | Tiekéjo banko saskaita po to, kai pagal Sutarties ir triSalio susitarimo reikalavimus sudaromas
suteikty Paslaugy perdavimo—priémimo aktas ir Tiekéjas pateikia Saskaitg uz Paslaugas Pirkéjui.

12.3. Kiti atsiskaitymo klausimai

12.3.1. Pirk¢jas privalo pervesti mokéjimus Tiekéjui j Tiekéjo banko sgskaitg, nurodyta Specialiosiose
salygose.

12.3.2. Pirkéjas turi teise sumas, gautinas i§ Tiekéjo, iSskaityti i§ mokéejimy Tiekéjui pagal Sutart]
(vienaSaliskai daryti jskaitymus). D¢l Sios priezasties Tiekéjas neturi teisés perleisti arba jkeisti
reikalavimo teisiy ] gautinas pagal Sutart] sumas tretiesiems asmenims arba kitaip jomis disponuoti be
Pirkéjo sutikimo.

12.3.3. Visi mok¢jimai pagal Sutart] atliekami eurais.

12.3.4. Uz pavéluotus mokéjimus pagal Sutartj mokandioji Salis privalo sumokeéti kitai Saliai
Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio netesybas.

13. KONFIDENCIALI INFORMACIJA

13.1. Salys jsipareigoja laikytis konfidencialumo ir be kitos Salies rasytinio sutikimo neatskleisti tos
Salies informacijos, nurodytos kaip konfidencialios, jokiems Salies darbuotojams, su Salimi susijusiems
ar kitiems tretiesiems asmenims, kuriems néra bitina §ig informacijg naudoti jy darbo tikslais, i1§skyrus
Zemiau nurodytus atvejus.

13.2. Salis turi teise atskleisti kitos Salies konfidencialig informacija $iais atvejais:

13.2.1. konfidencialios informacijos atskleidimas yra bitinas tinkamam Salies teisiy ar pareigy pagal
Sutart] jgyvendinimui — tac¢iau tokiu atveju informacijg galima atskleisti tik ta apimtimi, kiek tai yra
reikalinga sutartiniy teisiy ar pareigy jgyvendinimuli, ir tik tokiems tretiesiems asmenims, kuriems biitina,
su salyga, kad konfidencialia informacijag gaunantys tretieji asmenys prisiima tokius pacius
konfidencialumo jsipareigojimus, kokie yra nustatyti Sioje Sutartyje. Jeigu tretieji asmenys atskleidZia
konfidencialig informacija, Salis atsako uZ jy veiksmus kaip uz savo;

13.2.2. konfidencialig informacijg yra biitina atskleisti pagal jstatymy bei kity teisés akty reikalavimus,
iskaitant atvejus, kai to reikalauja vieSojo administravimo subjektai, taip, kaip jie apibrézti Lietuvos
Respublikos vieSojo administravimo jstatyme.

13.3. Pries atskleisdama konfidencialig informacija, Salis privalo informuoti kitg Salj (tiek, kiek tai
nedraudziama pagal jstatymus bei kitus teisés aktus) apie butinybe arba gauta vieSojo administravimo
subjekto reikalavimg atskleisti konfidencialia informacija ir imtis protingy priemoniy, siekdama
uztikrinti atskleistos informacijos konfidencialuma.

13.4. Salis atsako:

13.4.1. uz bet kokj neteiséta, jskaitant atsitiktinj, kitos Salies konfidencialios informacijos ar bet kurios
jos dalies atskleidimg ar perdavima arba konfidencialios informacijos neteiséta naudojima;

13.4.2. utai, kad nesiémé visy protingy veiksmuy, kad i§saugoty ir apsaugoty kitos Salies konfidencialia
informacija ar bet kurig jos dalj, uzkirsty kelig tolesniam jos neteisétam atskleidimui, perdavimui ar
naudojimui.

13.5. Salis, nepagrijstai atskleidusi kitos Salies konfidencialig informacija, privalo sumokéti kitai Saliai
Specialiosiose salygose nurodyto dydZio bauda.



14. ASMENS DUOMENU APSAUGA

14.1. Salys jsipareigoja uztikrinti asmens duomeny sauguma bei asmens duomeny tvarkyma vykdyti
teisétai, vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo
ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) ir kity teisés
akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma, nuostatomis.

14.2. Salys patvirtina, kad jeigu siekiant uztikrinti tinkama Sutarties vykdymga bus tvarkomi asmens
duomenys, Salys jsipareigoja sudaryti atskira susitarima dél duomeny tvarkymo, kuriuo nustato duomeny
tvarkymo dalyka ir trukme¢, duomeny tvarkymo pobid; ir tiksla, asmens duomeny riisis ir duomeny
subjekty kategorijas bei duomeny valdytojo prievoles ir teises.

15. INTELEKTINE NUOSAVYBE

15.1. Visi rezultatai ir su jais susijusios teisés, jgytos vykdant Sutartj, jskaitant intelektinés nuosavybés
teises, iSskyrus asmenines neturtines teises ] intelektinés veiklos rezultatus, yra Pirkéjo nuosavybe,
pereinanti Pirkéjui nuo Paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo be jokiy apribojimy, kurig
Pirkéjas gali naudoti, publikuoti, perleisti ar perduoti be atskiro Tiekéjo sutikimo tretiesiems asmenims,
jei Specialiosiose sglygose nenumatyta kitaip ar intelektinés nuosavybés teisés negali buti perduodamos
nuosavybés teise deél Paslaugy pobiidzio ar (ir) iSimtiniy teisiy, patenty ir kt.

15.2. Tiek¢jas jsipareigoja atlyginti nuostolius Pirkéjui dél bet kokiy reikalavimy, kylanciy dél
intelektinés nuosavybés teisiy, jskaitant, bet neapsiribojant, dél patento, prekiy Zenklo, pramoninio
dizaino savininko (naudotojo) teisés (registruojamos arba ne), teisé€s, kylancios i$ paraisky bet kurioms
minétoms teiséms jregistruoti, autoriaus teisés, duomeny baziy gamintojy (sui generis) teisés, firmy,
jmoniy, organizacijy, verslo pavadinimy ar vardy savininky ir kitos panasios teisé€s ar jsipareigojimai,
nepriklausomai nuo to, ar jie registruoti Lietuvos Respublikoje, ar kitose Salyse, ar neregistruotini,
i8skyrus atvejus, kai toks pazeidimas atsiranda dé¢l Pirkéjo kalteés.

15.3. Tiekejas neturi teisés be iSankstinio raSytinio Pirkéjo sutikimo naudoti Pirkéjo simboliy,
pavadinimo ir zenklo reklamoje, rinkodaroje, taip pat naudotis Pirkéjo sukurtais intelektiniais veiklos
rezultatais. Pazeidus reikalavima, Tiekéjui taikoma Specialiosiose saglygose nurodyta bauda.

16. PAREISKIMAI IR GARANTIJOS

16.1. Kiekviena i§ Saliy pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:

16.1.1. yra teisétai priimti ir galioja visi butini sprendimai, gauti leidimai bei sutikimai, taip pat teisétai
atlikti ir galioja kiti teisiniai veiksmai, reikalingi Sutarties sudarymui, galiojimui ir vykdymui;

16.1.2. sudarydama Sutartj, Salis nevirija savo kompetencijos ir nepaZeidzia jai taikomy jstatymy bei
kity teisés akty, teismo ar arbitrazo teismo sprendimy, administraciniy akty, sutar¢iy ar kity prievoliy
pagal taikoma privating teise, viesaja teis¢, Europos Sajungos teis¢ arba tarptauting teise;

16.1.3. Salies atstovas turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti ir jvykdyti Sutartj. Salies atstovas,
sudarydamas ir pasiraydamas Sutartj, nepaZeidzia Salies jstaty, nuostaty ir kity vidaus dokumentuy,
Salies valdymo ir kity organy ir (ar) kreditoriy teisiy ir teiséty interesy, sudarydamas Sutart] jis Salies ir
Salies organy nariy, kreditoriy atzvilgiu veikia saZiningai ir protingai;

16.1.4. Salis jvertino visas aplinkybes, turin¢ias esminés reik§més Sutarties sudarymui ir jos vykdymui.
Né viena i3 Sutartyje nurodyty salygy ir aplinkybiy neturi neigiamos jtakos Salies valiai sudaryti Sutartj
tokiomis sglygomis, kurios nurodytos Sutartyje, ir vykdyti 1§ Sutarties kylancius jsipareigojimus;
16.1.5. Sutartis sudaroma vadovaujantis saziningumo, protingumo, teisingumo ir Saliy lygiateisiskumo
principais, nenaudojant apgaulés ar spaudimo. Salys atskleidé viena kitai visg joms Zinomg informacija,



turincig esminés reikSmés Sutarties sudarymui ir jos vykdymui;

16.1.6. visi Salies pareiskimai ir garantijos yra i§samis ir nepalicka nutyléty jokiy aplinkybiy, kurios
daryty Siuos pareiskimus ar garantijas neteisingais.

16.2. Tiekejas papildomai pareiSkia ir garantuoja Pirkéjui, kad Tiekéjas, subtiekéjai, jungtinés veiklos
partneriai ir specialistai turi galiojancius ir teisétus visus jstatymuose bei kituose teisés aktuose numatytus
leidimus, licencijas, atestatus, teisés pripazinimo dokumentus, reikalingus vykdant Sutartj.

16.3. Tiekéjas pareiskia, kad suteikty Paslaugy rezultato disponavimo, valdymo ir naudojimosi teisés
néra apribotos ir jokie tretieji asmenys neturi pretenzijy i Sutartimi perduodamg Paslaugy rezultatg.
16.4. Tiekéjas jsipareigoja vykdant Sutart] laikytis aplinkos apsaugos, socialinés ir darbo teisés
Ipareigojimy, nustatyty Europos Sgjungos ir nacionalingje teis¢je, kolektyvinése sutartyse ir VP] 5 priede
nurodytose tarptautinése konvencijose.

17. BENDRIEJI ATSAKOMYBES KLAUSIMAI

17.1. Netesyby sumokéjimas uz vélavimg ar pareigy pagal Sutartj paZzeidima neatleidzia Salies nuo
Sutartyje numatyty jos pareigy vykdymo.

17.2. Netesyby sumokeéjimas ir (ar) Sutarties jvykdymo uztikrinimo gavimas nepanaikina Salies teisés
reikalauti, kad kita Salis kompensuoty jos patirtus nuostolius. Sioje Sutartyje nustatytos netesybos yra
laikomos minimaliais, ne;rodmetmals Saliy nuostoliais. Kiekviena i§ Saliy turi teise gauti i§ kitos Salies
nuostoliy, atsiradusiy dél kitos Salies netinkamo jsipareigojimy pagal Sutartj vykdymo ar nevykdymo,
nevirSijant Pradinés sutarties vertés, jei teisés aktai nenumato, kad privalo biiti kompensuota didesné
suma. Siame punkte numatytas atsakomybés ribojimas netaikomas, jei Zala atsirado dél konfidencialumo
Jsipareigojimy, asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés akty ar intelektinés nuosavybes teisiy
pazeidimo.

17.3. Tuo atveju, jei paaiskéja, kad kuris nors 1§ Sioje Sutartyje pateikty pareiskimy ar garantijy buvo 1§
esmés neteisingas, melagingas ar klaidinantis, Salis pazeidéja nukentéjusiai Saliai privalo atlyginti visus
nuostolius, kuriuos nukentéjusioji Salis patyré dél tokio neteisingo, melagingo ar klaidinangio
pareiskimo ar garantijos.

17.4. Sioje Sutartyje numatytos teisiy gynybos priemonés neapriboja Saliy teisés pasinaudoti kitomis
teisétomis teisiy gynybos priemonémis.

17.5. Atsakomybés apribojimai pagal Sutart] netaikomi, kai Zala padaroma tyc¢ia arba del didelio
neatsargumo, padaroma neturtiné zala, suzalojama sveikata ar atimama gyvybé, taip pat kai padaroma
7ala (nuostoliai) tretiesiems asmenims, jskaitant atvejus, jeigu vienos Salies padarytg Zalg tretiesiems
asmenims atlygina kita Salis.

17.6. Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys neatleidziamos nuo atsakomybés uz Sutarties pazeidima.
Pasibaigus Sutarties galiojimui, Salys nepraranda teisés reikalauti atlyginti dél Sutarties nevykdymo
patirtus nuostolius bei sumokéti netesybas.

17.7. Jeigu Sutartis nutraukiama dél esminio sutarties pazeidimo pagal Bendryjy salygy 22.2.1 papunktj
ir (ar) Tiekéjas esming Sutarties salyga, nurodyta Specialiyjy salygy 10 skyriuje, vykdo su dideliais ar
nuolatiniais trukumais, Tiekéjas jtraukiamas j nepatikimy tiekéjy sarasg VPI 91 straipsnyje nustatyta
tvarka. Atvejai, kuomet laikoma, kad esminé Sutarties salyga vykdoma su dideliais arba nuolatiniai
trikumais, nurodyti Specialiyjy salygy 10 skyriuje. Esminés Sutarties saglygos vykdymas su dideliais arba
nuolatiniais trilkumais gali biiti pripaZjstamas ir kitais, Specialiosiose salygose nenurodytais, atvejais,
jvertinus konkrec¢ias esminés Sutarties sglygos netinkamo vykdymo aplinkybes.

Papildyta papunkciu:

Nr. 18-52, 2025-04-17, paskelbta TAR 2025-04-18, i. k. 2025-06847



https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=5dc3e8a01c1011f08fdabd4950271e2c

18. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

18.1. Atsakomybé pagal Sutartj netaikoma, taip pat Salys gali biiti visiskai ar i§ dalies atleistos nuo
civilinés atsakomybés Siais pagrindais:

18.1.1. délnenugalimos jégos (force majeure) — taikomos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212
straipsnio ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 ,,D¢l Atleidimo
nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo”
patvirtinty taisykliy nuostatos;

18.1.2. dé¢l Europos Sajungos valstybiy veiksmy — kai prievole pagal Sutartj ivykdyti nejmanoma dél
privalomy ir nenumatyty Europos Sajungos valstybés institucijy veiksmy (akty), kuriy Salys neturéjo
teisés gincyti ir Sie veiksmai negaléjo biiti i§ anksto numatyti.

18.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybés, privalo pranesti kitai Saliai apie nenugalimos jégos
aplinkybes nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo ar
paaiskéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo priemoniy ir dé€jo visas
pastangas, kad sumazinty iSlaidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti galima jsipareigojimy
jvykdymo terming. Salis taip pat turi pateikti kitai Saliai atitinkama prane$ima, kai i$nyksta
isipareigojimy nevykdymo pagrindas.

18.3. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy atsiradimo
momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas pranesimas, nuo pranesimo pateikimo momento. Jeigu Salis
laiku nei$siundia prane§imo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai Saliai Zala, kuria §i patyré
del laiku nepateikto praneSimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

18.4. Jeigu nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau negu 1 (vieng) ménesj nuo
prane§imo apie jas gavimo dienos, bet kuri Salis gali nutraukti Sutartj apie tai pranesusi kitai Saliai pries
5 (penkias) darbo dienas. Nenugalima jéga nelaikoma tai, kad Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy
arba skolininko kontrahentai paZeidZia savo prievoles, arba skolininkas pazeidZia savo prievoles
kontrahentams.

19. SUTARTIES NUOSTATU NEGALIOJIMAS

19.1. Jeigu kuri nors Sutarties nuostata yra arba tampa dalinai ar pilnai negaliojanti, Salys privalo kuo
skubiau sudaryti Susitarima, ir juo pakeisti negaliojan¢ig nuostata kita nuostata, kuri, kiek tai yra
jmanoma, turéty tokj patj ekonominj ir teisinj efekta, kokio buvo siekta susitariant dél negaliojancios
Sutarties nuostatos. Tokia negaliojanti nuostata nedaro negaliojanc¢iomis kity Sutarties nuostaty, jeigu
tai nepazeidzia jstatymy bei kity teisés akty ir galima daryti prielaida, kad Sutartis buity buvusi teisétai
sudaryta ir nejtraukus nuostatos, kuri yra negaliojanti.

19.2. Jeigu Specialiosiose salygose numatytas Bendryjy salygy nuostatos pakeitimas yra arba tampa
dalinai ar pilnai negaliojantis, negali biiti taikoma tos Bendryjy salygy nuostatos redakcija, buvusi iki
pakeitimo. Tokiu atveju Salys privalo veikti pagal Bendryjy salygy 19.1 punkta.

20. SUTARTIES PAKEITIMAI

20.1. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu negali biiti kei¢iamos, iSskyrus tokias Sutarties
salygas, kuriy keitimas numatytas Sutartyje ir (ar) galimas vadovaujantis VP] nuostatomis.

20.2. Sutarties pakeitimai jforminami Salims sudarant Susitarima.

20.3. Salis, inicijuojanti Susitarima, privalo pateikti kitai Saliai pranesima dél Sutarties pakeitimo bei
pagrindima dél to, jog yra faktinis ir teisinis pagrindas sudaryti Susitarima. Kita Salis per 5 (penkias)
darbo dienas (arba per kita Saliy rastu sutarta terming) privalo iSanalizuoti ir jvertinti gauta informacija,
pateikti savo pastabas ir pasitilymus, pagristus Sutarties ir imperatyviomis jstatymy bei kity teisés akty
nuostatomis.



20.4. Susitarimas jsigalioja nuo jo sudarymo, jei Susitarime nenurodyta kitaip. Susitarima Pirkéjas
privalo pavieSinti VP] 33 ir 86 straipsniuose nustatyta tvarka.

20.5. Specialiosiose salygose nurodyty duomeny apie kontaktinius asmenis bei rekvizity pasikeitimas
nelaitkomas Sutarties pakeitimu (iSskyrus Tiekejo, jungtinés veiklos partnerio, subtiekéjo ar specialisto
pakeitima kitu asmeniu) ir Salis turi pakeisti tuos duomenis vienasaliskai, informuodama apie tai kita
Salj. Bet kuriuo atveju Sutarties pakeitimu negali biti i§ esmés kei¢iama Sutartis.

21. SUTARTIES SUSTABDYMAS

21.1. Nesant Tiekéjo kaltés ir esant aplinkybéms, kuriy Sutarties Salis negaléjo numatyti Sutarties
sudarymo metu, dél kuriy Sutarties Salis negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy ir (arba) esant
kitoms nenumatytoms aplinkybéms, Sutarties Salys turi teise inicijuoti Paslaugy (ju dalies) teikimo
sustabdyma iki atitinkamy aplinkybiy pasibaigimo.

21.2. Paslaugy (jy dalies) teikimas gali biiti stabdomas esant bent vienai i$ $iy aplinkybiy:

21.2.1. esant Bendryjy salygy 18 skyriuje numatytoms nenugalimos jégos aplinkybéms, sutartiniy
Isipareigojimy vykdymo terminai stabdomi nuo klitities atsiradimo momento arba, jeigu apie ja néra laiku
pranesta, nuo praneS§imo momento ir atnaujinami, kai minétos aplinkybés nebetrukdo vykdyti Sutarties;
21.2.2. Tiek¢jas Sutartyje nurodyta tvarka negali teikti Paslaugy (pavyzdziui, Pirkéjas dél objektyviy
priezasCiy negali sudaryti techniniy galimybiy Paslaugy teikimui), o Tiekéjas dél to negali vykdyti
Sutarties;

21.2.3. dé¢l nenumatyty prekiy, paslaugy ir (ar) darby, susijusiy su perkamu objektu, kuriy poreikis
paaiskejo tik vykdant Sutartj, jsigijimo;

21.2.4. ne dél Pirk¢jo kaltes veluoja kitos Pirkeéjo pirkimo sutarties, turin€ios tiesioginés jtakos $iai
Sutarciai, vykdymas;

21.2.5. esant jrodymais pagrjstoms klititims ar trukdymams, sukeltiems Tiekéjui kity tre¢iyjy asmeny ne
del Tiekejo ne laiku ar netinkamai pagal Sutarties sglygas ir tvarkg jvykdyty sutartiniy jsipareigojimy;
21.2.6. pasikeitus galiojanciam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi jtakos Sios
Sutarties vykdymui;

21.2.7. sutartiniy jsipareigojimy stabdymo biitinyb¢ atsirado dél sustabdyto, perskirstyto, negauto ir
panasiai Pirkéjo Paslaugy pirkimui skirto finansavimo arba finansavimo tritkkumo;

21.2.8. d¢l teisminiy (arbitraziniy) gincy su Pirkéju ar treciaisiais asmenimis, kuriy dalykas yra tiesiogiai
susijes su Sutarties vykdymu.

21.3. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo sustabdymas atliekamas dél Bendryjy salygy 21.2 papunktyje
nurodyty aplinkybiy ir tesiasi ne ilgiau kaip 3 (tris) ménesius, toks stabdymas laikomas Sutarties keitimu
joje numatytomis salygomis ir jforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta tvarka.

21.4. Jei Paslaugy (jy dalies) teikimo stabdymas vykdomas dél kity aplinkybiy, nenurodyty Bendryjy
salygu 21.2 papunktyje ar (ir) Bendryjy salygy 21.2 papunktyje nurodytos aplinkybés tesiasi ilgiau nei 3
(tris) ménestus ir (ar) nesilaikant Siame skyriuje nustatytos tvarkos, tai laikoma Sutarties keitimu, kuris
turi buti atlieckamas, vadovaujantis VP] nuostatomis ir jforminamas Sutarties 21.6 papunktyje nustatyta
tvarka.

21.5. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas gali biti stabdomas tik Sutarties galiojimo laikotarpiu tokia
tvarka:

21.5.1. atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Tiekéjas negali vykdyti sutartiniy jsipareigojimy, Tiekéjas apie
tai nedelsdamas privalo informuoti Pirkéja. Tiekéjo raSytiniame praSyme turi biti nurodyta stabdymo
aplinkybé (Bendryjy salygy 21.2 papunktis) ir aplinkybés atsiradimg bei galimg terming pagrindZiantys
argumentai, objektyvis faktai ir jrodymai. Pirkéjas, jvertings praSyma, ne véliau kaip per 3 (tris) darbo
dienas rastu informuoja Tiekéja apie priimta sprendima dél sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdymo.
Tiekéjui nepateikus konkre¢iy argumenty, fakty, pagristy jrodymais, Pirkéjas turi teis¢ rastu atsisakyti
patvirtinti sustabdyma;



21.5.2. Pirkéjui rastu informavus Tiekéja ir pateikus jam argumentuotg paaiSkinima, dél kokiy aplinkybiy
ir kuriam terminui yra biitina sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terming, Tiek¢jas ne véliau
kaip per 3 (tris) darbo dienas rastu informuoja Pirkéjg ir patvirtina, kad sutinka su sustabdymu. Tiekéjas
turi teis¢ prieStarauti sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymui tik tuo atveju, jei Tiekéjas savo
saskaita ir jégomis gali paSalinti atsiradusias aplinkybes, dél kuriy kilo biitinybé stabdyti sutartiniy
jsipareigojimy vykdyma;

21.5.3. Tiek¢jas, gaves Pirkéjo rastiSka praneSimga apie stabdyma, privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 3 (tris) darbo dienas po patvirtinimo i$siuntimo Pirkéjui dienos, sustabdyti sutartiniy jsipareigojimy
ar jy dalies vykdymg. Jei sutartiniy jsipareigojimy ar jy dalies vykdymas sustabdytas, Salys negali
vykdyti jokiy jiems pagal Sutartj ar Sutarties dalj priskirty jsipareigojimy.

21.6. Salys sutartiniy jsipareigojimy vykdymo stabdyma jformina raSytiniu susitarimu, nurodant
priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus, patvirtinancius sustabdymo pagrinda, ir
patvirtina Saliy jgalioty atstovy parasais. Tokie susitarimai yra neatskiriama Sutarties dalis.

21.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas sustabdomas ne ilgesniam kaip konkrecios, pagristos
aplinkybés egzistavimo laikotarpiui.

21.8. Salys susitaria, kad sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymo terminas j Sutarties vykdymo
terming néra jskai¢iuojamas, jo metu sutartiniai jsipareigojimai nevykdomi ir uz §j perioda Pirkéjas
Tiekéjui nemoka jokiy mokéjimy, baudy ar prastovy.

21.9. Jeigu Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminai buvo sustabdyti Sutartyje nustatytais
pagrindais, jie atnaujinami pasibaigus sustabdyma lémusioms aplinkybéms arba Saliy susitarime
nurodytam terminui, priklausomai nuo to, kuris jvyksta anks¢iau. Tuo atveju, jeigu Sutartyje numatyty
prievoliy jvykdymo terminai atnaujinami ankséiau negu pasibaigia Saliy susitarime nurodytas
sustabdymo terminas, Salys Sutartyje numatyty prievoliy jvykdymo terminy atnaujinimo datg jformina
rastu.

21.10. Atnaujinus Sutarties vykdyma, nejvykdyty prievoliy (jy dalies) jvykdymo terminai ir Sutarties
galiojimas nukeliami tokiam terminui, kiek buvo like laiko jy jvykdymui (Sutarties galiojimui) jy
sustabdymo metu.

21.11. Jei sutartiniy jsipareigojimy vykdymas buvo sustabdytas ilgesniam nei 3 (trijy) ménesiy
laikotarpiui, pra¢jus $iam terminui, viena Salis gali radytiniu prane$imu kitos Salies pareikalauti
atnaujinti Sutarties vykdyma. Saliai be pagristy aplinkybiy neatnaujinus Sutarties vykdymo per 10
(desimt) dieny nuo atitinkamo kreipimosi, kita Salis gali nutraukti Sutartj, apie tai jspé&jusi kita Salj pries
10 (desimt) dieny.

22. SUTARTIES NUTRAUKIMAS

Sutartis gali buiti nutraukiama VP] 90 straipsnyje ir Sutartyje numatytais atvejais, jskaitant galimybe
nutraukti Sutartj Saliy susitarimu.

22.1. Pretenzijos dél Sutarties paZeidimy

22.1.1. Jeigu Salis pazeidzia Sutartj arba jstatymus bei kitus teisés aktus, kita Salis turi teise pareiksti jai
raSyting pretenzija, nurodyti, kokig Sutarties ar jstatymy bei kity teisés akty nuostatg ir kokiu biidu kita
Salis pazeidé bei nustatyti protingg terming istaisyti pazeidima.

22.1.2. Pretenzija gavusi Salis privalo nedelsdama, bet ne véliau nei per 5 (penkias) darbo dienas, atsakyti
1 pretenzijg ir nurodyti, kokiy priemoniy imsis siekdama iStaisyti pazeidimg per pretenzijoje nustatyta
terming arba motyvuotai pasiiilyti kita pagrista terming. Tiekéjo teisé sidlyti kita terming nelaikoma
Pirkéjo pareiga ta terming priimti. Pretenzija gavusios Salies pasiilytasis terminas pakei¢ia termina,
nurodytg pretenzijoje, tik jeigu kita Salis jj patvirtina.



22.2. Sutarties nutraukimas Pirkéjo iniciatyva

22.2.1. Pirkéjas vienasaliSkai nutraukia Sutartj, ispéjes Tiekéja rastu prie§ ne trumpesnj nei 5 (penkiy)
dieny terming, jeigu Tiekejas padaro esminj Sutarties pazeidimg, nurodyta Specialiosiose sglygose ar
Sutarties pazeidimg, kuris atitinka esminio Sutarties pazeidimo poZymius, nurodytus Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse, ir, gaves Pirkéjo pretenzija, per pretenzijoje nurodyta terming neistaiso
pazeidimo.

22.2.2. Pirkéjas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj ar jos dalj rastu jspéjes Tiekéeja prie§ ne trumpesnj
nei 10 (deSimties) dieny terming, jeigu:

22.2.2.1. Tiekéjui yra iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybeg, sustabdo @iking veikla ar susidaro jstatymuose ir kituose teisés
aktuose nustatyta tvarka analogiska situacija;

22.2.2.2. Tiekéjo padétis pasikeicia ir jis atitinka pirkimo dokumentuose nustatyta paSalinimo pagrinda;
22.2.2.3. pasikeicia teisés aktai, susije su Sutarties objektu, Sutarties vykdymu, ar su Pirkéjo vykdoma
veikla, kuriai buvo sudaryta Sutartis, ir dél tokiy pakeitimy Pirkéjas nusprendzia nutraukti Sutartj;
22.2.2.4. Pirkéjas nusprendzia nebevykdyti veiklos, kurios vykdymui Sutartimi jsigyjamos Paslaugos ir
Sutarties poreikis 1Snyksta;

22.2.2.5. Pirk¢jo valdymo organas priima sprendima, dé¢l kurio Sutarties poreikis iSnyksta;

22.2.2.6. pasikeicia (pablogéja) Pirkéjo finansiné padétis ar Pirkéjas negauna arba netenka finansavimo
ir dél Sios priezasties nusprendzia nutraukti Sutartj;

22.2.2.7. keiciasi Pirkéjo organizaciné struktiira — juridinis statusas, pobiidis ar valdymo struktiira ir tai
gali turéti jtakos tinkamam Sutarties jvykdymui arba Sutarties poreikiui;

22.2.2.8. nebelieka perkamy Paslaugy poreikio;

22.2.2.9. Pirkéjas 18 pirkimy priezitirg atliekanciy institucijy gauna nurodymga ar rekomendacija nutraukti
Sutartj;

22.2.2.10. Tiekéjas véluoja pateikti Sutarties jvykdymo uztikrinimo pratesimg ilgiau kaip 10 (deSimt)
darbo dieny nuo paskutinio Sutarties jvykdymo uZtikrinimo galiojimo termino pabaigos arba atsisako jj
pateikti;

22.2.2.11. Tiek¢jas atsisako paSalinti arba nepasalina Paslaugy triikumy per Pirkéjo nustatytus protingus
terminus;

22.2.2.12. Tiekéjas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Pirkéjo raSytinéje
pretenzijoje nurodytg terming neistaiso pazeidimo;

22.2.2.13. Lietuvos Respublikos Vyriausybé Nacionaliniam saugumui uZtikrinti svarbiy objekty
apsaugos jstatymo nustatyta tvarka priima sprendima, patvirtinantj, kad Sutartis neatitinka nacionalinio
saugumo interesy (taikoma, jeigu Pirkéjas veikia srityse, kurios laikomos nacionaliniam saugumui
uztikrinti strategiskai svarbiy tikio sektoriy dalimi, ar yra laikomas esminiu subjektu);

22.2.2.14. paaiskeja VP] 37 straipsnio 8 dalyje ir (ar) 47 straipsnio 8 dalyje nurodytos aplinkybés.
22.2.3. Sutartis laikoma niekine ir negaliojancia, jei nustatoma, kad Sutarties vykdymas priestarauja
Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms, kaip tai apibrézta
Sankcijy jstatyme ir kituose tarptautiniuose, Europos Sagjungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose
(bent vienai 1§ taikomy sankcijy). Sutarties negaliojimo momentas nustatomas vadovaujantis minétu
Istatymu.

22.2 4. Pirkéjas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) dienas, vienaSaliSkai nutraukia Sutartj arba
sustabdo jos vykdyma privalomy tarptautiniy sankcijy, kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir kituose
tarptautiniuose, Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose, jgyvendinimo laikotarpiui,
apie tai jspéjes Tiekéeja rastu, jei Sutartis jsigaliojo iki $iy tarptautiniy sankcijy Lietuvos Respublikoje
jgyvendinimo nustatymo. Draudziama prisiimti naujas prievoles pagal Sutartj, kuriy vykdymas
priestarauty Lietuvos Respublikoje igyvendinamoms tarptautinéms sankcijoms.



22.2.5. Jei Sutartis nutraukiama dél Tiekéjo esminio sutarties pazeidimo ar Tiekéjui nepagrjstai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, ir jeigu Specialiosiose sglygose néra numatyta, kad
tinkamas Sutarties jvykdymas yra uZtikrinamas Sutarties jvykdymo uZztikrinimu, Tieké&jas jsipareigoja
sumokeéti Pirkéjui Specialiosiose saglygose nurodyto dydzio baudg ir atlyginti nuostolius, susijusius su
Sutarties nutraukimu. Jeigu Specialiosiose salygose yra numatyta, kad tinkamas Sutarties jvykdymas yra
uztikrinamas Sutarties jvykdymo uztikrinimu, Tiekéjas jsipareigoja Pirkéjui sumokéti likusig dalj
Specialiosiose salygose nurodyto dydzio baudos ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties
nutraukimu, kiek jy nepadengia Sutarties jvykdymo uztikrinimas. Pirkéjui pareiskus reikalavimag
atlyginti patirtus nuostolius, baudos suma jskaitoma j nuostoliy atlyginima.

Papunkcio pakeitimai:

Nr. 18-52, 2025-04-17, paskelbta TAR 2025-04-18, i. k. 2025-06847

22.2.6. Pirk¢jas turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti Sutartj ir kitais Specialiosiose salygose (jei taikoma) ir
istatymuose bei kituose teisés aktuose jtvirtintais atvejais.

22.2.7. Sutartis laikoma nutraukta kita dieng po to, kai pasibaigia jspéjimo apie Sutarties nutraukima
terminas.

22.2.8. Tais atvejais, kai Tiekéjas pasalina pazeidimg ar iSnyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota
Sutarties nutraukimo procediira, Sutartis negali buti nutraukiama ir jspéjimas apie Sutarties nutraukimag
netenka galios, jei Tiekéjas pateikia informacija apie pazeidimo pasalinimg ar iSnykusias aplinkybes, dél
kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procedira.

22.3. Sutarties nutraukimas Tiekéjo iniciatyva

22.3.1. Tiek¢jas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj, ispéjes Pirkéja rastu prie§ ne trumpesnj nei 30
(trisdesimties) dieny terminag, jeigu Pirkéjas pazeidzia atsiskaitymo su Tiekéju terminus (iSskyrus atvejus,
kai Pirkéjas naudojasi savo teise sulaikyti mokéjimus), ir Pirkéjo skola Tiekejui virsija 20 (dvideSimt)
proc. Pradinés sutarties vertés ir Pirkéjas, gaves Tiekéjo pretenzija, per 30 (trisdeSimt) dieny nesumoka
Tiekéjui mokétiny sumy.

22.3.2. Tiekéjas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj, jspéjes Pirkéja rastu pries ne trumpesnj nei 10
(desimties) dieny terming, jeigu:

22.3.2.1. Pirkéjui yra iskelta bankroto byla, pradétas procesas dél bankroto ne teismo tvarka, jis tampa
nemokus arba yra nemokumo tikimybé, Pirkéjas sustabdo veikla, arba jstatymuose ir kituose teisés
aktuose numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

22.3.2.2. Pirk¢jas pazeidzia Sutart] arba jstatymus bei kitus teisés aktus ir per Tiekéjo rasytingje
pretenzijoje nurodyta terming neiStaiso pazeidimo, iSskyrus Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nustatyta
atvej].

22.3.3. Jeigu Bendryjy salygy 22.3.1 punkte nurodytos aplinkybés yra susijusios tik su atskira dalimi
arba atskiru Susitarimu, Tiek¢jas turi teis¢ nutraukti Sutartj tik tos dalies atzvilgiu arba nutraukti tik tokj
Susitarima.

22.3.4. Tiekéjas turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti Sutartj ir kitais jstatymuose bei kituose teisés aktuose
Jtvirtintais atvejais.

22.3.5. Jei Sutartis nutraukiama del Pirkéjo esminio Sutarties pazeidimo ar Pirkéjui nepagrijstai nutraukus
Sutarties vykdyma ne Sutartyje nustatyta tvarka, Pirkéjas jsipareigoja sumokéti Tiekéjui Specialiosiose

salygose nurodyto dydzio baudg ir atlyginti nuostolius, susijusius su Sutarties nutraukimu.
Papunkcio pakeitimai:
Nr. 18-52, 2025-04-17, paskelbta TAR 2025-04-18, i. k. 2025-06847

22.3.6. Sutartis laikoma nutraukta kita dieng po to, kai pasibaigia jspéjimo apie Sutarties nutraukima
terminas.


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=5dc3e8a01c1011f08fdabd4950271e2c
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=5dc3e8a01c1011f08fdabd4950271e2c

22.3.7. Tais atvejais, kai per jsp¢jimo apie Sutarties nutraukimg terming Pirkéjas paSalina pazeidima arba
iSnyksta aplinkybés, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo procediira, Sutartis negali biiti
nutraukiama ir jspéjimas apie Sutarties nutraukimg netenka galios, jei Pirkéjas informuoja Tiekéja apie
pasalintg pazeidimag arba iSnykusias aplinkybes, dél kuriy buvo inicijuota Sutarties nutraukimo
procediira.

22.4. Saliy teisés ir pareigos Sutarties nutraukimo atveju

22.4.1. Sutarties nutraukimas neturi jtakos gincy nagriné¢jimo tvarka nustatanciy Sutarties salygy ir kity
Sutarties salygy, kurios pagal savo esme lieka galioti ir po Sutarties nutraukimo, galiojimui.

22.4.2. Nutraukus Sutartj, Salys privalo:

22.4.2.1. jsitikinti, jog iki Sutarties nutraukimo dienos suteiktos Paslaugos ir kiti atlikti veiksmai atitinka
Sutarties reikalavimus ir Salys dél to viena kitai nebereiks pretenzijy;

22.4.2.2. atsiskaityti uz iki Sutarties nutraukimo suteiktas Paslaugas, atitinkancias Sutarties reikalavimus;
22.4.2.3. per 10 (deSimt) dieny nuo praneSimo apie Sutarties nutraukimg gavimo dienos ar Susitarimo
dél Sutarties nutraukimo sudarymo dienos perduoti viena kitai visus dokumentus, kuriuos buvo biitina
perduoti pagal Sutarties nuostatas.

23. PREKIU MODELIO AR GAMINTOJO KEITIMAS

23.1. Tais atvejais, kai kartu su Paslaugomis yra perkamos prekeés, Tiekéjas turi teis¢ keisti prekiy modelj
ir (ar) gamintoja, jei yra visos toliau nurodytos sglygos:

23.1.1. jei Tiekejo pasitilyme nurodytos prekés nebegaminamos ar i§ esmés sutriko jy tiekimas ir gautas
gamintojo patvirtinimas ir (ar) prekés, jy gamintojas kelia grésme nacionaliniam saugumui ir (ar) prekiy
tiekimas prieStarauja Lietuvos Respublikoje jgyvendinamoms privalomoms tarptautinéms sankcijoms,
kaip tai apibrézta Sankcijy jstatyme ir (ar) prekés, jy sudedamosios dalys ar (ir) gamintojas neatitinka
VP] 45 straipsnio 2! dalies nuostaty;

23.1.2. jei kei¢iamos prekés visiskai atitinka visus pirkimo dokumenty reikalavimus, yra ne prastesnés,
o lygiavertés ar geresnés kokybeés nei Tiekéjo pasitilyme nurodytos prekes ir Tiekéjas pateikia tai
patvirtinan¢ius dokumentus. Jeigu pirkimo procediiry metu Tiekéjas buvo pateikes prekiy pavyzdzius,
pristatomos prekeés turi biiti ne prastesnés kokybés nei pateikti pavyzdziai;

23.1.3. jei Tiekéjas ne véliau kaip pries 10 (deSimt) dieny iki numatomo prekiy keitimo pateiké Pirkéjui
raSytinj praSyma su keitimg pagrindzianc¢iais dokumentais bei gavo Pirkéjo rasytinj sutikimg. Pirkéjas
turi teise nesutikti su prekés keitimu ir turi teis¢ nutraukti Sutartj, jei Tiekéjas nepateiké jrodymy ar jy
pateikimas nepagrindzia keiiamos prekés atitikimo pirkimo dokumentams ir lygiavertiSkumo ar
geresnés kokybés nei Sutartyje nurodytos prekés;

23.1.4. Salys sudaré rasytinj Susitarima prie Sutarties dél prekiy keitimo.

23.2. Siame Bendryjy salygy skyriuje nurodytu atveju prekés turi buti pristatytos uz ne didesne nei
pasitlyme nurodyta kaing.

24. BENDRAVIMO TVARKA IR KALBA

24.1. Sutartis sudaroma lietuviy kalba. Jeigu Sutartis ar kuris nors j3 sudarantis dokumentas sudaromas
kita kalba arba iSver¢iamas ] kitg kalba, visais atvejais autentiSku laikomas tik lietuviy kalba parengtas
Sutarties tekstas (jei yra neatltlklmq, pirmenybé¢ teikiama lietuviy kalba parengtam tekstui).

24.2. Jeigu Salis pranesa kitai Saliai apie savo naujus kontaktinius duomenis, tai po to, kai kita Salis
gauna tokj pranesima, ji visus remiantis Sutartimi siun¢iamus pranesimus ir informacija turi siysti pagal
naujuosius kontaktinius duomenis. Jei Salis nepranes$a apie kontaktiniy duomeny pasikeitimg arba kol
kita Salis negauna tokio pranesimo, pranesimo i§siuntimas pagal paskutinius Saliai Zinomus kontaktinius



duomenis laikomas tinkamu.

24.3. Jeigu praneSimas yra jteikiamas asmeniSkai arba siun¢iamas paStu ar per kurjerj, jis turi buti
jteikiamas pasiraSytinai ir laikomas gautu gavimo patvirtinime nurodyta diena.

24.4. Jeigu pranesimas siundiamas el. pastu, laikoma, kad Salis jj gavo kita darbo diena.

24.5. Jeigu praneSimas siun¢iamas keliais skirtingais buidais, laikoma, kad gavéjas jj gavo tada, kai jis
gavo pirmesnjjj praneSima.

25. PRETENZIJOS IR GINCU SPRENDIMAS

25.1. Bet kokie gincai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sutarties arba susij¢ su Sutartimi, jos
pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, visy pirma privalo biiti sprendziami derybomis tarp Saliy vadovy
arba jy jgalioty asmeny.

25.2. Jeigu Salys nei$sprendzia gin¢o deryby biidu, tuomet toks gin¢as, nesutarimas ar reikalavimas,
kylantis i§ Sios Sutarties arba susij¢s su ja ar jos pazeidimu, nutraukimu arba negaliojimu, yra galutinai
sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose Lietuvos Respublikos jstatymuose nustatyta tvarka.
25.3. Kile ginéai nesudaro pagrindo Salims atsisakyti vykdyti savo prievoles pagal Sutartj.




Sutarties
4 priedas

SUTARTIES VYKDYMUI PASITELKIAMU SUBTIEKEJU IR (AR) SPECIALISTU

SARASAS

Subtiekéjai ir jiems perduodama vykdyti pirkimo sutarties dalis:

Subtiekéjo pavadinimas,

Pirkimo objekto dalies,

Procentas perduodamos

Eil. juridinio asmens kodas, perduodamos vykdyti vykd'ytl pll‘klm(). 0 bjekto
Nr. adresas subtiekéjui, aprasymas dalies nuo pasialymo
i kainos be PVM

1. UAB ,Prokodas”, jmonés | Paslaugos, susijusios su Pirkimo | Iki 7 proc.

kodas: 123545936, adresas: | salygy 6.1. p. lentelés Eil. Nr. 3.

Lukesciy g. 29, LT-04125 | nurodyto programuotojo darbu,

Vilnius profesinémis Ziniomis, profesiniais

jgidziais

2. UAB ,Logas data“, jmonés | Dalis naujinimo paslaugy Iki 5 proc.

kodas: 305416315, adresas: M.

K. Ciurlionio g. 33-5, LT-

03100 Vilnius
3. UAB ,Infomedia“, jmonés | Atsakymo j skambucius paslaugos | Iki 0,02 proc.

kodas: 122020088, adresas:
Zalgirio g. 92-214, LT-09303
Vilnius




Sutarties
5 priedas

ASMENS DUOMENU TVARKYMO SUTARTIS

2025 m. _ d.Nr.
(data)

Duomeny valdytojas valstybés jmoné Turto bankas, juridinio asmens kodas 112021042, atstovaujama
e, - i
Duomeny tvarkytojas UAB ,,Logas line“, juridinio asmens kodas 305410910, atstovaujama |||l

kiekvienas atskirai vadinamas ,,Salimi*, o kartu ,,Salimis*,

vadovaudamosi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kurivo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas),

atsizvelgdami j tai, kad Salys 2025 m. d. sudaré Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS)
ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS) palaikymo ir konsultavimo paslaugy
pirkimo sutartj Nr. (toliau — Pagrindiné sutartis),

susitaré ir sudaré §ig Asmens duomeny tvarkymo sutartj (toliau — Sutartis).

I SKYRIUS
SUTARTIES OBJEKTAS

1. Sutartimi jgyvendinant Reglamento 28 straipsnio 3 dalj, nustatomos duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo
teisés bei pareigos tvarkant asmens duomenis, gaunamas pagal Pagrinding sutartj. Sutartimi siekiama apsaugoti
duomeny subjekty teises, mazinti konkrecig asmens duomeny pazeidimy rizika ir uztikrinti duomeny valdytojo ir
duomeny tvarkytojo santykiy bei atitinkamy teisiy ir pareigy aiskuma.

2. Teikdamas Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informacinés sistemos (ONTVIS 1) palaikymo ir konsultavimo paslaugas pagal Pagrinding sutartj, duomeny
tvarkytojas tvarkys asmens duomenis, nurodytus Sios Sutarties 1 priede .

3. Prie Sutarties pridedami 3 priedai, kurie yra neatsiejama Sutarties dalis:

3.1. Sutarties 1 priede pateikiama informacija apie asmens duomeny tvarkyma, jskaitant tvarkymo tikslg ir pobudj,
asmens duomeny riisis, duomeny subjekty kategorijas ir tvarkymo trukme;

3.2. Sutarties 2 priede pateikiamos duomeny valdytojo sglygos, kuriomis vadovaujantis duomeny tvarkytojai galés
pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus (toliau — pagalbinis duomeny valdytojas), ir duomeny valdytojo jgalioty
pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas;

3.3. Sutarties 3 priede pateikiami duomeny valdytojo nurodymai, susij¢ su asmens duomeny tvarkymu, minimalios
saugumo priemonés, kurias turi jgyvendinti duomeny tvarkytojas, ir tai, kaip turi biiti atliekamas duomeny tvarkytojo
auditas.

4. Si Sutartis neatleidzia duomeny tvarkytojo nuo pareigy, kurios duomeny tvarkytojui taikomos pagal
Reglamenta ar kitus teisés aktus.

IT SKYRIUS
DUOMENU VALDYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

5. Duomeny valdytojas jsipareigoja:

5.1, uztikrinti, kad vadovaujantis Reglamento 24 straipsniu, asmens duomenys biity tvarkomi laikantis
Reglamento, kity asmens duomeny apsaugg reglamentuojanéiy Europos Sajungos ar jos valstybés narés' teisés akty
ir Sios Sutarties;

5.2.  priimti sprendimus dél asmens duomeny tvarkymo tiksly ir priemoniy;

5.3.  uztikrinti, kad asmens duomeny tvarkymas, kurj duomeny tvarkytojui pavesta atlikti, turéty teisinj pagrinda.

I Sutartyje ,,valstybé naré* suprantama kaip Europos Ekonominés Erdvés valstybé naré.



I SKYRIUS
DUOMENU TVARKYTOJO ISIPAREIGOJIMAI

6. Duomeny tvarkytojas jsipareigoja:

6.1. tvarkyti asmens duomenis tik pagal duomeny valdytojo pateiktus dokumentais jformintus nurodymus, iSskyrus
atvejus, kai to reikalaujama pagal Europos Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kurie yra taikomi duomeny
tvarkytojui. Tokie nurodymai pateikti Sutarties 1 ir 3 prieduose. Duomeny valdytojas taip pat gali pateikti tolesnius
nurodymus viso asmens duomeny tvarkymo metu, tac¢iau tokie su Sutartimi susij¢ nurodymai visada turi biiti pagristi
dokumentais;

6.2. nedelsiant informuoti duomeny valdytojg, jei duomeny valdytojo nurodymai, duomeny tvarkytojo nuomone,
priestarauja Reglamentui arba kitiems asmens duomeny apsauga reglamentuojantiems Europos Sajungos ar jos
valstybiy nariy teisés aktams;

6.3. tvarkyti su visy kategorijy su asmens duomeny tvarkymo veikla, vykdoma duomeny valdytojo vardu,
susijusius jrasus. Si pareiga taikoma kiekvienam duomeny tvarkytojui ir, kai taikoma, duomeny tvarkytojo atstovui
pagal Reglamento 30 straipsnio 2 dalj.

IV SKYRIUS
KONFIDENCIALUMAS

7. Duomeny tvarkytojas prieiga prie duomeny valdytojo vardu tvarkomy asmens duomeny suteikia tik tiems
asmenims, kuriems vadovauja duomeny tvarkytojas, ir kurie yra jpareigoti laikytis konfidencialumo arba kuriems
taikoma teisiné konfidencialumo pareiga, ir tik tuo atveju, jei jiems biitina su jais susipazinti. Asmeny, kuriems
suteikta prieiga prie asmens duomeny, sarasas turi buti periodiSkai, bet ne reCiau kaip karta per 6 ménesius,
perzitrimas. Vadovaujantis §ia perziiira, tokia prieiga prie asmens duomeny panaikinama, jei tokia prieiga
nebereikalinga, todél asmens duomenys nebegalés biiti prieinami tiems asmenims. Pasikeitus asmens, kurie tvarko
asmens duomenis, jy prieigos teisés prie Duomeny valdytojo asmens duomeny panaikinamos ne véliau nei paskuting
jo darbo su jam patikétais duomeny valdytojo asmens duomenimis diena, o tuo atveju jei nutriiksta duomeny
tvarkytojo darbuotojo darbo santykiai — ne véliau nei paskuting jo darbo dieng.

8. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo praSymu jrodo, kad asmenims, kuriems vadovauja duomeny
tvarkytojas ir kuriems pavesta tvarkyti asmens duomenis, taikoma Sutarties 7 punkte nurodyta konfidencialumo
pareiga.

V SKYRIUS
DUOMENU TVARKYMO SAUGUMAS

9. Vadovaujantis Reglamento 32 straipsniu, kuriame nustatyta, kad atsizvelgdamas j techniniy galimybiy
iSsivystymo lygij, jgyvendinimo sgnaudas bei duomeny tvarkymo pobiudj, aprépti, konteksta ir tikslus, taip pat
duomeny tvarkymo keliamus jvairios tikimybés ir rimtumo pavojus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, duomeny
valdytojas ir duomeny tvarkytojas jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, kad biity uztikrintas
pavojy atitinkancio lygio saugumas.

10. Duomeny valdytojas jvertina fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms galincig kilti rizikg tvarkant asmens duomenis
ir jgyvendina priemones §iai rizikai sumazinti. Priklausomai nuo jy tinkamumo, priemonés gali biti Sios:

10.1. asmens duomeny pseudonimizavimas ir (ar) Sifravimas;

10.2. galimybé uztikrinti nuolatini duomeny tvarkymo sistemy ir paslaugy konfidencialumg, vientisuma,
prieinamuma ir atsparuma;

10.3. galimybé laiku atkurti priecinamumag ir prieigg prie asmens duomeny, jvykus fiziniam ar techniniam incidentui;
10.4. techniniy ir organizaciniy priemoniy, uZztikrinanciy duomeny tvarkymo saugumg, nuolatinio testavimo,
tikrinimo ir jvertinimo procesas.

11. Pagal Reglamento 32 straipsnj duomeny tvarkytojas, nepriklausomai nuo duomeny valdytojo, taip pat jvertina
duomeny tvarkymo rizika, galin¢ig kilti fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, ir jgyvendina priemones S§iai rizikai



sumazinti. Siuo tikslu duomeny valdytojas duomeny tvarkytojui pateikia visa informacija, reikalingg tokiai rizikai
nustatyti ir jvertinti.

12.  Be to, duomeny tvarkytojas padeda duomeny valdytojui uZztikrinti duomeny valdytojo pareigy pagal
Reglamento 32 straipsnj vykdyma, teikdamas inter alia duomeny valdytojui informacijg apie technines ir
organizacines priemones, kurias duomeny tvarkytojas jau jgyvendino pagal Reglamento 32 straipsnj kartu su visa
kita informacija, reikalinga duomeny valdytojui jvykdyti duomeny valdytojo pareigas pagal Reglamento 32 straipsnj.
13.  Jei kyla grésmé asmens duomeny saugumui, duomeny valdytojas Sutarties 3 priede nurodo papildomas
priemones, kurias biitina jgyvendinti, o duomeny tvarkytojas turi jgyvendinti papildomas priemones ir tas, kurias jau
igyvendino pagal Reglamento 32 straipsnj. Duomeny valdytojas turi teis¢ gauti $iy priemoniy taikymo duomeny
tvarkytojui tvarkant duomeny valdytojo pateiktus asmens duomenis, jrodymus.

VI SKYRIUS
PAGALBINIU DUOMENU TVARKYTOJU PASITELKIMAS

14. Duomeny tvarkytojas turi laikytis Reglamento 28 straipsnio 2 ir 4 dalyse nurodytus reikalavimus, kad galéty
pasitelkti pagalbinj duomeny tvarkytoja.

15.  Sios Sutarties vykdymui duomeny tvarkytojas nepasitelkia pagalbinio duomeny tvarkytojo be iSankstinio
specialaus duomeny valdytojo rasytinio leidimo.

16. Duomeny tvarkytojas turi rastu pateikti praSyma dél specialaus leidimo bent jau 7 darbo dieny iki atitinkamo
pagalbinio duomeny tvarkytojo pasitelkimo. Duomeny valdytojo jau jgalioty pagalbiniy duomeny tvarkytojy sarasas
pateikiamas Sutarties 2 priede.

17. Kai duomeny tvarkytojas konkreciai duomeny tvarkymo veiklai duomeny valdytojo vardu atlikti pasitelkia
pagalbinj duomeny tvarkytoja, sutartimi ar kitu teisés aktu pagal Sajungos ar valstybés narés teise, tam pagalbiniam
duomeny tvarkytojui nustatomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés, kaip ir prievolés, nustatytos Sutartyje ar
kitame teisés akte, visy pirma prievolé pakankamai uztikrinti, kad tinkamos techninés ir organizacinés priemoneés
bus jgyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty Sutarties ir Reglamento reikalavimus.

18.  Sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija ir jos vélesni pakeitimai, duomeny valdytojo praSymu,
pateikiami duomeny valdytojui, tokiu biidu suteikiant duomeny valdytojui galimybe¢ uztikrinti, kad pagalbiniam
duomeny tvarkytojui bty taikomos tos pacios duomeny apsaugos prievolés, kaip yra nustatyta Sutartyje. Tais
atvejais, kai duomeny tvarkytojo ar jo pasitelkto pagalbinio duomeny tvarkytojo atliekamas duomeny tvarkymas dél
techniniy ar organizaciniy pagalbiniy duomeny tvarkytojo taikomy priemoniy gali turéti jtakos Sutartyje ar jos
prieduose nurodytiems duomeny valdytojo nurodymams arba tvarkomy asmens duomeny apsaugos lygiui, duomeny
tvarkytojas privalo duomeny valdytojui pateikia sutarties su pagalbiniu duomeny tvarkytoju kopija savo iniciatyva.
Duomeny valdytojui néra privaloma pateikti Sutarties dél su verslu susijusiy klausimy, kurie nedaro jtakos su
pagalbiniu duomeny tvarkytoju sudarytos sutarties teisinéms asmens duomeny apsaugos sglygoms.

19. Duomeny tvarkytojas turi susitarti su pagalbiniu duomeny tvarkytoju, jei toks pasitelkiamas, kad pirminio
duomeny tvarkytojo bankroto ar likvidavimo atveju, duomeny valdytojas turi teise testi duomeny tvarkymo santykius
su pirminio duomeny tvarkytojo pasitelktu pagalbiniu duomeny tvarkytoju tiesiogiai ir (arba) teikti tiesioginius
nurodymus dél duomeny tvarkymo, pavyzdziui, nurodyti pagalbiniam duomeny valdytojui iStrinti arba grazinti
asmens duomenis.

20. Jei pagalbinis duomeny tvarkytojas nevykdo asmens duomeny apsaugos prievoliy, pirminis duomeny
tvarkytojas, su kuriuo sudaryta §i Sutartis, iSlieka visiSkai atsakingas duomeny valdytojui uz pagalbinio duomeny
tvarkytojo prievoliy vykdyma. Tai nedaro jtakos duomeny subjekty teiséms pagal Reglamentg, ypa¢ Reglamento ir
82 straipsniuose numatytoms teiséms, duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo, jskaitant pagalbiniy duomeny
tvarkytojy atzvilgiu.

VII SKYRIUS
DUOMENU PERDAVIMAS I TRECIASIAS VALSTYBES ARBA TARPTAUTINEMS
ORGANIZACIJOMS



21. Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali perduoti?® j tre¢igsias valstybes ar tarptautinéms organizacijoms
tik gaves duomeny valdytojo dokumentais jformintus nurodymus ir laikantis Reglamento V skyriaus reikalavimy.
22.  Jei asmens duomenis treciosioms valstybéms ar tarptautinéms organizacijoms reikia perduoti pagal Europos
Sajungos ar jos valstybés narés teisés aktus, kuriy turi laikytis duomeny tvarkytojas, nors duomeny valdytojas nedavé
nurodymy duomeny tvarkytojui tai atlikti, duomeny tvarkytojas informuoja duomeny valdytoja apie §j teisinj
reikalavima pries duomeny perdavima, nebent tas teisés aktas draudzia perduoti tokig informacija.

23.  Duomeny tvarkytojas be duomeny valdytojo dokumentais jforminty nurodymy arba be konkretaus reikalavimo
pagal Europos Sajungos ar jos valstybés nares teisés aktus negali pagal §ig Sutartj:

23.1. perduoti asmens duomenis duomeny valdytojui ar duomeny tvarkytojui treciojoje valstybéje ar tarptautinéje
organizacijoje;

23.2. perduoti asmens duomeny tvarkyma pagalbiniam duomeny tvarkytojui trec¢iojoje valstybéje;

23.3. leisti, kad asmens duomenis tvarkyty duomeny tvarkytojas treciojoje valstybéje.

24.  Duomeny valdytojo nurodymai dél asmens duomeny perdavimo ] treCigja valstybe, jskaitant, jei taikoma,
asmens duomeny perdavimo ] treCigsias valstybes Reglamento V skyriuje nustatytus pagrindai, kuriais duomeny
valdytojo nurodymai yra grindziami, pateikiami Sutarties 3 priede.

25.  Si Sutartis néra standartinés duomeny apsaugos salygos, apibréztos Reglamento 46 straipsnio 2 dalies ¢ ir d
punktuose, ir Salys negali remtis Sutartimi kaip asmens duomeny perdavimo ] trecigsias valstybes ar tarptautinéms
organizacijoms pagrindu pagal Reglamento V skyriy.

VI SKYRIUS
PAGALBA DUOMENU VALDYTOJUI

26. Atsizvelgdamas ] tvarkymo pobiidj, duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma, padeda duomeny valdytojui
tinkamomis techninémis ir organizacinémis priemonémis jvykdyti duomeny valdytojo prievoles atsakyti j praSymus
naudotis duomeny subjekto teisémis, nustatytomis Reglamento III skyriuje. Tai reiSkia, kad duomeny tvarkytojas,
kiek tai jmanoma, padeda duomeny valdytojui, kad duomeny valdytojas igyvendinty:

26.1. teisg buti informuotam renkant asmens duomenis i§ duomeny subjekto;

26.2. teisg buti informuotam, kai asmens duomenys yra gauti ne i§ duomeny subjekto;

26.3. duomeny subjekto teise susipaZzinti su duomenimis;

26.4. teis¢ reikalauti iStaisyti duomenis;

26.5. teis¢ reikalauti iStrinti duomenis (,,teis¢ biiti pamirStam*);

26.6. teisg apriboti duomeny tvarkyma;

26.7. prievole pranesti apie asmens duomeny iStaisyma ar iStrynimg arba duomeny tvarkymo apribojima;

26.8. teis¢ i duomeny perkeliamuma;

26.9. teise nesutikti su duomeny tvarkymu;

26.10.teisg, kad nebiity taikomi sprendimai, pagrjsti vien automatiniu tvarkymu, jskaitant profiliavima.

27.  Salys Sutarties 3 priede nustato nuostatas, kaip konkregiai pasireiskia duomeny tvarkytojo pagalba duomeny
valdytojui, susijusi su duomeny subjekty teisiy jgyvendinimu.

28.  Be duomeny tvarkytojo prievolés padéti duomeny valdytojui pagal Sutarties 13 punkta, duomeny tvarkytojas,
atsizvelgdamas j tvarkymo pobiidj ir duomeny tvarkytojui prieinama informacija, taip pat padeda duomeny valdytojui
uztikrinti:

28.1. duomeny valdytojo pareiga nedelsiant ir, jei jmanoma, ne véliau kaip per 72 valandas po to, kai apie tai
suzinojo, pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidima kompetentingai prieziiiros institucijai, nebent asmens
duomeny saugumo pazeidimas neturéty kelti pavojaus fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

28.2. duomeny valdytojo pareiga nedelsiant pranesti duomeny subjektui apie asmens duomeny pazeidima, kai
asmens duomeny pazeidimas gali sukelti didele rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms;

28.3. duomeny valdytojo pareiga atlikti numatyty asmens duomeny tvarkymo operacijy poveikio duomeny apsaugai
vertinima;

2 PASTABA. Nuotoliniy prieigy i§ tre¢iyjy valstybiy suteikimas prie asmens duomeny, laikomy Europos Ekonominés Erdvés
teritorijoje, taip pat laikoma asmens duomeny perdavimu..



28.4. duomeny valdytojo pareiga konsultuotis su kompetentinga prieziiiros institucija prie§ pradedant duomeny
tvarkyma, jei poveikio duomeny apsaugos vertinimas rodo, kad duomeny tvarkymas sukelty didele rizika, jei
duomeny valdytojas nesiimty priemoniy tai rizikai sumazinti.

29.  Salys Sutarties 3 priede nustato tinkamas technines ir organizacines priemones, kurias naudojant duomeny
tvarkytojas privalo padéti duomeny valdytojui, taip pat reikalingos pagalbos apimtj ir mastg. Tai taikoma prievoléms,
nurodytoms Sutarties 27 ir 28 punktuose.

IX SKYRIUS
PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMA

30. Duomeny tvarkytojas, suzinoj¢s apie asmens duomeny saugumo pazeidima, nepagristai nedelsdamas apie tai
pranesa duomeny valdytojui. Duomeny tvarkytojas pranes$a duomeny valdytojui per 24 valandas po to, kai duomeny
tvarkytojas suzinojo apie asmens duomeny saugumo pazeidima, kad duomeny valdytojas galéty jvykdyti duomeny
valdytojo pareiga pranesti apie asmens duomeny saugumo pazeidima kompetentingai prieziiiros institucijai, pagal
Reglamento 33 straipsnj.

31.  Sutarties 28.1 papunktyje nurodyta duomeny tvarkytojo pareiga padéti duomeny valdytojui pranesti
kompetentingai priezitros institucijai apie asmens duomeny pazeidima reiskia, kad duomeny tvarkytojas privalo
duomeny valdytojui padéti gauti toliau iSvardytg informacijg, kuri, remiantis Reglamento 33 straipsnio 3 dalimi, turi
biti nurodyta duomeny valdytojo pranesime kompetentingai prieziiiros institucijai:

31.1. asmens duomeny pobtdis, jskaitant, jei jmanoma, atitinkamy duomeny subjekty kategorijos ir apytikslis jy
skaiCius bei atitinkamy asmens duomeny jrasy kategorijos ir apytikslis skaicius;

31.2. tikétinos asmens duomeny pazeidimo pasekmés;

31.3. priemonés, kuriy émési ar siiilo imtis duomeny valdytojas asmens duomeny pazeidimo pasalinimui, jskaitant,
jei reikia, priemones, skirtas suSvelninti galimg neigiamg pazeidimo poveikj;

31.4. bet kokia kita reikSminga informacija, kuri yra ar gali biiti reikalinga duomeny valdytojui rengiant pranesima
arba atsakant j papildomus su asmens duomeny saugumo pazeidimu susijusius kompetentingos prieZiiiros institucijos
raStus.

32.  Salys Sutarties 3 priede apibrézia visus elementus, kuriuos turi pateikti duomeny tvarkytojas, padédamas
duomeny valdytojui pranesti kompetentingai priezitiros institucijai apie asmens duomeny saugumo pazeidimg. Jei
duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui pateikia ne visg informacija apie asmens duomeny saugumo pazeidimag
arba véliau paaiskéja papildoma informacija, duomeny tvarkytojas privalo nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 24
valandy nuo naujos informacijos suzinojimo momento, pateikti papildoma pranesima duomeny valdytojui,
nurodydamas visg triikkstamg informacija.

33. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo praSymu, papildomai prie Sutarties 31 punkte nurodytos
informacijos, pateikia dokumenty, pavyzdziui, pagrindzianciy atliktus veiksmus, taikytas priemones ar atliktus
vidinius patikrinimus ir jy i§vady, kopijas.

X SKYRIUS
DUOMENU TRYNIMAS IR GRAZINIMAS

34. Pasibaigus asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimui, duomeny tvarkytojas privalo i$trinti visus asmens
duomenis, tvarkomus duomeny valdytojo vardu, ir patvirtinti duomeny valdytojui, kad tai padare ir (arba) grazinti
visus asmens duomenis duomeny valdytojui ir iStrinti esamas kopijas, nebent asmens duomenis reikia saugoti pagal
Europos Sajungos ar jos valstybés narés jstatymus.

XI SKYRIUS
AUDITAS IR TIKRINIMAS

35. Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojui suteikia visg informacijg, reikalinga jrodyti, kad laikomasi
Reglamento 28 straipsnyje ir Sutartyje nustatyty pareigy, ir sudaro salygas ir padeda atlikti duomeny valdytojui ar
kitam duomeny valdytojo jgaliotam auditoriui audita, jskaitant patikrinimus.



36. Duomeny valdytojo atlickamam duomeny tvarkytojo ir pagalbiniy duomeny tvarkytojy auditui, jskaitant
patikrinimus, taikomos Sutarties 3 Priedo nurodytos procediiros.

37. Duomeny tvarkytojas turi suteikti priezitiros institucijoms, kurios pagal galiojancius teisés aktus turi prieiga
prie duomeny valdytojo ir duomeny tvarkytojo jrenginiy, arba atstovams, veikiantiems tokiy prieziiiros institucijy
vardu, prieigg prie duomeny tvarkytojo fiziniy priemoniy tinkamo identifikavimo pateikimui ar atlikti kitus priezitiros
institucijy nurodytus veiksmus auditui ar kitam patikrinimui atlikti.

XII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

38.  Sutarties salygos jsigalioja nuo Sutarties pasira§ymo dienos.

39. Abi Salys turi teis¢ reikalauti, kad Sutarties salygos biity persvarstytos i§ naujo, jsigaliojus naujiems teisés
aktams, susijusiems su Sutarties vykdymu.

40.  Sutartis galioja visg asmens duomeny tvarkymo pagal Pagrinding sutartj laikg. Asmens duomeny tvarkymo
paslaugy teikimo laikotarpiu Sutartis negali biiti nutraukta, jei Salys néra susitarusios dél kity Sutarties salygy,
reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikima.

41. Jei asmens duomeny tvarkymo paslaugy teikimas yra nutraukiamas, o asmens duomenys iStrinami arba
grazinami duomeny valdytojui pagal Sutarties 34 punktg ir Sutarties 3 Prieda, Sutartis gali biiti nutraukiama bet kuriai
Saliai pateikus rasytinj pranesima.

42. Nedarant poveikio jokioms Reglamento nuostatoms, duomeny tvarkytojui pazeidus pareigas pagal Sig Sutartj,
duomeny valdytojas gali nurodyti duomeny tvarkytojui laikinai sustabdyti asmens duomeny tvarkyma, kol pastarasis
laikysis Sios Sutarties arba Sutartis bus nutraukta. Duomeny tvarkytojas nedelsdamas informuoja duomeny valdytoja,
jei dél kokios nors priezasties jis negali laikytis Sutarties.

43. Duomeny valdytojas turi teis¢ nutraukti Sutartj, jeigu:

43.1. duomeny tvarkytojas i§ esmés arba nuolat pazeidzia Sutartj, Pagrinding sutartj arba savo jsipareigojimus pagal
Reglamenta;

43.2. duomeny tvarkytojas nesilaiko privalomo teismo arba kompetentingos priezitiros institucijos sprendimo dél
savo jsipareigojimy pagal Sutartj arba Reglamenta.

44.  Sutartis turi pirmenybe prie$ bet kokias panasias nuostatas kituose Saliy susitarimuose.

45.  Kiekviena Salis paskiria asmenj, atsakinga uz Sutarties vykdyma. Atsakingas asmuo uz sutarties vykdyma yra
nurodytas Pagrindinéje sutartyje.

46. Si Sutartis tampa sudétine Pagrindinés sutarties dalimi bei tampa privaloma duomeny tvarkytojui ir duomeny

valdytojui.
XIIT SKYRIUS
SALIU REKVIZITAL PARASAI
Duomeny valdytojas Duomeny tvarkytojas
Valstybés imoné Turto bankas UAB ,,Logas line“
Kestucio g. 45, LT-08124 Vilnius M. K. Ciurlionio g. 33-5, LT-03100 Vilnius
Imonés kodas 112021042 Adresas korespondencijai: A. Gostauto 40B, LT-
PVM mokétojo kodas LT120210411 03163 Vilnius
Tel. +370 5 278 09 00 Imonés kodas 305410910
El. pastas info@turtas.|t PVM mokétojo kodas LT100013023316

Tel. +370 5210 77 67
El. pastas info@logasline.lt


mailto:info@turtas.lt
mailto:info@logasline.lt

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
1 priedas

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

1.Informacija apie asmens duomeny tvarkyma:
1.1. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymo tikslas yra:

Tinkamas Pagrindinés sutarties vykdymas, duomeny tiekéjui pagal Pagrindineg sutartj teikiant Verslo valdymo
informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS 1)
palaikymo ir konsultavimo paslaugas.

Asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas — Reglamento 6 straipsnio I dalies b) punktas.
1.2. Duomeny tvarkytojo asmens duomeny tvarkymas daugiausia susijes su (tvarkymo pobiidziu):

Duomeny tvarkytojui, teikiant paslaugas pagal Pagrinding sutartj, suteikiamos privilegijuoto naudotojo
prieigos prie Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informacinés sistemos (ONTVIS 1), kuriose duomeny tvarkytojas gali tvarkyti (susipazinti) su duomeny
valdytojo kaupiamais asmens duomenimis. Duomeny tvarkytojas asmens duomenis gali tvarkyti (suZinoti,
prieiti) tik tiek, kiek yra biitina atitinkamos pareigos pagal Pagrinding sutartj tinkamam jvykdymui. Duomeny
tvarkytojui grieztai draudZiama suzinoti ir (ar) prieiti prie bet kurios informacijos, kuri néra tiesiogiai
(akivaizdziai) susijusi su atitinkamos paslaugos pagal Pagrindine sutartj teikimu. Duomeny tvarkytojui taip
pat grieztai draudziama tvarkyti Pagrindinés sutarties vykdymo metu gautus ar suZinotus asmens duomenis ar
kitq informacijq kitas nei Siame sutarties priede nurodytais tikslais.

1.3. Duomeny tvarkymas gali apimti Siuos asmens duomenis:

Asmens kodas, paso arba asmens tapatybés kortelés numeris, vardas, pavardeé, gimimo data, gyvenamosios
vietos adresas, telefono rysio numeris, el. pasto adresas, gyvenimo aprasymo duomenys ir gyvenimo aprasymo
faktus pagrindzianciy dokumenty kopijos (jgytq issilavinimq pagrindziantys diplomai, atestatai, pazyméjimai,
pazymos, ir kt.), darbo uzmokescio dydis, mokamy mokesciy dydis ir riisis, specialiosios kategorijos asmens
duomenis — nustatytas nejgalumo lygis procentine israiska, nejgalumo pradzios data, galiojimo data,
socialiniy ismoky dydis ir risis, iSieSkojimy pagal vykdomuosius rasStus dydis ir pobidis, banko ir
atsiskaitomosios sgskaitos duomenys, informacija, nurodyta viesy ir privaciy interesy deklaracijoje,
specialiosios kategorijos asmens duomenis — privalomo darbuotojy sveikatos patikrinimo medicininéje
pazymoje ar medicininéje knygeléje esantys duomenys, nedarbingumo laikotarpis ir jo priezastis, informacija
apie Seiming padétj, Seimos nariy duomenys (vaiky gimimo datos). HelpDesk. Naudotojo vardas, pavardeé,
uzklausos registravimo duomenys, kontaktiniai duomenys, HelpDesk sistemos naudotojo slaptazodis
(slaptazodzio maisa (angl. password's hash)), HelpDesk sistemoje pateikto praneSimo turinys, jei jame
pateikiami asmens duomenys.

Nurodyty asmens duomeny valdymo/tvarkymo pagrindai ir tikslai pateikti Valstybés jmonés Turto banko
asmens duomeny tvarkymo taisyklése, patvirtintose Valstybés jmonés Turto banko generalinio direktoriaus
2018 m. spalio 19 d. jsakymu Nr. PI1-269 (prieiga per internetq: hitps://www.turtas.lt/wp-
content/uploads/2018/09/Asmens-duomeny-tvarkymo-V]I-Turto-banke-taisvklés.docx).

1.4. Duomeny tvarkymo trukmé:
Duomenys pagal Sig Sutartj tvarkomi tik tol, kol galioja Pagrindiné sutartis. Pasibaigus Pagrindinei sutarciai,
duomeny tvarkytojas turi nutraukti bet kokius asmens duomeny tvarkymo pagal Sig Sutartj veiksmus bei atlikti

kitas su tuo susijusias pareigas nurodytas Sutartyje.

1.5. Konfidencialumas


https://www.turtas.lt/wp-content/uploads/2018/09/Asmens-duomenų-tvarkymo-VĮ-Turto-banke-taisyklės.docx
https://www.turtas.lt/wp-content/uploads/2018/09/Asmens-duomenų-tvarkymo-VĮ-Turto-banke-taisyklės.docx

Duomenis pagal Siq ir Pagrindine sutartis turi teise tvarkyti tik tie duomeny tvarkytojo darbuotojai, kuriems
jie yra bitini funkcijy vykdymui, ir tik tada, kai tai yra bitina duomeny tvarkytojo tikslams pasiekti, t. y.
siekiant tinkamai ir laiku atlikti Pagrindinéje sutartyje ir Sioje Sutartyje nurodytus jsipareigojimus.

Duomeny tvarkytojo darbuotojai, kuriems yra suteikta teisé susipazinti ir (ar) tvarkyti Duomeny valdytojo
duomenis, privalo laikytis konfidencialumo principo reikalavimy ir laikyti paslaptyje bet kokig su asmens
duomenimis susijusiq informacijq, su kuria jie suzinojo vykdydami savo pareigas.




Asmens duomeny tvarkymo sutarties

2 priedas

INFORMACIJA APIE PAGALBINIUS DUOMENU TVARKYTOJUS

1. Igalioti pagalbiniai duomeny tvarkytojai:

Isigaliojus Sutarciai, duomeny valdytojas leidzia pasitelkti Siuos pagalbinius duomeny tvarkytojus:

Pavadinimas, vardas,
pavardé

Imonés kodas /
gimimo data arba
individualios
veiklos numeris

Buveinés adresas /
gyvenamosios vietos
adresas

Duomeny tvarkymo aprasymas

UAB ,,Prokodas*

123545936

Lukesciy g. 29, LT-
04125 Vilnius

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
butinas, vykdant Pagrinding sutartj

UAB ,,Logos data“

305416315

M. K. Ciurlionio g. 33-
5, LT-03100 Vilnius

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
bitinas, vykdant Pagrinding sutartj

UAB ,,Infomedia“

122020088

Zalgirio g. 92-214,
LT-09303 Vilnius

Duomeny tvarkymas, tiek kiek yra
butinas, vykdant Pagrinding sutartj

Isigaliojus Sutar¢iai, duomeny valdytojas leidzia kitai Saliai Sutarties 1 priedo 1.1 papunktyje nurodytais
tikslais pasitelkti Siame Sutarties priede nurodytus pagalbinius duomeny tvarkytojus, laikantis Sutarties VI
skyriaus reikalavimy. Siekiant pasitelkti minétus pagalbinius duomeny valdytojus asmens duomeny tvarkymui
kitais tikslais nei tikslai, nustatyti Sutarties 1 priedo 1.1 papunktyje, biitinas raSytinis duomeny valdytojo

leidimas.




1.

Asmens duomeny tvarkymo sutarties
3 priedas

NURODYMALI KAIP TVARKYTI ASMENS DUOMENIS

Duomeny tvarkymo nurodymas

Duomeny tvarkytojas duomeny valdytojo vardu asmens duomeny tvarkymo metu atlieka $iuos veiksmus:
Verslo valdymo (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinése sistemose:

susipazjsta su asmens duomenimis, tik tokia apimtimi kiek tai reikalinga Pagrindinéje sutartyje
nurodytoms paslaugoms atlikti;

kei¢ia asmens duomenis, tik tokia apimtimi ir tokiomis sglygomis kaip tai nustatyta Pagrindinéje
sutartyje;

duomeny tvarkytojui draudziama kaupti, saugoti, kopijuoti, platinti ar kitaip tvarkyti Pagrindinés
sutarties vykdymo metu suzinotus asmens duomenis;

Duomeny tvarkytojo pagalbinése sistemose (pvz. uzklausy valdymo sistema, el. paSto sistema ir
kompiuterinés darbo vietos):

2.

leidziama susipazinti ar kaupti asmens duomenis, kurie buvo perduoti duomeny tvarkytojui atskiru
duomeny valdytojo praneSimu, siekiant tinkamai valdyti ir administruoti Pagrindinéje sutartyje
nurodytas paslaugas.

Duomeny tvarkymo saugumas

Atsizvelgiant | tai, kad duomeny tvarkymas yra susij¢s su galimybe duomeny tvarkytojui teikiant paslaugas
pagal Pagrinding sutartj prisijungti prie duomeny valdytojo Verslo valdymo informacinés sistemos (VVIS) ir
Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo informacinés sistemos (ONTVIS I) resursy (tarnybiniy stociy,
aplikacijy ir duomeny baziy), Sia sutartimi Salis nustato, kad asmens duomeny tvarkymui nustatomas
auksciausias saugumo lygis.

Duomeny tvarkytojas turi teisg ir privalo priimti sprendimus dél techniniy ir organizaciniy saugumo priemoniy
naudojimo uztikrinti reikiamg (ir suderintag) duomeny saugumo lygj.

Taciau duomeny tvarkytojas bet kuriuo atveju jgyvendina organizacines ir technines priemones:

Duomeny tvarkytojas jgyvendina Sias organizacines priemones:

nustatyti ir dokumentuoti aiskiis asmens duomeny apsaugos principai,

nustatyta ir dokumentuota prieigos prie asmens duomeny kontrolés ir valdymo politika;
nustatytas reagavimo j asmens duomeny saugos incidentus planas;

duomeny tvarkytojo darbuotojai jpareigoti saugoti duomeny valdytojo asmens duomenis.

Duomeny tvarkytojas jgyvendina Sias technines priemones.

idiegta ir jgyvendinta prieigy kontrolés sistema, leidZianti kontroliuoti prieigq prie informaciniy
sistemy kaupianciy duomeny valdytojy sistemy,

kompiuteriniy darbo viety ir tarnybiniy stociy duomeny kaupikliai (angl. hard disk, Solid State Disk
ir pan.), kuriuose kaupiami, saugomi ar kitaip tvarkomi duomeny valdytojo perduoti asmens
duomenys, turi buti pilnai Sifruojami;

nuotoliniam prisijungimui prie Verslo valdymo (VVIS) ir Operatyvaus nekilnojamojo turto valdymo
informaciniy sistemy naudojami tik duomeny valdytojo pateikti prisijungimo budai;

duomeny valdytojo atstovams nuotolinei prieigai prie duomeny tvarkytojo pagalbiniy sistemy
naudojami tik saugis, Sifruoti komunikaciniai kanalai (pvz., TLS1.2);

esant galimybei prieigai prie duomeny tvarkytojo pagalbiniy sistemy naudojami keliy faktoriy
autentifikavimas,

saugoti ir neatskleisti duomeny valdytojo suteikty prisijungimo duomeny,

kompiuterinése darbo vietose jdiegta ir nuolat naujinama antivirusiné programiné jranga, uztikvinanti
kompiuteriniy darbo viety apsaugq nuo kenkéjiskos programinés jrangos;

reguliariai diegiami kompiuteriniy darbo viety operaciniy sistemy naujinimai.



3. Pagalba duomenu valdytojui

Duomeny tvarkytojas, kiek tai jmanoma ir atsizvelgiant j toliau nurodyta pagalbos sritj bei apimtj, padeda
duomeny valdytojui pagal Sutarties 2629 punktus jgyvendinti Sias technines bei organizacines priemones:

- Pateikia kontaktinius duomenis, kurie biitu naudojami duomeny tvarkytojo uzklausoms
priimti

- Duomeny tvarkytojas, suzinojes apie bet kokig neleisting prieiga prie asmens duomeny ar kitg
saugumo incidentg (duomeny saugumo pazeidima), turi imtis visy reikalingy veiksmy ir
nepagristai nedelsdamas, taCiau ne véliau kaip per 48 valandas nuo suzinojimo apie
pazeidima, pranesti apie tai UZsakovui, pateikdamas visg su pazeidimu susijusig informacija.

4. Duomeny saugojimo laikotarpis/duomeny trynimo procediros

Pagal Pagrinding sutartj tvarkomi asmens duomenys tvarkomi tik tol, kol:
- galioja Pagrindiné sutartis, o jai pasibaigus duomeny tvarkytojas turi nutraukti bet kokius asmens
duomeny tvarkymo veiksmus;
- pateikiamas duomeny valdytojo praSymas/reikalavimas panaikinti visus/atitinkamus tvarkomus
asmens duomenis ar jy dalj.
Pasibaigus Pagrindinei sutarciai duomeny tvarkytojas privalo:
- ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny panaikinti arba kitaip sugadinti be galimybés atstatyti
duomeny valdytojo pateiktus ar suzinotus asmens duomenis;
- asmens duomenys turi biiti panaikinti i§ pagalbiniy informaciniy sistemy, kompiuteriniy darbo viety
bei jy atsarginiy kopijy.

5. Duomeny tvarkymo vieta

Atsizvelgiant | Sutartj, be iSankstinio rasytinio duomeny valdytojo leidimo asmens duomenys negali bti
tvarkomi kitose vietose, i$skyrus $ias:

UAB ,,Logas line“, UAB ,Logos data, UAB ,Prokodas*: A. Gostauto 40B, LT-03163 Vilnius; |||l

UAB , Infomedia“: Zalgirio g. 92-214, LT-09303 Vilnius; || | | |

6. Nurodymai dél asmens duomeny perdavimo j tre¢iaja valstybe ar tarptautinéms organizacijoms

Duomeny tvarkytojas neturi teisés atlikti asmens duomeny perdavimo j tre€igja valstybe ar tarptautinéms
organizacijoms ir neturi teisés leisti nuotolinés prieigos prie duomeny valdytojo asmens duomeny i$ treciyjy
valstybiy ar tarptautiniy organizacijy, iSskyrus atvejus, jei dél to Salys i§ anksto raStu susitarty kitaip.

7. Procediiros, skirtos duomeny valdytojo atlickamiems duomenuy tvarkytojo asmens duomeny
tvarkymo auditams, jskaitant patikrinimams

Duomeny tvarkytojas, siekdamas garantuoti, kad jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones
bei duomeny tvarkymas atitinka Reglamento ir kity teisés akty reikalavimus privalo reguliariai vykdyti asmens
duomeny tvarkymo auditus ir apie atlikto audito rezultatus informuoti duomeny valdytoja.

Duomeny valdytojas, norédamas jsitikinti, kad duomeny tvarkymas atitinka Reglamento ir kity teisés akty
reikalavimus, gali kreiptis | duomeny tvarkytoja, kuris jsipareigoja duomeny valdytojui pateikti i§samia
ataskaitg apie atliktus veiksmus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu.

Duomeny valdytojas gali pavesti kompetentingiems asmenims atlikti duomeny tvarkytojo asmens duomeny
tvarkymo veiklos audita. Audito metu duomeny tvarkytojas privalo bendradarbiauti ir duomeny auditg



atliekanciais asmenimis bei perduoti visa reikalingg informacija, susijusig su duomeny valdytojo perduotais
duomenimis ir jy tvarkymu.




Sutarties

6 priedas
Tiekéjo (Partnerio) darbuotojo pasiZadéjimas saugoti konfidencialia informacija
(data)
AS, >
(imonés pavadinimas, darbuotojo pareigos, vardas ir pavardé)
atsizvelgdamas | tai, kad:
(a) pagal sutartj Nr. _ (toliau — Sutartis), sudaryta tarp valstybés jmoné Turto banko (toliau —
Turto bankas) ir (toliau — tiekéjas), tiesiogiai teiksiu/vykdysiu Sutartyje nustatytas paslaugas;

(b) teikiant/vykdant Sutartyje nustatytas paslaugas man gali biiti perduota tvarkyti ar tapti prieinama informacija,
kurioje yra asmens duomeny, komerciniy paslapciy arba kity konfidencialiy duomeny (toliau bendrai — Konfidenciali
informacija);

pasiZzadu:

1. saugoti Konfidencialig informacija, kuri man taps zinoma vykdant/atlieckant man pagal Sutartj paskirtus darbus ar
paslaugas;

2. naudoti (tvarkyti) Konfidencialig informacija, vadovaudamasis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kurivo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos
jstatymais ir kitais teisés aktais, iSimtinai tik tinkamo Sutarties jvykdymo tikslu;

3. neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti saglygy jvairiomis priemonémis susipazinti su mano suzinota Konfidencialia
informacija nei vienam asmeniui, jskaitant giminaicius, sutuoktinj ir kitus tiekéjo jmonés darbuotojus ar samdomus
specialistus, kurie Turto banko néra jgalioti naudotis §ia informacija;

4. sickdamas uzkirsti kelig atsitiktiniam ar neteisétam Konfidencialios informacijos sunaikinimui, pakeitimui,
atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam tvarkymui, saugoti duomeny rinkmenas su Konfidencialia informacija
tinkamai ir saugiai, o pasibaigus Sutarties galiojimui ar iSnykus pagrindui tvarkyti Konfidencialig informacija, esancia
duomeny rinkmenose, istrinti arba grazinti Turto bankui;

5. nedelsiant pranesti Turto banko atstovui, atsakingam uz Sutarties vykdyma, apie bet kokia neleisting prieiga prie
Konfidencialios informacijos ar kitg saugumo incidentg (Konfidencialios informacijos saugumo pazeidima), taip pat apie
méginimus iSgauti i§ mangs Konfidencialiag informacijg bei pateikti visa su tuo susijusig informacija;

6. $is jsipareigojimas galios neterminuotai, t. y. tick darbo tickéjo imongéje laikotarpiu, tiek ir pasikeitus ar pasibaigus
Siems darbo santykiams.

Man isaiSkinta, kad Konfidencialig informacijg sudaro:

a) informacija, kurioje yra bet kokie fiziniy asmeny asmens duomenys;

b) komercinés paslaptys, kurios suprantamos taip, kaip tai apibrézta Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 1.116
straipsnyje;

c¢) informacija, priklausanti Turto bankui ar kitiems subjektams, kurios nezino tretieji asmenys ir ji negali bati laisvai
prieinama arba informacija, kuri Turto banko vidiniuose teisés aktuose nustatyta kaip konfidenciali, i$skyrus ta informacija,
kuri yra viesai skelbiama;

d) informacija, jeigu jos atskleidimas prieStarauja jstatymams, daro nuostoliy teisétiems Turto banko interesams
arba trukdo uztikrinti sazininga konkurencija.

Esu jspétas, kad, man pazeidus §j pasizadéjimg, man ir (arba) tiekéjui gali biiti taikoma teisés aktuose bei Sutartyje
nustatyta teisiné atsakomybé.

(vardas ir pavardé) (parasas)



PATVIRTINTA

Valstybés jmonés Turto banko
generalinio direktoriaus
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VALSTYBES IMONES TURTO BANKO MINIMALUS
INFORMACIJOS SAUGOS REIKALAVIMAI PASLAUGU
TEIKIMUI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Siuo dokumentu yra nustatomi minimalis informacijos saugos reikalavimai ir darbo principai
(toliau — Reikalavimai), taikomi valstybés jmonés Turto bankas (toliau — Turto bankas) paslaugas
teikiantiems tiekéjams, taip pat jy pasitelktoms treCiosioms Salims, t. y. jy tiek¢jams ir subtiekéjams
(toliau kartu — Paslaugy teik¢jas), veikiantiems Turto banko informaciniy technologijy ir
telekomunikacijy jrenginiuose ar sistemose (toliau — IT).

2. Neteiséto atskleidimo, korupcinio pobiidzio ir kity neteiséty veiky prevencijos, taip pat
informaciniy sistemy bei informacijos saugos ir Reikalavimy kontrolés bei paslaugy suteikimo kontrolés
tikslu Paslaugy teikéjo veiksmai, atliekami jungiantis ir prisijungus prie Turto banko IT, gali biiti stebimi
ir jraSomi, o jrasai saugomi neilgiau nei galioja sutartis su Paslaugy teikeju.

3. Paslaugy teikéjas yra atsakingas uz savo darbuotojy, tiekéjy ir subtiekéjy darbuotojy, kurie
turi prieigg prie Turto banko IT ar gali biiti susij¢ su prieigos prie Turto banko IT suteikimu ar naudojimu
ir supazindinimg su Reikalavimais, iki jiems suteikiant prieigg ir turi gebéti tai jrodyti.

4. Paslaugy teikejas privalo uZtikrinti ir kontroliuoti, kad jo darbuotojy ir kity pasitelkty Saliy
veiksmai, naudojama programiné ir aparatiné jranga nepazeis, neteisétai nekeis ar kitaip nesutrikdys
Turto banko IT veiklos, nebus nesankcionuotai atskleista konfidenciali ar komercing (gamybos) paslapt]
sudaranti informacija, asmens duomenys ar padaryta zala Turto bankui arba tretiesiems asmenims.

5. Paslaugy teikéjo darbuotojy, tiekéjy ir subtiekéjy darbuotojy, kurie turi prieiga prie Turto
banko IT ar gali biiti susije su prieigos prie Turto banko IT suteikimu ar naudojimu, informaciniy
technologijy ir informacijos saugos Zinios turi biiti pakankamos paslaugoms atlikti. Paslaugy teikéjas
turi vertinti $iy ziniy lygj ir, jei reikia, organizuoti papildomus mokymus.

6. Turto bankui pateikus oficialy pra§yma ar jvykus reikSmingam incidentui, siekiant patvirtinti,
jog Paslaugy teikéjas laikosi Reikalavimy, Paslaugy teikéjas suteikia Turto bankui ar Turto banko
pasirinktai treciajai Saliai, veikian¢iai Turto banko pavedimu, leidima atlikti visy Paslaugy teikéjo
aplinkoje taikyty valdymo priemoniy, susijusiy su Turto banko duomeny tvarkymu ir/ar paslaugy Turto
bankui teikimu, vertinima, audita, tikrinimg ar perziiirg. Atliekant tokj vertinima, Paslaugy teiké&jas turi
visapusiSkai bendradarbiauti, t. y. suteikti galimybe susipazinti su kompetentingais darbuotojais,
dokumentais, infrastruktira ir programine jranga, kuri naudojama apdorojant, saugant ar perduodant
Turto bankui duomenis. Reikiamg informacija Paslaugy teikéjas pateikia ne véliau, nei per 24 valandas
nuo prasymo gavimo dienos. Tuo atveju, jeigu audito metu nustatomi trilkumai, Paslaugy teikéjas privalo
pasalinti rastus truikumus per Turto banko nurodyta protingg terming.

7. Turto bankas neprivalo padengti jokiy Paslaugy teikéjo iSlaidy, kurias Paslaugy teikéjas
patiria bendradarbiaudamas audito metu arba Salindamas nustatytus tritkumus.

8. Paslaugy teikejas privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip per 24 val. nuo momento, kai jam
tapo zinoma, pranesti el. pastu infosauga@turtas.lIt apie visus pastebétus ar jtariamus informacijos saugos



incidentus ir jvykius, bei Reikalavimy laikymosi paZzeidimus (net jei jy faktas dar néra patvirtintas),
iskaitant, bet neapsiribojant, Siais jvykiais: Paslaugy teikéjo IT nustatyta kenkéjiSka programing jranga,
aptiktas kibernetinés atakos ar jsilauzimo faktas ar galimybe, pastebéti Paslaugy teikéjo IT
paZeidZiamumai, prarasta jranga ar jrenginiai, kuriuose yra Turto banko informacija, neteisétai atskleisti
Turto banko duomenys, prarasti prisijungimo duomenys ir t.t. Jeigu incidentas jvyko Paslaugy teikéjo
infrastuktiiroje, jis turi imtis priemoniy incidento suvaldymui ar galimy pasekmiy sumazinimui, pvz.
nedelsiant pakeisti prarastus slaptazodzius ar kreiptis del jy pakeitimo ir pan.

IT SKYRIUS
TRANGOS SAUGOS REIKALAVIMAI

9. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, kad jo darbuotojai ar tiekéjy ir subtiekéjy darbuotojai,
prie Turto banko IT jungtysi i§ jrenginiy, kuriems bty taikomos atitinkamos jy keliamai rizikai
informacijos saugos priemonés, jskaitant, bet neapsiribojant, Sias minimalias priemones:

9.1. turi biiti naudojama gamintojy palaikoma aparatiné jranga, uZtikrinant savalaikj naujausiy
aparatinés programings jrangos saugos pataisy diegima;

9.2. turi biti jdiegta antivirusiné programiné jranga, uztikrinant, kad antivirusinés programinés
jrangos naujinimai biity diegiami ne reciau kaip kartg per parg;

9.3. turi buti nuolat diegiamos operacinés sistemos ir naudojamos programinés jrangos
gamintojy iSleistos kritinés ir svarbios saugos pataisos;

9.4. naudotojo ir administratoriy paskyros turi biiti atskirtos, t. y. administratoriy paskyros
naudojamos tik konfigiiravimo ir kitiems administratoriaus teisiy reikalaujantiems veiksmams atlikti;

9.5. naudojami slaptazodZiai turi atitikti Reikalavimy V skyriaus nuostatas;

9.6. turi biiti aktyvuotas automatinis naudotojo paskyros uzrakinimas, jsijungiantis ne véliau
kaip po 15 min. naudotojo neveiklumo;

9.7. turi buti jjungta ir naudojama kompiuterinés darbo vietos ugniasiené;

9.8. kompiuterinés darbo vietos vidiné atmintis turi biiti uzSifruota (pvz.: naudojant ,,Bitlocker*
arba lygiaverte programing jranga);

9.9. naudojamos iSorinés atminties laikmenos turi buti Sifruojamos (pvz.: naudojant ,,Bitlocker*
arba lygiaverte programing jranga).

10. Paslaugy teikéjas turi imtis deramy priemoniy uZtikrinant, kad Turto banko IT aptarnavimui
naudojama programiné jranga yra saugi ir tinkamai licencijuota. Draudziama naudoti nelegalia,
nelicencijuotg programing jranga.

11. Turto bankas turi teis¢, be iSankstinio perspéjimo, blokuoti Paslaugy teikéjo turima prieiga
prie Turto banko IT ar naudojamus jrenginius, jei nustatyta, kad Paslaugy teikéjo veiksmai ar naudojami
jrenginiai kelia grésme Turto banko informacijai, neatitinka Reikalavimy nuostaty arba Paslaugy teikéjo
darbuotojy ar jo pasitelkty tiekéjy arba subtiekéjy darbuotojy elgesys Turto banko IT infrastruktiiroje
kelia jtarimy arba gali sukelti grésmes Turto banko informacijai arba IT (pvz.: DDoS atakos, spam zinutés
ir pan.).

12. Prie§ suteikiant prieigg prie Turto banko IT, Turto bankas turi teis¢ patikrinti Paslaugy
teik¢jo darbo priemoniy, su kuriomis ketinama jungtis prie Turto banko IT, atitikti Reikalavimy
nuostatoms.

III SKYRIUS
IDENTIFIKAVIMO PRIEMONES IR RIBOJIMAI

13. Prisijungimo paskyros prie Turto banko IT yra unikalios, jei tai neriboja techninés
galimybeés, ir suteikiamos asmeniskai tik Paslaugy teikéjo jgaliotiems asmenims.



14. Paslaugy teikéjas jsipareigoja uztikrinti, kad paskyry naudotojai laikysis Reikalavimy,
suteiktus prisijungimo duomenis naudos tik pagal tiesioging paskirtj sutartoms paslaugoms atlikti, saugos
paslaptyje ir neatskleis tretiesiems asmenims. Paslaugy teikéjas privalo supazindinti paskyry naudotojus
su Reikalavimais.

15. Nustacius bet kokius paslaugy sutarties, kuriai jgyvendinti buvo suteikta prieiga, ar
Reikalavimy pazZeidimus, suteikta prieiga gali biiti nedelsiant panaikinama ir apie tokius veiksmus
informuojamas Paslaugy teikéjas.

IV SKYRIUS
DARBO SU TURTO BANKO IT REIKALAVIMAI

16. Paslaugy teikéjai, teikdami paslaugas, susijusias su Turto banko IT, visiSkai atsako uz
Reikalavimy laikymasi, praktiky, uztikrinanciy kibernetinj ir konfidencialios ar komercing (gamybos)
paslaptj sudarancios informacijos sauguma, taikyma. Jei Paslaugy teikéjas dél informacijos stokos ar kity
priezasCiy to negali uztikrinti, jis privalo nedelsdamas stabdyti teikiamas paslaugas ir nedelsdamas, bet
ne veliau kaip per 24 val., apie tai pranesti Turto bankui el. pastu infosauga@turtas.lt.

17. Paslaugas teikti leidZziama tik tokia apimtimi ir tik tokioje Turto banko IT, kiek tai yra
numatyta ar reikalauja paslaugy teikimo sutartis, pateiktas uzsakymas ar kita forma isreikstas Turto
banko poreikis. Bet kokie kiti veiksmai turi biiti suderinti Turto banko darbuotojais atsakingais uz
sutarties vykdyma, o jy nesuderintas atlikimas yra draudziamas.

18. Dirbant su Turto banko IT draudziama:

18.1. savavaliskai perduoti Turto banko IT aparating jrangg naudoti tretiesiems asmenims;

18.2. savavaliskai ardyti, remontuoti ar keisti Turto banko IT aparatinés jrangos komplektacija,
jei tai néra Paslaugy teikimo dalis ir tai néra suderinta su Turto banko darbuotoju atsakingu uz IT
infrastruktiira;

18.3. prie Turto banko IT jungti nesankcionuotus duomeny perdavimo tinklo jrenginius (pvz.
3/4/5G rySio modemus ir pan.), taip pat bet kokius kitus, tiesioginiy paslaugy atlikimui neskirtus
jrenginius;

18.4. Turto banko IT diegti, saugoti ar joje paleidinéti Turto banko nelicencijuota, neautorizuota
programing jrangg ar autoriy teisémis apsaugotus kirinius ar juos naudoti pazeidziant licencijavimo
salygas ar autoriy teises;

18.5. iSnesti Turto banko IT aparating jrangg, nesuderinus Siy veiksmy su uz atitinkamos
sutarties vykdyma atsakingu Turto banko darbuotoju;

18.6. kopijuoti, saugoti, perduoti Turto banko informacinése sistemose esanc¢ius duomenis ir
informacijg i kita, Turto banko nevaldoma, IT infrastruktiira, nesuderinus $iy veiksmy su uz atitinkamos
sutarties vykdyma atsakingu Turto banko darbuotoju (pvz. draudziama testavimo ar kitais tikslais perkelti
duomeny bazes, sistemas ar kitus informacinius iSteklius i paslaugos teikéjo valdoma, turima
infrastruktiira, kopijuoti Turto banko informacija j faily mainy sistemas Wetransfer, Google Drive ir
pan.);

18.7. blokuoti antivirusines programas, ugniasienes ir kitas Turto banko IT naudojamas saugos
priemones ar keisti jy nustatymus;

18.8. naudoti bet kokias priemones, jrangg ir paslaugas (pvz. proxy, VPN, SSH tunneling, DNS
tunneling ir pan.), siekiant apeiti Turto banko naudojamas saugos sistemas, pasiekti blokuojamus
interneto iSteklius/paslaugas, bei atlikti kitus, su teikiamomis paslaugomis nesusijusius, veiksmus ar
slépti savo atliekamus veiksmus, i§skyrus tuos atvejus, kai jy naudojimas yra reikalingas atlikti paslaugy
teikimo sutartyje numatytas funkcijas ir yra suderintas su Turto banko darbuotoju atsakingu uz
kibernetinj sauguma;

18.9. naudoti Turto banko IT iSteklius su teikiamomis paslaugomis nesusijusiais tikslais
komercinei veiklai, taip pat smurto, amoralaus elgesio skatinimui, jZeidZian¢iy dalyky skleidimui ir pan.



Paslaugy teikéjo darbuotojai privalo laikytis etikos normy ir atsako uz informacija, pateikta naudojant
Turto banko kompiuterinius tinklus;

18.10. uzsiimti veikla, kuri pazeidzia Lietuvos Respublikos jstatymus;

18.11. nesankcionuotai naudotis svetimais iStekliais (pvz. dirbti kitam naudotojui suteiktais
prisijungimo duomenimis, kopijuoti ir naudotis programomis ir duomenimis be iStekliy savininko zinios
ir sutikimo, jungtis prie kompiuteriy be atitinkamo leidimo ir pan.);

18.12. grieztai draudziama savavaliSkai keisti Turto banko IT parametrus, nesuderinus poky¢iy
su Turto banko darbuotoju atsakingu uz IT infrastrukttrg (pvz. IP adresa, jrangos vardus ir pan.);

18.13. savo paslaugy teikimui skirtuose jrenginiuose naudoti programas, kurios apsunkina ar
trikdo Turto banko IT veikimg (pvz. kompiuteriniai virusai, tinklo ar sistemy skenavimo programos,
tinklo ar sistemy blokavimo programos ir pan.);

18.14. vykdyti Turto banko IT, tame tarpe kompiuteriy tinkla, pazeidziamumy skenavima.
PazeidZziamumy skenavimo priemoniy naudojimas galimas tik suderinus jy naudojima su Turto banko
darbuotoju atsakingu uZz kibernetinj saugumg.

V SKYRIUS
SLAPTAZODZIU SAUGOS REIKALAVIMAI

19. Reikalavimuose pateikti slaptazodziy saugos reikalavimai taikomi Paslaugy teikéjo IT
iStekliams (jrenginiams ir sistemoms), kurie skirti aptarnauti Turto banko IT ar juose yra talpinama Turto
banko informacija.

20. Kiekvienam Paslaugy teikéjo arba jo subtiekéjo darbuotojui, jei neriboja techninés
galimybés, suteikiamas unikalus, asmeninis prisijungimo prie Turto banko IT vardas.

21. Paslaugy teikéjas privalo jpareigoti savo darbuotojus saugoti jiems suteiktus prisijungimo
duomenis, neperduoti jiems suteikty prieigos teisiy kitiems asmenims, jskaitant ir kita Paslaugy teikéjo
personalg. Paslaugy teikéjo arba jo subtiekéjo darbuotojai negali naudotis kitiems asmenims iSduotais
prisijungimo duomenimis.

22. Paslaugy teikéjas yra tiesiogiai atsakingas uz visus Paslaugy teikéjo darbuotojy arba jo
subtiekéjy prisijungimo vardu Turto banko IT atliktus Zalingus veiksmus ir Turto bankui padarytus
nuostolius.

23. Paslaugy teikéjas, kurdamas slaptazodzius (net ir laikinus), privalo laikytis $iy reikalavimy:

23.1. slaptazodzius draudziama sudarinéti naudojant lengvai nuspé¢jamas sekas (pvz. qwerty,
ABC123 ir pan.) ar naudoti asmeninio pobiidZio informacija (pvz. gimimo data, Seimos nariy vardai ir
pan.);

23.2. slaptazodZius turi sudaryti ne maZiau kaip 12 simboliy, kuriy sudarymui turi buti
panaudotos didZiosios ir maZosios raides, skaiciai bei specialieji simboliai;

23.3. slaptazodziai turi bti kei¢iami ne reciau kaip kartg per tris ménesius. Keiciant slaptazodj,
turi biiti uztikrinta, kad naujo slaptazodzio negalima nuspéti, zinant pries tai buvusj slaptazodj.

24. Prisijungimo slaptazodziai gali buti saugomi ar esant bitinybei, perduodami tik Sifruotu
pavidalu, naudojant specialig slaptazodziy saugojimui skirtg programine¢ jrangg (pvz.: KeePass arba
lygiavert¢). DraudZiama saugoti ar perduoti prisijungimo slaptazodzius neSifruotus, uZraSytus atviru
tekstu (pvz. popieriuje, failuose, programingje jrangoje ir pan.).

25. Draudziama prieigai prie Turto banko IT naudojamus slaptazodZius naudoti kitur (pvz.
internetinése sistemose, asmeninio naudojimo sistemose arba jrenginiuose, kity klienty jrenginiuose ir
pan.).

26. Kai dél techniniy ar organizaciniy ribojimy bitina taikyti slaptazodziy sudétingumo iSimtis,
turi buti gautas Turto banko darbuotojo, atsakingo uz kiberneting saugg, patvirtinimas ir jgyvendintos
pateiktos papildomos priemonés skirtos sumaZzinti informacijos saugos rizikas, kylan¢ias dél iSimties.



VI SKYRIUS
TEISIU SUTEIKIMO REIKALAVIMAI

27. Paslaugy teik¢jas turi nedelsdamas, bet ne véliau nei per 24 valandas informuoti apie savo
darbuotojy ir tiekéjy bei subtiekéjy darbuotojy darbo ir kity sutar¢iy nutraukimus ir kitus pasikeitimus,
siekiant uztikrinti, kad prieiga prie Turto banko IT biity panaikinta ir/ar iSduota jranga biity graZinta ne
véliau, kaip paskuting sutarties su tais asmenimis galiojimo dieng.

28. Iki paslaugy teikimo pradzios Paslaugy teikéjas turi biiti jdieges formalig procediirg prieigos
teisiy suteikimui ir panaikinimui ir jg taikyti prieigos prie Turto banko IT valdymui ir, Turto bankui
pareikalavus, gebéti tai jrodyti.

29. Paslaugy teikejo prieigos valdymo formali procedura turi apimti ir uztikrinti iy reikalavimy
laikymasi:

29.1. pasirasSytos paslaugy teikimo ar kitos sutarties, kurios jgyvendinimas reikalauja prieigos
suteikimo, pagrindu, ne ilgesniam, negu reikia, sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo terminui ir maziausia
konkretiems veiksmams atlikti reikalinga apimtimi;

29.2. pasiraSius konfidencialumo jsipareigojima, atitinkantj konfidencialumo susitarimo su
Turto banku salygas, jeigu jis nenumatytas auk$¢iau nurodytoje sutartyje;

29.3. treCiyjy Saliy prieigos teisés prie visy informaciniy istekliy turi buti panaikinamos ne
veliau, kaip paskuting sutarties ar paslaugy, kurioms suteikti buvo reikalinga prieiga, teikimo dieng;

29.4. jpareigojus treciajg Salj laikytis reikalavimy, atitinkanciy Siuos Reikalavimus.

VII SKYRIUS
NUOTOLINES PRIEIGOS REIKALAVIMAI

30. Nuotolinei prieigai prie Turto banko IT galima naudoti tik Turto banko suteiktus
prisijungimo metodus ir priemones. SavavaliSka nuotoliné prieiga prie Turto banko IT grieZtai
draudziama. Nuotolin¢ prieiga suteikiama grieztai tik tais atvejais, kai tai yra biitina tiesioginiy pareigy
atlikimui arba tai yra numatyta paslaugy teikimo sutartyje.

31. Nuotolinis prisijjungimas prie Turto banko IT per vieSuosius tinklus (internetg),
realizuojamas tik naudojant Turto banko VPN arba taikant keliy faktoriy autentifikacijos principa,
papildomai patvirtinant besijungianc¢iojo asmens tapatybe naudojant mobiliojo rySio telefono numerj ar
kita keliy faktoriy autentifikavimo priemong.

32. Nesankcionuotas Turto banko VPN prisijungimas ar jo panaudojimas ne atitinkamoje
sutartyje numatytais tikslais grieztai draudZiamas.

33. VPN naudotojai atsako uz tai, kad tretieji asmenys VPN prisijungimo sesijos metu neprieity
prie Turto banko IT (pvz. paliekant savo darbo vieta, privaloma atsijungti nuo Turto banko VPN,
aktyvuoti kompiuterio ekrano uzrakinimo funkcijg ir pan.).

34. Nuotolin¢ prieiga suteikiama Paslaugy teikéjui arba jo subtiekejui tik:

34.1. pateikus nuotolinés prieigos gaveéjo pasirasytg konfidencialumo pasizadéjima;

34.2. pateikus Paslaugy teikéjo jgalioto asmens uZpildyta nuotolinés prieigos prie Turto banko
1Stekliy uzsakymo forma;

34.3. nuotolinés prieigos uzsakymga patvirtinus Turto banko darbuotojui, atsakingam uz
kibernetinj sauguma, ir suteikus prisijungimo duomenis;

34.4. ne ilgesniam nei paslaugoms suteikti reikalinga terminui, bet ne ilgiau nei 1 metai, kuriam
pragjus, procediira kartojama.

35. Paslaugy teikéjas, prisijunges prie Turto banko IT, privalo laikytis $iy Reikalavimy nuostaty.
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36. Turto bankas turi teise tikrinti kaip Paslaugy teikéjas laikosi Reikalavimy nuostaty, jskaitant,
bet neapsiribojant, Paslaugy teikéjo prisijungimui prie Turto banko IT naudojamy darbo priemoniy
atitikties Reikalavimams patikrinimg be iSankstinio jsp€jimo.
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