PERSONALO VALDYMO IR DARBO UZMOKESCIO (PASKATA) PRIEZIOROS PASLAUGU PIRKIMO - PARDAVIMO
SUTARTIS

Vilnius, 2018 m. geguzes/f d. , Nr. _SUT =90~ /¥ / PARIZ AT

LITGRID AB (toliau - ,,Pirkéjas“), pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti jmoné, juridinio asmens
kodas 302564383, kurios registruota buveiné yra A. Juozapaviciaus g. 13 LT-09311, Vilnius, duomenys apie bendrove
kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre atstovaujama ITT ir administravimo
departamento direktoriaus Apolinaro Skikiino, veikiancio pagal 2017 m. vasario 27 d. prokirg ir Perdavimo tinklo
departamento direktoriaus Vidmanto Gruso, veikiancio pagal 2016 m. rugpjtcio 3 d. prokira, ir

UAB ,,CGI Lithuania“ (toliau - ,Pardavéjas“), pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti jmoné,
juridinio asmens kodas 210316340, kurios registruota buveiné yra Perkiinkiemio g. 4A, LT-12128 Vilnius, duomenys
apie bendrove kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre, atstovaujama generalinio
direktoriaus Karolio Baltrusai¢io, veikianCio pagal bendrovés jstatus,

toliau kiekviena atskirai vadinama ,,Salimi“, o abi kartu - ,,Salimis“, atsizvelgdamos i tai, kad Pardavéjas laiméjo
Pirkéjo skelbta Personalo valdymo ir darbo uzmokescio (PASKATA) prieziliros paslaugy pirkima 2018 m. balandZio 6
d. ir numeris 375359, sudaré Sig pirkimo - pardavimo sutartj (toliau - ,,Sutartis“) ir susitaré dél toliau nurodyty

salygy:
1.  SUTARTIES DALYKAS

1.1. Sia Sutartimi Pardavéjas jsipareigoja Pirkéjui suteikti Personalo valdymo ir darbo uzmokeséio (PASKATA)
informacinés sistemos priezidros paslaugas (toliau - ,,Paslaugos®), kurias sudaro:

a) Personalo valdymo ir darbo uzmokescio skaiciavimo informacinés sistemos PASKATA licencijy nuoma ir
naujinimas;

b) Personalo valdymo ir darbo uZmokesCio skaiiavimo informacinés sistemos PASKATA prieZiliros
paslaugos;

¢) Personalo valdymo ir darbo uZmokescio skaiciavimo informacinés sistemos PASKATA vystymo ir
konsultavimo paslaugos.

1.2. Paslaugos bus laikomos suteiktomis, kai abi Salys pasirasys suteikty Paslaugy akta.

1.3. Teikdamas Paslaugas, Pardavéjas laikysis atskirai rasytiniu susitarimu su Pirkéju suderintos saugos politikos
procediry.

2, TERMINAI

2.1. Pagal Sig Sutartj Paslaugos bus teikiamos 36 ménesius nuo Sutarties sudarymo dienos.

s

sistemos bus pakeistos kitomis lygiavertémis informacinémis sistemomis ir/arba juy naudojimas bus
nutrauktas dél pasikeitusiy Pirkéjo verslo procesy ar juos reglamentuojanciy tvarky ir apie tai Pardavéjas
bus rastu informuotas ne véliau kaip likus 3 ménesiams iki Paslaugy teikimo termino pabaigos.

2.3. Paslaugos pradedamos teikti nuo Sutarties pasiraSymo dienos.
2.4. Pardavéjui laiku nesuteikus Paslaugy, Pirkéjas turi teise reikalauti 0,04% dydzio delspinigiy nuo Sutarties
kainos (be PVM) uz kiekvieng uzdelsta diena.
3. KAINA IR APMOKEJIMAS

3.1. Bendra Sutarties kaina yra:

a) Sutarties kaina be PVM: 57 400,00 Eur
b) Pridétinés vertés mokestis (PVYM): 12 054,00 Eur
c) Sutarties kaina su PVM: 69 454,00 Eur.

3.2.  Auksciau nurodyta Sutarties kaina yra maksimali suma, uZ kurig Pirkéjas isigys Paslaugy. Pirkéjas neprivalo
isigyti Paslaugy uz visq Sutarties kaina, o Pardavéjui bus mokama tik uZ faktiskai suteiktas Paslaugas, kuriy
ikainiai yra nurodyti Sutarties priede nr. 3 (toliau - ,,Paslaugy kaina“).

3.3. Paslaugy kaing Pirkejas sumokeés per 30 dieny nuo ménesio, per kurj buvo suteiktos Paslaugos, pabaigos ir
PVM saskaitos faktiros gavimo dienos. PVM Saskaita faktdra ir kiti su mokéjimu susije dokumentai
pateikiami naudojantis informacinés sistemos ,E.saskaita” priemonémis.



4. INFORMACIJOS SAUGUMAS

4.1. Siame skyriuje iSdéstytos nuostatos nepakeicia ir neapriboja LITGRID AB bendryjy pirkimo - pardavimo
sutarties salygy 5.3. skyriuje nurodyty nuostaty ir yra traktuojamos kaip papildomi Pardavéjo
isipareigojimai.

4.2. Teikiant Paslaugas Pardavéjui bus arba gali biiti prieinama ypatingai konfidenciali Pirkéjo informacija,
kuri apima:

a)  Pirkéjo VPN prisijungimo duomenis;
b)  Pirkéjo prisijungimo prie informaciniy sistemy duomenis;
c) Informacija, saugoma Pirkéjo jrangoje ar informacinése sistemose;

d) Kita informacija, susijusig su jungimusi prie Pirkéjo informaciniy sistemy ar Siy sistemy techninius
duomenis (architektiira, IP adresus ir kt.)

4.3. Siekiant uztikrinti konfidencialios informacijos sauguma, Paslaugas galés teikti tik nepriekaiStingos
reputacijos Pardavéjo darbuotojai, pasiraSe konfidencialumo {sipareigojima ir gave rastiska Pirkéjo
leidimg dirbti su Konfidencialia informacija. Dél leidimo dirbti su Konfidencialia informacija gavimo
Pardavéjas turi kreiptis | Pirkéja ne véliau kaip pries 30 (trisdesimt) dieny iki numatomos darbuotojo darbo
su Paslaugomis pradzios.

4.4. Pardaveéjo personalo patikra gali biti atlickama vadovaujantis Lietuvos Respublikos nacionaliniam
saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo reikalavimus. “

4.5. Pardavéjo darbuotojui leidimas dirbti su Konfidencialia informacija neiSduodamas (arba isduotas leidimas
panaikinamas), jei Pardavéjo darbuotojas:

a)  Nepasiraso konfidencialumo jsipareigojimo ar ji pazeidzia;

b)  Atsisako pateikti, arba nepateikia prasomy asmens duomeny;

c)  Atsisako buti patikrintas;

d) Nesilaiko Konfidencialios informacijos sauga reglamentuojanciy teisés akty ar Sutarties nuostaty.

4.6. Jei Pardavéjo darbuotojui panaikinamas leidimas dirbti su Konfidencialia informacija, Pardavéjas
jsipareigoja nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 (tris) dienas pakeisti ji kitu, reikalavimus atitinkanciu
darbuotoju.

5. ATSAKINGI ASMENYS

5.1. Su Sutarties vykdymu susijusiy klausimy sprendimui Salys paskiria Zemiau nurodytus atsakingus asmenis:

Pirkéjo atsakingas asmuo: Pardavéjo atsakingas asmuo:
ITTD ITT centras Paslaugy teikimo grupés 1S Personalo sprendimy vadovas Egidijus KrikStaponis
projekty vadove Lilé Alminaité-Sekmokiené
Telefonas +370 707 02034; +370 616 81370 Tel. (8 5) 212 3712, faks. (8 5) 212 3713,
mob. tel. +37065695947
E. pastas Lile.Alminaite-Sekmokiene®litgrid.eu E. pastas Egidijus.Krikstaponis@cgi.com

5.2. Uz Sutarties vieSinima atsakingas asmuo: Pirkimy skyriaus pirkimo vadybininké Sandra Kuzminskaité arba ja
pavaduojantis asmuo.

KITOS SALYGOS

6.1. Pakeisti Sutarties bendryjy pirkimo pardavimo sutarties salygy 1.11.1 punkta ir jj iSdéstyti taip:
»1.11.1. Pirkéjas turi teise sustabdyti Prekiy tiekima, Paslaugy teikima, jei vykdydamas Sutartj Pardavéjas
nesilaiko darby saugos, higienos normy ar kity Sutartyje ir (arba) teisés aktuose nurodyty reikalavimy®.

6.2. Pakeisti Sutarties bendrujy pirkimo pardavimo sutarties salygy 1.12.5 punkta ir jj iSdéstyti taip:

1.12.5. ,Paslaugy suteikimas nelaikomas besalygisku patvirtinimu, kad Prekés ir Paslaugos atitinka Sutarties
reikalavimus, ir nepanaikina Pirkéjo teisés ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) dieny nuo Paslaugy priémimo
reikalauti pasalinti trikumus, jei $iy trikimy nebuvo galima pagristai pastebéti jy perdavimo -priémimo metu.“

6.3. Pakeisti Sutarties bendryjy pirkimo pardavimo sutarties salygy 4.2.4 punkta ir jj iSdéstyti taip:

»4.2.4. Jei Sutartis nutraukiama dél Pardavéjo kaltés, Pirkéjas turi teise reikalauti sumokéti 1500 (vieno

tukstancio penkiy Simty) eury bauda®.

6.4. Vykdydamos 3ig Sutartj, Salys vadovausis auks¢iau nurodytomis Sutarties salygomis ir 2017 m. spalio 18 d.
LITGRID AB generalinio direktoriaus jsakymu Nr. IS- 140 patvirtintomis LITGRID AB bendrosiomis pirkimo -
pardavimo sutarties salygomis PPS:2017, kurios yra neatsiejama Sutarties dalis. Jeigu tarp Sutarties salygy ir
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bendryjy pirkimo - pardavimo sutarties salygy bty neatitikimy ar priestaravimy, bus remiamasi Siomis
Sutarties salygomis.

6.5. Sutarties jvykdymas uztikrinamas Sioje Sutartyje ir LITGRID AB bendrosiose pirkimo-pardavimo sutarties
salygose nurodytomis netesybomis.

Sutarties priedai:

1) LITGRID AB bendrosios pirkimo - pardavimo sutarties salygos;
2) Techniné specifikacija;

3) Tiekéjo pasiulymas;

4) Pirkimo salygos.

Tai patvirtindamos, Salys pasirasé Sutartj dviem originaliais egzemplioriais po vieng kiekvienai Sutarties Saliai.

Pirkéjas: Pardavéjas:

LITGRID AB UAB ,,CGlI Lithuania”

Imonés kodas 302564383 Perkiinkiemio g. 4A, Vilnius

A. Juozapaviciaus g. 13, LT-09311 Vilnius Tel. (8 5) 212 3712, faks. (8 5) 212 3713
Tel. +370 707 02171; Juridinio asmens kodas 210316340
Faksas +370 5 272 3986 PVM mokeétojo kodas LT103163416

A.s. LT457300010124963570 A/s LT14 7400 0530 6252 3810
»Swedbank”, AB (banko kodas 73000) AB Danske Bank A/S Lietuvos filialas
PVM mokeétojo kodas LT100005748413 Banko kodas 74000

Apolinaras Sk1kunas

ITT ir administravimo departa?(t dlrektonyf

parasas\

Perdavimo tinklo cgg/rtamento direktorius
Vidmantas Grusas

W Robe adivllas

Zita Rupyte

Pirkimy skyr
Jurgita Za
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PATVIRTINTA
LITGRID AB generalinio direktoriaus
2017 m. spalio 18 d. jsakymu Nr. IS-140

LITGRID AB BENDROSIOS PIRKIMO - PARDAVIMO SUTARTIES SALYGOS
PPS:2017

1. PAGRINDINES NUOSTATOS
1.1. Savokos

1.1.1. Jei nenurodyta kitaip, sutartyje ir Siose salygose, taip
pat sutarties Saliy susirasinéjime didZiaja raide raSomos
savokos turi Zemiau nurodytas reikSmes:

a) Darbai - Sutartyje nurodyti darbai, kuriuos
Pardavéjas isipareigoja atlikti Pirkéjui;

b) Pardavéjas - Sutarties salis, kuri parduoda Prekes,
Paslaugas ar Darbus Pirkejui;

c) Paslaugos - Sutartyje nurodytos paslaugos, kurias
Pardavéjas {sipareigoja suteikti Pirkéjui;

d) Pirkéjas - Sutarties 3alis, kuri perka Sutartyje
nurodytas Prekes, Paslaugas ar Darbus is Pardavéjo;

e) Pirkimas - pirkimas, kuri atlikus buvo sudaryta

Sutartis;

f) Prekés - jranga, dalys, medZiagos, programiné
jranga ir bet kokios kitos prekés ir (arba) Paslaugy
teikimo rezultatai, kuriuos Pardavéjas jsipareigoja
pateikti Pirkéjui vykdydamas Sutartj;

g) Salygos - Sios Bendrosios pirkimo - pardavimo
sutarties salygos;
h) Sutarties kaina - Sutartyje nurodyta kaina, kurig

sudaro visy parduodamy Prekiy, Paslaugy ar Darby
kaina su PVM. Kai Prekes, Paslaugos ar Darbai
perkami pagal jkainius - maksimali Pardavéjui uz
Prekes, Paslaugas ar Darbus pagal Sutartj mokétina
kaina, jskaitant PVM;

i) Sutartis - Pirkéjo ir Pardavéjo sudaryta sutartis
(kartu su visais pakeitimais, papildymais ir priedais),
pagal kurig Salys jsipareigoja laikytis Salygy ir (arba)
kurioje Salygos nurodytos, kaip sudétiné sutarties
dalis;

j) Salys - Pirkéjas ir Pardavéjas abi kartu, o Salis - bet
kuri i8 jy.
1.2, Sutarties dalykas

1.2.1. Sutartimi Pardavéjas isipareigoja parduoti Sutartyje
nurodytas Prekes, Paslaugas ar Darbus, o Pirkéjas
isipareigoja uZ jas/juos sumokéti Sutartyje nurodyta
tvarka ir terminais.

1.2.2. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja laikytis visy joje
nurodyty salyguy, taip pat Lietuvos Respublikos ir Lietuvos
Respublikoje galiojanciy Europos Sajungos ir Kkity
Sutarties vykdymui taikytiny teisés akty reikalavimy.

1.2.3. Prekiy, Paslaugy ar Darby kokybé (atitikimas Sutarties
salygoms), bei jy pristatymo/suteikimo/atlikimo terminai
yra esminés $ios Sutarties salygos.

1.3. Atsakingi asmenys

1.3.1. Salys, su Sios Sutarties vykdymu susijusius klausimus
sprendzia per Sutartyje nurodytus Saliy paskirtus
atsakingus asmenis. Bendravimas tarp atsakingy asmeny
vyksta per Sutartyje nurodytus jy kontaktus.

1.3.2. Sia Sutartimi Salys uztikrina, kad jy paskirti atsakingi
asmenys turés visus reikiamus ijgaliojimus SutarCiai
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vykdyti, i§skyrus teise keisti ir (arba) nutraukti Sutartj. Be
atskiro jgaliojimo atsakingy asmeny priimti sprendimai,
priestaraujantys Sutarciai, yra negaliojantys ir Salims
nesukuria naujy teisiy ir pareigy.

1.3.3. Bet kuri 3alis turi teise vienasaliskai pakeisti Sutartyje
nurodyta atsakingg asmenj kitu, apie tai pateikdama
rasytinj pranesima kitai Saliai.

1.4. Vykdymo grafikas

1.4.1._Jei Sutartyje nurodyta, kad Sutartis bus vykdoma pagal
Saliy suderintg grafika arba programa (toliau -
»Grafikas“) ir Grafikas néra pridétas kaip Sutarties
priedas, Pardavéjas Grafika jsipareigoja parengti ir
pateikti Pirkéjo derinimui per 10 dieny nuo Sutarties
sudarymo.

1.4.2. Grafike turi atsispindéti esminiai planuojami Sutarties
vykdymo terminai, jy eiliSkumas ir tarpusavio susietumas.
Grafike taip pat turi bdti nurodoma kada, kokiais
terminais ir kokius veiksmus turés atlikti Pirkéjas, tam
kad Sutartis biity jvykdyta tinkamai ir laiku. Pirkéjas
pateikta Grafika jsipareigoja patvirtinti arba pateikti jam
argumentuotas pastabas per 5 dienas nuo Sio Grafiko
gavimo dienos. Jei Grafikas graZinamas pataisymui,
Pardaveéjas jsipareigoja pakartotiniam derinimui Grafika
pateikti per 5 dienas nuo pastaby gavimo dienos.

1.4.3. Suderintas Grafikas patvirtinamas abieju Saliy atsakingy
asmeny, nurodant  patvirtinimo  data, dviem
egzemplioriais po vieng kiekvienai Saliai.

1.4.4. Jei Sutarties vykdymas atsilieka nuo patvirtinto Grafiko,
Pirkéjui papraSius, Pardavéjas per 5 dienas rastu
jsipareigoja nurodyti atsilikimo prieZzastis ir teikti
suderinimui atnaujinta Grafika.

1.4.5. Grafikas skirtas organizuoti ir sekti Sutarties vykdyma,
o Grafiko pakeitimas jokiais atvejais nereiskia Sutartyje
nurodyty terminy pakeitimo ir neatleidZia Pardavéjo nuo
atsakomybeés uz $iy terminy laikymasi.

1.5. Sutarties vykdymas

1.5.1. Sutartj Pardavéjas jsipareigoja vykdyti savo rizika ir
saskaita, kaip imanoma ripestingai bei efektyviai, taip,
kad tai labiausiai atitikty Pirkéjo interesus, pagal
geriausius  visuotinai  pripaZjstamus  profesinius,
techninius standartus ir praktika, panaudodamas visus
reikiamus jgtdZius ir Zinias.

1.5.2. Pirkéjas turi teise tikrinti ir vertinti, kaip tiekiamos
Prekes, teikiamos Paslaugos ir atliekami Darbai. Pirkéjo
praSymu, Pardavéjas pateikia visa informacijq ir
dokumentacija, kurios gali reikéti norint parodyti
Sutarties vykdymo progresa, rezultatus ir Sutartyje
nurodyty reikalavimy laikymasi.

1.5.3. Pardavéjas isipareigoja nedelsiant pasalinti visus
trilkumus, kurie nustatomi Sutarties vykdymo metu, bei
informuoti Pirkéja apie visas aplinkybes, turinlias arba
galincias turéti jtakos tinkamam Sutarties vykdymui.

1.5.4. Kiekviena Salis i kitos Salies paklausima isipareigoja
atsakyti nedelsiant, bet ne véliau, kaip per 3 darbo dienas
nuo jo gavimo, jei paCiame paklausime nenurodyta
vélesné data, Salys atsakyma gali pateikti per ilgesnj



LITGRID AB Bendrosios pirkimo - pardavimo sutarties salygos (PPS:2017)

terming jei toks terminas objektyviai reikalingas ir Salis
apie tai informuoja kita Salj, nurodydama prieZastis.

1.6. Kvalifikacija

1.6.1. Pardavéjas jsipareigoja uZztikrinti, kad jis pats bei jo
sutartinius jsipareigojimus vykdantys asmenys turés visas
licencijas, leidimus, atestatus, kvalifikacinius, saugos
darbe paZyméjimus, taip pat visa kita reikiama
kvalifikacija ir  kompetencija  isipareigojimams,
numatytiems Sioje Sutartyje, vykdyti.

1.6.2. Jei Sutartyje (ar Pirkimo salygose) yra nurodyti
konkretis kvalifikaciniai reikalavimai Sutartj vykdantiems
asmenims, Sutartj gali vykdyti tik tuos reikalavimus
atitinkantys asmenys, turintys Pirkéjo rastiska sutikima.
Sutikima Pirkéjas duoda tik po to, kai Pardavejas pateikia
Siy asmeny kvalifikacija ir patirtj pagrindZiancius
dokumentus. Atskiras Pirkéjo sutikimas néra reikalingas,
kai Sutartj vykdo Pardavéjo Pirkimo metu nurodyti

asmenys.

1.6.3. Siame skyriuje nurodytos salygos yra esminés Sutarties
salygos.

1.7. Subtiekimas

1.7.1. Jei Sutarties vykdymui Pardavéjas pasitelkia

subtiekejus, Pardavéjas iki Sutartis pradedama vykdyti
isipareigoja Pirkéjui praneSti pasitelkty subtiekéjy
pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jy atstovus.
Pardavéjas jsipareigoja informuoti Pirkéja apie Sios
informacijos pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu,
taip pat apie naujus subtiekéjus, kuriuos ketina pasitelkti
véliau.

1.7.2. Pardavéjas gali keisti subtiekéjus, jeigu subtiekéjas
nevykdo arba nepajégia vykdyti sutartiniy jsipareigojimy
arba nesilaiko Sutarties salygy, nepradeda tiekti Prekiy,
teikti Paslaugy ar atlikti Darby sutartu laiku arba dirba
per létai, kad Prekes tiekti, Paslaugas teikti ar Darbus
atlikti buty galima Sutartyje nustatytu laiku.

1.7.3. Subtiekeéjus, kuriy pajégumais Pardavéjas nesiremé
Pirkimo salygose numatytiems reikalavimams pagristi,
Pardavéjas gali keisti savo nuoZilra, apie tai rastu
informuodamas Pirkéja. Pirkéjas gali patikrinti, ar néra
subtiekéjo pasalinimo pagrindy. Jeigu subtiekéjo padétis
atitinka bent vieng Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy
jstatyme nustatyta pasalinimo pagrinda, Pirkéjas
reikalauja pakeisti §j subtiekéja reikalavimus atitinkanciu
subtiekeju.

1.7.4. Subtiekéjus, kuriy pajégumais Pardavéjas rémeési
Pirkimo salygose numatytiems reikalavimams pagristi,
Pardavéjas gali keisti tik gaves rasytinj Pirkéjo sutikima,
prieS tai Pirkéjui patikrinus ir jsitikinus, kad Sis
subtiekéjas turi reikiama kvalifikacija ir (ar) patirtj, taip
pat kad néra subtiekéjo pasalinimo pagrindy.

1.8. Kokybés reikalavimai Prekéms

1.8.1. Prekeés turi biti naujos (jei yra daugiau nei viena Prekiy
versija - naujausios versijos), pilnai sukomplektuotos,
anksciau niekur nenaudotos, tinkamos naudoti pagal
paskirtj.

1.8.2. Jeigu Prekéms nustatytas tinkamumo naudoti
(galiojimo) terminas, Pirkéjui perduodamy Prekiy likes
tinkamumo naudoti (galiojimo) terminas turi biiti ne
trumpesnis kaip 2/3 (dvi treciosios) viso tinkamumo
naudoti termino.

1.8.3. Prekeés turi biti perduodamos tinkamoje pakuotéje (t.y.
neperpléstoje, nesudraskytoje, neslapioje ar kitaip
iSoriskai nepaZeistoje), ant Prekés pakuotés esantys
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uZrasai ir etiketés turi biti lengvai jskaitomi. Si salyga
netaikoma tais atvejais, kai dél objektyviy prieZasciy
Prekés negali  biiti  perduodamos  supakuotos
(pvz., Pardavéjas turi atlikti jy sumontavimo darbus).

1.8.4. Kartu su Prekémis, Pardavéjas turi pateikti visa
dokumentacija, reikalingg ijvertinti Prekiy rezultaty
atitikima Sutarties nuostaty reikalavimams, tinkamam
Prekiy rezultaty naudojimui bei prieZidrai.

1.9. Kokybés reikalavimai Paslaugoms

1.9.1. Paslaugos turi atitikti visus Sutartyje, Lietuvos
Respublikos ir Lietuvos Respublikoje galiojanciy Europos
Sajungos saugaus gaminio, higienos normy, darby saugos
ir kity Sutarties vykdymui taikytiny teisés akty
reikalavimus.

1.10.Kokybés reikalavimai Darbams

1.10.1. Pardavéjo atliekamy Darby ir naudojamy jrenginiy bei
medzZiagy kokybé turi atitikti galiojanéiy Lietuvos
Respublikoje arba Lietuvoje jteisinty Europos Sajungos
normatyviniy statybos techniniy dokumentuy,
normatyviniy statinio saugos ir paskirties bei
aplinkosaugos dokumenty ir standarty reikalavimus, visi
privatomi sertifikuoti jrenginiai ir medZiagos turi turéti
Lietuvos Respublikoje galiojanCius sertifikatus. jrenginiai
ir medzZiagos turi blti nauji, kokybiski, pagaminti ne
anksciau kaip pries 12 ménesiy iki Sutarties sudarymo
dienos.

1.11.Sustabdymas

1.11.1. Pirkéjas turi teise sustabdyti Prekiy tiekima, Paslaugy
teikima ar Darby vykdyma, jei vykdydamas Sutartj
Pardavéjas nesilaiko darby saugos, higienos normy ar kity
Sutartyje ir (arba) teisés aktuose nurodyty reikalavimy,
taip pat dél bet kokiy kity svarbiy prieZasciy.

1.12.Sutarties jvykdymas

1.12.1. Bus laikoma, kad Pardavéjas jvykdé Sutartj, kai
Pardavéjas Pirkejui perduos visas pagal Sutartj
priklausancias perduoti Prekes, suteiks visas pagal Sutartj
priklausancias suteikti Paslaugas arba atliks visus pagal
Sutartis priklausancius atlikti Darbus.

1.12.2. Prekes Pirkéjui bus laikomos perduotomis, Paslaugos
laikomos tinkamai suteiktomis, o Darbai - tinkamai
atlikti, kai Pirkéjas patvirtins atitinkamy Prekiy
perdavima, Paslaugy suteikima ar Darby atlikima. Jei
Sutartyje nurodyta, kad Prekiy perdavimas, Paslaugy
suteikimas ar Darby atlikimas turi biiti patvirtintas

pasirasytinai, Pardavéjas parengia pasirasymui
reikalingus dokumentus. Vienas dokumento
egzempliorius perduodamas Pirkéjui.

1.12.3. Tais atvejais, kai pagal Sutartj Pardavéjas

perduodamas Prekes turi sumontuoti, suinstaliuoti ar
atlikti kitus su Prekiy pardavimu susijusius darbus, Prekeés
Pirkéjui perduodamos po $iy darby atlikimo.

1.12.4. Apie akivaizdZius Prekiy, Paslaugy ar Darby kokybés
trokumus, kuriuos galima patikrinti jy perdavimo -
priémimo metu, Pirkéjas rastu nurodo Pardavéjui ir tokiy
Prekiy, Paslaugy, Darby arba jy dalies, kuriai nustatyti
trikumai, nepriima kol nurodyti trikumai nebus
pasalinti.

1.12.5. Prekiy perdavimas, Paslaugy suteikimas ar Darby
atlikimas nelaikomas Pirkéjo besalygisku patvirtinimu,
kad Prekés, Paslaugos ar Darbai atitinka Sutarties
reikalavimus, ir nepanaikina Pirkéjo teisés véliau
reikalauti pasalinti trkumus, jei Siy trikumy nebuvo
galima pagristai pastebéti jy perdavimo - priémimo metu.
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1.12.6. Prekiy, Paslaugy ar Darby rezultaty nuosavybés teise
bei atsitiktinio Zuvimo rizika Pirkéjui pereina nuo
atitinkamy  Prekiy, Paslaugy ar Darby rezultaty
perdavimo momento.

1.13.Kokybés garantija

1.13.1. Kai Sutartyje ir (arba) taikytinuose teisés aktuose
Prekéms, Paslaugy ar Darby rezultatams numatyta
kokybés garantija, jos terminas pradedamas skaiiuoti
nuo visy Prekiy, Paslaugy ar Darby rezultaty perdavimo
Pirkéjui momento.

1.13.2. Pardavejas per kokybés garantijos terming
atsiradusius Prekiy, Paslaugy ar Darby rezultaty trikumus
privalo neatlygintinai pasalinti per 10 dieny nuo rastisko
Pirkejo reikalavimo gavimo dienos arba per kita Saliy
rastu suderinta termina, kuris objektyviai reikalingas
trikumy pasalinimui. Prekes, Paslaugy ar Darby
rezultatus garantiniam aptarnavimui Pardavéjas priima
ten, kur jos/jie buvo arba turéjo buti perduoti Pirkéjui,
jei Salys nesutaria kitaip.

1.13.3. Tais atvejais, kai Pirkejui perduodama programiné
jranga, Pardavéjas jsipareigoja Pirkéjui pateikti visus per
kokybés garantijos laikotarpj ir iki jo isleistus tos
programinés jrangos saugumo ir kritiniy klaidy iStaisymus
(kritinémis laikomos klaidos, turincios jtakos programinés
irangos funkcionalumui).

1.13.4. Kokybés garantija negalioja tiems trikumams, kurie
atsirado po Prekiy, Paslaugy ar Darby rezultaty
perdavimo Pirkéjui dél to, kad Pirkéjas nepaisé nustatyty
naudojimo, priezidros ir eksploatacijos instrukcijy.

1.13.5. Kokybés garantijos terminas sustabdomas tiek laiko,
kiek Prekes, Paslaugy ar Darby rezultatai negaléjo bati
naudojami dél nustatyty trukumy (defekty), uz kuriuos
atsako Pardavéjas.

1.13.6. Jei Pardavéjas nepradeda Salinti trikumy, jy
nepasalina ir (arba) neatitaiso tiesioginés tokio triikumo
padarytos Zalos garantiniu laikotarpiu per Sutartyje
nurodyta termina, Pirkéjas pats arba su treciyjy asmeny
pagalba gali Siuos trikumus pasalinti Pardavéjo saskaita.
Tokiu atveju Pardavéjo garantiniai jsipareigojimai néra
nutraukiami ir Pardavéjas privalo atlyginti Pirkéjo dél to
patirtus nuostolius.

2. KAINA IR APMOKEJIMAS
2.1. Sutarties kaina

2.1.1. Sutarties kaina yra fiksuota, i jq yra jskai¢iuotos visos su
Sutarties vykdymu susijusios tiesioginés bei netiesioginés
islaidos, iskaitant: jrenginiy, medziagy, gaminiy, jrankiy
ir kity daikty isigijima (iSskyrus, kai juos pagal Sutartj turi
pateikti  Pirkéjas), transportavima, sumontavima,
dokumentacijos parengima, visus mokétinus mokescius ir
rinkliavas, kurios reikalingos Sioje Sutartyje nurodyty
Prekiy patiekimui, Paslaugy suteikimui ar Darby
atlikimui, jei Sutartyje aiskiai nenurodyta, kad uZ Sias
iSlaidas apmokama atskirai.

2.1.2. Sutarties kaina gali bati keiciama tik Sutartyje
nurodytais atvejais. Jokie papildomi mokéjimai, del kuriy
Salys i§ anksto nesusitaré rastu, nebus atliekami.

2.1.3. Pasikeitus PVM tarifui, atitinkamai pasikeiia pagal
Sutartj Pardavejui moketinos sumos, kurioms taikomas
PVM. Pasikeites PVM turés jtakos tik mokeéjimams uz
Prekes, Paslaugas ar Darbus, kurie nebuvo perduoti
Pirkéjui ir uZ kuriuos nebuvo iSraSyta PVM saskaita
faktlra. Pasikeitus jstatymu nustatytam PVM tarifui,
mokestis mokamas pagal jstatymo nustatyty tarifa be
atskiro Sutarties pakeitimo.
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2.2. Apmokéjimas

2.2.1. PVM saskaitos faktliros (ar kitos pagal teisés akty
reikalavimus privalomos pateikti saskaitos) turi bati
teikiamos naudojantis informacinés sistemos
»E. saskaita* priemonémis. Kitu bidu pateikty saskaity
Pirkejas nepriims.

2.2.2. Pirkéjui laiku neatlikus mokéjimo, Pardavéjas turi teise
reikalauti 0,04 % dydZio delspinigiy nuo laiku
nesumokeétos sumos uz kiekvieng uZdelsta diena.

2.2.3. Pirkéjas turi teise sulaikyti Pardavéjui pagal Sutartj
mokeétinas sumas, jei nustatomi Prekiy, Paslaugy ar Darby
trikumai. Pirkeéjas turi teise pasinaudoti Siame punkte
nurodyta sulaikymo teise tik tokia apimtimi, kuri yra
bitina uztikrinti pagristy reikalavimy jvykdyma.

2.2.4. Pirkejas piniginius reikalavimus turi teise bet kada
vienasaliSkai jskaityti i§ bet kokiy Pardavéjui mokeétiny
sumy apie tai rastiSkai informuodamas Pardavéja. Jeigu
moketiny {sipareigojimy valiuta skiriasi, Pirkéjas
priespriesiniams reikalavimams jskaityti gali konvertuoti
bet kurio isipareigojimo suma pagal rinkoje galiojantj
valiutos keitimo kursa, naudojama jprastinéje veikloje.

3. ATSAKOMYBE
3.1. Nuostoliai ir netesybos

3.1.1. Sutartyje numatytos netesybos (baudos ir delspinigiai)
pripaZistamos Saliy i§ anksto nustatytais minimaliais
nuostoliais dél to, kad kita Salis paZeidé atitinkama
Sutarties salyga, kuriy dydZio nukentéjusiajai Saliai
nereikia jrodinéti. Netesyby sumokéjimas nukentéjusiai
Saliai nedraudZia reikalauti nuostoliy atlyginimo, kuriy
netesybos nepadengia.

3.2, Atsakomybés ribojimas

3.2.1. Pagal Sutartj Salys atsako tik uZ kitos Salies patirtus
tiesioginius nuostolius ir neatsako uZ netiesioginius
nuostolius, jskaitant nuostolius dél negauto pelno,
negauty santaupy ar prarastos verslo galimybés.

3.2.2. Visi tiesioginiai nuostoliai ribojami Sutarties kainos
dydZio suma, bet ne mazZesne kaip 3.000 eury suma (jeigu
Sutarties kaina nevirsija 3000 eury sumos).

3.2.3. Bendras pagal Sutartj Saliai pritaikyty delspinigiy dydis
ribojamas 20 procenty Sutarties kainos dydZio suma,
jeigu Sutarties kaina nevirsija 3000 eury sumos - ne
maZesne kaip 1.500 eury suma.

3.2.4. Sutartyje nurodytos atsakomybeés ribojimo nuostatos

negalioja Zalai, padarytai tycia, dél didelio
nerdpestingumo, taip pat Zalai, padarytai tretiesiems
asmenims.

3.3. Atleidimas nuo atsakomybés

3.3.1. Salis néra laikoma atsakinga uZ bet kokiy jsipareigojimy
pagal Sutartj nejvykdyma, jeigu jrodo, kad tai jvyko del
aplinkybiy, kuriy ji [1] negaléjo kontroliuoti, [2] negaléjo
protingai  numatyti  Sutarties sudarymo metu,
[3] negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui ir [4] nebuvo prisiémusi tokiy aplinkybiy
atsiradimo rizikos (toliau - Nenugalimos jégos
aplinkybés).

3.3.2. Salis néra atleidfiama nuo atsakomybes, jei jos
isipareigojimy nevykdymui turéjo jtakos jos pacios, jos
subtiekéjy, ta Salj tiesiogiai ar netiesiogiai valdanciy ar
jos valdomy subjekty, taip pat jy darbuotojy (jskaitant
streikus), valdymo organy ar jy nariy sprendimai,
veiksmai ar neveikimas.
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3.3.3. Apie Nenugalimos jégos aplinkybes ir ju jtaka Sutarties
vykdymui bei terminams Salis privalo nedelsiant, bet ne
véliau kaip per 5 darbo dienas nuo jy atsiradimo ar
paaiskéjimo, pranesti kitai Saliai, pateikdama minéty
aplinkybiy egzistavimo jrodymus. Laiku neinformavus,
bus laikoma, kad Sios aplinkybés Sutarties vykdymui
jtakos neturéjo iki kol nebuvo issiystas pranesimas.

3.3.4. Atsiradus Nenugalimos jégos aplinkybems, Salis privalo
imtis visy pagristy priemoniy galimai Zalai sumaZinti ir,
kad jos turéty kuo maZesne jtaka Sutarties vykdymo
terminams.

3.3.5. Pagrindas atleisti Salj nuo atsakomybés atsiranda tik
minéty aplinkybiy egzistavimo laikotarpiu, o jas pasalinus
Salis privalo nedelsiant atnaujinti jsipareigojimy
vykdyma,

3.4. Draudimas

3.4.1. Zemiau Siame skyriuje nurodytos salygos taikomos tik
tais atvejais, kai Sutartyje numatyta Pardavéjo pareiga
drausti ar biti apsidraudusiam nurodytu draudimu.

3.4.2. Pardavéjas savo saskaita privalo sudaryti, taip pat
pratesti (atnaujinti) draudimo sutartis, jeigu jos baigtysi
anksciau, negu nurodyta Sutartyje, bei pateikti Pirkéjui
tai patvirtinancius dokumentus.

3.4.3. Pardavéjas neturi teisés daryti jokiy draudimo sutarciy
salygy pakeitimy be iSankstinio Pirkéjo sutikimo. Jeigu
draudikas inicijuoja draudimo sutarties salygy
pakeitimus, bankrutuoja ar tampa nemokus, Pardavéjas
privalo nedelsdamas apie tai pranesti Pirkéjui.

3.4.4. Jeigu Pardavéjas laiku nesudaro draudimo sutarties, jos
nepratesia arba nepateikia jrodymy apie jos sudaryma,
pratesima ar galiojima, Pirkéjas turi teise pats sudaryti
draudimo sutartis Sutartyje nurodytomis salygomis arba
sustabdyti Pardavéjui priklausancias mokéti sumas tol,
kol Pardaveéjas jvykdys visus savo jsipareigojimus,
numatytus Siame skyriuje. Pirkéjui padiam sumokéjus
draudimo jmokas, Pirkéjas turi teise vienasaliskai jas
iSskaiiuoti i§ Pardavéjui mokétiny sumy.

3.5. Uztikrinimas

3.5.1. Jei Sutartyje nurodyta, kad Sutarties jvykdymas turi buti
uztikrinamas Pardavéjo pateikta banko garantija, §i
banko garantija turi bUti iSduota Pirkéjui priimtino
banko, taip pat turi atitikti visus Sutartyje nurodytus
reikalavimus, galioti visa laika iki Sutarties vykdymo
termino pabaigos ir 30 dieny po jo. Jeigu Sutartis
nejvykdoma likus 30 dieny iki pateiktos banko garantijos
galiojimo pabaigos, Pardavéjas jsipareigoja ne véliau kaip
pries 10 dieny iki pateiktos banko garantijos galiojimo
termino pabaigos pratesti Sios garantijos galiojimo
terming ar pateikti nauja banko garantija, galiojancia ne
trumpesnj laikotarpj kaip iki numatomos Sutarties
ivykdymo pabaigos ir 30 dieny po to.

3.5.2. Banko garantija turi biti pirmo pareikalavimo,
besalyginé ir neatSaukiama. Banko garantija uztikrinamos
sumos turi blti nurodomos tokia valiuta, kokia pagal
Sutartj atliekami mokéjimai.

3.5.3. Banko garantijoje turi biiti nurodyta, kad:

a) Bankas jsipareigoja per 10 dieny nuo rastisko Pirkéjo
reikalavimo gavimo sumokeéti Pirkéjui reikalavime
nurodyty suma, bet ne didesne, nei nurodyta banko
garantijoje;

b) RastiSkame reikalavime Pirkéjas neprivalo pagristi
savo reikalavimy, o tik nurodyti, kad Pardavéjas
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nejvykdé ar netinkamai
jsipareigojimus;

ivykdé savo sutartinius

c) Banko garantijai turi bdti taikomos Tarptautiniy
prekybos rimy Bendrosios garantijy pagal pirma
pareikalavimg taisyklés (Uniform Rules for Demand
Guarantees. ICC Publication No. 758) su isimtimis,
nustatytomis banko garantijoje ir imperatyviose

Lietuvos Respublikos teisés akty normose;

d) Gincai tarp Saliy sprendZiami Lietuvos Respublikos
teismuose/Vilniaus komercinio arbitrazo teisme
(banko garantijoje nurodoma viena is $iy ginco
sprendimo viety, jei pasirenkamas Vilniaus komercinio
arbitraZo teismas, ginfo sprendimo salygas (arbitry
skaiciy, arbitraZo kalba ir pan.) nurodo garantija
iSduodantis bankas);

e) Banko garantijos galiojimo terminas ir Banko garantija

uztikrinama suma.

3.5.4. Pries pateikdamas banko garantija, Pardavéjas gali
prasyti Pirkéjo patvirtinti, kad Pardavéjo sitiloma banko
garantija sutinka priimti. Tokiu atveju Pirkéjas privalo
atsakyti Pardavéjui ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo
prasymo gavimo dienos.

3.5.5. Pirkejas turi teise nepriimti banko garantijos ir (arba)
laikyti ja negaliojanéia, ir (arba) kreiptis j Pardavéja deél
naujos banko garantijos pateikimo Pirkéjui, o Pardavéjas
privalo tokia garantija pateikti per trumpiausiai jmanoma
termina, jei banko garantija neatitinka Sutartyje keliamy
reikalavimy arba Pirkéjas turi informacijos, susijusios su
banko garantija iSdavusio banko veiklos sustabdymu arba
galimu veiklos sustabdymu (jskaitant nemokuma,
likvidavima ar teisinés apsaugos taikymo procediras).

3.5.6. Pardavéjui laiku nepateikus banko garantijos, Pirkéjas
turi teise pareiksti reikalavima pagal turima banko
garantija visai jos sumai arba sulaikyti mokeéjimus
Pardavéjui banko garantijos sumai. Tokiu atveju,
sulaikytos sumos, atskaicius teisétai i§ jy atliktus
iskaitymus, Pardavejui bus iSmokétos ne ankséiau, nei bus
pateikta nauja banko garantija arba  iSnyks
jsipareigojimas ja pateikti.

3.5.7. Pardavéjui tinkamai jvykdZius Sutartj ir visus sutartinius
isipareigojimus, Pirkéjas Pardavéjo prasymu graZina jam
pateikta banko garantija.

SUTARTIS

Sutarties galiojimas

4,
4.1,

4.1.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo momento (jeigu
Sutartyje nenumatyta kitaip) ir galioja iki visisko Saliy
sutartiniy isipareigojimy jvykdymo arba Sutarties
nutraukimo dienos. Kokybés garantijos, atsakomybés,
konfidencialumo, duomeny apsaugos, intelektinés
nuosavybés, pranesimy siuntimo ir gavimo, kalbos, ginéy
sprendimo ir kitos salygos, kurios pagal savo esme turi
galioti ir po Sutarties jvykdymo galioja ir po Sutarties
jvykdymo arba nutraukimo.

4.1.2. Bet kokie Sutarties pakeitimai galioja tik jei jie sudaryti
rastu ir pasirasyti abiejy Saliy.

4.1.3. Jeigu kuri nors Sutarties salyga visiskai ar i5 dalies
negalioty ar tapty negaliojancia dél jos prieStaravimo
taikytiniems teisés aktams arba dél bet kokios kitos
priezasties, likusios Sutarties salygos liks galioti visa
apimtimi. Tokiu atveju Salys gera valia derésis ir sieks
pakeisti negaliojancia salyga kita teiséta ir galiojancia
salyga, kuri, kiek tai jmanoma, leisty pasiekti tokj patj
teisinj ir ekonominj rezultata, kaip Sutarties salyga, kuri
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bus tokiu biidu pakeista. Pakeitimai atliekami abipusiu
Saliy rasytiniu sutarimu.

4.2, Sutarties nutraukimas ir keitimas

4.2.1. Abi Salys turi teise vienaSalifkai nutraukti Sutartj
nesikreipdamos j teisma, apie tai ne maziau kaip pries 10
dieny rastu jspéjusios kita Salj jeigu:

a) kitai Saliai inicijucjama bankroto, restruktirizavimo
arba likvidavimo procedira, ji tampa nemoki arba ji
sustabdo Tkine veikla, arba kituose teisés aktuose
numatyta tvarka susidaro analogiska situacija;

b) Sutarties vykdymas dél Nenugalimos jégos aplinkybiy
sustabdomas ilgiau kaip 120 dieny.

4.2.2. Pirkéjas turi teise vienasaliskai nutraukti Sutartj apie tai
ispéjes Pardavéja ne maziau kaip pries 10 dieny:

a) jeigu Pardavéjas paZeidzia esmines Sutarties salygas ir
(arba), Pirkéjui pareikalavus, nepateikia patikimy
jrodymy dél jmanomo 3iy salygy tinkamo jvykdymo;

b) jeigu Pardavéjas be Pirkéjo rastisko sutikimo
tretiesiems asmenims perleidZia i$ Sutarties kylancias
teises ir pareigas;

c) jeigu Pardavéjas nebeatitinka Pirkimo salygose
nurodyty minimaliy kvalifikaciniy reikalavimy ir (arba)
Pardavéjas netenka teisés verstis Sutartyje nurodyta
veikla;

d) jeigu Pirkéjo prasymu Pardavéjas nepateikia jrodymy,
paneigianciy aplinkybes, dél kuriy gali biiti nutraukta
§i Sutartis;

e) dél kity Sutartyje ir teisés aktuose nurodyty
prieZasciy;

f) dél kity Sutartyje ir teisés aktuose nenurodyty svarbiy
prieZasCiy. Tokiu atveju Pirkéjas atlygina Pardavéjo
pagristas iSlaidas, kurias jis patyré iki Pirkéjo
pranesimo gavimo dienos, siekdamas jvykdyti Sutartj,
ir kurios buvo i§ anksto suderintos ir patvirtintos
Pirkéjo.

4.2.3. Pardavéjas turi teise nutraukti Sutartj apie tai ispéjes

Pirkeja ne maziau kaip pries 10 dieny, jei Pirkéjas véluoja

atlikti mokejima ilgiau kaip 30 dieny.

4.2.4. Jei Sutartis nutraukiama dél Pardavéjo kaltés, Pirkéjas
turi teise reikalauti sumoketi 5 procenty Sutarties kainos
dydZio bauda.

4.2.5. Sutartis gali biiti nutraukta abipusiu Saliy rasytiniu
susitarimu, taip pat Pirkimy, atliekamy vandentvarkos,
energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities
perkanciyjy subjekty, istatymo (toliau - Pirkimy
jstatymas) 98 str. numatyta tvarka.

4.2.6. Sutartis gali blti kei¢iama Saliy rasytiniu susitarimu,
taip pat Pirkimy jstatymo 97 str. numatyta tvarka.

4.3, Sutarties aiskinimas

4.3.1. Sutardiai yra taikomi ir ji yra aiskinama pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus.

4.3.2. Sutartyje, kur reikalauja kontekstas, ZodZiai pateikti
vienaskaita, gali turéti ir daugiskaitos prasme, ir
atvirksciai.

4.3.3. Sutarties skyriy pavadinimai nurodyti tik tam, kad biity
galima ja lengviau skaityti, ir negali biiti tiesiogiai
naudojami Sutarties aiskinimui.

4.3.4. Sutartyje nurodyti terminai yra skaiciuojami
kalendorinémis dienomis, ménesiais ir metais, jei
Sutartyje nenurodyta kitaip.

4.3.5. Sutartyje nurodytos darbo dienos suprantamos kaip bet
kuri diena nuo pirmadienio iki penktadienio, iSskyrus
Lietuvos Respublikos darbo kodekse nurodytas Svenciy
dienas. Jei Sutartyje nurodytas terminas baigiasi nedarbo
diena, termino jvykdymas nukeliamas i po jos einancia
darbo diena. Darbo valandos (darbo laikas) suprantamos
kaip darbo dienos laikas nuo 07:30 iki 16:30. Darbo laikas
skaiCiuojamas pagal EET/EEST laika.

5. BAIGIAMOS NUOSTATOS
5.1. Pareiskimai ir garantijos

5.1.1. Pasiradydamos Sutartj, abi Salys pareiskia ir garantuoja,
kad:

a) Sutartj sudaré turédamos tiksla realizuoti jos
nuostatas bei galédamos realiai jvykdyti Sutartyje
nurodytus jsipareigojimus nurodyta apimtimi ir
terminais;

b) jos yra mokios ir finansiskai pajégios jvykdyti Sutartj,
ju veikla néra apribota, joms neiskelta arba néra
numatoma iskelti bylos deél restruktirizavimo ar
likvidavimo, jos néra sustabde ar apriboje savo
veiklos, joms néra iSkeltos bankroto bylos;

¢) turi visus leidimus, sprendimus, sutikimus ir
patvirtinimus, kuriy reikia norint sudaryti Sig Sutartj,
taip pat visiskai ir tinkamai jvykdyti $ia Sutartimi
prisiimtus jsipareigojimus.

5.1.2. Pardavéjas, pasiraSydamas Sutartj, taip pat pareiskia ir
garantuoja, kad:

a) pilnai susipazino su visa informacija ir dokumentacija,
susijusia su Sutarties dalyku ir objektu, reikalinga
Sutarties pagrindu prisiimamiems {sipareigojimams
jvykdyti, ir §i dokumentacija bei joje pateikta
informacija yra visiskai ir pilnai pakankama tam, kad
Pardavéjas galéty uztikrinti tinkama ir visiSkg visy
Sutartimi prisiimamy jsipareigojimy vykdyma ir ju
kokybe. Pardavéjas patvirtina, kad jis iSnagrinéjo
Sutartyje nurodytus ir jam iS anksto pateiktus
dokumentus, juos suprato bei patikrino, taip pat
isitikino, kad, Pardavéjo geriausiomis Ziniomis, juose
néra klaidy ar kity trikumy, kurie trukdyty tinkamai
ir laiku jvykdyti Pardaveéjo jsipareigojimus;

b) jis turi visas technines, intelektualines, fizines,
organizacines, finansines bei bet kokias kitas
galimybes ir savybes, reikalingas ir leidZian¢ias jam
deramai vykdyti Sutarties salygas.

5.2. Intelektiné nuosavybé

5.2.1. Pardavéjas {sipareigoja uZtikrinti, kad Pirkéjas turés
teise savo nuoZilra, nevarZomai (tiek laiko, tiek
teritorijos atzvilgiu) ir nemokédamas jokio papildomo
atlyginimo naudotis visomis jam perduotomis Prekémis,
Paslaugy ar Darby rezultatais pagal jy paskirtj.
Pramoninés ir intelektinés nuosavybés teisés | objektus,
kurie bus perduodami Pirkéjui kartu su Prekémis ir
Paslaugy rezultatais, Pirkéjas naudos pagal $iy objekty
licencijos salygas, tiek, kiek tai nepriestarauja Sutarties
salygoms.

5.2.2. Salys susitaria, kad bet kokie Paslaugy teikimo
rezultatai, kuriuos Pardavéjas, jo paskirti darbuotojai,
subtiekéjai ar bet kokie kiti tretieji asmenys parengs ar
sukurs vykdydami Sutartj panaudojant ir (arba) remiantis
Pirkéjo pateikta medZiaga, dokumentacija, informacija ir
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pan. (toliau - Kiriniai), taps iSimtiné Pirkéjo nuosavybé
nuo jy sukdrimo momento. Kartu su Kdriniais Pirkeéjui
perduodamos ir iSimtine Pirkéjo nuosavybe tampa visos
pramoninés ir intelektinés nuosavybeés teisés j Kirinius,
iskaitant (bet neapsiribojant) teises: [1] atgaminti Kdrinj
bet kokia forma ar biidu; [2] iSleisti Kdrinj; [3] versti
Kirinj; [4] adaptuoti, aranZuoti, inscenizuoti ar kitaip
perdirbti Karinj; [5] platinti Kirinio originala ar jo kopijas
parduodant, nuomcjant, teikiant panaudai ar kitaip
perduodant nuosavybén arba valdyti, taip
pat importuojant, eksportuojant; [6] vieSai rodyti Kiirinio
originala ar kopijas; [7] viesai atlikti Krinj bet kokiais
biidais ir priemonémis; [8] transliuoti, retransliuoti ir
kitaip viesai skelbti Kdrinj (jskaitant jo padaryma viesai
prieinamu kompiuteriy tinklais (internete)) ir bet kuria
forma ir biidu keisti, adaptuoti ir kitaip modifikuoti Kdrinj
be Pardavéjo, jo darbuotojy ar treciujy asmeny,
pasitelkty vykdant Sutartj, sutikimo. Siame punkte
nurodytos teisés Pirkéjui perduodamos be jokio
papildomo atlyginimo visam $iy teisiy galiojimo terminui,
neapsiribojant teritorija, maksimalia teisés akty
leidZiama apimtimi.

5.2.3. Siekdamas uztikrinti tinkama Sio skyriaus nuostaty
igyvendinima, Pardavéjas jsipareigoja sudaryti bdtinas
sutartis su savo paskirtais darbuotojais, subtiekéjais ir
bet kuriomis treCiosiomis Salis. Pardavéjas taip pat
jsipareigoja apsaugoti Pirkéja nuo bet kokiy treciyjy saliy
pretenzijy dél intelektinés nuosavybés objekty
naudojimo, kai Pirkéjas Siais objektais naudojasi
nepazeisdamas Sutarties salygu.

5.3. Konfidencialumas

5.3.1. Pardavéjas jisipareigoja neatskleisti, neperduoti ar
kitokiu bidu neperleisti tretiesiems asmenims jokios i3
Pirkejo Sutarties vykdymui gautos informacijos, taip pat
informacijos, kuria jis sukuria vykdydamas Sutartj, bei
Sutarties turinio, nepriklausomai nuo to kokia forma ta
informacija pateikiama (toliau - ,Konfidenciali
informacija“).

5.3.2. Konfidencialia informacija nelaikoma tokia informacija,
kuri: [a] yra viesai prieinama; [b] yra gauta i$ treios
salies, kuriai Pirkéjas netaiko jokiy apribojimy dél jos
atskleidimo; [c] pagal galiojanCius teisés akty
reikalavimus negali bti laikoma konfidencialia; [d] kitos
Salies yra rastiskai nurodyta kaip nekonfidenciali.

5.3.3. Jei Pardavéjui kyla abejoniy, ar informacija yra
Konfidenciali informacija, Pardavéjas elgsis su tokia
informacija kaip su Konfidencialia informacija.

5.3.4. Pardavéjas jsipareigoja Konfidencialiag
saugoti tinkamai ir protingai, laikantis taikytiny
profesiniy standarty, naudoti, dauginti ir atskleisti
darbuotojams, valdymo organy nariams, tretiesiems
asmenims (subtiekéjams, teisiniams, finansiniams, verslo
ir techniniams konsultantams), kurie bus susaistyti
atitinkamais konfidencialumo jsipareigojimais, tik tiek,
kiek tai bGtina jsipareigojimams pagal Sutartj vykdyti.

informacija

5.3.5. Pardavéjas, atskleides Konfidencialiag
Pirkeéjui moka 3.000 eury bauda.

informacija,

5.4. Interesy konfliktas

5.4.1. Pardavéjas isipareigoja vengti bet kokio intereso
konflikto, kuris gali turéti neigiamos jtakos nesaliskam ir
objektyviam Sutarties vykdymui. Toks interesy konfliktas
gali kilti dél ekonominiy, politiniy, Seimyniniy, emociniy
ar bet kokiy kity prieZasciy.

5.4.2. Pardavéjas nedelsiant rastu privalo informuoti Pirkéja
apie Sutarties vykdymo metu kylantj ar galintj kilti

6/6

interesy konflikta ir imtis visy bitiny veiksmy, siekiant
iStaisyti situacija.
5.5. Kalba

5.5.1._Vykdant Sutartj bus bendraujama ir susirasinéjimas tarp
Saliy vykdomas lietuviy kalba, jei Salys nesusitaria kitaip.
Tais atvejais, kai Pardavéjo buveinés (arba gyvenamosios
vietos) registracijos vieta yra ne Lietuvos Respublikoje,
susirasinéjimas gali biti vykdomas angly arba kita, abiejy
Saliy suderinta, kalba.

5.5.2. Visa Pardavéjo teikiama dokumentacija turi buti
parengta lietuviy kalba, jei Sutartyje nenurodyta arba
Salys rastu nesusitaria kitaip.

5.6. PraneSimai

5.6.1. Visi pranesimai, kurie turi bGti pateikiami pagal 3ig
Sutartj arba taikytiny teisés akty reikalavimus, Sutarties
Saliai jteikiami pasirasytinai arba siunciami registruotu
laisku, faksu arba elektroniniu pastu Sutartyje nurodytais
adresais ir numeriais. Prane§irpai bus laikomi jteiktais
tinkamai, kai juos gaunanti Salis tai patvirtina arba
praéjus 5 darbo dienoms po registruoto laisko iSsiuntimo
kitai Saliai Sutartyje nurodytais adresais (kai pranesimas
siunciamas Lietuvos Respublikos teritorijos ribose).

5.6.2. Apie savo rekvizity pasikeitima Salis privalo i5 anksto
pranesti kitai Saliai rastu. Visi pranesimai (dokumentai),
kuriuos viena Salis iSsiun¢ia kitai Saliai iki gaudama
pranesima apie pastarosios adreso pasikeitima, laikomi
tai Saliai jteiktais tinkamai.

5.6.3. Saliy siunciamuose  praneimuose, prasymuose,
reikalavimuose, saskaitose, aktuose ir korespondencijoje
turi bati nurodomas Sutarties numeris ir data.

5.7. Gincy sprendimai

5.7.1. Bet kokie ginai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys
i3 Sios Sutarties ar susije su ja, jos pazeidimu, nutraukimu
ar galiojimu, sprendZiami Saliy derybose.

5.7.2. Jeigu Salims nepavyksta iSspresti ginto, nesutarimy ar
reikalavimy deryby bddu, jie sprendZiami Lietuvos
Respublikos teismuose pagal Pirkéjo buveinés vieta.

5.8. Teisiy perleidimas

5.8.1. Pirkéjas turi teisg perleisti treCiajam asmeniui savo
teises ir (arba) pareigas, kylancias i Sutarties, be atskiro
Pardavéjo sutikimo. Apie teisiy ir (arba) pareigy
perleidima treciajam asmeniui Pardavéjas
informuojamas rastisku pranesimu.

5.8.2. Pardavéjas neturi teisés perleisti savo teisiy ir (arba)
jsipareigojimy, pagal Sutartj, tretiesiems asmenims be
rastisko Pirkéjo sutikimo. Jei Pardavéjas nesilaiko $io
reikalavimo, Pardavéjas ir teises bei pareigas perémes
tretysis asmuo pries Pirkéja atsako solidariai.

5.9. Teisiy atsisakymas

5.9.1. Saliy nesinaudojimas Sutartyje nurodytomis teisemis
nereiskia $iy teisiy atsisakymo, iSskyrus atvejus, kai Salis
$iy teisiy atsisako apie tai nurodydama rastu.

5.10.Sutarties dokumentai

5.10.1. Sutartis gali bati sudaryta keliais egzemplioriais,
turinciais vienoda juridine galig ir sudaranciais viena ir ta
pacia Sutartj.




2 priedas

PERSONALO VALDYMO IR DARBO UiMOKESCIO (PASKATA) PRIEZIDROS PASLAUGHY PIRKIMO
TECHNINE SPECIFIKACIJA

Pirkimo objektas:

1.1.Pirkimo objektas:
1.1.1. Personalo valdymo ir darbo uzmokescio skaiCiavimo informacinés sistemos PASKATA licencijy nuoma ir

naujinimas;
1.1.2. Personalo valdymo ir darbo uzmokescio skaiciavimo informacinés sistemos PASKATA priezidiros
paslauga;

1.1.3. Personalo valdymo ir darbo uZmokescio skai¢iavimo informacinés sistemos PASKATA vystymo ir
konsultavimo paslauga.
1.2.Paslaugos yra teikiamos iki 3 (trijy) mety nuo sutarties sudarymo dienos.

2. Siuo metu UZsakovas naudoja Personalo valdymo ir darbo uzmokescio skaic¢iavimo informacinés sistemos PASKATA 4
versijq (toliau - PASKATA).
2.1.Personalo valdymo ir darbo uzmokescio skaicCiavimo sistema PASKATA sukurta Oracle technologijy pagrindu:
2.1.1. Oracle database,
2.1.2. Oracle application server,
2.1.3. Oracle forms,
2.1.4. OQOracle reports.

3. Reikalavimai licencijy nuomai ir naujinimui.

3.1.Tiekéjas turi pateikti tiek licenciju, kiek bus apskaitomy darbuotojy Uzsakovo ir jmoniy, su kuriomis UZsakova
sieja administraciniai,valdymo, nuosavybés rysiai, uztikrinanciy, kad su PASKATA sistema galés dirbti ne maziau
kaip 230 UZsakovo ir jmoniy, su kuriomis UZsakovaq sieja administraciniai,valdymo, nuosavybés rysiai, naudotojy
vienu metu ir su galimybe plésti licencijy skaiciy iki maksimalaus 280 (du Simtai astuoniasdesimt) vnt skaiciaus;

3.2.Ne maziau, kaip 5 (penkios) personalo valdymo, darbo ir darbo laiko ir darbo uzmokescio skaiciavimo moduliy
naudotojy licencijos su galimybe plésti licencijy skaiciy iki maksimalaus 8 (astuoniy) vnt. skaiciaus.

3.3.Pateikiamoms licencijoms turi buti uztikrinamas iki 3 (trijy) mety naujinimo laikotarpis, skaitiuojant nuo
Sutarties sudarymo dienos:

3.3.1. Sistemos PASKATA naujy versijy (atnaujinimy) ir produkto klaidy istaisymo pakety (,hot-fixes*)
pateikimas;

3.3.2. Planiniai (karta per ménesj) Sistemos atnaujinimai pagal pasikeitusius Sistemos funkcionalumus;

3.3.3. Pakitusio Sistemos funkcionalumo aprasymy atnaujinimai (dokumentacija, On-line pagalbos
sistema, instrukcijos);

3.3.4. Tiekéjas visus Sistemos pakeitimus atliks savo vystymo ir uzsakovo nuasmenintoje testinéje
aplinkoje. Tiekéjui atlikus visus pataisymus ir pateikus instrukcijas, UZsakovas vykdys diegima i
gamybing aplinkg savarankiskai. Pries diegiant keitima | gamybine aplinka, Tiekéjas turi pateikti
grizimo atgal (roll back) plana;

3.3.5. |diegus Sistemos pakeitimus gamybinéje aplinkoje turi biti atnaujintos Sistemos administratoriaus
ir Sistemos vartotojo instrukcijos, Sistemos architektiira (techniné dokumentacija). (Uzsakovas
nurodys, ar Sis dokumentas turés biiti paruostas atskiru uzsakymu)

3.4.Pateikiamoms licencijoms turi biti teikiama techninio aptarnavimo paslauga:

3.4.1. Sistemoje realizuoto funkcionalumo pakeitimai dél Lietuvos Respublikos teisés akty pasikeitimo.
Tiekéjas turi pastoviai stebéti Lietuvos Respublikoje leidziamus teisés aktus bei normatyvinius
dokumentus, vertinti jy jtaka Sistemoje realizuotam funkcionalumui bei atlikti su PASKATA
valdoma sritimi susijusiy normatyviniy akty analize ir bdtinus Sistemos pakeitimus.

3.4.2. Turi biti keiCiamos PASKATA sistemoje esancios ataskaitos ar duomeny failai teikiami Sodrai,
Statistikos departamentui ar Valstybinei mokesciy inspekcijai, jeigu jie taps nekorektiski dél juos
reglamentuojanciy teisés akty pasikeitimo.

3.4.3. Turi bati keiciami PASKATA sistemoje esantys darbo uzmokescio skaiciavimo algoritmai, jeigu bus
priimti nauji (koreguojami seni) juos reglamentuojantys jstatymai ar nutarimai.

3.4.4. Pasikeitus Lietuvos Respublikos teisés aktams, turintiems jtakos Sistemos funkcionalumui, Sistemos
pakeitimai/papildymai turi biti atliekami, pateikiami Tiekéjo ir jdiegiami i Sistema ne véliau kaip
per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo Lietuvos Respublikos teisés akty pakeitimo, papildymo,
nebent Salys rastu susitaria dél ilgesnio termino.

4. Reikalavimai PASKATA priezidrai. Techninés salygos:
4.1.  Paslaugy uzsakymo ir teikimo tvarka:
4.1.1. Paslaugos yra teikiamos siekiant uzkirsti kelia PASKATA veikimo sutrikimams, bei pagal UZsakovo
kreipinius.



4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

Kreipinius UzZsakovas ar jo jgalioti atstovai (iki 3 atstovi))Tiekéjui pateikia el. pastu arba automatizuotais
Sistemy stebéjimo sistemos pranesimais;

Tiekéjas turi uztikrinti savo komunikacijai su UZsakovu naudojamy priemoniy veikima;

Uzsakovo kreipinys gali biiti pranesimas apie PASKATA veikimo sutrikimus arba uzduotis atlikti sistemy
vystymo konsultavimo ar kitus papildomai uzsakomus darbus.

Pranesimo issiuntimas Tiekéjo el.paSto adresu prilygsta kreipinio pateikimui, ir nuo to momento
skaiciuojamas kreipinio sprendimo laikas.

Visi pranesimai Tiekéjui yra papildomai registruojami UZsakovo paslaugy valdymo sistemoje, kurioje
vykdoma kreipiniy apskaita bei reakcijos ir sprendimo laiko fiksavimas. Tiekéjas gali papildomai vykdyti
savo teikiamy Paslaugy kontrole savo paslaugy valdymo sistemoje.

Apie kreipiniy statusa Tiekéjas UzZsakovui ar jo jgaliotiems atstovams privalo teikti aktualig informacija
pagal pareikalavima, o sutrikimo pasalinimo ar uzsakymo jvykdymo atveju - nedelsiant.

PASKATA veikimo sutrikimo pasalinimo ar uzsakymo jvykdymo laiku laikomas tas momentas, kuomet
Tiekéjas perduoda informacija apie sutrikimo pasalinimg ar uzsakymo jvykdyma UzZsakovui ar jo
jgaliotiems atstovams.

Atskiru sutarimu su Tiekéju jam gali bati sudaryta galimybé informacija apie kreipinio ivykdyma
Uzsakovui perduoti automatizuotu blidu, arba pateikiant pranesSima tiesiai j Uzsakovo paslaugy valdymo
sistema.

4.1.10. Kreipiniy kiekis nera ribojamas.

4.2.
4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.

4.2.4.

Prieigos prie Uzsakovo sistemos PASKATA aplinky tvarka:
Tiekéjui nebus suteikta prieiga prie UZsakovo gamybinés aplinkos asmeniniy duomeny.
Visy Uzsakovo incidenty sprendima, konsultavima, vystymo darby diegima ir testavima bei kitas paslaugas
Teikéjas vykdys tik UZsakovo nuasmenintoje testinéje aplinkoje.
Uzsakovas uztikrins aktualios nuasmenintos aplinkos veikima, kad joje biity galima atkartoti gamybinéje
aplikoje iskylancias problemas.
Registruodamas problemas UzZsakovas nepateikinés jokiy asmeniniy duomeny, o tik testinéje aplinkoje
naudojamus duomeny objekty identifikatorius.

4.3.Personalo valdymo ir darbo uzmokescio skai¢iavimo informacinés sistemos PASKATA prieZitiros paslaugos
kokybiniai rodikliai:

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

4.3.9.

Tiekeéjas suteikia naudotojy konsultacijas naudojimosi PASKATA klausimais (t.y. Uzsakovo jgalioty atstovy
konsultavimas kasdieniais klausimais iki 24 val. per metus, numatant, naudoti po 2 valandas per ménesj)
klienty aptarnavimo portale, telefonu, el. pastu ir prisijungus per nuotolj (,,remote*). Numatoma, kad
UzZsakovas turés viena ar kelis asmenis, kurie filtruos kasdienius tiesioginiy naudotojy paklausimus.
Personalo valdymo ir darbo uzmokescio skaiCiavimo informacinés sistemos PASKATA priezilros paslauga
turi bati teikiama Uzsakovo darbo metu, darbo dienomis, pirmadienj-ketvirtadienj 7:30 - 16:30;
penktadienj 7:30 - 15:30 (toliau - 8x5).

Priezitros paslaugos turi biti teikiamos laikantis geriausiy ITIL (Information Technology Infrastructure
Library) arba lygiaverciy praktiky ir pagal su Uzsakovu po sutarties sudarymo suderinta paslaugy teikimo
procesa.

UzZsakovo kreipiniai, kuriais informuojama apie PASKATA sutrikimus, laikomi incidentais, ir Tiekéjo
vykdomi pagal su UZsakovu po sutarties sudarymo suderinta incidenty sprendimo procesa.

Priklausomai nuo PASKATA sutrikimy masto, incidentai bus skirstomi j auksto, vidutinio ir Zemo kritiskumo
incidentus. Indcidento masto nustatyma atlieka UZsakovas ar jo jgalioti atstovai, incidento kritiSkuma
perduodantys Tiekéjui kreipinio informacijoje.

Auksto kritiSkumo incidentas - defektas, neleidziantis prisijungti / naudotis PASKATA (ar kritiskai
svarbioms jos dalimis / funkcijomis: registravimas, formos kortelés ar prisegto failo atidarymas, uzduociy
vykdymas ir pan.) visiems vartotojams; PASKATA (ar kritiSkai svarbios jos dalys / funkcijos: registravimas,
formos kortelés ar prisegto failo atidarymas, uzduociy vykdymas ir pan.) veikia nestabiliai, t. y. pastoviai
»l0zta“; rodomi klaidos pranesimai, reikalaujantys pakartotinio prisijungimo prie PASKATA; neteisingai
atliekamos dazniausiai naudojamos operacijos (skaiCiavimai); neteisingai iSsaugomi duomenys; dingsta
(iStrinami) duomenys (jy dalis); nepriimami / neperduodami kritiskai svarbtis duomenys (jy dalis) kitoms
informacinéms sistemoms; ir kiti panasis atvejai.

Vidutinio kritiSkumo incidentas - defektas, neleidziantis prisijungti / naudotis PASKATA (ar daZniausiai
naudojamomis jos dalimis / funkcijomis: registravimas, formos kortelés ar prisegto failo atidarymas,
uzduociy vykdymas ir pan.) keliems ar bent vienam i$ vartotoju; PASKATA (ar dazniausiai naudojamos jos
dalys / funkcijos: registravimas, formos kortelés ar prisegto failo atidarymas, uzduociy vykdymas ir pan.)
veikia nestabiliai, kai dalinai neveikia funkciniai komponentai (personalo valdymo modulis, tinklo (web)
informacija); o funkciniai komponentai neveikia ne kritiniu laikotarpiu: keliems ar bent vienam is
vartotojy.

Zemo kritiskumo incidentas - defektas, turintis priimting alternatyvy, neapribojantj funkcionalumo ir
darbo nasumo, negadinantj ir nepateikiantj klaidingy duomeny sprendima Zemo kritiskumo incidentas
nelaikoma situacija, kuomet dél vartotojo kaltés jvedami neteisingi duomenys arba atliekami neteisingi
veiksmai

Bendrieji incidenty masto nustatymo principai:



5.

Incidento masto nustatymo kriterijai Mastas

e Informacinés sistemos visiskas neveikimas;

e  Kritiniy funkciniy komponenty visiskas neveikimas (darbo uzmokescio
skaic¢iavimo modulis, darbo laiko apskaitos modulis, DU administravimo
modulis);

e Dalinis informaciniy sistemy neveikimas kiekvieno ménesio 6-10 d., 19-
25 d. ir gruodzio 27-31 d.;

Aukstas

e Dalinai neveikia funkciniai komponentai (personalo valdymo modulis,
tinklo (web) informacija).

e Funkciniai komponentai neveikia ne kritiniu laikotarpiu (kiekvieno Vidutinis
ménesio 1-5d., 11-18 d., 26-31 d.).

e Visi likusieji incidentai. Zemas

4.3.10. PASKATA sutrikimy (incidenty) Salinimo rodikliai:

Personalo valdymo ir darbo .
v o v . = o 2% =
uzmokescio skaiCiavimo e g 2 = g £ ° g 2
informacinés sistemos M e o SXx 0 EL @
(o3io Twvo Rt TRl
PASKATA prieziura IEG == N 5 G
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Paslaugos prieziliros laikas 8x5 8x5 8x5
Sprendimo laikas darbo
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4.3.11.

Incidenty sprendimo laikas skaiCiuojamas aptarnavimo metu.

Personalo valdymo ir darbo uZmokescio skaiciavimo informacinés sistemos PASKATA vystymo ir
konsultavimo paslaugos kokybiniai rodikliai:

5.1.1
512
5.1.3.
5.1.4.

5.1.5.
5.1.6.

5.1.7.
5.1.8.

5.1.9.

Planuojamas maksimalus vystymo ir konsultavimo paslaugy poreikis sutarties laikotarpiu - 400 valandy.
Konsultavimo vystymo klausimais paslauga turi biti suteikta per 8 valandas nuo paklausimo rastu.
Didesnés apimties (iki 8 valandy trukmeés) konsultavimo paslaugos suteikiamos ne véliau kaip per 3 darbo
dienas nuo uzsakymo rastu pateikimo.

Didelés apimties konsultavimo paslaugy atlikimo terminai, kuriy numatoma apimtis bus ilgesné nei 8
valandos, suderinami per viena darbo diena nuo uzsakymo pateikimo rastu, ir jy atlikimo pradzios terminas
negali bdti ilgesnis nei 7 darbo dienos.

Vystymo paslaugy suteikimo terminai, apimtys, samata yra iS anksto rastu suderinami ir patvirtinami
uzsakymo akte. Uzsakymo akta pasiraso abi salys.

Vystymo paslaugy terminai, apimtys bei samata turi biiti pradéta ruosti per 24 darbo valandas nuo
paklausimo pateikimo.

Tiekéjas jsipareigoja pateikti PASKATA vystymo uzsakymy funkciniy reikalavimy technine analize bei
pateikti sprendimo detaly aprasyma, (jeigu Uzsakyme vykdytojas nurodys, jeigu Sis dokumentas turés bati
paruostas)

Tiekéjas turi atlikti suteikty Paslaugy rezultaty testavima: PASKATA vystymo diegimas turi bati atliekamas
testavimo aplinkoje, siekiant patikrinti Paslaugy rezultaty funkcionaluma ir suderinamumg su esamu
PASKATA funkcionalumu.

Tiekéjas turi pateikti iSsamias instrukcijas, kaip teisingai jdiegti | PASKATA testavimo aplinka ir/ar

sukonfigiiruoti Sistemos vystyma.

5.1.10.

5.1.11.

Diegimo/isdiegimo instrukcijoje Tiekéjas privalo:

pateikti diegimo/iSdiegimo skriptus;

aprasyti diegimo darbus (Zingsnius);

aprasyti kiekvieno zingsnio diegimo trukmes;

pateikti rekomendacijas dél naudotojy darbo diegimo metu;

pateikti diegimo i gamybine aplinka patikros plana.

Kartu su diegimo/iSdiegimo instrukcija Tiekéjas turi pateikti vykdomo pakeitimo aprasyma ir aktualia
naudotojo dokumentacijos versija, kurioje turi bati pateikta:

automatizuojama funkcija ir funkcijos aprasymas;

informacija, kokie veiksmai turi bati atlikti pries pradedant vykdyti funkcija;



- informacija, kaip pradeéti (pvz.: nurodyti meniu kelig) vykdyti automatizuojama funkcija;
- informacija, kaip atlikti (pvz.: kokius laukus uzpildyti, nurodyti ty lauky paskirtj ir prasme)
automatizuojama funkcija;
- informacija, kokie tolimesni veiksmai turi buti atlikti, kad pabaigti funkcijos/uzduoties procesa.
5.1.12. Naujai jkeltas funkcionalumas i Sistemos gamybine aplinka neturi sutrikdyti kity Sistemoje esanciy funkcijy
darbo. Jeigu naujai i gamybine aplinka ijkeltas funkcionalumas sutrikdo PASKATA esanciy funkcijy darba, laikoma,
kad ikeltas funkcionalumas atliktas nekokybiskai.
5.1.13. Pagal kiekvieng UZsakovo uzsakyma laiku ir tinkamai suteiktos Sistemos vystymo Paslaugos yra
perduodamos Uzsakovui, salims pasirasant suteikty Paslaugy priémimo-perdavimo akta.
5.1.14. Kartu su priemimo-perdavimo aktu Tiekéjas jsipareigoja perduoti Paslaugy gavéjui pilng dokumentacija:
- suderintg pakeitimy funkciniy reikalavimy dokumenta,
- suderintg pakeitimy techninés specifikacijos dokumentga ir atnaujinta Sistemos architektiiros dokumenta
(jei keiciama Sistemos architektira) (Uzsakovas nurodys uzsakyme, ar Sis dokumentas turés biiti paruostas)
- diegimo ir testavimo instrukcijas,
- testavimo rezultaty ataskaita,
- aktualig naudotojo dokumentacijos versija.
5.1.15. Visg auksciau nurodyta dokumentacija Tiekéjas privalo pateikti lietuviy kalba.

6. Paslaugy teikimo vieta:
6.1.Paslaugos turi biiti suteiktos Uzsakovo buveinéje, adresu A. Juozapaviciaus g. 13, Vilnius;

6.2.5alims rastu sutarus, UZsakovas suteiks Tiekéjui nuotoliniu rysiu (,remote”) administratoriaus prieiga prie
serverio (kuriame veikia nuasmeninta testiné PASKATA).



