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Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija, juridinio asmens kodas 188604955,
atstovaujama Tarptautinés teisés departamento direktoriaus, laikinai atliekanc¢io Teisingumo
ministerijos kanclerio funkcijas, Dariaus Zilio (toliau — UZsakovas), veikian¢io pagal Lietuvos
Respublikos teisingumo ministro 2017 m. sausio 6 d. jsakyma Nr. 1R-6 ,Dé¢l teisingumo
viceministry veiklos sri¢iy ir Teisingumo ministerijos kanclerio administravimo sri¢iy
patvirtinimo* ir UAB ,,Aviaekspresas“, atstovaujama Algirdo Jocio (toliau — Paslaugy teikéjas),
veikian¢io pagal bendrovés jstatus, toliau kartu vadinamos Salimis, o atskirai Salimi, sudaré Sia
preliminarigjg sutartj (toliau — Preliminarioji sutartis):

I. PRELIMINARIOSIOS SUTARTIES OBJEKTAS

1.1. Preliminariosios sutarties objektas — tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugos
(toliau — paslaugos). Konkretlis paslaugy apibuidinimai pateikti techninéje specifikacijoje
(Preliminariosios sutarties 1 priedas).

1.2. Sios Preliminariosios sutarties pagrindu, salygomis ir tvarka Salys ateityje sudarys
pagrindines uZsakymo sutartis (toliau — Pagrindinés sutartys), kurios bus sudaromos per visg $ios
Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpj. Pagrindinés sutartys sudaromos zodZiu (jei
konkrecios Pagrindinés sutarties verté nevir§ija 3000 Eur be pridétines vertés mokes¢io (toliau —
PVM) arba rastu (jei konkre¢ios Pagrindinés sutarties verté virsija 3000 Eur be PVM) ir galioja iki
visisko jsipareigojimy pagal konkrecig Pagrinding sutarti jvykdymo.

1.3. Preliminarigja sutartimi UZsakovas ir Paslaugy teikéjas susitaria nustatyti salygas,
taikomas jos pagrindu ateityje sudaromoms Pagrindinéms sutartims, kurios bus sudaromos Sios
Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpiu. Pagrindinés sutartys sudaromos vykdant atnaujintg
Paslaugy teikéjy varZymasi Preliminariosios sutarties V skyriuje nustatyta tvarka.

1.4. Paslaugos, nurodytos Preliminariosios sutarties 1 priede ,, Techniné specifikacija®,
bus perkamos pagal Uzsakovo poreikj. Detalig informacija Uzsakovas pateiks kiekvieno konkretaus
uzsakymo metu.

II. PRELIMINARIOSIOS SUTARTIES KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

2.1. Paslaugy, kurias pagal poreikj UZsakovas planuoja uzsakyti pagal $ig Preliminariaja
sutartj, jkainiai nurodyti Preliminariosios sutarties 2 priede.

2.2. Saskaitg — faktiirg Paslaugy teikéjas jsipareigoja pateikti naudodamasis informacinés
sistemos ,,E. sgskaita“ priemonémis.

M. SALIU TEISES IR PAREIGOS

3.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpiu islaikyti
atitiktj Siems reikalavimams:

3.1.1. tinkamai, kokybiskai ir laiku suteikti paslaugas pagal Preliminariojoje sutartyje ir
Lietuvos Respublikoje galiojan¢iuose teisés aktuose nustatytus reikalavimus;

3.1.2. vykdyti UzZsakovo teisétus nurodymus, susijusius su Preliminariosios sutarties
vykdymu;



3.1.3. Paslaugy teikéjas, jsigaliojus Siai Preliminariai sutar¢iai, per 5 darbo dienas turi
atlikti per praéjusj ménesj faktiskai suteikty paslaugy analiz¢ tokia apimtimi ir tokiu metodu, kaip
tai nustatyta Paslaugy tiekéjo pasitilyme Tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugy konkursui.
Atliktos analizés rezultatus raSytine forma Paslaugy teikéjas turi pateikti Preliminarios sutarties
9.4.2. papunktyje nurodytam Uzsakovo kontaktiniam asmeniui;

3.1.4. iSsaugoti visg Preliminariosios sutarties ir i§ UZsakovo gautg informacijg ir be
UZsakovo sutikimo nenaudoti tokios informacijos ir jos neatskleisti jokiam kitam asmeniui, i§skyrus
asmenis, paskirtus vykdyti Preliminarigja sutartj. Preliminariosios sutarties turinys tokiems
asmenims atskleidZiamas tik tiek, kiek to reikia Preliminariosios sutarties vykdymo tikslais, Sis
jsipareigojimas yra netaikomas, kai Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose nustatyta
tvarka informacijos apie pirkimg (taip pat ir Preliminarigjg sutartj) pareikalauja teisésaugos,
kontrolés ir kitos institucijos, turin¢ios tokig teise;

3.1.5. nenaudoti Uzsakovo logotipo ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kitur
be iSankstinio rastisko UZsakovo sutikimo.

3.2. Paslaugy teikéjas turi kitas Preliminariojoje sutartyje ir Lietuvos Respublikoje
galiojanciuose teisés aktuose numatytas teises ir pareigas.

3.3. Uzsakovas turi teise nemokéti Paslaugy teikéjui uz netinkamai, nekokybiskas ir / ar ne
laiku suteiktas paslaugas.

3.4. Uzsakovas turi kitas Preliminariojoje sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojan¢iuose
teisés aktuose numatytas teises ir pareigas.

IV. PRELIMINARIOSIOS SUTARTIES GALIOJIMAS, VYKDYMAS, KEITIMAS

4.1. Preliminarioji sutartis jsigalioja Preliminariosios sutarties Salims jg pasirasius.

4.2. Preliminariosios sutarties galiojimo laikotarpis — 12 (dvylika) meénesiy nuo
Preliminariosios sutarties jsigaliojimo dienos, su galimybe pratesti Preliminarigjg sutartj du kartus
po 12 (dvylika) ménesiy. Bendra Preliminariosios sutarties trukmé — ne ilgesné kaip 36 mén. nuo
Preliminariosios sutarties jsigaliojimo. Jei likus 60 dieny iki Sutarties galiojimo pabaigos Salys rastu
nepareiskia noro nebepratesti Sutarties, Sutartis laikoma pratgsta vieneriems metams.

4.3. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali buti kei¢iamos tik ta apimtimi ir
tokiomis sglygomis kaip tai nustatyta VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnyje. Sutarties salygu
keitimu nebus laikomas Sutarties salygy koregavimas joje numatytomis aplinkybémis, jei Sios
aplinkybés nustatytos aiSkiai ir nedviprasmiskai bei buvo pateiktos pirkimo salygose.

4.4. Tais atvejais, kai Preliminariosios sutarties salygy keitimo biitinybés nebuvo jmanoma
numatyti rengiant pirkimo sglygas ir (ar) Preliminariosios sutarties sudarymo metu, Salys gali keisti
tik neesmines Preliminariosios sutarties salygas. Inicijuoti Preliminariosios sutarties salygy keitima
ir koregavima turi teis¢ UZsakovas ir Paslaugy teikéjas. Rengti Preliminariosios sutarties salygu
keitimg ir koregavimg turi teis¢ Uzsakovas. Preliminariosios sutarties salygy keitimas ir
koregavimas jforminamas raStu, pasiraSant abiejy Saliy jgaliotiems asmenims, pridedant visg
susijusia susirasinéjimo dokumentacija. Sie dokumentai yra neatskiriama Preliminariosios sutarties
dalis.

4.5. Jei bet kuri Sios Preliminariosios sutarties nuostata tampa ar pripazjstama visiskai ar
i§ dalies negaliojanti, tai neturi jtakos kity Preliminariosios sutarties nuostaty galiojimui.

4.6. Preliminariosios sutarties galiojimo termino pabaiga neatleidzia Preliminariosios
sutarties $aliy nuo civilinés atsakomybés uz Preliminariosios sutarties pazeidima.

V. ATNAUJINTAS PASLAUGU TEIKEJU VARZYMASIS

5.1. Uzsakovo paskirtas uz Preliminariosios sutarties vykdyma atsakingas asmuo,



nurodytas Preliminariosios sutarties 9.4.1 papunktyje, organizuoja atnaujintg Paslaugy teikéjy
varzymasi kiekvieng kartg kilus poreikiui jsigyti paslaugas.

5.2. Atnaujintam Paslaugy teikéjy varZymuisi taikomi $ie reikalavimai:

5.2.1. bendravimas tarp UZzsakovo ir Paslaugy teikéjy gali biiti vykdomas elektroniniu
pastu arba telefonu;

5.2.2. elektroniniu pastu iSsiunéiama Paslaugy teikéjams uzklausimo/pasitlymo
pateikimo forma, kurig konkretus Paslaugy teikéjas, dalyvaujantis atnaujintame Paslaugy teikéjy
varZymosi, uzpildo ir iki nustatyto termino pateikia pasitilyma;

5.2.3.kontroliuvojama, kad Paslaugy teikéjas pasitlyme, teikiamame atnaujintam
varZymuisi, nepateikty didesniy aptarnavimo mokeséiy, nei nurodyti Preliminariosios sutarties 2
priede, ir pateiktas pasitilymas atitikty UZsakovo nustatytus reikalavimus (priesingu atveju Paslaugy
teikéjo pasitilymas atmetamas);

5.2.4. Paslaugy teikejy pateikti pasiiilymai vertinami pagal maziausios kainos kriterijy (tais
atvejais, kai keli pasitilymai pateikiami vienodomis kainomis, sudarant pasitilymy eil¢ pirmesnis j
Sig eile jraSomas Paslaugy teikéjas, kurio pasiiilymas pateiktas anksCiausiai) ir su atnaujinto
Paslaugy teikéjy varZymosi laimétoju sudaroma Pagrindiné sutartis dél paslaugy jsigijimo, o
nelaiméjusieji atnaujinto Paslaugy teikéjy varzymosi tg pacig dieng informuojami apie pasitlymy
eilg, nurodant Paslaugy teikéjg ir bendrg pasitlymo kaing. Paslaugy teikéjai, kuriy pasitlymai
atmesti, | pasitilymy eile nejtraukiami ir informuojami apie pasiiilymy atmetimo prieZastis;

5.2.5. uztikrinama, kad pasitlymai islikty konfidencialis iki jy pateikimo termino
pabaigos;

5.2.6.laim¢jes Paslaugy teikéjas uzsakytus kelionés dokumentus (bilietus, vaucerius,
draudimo polisus ir kt.) atsiun¢ia Uzsakovui (konkre¢iam darbuotojui, pateikusiam uzsakymag)
elektroniniu pastu arba atveza Uzsakovui adresu Vilnius, Gedimino pr. 30.

5.3. Pasitlymas pateiktas atnaujintam varZymuisi negali biiti kei¢iamas. Jeigu Paslaugy
teikéjas po pasitlymo laiméjimo dél savo kaltés, neatsargumo ar vélavimo neturi galimybés
uzsakyti biliety Uzsakovo pasirinktos kelionés variantui, pastarasis kreipiasi | Paslaugy teikéja,
pasiiiliusj 2-3 maziausios kainos pasiilyma, ir su juo sudaro Pagrindin¢ sutartj. Tokiu atveju
UZsakovas turi teise reikalauti atnaujinta Tiekéjy varzymasi laiméjusio Paslaugy teikéjo atlyginti
nuostolius, susidariusius dél kelionés biliety ir kity paslaugy kainy skirtumo bei taikyti kitas
Preliminariojoje sutartyje nustatytas netesybas.

5.4. Pagrindiné sutartis konkre¢iu atveju (jei sudaroma Zodziu) laikoma sudaryta nuo
Paslaugy teikéjo informavimo, kad jo pasitilymas laiméjo atnaujintg Paslaugy teikéjy varzymasi.

VI. PRELIMINARIOSIOS SUTARTIES NUTRAUKIMAS IR SALIU ATSAKOMYBE

6.1.Salis gali nutraukti Preliminariaja sutartj, pries 10 (desimt) darbo dieny jspéjusi rastu

kitg Salj, jeigu ji nevykdo sutartiniy jsipareigojimu ar netinkamai juos jvykdo ir tai yra esminis
Preliminariosios sutarties pazeidimas. Nustatydamos esminj Preliminariosios sutarties pazeidimg
Salys privalo vadovautis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio nuostatomis.

6.2. Esminiu Preliminariosios sutarties pazeidimu laikomi atvejai, nustatyti Civilinio
kodekso 6.217 str. 2 d., taip pat atvejai, kai:

6.2.1. pasiiilymas dél kelioniy organizavimo paslaugos nepateikiamas prasomu laiku 3
kartus i3 eilés nuo Preliminariosios sutarties pasira§ymo;

6.2.2. teikiamos kelioniy organizavimo paslaugos néra ekonomiskai pagrijstos, t.y. taikomi
kitokie nei pirkimo metu siiilyti jkainiai;

6.2.3. Kelioniy organizavimo paslaugos 3 kartus per pusés mety laikotarpj teikiamos
nejvertinus UZsakovo uzklausimo reikalavimy (sitilomi nepatogis laiko ir vietos poZitiriu marsrutai,



bilietai, viesbutis ir t.t.).

6.3. Preliminariosios sutarties vykdymo metu Paslaugy teikéjui véluojant teikti
pasitlymus UZsakovo uzsakymo formoje nustatytais terminais, Paslaugy teikéjas privalo sumokéti
UzZsakovui 10,00 Eur (deSimties Eur 00 ct) bauda, atimant §ig suma nuo suteikty paslaugy vertés
sgskaitoje-faktiiroje arba Paslaugy teikéjui iSraSant krediting sgskaitg-fakttra.

6.4. Preliminarioji sutartis gali buti nutraukta abipusiu rastisku Saliy susitarimu.

6.5. Uzsakovas turi teis¢ vienaSaliskai nutraukti Preliminarigja sutartj, nesant Paslaugy
teikéjo kaltés, rastu jspéjes Paslaugy teikéjg pries 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny.

VIL GINCU SPRENDIMAS

7.1.Bet kokie nesutarimai ar ginéai, kylantys tarp $aliy dél Preliminariosios sutarties,
sprendZiami abipusiu susitarimu. Salims nepavykus susitarti, bet kokie ginai, nesutarimai ar
reikalavimai, kylantys i§ Preliminariosios sutarties ar susij¢ su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar
galiojimu, neiSspresti $aliy susitarimu, sprendZiami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

VIII. NENUGALIMOS JEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

8.1. Salis néra laikoma atsakinga uZ bet kokiy jsipareigojimy pagal $ig Preliminarigjg
sutartj nejvykdymag ar dalinj nejvykdyma, jeigu $alis jrodo, kad tai jvyko dél nejprasty aplinkybiy,
kuriy Salys negaléjo kontroliuoti ir protingai numatyti, i§vengti ar pasalinti jokiomis priemonémis.
Nenugalimos jégos aplinkybémis laikomos aplinkybeés, nurodytos Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840 ,,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisykliy patvirtinimo". Nustatydamos nenugalimos jégos aplinkybes Salys
vadovaujasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m. kovo 13 d. nutarimu Nr. 222 ,Del
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes liudijan¢iy pazymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo®.
Esant nenugalimos jégos aplinkybéms Preliminariosios sutarties $alys Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatyta tvarka yra atleidziamos nuo atsakomybés uz Preliminariojoje sutartyje numatyty
prievoliy nejvykdyma, dalinj nejvykdyma arba netinkama jvykdyma, o jsipareigojimy vykdymo
terminas prat¢siamas.

8.2. Salis, prasanti ja atleisti nuo atsakomybeés, privalo pranesti kitai Saliai rastu apie
nenugalimos jégos aplinkybes nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo tokiy
aplinkybiy atsiradimo ar paai$kéjimo, pateikdama jrodymus, kad ji émési visy pagristy atsargumo
priemoniy ir déjo visas pastangas, kad sumaZinty i§laidas ar neigiamas pasekmes, taip pat pranesti
galimg jsipareigojimy jvykdymo terming. PraneS§imo taip pat reikalaujama, kai iSnyksta
isipareigojimy nevykdymo pagrindas.

8.3.Pagrindas atleisti $alj nuo atsakomybeés atsiranda nuo nenugalimos jégos aplinkybiy
atsiradimo momento arba, jeigu laiku nebuvo pateiktas praneSimas, nuo praneSimo pateikimo
momento. Jeigu 3alis laiku neiSsiunc¢ia pranesimo arba neinformuoja, ji privalo kompensuoti kitai
Saliai Zala, kurig $i patyré dél laiku nepateikto pranesimo arba dél to, kad nebuvo jokio pranesimo.

IX. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

9.1. Né viena 3alis neturi teisés perleisti visy arba dalies teisiy ir pareigy pagal
Preliminarigjg sutartj jokiam tre¢iajam asmeniui be iSankstinio kitos Salies sutikimo.
9.2. Preliminariosios sutarties vykdymui Paslaugy teikéjas subteikéjy nepasitelks.



9.3.Visi Preliminariojoje sutartyje neaptarti klausimai sprendziami vadovaujantis
Lietuvos Respublikoje galiojanciais teisés aktais.

9.4. Uz Preliminariosios sutarties vykdyma atsakingi asmenys:

9.4.1. Igaliotas asmuo, kuris atstovaus Paslaugy teikéja jam vykdant sutartinius
Isipareigojimus bei jgyvendinant teises pagal Preliminarigjg sutartj: Ieva Pranckieng, tel. Nr. (8 5)
2312525, el. pastas ieva@aviaekspresas.lt.

9.4.2. Igaliotas asmuo, kuris atstovaus Uzsakovg jam vykdant sutartinius jsipareigojimus
bei jgyvendinant teises pagal Preliminarigjg sutartj: Jolanta Viziniené, tel. Nr. (8 5) 266 2996, el.
pastas jolanta.viziniene(@tm.lt.

9.5. Pasikeitus $aliy adresams ar rekvizitams, Salys privalo nedelsdamos, bet ne véliau
kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas apie tai informuoti viena kita. Salis, nejvykdZiusi $io
Isipareigojimo, negali reiksti pretenzijy, kad negavo pranesimy, siysty pagal paskutinius kitai Saliai
zinomus rekvizitus, arba kita Salis dél naujy kitos Salies rekvizity nezinojimo netinkamai jvykdé
savo jsipareigojimus.

9.6. Preliminariosios sutarties tekstas ir salygos néra konfidencialiis. Preliminarioje
sutartyje taip pat néra informacijos, kurios atskleidimas priestarauty teisés aktams arba teisétiems
tiekéjy komerciniams interesams arba trukdyty laisvai konkuruoti tarpusavyje.

9.7. Preliminarioji sutartis sudaryta lietuviy kalba dviem egzemplioriais — po vieng
kiekvienai $aliai.

9.8. Uzsakovo ir Paslaugy teikéjo jgalioty atstovy pasiraSyta Preliminarioji sutartis,
sudaryta dviem egzemplioriais, turi vienoda teising galig, po vieng kiekvienai Saliai.

9.9. Preliminariosios sutarties Salys patvirtina, kad Preliminarigjg sutart] perskaité,
suprato jos turinj ir pasekmes, priéme ja kaip atitinkancig jy tikslus ir pasirase.

X. SALIU REKVIZITAI
Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija UAB ,,Aviaekspresas®
Gedimino pr. 30, Vilnius J. Basanaviciaus g. 35-1, Vilnius
Istaigos kodas 188604955 Imonés kodas 223505070
El p. rastine@tm.lt El p. info@aviaekspresas.lt
Tel. Nr. (8 5) 266 2984 PVM mokétojo kodas 1.T235050716
Faks. Nr. (8 5) 262 5940 Tel. Nr. (8 5) 231 2525
A.s.Nr. LT 26704406000026948 A.s. Nr. LT464010049500619061
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Preliminariosios sutarties 1 priedas

TARNYBINIU KELIONIU ORGANIZAVIMO PASLAUGU
TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. PIRKIMO OBJEKTAS

1. Tarnybiniy kelioniy organizavimo paslaugos, kurias sudaro:

1.1. kelionés oro transportu organizavimo paslaugos;

1.2. vieSbucio rezervavimo ir apgyvendinimo jame organizavimo paslaugos;

1.3. kelionés sausumos ir vandens transportu (autobusy, vandens transporto biliety
rezervavimo ir pardavimo paslaugos, transporto nuomos ir transporto organizavimo nuo oro uosto
iki vie§bucio paslaugos ir kitos panasios paslaugos) organizavimo paslaugos;

1.4. kelionés traukiniais organizavimo paslaugos;

1.5. kelionés draudimo pardavimo paslaugos;

1.6. vizy ir kity kelionei biitiny dokumenty jforminimo bei iSdavimo organizavimo paslaugos.

2. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

2. Preliminarios sutarties galiojimo laikotarpiu, UzZsakovas planuoja turéti 170 (+-20)
tarnybiniy kelioniy per 12 mén.

3. REIKALAVIMAI PIRKIMO OBJEKTUI

3. Uzsakovas planuoja tarnybines keliones j uzZsienj bei uZsienio sveciy keliones i Lietuva.
Detali informacija apie numatomas jsigyti kelioniy organizavimo paslaugas bus pateikiama
kiekvieno konkretaus uzsakymo metu vykdant preliminariagja sutartj Paslaugy teikéjo nurodytu
kontaktiniu el. pastu.

4. Paslaugy teikéjas turi pateikti kelionés organizavimo pasiiilymus UZsakovo nurodytu el.
pastu per terming, nurodyta Uzsakovo uzsakymo formoje. Terminas negali biti trumpesnis nei 2
darbo valandos. UzZsakovas laimétojg paskelbs atnaujinto varzymosi pasitilymy pateikimo diena.

5. Paslaugy teikéjas jsipareigoja vykdyti uzsakyma dél Uzsakovo pasirinkto skrydZio,
apgyvendinimo ir kity paslaugy, tik gaves rastiska (el. pastu) Uzsakovo uZsakymo patvirtinima.
Paslaugy teikéjas privalo iStaisyti dél jo (jo darbuotojy ar subteikéjy) kaltés atsiradusius trikumus
savo sgskaita.

6. Paslaugy teikéjas privalo nedelsiant rastu ar telefonu informuoti UZsakova apie bet kokius
pasikeitimus, susijusius su kelioniy organizavimo paslaugy teikimu.

7. Paslaugy teikéjas turi teikti aptarnavimg 24 valandas per parg, 7 dienas per savaitg,
uztikrinant] nuolating pagalbag atsiradus bet kokiems neaiSkumams ar jvykus nenumatytiems
atsitikimams kelionés metu ar po jos.

8. Kelionés marsrutai sitilomi ekonomine klase, be nakvyniy tarpiniuose miestuose, i§skyrus
atvejus, kai nebéra jmanoma gauti biliety ekonomine klase arba ekonomiskesnis kelionés marsrutas
yra verslo klase. Jei nejmanoma pasiekti kelionés tikslo be persédimy, marSrutas parenkamas su
maziausiu (i§ galimy varianty) persédimy skai¢iumi. Uzsakovas gali paprasyti Paslaugy teikéjo
pateikti momentines ekrano kopijas (angly k. printscrean), kuriose matytysi paieskos rezultatai ir
kiti galimi kelionés marsSrutai, kuriy teikéjas nepasiilé (kai tai jmanoma).

9. Paslaugy teikéjas gali sitilyti tiek aviakompanijy Tarptautinés oro transporto asociacijos
(toliau — IATA) nariy, tiek aviakompanijy nesan¢iy IATA narémis aviabilietus, jei taip nurodoma
konkretaus uzsakymo metu.



10. Skrendant j Europos ar kitg Zemyno dalj ar Zemyng su persédimais, tarpiniai oro uostai
turi biiti Europos Sagjungos Saliy miestai (kai tai yra jmanoma), o laukimo laikas tarp persédimy
nurodomas konkretaus uzsakymo metu.

11. UzZsakovui turi biiti leidziama keisti arba grazinti bilietus be apribojimy, jei tai leidzia
galutiniy paslaugy teikéjy (arba paslaugy teikéjo) nustatytos biliety pardavimo taisyklés. Jei
Sios taisyklés to neleidzia, aviabilietai keiCiami ar grazinami su galutiniy Paslaugy teikéjo biliety
pardavimo taisyklése nustatyta priemoka arba bauda. Ar Uzsakovui bus reikalingi bilietai su
galimybe keisti arba grazinti be apribojimy, nurodoma konkretaus uzsakymo metu.

12. Esant poreikiui Paslaugy teikéjas turi organizuoti keliones, derinant kelias transporto
rasis: léktuvus, autobusus, traukinius ir kitas transporto priemones be papildomo mokescio uz
suderinimg.

13. Organizuodamas kelion¢ oro transportu Paslaugy teikéjas turi:

13.1. teikti pagalbg uzsakant, kei¢iant, graZinant aviabilietus;

13.2. tarpininkauti tarp keleivio ir galutinio Paslaugy teikéjo uZztikrinant apgyvendinimg ir
pagalbg atsisakymo vezti ir skrydziy atSaukimo arba atidéjimo ilgam laikui atvejais;

13.3. vykdyti UzZsakovo darbuotojy registracijg j skrydzius, jeigu keliaujantis asmuo /
Uzsakovas uzsakymo patvirtinimo momentu pateikia reikalingg informacijg registracijai  skrydj
vykdyti;

13.4. uzsakyti bagaza (jei yra poreikis);

13.5. atstovauti Uzsakovo interesus ir bendrauti su aviakompanija dél dingusio ar sugadinto
bagazo;

13.6. spresti visas kitas kelionés metu atsiradusias problemas.

14. Esant poreikiui, Paslaugy teikéjas turi teikti vizy ir kity kelionei bitiny dokumenty
iforminimo bei iSdavimo organizavimo paslaugas kelionés | uZsienio valstybg¢ laikotarpiui,
atsizvelgiant j $alj ar regiong j kurj vykstama. Uzsakovas konkretaus uzsakymo metu su Paslaugy
teikéju suderina per kiek laiko turi buti padarytos vizos ar kiti kelionei butini dokumentai.
Uzsakovui pageidaujant, Paslaugy teikéjas riipinasi visais reikiamais dokumentais, susijusiais su
vizy ar kity kelionei reikalingy dokumenty jforminimo bei i§davimo organizavimu, t. y. atvaZiuoja
pasiimti pasy, nuotrauky ir pana$iai. Sutvarkius vizas, Paslaugy teikéjas pasus nedelsiant grazina
Uzsakovui.

15. Uzsakovui nurodZius, Paslaugy teikéjas organizuoja vykstan€iyjy j uzsienj darbuotojy
kelionés draudimg atsizvelgiant j Salj ar regiona, | kurj vykstama.

16. Paslaugy teikéjas teikia autobusy, traukiniy ir vandens transporto biliety rezervacijos ir
Jy pardavimo (jei jmanoma) paslaugas. UZsakovui turi biiti leidZiama keisti arba grazinti bilietus be
apribojimy, jei tai leidzia galutiniy Paslaugy teikéjo nustatytos biliety pardavimo taisyklés. Jei Sios
taisyklés to daryti neleidZia, bilietai kei¢iami arba graZinami su atitinkamy galutiniy Paslaugy
teikeéjo biliety pardavimo taisyklése nustatyta priemoka arba bauda.

17. Esant poreikiui, Paslaugy teikéjas turi organizuoti transportg i§ oro uosto, viesbucio ir
atgal.

18. Apgyvendinimo vietos nuomos kaina neturi virSyti Lietuvos Respublikos finansy
ministro 1996 m. lapkri¢io 21 d. jsakymu Nr. 116 ,,Dél dienpinigiy ir gyvenamojo ploto nuomos
normy vykstantiems j uzZsienio komandiruotes® patvirtinty normy.

19. Uzsakovo pageidavimu Paslaugy teikéjas turi pakeisti, atSaukti vieSbuciy rezervacijas
be Paslaugy teikéjo taikomo papildomo mokescio.

20. Paslaugy teikéjas turi garantuoti nurodytg viesbucio rezervacijos kaing konkre¢iam
uzsakymui, t. y. UZsakovo darbuotojui nuvykus j pasirinktg viesbutj neturi biti taikomi jokie
papildomi mokes¢iai, iSskyrus tuos atvejus, kai atitinkama mokestj turi susimokeéti pats j alj atvykes
darbuotojas, pavyzdZziui, miesto mokest;.

21. Rezervuoti vienvie¢ius standartinio tipo kambarius su pusry¢iais ir nemokama bevielio
interneto ryS$io paslauga (wi-fi) kambaryje (i§skyrus atvejus, kai UZsakovo uzsakyme nurodoma
kitaip), atsizZvelgiant j susisiekimg miesto transportu tarp viesbucio ir UZsakovo nurodytos renginio



vietos (adreso). Viesbucdiai turi biiti siilomi nutol¢ ne daugiau kaip 2 km nuo UZsakovo nurodytos
renginio tame mieste vietos (iSskyrus atvejus, kai uzsakymo metu Uzsakovas nurodo kitaip).

22. Paslaugy teikéjas Uzsakovg gali konsultuoti visais kelioniy organizavimo klausimais be
papildomo mokescio tik po atnaujinto varzymosi laimétojo paskelbimo (konsultuoja atnaujinto
varzymosi laimétojas).

23. Paslaugy teikéjas turi spresti visas kitas uzsakymo vykdymo metu atsiradusias
problemas.

24. Uz tinkamai ir kokybiskai teikéjo suteiktas paslaugas Uzsakovas su Paslaugy teikéju
atsiskaito mokeéjimo pavedimu, pinigus pervesdamas j Paslaugy teikéjo nurodyta banko saskaitg ne
véliau kaip per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo PVM saskaitos—fakttiros pateikimo ir jose
nurodytas sumas pagrindzian¢iy dokumenty gavimo dienos (prie PVM saskaitos—faktiiros Paslaugy
teikejas turi prideti teikejo faktiniy islaidy, susijusiy su uzsakymo vykdymu, kurias Paslaugy
teikéjas patyré i§ treCiyjy asmeny (iSlaidy uz aviabilietus, autobusy, traukiniy, kelty bilietus,
viesbucio kambario nuoma, kelionés draudima, viza ir pan.), pagrindZian¢iy dokumenty kopijas,
patvirtintas Paslaugy teikéjo, su kuriuo sudaryta preliminarioji sutartis, arba jo jgalioto
asmens parasu. Uzsakovas jsipareigoja padengti tik tas iSlaidas, kurios neabejotinai patiriamos
vykdant uzsakyma ir kurios yra suderintos ir patvirtintos vykdant kelioniy organizavimo paslaugy
uzsakyma. | faktines iSlaidas negali biti jtrauktas Paslaugy teikéjo pelnas. Faktinémis i§laidomis
laitkomos galutiniams paslaugas teikiantiems asmenims mokamos kainos, nepaisant to, kad
Paslaugy teikéjas uz Siy paslaugy pardavimg gali gauti komisinius mokes¢ius.

Apgyvendinimo vieSbutyje organizavimo paslaugos jsigijimo atveju, Paslaugy teikéjo su
viesbu€io kambario nuoma susijusias patirtas iSlaidas patvirtinantis dokumentas galéty biiti
viesbuCio arba jmonés, teikiancios apgyvendinimo jstaigy (vieSbuciy, moteliy ir panaSiai)
uzsakymo paslaugas savo internetingje svetainéje (pavyzdziui, Booking.com, Tripadvisor.com ir
panasiai) teikéjui iSraSyta saskaita faktiira, kurioje aiSkiai matytysi iSlaidos, patirtos vykdant
Uzsakovo uzsakymag arba pateikiama momentiné ekrano kopija (angly k. print screen) i$
konsolidatoriaus rezervavimo sistemos, kurioje matytysi vieSbu¢io kambario uzsakymo istorija,
iskaitant kaing.

Organizuojant kelionés draudima, patvirtinan¢iu dokumentu biity draudimo polisas,
kuriame nurodyta Paslaugy teikéjo sumokéta draudimo jmoka. Paslaugy teikéjui perkant autobusy
bilietus, i§laidas pagrindZiantis dokumentas galéty biiti pats bilietas, kai jame nurodoma jo kaina;
organizuojant vizos jforminimg patvirtinantis dokumentas galéty buti pateikta sgskaita ar kvitas 1§
ambasados ar konsulato ar kito Paslaugy teikéjo. Uzsakovas bet kada gali paprasyti Paslaugy teikéja
parodyti originalius, i$ tre¢iyjy asmeny patirtas i$laidas patvirtinan¢ius, dokumentus.

Dokumentais, patvirtinanciais iSlaidas, susijusias su aviabiliety jsigijimu galéty biti
aviabilietas, ant kurio matytysi bilieto kaina. Ta¢iau UzZsakovas pasilieka teis¢ bet kada paprasyti
pademonstruoti IATA aviabiliety pardavimo ataskaitg (angly k. Billing settlement plan, toliau —
aviabiliety ataskaitos) arba paprasyti Paslaugy teikéjo pateikti patvirtintas aviabiliety ataskaitas,
kurios gali biti pateikiamos kaip momentinés ekrano kopijos (angly k. print screen). Tuo atveju, jei
aviabiliety ataskaity pateikti néra galimybés, pavyzdziui, perkant aviabilietus i§ aviakompanijy,
kurios néra IATA narés, tokiy kaip Wizzair ar Ryanair, kelioniy organizavimo Paslaugy teikéjas
turéty pateikti aviabiliety jsigijimo dokumenty kopijas.



Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija
Gedimino pr. 30, Vilnius

Istaigos kodas 188604955

El p. rastine@tm.lt

Tel. Nr. (8 5) 266 2984

Faks. Nr. (8 5) 262 5940

A.s. Nr. LT 267044060000269484

AB SEB bankas /

UAB ,,Aviaekspresas®

J. Basanaviciaus g. 35-1, Vilnius
Imonés kodas 223505070

EL p. info@aviaekspresas.lt

PVM mokétojo kodas LT235050716
Tel. Nr. (8 5) 231 2525

A.s. Nr. LT464010049500619061
AB DnB bankas

=




10

Preliminariosios sutarties 2 priedas

TARNYBINIU KELIONIU ORGANIZAVIMO PASLAUGU

IKAINIAI
Eil. Nr. Pavadinimas Ikainis, EUR su PVM
1. Kelionés oro transportu organizavimo paslaugos 0,00
Viesbucio rezervavimo ir apgyvendinimo jame 0,00
organizavimo paslaugos
3. Kelionés autobusais ir vandens transportu 0,00
organizavimo paslaugos
4. Kelionés traukiniais organizavimo paslaugos 0,00
5. Draudimo pardavimo paslaugos 0,00
6. Vizy ir kity kelionei biitiny dokumenty 0,00
iforminimo bei i§davimo organizavimo paslaugos
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