Elektroninio dokumento nuorasas

KOMPIUTERIU PROGRAMINES JRANGOS APTARNAVIMO PASLAUGU SUTARTIS
Nr. BA-2025.192/12F-

2025 m. rugséjo meén. d.
Vilnius

UAB ,,STEKAS*, atstovaujama direktoriaus Ke¢stucio Viparto (toliau — Vykdytojas arba
STEKAS), ir
Koncertiné jstaiga Lietuvos simfoninis pu¢iamyjy orkestras, atstovaujama vadovés Snieguolés
Andruskaités Mikalitinienés, (toliau — UZsakovas), toliau UZsakovas ir Vykdytojas kartu vadinami
.Salimis“, o kiekvienas atskirai ,,Salimi*, sudaré $ig kompiuteriniy paslaugy sutartj (toliau — Sutartis):

1. Sutarties dalykas
1.1. Programingés jrangos autoriné prieziiira, aptarnavimas ir naujy programos versijy teikimas:
1.1.1. Darbo uzmokesCio apskaitos programa STEKO ALGA, kurig sudaro moduliai: Darbo

uzmokescio apskaita; Personalo apskaita; Darbo laiko apskaita; Atostogy apskaita (toliau —
STEKO ALGA moduliai). Programos versija: iki 100 darbuotojy. Darbo viety skaicius: 3.
1.2. Programos STEKO ALGA (toliau — Programa) autorines teisés priklauso UAB ,,STEKAS*.

2. Vykdytojo jsipareigojimai

2.1. Vykdyti Programy prieziiira, kuri apima:

2.1.1. Nemokamg Programy klaidy taisyma. Po rastisko UZsakovo praneSimo apie klaidg gavimo
Vykdytojas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 8 darbo valandas, nagringja $iy klaidy atsiradimo
priezastis, jvertina klaidy iStaisymo galimybes ir rastu informuoja UZsakova apie nagrinéjimo
iSvadas bei numatoma klaidos iStaisymo laikg. Klaidos taisomos per 2 darbo dienas nuo
pranesimo gavimo dienos arba per kita Saliy suderintg laika.

2.1.2. Nemokama UZsakovo sugadinty duomeny tvarkyma, jei duomenys sugadinti dél Vykdytojo
kaltes atliekant klaidy taisyma ar papildomy darby uzsakyma.

2.2. Teikti konsultacijas telefonu, elektroniniu pastu ir internetu.

2.2.1. Uzsakovas turi teis¢ teikti klausimus ir gauti atsakymus telefonu dél Programy veikimo,
naudojimo. Jei Vykdytojas negali suteikti tinkamos konsultacijos telefonu nedelsiant,
atsakymus j klausimus jis jsipareigoja pateikti ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo Uzsakovo
kreipimosi.

2.2.2. Uzsakovas turi teis¢ teikti klausimus ir gauti atsakymus el. pastu dél Programy naudojimo,
veikimo. Klausimus UZsakovas turi pateikti Vykdytojui el. paStu pagalba@stekas.lt arba
UZzsakovui paskirto konsultanto el. pasto adresu.

2.2.3. Vykdytojas jsipareigoja konsultuoti UZzsakova internetu, per STEKO sukurta Nuotolinio
Valdymo Sistemg arba kit abiejy Saliy suderintg nuotolinio valdymo sistema, jeigu Uzsakovas
turi galimybe prie jos prisijungti.

2.2.4. Aptarnavimo paslaugos teikiamos darbo valandomis: darbo dienomis nuo pirmadienio iki
ketvirtadienio — nuo 8.00 val. iki 16.30 val., penktadieniais — nuo 8.00 val. iki 15.30 val., prie$
Sventines dienas — 1 val. trumpiau.

2.3. Teikti naujas Programy versijas. Programy naujos versijos apima programiniy pakeitimy ir/ ar
patobulinimy sukiirima. Sie pakeitimai ar patobulinimai gali biti susije su Uzsakovo jmonéje
jdiegty Programy versijy funkcionalumo ir ataskaity paketo pakeitimais ir/ar patobulinimais bei
del apskaita reglamentuojanciy teises akty kaitos Programy funkcionalumo ribose. Pakeitimai,
susije su teises akty kaita, pateikiami Uzsakovui ne véliau, kaip po 30 (trisdesimt) kalendoriniy
dieny po jy paskelbimo teises akty registre. Jei Programy naujy versijy diegimo/atnaujinimo
darbus atlieka Vykdytojo darbuotojai, Sie darbai laikomi papildomais darbais, kuriems taikomas
papildomy darby valandinis jkainis, nurodytas Sutarties 4.2. punkte.



2.4.

Atlikti papildomus darbus: keisti, tobulinti esamas ir /ar kurti naujas funkcijas, organizuoti ir
vykdyti mokymus, teikti papildomas konsultacijas ar konsultuoti UZsakova jo darbo vietoje,
perkelti Programas j kita techning ar sisteming jranga, teikti kitas auk$¢iau neiSvardintas paslaugas.

Papildomy darby uzsakymo eiga:

2.4.1. Uzsakovas el. pastu info@stekas.lIt turi pateikti Vykdytojui informacija apie pageidaujamus

atlikti papildomus darbus.

2.4.2. Vykdytojas ne veliau kaip per 10 darbo dieny nuo rastisko pranesimo del papildomy darby arba

detalios darby techninés specifikacijos gavimo dienos turi jvertinti Uzsakovo pageidavimg ir
pateikti jam atsakyma/pasitilyma dél darby vykdymo galimybiy. Pasitilyme turi bati pateikta
darby samata, jvykdymo terminas, kita aktuali informacija.

2.4.3. Gauto pasiiilymo pagrindu parengiamas ir Saliy pasirasomas papildomy darby UZzsakymas arba

Sutartis. Uzsakyme arba Sutartyje, kaip taisyklé, numatomas avansinis apmokéjimas (ne
maziau kaip 1/3 visos Uzsakymo ar Sutarties sumos).

2.4.4. Vykdytojas darbus pradeda vykdyti, kai Uzsakovas sumoka Uzsakyme ar Sutartyje numatytg

avansg (jei jis buvo numatytas). Avansas mokamas pagal Vykdytojo pateikta iSanksting saskaita
faktiirg. Jei avansas nenumatytas, darbai pradedamivvykdyti be isankstinio apmokéjimo.

2.4.5. Uzsakymo ar Sutarties jvykdymas jforminamas Saliy pasirasytu atlikty darby perdavimo-

priemimo aktu. Po to Vykdytojas perduoda UZzsakovui PVM saskaita faktiira galutiniam
apmokeéjimui.

2.4.6. Tais atvejais, kai papildomi darbai yra mazos apimties ir/arba nereikalaujantys projektavimo,

2.5.

programavimo darby, UZzsakymas ar Sutartis nerengiami, Vykdytojas perduoda Uzsakovui
pries darby pradzig iSanksting saskaita faktiirg. Uzsakovui apmokéjus iSanksting sagskaita
faktiirg darbai pradedami vykdyti. Atlikus darbus Vykdytojas pateikia Uzsakovui PVM saskaita
faktira.
Laikytis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
istatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanc¢iy asmens duomeny tvarkyma ir apsauga, reikalavimy.

3. Uzsakovo jsipareigojimai

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

Uz Programas ir paslaugas atsiskaityti Sios Sutarties 4 punkte nustatyta tvarka. Mokéjimo pagal
Sutartj jsipareigojimas laikomas nejvykdytu, jeigu per Sutartyje nustatyta laikotarpj pinigai
nebuvo pervesti j Vykdytojo nurodyta sgskaita.

Nutraukus $ia Sutartj (nepriklausomai kuri Salis ja nutrauke), neginco tvarka pilnai atsiskaityti uz
suteiktas paslaugas nepriklausomai nuo Sutarties nutraukimo priezasties.

Laikytis visy Vykdytojo pateikty instrukcijy ir nurodymy, susijusiy su Programy naudojimu.
Vengti veiksmy, dél kuriy programiné jranga biity sugadinta ar pazeista.

Jei Uzsakovas Programy duomeny bazes laiko ne Vykdytojo serveriuose, pats UZzsakovas turi
uztikrinti, kad atsarginés Programy duomeny baziy kopijos biity daromos ne re¢iau kaip karta per
savait¢, o duomeny baziy turinys nebiity koreguojamas kity taikomyjy ar sisteminiy programy.
Rastu teikti Vykdytojui pasiiilymus ir pageidavimus dél programinés jrangos funkcionalumo ir
darbo kokybés gerinimo.

Neperrasyti ir neperparduoti jsigyty Programy tretiesiems asmenims.

Nedelsiant el. pastu info@stekas.It informuoti Vykdytoja apie pasikeitusius UZsakovo rekvizitus
(pavadinima, adresa, telefono numerj, el. paso adresg) ar teisinj statusa. Dél kokiy nors priezas¢iy
negavus atsakymo i§ Vykdytojo, pakartotinai kreiptis j Vykdytoja, kol bus gautas atsakymas apie
informacijos gavimg. NepraneSus Vykdytojui informacijos UZsakovas prisiima visg rizikg ir
nuostolius, kurie gali atsirasti jam dél Vykdytojo netinkamo informavimo.

Laikytis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma ir apsauga, reikalavimy.
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4. Kaina ir atsiskaitymo sgalygos

4.1.

UZzsakovas jsipareigoja Vykdytojui sumoketi uz Sutartyje numatytas paslaugas taip:

4.1.1. Uz programos STEKO ALGA modulius; versija iki 100 darbuotojy, 3 darbo vietos,

aptarnavima, aprasytg 2.2 ir 2.3 punktuose — po 95 Eur per ménes;j.

4.1.2. 1 4.1.1. punkte nurodyta aptarnavimo kaing jskai¢iuota programy konsultacijy laiko trukme

pagal 2.2. punkta yra ne daugiau kaip 1 val. per ménesj.

4.1.3. Kitos papildomy darby, programy duomeny baziy atnaujinimo bei papildomy konsultacijy

valandos yra apmokamos pagal valandinj jkainj, nurodytg 4.2. punkte.

4.1.4. Uz programos STEKO ALGA licencija papildomai darbo vietai 200 (du Simtai) Eur, uz darbo

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

vietos instaliavimo darbus - 50 (penkiasdeSimt) Eur (vienkartinis mokestis, UZsakovui
pageidaujant).
Papildomy darby, apraSyty Sutarties 2.4. punkte, 1 val. jkainis - 50 (penkiasdeSimt) Eur.
Sugaistas aptarnavimo laikas, nurodytas 2.2 ir 4.1.2 punktuose skai¢iuojamas valandomis pagal
faktiskai dirbta laika. Laikas apvalinamas 12 min. tikslumu didéjimo tvarka.
Uzsakovo neiSnaudotas nemokamy valandy skaicius per ménesj, nurodytas 4.1.2. punkte, j kitus
laikotarpius nepersikelia.
Einamojo ménesio aptarnavimo periodas yra kalendorinis ménuo, t.y. nuo meénesio 1 dienos iki
paskutinés dienos imtinai.
Pasikeitus Programy darbo viety skaiciui ir / arba naudojamiems moduliams, funkcijoms ar jy
kiekiui, taip pat atsizvelgiant j metinj $alies infliacijos rodiklj, Vykdytojas pasilieka teise¢ koreguoti
Sutarties ménesio aptarnavimo kainas, pakeitimus jforminant papildomu Sutarties priedu arba kaip
atskiras sutartis.
Visos kainos nurodytos be pridétinés vertés mokescio (PVM).
Uzsakovas ne véliau kaip iki sgskaitoje faktiiroje nurodytos datos turi apmokéti uz Vykdytojo
paslaugas pagal pateiktas PVM saskaitas-fakttiras. Saskaitos teikiamos per saskaity
administravimo bendraja informacine sistema SABIS. Jei terminas saskaitoje nenurodytas — per 5
kalendorines dienas po sgskaitos pateikimo.

5. Saliy atsakomybé

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Uzsakovui vienaSaliSkai atsisakius Sios Sutarties, jo sumokéta suma uz atliktus darbus
negrazinama.

Vykdytojas turi teise sustabdyti arba nutraukti Sutarties vykdyma, jeigu Uzsakovas laiku
neatsiskaito uz suteiktas paslaugas arba Uzsakovas neuztikrina reikiamy darbo sglygy paslaugoms
atlikti.

Abi Salys neturi teisés paviesinti duomeny, susijusiy su ioje Sutartyje sulygty darby atlikimu.
Salys jsipareigoja Sutarties vykdymo metu ir pasibaigus Sutar¢iai asmeniniais ar komerciniais
tikslais nenaudoti ir kitiems asmenims neatskleisti konfidencialios informacijos, kuri Saliai tapo
zinoma tik del jos darbo pagal Sig Sutartj susiklos¢iusiy santykiy.

Tuo atveju, jeigu Uzsakovui dél Sios Sutarties netinkamo vykdymo kyla nuostoliai, Vykdytojas
kompensuoja Uzsakovui tik tiesioginiy nuostoliy dalj ne didesne kaip paskutinio 1 (vieno) ménesio
atlygis, sumokeétas Vykdytojui uz paslaugas pagal $ig Sutartj.

Salys atleidziamos nuo dalinés ar visiskos atsakomybeés, atsiradus nenugalimai jégai (force
majeure).

Visi gincai del Sios Sutarties jgyvendinimo yra sprendziami deryby keliu arba LR jstatymy
nustatyta tvarka.

6. Baigiamosios nuostatos

6.1.
6.2.

Si Sutartis jsigalioja nuo 2025 m. spalio 1 d. ir galioja ne ilgiau kaip iki 2027 m. vasario 20 d.

Salys turi teise vienadalidkai, nesikreipiant j teisma, jspéjusios kita Salj pries 10 (deSimt)
kalendoriniy dieny nutraukti $ia Sutart], jeigu viena i§ Saliy nevykdo arba netinkamai vykdo $ia
Sutartimi arba kitomis tarp $ios sutarties Saliy sudarytomis sutartimis prisiimty jsipareigojimy.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Salys taip pat turi teise vienadaliskai, nesikreipiant j teisma, jspejus rastu kita Salj pries 30
(trisdeSimt) kalendoriniy dieny, nutraukti Sig Sutart] nenurodant jokiy priezasCiy, ir be jokiy
neigiamy pasekmiy.

Visi asmens duomeny tvarkymo santykiai tarp Saliy yra reguliuojami pagal Sutarties 1 prieda
»Susitarimas dél asmens duomeny tvarkymo*®, kuris yra neatskiriama Sios Sutarties dalis. Sutarties
1 priedo tekstas pateiktas adresu https://www.stekas.It/asmens-duomenu-apsauga-sutartims/.
PasiraSydamas $ig Sutartj, UZzsakovas patvirtina, jog susipazino su www.stekas.It patalpintu
»Susitarimu dél asmens duomeny tvarkymo®, su juo sutinka ir jsipareigoja jo laikytis kaip
neatskiriamos Sios Sutarties dalies. Sutarties 1 priede nurodytos salygos gali biiti kei¢iamos pagal
istatymy reikalavimus, priezitiros institucijy nurodymus, asmens duomeny pareigtino nurodymus,
teismy praktikos pokycius. Uzsakovas informuojamas apie esminius taisykliy pakeitimus
Sutartyje nurodytu biidu. Atskirais atvejais, Salims sutarus (pasiradius), tarp Saliy gali biti
sudarytas kitos redakcijos susitarimas dé¢l asmens duomeny tvarkymo.

Uzsakovas yra informuotas ir sutinka, kad pagal $ig sutartj Vykdytojas atlieka aptarnavimo darbus,
sprendzia su programy veikimu susijusius klausimus operatyviai pagal Vykdytojo uzimtuma,
galimybes ir pajégumus.

Sutartis sudaryta 2 egzemplioriais - po viena kiekvienai Saliai. Sios Sutarties sudarymas
elektroniniu biidu, ja pasiradant kvalifikuotu elektroniniu parasu arba Saliy kontaktiniais adresais
(arba el. pasto adresais) apsikei¢iant skenuotomis pasirasytomis Sutarties kopijomis, prilyginamas
raSytinés Sutarties sudarymui. Sutarties 1 priedas yra neatskiriama Sios Sutarties dalis.

Sutartis ar jos pakeitimai gali bati Uzsakovui pateikiama Siais blidais: Sutartyje nurodytu ar Saliy
tarpusavio susiraSin¢jime naudojamu elektroniniu pastu, kitomis elektroninémis priemonémis arba
pastu / per kurjerj. Salys susitaria, kad toks Sutarties pateikimo biidas yra tinkamas.

Visi $ios Sutarties pakeitimai ir papildymai veiksmingi tuo atveju, jei jie atlikti rastu ir abiejy Saliy
pasiraSyti.

7. Saliy adresai ir parasai.

VYKDYTOJAS UZSAKOVAS

UAB ,,STEKAS“ Koncertiné jstaiga Lietuvos simfoninis
Regi.s‘Fracijos adresas: . pudiamyjy orkestras

Kubiliaus g. 6, 08234 Vilnius Adresas: T. Sevéenkos g. 19A, LT-03111
Adresas atvykimui ir korespondencijai: Vilnius

Tel.: + 370 5 2780670 El.pastas: info@lspo.lt

El. pastas: info@stekas.lt
A.s.: LT577300010002439647 SWEDBANK

A.s.: LT754010051003660893 Luminor

bankas Imonés kodas: 190755551

Imonés kodas: 120625932 PVM mokétojo kodas: LT100018601119
PVM mokétojo kodas: LT206259314

Direktorius Kestutis Vipartas Vadové Snieguolé Andruskaité Mikalitiniené



