
 
Pirkimo sutartis CPO378876-32473

 
 
Valstybės duomenų agentūra,
atstovaujama
_____________________________________________________________________________________________________________

(vardas, pavardė ir pareigos)
(toliau –  UŽSAKOVAS), ir
 
ERGO Life Insurance SE ,
atstovaujama
_____________________________________________________________________________________________________________

(vardas, pavardė ir pareigos)
(toliau – TIEKĖJAS),
 
toliau kartu vadinami Šalimis, vadovaudamiesi dinaminėje pirkimo sistemoje "Sveikatos draudimo paslaugų užsakymai per CPO LT
elektroninį katalogą" Nr. 524791 įvykusio Konkretaus pirkimo Nr. CPO378876 sąlygomis, sudarome šią Paslaugų pirkimo sutartį (toliau –
Pirkimo sutartis):
 
1. Bendrosios nuostatos
1.1. Pirkimo sutartyje naudojamos sąvokos:
1.1.1. Centrinė perkančioji organizacija (CPO LT) – Viešoji įstaiga CPO LT, atliekanti prekių, paslaugų ir darbų pirkimų procedūras kitų
perkančiųjų organizacijų naudai.
1.1.2. Centralizuotų viešųjų pirkimų elektroninis katalogas (toliau – centralizuotų pirkimų katalogas) – valstybės informacinė sistema,
kurioje atliekamos pirkimo procedūros centrinės perkančiosios organizacijos sudarytos preliminariosios sutarties ar sukurtos dinaminės
sistemos pagrindu.
1.1.3. Paslaugos – TIEKĖJO pagal Pirkimo sutartį teikiamos Paslaugos kurių techninės specifikacijos pasirinktos centralizuotų pirkimų
kataloge ir nurodytos Pirkimo sutarties sąlygose, jos prieduose
1.1.4. Pradinės sutarties vertė – lėšų suma, nurodyta Pirkimo sutarties priede ir apskaičiuota pagal Kainodaros taisyklių nustatymo
metodiką, patvirtintą Viešųjų pirkimų tarnybos direktoriaus 2017 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. 1S-95 „Dėl kainodaros taisyklių nustatymo
metodikos patvirtinimo“. Pradinės sutarties vertė nekinta per visą sutarties vykdymo laikotarpį, išskyrus kai sutarties vertė peržiūrima
pagal joje nurodytas kainų peržiūros sąlygas.
1.1.5. Pirkimo dokumentai – šiai Pirkimo sutarčiai sudaryti vykdytos viešojo pirkimo procedūros metu pateiktų arba nurodytų dokumentų
visuma, kuriais vadovaujantis TIEKĖJAS pateikė pasiūlymą.
1.1.6. Pirkimo sutarties kaina – bendra kainą, kurią UŽSAKOVAS privalo sumokėti TIEKĖJUI už Pirkimo sutartyje nurodytas faktiškai
suteiktas Paslaugas Į Pirkimo sutarties kainą įskaičiuojami visi mokesčiai ir visos kitos TIEKĖJO patiriamos su Pirkimo sutarties
vykdymu susijusios išlaidos.
1.1.7. Paslaugos kaina (įkainis) – Pirkimo sutarties priede Nr. 1 nurodyta draudimo įmoka.
1.1.8. Techninė specifikacija – Pirkimo sutarties priede ir kituose Pirkimo sutarties dokumentuose nustatyti reikalavimai Paslaugoms.
1.2. Kitos Pirkimo sutartyje vartojamos sąvokos atitinka Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatyme (toliau – VPĮ), Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse (toliau – Civilinis kodeksas) ir juos įgyvendinančiuose teisės aktuose nustatytas sąvokas, išskyrus
atvejus, kai Pirkimo sutartyje apibrėžta kitaip.
1.3. Jeigu Pirkimo sutartyje nenurodyta kitaip, žodžiai, vartojami vienaskaitos forma taip pat reiškia ir daugiskaitą, vienos giminės žodžiai
apima ir kitos giminės atitinkamus žodžius, žodžiai reškiantys asmenis apima ir juridinius, ir fizinius asmenis, o nuoroda į visumą taip
pat reiškia ir nuorodą į jos dalį, ir (kiekvienu konkrečiu atveju) atvirkščiai.
1.4. Jeigu Pirkimo sutartyje nurodyta reikšmė skaičiais ir žodžiais skiriasi, vadovaujamasi žodžiais nurodyta reikšme.
1.5. Jeigu Pirkimo sutartyje nenurodyta kitaip, trukmė ir terminai skaičiuojami kalendorinėmis dienomis.
1.6. Jei pateikiamos nuorodos į teisės aktus, turi būti taikomos aktualios teisės aktų redakcijos, jeigu nenurodyta kitaip.
 
2. Pirkimo sutarties dalykas
2.1. Šios Pirkimo sutarties dalykas yra Paslaugos, nurodytos Pirkimo sutarties priede ir aprašytos Techninėje specifikacijoje.
2.2. Pirkimo sutartimi TIEKĖJAS įsipareigoja Pirkimo sutartyje nustatytomis sąlygomis ir tvarka teikti Pirkimo sutarties priede nurodytas
Paslaugas, atitinkančias Techninės specifikacijos nustatytus reikalavimus, o UŽSAKOVAS įsipareigoja priimti tinkamai ir laiku suteiktas
Paslaugas bei sumokėti TIEKĖJUI Pirkimo sutarties kainą Pirkimo sutartyje nustatytomis sąlygomis ir tvarka.
2.3. UŽSAKOVAS numato galimybę įsigyti TIEKĖJO pasiūlyme arba Techninėje specifikacijoje nenurodytų, tačiau su viešojo pirkimo
objektu susijusių Paslaugų neviršijant 10 (dešimt) procentų Pradinės sutarties vertės.
 
3. Šalių teisės ir pareigos
3.1. UŽSAKOVAS įsipareigoja:
3.1.1. priimti Pirkimo sutartyje nustatytais terminais ir tvarka TIEKĖJO suteiktas Paslaugas, atitinkančias Techninės specifikacijos
nustatytus reikalavimus;
3.1.2. sumokėti TIEKĖJUI už Paslaugas Pirkimo sutartyje nustatytą kainą Pirkimo sutartyje nustatytomis sąlygomis ir tvarka;
3.1.3. bendradarbiauti su TIEKĖJU: suteikti TIEKĖJUI jo pagrįstai prašomą, UŽSAKOVO turimą informaciją ir (ar) dokumentus, būtinus
Pirkimo sutarčiai tinkamai ir laiku įvykdyti;
3.2. UŽSAKOVAS įsipareigoja tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus, numatytus Pirkimo sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose
teisės aktuose.
3.3. UŽSAKOVAS turi teisę:
3.3.1. nepriimti Pirkimo sutarties reikalavimų neatitinkančių Paslaugų, reikalauti pašalinti Paslaugų teikimo trūkumus;
3.3.2. reikalauti, kad TIEKĖJAS tinkamai ir laiku vykdytų įsipareigojimus, nurodytus Pirkimo sutartyje ir Lietuvos Respublikoje
galiojančiuose teisės aktuose;
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3.3.3. tikrinti ar teikiamų Paslaugų kokybė atitinka Pirkimo sutarties reikalavimus, pareikšti TIEKĖJUI pastabas dėl Paslaugų teikimo.
UŽSAKOVO pastebėti trūkumai fiksuojami raštu arba el. paštu ir turi būti TIEKĖJO sąskaita ištaisyti per UŽSAKOVO nurodytą terminą;
3.3.4. neapmokėti Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standarto neatitinkančių sąskaitų faktūrų, jeigu TIEKĖJAS jas pateikia ne
Pirkimo sutartyje numatytomis priemonėmis;
3.3.5. išskaičiuoti netesybas ir kitus dėl TIEKĖJO kaltės patirtus nuostolius iš TIEKĖJUI mokėtinų sumų, prieš tai raštu informavęs
TIEKĖJĄ;
3.3.6. sustabdyti mokėjimus TIEKĖJUI, jeigu TIEKĖJAS nevykdo arba netinkamai vykdo bet kokius Pirkimo sutartimi prisiimtus ar teisės
aktuose numatytus įsipareigojimus, iki kol šie įsipareigojimai nebus tinkamai įvykdyti;
3.3.7. prašyti TIEKĖJO pateikti visus Paslaugų atitikimą Techninei specifikacijai pagrindžiančius dokumentus;
3.3.8. Pirkimo sutartyje nustatyta tvarka reikalauti TIEKĖJO pakeisti TIEKĖJO darbuotoją ir (ar) subtiekėją ar jo darbuotoją, tiesiogiai
vykdantį Pirkimo sutartyje nurodytus įsipareigojimus, jeigu Pirkimo sutarties vykdymui paskirtas asmuo netinkamai vykdo ar pažeidžia
Pirkimo sutartyje nurodytas pareigas;
3.3.9. esant poreikiui, prašyti TIEKĖJO pateikti ataskaitą apie Apdraustųjų pasinaudojimą Paslaugomis, atskirai nurodant kiekvienos
Paslaugų grupės išmokas, Apdraustųjų kiekį, kurie pasinaudojo paslauga/limitu, suteiktų paslaugų kiekį pagal paslaugą /limitą.
3.4. UŽSAKOVAS turi ir kitas teises, numatytas Pirkimo sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose.
3.5. TIEKĖJAS įsipareigoja:
3.5.1. Pirkimo sutartyje nustatytais terminais ir tvarka kaip įmanoma rūpestingiau bei efektyviau, panaudodamas visus reikiamus
įgūdžius, žinias ir priemones suteikti Pirkimo sutarties priede Nr. 1 nurodytas Paslaugas;
3.5.2. iki Paslaugų teikimo pradžios paskirti už Pirkimo sutarties vykdymą atsakingą asmenį ir pateikti šio asmens kontaktinius
duomenis Užsakovui;
3.5.3. užtikrinti, kad Paslaugos būtų teikiamos laiku, kokybiškai, įskaitant Paslaugų teikimą pagal profesinius, techninius standartus bei
praktiką, ir atitiktų visus Pirkimo sutartyje bei Paslaugų teikimą reglamentuojančiose teisės aktuose nustatytus reikalavimus;
3.5.4. užtikrinti, kad Paslaugas teiktų kvalifikuoti ir reikiamą Paslaugų teikimo patirtį turintys specialistai;
3.5.5. tinkamai vykdyti įsipareigojimus, numatytus Pirkimo sutartyje, įskaitant ir Paslaugų trūkumų šalinimą;
3.5.6. bendradarbiauti su UŽSAKOVU ir neatlygintinai konsultuoti jį visais su Pirkimo sutarties vykdymu susijusiais klausimais;
3.5.7. operatyviai bei savo sąskaita pašalinti visus pastebėtus teikiamų Paslaugų trūkumus ir netikslumus ir savo kompetencijos ribose
išspręsti visus su tuo susijusius klausimus bei problemas;
3.5.8. nedelsiant, bet ne vėliau nei per 3 (tris) darbo dienas nuo aplinkybių paaiškėjimo, raštu informuoti UŽSAKOVĄ apie bet kurias
aplinkybes, kurios trukdo ir (ar) gali sutrukdyti TIEKĖJUI įvykdyti sutartinius įsipareigojimus Pirkimo sutartyje nustatytais terminais bei
tvarka. Toks pranešimas nepanaikina UŽSAKOVO teisės skaičiuoti netesybas pagal Pirkimo sutartį ar reikalauti atlyginti kitus nuotolius,
jeigu Paslaugos nebūtų suteiktos laiku (ši sąlyga negalioja, jeigu aplinkybės priklauso nuo UŽSAKOVO arba trečiųjų šalių);
3.5.9. teikiant Paslaugas laikytis Lietuvos Respublikoje galiojančių įstatymų ir kitų teisės aktų reikalavimų, ir užtikrinti, kad TIEKĖJO ar
jo pasitelkto subtiekėjo (-ų) (jeigu pasitelkiamas) darbuotojai jų laikytųsi. TIEKĖJAS garantuoja UŽSAKOVUI ir (ar) trečiajai šaliai
nuostolių atlyginimą, jeigu TIEKĖJO ar jo pasitelkto Subtiekėjo (-ų) (jeigu pasitelkiamas) darbuotojai nesilaikytų įstatymų ar kitų teisės
aktų reikalavimų ir dėl to būtų pateikti kokie nors reikalavimai ar pradėti procesiniai veiksmai;
3.5.10. užtikrinti, kad Pirkimo sutartį vykdys tik teisę verstis atitinkama veikla turintys asmenys, įskaitant ir pasitelkiamą (-us)
subtiekėją (-us) (jeigu pasitelkiamas), neatsižvelgiant į tai, ar TIEKĖJO kvalifikacija dėl teisės verstis atitinkama veikla buvo tikrinama
arba tikrinama ne visa apimtimi;
3.5.11. be raštiško UŽSAKOVO sutikimo neperduoti tretiesiems asmenims pagal Pirkimo sutartį prisiimtų įsipareigojimų ir bet kokiu
atveju atsakyti už visus Pirkimo sutartimi prisiimtus įsipareigojimus, nepaisant to, ar Pirkimo sutarties vykdymui bus pasitelkiami tretieji
asmenys;
3.5.12. sudarius Pirkimo sutartį, tačiau ne vėliau negu Pirkimo sutartis pradedama vykdyti, UŽSAKOVUI pranešti tuo metu žinomų
subtiekėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus;
3.5.13. savo sąskaita apsaugoti UŽSAKOVĄ nuo bet kokių pretenzijų ar nuostolių, atsirandančių dėl TIEKĖJO ar asmenų, už kuriuos
atsako TIEKĖJAS, veiksmų ar aplaidumo vykdant Pirkimo sutartį bei atlyginti dėl šių veiksmų padarytus nuostolius UŽSAKOVUI ir (ar)
tretiesiems asmenims;
3.5.14. nenaudoti UŽSAKOVO prekės ženklo ar pavadinimo jokioje reklamoje, leidiniuose ar kt. be išankstinio raštiško UŽSAKOVO
sutikimo;
3.5.15. užtikrinti iš UŽSAKOVO Pirkimo sutarties vykdymo metu gautos ir su Pirkimo sutarties vykdymu susijusios informacijos
konfidencialumą ir apsaugą;
3.5.16. pateiki UŽSAKOVUI Pirkimo sutarties ir jos priedų sąlygas atitinkantį draudimo liudijimą (polisą) iki jo įsaigaliojimo dienos;
3.5.17 .  pateikti UŽSAKOVUI savo partnerių, su kuriais yra sudaręs bendradarbiavimo sutartis, sąrašą iki draudimo liudijimo (poliso)
įsigaliojimo dienos;
3.5.18. užtikrinti, kad už Paslaugas iš savo partnerių, su kuriais yra sudaręs bendradarbiavimo sutartis, Apdraustieji galės tiesioginiai
atsiskaityti išduota sveikatos draudimo kortele;
3.5.19. iki draudimo liudijimo (poliso) įsigaliojimo dienos nemokamai suteikti sveikatos draudimo korteles kiekvienam Apdraustajam:
3.5.19.1. kortelių formatą ir jų perdavimo Apdraustiesiems būdą bei Apdraustųjų sutikimų pasirašymo / surinkimo procesą TIEKĖJAS iš
anksto suderina su UŽSAKOVU. Pirmenybė teikiama elektroniniam/skaitmeniniam kortelių formatui, tačiau, esant būtinybei ir
UŽSAKOVUI arba pačiam Apdraustajam pateikus poreikį, TIEKĖJAS privalės išduoti daliai Apdraustųjų fizines (plastikines) korteles (tuo
atveju, jei Apdraustasis neturi techninių/technologinių galimybių naudotis elektroninio/skaitmeninio formato kortele); Apdraustiesiems
pametus ar sugadinus sveikatos draudimo kortelę, TIEKĖJAS privalo išduoti naują sveikatos draudimo kortelę nemokamai ne vėliau kaip
per 10 (dešimt) darbo dienų nuo pranešimo apie pamestą kortelę gavimo dienos;
3.5.19.2. sudaryti galimybę Apdraustajam pasitikrinti draudimo sumų likučius elektroninėje erdvėje arba elektroniniu paštu, arba
telefonu pagal sveikatos draudimo kortelės numerį ar kitą suteiktą identifikavimo kodą.
3.6. TIEKĖJAS įsipareigoja tinkamai vykdyti kitus įsipareigojimus, numatytus Pirkimo sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose
teisės aktuose.
3.7. TIEKĖJAS turi teisę:
3.7.1. reikalauti, kad UŽSAKOVAS sumokėtų už Paslaugas Pirkimo sutartyje nustatytą kainą Pirkimo sutartyje nustatytomis sąlygomis
ir tvarka;
3.7.2. reikalauti, kad UŽSAKOVAS tinkamai ir laiku vykdytų kitus įsipareigojimus, nurodytus Pirkimo sutartyje ir Lietuvos Respublikoje
galiojančiuose teisės aktuose;
3.7.3. prašyti, kad UŽSAKOVAS pateiktų turimus dokumentus ir (ar) kitą informaciją, kurie yra būtini TIEKĖJO tinkamam Pirkimo
sutartimi prisiimtų įsipareigojimų įvykdymui;
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3.7.4. taikyti Draudimo išmokos mokėjimo apribojimus, kaip tai nurodyta Pirkimo sutarties priede pateiktos Techninės specifikacijos 5.11
papunktyje.
3.8. Tiekėjas turi kitas teises, numatytas Pirkimo sutartyje ir Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose.
 
4. Pirkimo sutarties kaina ir mokėjimo tvarka
4.1. Pirkimo sutartis yra fiksuoto įkainio sutartis.
4.2. Pirkimo sutarties kainos apskaičiavimo būdas ir Pradinės sutarties vertė nurodyta Pirkimo sutarties priede.
4.3. Paslaugos kaina (nurodyta Pirkimo sutarties priedo 1 punkto lentelėje) (toliau – Paslaugos įkainis) - Draudimo įmoka 1 (vienam)
apdraustajam 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpiui visai Draudimo programai, Eur.;
4.4. Į Paslaugų kainą yra įskaičiuoti visi mokesčiai ir visos TIEKĖJO išlaidos, apimančios viską, ko reikia visiškam ir tinkamam Pirkimo
sutarties įvykdymui (įskaitant sąskaitų faktūrų pateikimo šioje Pirkimo sutartyje numatytomis priemonėmis išlaidas):
4.4.1. apsirūpinimo medžiagomis ar įrankiais, reikalingais Paslaugoms teikti, išlaidos;
4.4.2. transporto išlaidos;
4.4.3. darbo užmokesčio ir/ar atlyginimo subtiekėjui išlaidos;
4.4.4. visos su dokumentų, numatytų Techninėje specifikacijoje ir Pirkimo sutartyje, rengimu, vertimu (jei reikalaujama) ir pateikimu
susijusios išlaidos;
4.4.5. Pirkimo sutarties sąlygose ar Techninėje specifikacijoje nurodytos UŽSAKOVO darbuotojų mokymo ir konsultavimo išlaidos;
4.4.6. licencijų, patentų, leidimų ir pan. gavimo išlaidos;
4.4.7. kitos su Paslaugų teikimu ir kitų Pirkimo sutartyje numatytų įsipareigojimų vykdymu susijusios išlaidos ir mokesčiai.
4.5. Vykdant Pirkimo sutartį, sąskaitos faktūros teikiamos tik elektroniniu būdu. Elektroninės sąskaitos faktūros, atitinkančios Europos
elektroninių sąskaitų faktūrų standartą, kurio nuoroda paskelbta 2017 m. spalio 16 d. Komisijos įgyvendinimo sprendime (ES) 2017/1870
dėl nuorodos į Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartą ir sintaksių sąrašo paskelbimo pagal Europos Parlamento ir Tarybos
direktyvą 2014/55/ES (toliau – Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standartas), teikiamos TIEKĖJO pasirinktomis priemonėmis.
Europos elektroninių sąskaitų faktūrų standarto neatitinkančios elektroninės sąskaitos faktūros gali būti teikiamos tik naudojantis
Sąskaitų administravimo bendrosios informacinės sistemos (toliau – SABIS) priemonėmis. UŽSAKOVAS elektronines sąskaitas faktūras
priima ir apdoroja naudodamasis informacinės sistemos SABIS priemonėmis, išskyrus jeigu mobilizacijos, karo ar nepaprastosios
padėties atveju yra informacinės sistemos SABIS pažeidimų, dėl kurių negalimas UAŽSAKOVO ir TIEKĖJO bendravimas ir keitimasis
informacija naudojantis SABIS.
4.6. Draudimo įmoka 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpiui mokama per 4 (keturis) kartus (vieną kartą per kalendorinį ketvirtį) tokia tvarka:
pirmai įmokai taikant 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų mokėjimo atidėjimo terminą, skaičiuojamų nuo sąskaitos faktūros (ar kito
apmokėjimui skirto dokumento) pateikimo dienos, kurios išrašymo data ne ankstesnė kaip draudimo liudijimo (poliso) įsigaliojimo data.
Kitos draudimo įmokos mokamos už ateinantį kalendorinį ketvirtį per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, skaičiuojamų  nuo sąskaitos
faktūros pateikimo dienos.
4.7. UŽSAKOVAS sumoka TIEKĖJUI už Paslaugas draudimo įmoką, TIEKĖJUI Pirkimo sutartyje nustatyta tvarka pateikus sąskaitą
faktūrą (ar kitą apmokėjimui skirtą dokumentą) ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, skaičiuojamų  nuo sąskaitos
pateikimo dienos, lėšas pervesdamas į TIEKĖJO banko sąskaitą už visus UŽSAKOVO nurodytus Apdraustuosius . Šiame Pirkimo
sutarties punkte nurodyti mokėjimų terminai, susieti su finansavimu, gaunamu iš trečiųjų šalių, gali būti pratęsti atskiru raštišku Šalių
susitarimu, tačiau bet kokiu atveju šie terminai negali viršyti 60 (šešiasdešimt) kalendorinių dienų. Nurodytu atveju ilgesnio apmokėjimo
termino taikymo galimybę Užsakovas įgyja tik tuo atveju, jei jis Tiekėjui pateikia įrodymus, patvirtinančius apie finansavimo iš trečiųjų
šalių vėlavimą.
4.8. Naujai įtraukiamų Apdraustųjų draudimo įmokų ir nutraukimų grąžinamųjų įmokų  perskaičiavimas nurodytas Pirkimo sutarties
priede pateiktos Techninės specifikacijos 2.10 papunktyje.
4.9. Avansiniai mokėjimai nėra numatyti.
4.9. Paslaugų kainos ir Pradinės sutarties vertės perskaičiavimas:
4.9.1. PVM pokyčio atveju:
4.9.1.1. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pridėtinės vertės mokesčio įstatymo 27 straipsniu, draudimo paslaugos pridėtinės vertės
mokesčio (PVM) tarifu neapmokestinamos. Jeigu Sutarties vykdymo metu Paslaugos bus apmokestintos PVM, atitinkamai keičiama (-os)
Paslaugos kaina (-os), pridedant teisės aktuose nustatytą PVM. Šalims raštiškai susitarus ir ne vėliau kaip iki sąskaitos faktūros
pateikimo dienos, perskaičiuojama tik ta Paslaugos kainos (-ų) dalis, kuriai turėjo įtakos PVM tarifas ir tik šio mokesčio (-ių) dydžiu.
4.9.2. Pirkimo sutarties priede nurodytų Paslaugų kainos (įkainiai) negali būti keičiamos kitų mokesčių pokyčio atveju.
4.9.3. Bendro kainų lygio pokyčio atveju:
4.9.3.1. Bet kuri Pirkimo sutarties šalis Pirkimo sutarties galiojimo metu turi teisę inicijuoti Pirkimo sutartyje numatytos fiksuotos kainos
(įkainių) perskaičiavimą (keitimą), jeigu BĮ Valstybės duomenų agentūros (www.stat.gov.lt) kas mėnesį skelbiamo vartotojų kainų indekso
(1253 SVEIKATOS DRAUDIMAS) pokytis (k), apskaičiuotas kaip nustatyta 4.9.3.1.2. punkte, viršija 5 (penkis) procentus. Atlikdamos
perskaičiavimą Šalys vadovaujasi BĮ Valstybės duomenų agentūros viešai Oficialiosios statistikos portale paskelbtais Rodiklių duomenų
bazės duomenimis, iš kitos Šalies nereikalaudamos pateikti oficialaus BĮ Valstybės duomenų agentūros  ar kitos institucijos išduoto
dokumento ar patvirtinimo:
4.9.3.1.1. Šalys privalo susitarime nurodyti indekso reikšmę laikotarpio pradžioje ir jos nustatymo datą, indekso reikšmę laikotarpio
pabaigoje ir jos nustatymo datą, kainų pokytį (k), perskaičiuotus įkainius, perskaičiuotą pradinę Pirkimo sutarties vertę.
4.9.3.1.2. Perskaičiuotieji įkainiai taikomi suteiktoms Paslaugoms ir (ar) užsakymams, pateiktiems po to, kai Šalys sudaro susitarimą dėl
įkainių perskaičiavimo.
Nauji įkainiai apskaičiuojami pagal formulę:
A1 ═ A + (k / 100 x A)  , kur
A – įkainis (Eur) (jei jis jau buvo perskaičiuotas, tai po paskutinio perskaičiavimo);
A1 – perskaičiuotas (pakeistas) įkainis (Eur);
k – Pagal vartotojų kainų indeksą  ( 1253 SVEIKATOS DRAUDIMAS) apskaičiuotas Vartojimo prekių ir paslaugų  kainų pokytis
(padidėjimas arba sumažėjimas) (%);
„k“ reikšmė skaičiuojama pagal formulę:
k = Ind(naujausias) / Ind(pradžia) x 100 – 100 (proc.), kur
Ind(naujausias) – kreipimosi dėl kainos perskaičiavimo išsiuntimo kitai šaliai datą naujausias paskelbtas vartojimo prekių ir paslaugų
indeksas (1253 SVEIKATOS DRAUDIMAS);
Ind(pradžia) – laikotarpio pradžios datos (mėnesio) vartojimo prekių ir paslaugų indeksas  ( 1253 SVEIKATOS DRAUDIMAS).  Pirmojo
perskaičiavimo atveju laikotarpio pradžia (mėnuo) yra Pirkimo sutarties sudarymo mėnuo. Antrojo ir vėlesnių perskaičiavimų atveju
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laikotarpio pradžia (mėnuo) yra paskutinio perskaičiavimo metu naudotos paskelbto atitinkamo indekso reikšmės mėnuo.
4.9.3.2. Skaičiavimams indeksų reikšmės imamos keturių skaitmenų po kablelio tikslumu. Apskaičiuotas pokytis (k) tolimesniems
skaičiavimams naudojamas suapvalinus iki vieno (BĮ Valstybės duomenų agentūra pokyčius skelbia apvalindamas iki vieno skaitmens
po kablelio) skaitmens po kablelio, o apskaičiuotas įkainis „A1“ nurodomas iki dviejų skaitmenų po kablelio.
4.9.3.3. Vėlesnis įkainių arba kainų perskaičiavimas negali apimti laikotarpio, už kurį jau buvo atliktas perskaičiavimas.
4.9.3.4. Susitarimas dėl kainos perskaičiavimo (keitimo) pasirašomas ne vėliau kaip per 10 darbo dienų nuo prašymo perskaičiuoti įkainį
(kainą) gavimo dienos. Sutarties Šalis negali atsisakyti perskaičiuoti Pirkimo sutarties kainą (įkainį), jeigu tenkinamos Pirkimo sutarties
4.9.3.1 p. nurodytos sąlygos.
4.9.3.5. Pirmos peržiūros terminas netaikomas ir peržiūros dažnumas nėra ribojamas.
4.9.4. Už TIEKĖJO pasiūlyme arba Techninėje specifikacijoje nenurodytas, tačiau su viešojo pirkimo objektu susijusias Paslaugas bus
apmokėta ne didesnėmis nei užsakymo pateikimo dieną TIEKĖJO prekybos vietoje, kataloge ar interneto svetainėje nurodytomis
galiojančiomis šių Paslaugų kainomis arba, jei tokios kainos neskelbiamos, TIEKĖJO pasiūlytomis, konkurencingomis ir rinką
atitinkančiomis kainomis.
 
5. Paslaugų kokybė, perdavimo ir priėmimo tvarka
5.1. Paslaugų suteikimo terminas: 12 (dvylika)  mėnesių nuo draudimo liudijime (polise) nurodytos dienos.
5.2. Paslaugų užsakymai (jei taikomi) pateikiami Šalims priimtinu būdu (el. paštu / elektronine užsakymo sistema).
5.4. Paslaugos perduodamos Pirkimo sutarties Šalims pasirašant Paslaugų perdavimo–priėmimo aktą, kuris pasirašomas saugiais
elektroniniais parašais arba 2 (dviem) vienodą teisinę galią turinčiais egzemplioriais po vieną kiekvienai šaliai (jei taikoma).
5.5. TIEKĖJAS garantuoja, kad Paslaugų perdavimo–priėmimo aktu perduotos Paslaugos atitinka Pirkimo sutartyje, Techninėje
specifikacijoje ir (ar) Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose nustatytus reikalavimus. Jeigu Paslaugų perdavimo ir
priėmimo metu nustatoma, kad Paslaugos neatitinka Pirkimo sutartyje, Techninėje specifikacijoje ir (ar) Lietuvos Respublikoje
galiojančiuose teisės aktuose nustatytų reikalavimų, UŽSAKOVAS turi teisę nepasirašyti Paslaugų perdavimo–priėmimo akto, raštu
TIEKĖJUI nurodydamas suteiktų Paslaugų trūkumus. TIEKĖJAS, gavęs šiame Pirkimo sutarties papunktyje nurodytą UŽSAKOVO
pranešimą, privalo visus UŽSAKOVO nurodytus Paslaugų trūkumus pašalinti taip, kad UŽSAKOVUI perduodamos Paslaugos visiškai
atitiktų Pirkimo sutarties, Techninės specifikacijos ir (ar) Lietuvos Respublikoje galiojančių teisės aktų nustatytus reikalavimus.
5.6. Jeigu TIEKĖJAS per UŽSAKOVO nurodytą terminą UŽSAKOVO nurodytų Paslaugų trūkumų nepašalina ir, UŽSAKOVAS įgyja teisę
imtis visų reikiamų savo teisių gynybos priemonių, įskaitant bet neapsiribojant, Pirkimo sutartyje numatytų netesybų taikymą, Pirkimo
sutarties nutraukimą ir (arba) Pirkimo sutarties įvykdymo užtikrinimo priemonių taikymą bei nuostolių išieškojimą.
5.7 . TIEKĖJAS atsako už bet kokį suteiktomis Paslaugomis sukurto rezultato, kuris buvo Paslaugų perdavimo UŽSAKOVUI momentu,
neatitikimą kokybės reikalavimams, net jeigu tas neatitikimas paaiškėja vėliau. Jei UŽSAKOVAS pastebi Paslaugų trūkumus, kurių jis
nepastebėjo priimdamas Paslaugas, UŽSAKOVAS privalo pranešti apie trūkumus TIEKĖJUI. Pranešus apie trūkumus, TIEKĖJAS privalo
ištaisyti juos per UŽSAKOVO nurodytą protingą terminą.
 
6. Atsakomybė
6.1. Pirkimo sutarties šalių atsakomybė yra nustatoma pagal galiojančius Lietuvos Respublikos teisės aktus ir Pirkimo sutartį. Šalys
įsipareigoja tinkamai vykdyti savo įsipareigojimus, prisiimtus Pirkimo sutartimi, ir susilaikyti nuo bet kokių veiksmų, kuriais galėtų
padaryti žalos viena kitai ar apsunkintų kitos Pirkimo sutarties šalies prisiimtų įsipareigojimų įvykdymą.
6.2. UŽSAKOVUI  laiku nesumokėjus TIEKĖJUI dėl UŽSAKOVO kaltės, TIEKĖJAS turi teisę reikalauti 0,05 proc. dydžio delspinigius nuo
vėluojamos sumokėti sumos už kiekvieną uždelstą kalendorinę dieną.
6.3. Jeigu TIEKĖJAS nevykdo, netinkamai vykdo ar vėluoja vykdyti sutartinius įsipareigojimus per Pirkimo sutartyje ir (ar) Techninėje
specifikacijoje nurodytus terminus, UŽSAKOVUI raštu pareikalavus, TIEKĖJAS turi sumokėti 0,05 proc. dydžio delspinigius nuo
neįvykdytos Paslaugos vertės už kiekvieną uždelstą vykdyti ar ištaisyti netinkamai vykdomus sutartinius įsipareigojimus dieną.
PIRKĖJAS  delspinigius/baudas TIEKĖJUI gali išskaičiuoti iš TIEKĖJUI pagal Pirkimo sutartį mokėtinų sumų.
6.4. Minimali Užsakovo išperkama vertė netaikoma.

6.41. TIEKĖJUI taikoma bauda dėl Pirkimo sutarties 141.1 punkte nurodytų įsipareigojimų pažeidimo – 2 proc. nuo Pradinės Sutarties
vertės.
6.5. Netesybų sumokėjimas neatleidžia Pirkimo sutarties Šalių nuo pareigos vykdyti Pirkimo sutartyje prisiimtus įsipareigojimus.
6.6. Nutraukus Pirkimo sutartį dėl TIEKĖJO padaryto esminio Pirkimo sutarties pažeidimo, TIEKĖJAS privalo sumokėti 10 (dešimties)
proc. nuo Pradinės sutarties vertės dydžio baudą, kuri laikytina minimaliais UŽSAKOVO nuostoliais. Baudos sumokėjimas nesiejamas
su visišku UŽSAKOVO patirtų nuostolių atlyginimu ir neatleidžia TIEKĖJO nuo pareigos juos visiškai atlyginti. UŽSAKOVAS  turi teisę
išskaičiuoti baudą iš TIEKĖJUI mokėtinų sumų, o jei mokėtinų sumų nėra, TIEKĖJAS privalo sumokėti baudą per 5 (penkias) darbo
dienas nuo UŽSAKOVO rašytinio pareikalavimo gavimo dienos.
6.7. Nutraukus Pirkimo sutartį dėl UŽSAKOVO kaltės, UŽSAKOVAS privalo sumokėti 10 (dešimties) proc. nuo Pradinės sutarties vertės
dydžio baudą,  kuri laikytina minimaliais TIEKĖJO nuostoliais. Baudos sumokėjimas nesiejamas su visišku TIEKĖJO patirtų nuostolių
atlyginimu ir neatleidžia UŽSAKOVO nuo pareigos juos visiškai atlyginti. UŽSAKOVAS privalo sumokėti baudą per 5 (penkias) darbo
dienas nuo TIEKĖJO rašytinio pareikalavimo gavimo dienos.
6.8. Jei TIEKĖJAS vykdydamas Pirkimo sutartį nesilaiko galiojančių teisės aktų reikalavimų arba nevykdo arba netinkamai vykdo šioje
Pirkimo sutartyje numatytus įsipareigojimus, ir dėl to bet kuris trečiasis asmuo (kompetentingos įgaliotos valstybinės institucijos ar
organizacijos ir pan.) pritaiko baudas ar kitas sankcijas UŽSAKOVUI, ir (ar) UŽSAKOVAS patiria nuostolių, TIEKĖJAS įsipareigoja
atlyginti UŽSAKOVUI visus jo dėl to patirtus tiesioginius ir netiesioginius nuostolius ar žalą.
6.9. TIEKĖJAS visais atvejais atsako už Paslaugų teikimo metu jo pasitelktų asmenų padarytus nuostolius ar žalą, nepriklausomai nuo
to, ar tokie nuostoliai ar žala būtų padaryta UŽSAKOVUI, jo darbuotojams ar bet kokiems tretiesiems asmenims ir jų turtui.
6.10. TIEKĖJUI netinkamai vykdant savo sutartinius įsipareigojimus UŽSAKOVAS turi teisę, neapribodamas kitų, Pirkimo sutartyje ir
teisės aktuose numatytų savo teisių gynimo priemonių taikymo galimybių, už įsipareigojimų nevykdymą taikyti vienašalį išskaitymą iš
visų pagal Pirkimo sutartį TIEKĖJUI mokėtinų sumų (pranešant prieš tai TIEKĖJUI raštu), o, jei jų nepakaktų, ir iš TIEKĖJO pateiktų
prievolių įvykdymo užtikrinimų (pranešant prieš tai TIEKĖJUI raštu), Pirkimo sutartyje nurodytoms netesyboms bei visiems savo
patirtiems nuostoliams padengti. Ši nuostata galioja nepaisant Pirkimo sutarties nutraukimo bei kitų sankcijų taikymo.
6.11. Šalys susitaria, kad Pirkimo sutartyje nustatytos netesybos nėra nepagrįstai didelės – netesybos laikomos teisingomis ir minimalia
neginčijama nukentėjusios Šalies patirtų nuostolių suma, patirta dėl Šalies padaryto Pirkimo sutarties pažeidimo.
 
7. Force Majeure
7.1. Šalis atleidžiama nuo atsakomybės už Pirkimo sutarties neįvykdymą, jeigu ji įrodo, kad Pirkimo sutartis neįvykdyta dėl aplinkybių,
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kurių ji negalėjo kontroliuoti bei protingai numatyti Pirkimo sutarties sudarymo metu, ir kad negalėjo užkirsti kelio šių aplinkybių ar jų
pasekmių atsiradimui (force majeure).
7.2. Nenugalimos jėgos aplinkybėmis laikomos aplinkybės, nurodytos Civilinio kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybės esant
nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklėse, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybės 1996 m. liepos 15 d.
nutarimu Nr. 840 „Dėl atleidimo nuo atsakomybės esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms taisyklių patvirtinimo“.
7.3. Šalis negalinti vykdyti pagal Pirkimo sutartį savo įsipareigojimų dėl nenugalimos jėgos aplinkybių veikimo privalo raštu apie tai
pranešti kitai Šaliai per 10 (dešimt) dienų nuo tokių aplinkybių atsiradimo pradžios.
7.4. Nenugalimos jėgos aplinkybėms pasibaigus, toliau vykdomi Pirkimo sutartyje numatyti Šalių įsipareigojimai, jei Šalys nesusitarta
kitaip.
7.5. Jeigu nenugalimos jėgos aplinkybės trunka ilgiau kaip 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, tuomet Šalis turi teisę nutraukti Pirkimo
sutartį, įspėdama apie tai kitą Šalį prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų. Jei pasibaigus šiam 30 (trisdešimties) kalendorinių dienų
laikotarpiui nenugalimos jėgos aplinkybės vis dar tęsiasi, Pirkimo sutartis nutraukiama ir pagal Pirkimo sutarties sąlygas Šalys
atleidžiamos nuo tolesnio Pirkimo sutarties vykdymo.
 
8. Pirkimo sutarties galiojimas, stabdymas ir pratęsimas
8.1. Pirkimo sutartis įsigalioja ją pasirašius abiem Šalims  bei galioja iki visiško Pirkimo sutarties Šalių sutartinių įsipareigojimų įvykdymo
arba Pirkimo sutarties nutraukimo Pirkimo sutartyje ar įstatymuose nustatytais atvejais.
8.2. Draudimo apsaugos (draudimo liudijimo (poliso)) galiojimas prasideda ne anksčiau kaip po 14 (keturiolikos) kalendorinių dienų ir ne
vėliau kaip po 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo Pirkimo sutarties įsigaliojimo dienos.
8.3. Pilni draudimo sumų limitai suteikiami visiems Apdraustiesiems ir įsigalioja nuo draudimo liudijimo (poliso) įsigaliojimo dienos.
8.4. Po Pirkimo sutarties sudarymo naujai įtrauktiems Apdraustiesiems draudimo apsauga įsigalioja nuo prašyme nurodytos dienos (bet
ne anksčiau kaip po 3 (trijų) darbo dienų nuo prašymo pateikimo dienos) ir galioja iki draudimo liudijimo (poliso) galiojimo pabaigos dienos.
8.5. Jei kuri nors Pirkimo sutarties nuostata tampa ar pripažįstama visiškai ar iš dalies negaliojančia, tai neturi įtakos kitų Pirkimo
sutarties nuostatų galiojimui.
8.6. Pirkimo sutarties vykdymas gali būti stabdomas ir/arba Paslaugų teikimo terminas nukeliamas esant bent vienai iš šių aplinkybių,
ne ilgesniam laikotarpiui, nei nurodytos aplinkybės tęsiasi:
8.6.1. esant nenugalimos jėgos (force majeure) aplinkybėms – Pirkimo sutarties vykdymo terminai stabdomi nuo kliūties atsiradimo
momento arba jeigu apie ją nėra laiku pranešta, nuo pranešimo momento ir atnaujinami kai minėtos aplinkybės nebetrukdo vykdyti
Pirkimo sutarties;
8.6.2. esant bet kokiam uždelsimui, kliūtims ar trukdymams, atsiradusiems dėl UŽSAKOVO kaltės;
8.6.3. esant nenumatytoms aplinkybėms, jei tokių aplinkybių kiekviena Pirkimo sutarties šalis, būdama protinga ir apdairi, negalėjo iš
anksto numatyti;
8.6.4. sustabdžius UŽSAKOVUI Paslaugų pirkimui skirtą finansavimą.
8.7. Atsiradus Pirkimo sutarties stabdymo aplinkybėms ir UŽSAKOVUI (ne)pripažinus TIEKĖJO nurodytas aplinkybes (jei prašymą
sustabdyti Pirkimo sutartyje numatytų Paslaugų tiekimą teikia TIEKĖJAS) pateisinamomis, UŽSAKOVAS priima sprendimą dėl
Paslaugų teikimo termino (ne)stabdymo ir informuoja TIEKĖJĄ apie tai raštu per 5 (penkias) darbo dienas nuo TIEKĖJO prašymo
sustabdyti Pirkimo sutartyje numatytų Paslaugų teikimą gavimo.
8.8. TIEKĖJAS privalo nedelsiant, bet ne vėliau kaip per 1 (vieną) darbo dieną, sustabdyti Paslaugų arba jų dalies teikimą, gavęs
raštišką pranešimą iš  UŽSAKOVO, kuriame prašoma sustabdyti Pirkimo sutartyje numatytų Paslaugų arba jų dalies teikimą.
8.9. Šalys susitaria, kad Pirkimo sutartyje numatytų Paslaugų teikimo sustabdymo terminas į Pirkimo sutarties vykdymo terminą nėra
įskaičiuojamas, jo metu Paslaugos neteikiamos ir už šį periodą UŽSAKOVAS TIEKĖJUI nemoka jokių periodinių mokėjimų, baudų ar
prastovų. Šalys taip pat susitaria, kad  Paslaugų teikimo sustabdymas nereiškia Pirkimo sutarties nutraukimo.
8.10. Paslaugų teikimo termino pratęsimas, atnaujinimas įforminamas Šalių rašytiniu susitarimu, kuris tampa  neatsiejama Pirkimo
sutarties dalimi.
8.11. Paslaugų teikimo terminas gali būti pratęsiamas šiais atvejais:
8.11.1. sustabdžius Pirkimo sutarties vykdymą;
8.11.2. kai dėl valdžios institucijų sprendimų, teisės aktų pasikeitimų, dėl UŽSAKOVO veiksmų ir kitų Pirkimo sutartyje nurodytų
aplinkybių, sąlygojančių Paslaugų teikimo termino pratęsimą, reikalinga partęsti  Paslaugų teikimo terminą.
 
9. Pirkimo sutarties keitimas ir nutraukimas
9.1. Pirkimo sutarties sąlygos sutarties galiojimo laikotarpiu gali būti keičiamos Pirkimo sutartyje ir VPĮ nustatyta tvarka ir atvejais.
Pirkimo sutarties keitimas galioja tik tuo atveju, jeigu jis yra sudaromas rašytiniu Pirkimo sutarties šalių susitarimu. Šalių susitarimai
dėl Pirkimo sutarties keitimo tampa neatskiriama Pirkimo sutarties dalimi.
9.2. Pirkimo sutarties sąlygų keitimu nebus laikomas Pirkimo sutarties sąlygų koregavimas Pirkimo sutartyje numatytais atvejais.
9.3. Šalis, inicijuojanti Pirkimo sutarties pakeitimą, pateikia kitai Šaliai raštišką prašymą keisti Pirkimo sutarties sąlygas bei
dokumentus, pagrindžiančius prašyme nurodytas aplinkybes, argumentus ir paaiškinimus, ar jų kopijas. Į pateiktą prašymą pakeisti
atitinkamą Pirkimo sutarties sąlygą kita Šalis motyvuotai atsako per 5 (penkias) darbo dienas. Šalims nesutarus dėl Pirkimo sutarties
sąlygų keitimo, Pirkimo sutartis nekeičiama. Šalims tarpusavyje susitarus dėl Pirkimo sutarties sąlygų keitimo, Pirkimo sutarties
keitimai įforminami Šalių susitarimu, kuris yra neatskiriama Pirkimo sutarties dalis.
9.4. Pirkimo sutartis gali būti nutraukta:
9.4.1. rašytiniu abipusiu Šalių susitarimu (išskyrus, esant esminiam Pirkimo sutarties pažeidimui);
9.4.2. Pirkimo sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka;
9.4.3. kitais Civilinio kodekso bei VPĮ nustatytais atvejais.
9.5. UŽSAKOVAS, nesikreipdamas į teismą, gali vienašališkai nutraukti Pirkimo sutartį, raštu įspėjęs TIEKĖJĄ prieš 10 (dešimt)
kalendorinių dienų, jeigu:
9.5.1. TIEKĖJUI iškeliama restruktūrizavimo arba bankroto byla, TIEKĖJAS likviduojamas, sustabdo savo ūkinę veiklą arba kai
įstatymuose ar kituose teisės aktuose nustatyta tvarka susidaro analogiška situacija ir šios aplinkybės trukdo tinkamai laiku vykdyti
Pirkimo sutartimi prisiimtus įsipareigojimus;
9.5.2. buvo padarytas esminis Pirkimo sutarties pažeidimas, kaip tai numatyta Pirkimo sutartyje ir (ar) Civiliniame kodekse;
9.5.3. Pirkimo sutartis buvo pakeista pažeidžiant VPĮ 89 str.;
9.5.4. paaiškėjo, kad TIEKĖJAS, su kuriuo sudaryta Pirkimo sutartis, turėjo būti pašalintas iš viešojo pirkimo procedūros pagal VPĮ 46 str.
1 d.;
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9.5.5. paaiškėjo, kad su TIEKĖJU neturėjo būti sudaryta Pirkimo sutartis dėl to, kad Europos Sąjungos Teisingumo Teismas procese pagal
Sutarties dėl Europos Sąjungos veikimo 258 straipsnį pripažino, kad nebuvo įvykdyti įsipareigojimai pagal Europos Sąjungos
steigiamąsias sutartis ir Direktyvą 2014/24/ES.

9.5.6. TIEKĖJAS nesilaiko Pirkimo sutarties 141.1 punkte nurodytos Tiekėjų etikos kodekso nuostatos ir per UŽSAKOVO nurodytą
protingą terminą neištaiso nustatytų pažeidimų arba paaiškėja, kad padarytų pažeidimų ištaisyti negalima.
9.6. Esminiais TIEKĖJO Pirkimo sutarties pažeidimais laikomi:
9.6.1. jeigu vėluojama  teikti Paslaugas daugiau nei 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų nuo draudimo liudijimo (poliso) įsagaliojimo dienos
ir (ar) suteiktos Paslaugos netinkamai ir (ar) nekokybiškai ir (ar) neatitinka Pirkimo sutartyje ir (ar) Techninėje specifikacijoje numatytų
reikalavimų ir TIEKĖJAS neištaiso Paslaugų teikimo trūkumų per UŽSAKOVO nurodytą terminą;
9.6.2. jeigu TIEKĖJAS dėl savo kaltės negali ir (arba) atsisako vykdyti Pirkimo sutartyje numatytus įsipareigojimus ar bet kurią jų dalį,
nepriklausomi nuo tokios dalies vertės;
9.6.3. jeigu TIEKĖJAS be UŽSAKOVO raštiško sutikimo pakartotinai pakeičia Pirkimo sutarties vykdymui pasitelktą subtiekėją ir (ar)
specialistą, kurio kvalifikacija rėmėsi;
9.6.4. jeigu TIEKĖJAS padidina Paslaugų kainą ir nevykdo prisiimtų įsipareigojimų  už Pirkimo sutartyje nustatytą Paslaugų kainą;
9.6.5. TIEKĖJUI nesilaikant įsipareigojimų, susijusių su pasiūlymo vertinimo metu taikomais ekonomiškai naudingiausio pasiūlymo
vertinimo kriterijais kainos ir sąnaudų ar kokybės santykiui nustatytų ar sąnaudoms apskaičiuoti įgyvendinimu;
9.6.6. TIEKĖJAS ne dėl UŽSAKOVO kaltės per 15 (penkiolika) kalendorinių dienų nuo tos dienos, kai paaiškėja, kad subtiekėjas
nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas, į jo vietą nepaskiria kito subtiekėjo su ne žemesne kvalifikacija;
9.6.7. kiti Pirkimo sutartyje esminiais pažeidimais įvardinti atvejai.
9.7. UŽSAKOVAS nesant TIEKĖJO kaltės, turi teisę vienašališkai nutraukti Pirkimo sutartį įspėjęs apie tai TIEKĖJĄ ne vėliau kaip prieš
30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, nepaisydamas to, kad TIEKĖJAS jau pradėjo ją vykdyti. Šiuo atveju UŽSAKOVAS privalo sumokėti
TIEKĖJUI už iki Pirkimo sutarties nutraukimo tinkamas ir Pirkimo sutarties sąlygas atitinkančias suteiktas Paslaugas ir atlyginti kitas
protingas išlaidas, kurias TIEKĖJAS, norėdamas įvykdyti Pirkimo sutartį, padarė iki pranešimo apie Pirkimo sutarties nutraukimą gavimo
iš UŽSAKOVO momento.
9.8. TIEKĖJAS, nesikreipdamas į teismą, gali sustabdyti Paslaugų teikimą ir (ar) vienašališkai nutraukti Pirkimo sutartį, raštu įspėjęs
UŽSAKOVA apie Paslaugų teikimo sustabdymą ar Pirkimo sutarties nutraukimą ne vėliau kaip prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų ,
jeigu UŽSAKOVAS ne dėl TIEKĖJO kaltės arba nenugalimos jėgos aplinkybių vėluoja atlikti mokėjimą daugiau kaip 30 (trisdešimt)
kalendorinių dienų, UŽSAKOVAS nepagrįstai atsisako perskaičiuoti Pirkimo sutarties kainą (įkainius) Pirkimo sutartyje nurodytomis
sąlygomis ir tvarka ar padaro kitą esminį Pirkimo sutarties pažeidimą, kaip tai numatyta Civiliniame kodekse.
9.9. Jei UŽSAKOVAS sustabdo Pirkimo sutarties vykdymą daugiau nei 60 (šešiasdešimt) dienų ne dėl TIEKĖJO kaltės ir ne dėl
aplinkybių, kurių atsiradimo rizika tenka TIEKĖJUI, TIEKĖJAS gali rašytiniu pranešimu pareikalauti leidimo atnaujinti Paslaugų teikimą
per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų, o tokio leidimo negavęs Pirkimo sutartį nutraukti apie tai raštu pranešdamas UŽSAKOVUI ne
vėliau kaip prieš 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų.
9.10. Jeigu Pirkimo sutarties vykdymas sustabdomas ilgiau nei 90 (devyniasdešimt) dienų, kiekviena Pirkimo sutarties Šalis gali
vienašališkai nutraukti Pirkimo sutartį, pranešdama apie tai kitai Šaliai raštu ne vėliau kaip prieš 10 (dešimt) kalendorinių dienų.
9.11. Pretenzijos teikimas dėl Pirkimo sutarties pažeidimų:
9.11.1. Jeigu Šalis pažeidžia Pirkimo sutarties ar teisės aktų nuostatas, kita Šalis turi teisę pareikšti jai rašytinę pretenziją, nurodyti,
kokią Pirkimo sutarties ar VPĮ nuostatą ir kokiu būdu priešinga Šalis pažeidė, bei nustatyti protingą terminą ištaisyti pažeidimą. Tuo
atveju, jeigu Šalis tokioje pretenzijoje įspėja kitą Šalį apie Sutarties nutraukimą, jeigu ši neištaisys pažeidimų, tuomet pretenzijoje turi
būti nustatytas ne trumpesnis nei 20 (dvidešimt) kalendorinių dienų terminas pažeidimui ištaisyti.
9.11.2. Gavęs pretenziją UŽSAKOVAS ar TIEKĖJAS privalo nedelsdamas, bet ne vėliau nei per 5 (penkias) darbo dienas, atsakyti į
pretenziją ir nurodyti, kokių priemonių imsis, siekdamas ištaisyti pažeidimą per pretenzijoje nustatytą terminą, arba motyvuotai
pasiūlyti kitą pagrįstą terminą. Pretenziją gavusios Šalies pasiūlytasis terminas pakeičia terminą, nurodytą pretenzijoje, tik jeigu kita
Šalis jį patvirtina.
9.12. Pirkimo sutarties nutraukimas nepanaikina teisės reikalauti sumokėti netesybas, numatytas Pirkimo sutartyje už sutartinių
įsipareigojimų nevykdymą ar netinkamą vykdymą iki Pirkimo sutarties nutraukimo, ir atlyginti tiesioginius nuostolius, patirtus dėl
įsipareigojimų nevykdymo ar netinkamo vykdymo pagal šią Pirkimo sutartį, kaip numatyta Pirkimo sutarties nuostatose.
 
10.  Subtiekimas ir specialistai
10.1. TIEKĖJAS atsako už visus pagal Pirkimo sutartį prisiimtus įsipareigojimus, nepaisant to, ar jiems vykdyti bus pasitelkiami tretieji
asmenys.
10.2. TIEKĖJAS įsipareigoja užtikrinti, kad Pirkimo sutartį vykdys Pirkime pasiūlyti ir (ar) kvalifikacinius reikalavimus atitinkantys
subtiekėjai. Tiekėjas yra atsakingas už subtiekėjų vykdomą Sutarties dalį, lyg ją vykdytų pats ir privalo užtikrinti, kad subtiekėjai
laikytųsi Pirkimo sutarties nuostatų.
10.3. Pirkimo sutarties vykdymui TIEKĖJAS pasitelkia Pirkimo sutarties priede nurodytus subtiekėjus, bei ūkio subjektus, kurių
pajėgumais remiasi.
10.4. Sudarius Pirkimo sutartį, tačiau ne vėliau negu Pirkimo sutartis pradedama vykdyti, TIEKĖJAS įsipareigoja UŽSAKOVUI pranešti
tuo metu žinomų subtiekėjų pavadinimus, kontaktinius duomenis ir jų atstovus.
10.5. Tiekėjas neturi teisės keisti Subtiekėjų, kurių pajėgumais rėmėsi, be UŽSAKOVO raštiško sutikimo. Pakartotinis šio Pirkimo
sutarties punkto nesilaikymas bus laikomas esminiu Pirkimo sutarties pažeidimu.
10.6. Subtiekėjų keitimas ar naujų subtiekėjų pasitelkimas galimas tik tuomet, kai TIEKĖJAS UŽSAKOVUI pateikia pagrįstą prašymą dėl
subtiekėjo, kuris nurodytas Pirkimo sutartyje, keitimo ar naujo subtiekėjo pasitelkimo, naujo ar keičiamo subtiekėjo ir kurio pajėgumais
rėmėsi TIEKĖJAS, atitiktį Pirkimo dokumentuose nustatytiems kvalifikaciniams reikalavimams pagrindžiančius dokumentus ir subtiekėjo
pašalinimo pagrindų nebuvimą patvirtinančius dokumentus. UŽSAKOVAS raštu sutikus su subtiekėjo pakeitimu ar naujo subtiekėjo
pasitelkimu, UŽSAKOVAS kartu su TIEKĖJU raštu sudaro susitarimą dėl subtiekėjo pakeitimo ar naujo subtiekėjo pasitelkimo, kurį
pasirašo Šalys. Šis susitarimas yra neatskiriama Pirkimo sutarties dalis. Naujas subtiekėjas ir (ar) gali pradėti vykdyti jiems TIEKĖJO
pavestus įsipareigojimus pagal Pirkimo sutartį ne anksčiau, nei bus pasirašytas šis susitarimas.
10.7. Tuo atveju, jei keičiamas subtiekėjas, už kurį UŽSAKOVAS, vertindamas TIEKĖJO pasiūlymą, suteikė papildomus ekonominio
naudingumo balus, TIEKĖJAS gali siūlyti tik tokį subtiekėją, kurio kvalifikacija būtų ne žemesnė nei subtiekėjo, kuris keičiamas.
10.8. Jei UŽSAKOVAS turi pagrįstų įtarimų, kad subtiekėjas nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas, jis gali reikalauti, kad
TIEKĖJAS surastų kitą subtiekėją, kuris netenkintų pirkimo sąlygose nurodytų pašalinimo pagrindų ir turėtų kvalifikaciją, atitinkančią
pirkimo dokumentuose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus UŽSAKOVAS raštišku prašymu kreipiasi į TIEKĖJĄ dėl šio subtiekėjo
pakeitimo, nurodydamas motyvus. TIEKĖJAS, gavęs UŽSAKOVO prašymą dėl subtiekėjo pakeitimo, turi pareigą per protingą terminą, bet
ne ilgesnį kaip 14 (keturiolika) dienų, pasiūlyti kitą subtiekėją Pirkimo sutarties vykdymui bei gauti UŽSAKOVO sutikimą jo paskyrimui.
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10.9. Jei TIEKĖJAS ne dėl UŽSAKOVO kaltės per 15 (penkiolika) kalendorinių dienų nuo tos dienos, kai paaiškėja, kad subtiekėjas
nekompetentingas vykdyti nustatytas pareigas, į jo vietą nepaskiria kito subtiekėjo su ne žemesne kvalifikacija, tai bus laikoma esminiu
Pirkimo sutarties pažeidimu, ir UŽSAKOVAS turi teisę vienašališkai nutraukti Pirkimo sutartį ir taikyti kitas Pirkimo sutartyje numatytas
savo teisių gynimo priemones.
10.10. Subtiekėjams pageidaujant, UŽSAKOVAS su jais atsiskaitys tiesiogiai. Apie šią galimybę UŽSAKOVAS subtiekėją informuos
atskiru pranešimu per 3 (tris) kalendorines dienas nuo informacijos iš TIEKĖJO apie pasitelkiamą subtiekėją gavimo dienos. Norėdamas
pasinaudoti tiesioginio atsiskaitymo galimybe, subtiekėjas turi apie tai raštu ne vėliau kaip per 5 (penkias) kalendorines dienas
informuoti UŽSAKOVĄ. Tokiu atveju su  UŽSAKOVU, TIEKĖJU ir subtiekėju bus sudaroma trišalė sutartis, kurioje pateikiama tiesioginio
atsiskaitymo su subtiekėju tvarka.
10.11. Trišalė sutartis turi būti sudaryta ne vėliau kaip iki pirmojo UŽSAKOVO atsiskaitymo su subtiekėju. Šioje sutartyje nurodoma
TIEKĖJO teisė prieštarauti nepagrįstiems mokėjimams.
10.12. Subtiekėjas, prieš pateikdamas sąskaitą  UŽSAKOVUI, turi ją suderinti su TIEKĖJU. Suderinimas laikomas tinkamu, kai
subtiekėjo išrašytą sąskaitą raštu patvirtina atsakingas TIEKĖJO atstovas, kuris yra nurodytas trišalėje sutartyje. UŽSAKOVO atlikti
mokėjimai subtiekėjui pagal jo pateiktas sąskaitas atitinkamai mažina sumą, kurią UŽSAKOVAS turi sumokėti TIEKĖJUI pagal Pirkimo
sutarties sąlygas ir tvarką. TIEKĖJAS, išrašydamas ir pateikdamas sąskaitas UŽSAKOVUI, atitinkamai į jas neįtraukia subtiekėjo
tiesiogiai UŽSAKOVUI pateiktų ir TIEKĖJUI patvirtintų sąskaitų sumų.
10.13. Tiesioginis atsiskaitymas su subtiekėju neatleidžia TIEKĖJO nuo jo prisiimtų įsipareigojimų pagal Pirkimo sutartį.
10.14. Atsiskaitymai su subtiekėju atliekami trišalėje sutartyje nurodytomis kainomis.
10.15. Jei tiesioginio atsiskaitymo metu paaiškėja, kad Subtiekėjo nurodyti faktiniai kiekiai / apimtys / mokėtinos sumos nesutampa  su
Pirkimo sutartyje nurodytomis, rizika prieš UŽSAKOVĄ tenka TIEKĖJUI ir neatitikimai pašalinami TIEKĖJO sąskaita.
10.16. Reikalavimai specialistams ir jų keitimui nekeliami.
 
11. Pirkimo sutarties įvykdymo užtikrin imas
11.1. Pirkimo sutarties įvykdymo užtikrinimas netaikomas.
 
12. Susirašinėjimas
12.1. Visi pranešimai, sutikimai ir kitas susižinojimas, kuriuos Šalis gali pateikti pagal šią Pirkimo sutartį, teikiami lietuvių kalba. Visa
informacija, įspėjimai ar pranešimai, susiję su šia Pirkimo sutartimi, privalo būti raštiški ir turi būti siunčiami elektroniniu paštu,
registruotu laišku ar kurjeriniu paštu (su patvirtinimu apie įteikimą) arba įteikiami pasirašytinai Pirkimo sutarties rekvizituose nurodytais
adresais kitai Pirkimo sutarties Šaliai. Pranešimai kitai Pirkimo sutarties Šaliai, išsiųsti elektroniniu paštu, yra laikomi gautais jų
išsiuntimo dieną arba kitą darbo dieną, jeigu išsiuntimo diena buvo ne darbo diena. Pranešimai, siųsti registruotu laišku, laikomi įteiktais
ne vėliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo jų išsiuntimo dienos gavimo patvirtinime nurodytą dieną. Jeigu pranešimas siunčiamas
keliais skirtingais būdais, laikoma, kad gavėjas jį gavo tada, kai jis gavo pirmesnį pranešimą.
12.2. Jei pasikeičia Šalies adresas ir (ar) kiti Pirkimo sutartyje nurodyti duomenys, tokia Šalis turi informuoti kitą Šalį pranešdama ne
vėliau, kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo jų pasikeitimo momento. Jei Šaliai nepavyksta laikytis šių reikalavimų, ji neturi teisės į
pretenziją ar atsiliepimą, jei kitos Šalies veiksmai, atlikti remiantis paskutiniais žinomais jai duomenimis, prieštarauja Pirkimo sutarties
sąlygoms arba ji negavo jokio pranešimo, išsiųsto pagal tuos duomenis.
 
13. Asmens duomenų tvarkymas
13.1. Vykdydamos Pirkimo sutartį Šalys įsipareigoja asmens duomenų tvarkymą vykdyti teisėtai – laikydamosi 2016 m. balandžio 27 d.
priimto Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dėl fizinių asmenų apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dėl laisvo
tokių duomenų judėjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomenų apsaugos reglamentas) ir kitų teisės aktų,
reglamentuojančių asmens duomenų tvarkymą. Šalių atstovų, darbuotojų ar kitų fizinių asmenų, pasitelktų Pirkimo sutarčiai vykdyti
duomenų tvarkymo teisėtumas grindžiamas būtinybe įvykdyti Pirkimo sutartį. Šalys įsipareigoja tinkamai informuoti visus fizinius
asmenis (darbuotojus, savo subtiekėjų darbuotojus ir kitus atstovus), kurie bus pasitelkti Pirkimo sutarčiai vykdyti, apie tai, kad jų
asmens duomenys bus Šalių tvarkomi Pirkimo sutarties vykdymo tikslais.
13.2. Kiekviena Šalis kitos Šalies pateiktus jos darbuotojų, įgaliotų asmenų, subtiekėjų darbuotojų ar kitų atstovų, taip pat kitų asmenų
duomenis tvarkys šios Pirkimo sutarties vykdymo, teisėto intereso siekiant pareikšti ar apsiginti nuo ieškinių ar kitų reikalavimų, o taip
pat siekiant įvykdyti Šaliai taikomuose teisės aktuose numatytas pareigas, tikslais bei juos atitinkančiais teisiniais pagrindais.
13.3. Kiekviena Šalis kitos Šalies pateiktus asmens duomenis saugos visą Pirkimo sutarties galiojimo laikotarpį, o taip pat po jos
pasibaigimo – tiek, kiek būtina pareikšti ar apsiginti nuo ieškinių ar kitų reikalavimų, įvykdyti Šaliai taikomuose teisės aktuose numatytas
pareigas.
13.4. Kiekviena Šalis kitos Šalies pateiktus asmens duomenis gali teikti šiems duomenų gavėjams: techninės ir programinės įrangos,
naudojamos asmens duomenų tvarkymui, ir su tuo susijusių Paslaugų teikėjams, Šalies naudojamų informacinių ir ryšių technologijų
priežiūrą ir aptarnavimą vykdantiems Paslaugų teikėjams, Viešųjų pirkimų tarnybai, kitiems duomenų gavėjams, kuriems asmens
duomenys turi būti teikiami vadovaujantis Šaliai taikomais teisės aktų reikalavimais. TIEKĖJAS UŽSAKOVO pateiktus asmens duomenis
gali teikti asmenims, kuriuos jis turi teisę pasitelkti šios Pirkimo sutarties vykdymui.
13.5. Kiekviena Šalis įsipareigoja visus fizinius asmenis, kurių asmens duomenis perduoda kitai Šaliai, tinkamai informuoti apie jų
asmens duomenų perdavimą.
13.6. Šalys pažymi, kad fiziniai asmenys, kurie yra pasitelkti Pirkimo sutarčiai su Šalimis vykdyti ir išvardinti Pirkimo sutartyje, yra
supažindinti su Pirkimo sutartyje pateiktais jų asmeniniais duomenimis, ir Šalies nustatyta tvarka tam davė savo sutikimą.
13.7. Asmens duomenų tvarkymas gali būti aptariamas papildomu Šalių susitarimu, pridedamu prie Pirkimo sutarties (kai jis yra
sudaromas).
 
14. Antikorupcin iai įsipareigojimai
14.1. TIEKĖJAS įsipareigoja vykdant šią Pirkimo sutartį užtikrinti, kad TIEKĖJO darbuotojai ir kiti jo vardu veikiantys asmenys nesiims
neteisėtų veiksmų, siekdami daryti įtaką UŽSAKOVO sprendimams, gauti konfidencialios informacijos.
14.2. Pirkimo sutarties Šalys įsipareigoja apie korupcinio pobūdžio veikas, susijusias su šios Sutarties vykdymu, pranešti teisės aktų
nustatyta tvarka.
 
141.  Etiškas elgesys
141.1 . TIEKĖJAS įsipareigoja savo veiklą vykdyti sąžiningai, etiškai, pagal galiojančius teisės aktų reikalavimus bei laikytis Viešųjų
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pirkimų tarnybos parengtame (viešai skelbiamas
[1]

) Tiekėjų etikos kodekse (toliau – Kodeksas) 49 punkte numatytų įsipareigojimų, tai
yra:

141.1.1. nevykdyti veiklos karinę agresiją prieš Ukrainą vykdančiose šalyse ar/ir

141.1.2. nebūti įmonių grupės, kurios bet kuris narys vykdo veiklą karinę agresiją prieš Ukrainą vykdančiose šalyse, nariu ir/ar

141.1.3. nedalyvauti tokios įmonių grupės veikloje per savo vadovą, kito valdymo ar priežiūros organo narius ar kitą asmenį (kitus
asmenis), turintį (turinčius) teisę atstovauti tiekėjui ar jį kontroliuoti, jo vardu priimti sprendimą, sudaryti sandorį, asmenį (asmenis),
turintį (turinčius) teisę surašyti ir pasirašyti tiekėjo finansinės apskaitos dokumentus, taip pat

141.1.4. nesiremti pajėgumais ir (ar) nesudaryti subtiekimo sutarties su subtiekėju netenkinančiu šių sąlygų.

141.2. Susiklosčius Pirkimo sutarties 141.1 punkte nurodytoms aplinkybėms ar TIEKĖJUI nustačius ar įtarus galimus Pirkimo sutarties
141.1 punkto nuostatų pažeidimus, TIEKĖJAS nedelsdamas, ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo aplinkybių sužinojimo ar
turėjimo sužinoti momento, informuoja apie tai UŽSAKOVO už Pirkimo sutarties vykdymą atsakingą asmenį, pateikdamas visą turimą
informaciją (duomenis). Sąžiningas pranešimas apie galimus neatitikimus neužtraukia TIEKĖJUI Pirkimo sutartyje numatytos
atsakomybės, jeigu TIEKĖJAS per UŽSAKOVO nurodytą protingą terminą imsis veiksmų šiam neatitikimui šalinti ir jį pašalins.

141.3. UŽSAKOVAS, turėdamas įtarimų dėl netinkamo Pirkimo sutarties 141.1 punkto reikalavimų laikymosi ir/ ar nesilaikymo,
siekdamas įsitikinti, kaip yra laikomasi nurodytų Kodekso reikalavimų, turi teisę TIEKĖJO prašyti ne vėliau kaip per 5 (penkias) darbo
dienas pateikti su Pirkimo sutarties 141.1 punkte nurodytomis aplinkybėmis susijusią informaciją (duomenis) ir/ar inicijuoti Pirkimo
sutarties 141.4 punkte numatytus patikrinimus.

141.4. TIEKĖJAS įsipareigoja leisti UŽSAKOVUI tikrinti informaciją, leidžiančią įsitikinti, ar TIEKĖJAS tinkamai laikosi Pirkimo sutarties
141.1 punkto reikalavimų, pavyzdžiui, gavus išankstinį TIEKĖJO sutikimą TIEKĖJO patalpose arba veiklos vykdymo vietose atlikti
patikrinimus (auditus), kuriuos atliktų UŽSAKOVO darbuotojai arba UŽSAKOVO paskirta nepriklausoma, kvalifikuota trečioji šalis.

141.5. TIEKĖJO atsisakymas pateikti informaciją (duomenis) ir/ ar leisti apsilankyti TIEKĖJO patalpose arba veiklos vykdymo vietose, ir/
ar informacijos (duomenų) nepateikimas per Pirkimo sutarties 141.2, 141.3 punktuose nustatytus terminus, prilyginamas Pirkimo
sutarties 141.1 punkte numatytų įsipareigojimų pažeidimui.

141.6. Nustačius Pirkimo sutarties 141.1 punkto pažeidimą, TIEKĖJUI taikoma Pirkimo sutarties 6.41 punkte nurodyto dydžio bauda,
išskyrus Pirkimo sutarties 141.2 punkte numatytą atvejį. Jeigu nustatomas Pirkimo sutarties 141.1 punkto pažeidimas ir TIEKĖJAS per
UŽSAKOVO nurodytą protingą terminą neištaiso nustatytų pažeidimų arba paaiškėja, kad padarytų pažeidimų ištaisyti negalima,
UŽSAKOVAS įgyja teisę vienašališkai nutraukti Pirkimo sutartį 9.5.6 punkte nustatyta tvarka ir terminais.
 
15. Ginčų sprendimo tvarka
15.1. Dėl Pirkimo sutarties kylantys ginčai sprendžiami derybų būdu, o per 30 (trisdešimt) dienų nuo derybų pradžios nepavykus
išspręsti ginčo derybų būdu, ginčas bus sprendžiamas Civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka Lietuvos Respublikos teismuose.
15.2. Kilę ginčai nesudaro pagrindo šalims atsisakyti vykdyti savo prievoles pagal Pirkimo sutartį.
 
16. Baigiamosios nuostatos
16.1. Pirkimo sutartis yra elektroniniu būdu suformuota Centralizuotų pirkimų kataloge, remiantis standartine Pirkimo sutarties forma be
pakeitimų, išskyrus įterptą informaciją, kuri buvo Centralizuotų pirkimų kataloge pateikta UŽSAKOVO ir TIEKĖJO.
16.2. Pirkimo sutartis negali būti sudaroma ir vykdoma, jei ji buvo suformuota ne Centralizuotų pirkimų kataloge.
16.3. Pirkimo sutarčiai ir visoms iš šios Pirkimo sutarties atsirandančioms teisėms ir pareigoms taikomi Lietuvos Respublikos įstatymai
bei kiti norminiai teisės aktai. Pirkimo sutartis sudaryta ir turi būti aiškinama pagal Lietuvos Respublikos teisę.
16.4. Visus kitus klausimus, kurie neaptarti Pirkimo sutartyje, reguliuoja Lietuvos Respublikos teisės aktai.
16.5. TIEKĖJAS neturi teisės perleisti visų arba dalies teisių ir pareigų pagal Pirkimo sutartį jokiai trečiajai Šaliai be išankstinio raštiško
kitos Šalies sutikimo.
16.6. Pirkimo sutartis yra vieša ir UŽSAKOVAS turi teisę ją viešinti teisės aktų nustatyta tvarka. Šalys supranta ir patvirtina, kad
Pirkimo sutarties ir Pirkimo sutarties priedų sąlygos nelaikomos konfidencialia informacija. Šalys laiko paslaptyje savo kontrahento darbo
veiklos principus ir metodus, kuriuos sužinojo vykdant Pirkimo sutartį, išskyrus atvejus, kai ši informacija yra vieša arba turi būti
atskleista įstatymų numatytais atvejais.
16.7. Šią Pirkimo sutartį pasirašantis TIEKĖJO atstovas patvirtina, kad veikia neviršydamas jam suteiktų įgalinimų, kurie jam suteikti
nepažeidžiant Lietuvos Respublikos įstatymų, TIEKĖJO įstatų ir (ar) kitų steigimo dokumentų, TIEKĖJO valdymo organų sprendimų bei
jais patvirtintų reglamentų ir kitų teisės aktų reikalavimų.
16.8. Šią Pirkimo sutartį pasirašantys Šalių atstovai patvirtina, kad Pirkimo sutartis sudaryta be ekonominio spaudimo, laisva Pirkimo
sutarties Šalių valia, ją pasirašantys Pirkimo sutarties Šalių atstovai Pirkimo sutartį perskaitė, suprato jos turinį, pasekmes ir jos
sudarymas visiškai atitinka Šalių valią, ketinimus ir interesus.
16.9. Pirkimo sutartis sudaryta elektroniniu būdu dviem vienodą teisinę galią turinčiais egzemplioriais, po vieną egzempliorių kiekvienai
Šaliai.
16.10. Pirkimo sutarties priedas yra neatskiriama sudedamoji Pirkimo sutarties dalis.
 
 

 
UŽSAKOVAS
 

 
TIEKĖJAS
 

Valstybės duomenų agentūra
Adresas: Gedimino pr. 29, LT-01500 Vilnius, Vilniaus apskritis
Kodas: 188600177
PVM kodas:
A. s. Nr.: LT02 4040 0636 1000 0121
Bankas: Lietuvos Respublikos finansų ministerija
Tel.: +370 656 97 121
Faks.:
El. paštas:

 ERGO Life Insurance SE
Adresas: Geležinio Vilko g. 6A, 03507 Vilnius,
Kodas: 110707135
PVM kodas: LT107071314
A. s. Nr.: LT697044060001053440
Bankas: AB SEB bankas
Tel.: (8 5) 268 3614
Faks.:
El. paštas: info@ergo.lt
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Už Pirkimo sutarties vykdymą atsakingas asmuo:
Gitė Sirvydienė Žmogiškųjų išteklių ir dokumentų valdymo skyriaus
patarėja +370 653 66 463 gite.sirvydiene@stat.gov.lt
 
 

Už Pirkimo sutarties vykdymą atsakingas asmuo:
Rasa Stankevičienė Sveikatos draudimo pardavimų skyriaus vadovė +370
672 002 40 rasa.stankeviciene@ergo.lt
 
 

 
 
 
Atstovaujantis asmuo:

  
 
 
Atstovaujantis asmuo:

Vardas, Pavardė:  Vardas, Pavardė:
Pareigos:  Pareigos:
Parašas:  Parašas:
Data:  Data:
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Pirkimo sutarties CPO378876-32473 priedas „TIEKĖJO pasiūlymas“

 
 
1. Paslaugų kainos

1. Draudimo programa

Paslauga Apmokama dalis,
%

Draudimo limito
suma, EUR

Tiekėjas
siūlo

Ambulatorinis gydymas ir diagnostika. Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro
paslaugos. Stacionarinis gydymas valstybinėje asmens sveikatos priežiūros
įstaigose

80 2000.00

Nereceptiniai vaistai, maisto papildai, vitaminai 100 100.00 131.00

Draudimo įmoka 1 (vienam) Apdraustajam 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpiui visai Draudimo
programai, EUR

385.00

2. Draudimo programa

Paslauga Apmokama dalis,
%

Draudimo limito
suma, EUR

Tiekėjas
siūlo

Ambulatorinis gydymas ir diagnostika. Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro
paslaugos. Stacionarinis gydymas valstybinėje asmens sveikatos priežiūros
įstaigose

80 2000.00

Odontologijos paslaugos 100 100.00 156.00

Draudimo įmoka 1 (vienam) Apdraustajam 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpiui visai Draudimo
programai, EUR

385.00

3. Draudimo programa

Paslauga Apmokama dalis,
%

Draudimo limito
suma, EUR

Tiekėjas
siūlo

Ambulatorinis gydymas ir diagnostika. Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro
paslaugos. Stacionarinis gydymas valstybinėje asmens sveikatos priežiūros
įstaigose

80 2000.00

Visos medicinos paslaugos (neapmokestinamos) 100 80.00 108.00

Draudimo įmoka 1 (vienam) Apdraustajam 12 (dvylikos) mėnesių laikotarpiui visai Draudimo
programai, EUR

385.00

 
*Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pridėtinės vertės mokesčio įstatymo 27 straipsniu, draudimo paslaugos pridėtinės vertės mokesčio
(PVM) tarifu neapmokestinamos.
**Paslaugų kiekiai yra preliminarūs. Užsakovas neįsipareigoja nupirkti viso nurodyto paslaugų kiekio.
 
2. Pradinės sutarties vertė: 231000 Eur.
3. Preliminari perkamų paslaugų apimtis: 600 Apdraustųjų.

4. Vidutinis Apdraustųjų amžius: 44.

5. Apdraustųjų paskirstymas pagal miestus:

Apdraustųjų skaičius pagal miestus

Miestas Apdraustųjų skaičius

Vilnius 455

Kaunas 43

Šiauliai 28

kiti regionai 74

 
6. TIEKĖJO subtiekėjai:
6.1. TIEKĖJO subtiekėjai, kurių pajėgumais remiamasis vykdant Pirkimo sutartį ir siekiant atitikti kvalifikacinius reikalavimus
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Nepasitelkiami.
6.2. TIEKĖJO subtiekėjai, kurių pajėgumais nesiremia vykdant Pirkimo sutartį
Nepasitelkiami.
7. Informacija, ar administruojant pirkimo sutartį bus naudojamasi draudimo brokerių įmonės (su kuria Užsakovas yra sudaręs paslaugų
sutartį) paslaugomis pagal Lietuvos Respublikos draudimo įstatyme nurodytas draudimo brokerių įmonės funkcijas: Taip (UADBB „Rizikos
cesija“).
8. Techninė specifikacija.
 

[1]
 h ttps://vpt.l rv.l t/m edia/viesa/saugykla/2024/1/w2fscibRf-4.pdf
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B DALIS

 
PAPILDOMOJO (SAVANORIŠKOJO) SVEIKATOS DRAUDIMO PASLAUGŲ PIRKIMO

TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
 

 
 

1.       SĄVOKOS IR TRUMPINIAI

1.1.        Pirkime taikomos šios sąvokos:
Papildomasis (savanoriškasis) sveikatos draudimas  – papildomojo (savanoriškojo) sveikatos

draudimo sutartyse nustatytos asmens sveikatos priežiūros paslaugos, atlyginamos pagal šias sutartis po
papildomojo sveikatos draudimo draudiminio įvykio. Papildomasis (savanoriškasis) sveikatos draudimas
vykdomas LR Sveikatos draudimo įstatymo, Draudimo įstatymo ir kitų teisės aktų nustatyta tvarka.

Draudėjas, Paslaugų gavėjas, Perkančioji organizacija, Užsakovas  – juridinis asmuo, kuris
sudarė su Draudiku savanoriškojo sveikatos draudimo paslaugų pirkimo sutartį.

Draudikas, Paslaugų teikėjas, Tiekėjas  – draudimo įmonė, teisės aktų nustatyta tvarka gavusi
leidimą (licenciją) šiai sveikatos draudimo veiklai ir sudariusi draudimo sutartį su Draudėju.

Paslaugos – papildomojo (savanoriškojo) sveikatos draudimo paslaugos.
Draudimo sutartis (papildomojo (savanoriškojo) sveikatos draudimo Pirkimo sutartis) – sutartis,

kuria viena šalis (Draudikas) įsipareigoja už sutartyje nustatytą draudimo įmoką sumokėti kitai šaliai
(Draudėjui) arba trečiajam asmeniui, kurio naudai sudaryta draudimo sutartis, draudimo sutartyje nustatytą
draudimo išmoką, apskaičiuotą draudimo sutartyje nustatyta tvarka, jeigu įvyksta draudimo sutartyje
nustatytas draudžiamasis įvykis.

Apdraustasis  – darbo santykiais susijęs su Draudėju ir sutartyje nurodytas fizinis asmuo, kurio
gyvenime atsitikus draudžiamajam įvykiui, Draudikas privalo mokėti draudimo išmoką.

Sveikatos  sutrikimas  – Apdraustojo sveikatos ar fiziologinės būklės pokytis (ūmios ligos, lėtinės
ligos, lėtinės ligos paūmėjimo ir/ar nelaimingo atsitikimo atvejais), reikalaujantis mediciniškai pagrįsto gydymo,
diagnostikos taikymo, reabilitacijos ar kitų sveikatos priežiūros paslaugų.

Draudžiamasis įvykis  – draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam įvykus Draudikas privalo
mokėti draudimo išmoką.

Nedraudžiamasis įvykis  – pirkimo sąlygose nurodytas atsitikimas, kuriam įvykus Draudikas
neprivalo mokėti draudimo išmokos.

Sveikatos priežiūros įstaiga – privatus ar valstybinis juridinis asmuo (ar fizinis asmuo), Lietuvos
Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka turintis teisę teikti sveikatos priežiūros, reabilitacines, farmacines
paslaugas.

Draudiko pripažįstama sveikatos priežiūros įstaiga ir/ar vaistinė – įstaiga, turinti Lietuvos
Respublikos teisės aktų nustatyta tvarka išduotą galiojančią licenciją teikti sveikatos priežiūros, reabilitacines
paslaugas ar užsiimti farmacine veikla, su kuria draudikas yra sudaręs bendradarbiavimo (paslaugų) sutartį
sveikatos priežiūros paslaugų teikimui Apdraustiesiems.

Ambulatorinis gydymas ir diagnostika – tai specializuota kvalifikuota sveikatos priežiūra, teikiama
ambulatorinėje sveikatos priežiūros įstaigoje.

Gydymas  – manipuliacinis ir chirurginis gydymas, įskaitant gydymą lazeriu, injekcijos, infuzijos.
Diagnostika – gydytojo konsultacijos, mediciniškai pagrįsti tyrimai ir procedūros ligos nustatymui.
Dienos chirurgija – paslauga, kuri yra apibrėžta draudžiamojo įvykio dieną galiojančiame Lietuvos

Respublikos Sveikatos apsaugos ministro įsakyme ir patenka į šiame įsakyme nurodytų Dienos chirurgijos
paslaugų sąrašą.

Stacionarinis gydymas valstybinėje ligoninėje – tai Apdraustajam suteikiama terapinė ir/ar
chirurginė sveikatos priežiūra, teikiama stacionarinėje sveikatos priežiūros įstaigoje.

Kritinių ligų draudimas (gydymo išlaidos) – tai Apdraustajam apmokamos gydymo išlaidos
kritinės ligos atveju.

Vaistai, medicinos pagalbos priemonės, ortopedijos techninės priemonės (su receptu) – tai
Apdraustajam reikalingi gydytojo paskirti vaistiniai preparatai ir / arba gydytojo paskirtos medicinos pagalbos
priemonės, įsigytos vaistinėse/e-vaistinėse.

Nereceptiniai vaistai, maisto papildai ir vitaminai - tai Apdraustajam reikalingi nereceptiniai vaistai,
maisto papildai , vitaminai įsigyti vaistinėse/e-vaistinėse.

Profilaktiniai sveikatos patikrinimai, skiepai – tai Apdraustojo pasirinkti tyrimai ir gydytojo
specialisto konsultacijos, kuriais siekiama įvertinti sveikatos būklę, laiku diagnozuoti susirgimą; skiepai.

Odontologijos paslaugos  - Apdraustajam suteiktos burnos higienos, dantų gydymo ir dantų
protezavimo paslaugos.

Optikos paslaugos  - Gydytojui nustačius susirgimą, kurio korekcijai būtini akiniai arba linzės, pagal
gydytojo išrašytą receptą apmokamos prekės ar paslaugos, įsigytos optikose/e-optikose.
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Medicininė reabilitacija – apmokamos su/be gydytojo paskyrimo ambulatorinės ir/ar stacionarinės
reabilitacijos paslaugos.

Medicininės paslaugos  – Apdraustasis gali laisvai pasirinkti, kokioms paslaugoms nori išnaudoti šį
limitą. Kompensuojamos visos sveikatos draudimo taisyklėse ir draudimo sutartyje pateiktos sveikatos
priežiūros paslaugos, kurios buvo suteiktos sveikatos priežiūros įstaigose, vaistinėse, optikos salonuose,
ortopedijos technikos priemonių parduotuvėse, odontologijos klinikose, sanatorijose. Taip pat
kompensuojamos prekės, įsigytos specializuotose vaistinių interneto parduotuvėse, specializuotose optikos
prekių interneto parduotuvėse bei ortopedinių technikos priemonių parduotuvėse. Priemonėms ir
paslaugoms įsigyti nebūtinas gydytojo siuntimas ar receptas.

Lėtinė liga – Apdraustojo sveikatos būklė, kuri jau egzistuoja sudarant savanoriško sveikatos
draudimo paslaugų draudimo sutartį arba dėl kurios Apdraustasis konsultavosi, gydėsi ar vartojo vaistus.
Lėtinė liga gali būti diagnozupta ir draudimo galiojimo laikotarpiu.

Lėtinės ligos sekimas -  tai nustatytos lėtinės ligos stebėjimo metu atliekamos gydytojo konsultacijos
ir paskirti tyrimai, kurie periodiškai būtini nustatytu (gydytojo paskirtu) laiko intervalu siekiant reguliariai sekti
Apdraustojo, sergančio tam tikra lėtine liga ar vartojančio tam tikrus vaistus, sveikatos būklę.

Lėtinės ligos paūmėjimas – Lėtinės ligos būsena, turinti Ūmios ligos požymius, kuriuos patvirtina
aiškūs objektyvūs klinikiniai ligos simptomai.

Ūmi liga – staiga atsiradęs ir trumpai trunkantis organizmo veiklos sutrikimas su klinikiniais ligos
simptomais, kurie išlieka iki kreipimosi į Sveikatos priežiūros įstaigą momento.

Draudimo apsauga – Draudiko įsipareigojimas įvykus draudžiamajam įvykiui mokėti draudimo
išmoką.

Draudimo įmoka – draudimo sutartyje nurodyta pinigų suma, kurią Draudėjas sutarties sąlygomis
privalo mokėti Draudikui už suteikiamą draudimo apsaugą.

Draudimo suma – draudimo sutartyje nurodyta pinigų suma, kurios negali viršyti maksimali draudimo
išmoka, mokama Draudiko.

Draudimo išmoka – pinigų suma, kurią Draudikas pagal draudimo sutarties sąlygas privalo išmokėti
Apdraustajam ir/ar Sveikatos priežiūros įstaigai už Apdraustajam dėl draudžiamojo įvykio suteiktas sveikatos
priežiūros paslaugas.

Išskaita – draudimo išmokos dalis, išreikšta skaičiais ar procentais, kuria draudžiamojo įvykio atveju
mažinama mokėtina draudimo išmoka (šiuo dydžiu Apdraustasis pats dalyvauja patirtų nuostolių/išlaidų
atlyginime).

Draudimo liudijimas (polisas) – dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudarymą bei
apimantis draudimo sutarties sąlygas, dėl kurių Draudikas ir Draudėjas susitarė.

Sveikatos draudimo kortelė – Draudiko nustatytos formos kortelė, suteikiama kiekvienam
Apdraustajam elektronine ar kita forma, kuri patvirtina sveikatos draudimo apsaugą ir kurią reikia pateikti
Sveikatos priežiūros įstaigoje, norint gauti Sveikatos priežiūros paslaugas ar įsigyti prekių Draudiko
pripažintoje įstaigoje ir/ar vaistinėje.
 

2.       PIRKIMO OBJEKTAS IR APIMTYS

2.1.   Pirkimo objektas  – papildomojo (savanoriškojo) sveikatos draudimo paslaugos (toliau –
Paslaugos), teikiamos Apdraustiesiems.

2.2.   Draudimo apsauga galioja Lietuvos Respublikos teritorijoje.
2.3.   Konkretaus pirkimo metu Draudėjas nurodo preliminarų planuojamų drausti darbuotojų (toliau –

Apdraustieji) skaičių per 1 metus, vidutinį Apdraustųjų amžių, paskirstymą pagal miestus bei Apdraustųjų
skaičių pasirinktame mieste.

2.4.   Konkretaus pirkimo metu Draudėjas sudaro vieną ar kelias Draudimo programas iš pateikto
Paslaugų sąrašo:

El.
Nr. Paslaugų sąrašas

1
Ambulatorinis gydymas ir diagnostika. Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro paslaugos.

Stacionarinis gydymas valstybinėje asmens sveikatos priežiūros įstaigose
[1]

.
2 Kritinių ligų gydymas

3 Vaistai, medicinos pagalbos priemonės, ortopedijos techninės priemonės

4 Nereceptiniai vaistai, maisto papildai, vitaminai

5 Profilaktiniai sveikatos patikrinimai, skiepai

6 Odontologijos paslaugos

7 Optikos paslaugos

8 Medicininė reabilitacija
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9 Visos medicinos paslaugos (neapmokestinamos)
 

2.5.   Draudėjas nurodo maksimalią planuojamą pirkimui skirtą lėšų sumą visam draudimo sutarties
galiojimo laikotarpiui. Draudėjas, įsigydamas Paslaugas, negali viršyti draudimo sutartyje numatytos
draudimo sutarties apimties, nurodytos eurais, tačiau neįsipareigoja išpirkti visos draudimo sutarties
apimties, nurodytos eurais.

2.6.   Draudikas visas galimas išlaidas įskaičiuoja į Paslaugų įkainį. Įkainyje turi būti įskaičiuotos visos
Draudiko patiriamos su pasiūlymo rengimu ir su daudimo sutarties vykdymu susijusios išlaidos ir mokėtini
mokesčiai, būtini tinkamam daudimo sutarties įvykdymui, tame tarpe ir elektroninių sąskaitų faktūrų pateikimo
išlaidos.

2.7.   Draudimo įmoka vienam Apdraustajam yra fiksuota ir nebus keičiama visą daudimo sutarties
galiojimo laikotarpį, išskyrus 2.9.2. ir 2.9.5. punktuose numatytais atvejais.

2.8.   Pilni draudimo sumų limitai suteikiami visiems Apdraustiesiems ir įsigalioja nuo draudimo liudijimo
(poliso) įsigaliojimo dienos. Išimtis numatyta ir 2.9.2. punkte.

2.9.   Po daudimo sutarties sudarymo Draudėjas gali inicijuoti Apdraustųjų sąrašo pakeitimus rašytine
forma (el. paštu) arba naudojantis Draudiko internetine platforma:

2.10.   Draudėjas gali įtraukti naujus Apdraustuosius. Jiems draudimo apsauga įsigalioja nuo prašyme
nurodytos datos (bet ne anksčiau kaip po 3 darbo dienų nuo prašymo pateikimo dienos), ir galioja iki
draudimo liudijimo (poliso) galiojimo pabaigos datos. Prašymus Draudėjas teikia ne daugiau kaip 2 kartus
per mėnesį.

2.10.1.  Draudimo įmoka naujai Apdraustiesiems perskaičiuojama kas ketvirtį, taikant nurodytus
procentus: I draudimo liudijimo (poliso) galiojimo ketvirtis - 100 proc. įmokos dalies; II draudimo liudijimo
(poliso) galiojimo ketvirtis – 80 proc. įmokos dalies; III draudimo liudijimo (poliso) galiojimo ketvirtis – 65 proc.
įmokos dalies; IV draudimo liudijimo (poliso) galiojimo ketvirtį – 45 proc. įmokos dalies.

2.10.2.  Ambulatorinio, Stacionarinio ir Kritinių ligų draudimo sumos naujai Apdraustiesiems
suteikiamos pilnos, nepaisant draudimo apsaugos galiojimo laikotarpio.

2.10.3.  Papildomos paslaugos - vaistai, vitaminai, maisto papildai, profilaktiniai sveikatos patikrinimai,
skiepai, odontologijos, optikos, medicininė reabilitacija, visos medicininės paslaugos draudimo sumos naujai
Apdraustiesiems suteikiamos, priklausomai nuo ketvirčio, kada jie yra įtraukiami į sutartį: I draudimo liudijimo
(poliso) galiojimo ketvirtis - 100 proc. draudimo sumos; II draudimo liudijimo (poliso) galiojimo ketvirtis – 80
proc. draudimo sumos; III draudimo liudijimo (poliso) galiojimo  ketvirtis – 65 proc. draudimo sumos; IV
draudimo liudijimo (poliso) galiojimo ketvirtį – 45 proc. draudimo sumos.

2.10.4.  Draudėjas gali išbraukti Apdraustąjį iš Apdraustųjų sąrašo. Draudimo apsauga tokiam
Apdraustajam nustoja galioti per 3 (tris) darbo dienas nuo Draudėjo pranešimo/prašymo pateikimo dienos,
bet ne anksčiau kaip nuo pranešime/prašyme nurodytos dienos.

2.10.5.  Draudėjo prašymu nutraukus draudimo apsaugą konkrečiam Apdraustajam, nepanaudota
įmokos dalis Draudėjui perskaičiuojama proporcingai sutarties galiojimo laikotarpiui bei grąžinama Draudėjui
arba Draudėjo prašymu įskaitoma į draudimo įmokas, mokėtinas už kitus Apdraustuosius. Iš grąžintinos
sumos atimamos Apdraustojo padarytos išlaidos, bet grąžintina suma bet kokiu atveju negali būti neigiama.

2.10.6.  Draudėjas įsipareigoja informuoti Apdraustąjį apie jo draudimo apsaugos nutraukimą.
2.10.7.  Draudikas privalo sudaryti galimybę Apdraustajam pasitikrinti draudimo sumų likučius

elektroninėje erdvėje arba elektroniniu paštu arba telefonu pagal sveikatos draudimo kortelės numerį ar kitą
suteiktą identifikavimo kodą.

2.10.8.  Šalys atsako už teikiamų asmens duomenų patikimumą (teisingumą) ir apsaugą duomenų
perdavimo ir saugojimo laikotarpiu.

2.10.9.  Draudėjas neatlygina tokių Draudiko patirtų nuostolių, kurie atsirado, jei Draudikas moka
draudimo išmoką, kompensuoja sveikatos priežiūros įstaigų pateiktas sąskaitas ar Apdraustojo patirtas
išlaidas už paslaugas, suteiktas po dienos, kai Draudėjas raštu pateikė prašymą nutraukti draudimo
apsaugą konkretiems Apdraustiesiems.

2.10.10.   Naujai įtraukiamų Apdraustųjų draudimo įmoka ir nutraukimų grąžinamoji įmoka
perskaičiuojamos kartą per draudimo liudijimo (poliso) galiojimo ketvirtį, nustatant mokėtiną draudimo įmoką.
Draudikas pateikia Draudėjui detalią mokėtinos draudimo įmokos paskaičiavimo ataskaitą kartą per
draudimo liudijimo (poliso) galiojimo ketvirtį.

2.10.11.   Esant poreikiui, Draudikas pateikia Draudėjui ataskaitą apie Apdraustųjų pasinaudojimą
paslaugomis, atskirai nurodant kiekvienos paslaugų grupės išmokas, Apdraustųjų kiekį, kurie pasinaudojo
paslauga/limitu, suteiktų paslaugų kiekį pagal paslaugą /limitą. Draudikas pateikia ataskaitą apie paslaugas
suteiktas gydymo įstaigose (penki didžiausi sveikatos priežiūros paslaugų teikėjai-partneriai). Ataskaitoje
nurodomi: ataskaitos laikotarpis, įstaigos pavadinimas, Apdraustųjų skaičius, suteiktų paslaugų draudimo
grupė bei skaičius.
 

3.       DRAUDŽIAMŲJŲ ĮVYKIŲ APRAŠYMAS

3.1.      Ambulatorinis gydymas ir diagnostika. Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro
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3.1. Ambulatorinis gydymas ir diagnostika. Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro
paslaugos. Stacionarinis gydymas valstybinėje asmens sveikatos priežiūros įstaigoje.

3.1.1. Ambulatorinis gydymas ir diagnostika: Apmokamos sveikatos priežiūros paslaugos,
suteiktos Apdraustajam dėl ūmios ligos, lėtinės ligos, lėtinės ligos paūmėjimo ir (ar) nelaimingo atsitikimo
privačiose ir valstybinėse sveikatos priežiūros įstaigose:

3.1.1.1.         šeimos gydytojo, gydytojų specialistų, slaugytojų paslaugos ir (ar) vizitai į namus, greitosios
pagalbos iškvietimas, šeimos gydytojo, gydytojų specialistų paskirti diagnostiniai (laboratoriniai ir
instrumentiniai) tyrimai ir kitos ambulatorinės paslaugos, suteiktos  sveikatos priežiūros įstaigose ir (ar)
Apdraustojo namuose, esant medicininėms indikacijoms;

3.1.1.2.         ambulatorinio gydymo paslaugos atlyginamos, jeigu Apdraustasis kreipėsi su
nusiskundimu, tačiau susirgimas nebuvo nustatytas arba gydytojo mediciniškai pagrįsti tyrimai buvo be
pakitimų;išlaidos dėl konsultacijos/apžiūros metu gydytojo konstatuotų papildomų Apdraustojo sveikatos
pokyčių ar kitų susirgimų, kurie yra nesusiję su pagrindiniu sveikatos sutrikimu, dėl kurio kreipėsi
Apdraustasis;

3.1.1.3.         diagnozuotos ligos, pooperacinės būklės, taip pat ir lėtinės ligos būklės stebėjimas, kurį
nustatytu periodiškumu vykdo gydytojas specialistas, pagal poreikį skirdamas tyrimus, gydymą ir
rekomendacijas;

3.1.1.4.         nuotolinės šeimos gydytojo, gydytojų specialistų konsultacijos;
3.1.1.5.         kreipiantis į gydytojus specialistus siuntimas nereikalingas;
3.1.1.6.         nebūtinas siuntimas ir tuo atveju, jei dėl to paties susirgimo kreipiamasi į kitą tos pačios

specialybės gydytoją (pakartotinei konsultacijai), jei po pirminės konsultacijos nepraėjo 1(vienas) mėnuo;
3.1.1.7.         kreipiantis į gydytojus tyrėjus specialistus (endoskopuotoją, echoskopuotoją, klinikinį

fiziologą, radiologą ir tt.) siuntimas būtinas;
3.1.1.8.         apmokamos fizinės medicinos ir reabilitacijos (FMR) ir sporto medicinos gydytojo

konsultacijos;
3.1.1.9.         apmokamos gydytojo dietologo konsultacijos suteiktos sveikatos priežiūros įstaigoje, esant

sveikatos sutrikimams (išskyrus dėl viršsvorio, nutukimo);
3.1.1.10.     karpų diagnostika ir gydymas; apmokama atipinių/pakitusių apgamų (kai pakitimai fiksuoti

gydytojo dermatologo konsultacijos metu naudojant siaskopą) diagnostika ir gydymas (įskaitant gydymą
lazeriu), jei yra fiksuotos medicininės indikacijos dėl darinio pasikeitimo;

3.1.1.11.     nepiktybinių navikų diagnostika ir gydymas (įskaitant gydymą lazeriu);
3.1.1.12.     nagų grybelio diagnostika ir gydymas (išskyrus gydymą lazeriu);
3.1.1.13.     venų varikozės diagnostika ir gydymas (įskaitant gydymą lazeriu, išskyrus skleroterapiją),

esant medicininėms indikacijoms. Kojų venų operacija apmokama nepriklausomai nuo ligos sunkumo
laipsnio;

3.1.1.14.     pėdos kaulų, raiščių, sausgyslių, sąnarių bei raumenų diagnostika ir gydymas;
3.1.1.15.     lėtinių degeneracinių ligų diagnostika ir gydymas;
3.1.1.16.     alergenų (taip pat ir įkvepiamų, maisto) tyrimai;
3.1.1.17.     lytinių hormonų tyrimai;
3.1.1.18.     sisteminių ir autoimuninių ligų diagnostika ir gydymas;
3.1.1.19.     onkologinių ligų diagnostika ir gydymas (terapinis, chirurginis, spindulinis, chemoterapinis),

vėžio žymenų tyrimai;
3.1.1.20.     esant medicininėms indikacijoms, gydytojui paskyrus, apmokamos gydomosios lazerio

procedūros;
3.1.1.21.     psichiatrinis, psichoterapinis gydymas, atliekamas gydytojo psichoterapeuto, medicinos

psichologo, medicinos psichologo – psichoterapeuto, psichiatro (iki 10 seansų);
3.1.1.22.     endokrininių ligų (skydliaukės ir kt.) diagnostika ir gydymas;
3.1.1.23.     diagnostiniams tyrimams, tame tarpe ir kompiuterinei tomografijai, magnetiniam rezonansui,

pozitronų emisijos tomografijai nėra reikalaujamas išankstinis suderinimas su Draudiku raštu ar kitu būdu, t.
y. išankstinis atliekamų paslaugų nesuderinimas nėra laikomas pagrindu pripažinti įvykį nedraudžiamuoju;

3.1.1.24.     Ambulatorinės paslaugos, tame tarpe ir kompiuterinės tomografijos, magnetinio rezonanso,
pozitronų emisijos tomografijos tyrimai, kompensuojami nepriklausomai ar yra taikomas privalomojo
sveikatos draudimo fondo kompensavimas, t. y. kompensuojamos visos Apdraustojo patirtos išlaidos.

3.1.2.     Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro paslaugos: apmokamos dienos chirurgijos ir
dienos stacionaro paslaugos, įskaitant išlaidas už medicinos pagalbos priemones bei vienkartinius
instrumentus, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2016 m. vasario 11 d. įsakymu Nr. V-225
(įskaitant visus vėlesnius jo pakeitimus ar papildymus bei naują redakciją) patvirtintame dienos chirurgijos
paslaugų sąraše nurodytos dienos chirurgijos paslaugos (planinės ir skubios operacijos) bei slaugymo
(išskyrus maitinimo) paslaugos, suteiktos Apdraustajam būnant stacionaro ar dienos chirurgijos skyriuje iki
48 valandų. Dienos stacionare teikiamos sveikatos priežiūros paslaugos pagal ligų profilius. Šie profiliai yra
nurodyti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2017 m. birželio 14 d. įsakyme Nr. V-730 ir
vėlesniuose įsakymo pakeitimuose. Paslaugos turi būti dalinai kompensuojamos iš PSDF lėšų, Draudikas
apmoka TLK neapmokamą dalį. Operacijų skaičius nėra ribojamas. Apmokamos gydytojo paskirtos ir
stacionare naudojamos Medicinos pagalbos priemonės, vaistiniai preparatai, varžtai, plokštelės, sraigtai,

15



kabės, implantai (tame tarpe akies lęšiukas), protezai, konstrukcijos, susiuvimo reikmenys ir kita:
3.1.2.1.     dienos chirurgijos ir dienos stacionaro paslaugos apmokamos, kai įstaiga yra pasirašiusi

sutartį su teritorine ligonių kasa, įskaitant išlaidas už medicinos pagalbos priemones ir vienkartinius
instrumentus;

3.1.2.2.     dienos stacionaro ir dienos chirurgijos paslaugos privalo būti iš anksto suderintos su
Draudiku, t. y. išankstinis paslaugų nesuderinimas yra laikomas pagrindu įvykį pripažinti nedraudžiamuoju;

3.1.2.3.     apmokama paskirta privalomoji diagnostika/ tyrimai prieš gydytojo paskirtas dienos
stacionaro ar dienos chirurgijos paslaugas.

3.1.3.     Stacionarinis gydymas valstybinėje (Lietuvos nacionalinei sveikatos sistemai
priskiriamoje) sveikatos priežiūros įstaigoje:

3.1.3.1.     kompensuojamos mediciniškai pagrįstos paslaugos/išlaidos, suteiktos/patirtos Apdraustajam
dėl:

3.1.3.1.1.    ūmios ligos, Lėtinės ligos, Lėtinės ligos paūmėjimo ir (ar) nelaimingo atsitikimo;
3.1.3.1.2.    terapinis ir chirurginis gydymas;
3.1.3.1.3.    papildoma priežiūra, slaugytojų paslaugos (išskyrus ilgalaikę slaugą);
3.1.3.1.4.    komforto paslaugos (vienvietė ar dvivietė palata);
3.1.3.1.5.    gydytojo paskirti medikamentai, vitaminai, medicinos pagalbos, ortopedijos techninės ir

slaugos priemonės, naudojamos esant/gulint stacionare;
3.1.3.1.6.    lėtinių ligų gydymą įskaitant ir chirurginį /lazerinį;
3.1.3.2. Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų ambulatorinio, dienos

chirurgijos, dienos stacionaro ir stacionaraus gydymo paslaugų kompensavimą, tos Paslaugos turi būti
kompensuojamos Apdraustiesiems.

 

3.2.       Kritinių ligų gydymas.

3.2.1.  Kompensuojamos Apdraustojo patirtos išlaidos (ambulatorinis ir ar stacionarinis gydymas ir
diagnostika, ambulatorinė / stacionarinė reabilitacija, medicinos pagalbos priemonės, vaistai, maisto papildai,
periodiniai sveikatos patikrinimai privačiose ir valstybinėse asmens sveikatos priežiūros įstaigose,
vaistinėse (e-vaistinėse), ortopedijos technikos priemonių parduotuvėse (e-parduotuvėse) dėl Kritinės ligos,
nurodytos ligų sąraše, gydymo su sąlyga, kad ligos diagnozė patvirtinta atitinkamais laboratoriniais,
histologiniais ir instrumentiniais tyrimais ir ši liga nebuvo diagnozuota iki draudimo sutarties sudarymo.

3.2.2. Kritinių ligų sąrašas:

3.2.2.1.     Piktybinis auglys (vėžys);

3.2.2.2.     Miokardo infarktas;

3.2.2.3.     Insultas (smegenų infarktas);

3.2.2.4.     Vainikinių arterijų šuntavimo operacija;

3.2.2.5.     Širdies vožtuvų operacijos;

3.2.2.6.     Aortos operacijos;

3.2.2.7.     Vidaus organų / kaulų čiulpų transplantacija;

3.2.2.8.     Inkstų nepakankamumas;

3.2.2.9.     Parkinsono liga iki 65 metų amžiaus;

3.2.2.10. Alzheimerio liga iki 65 metų amžiaus;

3.2.2.11. Trečio laipsnio nudegimai;

3.2.2.12. Gerybinis smegenų navikas;

3.2.2.13. Aklumas;

3.2.2.14. Kurtumas;

3.2.2.15. Kalbos praradimas;
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3.2.2.15.Kalbos praradimas;

3.2.2.16. Galūnių funkcijos netekimas;

3.2.2.17. Virusinis encefalitas.

3.2.3. Laukimo laikotarpis netaikomas (laikotarpis, skaičiuojamas nuo Sutarties įsigaliojimo dienos,
kurio metu Apdraustajam nustačius ligos diagnozę, Draudimo išmoka neišmokama)

3.2.4. Išgyvenimo laikotarpis netaikomas (laikotarpis, kuris skaičiuojamas nuo kritinės ligos pradžios
dienos).

3.2.5. Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų kritinių ligų, neįvardintų
3.2.2.1 - 3.2.2.17 punktuose, tos ligos turi būti įtrauktos/kompensuojamos Apdraustiesiems.

 

3.3.      Vaistai, medicinos pagalbos priemonės, ortopedijos techninės priemonės (su receptu).

3.3.1. Atlyginamos registruotose vaistinėse (e-vaistinėse)  ir/ar ortopedijos techninių priemonių
parduotuvėse (e-parduotuvėse) Apdraustojo patirtos išlaidos dėl jam reikalingų ir gydytojo receptu paskirtų
vaistinių preparatų arba medicinos pagalbos priemonių įsigijimo (tvarsčiai, pleistrai, švirkštai, adatos, lašinių
sistemos, kateteriai, šlapimo maišeliai, endotrachėjiniai vamzdeliai, spinalinės adatos, aligninas, hidrogelis,
vata, nosies tamponai, pipetės, stentai, stomos, zondai, turniketai, išmatų rinktuvai).

3.3.2. Vaistiniai preparatai turi būti įregistruoti Lietuvos Respublikos ar Europos Bendrijos vaistinių
preparatų registre ir turėti ATC (anatominį-terapinį-cheminį) kodą. Medicinos pagalbos (įskaitant ortopedinės
technikos) priemonės, įsigyjamos (išsinuomojamos) vaistinėse, ortopedinių prekių parduotuvėse (tame tarpe
ir internetinėse) pagal gydančio gydytojo paskyrimą.

3.3.3. Jei vaistai ir (arba) Medicinos pagalbos priemonės yra iš dalies kompensuojamos iš
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto lėšų, tuomet atlyginama visa reikalinga priemoka, neviršijant
numatyto draudimo sumos limito.

3.3.4.  Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų vaistų ir medicininių
pagalbos priemonių įsigijimo apmokėjimą, tos prekės turi būti apmokamos ir draudimo sutarties
Apdraustiesiems.

 

3.4.      Nereceptiniai vaistai, maisto papildai, vitaminai.

3.4.1. Apmokami vaistinėse/el. vaistinėse įsigyti:

3.4.1.1.     Lietuvos Respublikos arba Bendrijos vaistinių preparatų registre įregistruoti nereceptiniai
vaistiniai preparatai;

3.4.1.2.     homeopatiniai vaistai, vitaminai, mineralinių medžiagų priedai, maisto papildai, augalinės arba
gyvūninės kilmės vaistiniai preparatai.

3.4.2.     Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų preparatų apmokėjimą, tie
preparatai turi būti apmokami ir Apdraustiesiems.

 
3.5.      Profilaktiniai sveikatos patikrinimai ir skiepai.
3.5.1. Atlyginamos Apdraustojo patirtos išlaidos dėl:
3.5.1.1.     profilaktinio sveikatos tikrinimo, Apdraustojo pageidavimu pasirinktų tyrimų ir gydytojų

konsultacijų, atliekamų asmens sveikatos priežiūros įstaigoje, kuriais siekiama įvertinti Apdraustojo sveikatos
būklę, laiku diagnozuoti galimą susirgimą bei išvengti sveikatos sutrikimų;

3.5.1.2.     gydytojo apžiūros ir tyrimų, kurie periodiškai reikalingi nustatytu (gydytojo paskirtu) laiko
intervalu, siekiant reguliariai sekti Apdraustojo, sergančio tam tikra lėtine liga ar vartojančio tam tikrus
medikamentus sveikatos būklę;

3.5.1.3.     konsultacijų ir tyrimų privalomų pagal darbo pobūdį;
3.5.1.4.     konsultacijų ir tyrimų pagal sveikatos priežiūros įstaigoje sudarytas sveikatos patikrinimų

programas;
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3.5.1.5.     konsultacijų ir tyrimų, kurie paskirti siekiant nustatyti polinkį sirgti liga ar siekiant išvengti
galimo susirgimo;

3.5.1.6.     apmokamos gydytojo konsultacijos dėl skiepų, pasirinkti ar gydytojo paskirti skiepai bei
skiepijimas. Kompensuojami visų tipų skiepai;

3.5.1.7.     apmokami visi COVID-19 tyrimai.
3.5.2. Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų profilaktinių paslaugų

apmokėjimą, tos paslaugos turi būti apmokamos ir šios draudimo sutarties Apdraustiesiems.
 
3.6.      Odontologijos paslaugos

3.6.1. Kompensuojamos Apdraustojo patirtos išlaidos dėl jam reikalingų paslaugų, susijusių su dantų
arba žandikaulio liga, trauminiu sužalojimu, dėl kurio reikalingos paslaugos:

3.6.1.1.     dantų gydymas ir burnos ertmės higiena: gydytojo higienisto konsultacijos, apnašų
nuvalymas, konkrementų pašalinimas, fluoro aplikacijos, estetinis plombavimas, kariozinių danties pažeidimų
ir/ar jų komplikacijų gydymas, nuskausminimas, dantų rovimas, diagnozės patikslinimui reikalingos
radiogramos, ortodontinis, endodontinis, periodontinis ir chirurginis danties ligų gydymas, specialistų
konsultacijos;

3.6.1.2.     dantų protezavimas: gydytojo konsultacijos dėl protezavimo, implantavimo ir ortodontinio
gydymo, dantų protezų gamyba, restauravimas ir taisymas, breketai, kapos (ortodontinės, nuo bruksizmo,
miorelaksacinės).

3.6.2. Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų odontologijos paslaugų
apmokėjimą, tos paslaugos turi būti apmokamos ir draudimo sutarties Apdraustiesiems.

 
3.7.      Optikos paslaugos.

3.7.1. Atlyginamos Apdraustojo patirtos išlaidos dėl:
3.7.1.1.     gydytojo oftalmologo arba optometrininko konsultacijos;
3.7.1.2.     Apdraustajam paskirtų akinių lęšių (stiklinių, plastikinių, fotochrominių, progresinių),

korekcinių akinių rėmeliai, kontaktinių lęšių, bei kontaktinių lęšių priežiūros priemonės reikalingų, esant regos
sutrikimui įsigijimo optikose/e-optikose bei specializuotose optikos prekių interneto parduotuvėse;

3.7.1.3.     gydytojo paskirtą regos korekcijos operaciją (įskaitant operacijas, atliekamas naudojant
lazerinę technologiją ar refrakcinį ragenos gydymą);

3.7.1.4.     optikoje (e-optikoje) arba vaistinėje (e-vaistinėje) įsigytus drėkinamuosius akių lašus
(dirbtines ašaras) ir valomąjį kontaktinių lęšių tirpalą.

3.7.2. Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų Optikos paslaugų
apmokėjimą, tos Paslaugos turi būti kompensuojamos Apdraustiesiems.
 
3.8.      Medicininė reabilitacija.

3.8.1. Atlyginamos Apdraustojo patirtos išlaidos sveikatos priežiūros įstaigose, reabilitacijos
centruose, sanatorijose:

3.8.1.1.     gydomieji masažai, vandens ir purvo procedūros (baseinas, balneoterapija, purvo vonios,
gydomieji dušai ir t.t), fizioterapinės procedūros, kineziterapijos užsiėmimai (individualūs ir grupiniai
užsiėmimai salėje ar vandenyje), manualinė terapija, ergoterapija, haloterapija, kurios teikiamos Valstybinės
akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau - VASPVT prie
SAM) licencijuotose sveikatos priežiūros įstaigose;

3.8.1.2.     kineziterapeuto, ergoterapeuto, logopedo, refleksoterapeuto, sporto medicinos gydytojo,
fizinės medicinos ir reabilitacijos gydytojo konsultacijos, netradicinės medicinos paslaugos, kurios teikiamos
VASPVT prie SAM licencijuotose sveikatos priežiūros įstaigose.

3.8.2. Šioms Paslaugoms gydytojo paskyrimas nebūtinas.

3.8.3. Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų Medicininės reabilitacijos
paslaugų apmokėjimą, tos Paslaugos turi būti kompensuojamos Apdraustiesiems.

 
3.9.      Visos medicininės paslaugos (išskyrus apmokestinamas paslaugas, numatytas Lietuvos

Respublikos gyventojų pajamų mokesčio įstatyme).

3.9.1. Apdraustas asmuo gali pats laisvai pasirinkti, kokioms paslaugoms išnaudos suteiktą limitą.
Apmokamos visos sveikatos priežiūros paslaugos, kurios buvo suteiktos sveikatos priežiūros įstaigose,
vaistinėse, optikos salonuose, odontologijos klinikose, sanatorijose ar kitose įstaigose, kurios turi licenciją
teikti sveikatos priežiūros paslaugas, sveikatinimo paslaugos teikiamos asmenų dirbančių licencijuotose
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teikti sveikatos priežiūros paslaugas, sveikatinimo paslaugos teikiamos asmenų dirbančių licencijuotose
asmens sveikatos priežiūros įstaigose. Taip pat kompensuojamos prekės, įsigytos vaistinių/ortopedijos
technikos priemonių parduotuvėse (įskaitant interneto parduotuves) ir specializuotose optikos prekių
parduotuvėse (įskaitant interneto parduotuves). Gydytojo siuntimas ar receptas medicinos priemonėms,
vaistams ar paslaugoms nebūtinas.

3.9.2. I š Visų medicininių paslaugų limito kompensuojama 3.1-3.6 papunkčiuose numatytos
paslaugos (jei jos nebuvo kompensuotos pagal 3.1-3.6 papunkčiuose numatytas sąlygas arba buvo
išnaudotas šioms paslaugoms numatytas limitas), įskaitant:

3.9.2.1. gydytojų specialistų konsultacijas ir gydymą be siuntimo;
3.9.2.2. diagnostinius tyrimus, analizes – visi susirgimui nustatyti bei gydymui paskirti būtini

laboratoriniai, funkciniai, rentgenologiniai, ultragarsiniai ir kiti instrumentiniai tyrimai, visų tipų COVID-19 testai.
Taip pat kompensuojamos išlaidos už radiologinių vaizdų įrašymą į laikmenas (MRT, UG, KT, Ro) ir
rentgenogramų spausdinimą (MRT, KT, Ro). Apdraustasis neprivalo tyrimų kompensavimo iš anksto raštu
suderinti su Draudiku. Gydytojo paskyrimas nebūtinas;

3.9.2.3. netradicinės medicinos paslaugas, kurios teikiamos licencijuotose sveikatos priežiūros
įstaigose;

3.9.2.4. dietologo, homeopato konsultacijos, maisto netoleravimo tyrimai;
3.9.2.5. psichiatrinis, psichoterapinis gydymas, atliekamas gydytojo psichoterapeuto – psichiatro.

Seansų skaičius neribojamas;
3.9.2.6. nepiktybinių navikų, odos gerybinių, kraujagyslinių darinių, karpų, apgamų diagnostika ir

gydymas (įskaitant gydymą lazeriu);
3.9.2.7. kapiliarų ligų ir venų varikozės diagnostika ir gydymas, įskaitant gydymą lazeriu ir

skleroterapiją;
3.9.2.8. lytinių hormonų tyrimai;
3.9.2.9. specifinių imunoglobulino E įvairiems alergenams nustatymas;
3.9.2.10.     gydomosios lazerio procedūros;
3.9.2.11.     pėdos kaulų, raiščių, sąnarių bei raumenų netrauminių patologijų diagnostika ir gydymas;
3.9.2.12.     tuberkuliozės bei endokrininių ligų (visų ligų) diagnostika ir gydymas;
3.9.2.13.     epilepsijos diagnostika ir gydymas;
3.9.2.14.     nutukimo, viršsvorio diagnostika ir gydymas;
3.9.2.15.     nevaisingumo, potencijos sutrikimų diagnostika ir gydymas;
3.9.2.16.     lytiškai plintančių ligų diagnostika ir gydymas;
3.9.2.17.     sąnarių endoprotezavimo operacijos;
3.9.2.18.     nagų grybelio gydymas lazeriu.

3.9.3. Vaistai, medicinos pagalbos priemonės. Kompensuojami visi Apdraustojo vaistinėse (tame
tarpe elektroninėse vaistinėse) įsigyjami receptiniai ir nereceptiniai vaistai, homeopatiniai vaistai,
augalinės ir gyvulinės kilmės medikamentai, vitaminai, mineralai, maisto papildai, arbatos, medicininiai
prietaisai, medicininės paskirties prekės ir kitos profilaktinės priemonės, kurias galima įsigyti
vaistinėse.

3.9.4. Reabilitacijos paslaugos. Apmokamos su/be gydytojo paskyrimu reabilitacijos
paslaugos :
3.9.4.1. kineziterapeuto, ergoterapeuto, logopedo konsultacijos;
3.9.4.2. fizioterapinės (ultragarsas, mikrobangos, impulsinė terapija) procedūros;
3.9.4.3. kineziterapijos, ergoterapijos užsiėmimai;
3.9.4.4. vandens ir purvo procedūros;
3.9.4.5. manualinė terapija, masažai (gydomieji/klasikiniai, gydytojo paskyrimas nereikalingas);
3.9.4.6. haloterapija, ozono terapija;
3.9.4.7. kitos paslaugos, numatytos Draudiko standartinėse taisyklėse.

3.9.5. Optika. Apmokamos gydytojų konsultacijos, paskirti tyrimai, mediciniškai pagrįstos regos
korekcijos operacijos, korekciniai akinių lęšiai (plastikiniai, stikliniai, fotochrominiai, progresiniai), akinių
rėmeliai korekciniams akiniams ir kontaktiniai lęšiai, akinių parinkimo ir gamybos paslaugos, drėkinantys
akims lašiukai įsigyti optikos salonuose (įsigyjamų prekių / atliekamų paslaugų skaičius draudimo laikotarpiu
neribojamas).

3.9.6. Nėščiųjų priežiūra, gimdymas ir pogimdyminė priežiūra valstybinėse ir privačiose
ligoninėse. Ši programa galioja tik moterims. Kompensuojamos šios paslaugos:

3.9.6.1.     nėščiųjų apžiūra, gydytojų konsultacijos, nėštumo stebėsenos tyrimai;
3.9.6.2.     nėščiųjų mankšta ir vandens aerobika;
3.9.6.3.     nėštumo komplikacijų diagnostika ir gydymas;
3.9.6.4.     vienvietė ar dvivietė palata;
3.9.6.5.     gimdymas, gimdymo priežiūra.
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3.9.6.5. gimdymas, gimdymo priežiūra.
3.9.7. Odontologija. Atlyginamos Apdraustojo patirtos išlaidos dėl jam reikalingų paslaugų,

susijusių su dantų arba žandikaulio liga, trauminiu sužalojimu, dėl kurio reikalingos paslaugos:
3.9.7.1.     dantų gydymas ir burnos ertmės higiena: gydytojo higienisto konsultacijos, apnašų

nuvalymas, konkrementų pašalinimas, fluoro aplikacijos, estetinis plombavimas, kariozinių danties pažeidimų
ir/ar jų komplikacijų gydymas, nuskausminimas, dantų rovimas, diagnozės patikslinimui reikalingos
radiogramos, ortodontinis, endodontinis, periodontinis ir chirurginis danties ligų gydymas, specialistų
konsultacijos;

3.9.7.2.     dantų protezavimas: gydytojo konsultacijos dėl protezavimo, implantavimo ir ortodontinio
gydymo, dantų protezų gamyba, restauravimas ir taisymas, breketai, kapos (ortodontinės, nuo bruksizmo,
miorelaksacinės).

3.9.8. Jeigu Draudiko standartinės draudimo taisyklės numato papildomų visų medicininių paslaugų
apmokėjimą, tos paslaugos turi būti apmokamos ir draudimo sutarties Apdraustiesiems.
 

4.       NEDRAUDŽIAMIEJI ĮVYKIAI

4.1.      Bendri nedraudžiamieji, kurie galioja visai Sveikatos draudimo sutarčiai. Sveikatos priežiūros
paslaugos ir įvykiai, pripažįstami nedraudžiamaisiais:

4.1.1.  sveikatos sutrikimai, kurie buvo sukelti Apdraustajam tyčia ar dėl neatsargumo susižalojus ar
bandant nusižudyti;

4.1.2.  sveikatos sutrikimai, kurie atsirado Apdraustajam vykdant nusikalstamą veiką arba rengiantis ją
įvykdyti ar dėl kito priešingo teisei veikimo;

4.1.3.  sveikatos sutrikimai, kurie atsirado Apdraustajam aktyviai dalyvaujant karo veiksmuose,  karinio
pobūdžio operacijose, masiniuose ir pilietiniuose neramumuose, sukilimuose, streikuose;

4.1.4.  sveikatos sutrikimai, kurie atsirado dėl pandemijų, stichinių nelaimių poveikio (tokių kaip ciklonai,
žemės drebėjimai, jūrų ar upių potvyniai, žaibai);

4.1.5.  sveikatos sutrikimai, atsiradę Apdraustajam nuo alkoholio, narkotinių ar apsvaigimo tikslu
naudotų toksinių medžiagų ar vaistų, kurie nebuvo paskirti gydytojo, poveikio;

4.1.6.  sveikatos sutrikimų, kurie atsirado dėl radiacijos ar kito branduolinės energijos poveikio
(išskyrus spindulinės terapijos pasekmes);

4.1.7.  Paslaugos suteiktos draudimo apsaugos negaliojimo (sustabdymo) metu;
4.1.8.  sergančių priklausomybės nuo psichoaktyvių medžiagų (narkotikų, alkoholio, psichotropinių

medžiagų) ligomis gydymas;
4.1.9.  Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos nelicencijuota veikla, neaprobuoti

gydymo būdai ir paslaugos;
4.1.10.  Jei draudimo apsauga naudojasi ne Apdraustasis.
4.2.      Ambulatorinis gydymas ir diagnostika. Sveikatos sutrikimai, sveikatos priežiūros paslaugos

ir įvykiai pripažįstami nedraudžiamaisiais:
4.2.1.  nėštumo priežiūra, gimdymas ir gimdymo ir pogimdyminė priežiūra, sveikatos sutrikimai sąlygoti

nėštumo ar gimdymo;
4.2.2.  sergančių priklausomybės nuo psichoaktyvių medžiagų (narkotikų, alkoholio, psichotropinių

medžiagų) ligomis gydymas;
4.2.3.  Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos nelicencijuota veikla, neaprobuoti

gydymo būdai ir paslaugos, netradicinės medicinos paslaugos; paslaugos suteiktos asmenų, vykdančių
veiklą pagal verslo liudijimą ir individualios veiklos pažymą;

4.2.4.  lytiniu keliu plintančių ligų (AIDS, sifilio, gonorėjos, trichomonozės, chlamidijozės, žmogaus
papilomos viruso, herpes genitalis), AIDS bei ŽIV (nešiojimo atveju) diagnostika ir  gydymas;

4.2.5.  nevaisingumo bei potencijos sutrikimų diagnostika ir gydymas;
4.2.6.  paslaugos suteiktos profilaktiniais tikslais, skiepai;
4.2.7.  odos/paodžio/minkštųjų audinių gerybinių darinių diagnostika ir gydymas;
4.2.8.  nėštumo nutraukimas nesant medicininių indikacijų ir gimdymas ne medicinos įstaigoje;
4.2.9.  kosmetinės - plastinės operacijos, kosmetologinės procedūros/ paslaugos, estetinės

dermatologijos paslaugos;
4.2.10.  hialurono, botulino injekcijos, autologinių ląstelių injekcijos, kraujo plazmos injekcijos,

imunoterapija, kamieninių ląstelių terapija ir pan.;
4.2.11.  organų persodinimo operacijos; kaulų čiulpų transplantacijos, hemodializės procedūros;
4.2.12.  palaikomasis gydymas ir slauga slaugos specializuotuose stacionaruose;
4.2.13.  terapinis ir chirurginis nutukimo gydymas;
4.2.14.  regėjimo korekcijos operacijos;
4.2.15.  sąnarių endoprotezavimo operacijos bei išlaidos už endoprotezus;
4.2.16.  ambulatorinės ir stacionarinės reabilitacinio gydymo procedūros;
4.2.17.  skleroterapija;
4.2.18.  valgymo sutrikimų diagnostika ir gydymas; maisto netoleravimo testai;
4.2.19.  odontologinės paslaugos (įskaitant žandikaulio chirurgines operacijas);
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4.2.20.  psichologo paslaugos;
4.2.21.  „acne“, rozacea diagnostika ir gydymas;
4.2.22.  nagų grybelio gydymas lazeriu;
4.2.23.  plaukų slinkimo diagnostika ir gydymas;
4.2.24.  akių vokų operacijos estetiniais tikslais.
4.2.3.  Jei Apdraustasis viršijo šioje draudimo sutartyje numatytus draudimo sumų limitus sveikatos

priežiūros paslaugai. Tokiu atveju apmokama tik ta dalis, kuri neviršija draudimo sutartyje numatytos
draudimo sumos.

4.3.   Stacionarinis gydymas valstybinėse ligoninėse. Sveikatos sutrikimai, sveikatos priežiūros
paslaugos ir įvykiai, pripažįstami nedraudžiamaisiais:

4.3.1. apgyvendinimo ir maitinimo išlaidos;
4.3.2. odontologinės paslaugos;
4.3.3. regėjimo korekcijos operacijos;
4.3.4. palaikomasis gydymas ir slauga slaugos specializuotuose stacionaruose;
4.3.5. terapinis ir chirurginis nutukimo gydymas;
4.3.6. nėštumo priežiūra, gimdymas, pogimdyminė priežiūra, buvimas vienvietėje palatoje arba   

dvivietėje palatoje, kai tai susiję su nėštumu ar gimdymu;
4.3.7. jei draudimo apsauga naudojasi ne Apdraustasis;
4.3.8. paslaugos suteiktos draudimo apsaugos negaliojimo (sustabdymo) metu.
4.4.   Kritinių ligų draudimas (gydymo išlaidos). Sveikatos sutrikimai, sveikatos priežiūros

paslaugos ir įvykiai, pripažįstami nedraudžiamaisiais:
4.4.1.      kritinė liga diagnozuota iki įsigaliojant Sveikatos draudimo sutarčiai;
4.4.2.  Apdraustasis gavo anksčiau medicininę konsultaciją ir/ar gydymą nuo tos pačios kritinės ligos

iki draudimo sutarties įsigaliojimo pradžios;
4.4.3.  kritinė liga neatitinka Draudiko Kritinių ligų sąraše nurodytų pripažinimo Kritine liga bei

draudžiamuoju įvykiu kriterijų.
4.5.   Vaistai, medicinos pagalbos priemonės, ortopedijos techninės priemonės (su receptu).

Sveikatos priežiūros paslaugos ir įvykiai, pripažįstami nedraudžiamaisiais:
4.5.1.  vaistinėse/e-vaistinėse įsigyti anaboliniai steroidai, papildai sportui, svorį mažinantys, potenciją

didinantys preparatai; kontraceptinės priemonės; įvairioms priklausomybėms gydyti, Lietuvos bei Europos
Sajungos šalyse valstybės kontrolės tarnybos neregistruoti vaistai; higienos, kosmetikos priemonės, maisto
produktų įsigijimas; pirmos pagalbos priemonės, alkotesteriai, diagnostinių biocheminių rinkinių įsigijimas;

4.5.2.  vaistai, medicinos pagalbos priemonės, ortopedinės techninės priemonės įsigytos be gydytojo
recepto.

4.6.   Nereceptiniai vaistai, maisto papildai, vitaminai. Sveikatos priežiūros paslaugos ir įvykiai,
pripažįstami nedraudžiamaisiais:

4.6.1.  už įsigytus vaistus, neregistruotus valstybinės vaistų kontrolės tarnybos Lietuvoje ar kitose
Europos Sąjungos šalyse;

4.6.2.  už anabolinius steroidus, svorį mažinančius, vaistų įvairioms priklausomybėms gydyti;
4.6.3.  higienos priemonių;
4.6.4.  už vitaminus maisto papildus, nereceptinius vaistus įsigytus parduotuvėse, degalinėse ar kitose

parduotuvėse/e-parduotuvėse, kurios neturi vaistinių statuso.
4.7.   Odontologinės paslaugos . Sveikatos priežiūros paslaugos ir įvykiai, pripažįstami

nedraudžiamaisiais:
4.7.1.  dantų balinimas (įskaitant dantų balinimą kapomis), dantų dengimas laminatėmis;
4.7.2.  papuošalų klijavimas.
4.8.   Optikos paslaugos. Sveikatos priežiūros paslaugos ir įvykiai, pripažįstami nedraudžiamaisiais:
4.8.1. korekciniai akinių lęšiai bei kontaktiniai lęšiai (linzės), įsigyti be gydytojo recepto;
4.8.2.  apsauginiai akiniai sportui, laisvalaikiui įsigijimas; akinių dėklų, aksesuarų, akinių nuo saulės

įsigijimas (išskyrus akinius nuo saulės su korekciniais lęšiais);
4.8.3.  akinių priežiūros priemonių įsigijimas.
4.9.   Profilaktiniai sveikatos patikrinimai ir skiepai. Sveikatos sutrikimai, sveikatos priežiūros

paslaugos ir įvykiai, pripažįstami nedraudžiamaisiais:
4.9.1. Netradicinės medicinos paslaugos (išskyrus maisto netoleravimo testus);
4.9.2. Reabilitacijos, odontologinės paslaugos, optikos priemonės;
4.9.3. Vaistiniai preparatai;
4.9.4. Paslaugos suteiktos/skirtos neapdraustajam.
4.10.     Medicininė reabilitacija. Sveikatos sutrikimai, sveikatos priežiūros paslaugos ir įvykiai

pripažįstami nedraudžiamaisiais:
4.10.1.  paslaugos suteiktos neapdraustajam;
4.10.2.  paslaugos, kurios suteiktos asmenų neturinčių teisės teikti šias paslaugas; už paslaugas

asmenų, kurie jas teikia dirbdami su verslo liudijimu ar individualia veikla;
4.10.3.  paslaugos/prekės įsigytos iki draudimo sutarties įsigaliojimo arba jai pasibaigus;
4.10.4.  paslaugos, suteiktos sporto klubuose, baseinuose, SPA centruose;
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4.10.4. paslaugos, suteiktos sporto klubuose, baseinuose, SPA centruose;
4.10.5.  apsilankymai žiemos, vandens pramogų parkuose;
4.10.6.  apgyvendinimo ir maitinimo išlaidos;
4.10.7.  sveikatinimo priemonės (mankštos kilimėliai, masažuokliai, kamuoliai, čiužiniai ir pan.);
4.10.8.  negydomieji masažai; veido masažai; kosmetinės/grožio procedūros (estetinės, kūno linijų

tobulinimo, anticeliulitinės, kūno šveitimo, įvyniojimo, hialurono, botulino injekcijos ir t.t..);
4.10.9.  dovanų kuponų įsigijimas.
4.11.   Visos medicininės paslaugos. Sveikatos sutrikimai, sveikatos priežiūros paslaugos ir įvykiai,

pripažįstami nedraudžiamaisiais:
4.11.1.  paslaugos suteiktos nelicencijuotose sveikatos priežiūros įstaigose, SPA centruose,

baseinuose, sporto klubuose; pramogų parkuose; paslaugos suteiktos asmenų, vykdančių veiklą pagal
verslo liudijimą ar individualią veiklą;

4.11.2.  apgyvendinimo, maitinimo išlaidos SPA centruose, reabilitacijos centruose, sanatorijose;
4.11.3.  kosmetinės-plastinės operacijos; kosmetologinės procedūros; estetinės dermatologijos

paslaugos (procedūros);
4.11.4.  hialurono, botulino injekcijos, autologinių ląstelių injekcijos, kraujo plazmos injekcijos,

imunoterapija, kamieninių ląstelių terapija ir pan.;
4.11.5.  vaistinėse/e-vaistinėse įsigyti anaboliniai steroidai, papildai sportui, svorį mažinantys,

potenciją didinantys preparatai; kontraceptinės priemonės; įvairioms priklausomybėms gydyti, Lietuvos bei
Europos Sajungos šalyse valstybės kontrolės tarnybos neregistruotų vaistų; higienos, kosmetikos priemonių,
maisto produktų įsigijimas; pirmos pagalbos priemonių, alkotesterių, diagnostinių biocheminių rinkinių
įsigijimas;

4.11.6.  apsauginių akinių sportui, laisvalaikiui įsigijimas, akinių dėklų, aksesuarų, akinių nuo saulės
įsigijimas (išskyrus akinius nuo saulės su korekciniais lęšiais); akinių priežiūros priemonių įsigijimas;

4.11.7.  dantų balinimas (įskaitant dantų balinimą kapomis), dantų dengimas laminatėmis;
4.11.8.  paslaugos/prekės suteiktos/skirtos neapdraustajam;
4.11.9.  paslaugos/prekės suteiktos/įsigytos draudimo apsaugos negaliojimo/ (sustabdymo) metu.
 
5.       DRAUDIMO IŠMOKOS MOKĖJIMO TVARKA ĮVYKUS DRAUDŽIAMAJAM ĮVYKIUI

5.3.   Įvykus draudžiamajam įvykiui, Apdraustasis gali kreiptis tiek į Draudiko pripažįstamą sveikatos
priežiūros įstaigą, su kuria Draudikas turi sudaręs bendradarbiavimo sutartį, tiek ir į sveikatos priežiūros
įstaigą, su kuria Draudikas nėra sudaręs bendradarbiavimo sutarties.

5.4.   Draudimo išmokos už suteiktas sveikatos priežiūros paslaugas turi būti apskaičiuotos ir
išmokėtos pagal sveikatos priežiūros įstaigų įkainius, nepriklausomai, įstaiga yra ar nėra pasirašiusi
sutarties su teritorine ligonių kasa bei nepriklausomai, ar tokia sveikatos priežiūros įstaiga yra Draudiko
pripažįstama ar ne.

5.5.   Draudimo išmoka yra lygi dėl draudžiamojo įvykio patirtų ir Draudiko kompensuojamų išlaidų
dydžiui, neviršijant kiekvienai paslaugai taikomos draudimo sumos.

5.6.   Jei įvykus draudžiamajam įvykiui Apdraustasis kreipiasi į sveikatos priežiūros įstaigą, kuri nėra
Draudiko pripažįstama sveikatos priežiūros įstaiga ir už suteiktas sveikatos priežiūros paslaugas
Apdraustasis pats tiesiogiai sumoka sveikatos priežiūros įstaigai, draudimo išmokai nustatyti ir išmokėti
Apdraustasis turi pateikti Draudikui šiuos dokumentus:

5.6.1. finansinį dokumentą, liudijantį apie suteiktų paslaugų apmokėjimą: sąskaitą faktūrą su kasos
kvitu arba kasos pajamų orderio kvitą, ar pinigų priėmimo kvitą, arba mokėjimo pavedimą, kuriuose turi būti
gydymo įstaigos / vaistinės rekvizitai, duomenys apie mokėtoją bei įvardintos kam ir kokios buvo suteiktos
paslaugos ar parduoti vaistai, medicinos pagalbos priemonės;

5.6.2. išrašą iš medicinos dokumentų su gydytojo parašu ir antspaudu informuojantį apie susirgimo
pobūdį, diagnozę, ligos eigą, paskirtus ir/ ar atliktus tyrimus bei gydymą, procedūras (gali būti ir dokumento
kopija, arba asmens sveikatos kortelės kopija). Šis punktas netaikomas sveikatos priežiūros paslaugoms,
suteiktoms iš Visų medicininių paslaugų draudimo sumos limito;

5.6.3. užpildytą pasirašytą prašymą, kompensuoti patirtas išlaidas (Apdraustasis užpildo standartinę
Draudiko formą, esančią Draudiko internetiniame puslapyje).

5.7.   Šiuos dokumentus Apdraustasis pateikia Draudikui ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt)
kalendorinių dienų nuo draudžiamojo įvykio dienos (siunčia Draudiko nurodytu elektroniniu paštu
nuskenuotus, pateikia naudodamasis Draudiko savitarna ar per mobiliąją programėlę).

5.8.   Jei įvykus draudžiamajam įvykiui Apdraustasis kreipiasi į sveikatos priežiūros įstaigą, kuri yra
Draudiko pripažįstama sveikatos priežiūros įstaiga, tuomet Apdraustasis neprivalo pranešti Draudikui apie
draudžiamąjį įvykį. Tokiu atveju apie draudžiamąjį įvykį Draudikui privalo pranešti (ir visus būtinus
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dokumentus/informaciją pateikti) minėta sveikatos priežiūros įstaiga. Už šiose įstaigose Apdraustajam
suteiktas sveikatos priežiūros paslaugas Draudikas apmoka tiesiogiai tai sveikatos priežiūros įstaigai.

5.9.   Apdraustajam kreipiantis į Draudiko pripažįstamą sveikatos priežiūros įstaigą, Apdraustajam
naudojantis ir atsiskaitant Draudiko suteikta kortele, turi būti suteiktos visos esminės paslaugos, numatytos
Sutartyje.

5.10.   Draudimo išmokos mokėjimo terminai:

5.10.1.  Draudimo išmoka mokama ne vėliau kaip per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo tos
dienos, kai gaunama visa informacija, reikšminga nustatant draudžiamojo įvykio faktą, aplinkybes, pasekmes
bei draudimo išmokos dydį.

5.10.2.  Draudikas turi teisę atidėti išmokėjimą, kol Draudėjas/Apdraustasis pateiks Draudiko
reikalaujamus papildomus draudžiamąjį įvykį ar jo pasekmes pagrindžiančius dokumentus.

5.11.    Draudimo išmokos mokėjimo apribojimai:

5.11.1.  Draudimo išmoka nemokama, jei įvykis nedraudžiamasis;

5.11.2.  Draudikas turi teisę mažinti draudimo išmoką arba jos nemokėti, jei:

5.11.2.1.     Draudėjas nuslėpė informaciją arba pateikė neteisingus duomenis, kas galėjo lemti
Draudiko apsisprendimą sudaryti draudimo sutartį ar nustatyti draudimo sąlygas;

5.11.2.2.     pagal Draudėjo ar Apdraustojo pateiktus dokumentus negalima nustatyti draudžiamojo
įvykio datos bei aplinkybių;

5.11.2.3.     Draudėjas ar Apdraustasis nepagrįstai neleidžia ar trukdo Draudikui susipažinti su
Apdraustojo medicinine ar kita su įvykiu susijusia dokumentacija.

 

6.       KITA INFORMACIJA

6.3.   Esant prieštaravimams tarp Techninės specifikacijos sąlygų ir Draudiko patvirtintų standartinių
taisyklių, pirmenybė teikiama šių sąlygų nuostatoms, tačiau, jeigu pagal Draudiko standartines draudimo
taisykles yra numatyta platesnė draudimo apsauga, tada šios sutarties Apdraustiesiems ji turi būti taikoma.

 
7.       APLINKOSAUGINIAI REIKALAVIMAI

7.3.       Vadovaujantis Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m. birželio 28 d. įsakymu Nr. D1-
508 „Dėl aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos aprašo patvirtinimo“
(aktuali redakcija) patvirtinto „Aplinkos apsaugos kriterijų taikymo, vykdant žaliuosius pirkimus, tvarkos
aprašo“ 4.4.3 p., perkamos tik nematerialaus pobūdžio (intelektinės) ar kitokios paslaugos, nesusijusios su
materialaus objekto sukūrimu, kurių teikimo metu nėra numatomas reikšmingas neigiamas poveikis aplinkai,
nesukuriamas taršos šaltinis ir negeneruojamos atliekos.
 

__________

[1]
 Dienos chirurgijos ir Stacionarinio gydymo paslaugų apmokėjimas galimas iš atskiro nurodyto limito, jeigu tai numato

standartinės draudiko taisyklės
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