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Sgvokos ir alSkinimas
Sqvokos

Sioje Sutartyje naudojamos sgvakos ddZigjg ralde turi tokias reik§mes:

(a) Bgndroslos sglygos reidkia ¥las bendraslas salygas;

{b) ISarbo Diena reiskia kiekvieng diena, kai Lietuvos Respublikoje komerciniai bankai vykdo veiklg;
{c}) Klientas reiZkia fizin] ar juridin] asmen], perkantj MTS Paslaugas; )

[d) Mokeéjimo paslauga rel3kia pinigy perlaldos paslauga, kai léSos gaunamos i§ mokétojo,

neatidarant mokéjimo saskaitos mokétojo arba gavéjo vardu, tam, kad tam tikra suma bity
pervesta gavéjui ar gavéjo vardu veikiantlam mokéjimo paslaugy teikejul, ir/arba, kai tokios 1éSos
gaunamos gavéjo vardu ir tampa jam prieinamos;

(e) MTS reltkia Mokéjimy terminaly sistemos, UAB, Juridinio asmens kodas 302455836, buvelné
registruota adresu Elguliy g. 14, Vilnius, Lietuva, ufdarajg akcing bendrove, duomenys aple kurig
kaupiami Juridiniy asmeny registre, turinélg Lletuvos banko valdybos 2017 m. rugséjo
28 d. nutarimu i§duotg Elektroniniy pinigy [staigos licencijg Nr. 15;

{f) Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos |statymas rel¥kla Lietuvos Respublikos
pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos [statyma, su visais vélesnlals pakeitimals Ir
papildymais;

(g) Paslauga(-os) / Nuoma reitkia visas MTS Kllentul pagal Sutart] tefkiarnas paslaugas, Jskaltant, bet
neapsiribojant Mokéjimo Paslauga;

(h) Specialio]l dafls rei¥kia Sutarties dalj, kurloje nurodytos specialiosios Sutarties nuostatos;

{i) Sutartis turi $iose Bendryly salygy 2.1 punkte nurodyta reikime; 4

(i Vartotojas reiskla asmen], perkant]j Kilento paslauga Ir/arba preke.’

Aiskinimas .

Nuorodos | straipsnius ir punktus, Jel konkre€ial nenumatyta kitalp, reiskia nuorodas j Bendryjy salygy
stralpsnius ir punktus.

Nuorodos | priedus, Jei konkre€lai nenumatyta kitalp, rei¥kla nuorodas | $los Sutarties priedus.

Nuorodos | teisés aktus (jeigu tokiy yra) apima visus vélesnius pakeitimus, papildymus ar naujas tokio teisés
akto redakcijas. ’ :

Slose Bendrosiose salygose:

(a) vyritkos giminés ZodZfal aplma Ir moteri¥ka bei niekatralg gimines bel atvirk3ial;

(b} jei konkreéiai nenumatyta kitalp, Zod¥iai vienaskaita talp pat apima daugiskaity ir atvirk3cial.
Vienos glminés ¥odZiai talkomi visoms glminéms;

(c) " nuorodos | »asmenj(-Is)” apima nuorodas | fizin] ar Juridin] asmen} ar Juridinio asmens teisiy
neturin€ius subjektus; )

{d) terminal ,aplma“ Ir ,Jskaitant” aitkinaml ,neapsiribojant*.

Sutarties dalykas

Kartu su kitals §iy Bendryjy salygy 2 straipsnyje nurodytais dokumentals, Mokéjimo paslaugos sutartis
nustato Paslaugy Klientams teikima.

Kartu su Slomis Bendrosiomls sglygomis, Mokéjimo paslaugos sutart] sudaro Speclalioji dalis, MTS
instrukeljos Klientui (jelgu tokiy biity) Ir kiti Sutarties Priedai, sudaryti galiq radtu (tollau — “Sutartis”).
Sutartis gali biiti kel€lama taip, kalp numatyta $lose Bendroslose salygose arba Speclaliojoje dalyje.

Vadovaulantis Sutarties nuostatomis, MTS Jsipareigoja suteikti Klientui Paslaugas, o Klientas jsipareigoja
atslskaityt] su MTS 3ioje Sutarty]e numatyta tvarka, sglygomis Ir terminals.

Kliento vertinimas

Bendroslos nuostatos



3.1.1.

3.1.2..

3.1.4.

3.2

3.2.1.

MTS yra priefidiros institucijos Lietuvos banko prifitirima finansy jstaiga, turinti Lietuvos bankd valdybos
2017 m. rugséjo 28 d. nutarimu i¥duotg elektroniniy pinlgy jstaigos licencijg Nr. 15. Todél MTS, vykdydama
jai teisés aktals nustatytas parelgas bef slekdama valdyt] Ir maZinti vykdomos velklos rizika, iki sudarydama

3ig Sutartj atlieka Kiiento vertinimg Sioje Sutartyje numatyta tvarka.

Alskumo délel, aplinkybé, kad MTS Klientui pasliilé sudaryti %ia Sutart] Sutartyje nurodytomls salygomis,
reiskia, kad MTS atliko 3ioje SutartyJe numatytg Kliento vertinimg Ir tokio vertinimo rezultatai MTS yra
priimtini. MTS 3ios Sutarties galiojimo metu turl teise bet kuriuo metu atsitiktinal arba gavusi informacijos,
neinformavusi Kliento atlikti pakartotin] Kliento vertinima ir tuo atve]u, Jelgu tokio vertmlmo rezultatai MTS
yra nepriimtini, MTS turi teisg 3loje Sutartyje numatyta tvarka Sutartj nutraukh

Kllentas, sudarydamas §ig Sutart], patvirtina, jog bet kuriuo metu galiojant 3lai Sutar&lal, MTS turi teise
paprayti Kliento pateikti informacija, duomenis ir/arba dokumentus, reikalingus jvertinti Kliento rizika
Ir/arba MTS vykdyti savo jsipareigojimus pagal PInigy plovimo Ir terorlsty finansavimo prevencijos jstatyma.
Klientas, sudarydamas Sig Sutart], taip pat patvirtina, kad MTS turi teisg pradyti papildomos informacijos, t.
y., tokios, kuri néra numatyta Sioje Sutartyje ir kurios MTS nepra$é vykdydama pirmin] ar bet kurj i$ vélesniy
Kliento vertinimy (priklausomai nuo situacijos). Kllentas, gaves radytin} MTS pradyma pateikti informacijg,
privalo praSomg pateikti informacljg pateikti nedelslant, bet ne véliau nei per pradyme nurodyta terming.
3o reikalavimo nevykdymas arba netinkamas vykdymas, Jel toks nevykdymas ar netinkamas vykdymas
nebus idtalsytas per MTS nurodyta paplldoma termina, bus laikomas esminiu Sutarties paZeldimu,
sutelkiandiu teise MTS vienasaliskai nutraukti Sutart]. MTS turi telse sustabdyti Paslaugy teikima papildomo
termino jvykdyti MTS reikalavimg arba IStalsyt] su jo vykdymu susijuslus trikkumus laikotarplul, Paslaugy
telkima atnaujindama po to, kai Klientas tinkamai ir piina apimtimi jvykdys MTS reikalavima.

NeatsiZvelglant ] kitas 3io Bendryjy salygy straipsnio nuostatas, MTS turl telse viso Sutarties galiojimo metu,
tlek pinigy plovimo Ir teroristy finansavimo prevencijos tikslals, tiek rizikos valdymo tikslais, prasyti Kliento
pateikti informacijg apie Kliento vadovus {t. y. vadovg, valdybos (Jelgu sudaryta) ir/arba stebétojy tarybos
(leigu sudaryta) narius). Sio relkalavimo nevykdymas arba netinkamas vykdymas, jel toks nevykdymas ar
netinkamas vykdymas nebus iStaisytas per MTS nurodyta papildomg terming, bus laikomas esminiu
Sutarties paZeidimu, suteikiantiu teise MTS viena3aliSkal nutraukti Sutartj. MTS turi teise sustabdyti
Paslaugy teikima papildomo termino jwykdyti MTS relkalavimg arba itaisyti su jo vykdymu susljusius
trokumus latkotarpiui, Paslaugy teikimg atnaujindama po to, kai Klientas tinkamai ir pilna apimtimi jvykdys
MTS reikalavima.

Kliento tapatybés nustatymas

Atslivelglant j tai, kad MTS yra talkomas Pinigy piovimo Ir teroristy finansavimo prevencljos jstatymas, MTS,
prie¥ sudarydama $iq Sutart], nustatys Kliento tapatybe vadovaudamasi Pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos jstatymo nuostatomis. Klientas, sudarydamas $ig Sutart], patvirtina, kad visa toliau
nurodyta informacija, duomenys irfarba dokumentai yra teisingi, galiojantys Ir atskieldZiantys [§samig ir
pilna informacija apie Klientg $ios Sutarties sudarymo dieng tarsi jie biity pateikt! i3 naujo:

{a) Kliento veiklos apraymas. Tuo atve]u, jelgu Kliento vykdomai veiklai yra reikalingas leldimas ar
licencija, kartu su veiklos apradymu turi biit] pateiktas toks leidimas ar licencija ar nuoroda ]
vie$us 3altinius, kur galima patikrintl tokio leidimo ar licencljos galiojima;

[{9)] Kliento dalykiniy santykiy tikslo Ir numatomo pobldZio apraymas;

(c) ISraas apie Klient i¥ Juridiniy asmeny registro, Kliento Jstatal ar kitas tokio paties poveikio
dokumentas ir steiglmo dokumental,

(d) Kliento atstovo jgaliojimas (jeigu taikoma);

(e) Kliento atstovo asmens tapatybé dokumentas {t .y., asmens pasas arba tapatybés kortelé);

{f) naudos gavéjo vardas, pavardé, asmens kodas (uZsienietio — gimimo data ar kita unikali simboliy

seka, priskirta toklam asmenlul), pilletybé bei viedi 3altinlal, kuriuose gallma patikrinti apie
naudas gavéja nurodytq Informacija.

MTS turl teise bet kuriuo metu Kliento pareikalauti pateikti papildoma Informacija, duomenis Ir/arba
dokumentus, relkalingus tinkamal nustatyti Kliento tapatybe, o Klientas tok] relkalavima privalo vykdyti per
MTS nurodytg terming.

/



3.2.2.

3.23.

3.24.

3.3.
33.1.

3.3.2

3.4.
3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

Tuo atveju, Jeigu Kliento akcininkas yra kitas Juridinis asmuo, Klientas Bendryjy sglygy 3.2.1 punkte .

nurodyta informacijg privalo pateikti aple kiekvleng Kliento akcIninkg — juridinj asmen], kurio dalis Kliento
Jstatinlame kapitale sudaro 25% ir daugiau. Toks relkalavimas talkomas iki bus atsklelsti galutinlal naudos
gavéjai, t. v. fizinlal asmenys.

MTS, siekdama nustatyti Kliento tapatybe vadovaujantls Pinigy plovimo Ir teroristy finansavimo prevencijos
jstatymo relkalavimals, turi teisg Kliento tapatybés nustatymo metu renkamiems duomenims ir informacijai
fiksuoti naudoti tam skirtus klausimynus, anketas ir pan.

Klientas privalo nedelsiant, bet ne véliau kaip per penkias (5) Darbo Dienas informuoti MTS apie bet kokius
Bendryjy Salygy 3.2.1(a)-3.2.1{f) punktuose nurodyty duomeny, Informacijos ir/arba dokumenty
pasikeitimus. Kiientas MTS apie Siame punkte nurodytus paslkéitimus informuoja rastu el. pastu bei
pridédamas pasikeitimus patvirtinan€ius jrodymus.

Rizlkos vertinimas

Kadangi MTS yra finansy [staiga, MTS, siekdama kontroliuoti ir maZinti vykdomos veiklos rizika, atlieka
Kliento rizikos vertinlma MTS pasirinkta apimtimi. MTS, vertindama Kllento rizlkg, turl telsg papradyti bet
kokios kitos Informacijos, duomeny Ir/arba dokumenty Ir Klientas privalo tokig informacija, duomenis
ir/arba dokumentus pateikti nedelsiant, per ne-lligesn] nel MTS pradyme nurodytg laikotarp.

MTS Bendrujy salygy 3.3 punkto prasme taip pat turl teise vertinti Kliento finansine padétj. AtsiZvelglant |
nurodyta, MTS turi teise paprasyti Kliento patelkti MTS finansinés atskaitomybés dokumenty kopijas kartu
su auditoriaus 1$vada (Jeigu auditas Klientui yra privalomas pagal Kliento veiklg reglamentuojanéius telsés
aktus), taip pat nurodydama laikotarp], uZ kur] tokie dokumentai turi bti pateikti. Klientas privalo
nedelsiant, bet ne véliau kaip per penkias (5) Darbo Dienas informuoti MTS apie bet kokius pasikeitimus,
galinius neigiamal paveikti Kllento finansine padét]. Klientas MTS apie 3lame punkte nurodytus
pasikeitimus informuoja radtu el. padtu bei pridédamas pateiktg informacijg patvirtinanéius dokumentus.

Kliento aplinkybiy pasikeltimas

NeatsiZvelgiant | kitas Sios Sutarties nuostatas, Klientas privalo Informuoti MTS apie bet kokius informacijos,
duomeny irfarba dokumenty, pateikty Kliento vertinimo tikslu, pasikeitimus. Bet kokiu atveju, Klientas turi
nedelsiant, bet ne véliau kaip per penkias {5) Darbo Dienas informuoti MTS apie toliau nurodytus
pasikeitimus: ’

{a) pasikeltus Kilento valdymo struktiiral;

(b) pasikeitus 25% Ir daugiau Kliento [statinio kapitalo sa\;lnlnkui;

(c) pasikeltus galutinlams naudos gavéjams;

{d) pasikeitus Kliento vadovams;

(e) pakeitus Kliento jstatams ar panasy povelk] turintiems dokumentams;

f) paslkeitus Kliento teisinei formai;

(g) pasikeitus Kliento kontaktinlams duomenims;

(h) pasikeitus Kllento finansinei biiklei, ypatingal Kiientui negalint ilgiau nei vieng (1} ménesj

atsiskaityti su savo teikéjais, kai inic/jucjamas leSkinys prie$ Kllentg, kurio suma yra lygi arba
didesné 10 000 EUR arba lygi kitai sumai, nurodytal Speclaliojoje dalyje arba Klientui iSkeliama
bankroto byla arba pradedama Kliento lTkvidavimo procediira;

i) i5 esmés pasikeitus Kllento telkiamy paslaugy ir/arba parduodamy prekiy asortimentul.

Klientas turl telse Informuoti aple bet kokius kitus pasikeitimus, jelgu, Kllento nuomone, tokie pastkeitimal
gali paveikti Saliy sutartiniy jsiparelgojimy tinkamg vykdyma.

Klientas, sudarydamas &ig Sutart], patvirtina, Jog supranta, kad Bendryjy Salygy 3.4.1 punkte nurodyty
aplinkybly pasikeitimas yra pagrindas atllkti naujg Kllento vertinimg tiek pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos tlkslals, tiek MTS veiklos rizikos valdymo tikslals. Tokio vertinimo rezultatas gali
lemti: (i) $ios Sutarties pakeitimg; arba (i) $ios Sutarties nutraukima. '

Klientas MTS apie %5iame punkte nurodytus pasikeitimus Informuoja radtu el. paStu bei pridédamas
pasikeitimus patvirtinan&ius frodymus. MTS turi teise papradyti Kliento patelkti papildoma Informacijg,
duomenis irfarba dokumentus, susijusius su Bendryjy Salygy 3.4.1 punkte nurodyty aplinkybiy pasikeltimu.
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Techniné integracija
MokéJimy sistemos ir Kilento Integracija

MTS, pasirasius 3ig Sutartj, Specialiojoje dalyje numatytais terminais atliks Mokéjimo sistemy ir Kliento
Integracijq taip, kad Klientas (Vartotojai) galéty naudotis Mokéjima Paslauga.

Klientas neturi teisés kokiu nors biidu koreguoti, adaptuotl, sukurti papildomy funkcionalumy ar kitu biidu
paveikti ar siekti paveikti Moké]imy sistema ar bet kokig jos dal. Tuo atveju, jeigu dél bet kokiy priezasciy
bty reikalinga kokiu nors biidu koreguoti, adaptuoti ar sukurtl paplldomy funkclonalumy Mokéjimy
sistemos Kliento daliai arba Klientui bty reikalinga bet kokia kita pagalba, susijusi su Mokéjimy sistema, ir,
atitinkamal, naudojimusi Mokéjimo Paslauga, Kllentas turl nedelsiant susisiekti su MTS Ir paprasytl pagalbos
iSkilusiais klausimais, o MTS jsipareigoja tokig pagalbg suteikt] kalp jmanoma greitiau.

Tuo atveju, jeigu Klientas paZeidZia 4.1.2 punkte numatytq draudimg kokiu nors blidu koreguoti, adaptuoti,
sukurti papildomy funkcionalumy ar kitu badu pavelkti ar siekt! pavelkti Moké&jimy sistema ar bet kokig jos
dalj, Klientas privalo sumokeéti MTS uf kiekvieng paZeidimo atvejj 10 000 EUR baudg, kurl laikoma
minimaliais nejrodinétais MTS nuostollals ir atlygintl visus tlesioginius ir netlesioginius MTS nuostolius ir
Zalg, kilusia dél tokio pazeidimo ir kurios nepadengla numatyta bauda. MTS, jvertinusi padaryto paZeidimo
pobidj ir dél paZeidimo kilusig Zal, savo pasirinkimu turi teise laikinai apriboti Kiiento naudojimasi
Mokéjimo Paslauga arba blokuot! bet kokig Kliento prieigq prie MTS programinés jrangos, kad baty iSvengta
(tolimesnés) Zalos MTS bel nutraukti Sig Sutart].

MTS turi teise Moké]Jimy sistemos Ir Kllento integracijos metu arba bet kurluo metu véllau papradyti Kliento
[sigyt] papildoma ar atnaujinti, koreguoti turima programine jranga, jeigu MTS pagrista nuomone tai yra
reikalinga siekiant uZtikrinti Kliento (Vartotojy) galimybe naudotis Moké]imo Paslauga be trukdziy ir/arba
retkallnga sieklant uitikrinti atliekamt mokéjimo operacl]y sauguma.

Priefiiira

MTS jsipareigoja uztikrinti Mokéjimy sistemos, relkalingos naudotls Mokéjimo Paslauga, veikimg be jokiy
trukdiiy, i¥skyrus atvejus, kal tokius trukdZius léemé aplinkybés, kuriy MTS negali kontroliuoti ir kuriy
negaléjo 13 anksto numatytl. Atsiradus bet kokiems trukd¥lams, MTS toklus trukdZius pa¥alins kaip jmanoma
greiciau.

MTS nedelsiant informuos Klienta aple bet kokius i§ anksto numatomus Mokéjimy sistemos trukdZius, kurie
galéty nelgiamai paveikti Kllento veikla, kartu nurodydama tokiy technlinly ir/arba programiniy trukdZiy
pasalinimo terming, Jelgu tokj imanoma objektyviai numatyti.

MTS nekils jokia atsakomybé dél Moké]imy sistemos trukdZiy, nebent tokie trukdZiai bus nulemti MTS
kaltés arba didelio neatsargumo.

MTS turi teise bet kuriuo metu pakelst! naudojamg Mokéjimy sistemna be jokiy apribojimy. Jelgu po tokly
pakeitimy reikalinga paplldoma Mokéjimy sistemos ir Kliento sistemos integracija, MTS nedelsiant atlieka
tokig paplldom3 integracijg savo saskaita.

Kaina ir apmokéjimas
Kaina

Kliento MTS mokama kaina yra nurodyta Speciallojoje dalyje. Ai§kurﬁo délei, MTS neturi teisés viena3allSkai
keisti Kliento MTS uZ Paslaugas mokamos kainos, I§skyrus Specialiojoje dalyje numatytas iSimtis.

Apmokéjimas, surinkty lé3y pervedimas

Visos idradytos sgskaitos bus siuniamos el. pastu Klientul Speclaliojoje dalyje nurodytu Kliento
el. pasto adresu ir bus latkomos gautomis kitg Darbo Dleng.

Tuo atveju, jeigu Klientas uZ Paslaugas moka komisin] atlyginima nuo Vartotojy per Mokéjimy sistemg
sumokety sumy, toks komisinls atlyginimas gali biiti nuskai¢iuojamas nuo Klientui pervedamos i3 Vartotojy
gautos sumos. Aiskumo délel, tokiu atveju Kliento pareiga sumokéti komisin] atlyginima MTS laikoma
Ivykdyta. Klientas tokiu atveju neturi mokéti jokiy sumy MTS, iZskyrus kitus Sutartyje numatytus atvejus.

MTS Kliento vardu gautas sumas Kllentul perves Specialicjoje dalyje numatytomis salygomis, tvarka Ir
terminais | Kliento Specialiojoje dalyje nurodytg banko ar mokéjimo sgskaitg. NeatsiZvelgiant | Specialiosios

dalles nuostatas, MTS gali sulaikyti surinkty 13y pervedima toliau nurodytais atvejals:

{a) mokéjimo operacija yra ginijama;

)



5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

5.27.

5.2.8.

5.29.

5.2.10.

5.2.11.

5.3.
53.1.

53.2.

{b) relkallnga papildomai patvirtinti mokéjimo operacijos duomenis;
{c) egzistuoja pinigy plovimo ar teroristy finansavimo grésmé;
[d) kitais Specialiojoje dalyJe nurodytais atvejais.

MTS turi telse sulalkyti surinkty &8y pervedima j Kliento banko ar mokejimo sgskaitg ir kitais nei Sutartyje
numatyta atvejais, jeigu toks sulaikymas grindZlamas objektyviomis prieZastimis. Tokiu atveju aple
sulalkymg ir sulaikymo priefastis MTS Informuoja Klientg radtu, kartu nurodydama ir surinkty léty
pervedimo terming (jeigu tai objektyviai [manoma). Bet kuriuo atveju, MTS dés visas pastangas kuo greitiau

- i8spresti susidariusia situacij ir surinktas I&%as pervest] Kllentul.

Jeigu dél bet kokiy prieZas&iy MTS turi graZinti Vartotojui Vartotojo per Mokéjimy sistema sumokeéta jmoka,
Kliento MTS sumokétas komisinis atlyginimas yra negraZinamas, o Vartotojui grafinta suma bei MTS dél
tokio grazinimo patirtos i8laidos bus i§skaiiuojamos I3 MTS Klientul pervedamy sumy arba graZinimo sumai
Ir MTS patirty iSlaidy sumal [Srafoma saskalta. MTS turi teise nustatyti paplldomus relkalavimus,
apribojimus ar pan. Klientui, jeigu tokiy atve]y, kal MTS graZina Vartotojui Vartotojo sumokétas sumas
reikSmingal padaugéja ir jle sudaro 5% ar dauglau Kliento apyvartos per Mokéjimy sistemg per
vieng (1) kalendorinj ménes.

MTS Specialiojoje dalyje nustatyta tvarka Ir terminais teikia Klientul suderinimo aktg, kuriame nurodyta
bent gauty [é3y suma, ataskaitinis lalkotarpls Ir operacljy skal&us Ir tatkomas komisinis atlyginimas (jeigu’
taikoma). Salys gali numatyti Specialicjoje dalyje papildomag informacifa, kurig MTS turi patelkti tokiame
suderinimo akte.

Jeigu Klientas, gaves 5.2.5 punkte nurodyta suderinimo aktg, per tris (3) Darbo Dienas nepateikia pastaby
dél suderinimo akto, laikoma, kad Klientas tok] suderinimo aktg patvirtino ir véliau neturi teisés dél jo relksti
pastaby MTS.

Tuo atveju, jelgu Kiientas, gaves suderinimo aktg, per Sutartyje ni:smtyta terming pateikia pastabas, MTS,
gavusi pastabas, privalo jas [vertintl Ir, jeigu nustatoma klalda, Jg nedelslant I5taisytl. Jelgu paai¥kéjusi klaida
lémé, kad Klientui buvo pervesta neteisinga suma, 3aliy susitarimu tokia klaida iStaisoma: (a) pervedant
trikstama suma (MTS Klientul arba Kliento MTS); arba (b) jskaitant 3aliy priefpriefinius refkalavimus. Tuo
atveju, jeigu Salys susltarla, kad atitinkama 3alls perves triikstamg suma, tal jg gauti turinti 3alis rado i
pateikig sgskaitg pervedamos sumos dyd¥iui.

Papildomal, MTS aidkinasi prieZastls, lémuslas klaidos atslradimg ir, Jelgu retkla Imas! veiksmy pa%alinti tokla
klaidg léemusias prieZastis. .

Kllentas nedelslant, bet ne véliau kalp prie tris (3) Darbo Dienas privalo informuoti MTS apie bet kokj
mokeéjimo rekvizity pasikeitima. Tuo atveju, jeigu Klientas nesllaikys 3io punkto reikalavimo, MTS, pervedusi
Kliento vardu gautas sumas | paskutine MTS Zinomg Kliento banko saskaitg, bus laikoma tinkamai jvykdZiusi
pareigg atslskaityti su Kllentu Ir neprivalés moket! Klientu! jokly paplidomy sumy. Tuo atveju, jeigu Kiientas
privalés atsiskaltyti su MTS, 3is Bendryjy Salygy punktas MTS taikomas mutatis mutandis.

Tuo atveju, jeigu Klientas gauna Klientui neprikiausantias |éZas, Klientas privalo nedelsiant tokias l&%as
graZinti MTS ir aple tal informuoti MTS.

Tuo atveju, jeigu i$ Vartotojy gauty léSy pervedimo metu Klientas pagal Mokéjimo paslaugy sutartj bus
skolingas MTS, tal MTS turi teise jskaityt] Kliento skolg i§ Vartotojy gauty 183y ativilgiu. Apie konkrety
Kliento mokétiny sumy jskaityma MTS Klientui prane$ nurodydama Jskaitoma Kliento mokéting sumg
pagrindZianéiy dokumenty ({pavyzdZiui, sutartles, apskaitos dokumento)} rekvizitus bel sumas bankui
telkiamame mokéjimo pavedime irfarba Klientui siunélamame el. lai¥ke ir/arba suderinimo akte (3alys
susltaria, kad tokie prane$imo apie skaityma bGdal bus laikoml tinkamais).

Specialiosios apmokéjimo salygos, tvarka ir terminai nurodyti Speciallojoje dalyje.
Vélavimas atsiskaltyt! '

Jéigu bet kuri i 3aliy véluos atsiskaitytl su kita Salimi pagal %ios Sutarties nuostatas, mokéjimo pareiga
paZeidusi Salls nukenté]usiajai 3alial turés mokéti 0,03% (trijy $imtujy procento) dydZlo paliikanas nuo
véluojamos sumokéti sumos ikl visiko atsiskaltyto dienos. ’

Bendryjy Salygy 5.3.1 punktas lieka galioti ir po 3ios Sutarties pabaigos.
Kliento ir Vartotojy santykiai
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7.
7.1
7.11.

7.2
7.21.

Klientas atsako u paslaugy Irfarba prekiy patelkimg Vartotoful falku, tinkamu bidu ir tinkamos kokybeés,
kokios paprastai tikimasi i3 tokiy paslaugy ir/ar prekiy. Klientas u¥tikrina Vartotojui pateiktas informacijos
tikslumg ir tinkamumg, [skaitant, bet neapsiribojant, Informaclja aple Kliento telklamas paslaugas ir/arba
siGlomus prekes ir galimybe uf Juos atsiskaityt! per Terminalus.

Klientas Kllento sgskaita turi apsaugoti, ginti ir vengti bet kokios Zalos MTS (jskaitant MTS vadovus,
darbuoto]us, tarpininkus, paslaugy teikéjus, susijusius asmenls Ir kt.} atsiradimo, i8laidy, ar jsipareigojimy
(Iskaltant, bet neapsiribojant, 13laldy advokatul Ir nuostoliy atlyginimo), kylan&iy i¥ Vartotojy pretenzijy dél
Kliento naudojimosi Paslaugomis.

Jeigu dél kokiy nors prieZastly MTS gavo ¥ Vartotojo pretenzifg, kurlos MTS negali atmestl kaip
nepragristos, MTS turi telsg pretenzija gin&ilama suma i$skaityti ¥ Kileéntul pervedamy lé3y. Jelgu tokiy Iésy
nepakanka, MTS turi teise Klientui iSradyti sgskaitg atitinkamai sumai.

Klientas, esant MTS rafytiniam pradymul, jslparelgoja MTS patelkti visus dokumentus, susljusius su
Vartotojo pretenzija, jskaitant, bet neapsiribojant, visus dokumentus, susijusius su gin&ijama mokéjimo
operacija. Kllentui nevykdant 3lo punkto relkalavimo, MTS turl telse visa gin&ijamos mokeéjimo operacuos
sumg nuskaityti nuo Klientui pervedamy 163y,

Visas pretenzijas, .susijusias su Kliento paslaugy ir/arba prekiy teikimu, nagringja Klientas, o MTS j tokiy
gin&y nagrinéjima néra traukiama.

Telsés ir parelgos
Bendrosios nuostatos

Siekiant iSvengti abejonly, tollau $lame stralpsnyje nurodyty MTS ir Kliento teisiy ir pareigy sgrasas néra
iSsamus, papildomas MTS ir/arba Kllento telses Ir/arba parelgas gall numatyti talkytina telsé arba Speclalioji
dalis.

MTS teisés ir parelgos
MTS turi pareigg:

(a) Integruoti Mokéjimy sistemg Ir Klientg tokiu biidu, kad Kllentas ir Vartotojal turetu galimybe
naudotis Mokéjimo Paslauga;

{b) ultikrintl Mokéjimo Paslaugos teikimg nuo 3ios Sutarties sudarymo dienos (siekiant ISvengti
abejonly, Moké]imo Paslaugos telkimu talp pat lalkoma Moksjimy sistemos ir Kliento
integracija), 13skyrus, kiek Mokéjimo Paslauga negalima naudotls dél: (a) Mokéjimy sistemos
techninio aptarnavimo darby; arba (b) dé! nenumatyty Mokéjimy sistemos sutrikimy, dél tokiy
sutrikimyy nesant MTS kaltés, nebent Specialiojoje dalyje numatyta kitaip. Aigkumo délei,
nenumatytais sutrikimais laikomas bet koks neautorizuotas prisijungimas ar bandymas
prisijungti prie Mokejimy sistemos arba kitos programinés jrangos, reikalingos telkti Mokéjimo
Paslaugg Klientui, elektros energijos sutrikimas ar kitoks gedimas ar incidentas, kurio MTS
objektyviai negall numatyti, kontroliuotl ir 5vengti 3los Sutarties sudarymo dieng, su sglyga, kad
MTS laikesi MTS taikomy teisés akty nuostaty Ir tokloje velkloje priimtiny standarty. Tuo atveju,
jeigu Mokéjimy sistema nebus galima naudotis dél vykdomy techninio pobidZio darby, aple
tokius planuojamus darbus MTS Klientus informuos I¥ anksto el. padtu irfarba apie tai
paskelbdama savao socialinly tinkly paskyroje ar interneto svetaingje, adresu www.foxbox.it. Tua
atveju, jeigu Mokéjimy sistemos velkla sutriks dél nenumatyto gedimo ar incidento, MTS
Isipareigoja tokius sutrlkimus paZalint! per objektyvial trumplauslal [manoma laika, taiau MTS
negali kilti jokia atsakomybé dél naudojimaosi Mokéfimy sistema apribojimo.

{c) suteikti Klientui visg bating informacija apie mokéjimo operacljy atlikimo naudojantis Mokéjimy
sistema salygas Ir tvarkg;

(d) I§ Vartotojy gautas lé3as pervesti Klientui 3ioje Sutartyje numatytos salygomis, tvarka Ir
terminals;

Jr
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73.
7.3.1.

(e)

uztikrinti Mokéjimy sistema perduodamy Vartotojy mokéjimo operacijy duomeny tiksiuma,
sauguma Ir slaptuma. Tuo atvelu, Jelgu dél bet kokly priefas&ly paaiskés, kad duomenys, nurodyti
Terminalo Vartotojui iSduotame mokéjimo operacijos jvykdyma patvirtinangiame dokumente
ir/arba ‘Mokéjimy sistemoje ir/arba Kiiento gauti duomenys nesutampa, MTS [sipareigoja per
trls (3) Darbo Dienas nuo visy dokumenty ir/arba plinos Informacijos gavimo i%alskintl
neatitlkimo prieZastis ir apie tal informuot Klientg. Jeigu tokj neatitikimg lémé Mokéjimy
sistemos klaida ar triikumas, MTS [sipareigoja nedelsiant tokius trikumus ir/arba klaidas
pasalinti;

teikti Klientui Sioje Sutartyje nurodytus Vartotojy mokéjimo operacijy duomenis $ioje Sutartyje

@ numatytomis sglygomls, tvarka ir terminals;

(8) vykdyti kitas MTS veiklg reglamentuojantiuose teisés aktuose numatytas pareigas.

MTS turl teise:

(a) atskaiciuoti Kliento MTS mokeéting kémisinj atlyginima nuo Klientui pervedamy sumy;

(b} " sulaikyti surinkty le%y pervedima Kllentui 3ioJe Sutarty|e nustatyta tvarka, salygomls ir terminais;

{c) apriboti Kliento (Vartotojy} galimybe naudotis Mokéjimy sistema $ioje Sutartyje nustatyta
tvarka, sglygomis Ir terminals;

(d) reikglauti Kliento patelkti Informacijy, duomenis Irfarba dokumentus, reikalingus MTS
isipareigojimams pagal Sutartj vykdyti;

(e) MTS jsipareigojimams pagal Sutart] wykdyti pasitelktl trefiuosius asmenis, aple tai

neinformuojant Kliento, su sglyga, kad visals atvejals MTS yra atsakinga uZ tinkamg Paslaugy
Klientui teikimaq ir kity Jsiparelgojimy pagal 5ig Sutart] vykdyma;

Kliento pareigos Ir teisés

Klientas turl pareigq:

(a)
(b)

(c)

(@)

)

atsiskaityti su MTS uz teikiamas Paslaugas;

naudotis MTS teikiamomis Paslaugomis lalkantls tokias Paslaugas reglamentuojantiy telsés akty
Ir $ios Sutarties reikalavimy; '

$io Sutarties ir jos pagrindu teikiamy lfaslaugq nenaudotl tokiu bidu, kad kilty grésme MTS
reputacijai ir prekés Zenklui ar toklals tikslals, kurie paZelsty galiojan&lus telsés aktus;

nedelsiant, bet ne véliau nel MTS nurodytals terminals, telkti visg ir bet kokig MTS prasoma
informacijg, duomenis ir/arba dokumentus, reikalingus nustatyti Kliento tapatybe, jvertinti
Kliento keliamg rizika, tinkamai Integruotl Mokéjimy sistemg ir Kliiento sistemg su tikslu teikti
Paslaugas Klientui. Klientas, telkdamas MTS praSomg Informacija, duomenis ir/arba dokumentus
neatsiZvelgiant j tai, kokiu tikslu praSoma tokia informacija, duomenis ir/arba dokumentus
pateiktl, kartu patvirtina, kad patelkta Informaclja, duomenys irfarba dokumentai yra i§samiis ir
teisingi;

naudoti rysio priemones, Jskaitant techninius reikalavimus atitinkanéig jranga, butinas Kliento
prekly irfarba paslaugy per Mokéjimy sistemg pirkimui. MTS turi teise duoti nurodymus dél
Kliento jrangos atnaujinimo, patobulinimo ar pan., jelgu Mokéjimy sistemos ir Kliento sistemos
integracijos metu MTS nustato, kad tinkamam Mokéjimy sistemos ir Kliento sistemos
integravimui biitina atnaujinti, tobulinti ar pan. Kliento jrangg. Tuo atveju, jeigu MTS kyla
pragristy jtarimy, kad dél Kliento turimos jrangos, Klientui atsisakius | atnaujinti, tobulinti ar
pan. néra galimybés uztikrinti tinkamo Paslaugy teikimo, MTS turi teise nutraukti 33 Sutartj be
jokiy pasekmiy MTS, o Klientas turl apmokét! MTS uZ faktiskal atliktus Mokéjimy sistemos ir
Kliento sistemos integracijos darbus;

uftikrinti Kliento techninés Ir programinés jJrangos tinkama funkcionavima, biting
nepertraukiamarn Mokéjime Paslaugos teikimui. Klientas, pasirafydamas §ig Sutart] jsipareigoja
nedelsiant, bet ne véliau kalp per vieng (1) Darbo Dieng Informuoti MTS apie bet kokius Kliento
techninés ir programinés jrangos funkcionavimo sutrikimus, tokiy sutrikimy priezastis bei
nurodyt! terming, kada tokle sutrikimal bus pa3alintl;
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8.4.
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8.4.2.

8.4.3.

(g) informuoti MTS apie bet kokius nuo Kllento priklausan&ius Mokéjimo paslaugos techninlus ir
kitus trikdZius, skaitant Kliento rysio priemoniy planinius aptarnavimo darbus, ne véliau kaip
pries tris (3) kalendorines dienas ikl numatomy trikdZly pradZlos. Kiientas, informuodamas aple
numatomus techninius trikdZius, tafp pat privalo nurodyti, po kiek lalko tokle trikdziai ignyks;

(h) informuoti MTS apie bet kokius planuojamus ar numatomus Kliento veiklos, iskaitant Kllento
prekiy ir/arba paslaugy pardavimo salygy bei naudojamy ry3lo priemonty, pakeitimus, turingius
jtakos MTS jsipareigojimy pagal 313 Sutart] vykdymul, ne maflau nel prie$ du (2) ménesius iki
tokiy pakeitimy jgyvendinimo;

(i) nedelsiant, bet ne véliau kaip per vieng (1) kalendorine dieng informuoti MTS apie bet kokj
neautorizuoty prisijungima ar bandyma prisijungti prie Kilento sistemy, neatsiZvelgiant | tai, ar
Kliento vertinimu, toks prisijungimas turi (gali turéti) jtakos Mokeéimo Paslaugos teikimul ar kity
bet kurlos I Sally Isiparelgojimy tinkamam vykdymul;

[6)] bet kokiu bidu, savavalikai nemodifikuoti bet kokios MTS programinés ar techninés jrangos,
[skaitant, bet neapsiribojant Mokéjimy sistemos, nepriklausomai, kokials tlkslais tai bity
atliekama. Sio. Sutarties punkto paZeldimas bus lalkomas esminiu Sutarties paZeidimu,
suteikianéiu telsg MTS nedelslant nutraukti Sutart];

(k) savo interneto tinklapyje ar kitoje prekiy ir/arba paslaugy pardavimo vietoje nurodyti apie
galimybe uZ Kliento prekes Ir/arba paslaugas atsiskaltyt! naudojantls Mokéjimy sistema, kartu
nurodant papildoma Informacija, relkalinga pasinaudoti toklu atsiskaitymo biidu. 3io reikalavimo
nesilaikymas, paZeldimo nel3taisius per MTS raltu nurodyta termina, bus lalkomas esminiu
Sutarties paZeidimu, suteikiantiu teisg MTS nedelsiant nutraukti Sutartj;

{n per Mokéjimy sistemg nepriimti mokéjimy tre€iyjy asmeny (t. v., ne Kliento) naudai;
{m) tinkamai, laiku Ir kokybiSkal Vartotojul sutelkti [sigytas prekes ir/arba paslal;gas;
(n) bendradarbiauti su MTS sprendZiant Vartoto]y gin&us.

Klientas turi teisg:

(a) reikalauti MTS tinkamal, lalku, vadovaujantis galiojanélals telsés aktals Ir ¥la Sutartimi, teikti
Paslaugas Klientui; .

(b} gauti i§ MTS informacija ir/arba techning pagalba, relkalingg tinkamam Kliento naudofimulsi
Mokéjimy sistema;

{c) retkalauti MTS pervesti Kllentui surinktas [é%as vadovaulantis $los Sutarties squgomis, tvarka ir
terminais;

{d) reikalaut! MTS patelkti informacig, kurig MTS ;uri parelga telkt! pagal 3los Sutarties nuostatas.”

Intelektiné nuosavyhé

Mokejimy sistema, taip pat ir kita MTS programiné jranga, | K]lento sistemas jdlegta MTS ar MTS pavadimu
treiyjy Saliy, yra.MTS intelektiné nuosavybé.

3i Sutartis néra ir negali biit] alskinama kalp sutartls dél autoriaus teisiy perdavimo {visy ar bet kokios jy
dalles). 3los Sutarties pagrindu Kilentas nelgyja jokiy autorlaus telsiy ar bet kokly kity telsiy, susijusly su
autoriaus teisémis, | MTS programine jrangsa.

Bet kokioms vélesnéms MTS programinés jrangos modiflkacijoms galioja 3lo Bendryjy Salygy stralpsnio
apsauga.

Atsl¥velgiant | 3y Bendryly Salygy 8.1-8.3 punktus, Klientas neturl telsés:

daryti bet kokias MTS programinés jrangos kopijas, i¥skyrus ir tokla apimtimi, kiek tai numatyta fioje
Sutartyje; arba

keisti, pritaikyti, perkonstruoti, dekompiliuoti ar ardyti, programinés jrangos pagrindu kurti kit programing
jranga, viesal skelbti, platint! ar kitu blidu, nel numatyta 3ioje Sutartyje gauti ekonomine naudg i3
programinés jrangos; arba

pasalinti bet kokj programinés jrangos Zyméjima ar kita sprendima, patvirtinant] MTS autoriaus teises |
programine jranga; arba

\
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naudoti, platinti ar atsklelst! konfidencialig, asmening ar Jautrig Informacijg, susijusig su MTS programine
{ranga be 1¥ankstinio MTS Ir/arba trefosios $alles leldimo;

bet kokiu neteisétu ar neautorizuotu biidu pasinaudoti programine jranga {[skaltant bandant gauti
neteiséty prieigg prie programinés jrangos, [diegiant bet kokius kompiuteriy virusus ar kenkéjizkas
programas, slopinantias programinés jrangos velklg).

Jvykus bet kuriam Bendryjy Salygy 8.4.1-8.4.5 punkte numatytam jvykiui, Klientas privalo sumokét! MTS uZ
kiekvieng pafeldimo atve]] 10 000 EUR baudg, kurl lalkoma minimalials nejrodinétais MTS nuostolials ir
atlyginti visus tiesioginius ir netiesioginius MTS nuastolius ir Zala, kilusig dél tokio paZeidimo ir kurios
nepadengia numatyta bauda. NeatsiZvelgiant j kitas 3ios Sutarties nuostatas, $lo Bendryjy salygy punkto
paZeidimas bus laikomas esminiu Sutarties paZeidimu, suteikian&iu teise MTS nedelslant nutraukti 3ig
Sutartj ir blokuoti bet kokia Kliento prieigg prie MTS programinés jrangos, kad biity i¥vengta {tolimesnés)
Zalos MTS.

Asmens duomeny naudojimas

Salys, sudarydamos %l3 Sutart], patvirtina Ir garantuola, kad kiekvlena Salis turl telse rinkt!, valdyti ir saugoti
Vartotojy duomenis. Kiekvlena i§ 3ally patvirtina ir kital 3alial garantuoja, kad turi technines priemones,
uztikrinantias, kad joks trefiasis neautorizuotas asmuo nepasinaudos surlnktals Vartotojy asmens
duomenimis.

Kiekviena i Saliy jsipareigoja atlyginti Vartotojui bet kokius tiesioginius nuostolius, kuriuos Vartotojas
patyré dél netinkamo, nelegalaus ar neteiséto Jo asmens duomeny naudojimo.

Teisly perleidimas

MTS turi teise be Kliento susitikimo visas teises ir pareigas, kylan€ias i3 3ios Sutarties, visi¥kai ar i dalies,
perleisti tre¢iajam asmeniui. Tokiu atveju, Sutartis toliau galios pilna apimtimi, be pakeitimu, o MTS teises
ir pareigas pagal §ig Sutartj perims tretiasis asmuo.

Klientas neturi teisés perleisti teisiy ir pareigy, kylantiy i os Sutarties, be Bankstinio MTS rasytinio
sutikimo. .

Sutarties nuostaty keitimas

MTS turi teisg vienaZalitkai keisti 3y Bendryjy sglygy nuostatas, apie tokj pakeitima informuojant Klientg
radtu prle$ 30 (trisde3imt) kalendoriniy dieny, taip pat galiojant! (jsigaliosiantl} Bendryjy Salygy redakcija
skelbiama MTS socialiniy tinkly paskyrose bel interneto tinklapyje adresu www.foxbox.lt.

Pranedimas aple Bendryjy salygy pakeitimg patelklamas Speclallojoje dalyje nurodytu Kliento el. paito
adresu. Trumpesnis pranesimo laikas gali biiti pateisinamas tik objektyviomis prieZastimis.

AlSkumo délel, MTS neturés teisés viena¥allskal keisti:

Sutarties Specialiojoje dalyje numatyty salysy, i¥skyrus pakioje Specialiojoje dalyje numatytas iimtis.
Specialioji dalis galés biti kei&iama rastu ablefy 3aliy sutarimu;

" taikorny kainy, nebent toks pakeitimas blity naudingas Klientui.

MTS instrukcijos Klientui, jeigu tokiy biity, skelbiamos MTS socialiniy tinkly paskyrose bei internetc
tinklapyje adresu www.foxbox.lt, gali bUtl pakeistos be 13ankstinio ispéjimo, Jel toks pakeitimas yra
sglygotas teisés akty pasikeitimo arba jgalioty Institucijy nurodymy. Klientas yra asmeni3kai atsakingas uz
suslpaZinima su tokiomls MTS instrukcijomis ir atitinkamals Jy pakeitimals.

Visi Sutarties pakeitimai bus laikomi Kliento patvirtinti, nebent Klilentas iki pakeitimy Jsigaliojimo dienos
Informuoja, kad nesutinka su pakeitimais ir nori nutraukti Sutartj.

Klientui informavus, kad Klientas nesutinka su Sutarties pakeitimais, Sutartis bus laikoma nutraukta nuo tos
dienos, kai jsigalioja pakeitimal. 15ankstinfal mokéjimai uZ MTS teikiamas Paslaugas (jeigu tokiy b‘gtq) nebus
graZinti ir jos bus teiklamos [prastine tvarka, nebent Klientas ra¥tu atsisakyty Paslaugy telkimo.

Konfidencialumas

Zalys visa Informacija, gaut [ viena kitos, lalkys konfidencialla. Konfidenclalumo parelgos galima nesllalkyti
tik tuo atveju, jelgu taip aifkiai Ir nedviprasmigkal, rastu susitarta tarp Sally arba kal atsklelst! konfidencialig -
informacija 3al] jpareigoja teisés aktai ar institucijos nurodymas ar sprendimas arba kai informacija Jau yra
vieZal Zinoma ir dél jo atskleidimo néra kalta kita 3alls.
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12.2.

12.4,

12.5.
13.
13.1.
13.1.1.

13.2.
13.2.1.

14,
14.1.
14.1.1.

14.1.2.

14.13.

NeatsiZvelglant | Bendryjy salygy 12.1 punkty, MTS Joklomis aplinkybémis neturi teisés atskleisti su
mokeéjimo operacija susijusiy duomeny, nebent tai yra bitina siekiant iStaisytl mokéjimo operacljos
trikumus arba tokia Informaclij atskleisti Sal] Jparelgoja telsés aktal.

MTS turi teisg atskleist] informacljg apie Klientg treiosioms 3alims, t. y. paslaugy MTS teikéjams, tuo atveju,
kai tokios informacijos atskleidimas bitinas siekiant jvykdyti MTS jsiparelgojimus pagal Sutartj.

Klientas, pasiradydamas 3ig Sutartj, suteikia leidima MTS marketingo tikslais vieZai skelbt! Informacijg, kad
Klientas naudojasi MTS paslaugomis, nebent Specialiojoje dalyje biity numatyta kitaip. 3alys ai¥klai
susitaria, kad Xiame punkte nurodytos informacijos atskleidimas nebus lalkomas konfidencialumo
isipareigojimo paZeldimu.

Sutarties 12 straipsnis taikomas ir Sutartiai pasibaigus ar ja nutraukus.
Patvirtinimai Ir garantijos
Saliy patvirtinimai ir garantijos

Kiekviena 3alis §iuo patvirtina ir garantuoja kital 3alial, kad Zemlau pateikti Salles patvirtinimai ir garantijos
yra tikri ir teisingi visais aspektais Sios Sutarties pasirafymo dieng:

(a) |galiojimal. 3alis turi visas relkalingas teises, leidimus ir jgaliojimus (jskaitant jos organy,
kreditoriy ir atitinkamy Institucijy sprendimus ir sutikimus) sudaryti %ig Sutart] ir vykdyti joje
numatytas pareigas, o visi sprendimal ir sutikimal yra galloJantys Ir vykdytini. 3i Sutartis rei¥kia
galiojantj ir privaloma 3alies jsipareigojima, vykdyting pagal Sloje Sutarty]e nustatytas sglygas;

{b) Konflikty nebuvimas. Nei %los Sutartles sudarymas, nel 3alles velksmal pagal Jos s3lygas
neprieStaraus ar nepazeis jokio {i) leidimo, sutikimo, sprendimo, jokio 3aliai taikomo ar
privalomo asmeny, valstybinés Institucilos, organlzacijos ar gingy sprendimo Institucijos
nutarimo, sprendimo, jsakymo ar potvarkio tvarkos, nuostatos ir sglygos; (ii) sandorio ar
Islparelgojimo, kurio 3alimi yra 3alis, tvarkos, nuostatos Ir salygos; ar {lii) gallojan&iy telsés akty
reikalavimy;

() Teisminiy procesy nebuvimas. 3alles ativilgiu néra jokiy nebaigty ar Zinomai gresianéiy
valstybiniy ar ginfy sprendimo institucijy relkalavimy, pretenzljy, leskiniy, teisminly procesy,
arbitraZo, ikiteisminiy tyrimy ar byly nagrinéjimy, kurie gali neigiamal paveikti 3alies galimybes
tinkamai vykdyt! prievoles pagal 3ig Sutart];

(d) Velksnumas. 3alis yra {i) tinkamai jsteigtas juridinis asmuo, kurio at¥vilgiu pagai taikyting teise
nevykdomas bel negresia Joks bankrotas, restruktiirizavimas, nemokumas, reorganizavimas,
atskyrimas arba likvidavimas; arba (It} visiZkg velksnumg turintis fizinis asmuo.

MTS patvirtinimai Ir garantijos

MTS parei3kia Ir garantuoja Kllentui, kad (i) MTS velkla yra telséta; (Ii) MTS turl visas licencijas, leidimus ir
kitus relkalingus Jgaliojimus verstis veikla; (1ii) MTS vykdo velkla laikydamasi galiojantiy telsés akty.

Atsakomybé
Atsakomybé, atsakomybés ribojimas

Nepaisant jokiy kity Sutarties nuostaty, reglamentuojan€iy MTS atsakomybe ir jos ribojima, jokiomis-
aplinkybemis MTS nebus atsakinga uZ Kliento tiesioginius ar netiesioginius nuostolius, veiklos nuostolius,
nuostolius susijusius su nedarbingumo netekimu; MTS nekils Jokia atsakomybé pagal tre€iyjy asmeny
ieSkinius, pretenzijas ir/arba dél Kliento duomeny, informacijos, pelno, klienty, reputacijos ar intereso
praradimo ta apimtimi, kiek tal nenuratyta Sutartyje arba taikytinoje teiséje. MTS atsakomybé Kiientui
ribojama Kliento MTS sumokeétos sumos dydzlu:

Klientas, neribojant atsakomybeés dydZio, atlygina MTS tiesioginius ir netiesioginius nuostolius ir kitg Zala,
patirtg refkalaujant Kliento atlyginti MTS nuostolius (jskaftant teismo proceso ir advokaty idlaidas), ar kitas
iSlaidas, jskaitant, bet neapribojant, MTS patirtas dél bet kokios baudos ar kito mokéjimo, pritaikyto MTS
at?vilgiu, kal tokios baudos ar kito mokéjimo atsiradimg lémé Kliento padarytas Sutartles ar Kliento veiklai
taikytiny teisés akty paZeidimas. 3i nuostata galioja ir po Sutarties nutraukimo.

Aikumo délei, MTS jokiomis aplinkybémis neatsako prie$ Vartotojus, [§skyrus, kai Vartotojo nuostolius
lémé MTS kalté arba didells aplaidumas Ir tik ta suma, kurl buve kalp toklo VartotoJo mokéjimas pervestas
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14.2.
1421,

1422,

15,
15.1.

15.2.

15.3.
153.1

15.3.2.
15.3.3.

153.4.
15.3.5.
15.3.6.
153.7.

15.3.8.

15.3.9.

153.10.

15.3.11.

15.4.

15.5.

15.6.

16.
16.1.

Force majeure

NeatsiZvelgiant j jokias kitas Sutarties nuostatas, reglamentuojantlas MTS atsakomybg, MTS neatsako uZ
nuostolius, kurie atsirado dél MTS la Sutartimi prisiimty Jsiparelgojimy nesilaikymo, kai toks nesnlalkymas
buvo nulemtas aplinkybiy, kuriy/MTS negaléjo kontroliuoti ir i$ anksto numatyti.

MTS negali vadovautis 14.2.1 punkto i§imtimi tuo atveju, kai:

() Sutarties sudarymo dieng MTS galéjo numatyti tokly aplinkybiy atsiradimg ir, émusis tinkamy
priemoniy, ivengti nuostolly atsiradimo; '

{b) galiojantys teisés aktai numato MTS atsakomybe.
Sutarties nutraukimas

Sutartis bus laikoma sudaryta-nuo jos pasiraSymo momento, Sutarties terming nurodant Specialicjoje
dalyje. Tuo atveju, Jeigu Speclaliojoje dalyje Sutarties terminas yra nenurodytas, laikoma, kad Sutartis yra
neterminuota ir galioja iki bus nutraukta $ioje Sutartyje numatyta tvarka. Tuo atveju, jeigu Sutartis sudaryta
Specialiojoje dalyje numatytam terminul, Sutartis pasibaigs, suéjus terminul, nebent Specizliojoje dalyje
bty numatyta kitaip arba 3alys Sutart] nutrauks Iki termino pabalgos.

Bet kuri i Saliy turés-teise nutraukti Sutartj pateikusi pranefima rastu prie tris (3) méneslus, nebent kitaip
numatyta Speclaliojoje Dalyje.

MTS turés teisg vienaali¥kai nutraukti Sutart] toliau nurodytais atvejals:

iki Sutarties sudarymo ar Sutarties sudarymo dieng Klientas apie save patelké netikslia Ir/arba nel$samia
informacijg;

pakartotinai atlikto Kliento vertinimo pinigy plovimo Ir teroristy finansavimo prevencijos tikslu arba MTS
veiklos rizikos valdymo tikslu rezultatai MTS yra nepriimtini;

15 esmés Ir tokia apimtimi pasikel&ia su Klientu susijusios aplinkybés, kad jeigu tokios aplinkybés biity
egzistavusios Sutarties sudarymo metu, MTS nebiity sudariusi los Sutarties;

Kllentas i$ esmés paZeidé Sutart];
Klientas paZeidé Sutartj ir tokio paZeidimo neitaisé per papildoma MTS nurodytg terming;
MTS tampa Zinoma apie neteisétg ir/arba nelegalig Kliento velklg;

Klientas nevykdo MTS refkalavimy patetkt! Informacijg, duomenls ir/arba dokumenty arba tokius
refkalavimus vykdo ne pilnai ir ne MTS nustatytais terminais;

Klientas atsisako jdiegti papildoma programine jranga arba jau turimg atnaujinti ar pakoreguoti tokiu bidu,
kad Klientas ir Vartotojai galéty sklandZiai ir saugizai naudotis Mokéjimo Paslauga;

MTS nuomone, Kliento veikla ir/arba veiksmal gali padaryti Zalg MTS prekes Zenklui ir/arba reputacijai;

Klientu! Inicijucjama bankroto procediira arba MTS tampa kitaip Zinoma apie tai, kad Kliento finansiné
padétis I5 esmés pablogéja ir Kllentas nebegali vykdyt! prislimty finansiniy Jsipareligofimy;

Inlcijuojama Kiiento likvidavimo procediira.

Kiientas privalés MTS atlyginti visus tiesioginius iIr netlesloginlus nuostolius, kuriuos MTS patyré dél
Sutarties nutraukimo 15.3 punkte numatytais pagrindais.

Klientas turl telse viena3ali¥kai nutrauktl &lg Sutart] tuo atveju, jelgu dél MTS kaltés Kilentas ir Vartotojai
nebegali naudoti Mokéjimo Paslauga. Toklu atveju MTS privalés Klientui atlyginti tik tiesioginius nuostolius
ir tuos, kurie atsirado dél MTS kaltés ar didelio aplaidumo.

Aigkurno délei, nutraukus Sutart], Sutartis lieka galioti MTS reikalavimy Klientui atZvilgiu.
Prane3imai

Vis pranesimai, pradymai, reikalavimai bei kita korespondenclja turl blti pateikiami raStu Ir jteikti adresatui
asmenigkal, siun&iami el. pa&tu arba siun&iami registruotu ar kurjeriniu pastu Specialiojoje dalyje nurodytais
%aliy adresals arba kitais Sally adresals, kurluos Jos nurodo kalp korespondencljos adresg:

[N
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16.3.
i7.
17.1.
17.1.1.
17.2.
17.21.

18.1.

18.1.1.

18.1.2.

18.1.3.

18.1.4.

18.1.5.

18.1.6.
18.1.7.
18.1.8.

18.1.9.

Kai korespondencija (i) jteikiama asmeniskal, laikoma, kad jiyra gauta Jteikimo dieng; (if) siunéiami el. pastu,
lalkoma, kad ji yra gauta kitg Darbo Dieng; (lii) slun&iama registruotu patu Lietuvoje, laikoma, kad ji yra
gauta tretlg Darbo Dleng po Esiuntimo; ir (iv) siunélama kurleriniu pastu Lietuvole, lalkoma, kad ji yra gauta
kita Darbo Dieng po i3siuntimo.

Adresa pakeitusf Salls privalo apieAadreso pasikeltima prane&t! kitai 3aliai.

Talkytir;a teisé ir gin¢y sprendimas '

Taikytina teisé

$iai Sutar&iai taikoma ir i Sutartis ai¥kinama vadovaujantis Lietuvos R;espubllkos teise.
Giné&y sprendimas

Salys, sudarydamos 3ig Sutartj, susitarla, kad visus tarp 3aliy ginéus, kilusius i Sios Sutarties arba susfjusius
su 3la Sutartimi, Salys pirmiausia bandys I¥spresti talklal, o tokly ginfy nepavykus Espresti taikial per
keturiolika (14) kalendoriniy dieny, Juos spres kompetentingi Lietuvos Respublikos teismai.

Bendroslos nuostatos

Pilnas susitarimas. 3i Sutartis sudaro pilna susltarima tarp 3ally dél Sutartyje numatyty santykiy bel apima,
pakeltia ir panaikina visas ankstesnes 3ally derybas, patvirtinimus Ir garantljas, susitarimus Ir kitus
sudarytus dokumentus. Salys sudarys bet kokius kitus susitarimus, kurie gall bitt reikalingi tinkamam
Sutarties vykdymui.

Paslaugy telkéjal. MTS turi teise pasisamdyt! subrangovus ar tretiaslas 3alls tikslu telkt! Paslaugas Klientui.
Neatsizvelgiant | nurodytg, MTS yra visiSkal atsakinga Klientui dél tinkamo Paslaugy teikimo Sutarties
pagrindu.

Atsisakymas. Salial nepasinaudojus ar véluojant pasinaudoti jai sutelkta teise ar gynybos priemone vienu
ar kellals atvejais neapriboja tos Salies teisés tokla telse ar gynybos priemone pasinaudot! véliau. Jokiy Sios
Sutartles nuostaty negall biiti atsisakyta, jos keiciamos, pakelstos arba paplldytos bet kokiu biidy, I3skyrus
rastu jgalioty asmeny.

Atskirlamumas. Jei kuri nors $ios Sutartles nuostata pripa¥jstama negalioJan&ia ar nejgyvendinama, tal
neturi jtakos likusiy 3ios Sutarties nuostaty gallojimui. 3alys susitaria, kad negalicjanéig ar nejgyvendinamg
nuostatg paplldomu prie Slos Sutarties sudaromu susitarimu pakels kita teisiSkai veiksminga norma, kuri
kiek tai jmanoma turés ta pat] telsinj ir ekonominj rezultatg, kurlo buvo sleklama numatant negaliojangia ir
{arba) nejgyvendinama pripaZinta nuostatg.

GallojJimas. Sutarties nuostatos, kuriy galiojimas turl liktl ir po Sutarties nutraukimo, jskaitant, bet
neapsiribojant, dél MTS atsakomybés ir jos ribojimo, nuostoliy atlyginimo ir kt., lieka galioti ir po Sutarties
nutraukimo.

Sukauptos teisés. Sutarties nutraukimas nepanaikina 3aliy turimy telsiy Ir prislimty pareigy, nebent tokios
teisés buvo Jgytos neteisétal arba paZeld¥iant Sutarties nuostatas.

Vykdytinumas. Sutarties nuostatos yra skirtos ir gall biiti vykdomos tik 3ally.
Egzempliorial. 3i Sutartis gali biiti sudaryti keliais egzempllorials, kurle visl turés vienoda telsine galia.

Pavadinimai ir antrastés. Pavadinimai ir antradtés Sutartyje naudojamos patogumo délei ir neturi jokios
Jtakos 3ios Sutarties aiSkinimui. '

Nesuderinamumas. Bet kokio konflikto Ir/arba priedtaravimo tarp Bendrujy salygy ir Speciallosios dalies,
Specialioji dalis turi virSenybe.
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Sutarties
Speclalioji dalis

Sutarties sudarymo data | 2018 m. rugpjidio 23 d. I Sutarties numeris | mMTsB2308/2018
Salys Mokéjimo terminaly sistemos, UAB Akciné bendrové ,,Kauno energija”
. (MTS) {Klientas)
Jurldinio asmens kodas / asmens | 302455836 235014830
kodas:
PVM mokétojo kodas (jel | LT100005019915 LT350148314
registruotas PVM moketoju):
Adresas: Zalgirlo g. 92, Vilnius, Lietuva Raudondvario pl. 84, LT-47179 Kaunas
El. pasto adresas, telefonas: nfo@foxbox.It ’ Info@kaunoenergija.lt
+37052430053 +370 37305650
Bankas, banko sgskaitos Nr. Danske bank AS Lletuvos fillalas * | SEB bankas
A. s. LT147400035301823810 A. s. LT607044060002866144

Atstovaujama (parelgos, vardas, | Direktorlus Justinas Drégva Generalinis direktorius Rimantas Bakas
pavardé)
1. Savokos. Sioje Sutartyje naudojamos savokos didZigjg raide turi tokias reikSmes:
1.1. Mokéjimy sistema reidkia MTS naudojamg It valdomg mokeéjimo operacijy informacijos sistemg, kurig sudaro

Terminalal ir duomeny apdorojimo‘centras; ’
1.2. Terminalas rei$kia MTS valdoma jrenginj, kuriame Vartotojas atlieka mokéjimo operacija.
1.3. Tuo atveju, jeigu yra prieftaravimy tarp Sutartles savoky arba nuostaty nurodyty Bendrosiose salygose ir

Specialiojoje dalyje, taikomos sgvokos ir nuostatos nurodytos Speclaliojoje dalyje.
2.  Sutarties objektas. 3la Sutartimi MTS Klientu teikla:

2.1. Savitarnos mokéjimo terminalo nuoma kartu su prieziira;

2.2, Imoky surinkimo paslaugas.

Visa tai toliau vadinama Paslauga {-os) / Nuaoma.
3. Kalna. Maksimall sutarties verté 25 200, 00 Eur (dvideSimt penki titkstanclai du §imtai eury) be pridétinés vertés

mokesclo (toliau — PVM), 21 proc. PVM 5 292,00 Eur (penki tikstanglal du Simtai devyniasdesimt du eurai).
Bendra sutarties verté su PVM 30 492,00 Eur (trisde§imt tiikstandiy keturi §imtal devynlasdesimt du eurai). -




