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PROGRAMOS PRIEZIUROS IR APTARNAVIMO PASLAUGUY SUTARTIS Nr., PP1/17/11/15/78
Kavnas, du titkstandiai septyrioliktyiy mety lapkricio menesio IrisdeSimtoji diena

1. BENDROS SUTARTIES SAVOKOS

SUTARTIS - 80 sutartis su visais Jjos priedais, ¥ios sutarties irfarba §ios sutarties priedy
pakeitimai ir papildymai, padaryti pagal sutartj,

SALYS - vykdytojas, u¥sakovas.

VYKDYTOJAS - sutarties subjektas, kurio duomenys nurodyti sutarties 15 skyriuje.

UZSAKOVAS - sutarties subjektas, kurio duomenys nurodyti sutarties 15 skyriuje,

(VARTOTOIJAS)

TRETYSIS ASMUO - et kuris fizinis ar juridinis asmuo (taip pat valstybé ir savivaldyb¢), kuris néra
sutarties ¥alis.

PROGRAMA - konkretus sutarties dalykas apibréZiamas gios sutarties Priede Nr, 1,

PRO(}RAMOS

PRIEZIUROS g i I ; ¢ i

PASLAUGOS - Sutarties Priede Nr. 1 apibréstos vykdytojo uZsakovui teikiamos paslaugos,

(PASLAUGOS)

NETESYBOS - sutarties jvykdymo uZtikrinimo biidas — delspinigiai/bauda, kuriuos viena i§ Jaliy

privalo sumokéti kitai $aliaj us sutarties nevykdyma arba netinkamg vykdyma,

ZodZai »tinkamas®, »bUtinas®, | nedelsiant* arba i juos panasios sgvokos, vartojamos apibréZti asmenims,
terminams, i¥lajidoms, salygoms ir kt., turi bati ai¥kinamos kiekvienu konkrediu atveju, atsizvelgiant j
SUTARTIES sglygas ir konkreéias aplinkybes.

2. SUTARTIES OBJEKTAS

2.1. Sia SUTARTIMI $ALYS sickia sukurti teisinius prievolinius santykius, atsirandan¢ius VYKDYTOJUT
vykdant PROGRAMOS, nurodytos Sutarties Priede Nr. 1, prieZitiros paslaugas, taip pat atliekant kitus darbus
(paslaugas), kurie gali atsirasti vykdant $ig SUTART]. Pagal ig SUTART] teikiamos PROGRAMOS
PRIEZIOROS PASLAUGOS nurodytos SUTARTIES Priede Nr. L,

2.2.§i§ SUTARTIMI VYKDYTOJAS isipareigoja  teikti PROGRAMOS PRIEZIOROS PASLAUGAS, o
UZSAKOVAS isipareigoja sumokéti VYKDYTOJUI u¥ tai sutarta sumg Sioje SUTARTYJE numatytomis
salygomis ir tvarka.

3. AUTORIU TEISES

3.1. PROGRAMA yra Saugoma autoriy teisiy jstatymy ir tarptautiniy teisés akty dal autoriy teisiy gynimo bei
kity nuosavybés teiséms ar intelektings nuosavybés teiséms taikomy teisés akty. Licencijos sglygos yra
SUTARTIES Priede Nr. 4, kuris yra neatsiejama $ios SUTARTIES dalis,

neregistruoti ir nebandyti registruoti jokio prekinio Zegklo, prekinio vardo, dizaino ar internetinio tinklalapio adreso,
kuris, visas ar dalinai, turi esminiy panaSumy su ZENKLAIS, PROGRAMA ar VYKDYTQJO naudojamais
prekiniais vardais, Jju dizainu ar su tuo susijusiais internetiniajs tinklalapiais,
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4. PATVIRTINIMAL SUTIKIMAI
SALYS patvirtina, kad:

4.1.1. Turi teise, igaliojimus ir teisnumg pagal atitinkamos SALIES, kurioje pastaroji registruota, jstatymuy
sudaryti ir vykdyti SUTART].

4.1.2. Sudarydamos SUTART] nevirSija ir nepaZeidia savo kompetencijos (istaty, nuostaty, statuto, jokic
SALIES valdymo organo (savininko, steigéjo ar kito kompetentingo subjekto) nutarimo, sprendimo,
isakymo, jokio atitinkamaj SALIAI privalomo teisés akto (taip pat ir lokalinio, individualaus),
sandorio, teismo sprendimo (nutarties, nutarimo) ar kt.).

4.1.3. Gali visi¥kai viena kita pasitiketi, kad visi Jy teiginiai yra teisingi ir galiojantys ir kad né viena ju
nepalieka neaptarty aplinkybiy, kuriy nutylejimas galéty kita SAL] suklaidinti,

5. SUTARTIES KAINA, ATSISKAITYMO TVARKA TR TERMINAI
SUTARTIES kaina bej Jos apskai¢iavimo tvarka yra numatyta SUTARTIES Priede Nr. |

UZ per einamajj menes; suteiktas PASLAUGAS VYKDYTOJAS kiekvieno kalendorinio ménesio paskuting dieng
i¥ra3o UZSAKOVUI PVM sgskaitg — faktfirg, kurig pateikia UZSAKOVUI SUTARTIES Priede Nr, 1 nurodytu
elektroniniu paty, Pateikta PVM saskaitg — faktﬁrzv; UZSAKOVAS apmoka per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny
nuo PVM saskaitos — faktiiros i¥ra¥ymo dienos. UZSAKOVAS mokejimus atlieka i VYKDYTOJO saskaitg banke
arba grynais pinigais i VYKDYTOJO jmoneés kasa.

»Darby priémimo - perdavimo akts*, ne véliay kaip per 10 (dedimt) kalendoriniy dieny nuo »Darby priemimo -
perdavimo akto® gavimo turi teisg rasty pareikSti VYKDYTOJUT pretenzijas dél ,,.Darby priémimo - perdavimo
akte” nurodyty atlikty papildomy darby (paslaugy), Jei per nurodyts terming pretenzijy UZSAKOVAS
nepareidkia, laikoma, kad »Darby priémimo - perdavimo akte* nurodyti atlikti papildomi darbai (paslaugos) yra
atlikti tinkamai ir UZSAKOVAS pretenzijy dél akte nurodyty darby kokybes bei kiekio neturi,

Sios SUTzf\RT[ES galiojimo laikotarpiy VYKDYTOJUI UZSAKOVO pageidavimu atlickant programavimo
darbus, UZSAKOVAS isipareigoja sumokeéti 50% (penkiasdesimt procenty) dyd¥o nuo atlickamy darby vertss
avansg pagal VYKDYTOJO pateikts iSankstinio apmokejimo saskaits,

Mokéjimai pagal Sig SUTART] yra apskai€iuojami ir atliekamj eurais,

éioje SUTARTYIJE numatytas sumas UZSAKOVAS sumoka su papildomaj priskai¢iuotu pridétings vertés
mokesciu. Aiskumo tiksly paZymima, kad Priede Nr. ] Sumos nurodomos be pridétings vertss mokesc¢io,
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5.9. UZSAKOVUI nesumokejus §ioje SUTARTYJE numatyty sumy $ioje SUTARTYJE numatytais termina
ir tvarka, VYKDYTOJAS turi teis¢ vienadali¥kai ir i§ anksto apie tai nejspéjes UZSAKOVO sustabdyti ir/:
nufraukti PASLAUGU UZSAKOVUI teikimg. Tokiu atveju PASLAUGU teikimas atnaujinamas ti
UZSAKOVUI §ios SUTARTIES nustatyta tvarka bei salygomis visigkai atsiskaigius su VYKDYTOJU,

6. SALIU ISIPAREIGOJIMAI
6.1. SUTARTIES SALIU isipareigojimai numatyti SUTARTIES Priede Nr. 1.
6.2. UZSAKOVAS papildomai isipareigoja:

6.2.1. Paskirti kompetentingg darbuotojg (-us), atsakingg (-us) (igaliota) uz SUTARTIES vykdymag. Vis
klausimai, susije su pretenzijomis dél PASLAUGU, sprendiami per paskirtajj (-uosius) asmenj (-is)
nurodytg (-us) §ios SUTARTIES Priede Nr. 13

6.2.2. Suteikti VYKDYTOJUI visg PASLAUGOMS tinkamai suteikti reikalingg informacijg bei leist
VYKDYTOIJUI prieiti prie visos esamos techninés bazés, reikalingos PASLAUGU teikimui;

6.2.3. Nedelsiant rastu pranesti VYKDYTOIUI apie pastebétas/nustatytas teikiamy (suteikty) PASLAUGU
kokybe ar kitokius nesklandumus;

6.2.4. Uz suteiktas PASLAUGAS, tame tarpe ir u papildomus darbus (paslaugas), atsiskaityti su
VYKDYTOIU &ioje SUTARTYJE numatytais terminais ir tvarka;

6.2.5, Mokéjimus pagal SUTART] atlikti mokeéjimo pavedimu | VYKDYTOJO nurodytg banko saskaita,
arba grynais pinigais | VYKDYTOJO imonés kasa;

6.2.6. UZSAKOVAS privalo turéti (uZtikrinti) SUTARTIES Priede Nr. 3 nurodytas minimalias technines ir
programines priemones,

7. ATSAKOMYBE

7.1. SALYS susitaria, kad, jeigu kuri i3 f‘aALIU nurodyty prievoliy nevykdo arba vykdo netinkamai, SALIS turi teisg
nutraukti SUTART] ir/arba reikalauti i§ kitos SALIES atsiradusiy pagristy nuostoliy atlyginimg. Tokiais atvejais
nukentéjusi SALIS siundia kitai SALIAT radtiskq praneima dél SUTARTIES nutraukimo ir/arba pagristy nuostoliy
atlyginimo, pateikdama jy pagrindimg ir apskaidiavima,

grynais arba pervedimu retkalaujandios SALIES banko saskaitg. Kilus gindui dél nuostoliy dyd¥io, Siame punkte
nurodytu terminu turi bi atlyginama pripa¥inta (dél kurios néra ginto) suma, o gindas dél likusios dalies
sprendZiamas SUTARTYJE nustatyta tvarka. Nepagristai nesumokeéjusi reikalaujamy sumy, kaltoji SALIS
isipareigoja sumokéti reikalaujangiai SALIAT po 0,02% (dvi 8imtgsias procento) u kiekvieng praleista mokgjimo
termino diena delspinigiy nuo nesumokétos sumos,

7.3. PaZeidus mokéjimo terminus ir laiky neatsiskaidius su VYKDYTOJU, UZSAKOVAS uz kiekvieng atsiskaityti
uZdelsts dieng moka VYKDYTOJUT 0,02% (dviejy gimtyjy procento) dydzio delspinigius nuo Jaiku nesumokétos
sumos, o VYKDYTOJAS iki visi¥ko atsiskaitymo be delspinigiy taikymo papildomai gali sustabdyti ir/ar
nutraukti PASLAUGU UZSAKOVUI teikima.

7.4. PaZeidus moksjimo terminus ir laiku neatsiskaiSius su UZSAKOVU, VYKDYTOJAS uz kiekvieng atsiskaityti
uZdelsts dieng moka UZSAKOVUI 0,02% (dviejy Simtujy procento) dyd¥io delspinigius nuo laiku nesumokétos

sumos, o VYKDY’TOIASUﬂci visiSko atsiskaitymo be delspinigiy tatkymo papildomaj negali sustabdyti ir/ar
nutraukti PASLAUGU UZSAKOVUT teikimag.

8. PRANESIMAI

8.1.Siunéi§gni pagal SUTART] arba susije su ja pranefimai (informacija) privalo biti iforminami ra¥tu ir
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laikomi jteiktais tinkamai, jeigu Jie iSsiysti registruoty laisku, elektroniniy paStu, faksimiliniu ry¥i
(patvirtinant gavimg) arba pristatyti SALTU SUTARTYJE nurodytu adresu arba kitomis priemonémis
leidZiangiomis fiksuoti pranesimo i8siuntima,

8.2. Apie visus SUTARTIES SALIU juridiniy adresy pasikeitimus SALYS isipareigoja nedelsiant viena kit:
informuoti §ios SUTARTIES 8.1 punkte nurodytais biidais ir priemonémis,

8.3.Kilus gindui bus laikoma, kad bet koks rasti¥kas praneSimas yra gautas, Jeigu jis pristatytas SALIAI

9. NEIVEIKIAMOS JEGOS IR APLINKYBES (FORCE MAJE URE)

9.1. SALIS atleidziama nuo atsakomybés uz SUTARTIES nejvykdyma, jeigu ji irodo, kad SUTARTIS nejvykdyta dél
aplinkybiy, kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti SUTARTIES sudarymo metu, ir kad negaléjo
uzkirsti kelio $iy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui, Nenugalima jéga (force majeure) nelaikoma tai, kad rinkoje
nera reikalingy prievolei vykdyti prekiy, SUTARTIES SALIS neturi reikiamy finansiniy i8tekliy arba skolininko
kontrahentai paZeidzia savo prievoles.

9.2. Jeigu aplinkybe, dél kurios nejmanoma SUTARTIES ivykdyti, laikina, tai SALIS atleidziama nuo atsakomybes tik
tokiam laikotarpiui, kuris yra protingas atsiZvelgiant j tos aplinkybés jtaka SUTARTIES ivykdymui.

9.3.SUTARTIES nejvykdZiusi SALIS privalo pranedti kitai SALIAI apie 9.1 punkte nurodytos aplinkybés
atsiradimg bei jos itaka SUTARTIES ivykdymui, Jeigu $io pranesimo kita SALIS negauna per protingg

laika po to, kai SUTARTIES nejvykdziusi SALIS SUZinojo ar turéjo suinoti apie tg aplinkybe, tai pastaroji

w

SALIS privalo atlyginti dé] pranesimo negavimo atsiradusius nuostolius,

teis¢ nutraukti ig SUTART]. Tokiu atveju né viena SALIS netures teisés reikalauti viena i¥ kitos padengti
galimus nuostolius,

SALIAI ZodZiu pateikta ar vizualiaj pristatyta informacija, Jeigu pries pateikimg ar po tokios informacijos
pateikimo SALIS nedelsiant pazymi (informuoja kitg §ALD, kad tokia informacija yra/laikytina
konfidencialia informacija (tokiu atveju konfidencialig informacijg pateikianti SALIS privalo aigkiai ir
nedviprasmiskai jspéti kitg SALI (kuriai tokia informacija yra pateikiama), kad tokia (tikshiai apibréiant
Jos apimtis) ¥od#iu ar vizualiaj pateikiama informacija laikytina konfidencialia informacija;

10.1.2. Vienos SALIES radytine forma (dokumenty ar elektroniniy susira§inéjimq/bqu pavidalu) kitai SALIAI
pateikta infomacija/dokumentai;

10.1.3. VYKDYTOJO sifiloma ir/ar taikoma kainodara, kainos, nuolaidos (iskaitant visas SUTARTYJE
ivardintas);

10.1.4. visuose %ios SUTARTIES prieduose, papildymuose, pakeitimuose ir pan. (iskaitant sudarytus po
SUTARTIES sudarymo) pateikiami duomenys/informacija

10.1.5. SUTARTIES turinys (sglygos).
10.2. Konfidencialia informacija nelaikoma tokia informacija, kuri;
10.2.1. vie3ai taps prieinama nesant né vienos i3 §ALI[J kaltei (ty&iai ar neatsargumusi);
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10.2.2. bus teisétai gauta i§ konkre&iai nurodyty tre€iujy asmeny, kurie néra tiesiogiai susije (néra esami ar buy

v

darbuotojai, konsultantai ar panaSiai) su SALIMI, kurig lie¢ia konfidenciali informacija;

10.23. SALIU viesai buvo atskleista reklamos ar kitais tikslais savo nuoZilira, jei tai buvo biitina atitinkamiem
tikslams siekti;

10.2.4, kurig SALIS pati nepriklausomai sukfiré (nesinaudodama ¥ kitos SALIES gauta konfidenciali
informacija);

10.2.5, SUTARTIES sudarymo faktas,

103. Sios SUTARTIES SALYS susitaria laikyti paslaptyje visa konfidencialig informacijg, neatskleist
konfidencialios informacijos Jokiems tretiesiems asmenims, i8skyrus atvejus, kai SUTARTIS, bet kuri SALIS
rastu leidZia ar atitinkamos valstybés norminiai akta; ar kompetentingos institucijos jpareigoja ta padaryti,

10.4.  Visi SUTARTYIJE nurodyti  konfidencialios informacijos saugojimo isipareigojimai galioja SALIMS

SUTARTIES vykdymo metu ir dar 3 (tris) metus ja nutraukus, iSskyrus atvejus, jeigu dél tam tikros
konfidencialios informacijos saugojimo isipareigojimy SALYS susitars atskiru susitarimu,

11. TAIKYTINA TEISE, GINCU SPRENDIMO TVARKA

ILL. SALYS jsipareigoja daryti visk, kad gintai ir nesutarima, kylantys tarp SALIU dél SUTARTIES sudarymo,
pakeitimo, papildymo, pratgsimo ir atsakomybeés taikymo bty i¥spresti tarpusavio derybomis, todél visus
gintus dél SUTARTIES ar su ja susijusius SALYS visy pirma spres tarpusavio deryby badu,

112.  Si SUTARTIS sudaryta, SUTARCIAI taikoma ir Ji aikinama pagal Lietuvos Respublikos teisg.
PasiraSydamos SUTARTT ir prisiimdamos SUTAR TIMI numatytus jsipareigojimus SALYS pripaZjsta, kad ju
santykius, kylandius i3 SUTARTIES, reglamentuoja Lietuvos Respublikos teisés normos, o taip pat

nusistovéjusi komercing praktika ir tradicijos.

11.3.  SALIMS neiSsprendus gindo tarpusavio deryby biidu, visi gin&ai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ &os
SUTARTIES ar susije su ja, Jjos pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, nei¥spresti éALIU susitarimu,
sprendZiami VYKDYTOJO buveinés registracijos vietos teisme (sutartinis teismingumas).

12. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS
12.1. SUTARTIS jsigalioja nuo jos pasiradymo dienos ir galioja 12 (dvylika) ménesiy.

12.2, Jeigu likus 1 (vienam) ménesiui iki SUTARTIES termino pabaigos bet kuri SALIS rastu nepranefa kitai
SALIAI apie SUTARTIES nebetesimg, SUTARTIS automati¥kai pratgsiama neribotam laikui, t. y. tampa
neterminuota,

123.  SUTARTIES nuostatos, susijusios su licencija (Priedas Nr. 4) suteiktomis teisémis, intelektine nuosavybe,

13. SUTARTIES PAKEITIMAIL PAPILDYMAI IR NUTRAUKIMAS

13.1. SUTART] galima pakeisti arba papildyti tik §ALIMS rastiskai susitarus, i¥skyrus atvejj, kai priémus,
pakeitus ar panaikinus Lietuvos Respublikos jstatymus ar kitus teises aktus, kuri nors SUTARTIES
nuostata tampa neteiséta arba negaliojandia.

13.2.  Jeigu kuri nors SUTARTIES nuostata imty prietarauti Lietuvos Respublikos jstatymams ar kitiems
teisés aktams, tai nedaro itakos kity SUTARTIES nuostaty galiojimui. SALYS turi imtis priemoniy

pakeisti Lietuvos Respublikos istatymams ir kitiems teisés aktams prieStaraujandia nuostat nauja
legitimia, kiek jmanoma labiau atitinkané&ia negaliojan¢ia nuostats, salyga.

13.3. SUTARTIS gali biiti nutraukta pries termina;
13.3.1. gah’q susitarimu;
13.3.2. vienos i SALIES reikalavimu kitai SALIAT i esmés pazeidus SUTARTY;
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13.3.3. sutardiai $ios SUTARTIES nustatyta tvarka tapus neterminuotai - viena¥alitkai bet kurios
SALIU reikalavimu (valia);

13.3.4. kitais SUTARTYJE numatytais atvejais.

VienaSaliSkai (nesikreipiant i teisma) terminuota SUTARTIS gali biiti nutraukta jos galiojimo metu, jei viena
SALIY nevykdo SUTARTIMI prisiimty esminty jsipareigojimy (i§ esmés paZeidzia SUTART]). SALIS
norinti nutraukti SUTART] dél &ios prieZasties, privalo apie tai rastu pranedti kitai SALIAT ne véliau kaip prie
15 (penkiolika) kalendorinty dieny, nurodant nutraukimo priezastj bei konkreius nevykdomus jsipareigojimu
Jei per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo atitinkamo praneSimo gavimo dienos paeidimai nebus piln:
palalinti ar nebus priimtas kitoks abipusis éALTU sprendimas, SUTARTIS bus laikoma nutraukta nu
pranesime nurodyto termino suéjimo dienos,

Aiskumo tikslu paZymima, kad jskaitant, bet nepasiribojant, esminiu SUTARTIES pazeidimu laikoma
licencijos (Priedas Nr. 4) salygy bei apmokéjimo tvarka ir sglygas apibréZiandiy SUTARTIES salyg
paZeidimas,

Sios SUTARTIES 13.3.3 punkte nurodytu atveju (SUTARCIAT tapus neterminuotai) SUTARTIS gal
buti nutraukta ra$tu jspéjus kita SAL] ne véliau kaip prie§ 30 (trisde$imt) kalendoriniy dieny
SUTARTIS tokiu atveju bus laikoma nutraukta sucjus 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo prane¥imc
jteikimo kitai SALIAI dienos arba nuo kitos pranesime nurodytos dienos (jei ispéjama daugiau nei prie§ 3(
kalendoriniy dieny).

Bet kokiu pagrindu nutraukta SUTARTIS abiejy SALIU radtitku susitarimu gali biiti atnaujinama tik po to, ka
UZSAKOVAS sumokés visq garantinés prieiiros mokestj uZ laikotarpj nuo SUTARTIES nutraukimo iki jos
atnaujinimo,

14. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Si SUTARTIS sudaryta dviem vienodos juridinés galios egzemplioriais lietuviy kalba, po viena
kiekvienai SALIAL SALYS pasirao kiekviename SUTARTIES lape.

SUTARTIS laikoma sudaryta ¥alims pasikeitus pasira¥ytais SUTARTIES egzemplioriais atsiystais
elektroniniu pastu.

15. SALIU JURIDINIAT ADRESAI IR JU PARASAT

VYKDYTOJAS: uZdaroji akciné bendrové . Biitenta®, Buveiné R. Kalantos g. 161, LT-52315 Kaunas,
Tel. 8-37 491035. Imonés kodas 304557494, A, s. LT697300010153631488, AB »swedbank®, 73000,

UZSAKOVAS: vieSoji jstaiga Raseiniy raj. Greitosios medicinos pagalbos stotis, Buveiné V. Grybo g.
23, LT- 60117 Raseiniai. Tel. +37042870259. Jmonés  kodas 301589800. A.s.
LT244010041400157993AB Luminor bankas.

UAB ,,Biitenta“ Raseiniy raj, Greitosios medicinos pagalbos

Direktoré 5
Julita PIGULEVICIENE
2017-11-30

(pasiraSymo data
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PROGRAMOS PRIEZIUROS IR APTARNAVIMO PASLAUGU SUTARTIES Nr. PP1/17/11/15/7 8
PRIEDAS Nr. 1

1. Programa - buhalterinés apskaitos sistema "Biitent VieSajam sektoriui” v.9.3, licencijos Nr.0-9.3-
0007/20100105PA-161-1/1377

2. Vykdytojas jsipareigoja:

2:);

2.2,

2.3,

24,

Uztikrinti UZsakovo jsigytos Programos garantine prie¥itira sutarties galiojimo metu;

2.1.1. Pasikeitus LR Finansy ministerijos ir ,,SoDra* teisés akty ar kity norminiy akty reikalavimams (pvz,,
pasikeitus PVM, GPM, PM, PSD tarifams ar pan.), per 30 darbo dieny nuo atitinkamo pasikeitimo rastigko
pavieSinimo momento bei atitinkamos kompetentingos institueijos (VMI, ,,SoDra® ar kt.) tinkamo ra¥tisko
iSaikinimo momento  VYKDYTOJAS parengs UZSAKOVO isigytos  PROGRAMOS versijos

standartinius atnaujinimo paketus. Standartiniai atnaujinimo paketai apima tuos atvejus, kai keidiasi

atveju, kai buhaltering apskaita reglamentuojantys teisés aktai keidiasi i§ esmes (pvz., keidiama nacionaline
valiuta, jvedant papildomas (nebuvusias PROGRAMOS standartinéje komplektacijoje jos instaliavimo
metu) deklaracijy formas, keigiama Darbo uzmokeséio ir su juo susijusiy mokes&iy skaidiavimo metodika ar
pan.).

2.1.2. Teikti savalaikius U¥sakovo naudojamos Programos versijos atnaujinimo paketus.

2.1.3. Teikti kokybés garantija: i¥taisyti Programos Klaidas, kurios yra atsiradg dél Vykdytojo kaltés,

2.1.4, Vykdytojas neatsako u¥ duomeny sugadinimg ar nekorektidkuma, jeigu tregioji (-sios) Salis (-ys) tiesiogiai
prisijungia prie duomeny baziy valdymo sistemos, kurioje yra talpinami Vykdytojo suteiktos Uzsakovui
programings jrangos duomenys ir atlieka tiesioginj duomeny iraSyma ar nuskaityma.

2.1.5. Teikti Programos atnaujinimo paketus nuotoliniu bidu, Kai atnaujinimo paketus reikia teikti atvykus j
UzZsakovo darbo viets, yra skaitiuojamas atvykimo mokestis, Atvykimo mokes&iy lentelé pateikiama ¥ios
Sutarties Priede Nr. 2 ir yra neatsigjama ios Sutarties dalis,

Menesinis garantinés prie¥itiros mokestis — 30,00 (Trisdesimt EUR, 00 ct.) eury be PVM., VYKDYTOJAS turi

teise vienasali¥kai pakeisti menesinj garantinés prieZitiros mokestj ra¥tu (pasty, el. pasty, faksimiliniu rySiu ar kt,)

informaves pries tai UZSAKOVA ne véliau kaip prie§ 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny. Jei UZSAKOVAS,
gaves VYKDYTOJO praneSimg apie ménesinio garantinés prieZifiros mokeséio pakeitima, per 10 (de8imt)
kalendoriniy dieny rasty nepateikia VYKDYTOJUI priestaravimo laikoma, kad SALYS sulygo dél pakeisto
ménesinio garantinés prie¥ifiros mokesio, Tokiu atveju pakeistas ménesinis garantinés prieZifiros mokestis
pradedamas taikyti nuo sekandio kalendorinio menesio, einandio po meénesio, kurj sugjo 30 (trisdesimt)

T M

nutraukimo teise, taikomas nepakeistas ménesinis garantings prieziiros mokestis, tadiau tai neu¥kerta kelio

VYKDYTOIUI §ia teise pasinaudoti bet kada véliaun.

Suteikti aptarnavimo paslaugas nuotoliniu biidu, U¥sakovo darbo vietoje ar Vykdytojo darbo vietoje Sutarties

galiojimo metu teikti;

2.3.1. Programos instaliavimo paslaugas,

2.3.2. Programos duomeny bazés atstatymo paslaugas i§ U¥sakovo duomeny rezervings kopijos.

2.3.3. Programos duomeny bazés taisymo paslaugas, kurios atsirado ne dél Vykdytojo kaltés,

2.3.4. UZsakovo techninés infrastruktiiros audito ir rekomendacijy rengimo paslaugas.

23.5. Konsultavimo paslaugas Programos naudojimo klausimais,

2.3.6. Programos standartinio funkeionalumo konfigiiravimo paslaugas,

2.3.7. Darbo su Programa mokymo paslaugas.

2.3.8. Usakovo naudojamos Programos i8plétimo-programavimo paslaugas (funkcijos, ataskaitos) pagal
suderintg poreikj. :

2.3.9. Kitas paslaugas, g /%
Aptarnavimo paslaugy kainos: KOpl_]CI tlkr(ﬂ' |
,—? - i / P p—
sy e

I

( "l l- i
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PROGRAMOS PRIEZITROS IR APTARNAVIMO PASLAUGU SUTARTIES Nr, PP1/17/11/15/78
PRIEDAS Nr. 3

Technings ir programinés jrangos reikalavimai »Bitent” programinei jrangai
1. Vadovaujantis $ios SUTARTIES 6.2.6 punktu, UZSAKOVAS privalo turéti tokias technines ir programines

priemones, biitinas PROGRAMOS instaliavimui (kiekvienu atveju UZSAKOVAS privalo savo iniciatyva
susiderinti su VYKDYTOJU reikalavimus techninéms ir programinéms priemonéms):

TECHNINE [RANGA DUOMENU BAZI[
R APLm%iERVERJS SERVERIS NAUDOTOJU DARBOT
SISTEMINE I iy SN ARBA VIETOS/KOMPIUTERIAI
PROGRAMINE [RANGA VIRTUALI APLINKA

1. TECHNINE JRANGA

—

Procesoriy skaitius: ne maZiau kaip 1 (vnt,);

2. Procesoriaus technologija (x64, turi palaikyti 32 ir
64 bity operacines sistemas ir taikomasias
programas);
3. Procesoriaus tipas: serverinis; Ne maZiau 1 (vieno)
1.1, Procesorius (CPU) 4. Rekomenduojamas taktinis da¥nis turi biti branduolio ~1.6 GHz
o atitinkantis pvz. Intel Xeon E5 1,9 GHz specifikacija taktinio daznio arba
ar lygiavertis arba greitesnis; greitesnis
5. Fiziniy branduoliy skaiius procesoriuje: ne maZiau
kaip 4 (keturi) vnt,;
6. Virtualiy branduoliy skaigius procesoriuje: ne
maZiau kaip 8 (a¥tuoni) vnt.
2X80+ GB SAS 2X80+ GB SAS
(rekomenduojama SSD tipo) (rekomenduojama SSD tipo)
tipo kietieji diskai, sujungti tipo kietieji diskai, sujungti
RAID (RAID 1 arba RAID | RAID (RAID 1 arba RAID 1 GB (rekomenduojama
1.2. Kietasis diskas (HDD) 1+ duomeny paskirstymo 1+0 duomeny paskirstymo SSD tipo) laisvos vietos
sistema) masyvu (biitina sistema) masyvu (biitina kietajame diske
papildomai i§skirti resursy | | papildomai i¥skirti Tesursy
sistemg jkeliamoms byloms sisterng jkeliamoms byloms
pagal jy apimtis) pagal ju apimtis)
b3, O:Rperla[t)y"me atmintis Ne maiau 8 GB Ne maiau 8 GB Ne ma¥iau 4 GB RAM
1 Gbps LAN ir 1 Gbps tinklo | 1 Gbps LAN ir 1 Gbps tinklo | 1 Gbps LAN ir 1 Gbps tinklo
1.4. Tinklo jranga greitis tarp serverio ir greitis tarp serverio ir greitis tarp naudotojo darbo
marfrutizatoriaus mardrutizatoriaus vietos ir mardrutizatoriaus
et ggzz?;zﬁ??ﬁps) Biitinas Biitinas Rekomenduojamas
1.6. iei
d érn;eig:;?ka prieigos 10 Mbps 10 Mbps 10 Mbps
1.7. Statinis i¥orinis IP Tai Tai
adresas alp ap )
Pagal poreikj (su MINOLTA Pagal poreikj (su MINOLTA Pagal poreikj (su MINOLTA
1.8. Spausdintuvas spausdintuvais gali biiti spausdintuvais gali biti spausdintuvais gali biiti
nesuderinama (-o0s)) nesuderinama (-0s)) nesuderinama (-os))
o Pagal poreikj (1280 x 800 G 1280 x 800
1.9. Monitorius skiriamosios gebos) Pagal poreikj S s gebos
2. SISTEMINE PROGRAMINE [RANGA
2.1. Operaciné sistema Terminaliné operacing a) Windows 7
(08) sistema ne Yemesné kaip ; . rekomenduotina 64-
Windows Server 2012 R2 Lmu:rb?-blt ( bit platforma)
64-bit su terminalinio . arba
prisijungimo licencijomis Wmdo.ws ServeT 20.] 2 B2 b) Windows 8
P 64-bit su terminalinio .
(licencijy kiekis priklauso isungimo Heencliorm: (rekomenduotina 64-
nuo besijungiangiy vartotojy prejmginio Resneyjomis bit platforma)
Y - skaidiaus) % arba
ey .77};2%'&%?/3/' c&i? )
s K K == »1 g —
opijacfi 277
(/ b~ <
e ]

o _/
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¢) Windows 10
(rekomenduotina 64-
bit platforma)

I

Duomeny baziy
valdymo  programing

jranga:
L1. Microsoft SQL
Server 2008

(tipas priklauso
nuo  duomeny
bazés  dydzio),
jei  naudojama
MS Windows;

arba
1.2, MySQL

duomeny  baziy
valdymo
sistema, ne
Zemesné versija
nei  5.0.21, su
jjungtais
»myisam® ir
»innodb*
duomeny
valdymo
moduliais,  jei
naudojama
LINUX,

Versijas suderinti sy U4B
. Biltenta™

2. SAMBA

PROGRAMA (faily

bendrinimui), jei

naudojama  LINUX

peracing sistema

l. Programine jranga:
2.2, Kita programingé jranga Biuro programy
paketas MS Office;

. Programiné jranga:
Biuro programy
paketas MS Office

BUTINA: prie seBrverio ;;r SSH BUTINA; -
3. Nuotolinio prie serverio per SSH (Limux) arba RDC Per RDC ar.ba lygiaver&iai
- prisijungimo biitinybé (Linw) arba RDC (Windows) VYKDYTOJUL At bﬁt ; suteﬂ.(tos
UAB , Bitenta” imone: (Windows). Turi bati Turi bﬁti suteikios administratoriaus
wHIEAT imone suteiktos administratoriaus administratoriaus (maksimalios) prieigos
(maksimalios) prieigos teisés (maksimalios Prieigos feisés teisés,

3. KITA
B.1. UZSAKOVAS savo jégomis turi pasirfipinti, kad atsargine PROGRAMOS kopija biity daroma ne re¢iau kaip 1
(vieng) karta per savaitg ir PROGRAMOS duomeny bazés (-iy) kopija (-0s) (archyvas (-ai)) biity daroma (-0s)
ne rediau kaip 1 (vieng) karta per dieng,

B.2. PROGRAMOS paleidimo failas (*.exe) turi biti itrauktas j UZSAKOVO techniness priemonése esandios

antivirusings, ugniasienss programingés jrangos blokavimo i§img; sarasy;

B.3. Priklausomai nuo VYKDYTOJO pateiktos programines jrangos funkcijy papildymo-igplétimo, atlikty
programinés jrangos pritaikymo-programavimo darby ir duomeny baziy skaigiaus ir jy dydzio kitimo, ir
programinés jrangos vartotojy skaidiaus kitimo, techniniaj ir sisteminés programinés jrangos reikalavimaj
VYKDYTOJO pateiktai programine; irangai turi bti periodiskai perzitirimi technings jrangos ir sisteminés
programinés jrangos papild ui ir/ar atnaujinimui,

- UZSAKOVAS turi susiderinti sy VYKDYTOJU UZ

atlikti reikiamus konfj gliracijos pakeitimus,

. UZSAKOVAS

3.5.1. kasos aparaty/fiskaliniy bloky modeliys Jungimui prie PROGRAMOS (terminaliniam prisijungimui |

biitina rysio PROGRAMA FP550 DLL su galimybe dirbt per terminalg);
3.5.2. duomeny kaupikliy modelius Jjungimui prie PROGRAMOS;
skaitytuvy modeljus jungimui prie PROGRAMOS;

/ s Kopijc(igﬁbg
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3.5.4. barkodw/etike&iy spausdintuvy modelius jungimui prie PROGRAMOS; "

3.5.5. kitg techning ir/ar sisteming programine iranga jungimui prie PROGRAMOS,

B.6. Techniné jranga ir sistemine programiné jranga naudojamos tik PROGRAMOS naudojimui,

B.7. VYKDYTOJAS:

3.7.1. uitikrina, kad PROGRAMA ir jos duomeny baze (-¢s) gali veikti UZSAKOVO techninése ir
programinése priemonése, atitinkaniose &ios SUTARTIES priede Nr, 3 nurodytus reikalavimus, t, .
gali veikti su ne Zemesniy versijy (parametry), taip pat ir Sios SUTARTIES galiojimo metu
esanéiomis galimai naujausiomis (aukstesnémis versijomis) techninémis ir programinémis
priemonémis. Ai¥kumo tiksly pazymima, kad Ziame punkte aptartas VYKDYTOJO uztikrinimas
neapima ir negalioja techniniy ir/ar programiniy  priemoniuy, iSleisty po &ios SUTARTIES
pasibaigigno, t. y. VYKDYTOJAS negarantuoja, kad PROGRAMA ir Jjos duomeny bazé (-¢s) galés

isigijo (atnaujino programing jrangg, jsigijo naujausias technines priemones) po %ios SUTARTIES
pasibaigimo (jvykdymo).
3.8. UZSAKOVAS turi turéti tokias technines priemones (bet kokiu atveju privaloma susiderinti modelius sy
VYKDYTOIU ir jsigyti i UZSAKOVO reikalingus PROGRAMOS komponentus, jei jie néra numatyti $ioje
SUTARTYIJE) (kompiuteriné techniné jranga ir kompiuteriné programiné jranga), bitinas integracijos tarp
PROGRAMOS (-U) su kitomis programinémis jrangomis parengimui ir naudojimui:

3.8.1. Operacing sistema — MS Windows;

3.8.2. Turi biiti galimybeé atidaryti tinklo prievadus (portus);

3.8.3. Turi baiti galimybe paleisti IIS (Microsoft Webserver);

3.8.4. Turi bati pastovus interneto ry8ys;

L 3.8.5. Turi biiti galimybé VYKDYTOJUI prisijungti per RDC administratoriaus teisémis,

UAB ,,Biitenta“ Raseiniy raj. Greitosios medicinos pagalbos stotis
Direktore . Direktoré .
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