Elektroninio dokumento nuorasas

MOKESCIY APSKAITOS INFORMACINES SISTEMOS (MAIS) PRITAIKYMO TEISES AKTY PAKEITIMAMS
PASLAUGU VIESOJO PIRKIMO SUTARTIS

2018 m. spalio d. Nr. (1.10-04-2)-22-
Vilnius

. Valstybiné mokesCiy inspekcija prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau -
UZSAKOVAS), atstovaujama virSininko pavaduotojo Artiro Klerausko, veikianc¢io pagal Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2018 m. kovo 30 d.
isakyma Nr. V-175 ,,Del jgaliojimy suteikimo® (kartu su 2018-10-27 jsakymu Nr. A-576), ir UAB ,,CGlI
Lithuania“ (toliau - TIEKEJAS), atstovaujama generalinio direktoriaus Karolio Baltrusaicio, veikiancio
pagal bendrovés jstatus (toliau abu vadinami SALIMIS, kiekvienas atskirai — SALIMI), remdamosi
jvykusio Mokesciy apskaitos informacinés sistemos (MAIS) pritaikymo teisés akty pakeitimams paslaugy
viesojo pirkimo, atlikto atviro konkurso biidu (toliau — KONKURSAS), rezultatais, vadovaudamosi
Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, sudaré Sig
sutartj (toliau — SUTARTIS). TIEKEJUI pateikti KONKURSO dokumentai ir KONKURSO DOKUMENTU
paaiskinimai bei TIEKEJO pateiktas pasitlymas toliau yra vadinami ,,KONKURSO DOKUMENTAIS. Jeigu
SUTARTIS nenustato kitaip, SUTARTYJE naudojamos sgvokos reiskia ta patj, ka ir KONKURSO
DOKUMENTUOSE naudojamos savokos.

1. SUTARTIES DALYKAS

1.1.  SUTARTIES dalykas - Mokesciy apskaitos informacinés sistemos (MAIS) pritaikymo teisés
akty pakeitimams paslaugos (toliau - PASLAUGA arba PASLAUGOS ATLIKIMAS). PASLAUGOS ATLIKIMAS
detalizuotas SUTARTYJE. y

1.2. Visa nauda, kuria TIEKEJAS suteiks UZSAKOVUI SUTARTIES galiojimo metu, vykdydamas
SUTARTIES nuostatas, toliau vadinama - PASLAUGOS ATLIKIMO rezultatu.

1.3. PASLAUGOS ATLIKIMA atlieka TIEKEJAS UZSAKOVUI.

1.4. SUTARTYJE, KONKURSO DOKUMENTUOSE ir kituose dokumentuose, i kuriuos daro nuoroda
KONKURSO DOKUMENTAI, nustatyti reikalavimai PASLAUGOS ATLIKIMUI ir SALIMS toliau SUTARTYJE
vadinami REIKALAVIMAIS.

1.5. PASLAUGOS ATLIKIMAS turi bati vykdomas pagal REIKALAVIMUS.

1.6. |sigaliojus naujiems norminiams teisés aktams, susijusiems su PASLAUGOS ATLIKIMU,
TIEKEJAS privalo vykdyti ju nuostatas nuo jsigaliojimo datos. PASLAUGOS ATLIKIMAUI keliamy
reikalavimy nuostatos, neatitinkancios ijsigaliojusio naujojo teisés akto, nuo tokio teisés akto
jsigaliojimo datos netaikomos, o vietoj jy taikomos jsigaliojusio naujojo norminio teisés akto
nuostatos.

. 2. KAINA IR ATSISKAITYMAS

2.1. UZSAKOVAS TIEKEJUI avanso nemoka, t. y. i$ anksto su TIEKEJU neatsiskaito.

2.2. PASLAUGOS ATLIKIMO kaina yra 1192813,16 Eur su PVM. | PASLAUGOS ATLIKIMO kaing
jtraukti visi susije su TIEKEJO isipareigojimy pagal SUTART| vykdymu TIEKEJO mokami mokes¢iai,
pridétinés islaidos, iSlaidos susijusios su E. Saskaita sistema.

2.3. PASLAUGOS ATLIKIMO kainos detalizavimo lentelé:

Lentelé Nr. 1

Eil. Nr. Paslaugos dalys ir paslaugos elementai Kaina EUR Kaina EUR
be PVM su PVYM
1. Prievolés, jskaitymai, dokumentai, 193 100,00 233 651,00
integracija
1.1. Delspinigiy (iskaitant palukany delspinigius) 4 000,00 4 840,00

skaiCiavimo modifikavimas:

Modifikuoti skaic¢iavima, kad neskaiciuoty
delspinigiy nuo pilnai / iS dalies per 20 d.
padengtos prievolés:

e prievolées mokestinio laikotarpio pabaiga

<= 2018-12-31

e deklaracija pateikta (prievolés
,Dokumento gavimo data“) iki 2019-07-01
(imtinai).

Jei prievolé neapmokéta, delspinigiai
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skaiciuojami uz laikotarpi nuo prievolés
mokéjimo termino iki (deklaracijos pateikimo
data + 20 d. + 180 d.).

1.2.

Duomeny tvarkymas - delspinigiy (jskaitant
paliikany delspinigius) likuciy, esanciy 2018-
12-31 dienai (imtinai), nurasymas. Nurasomos
prievolés turi apimti taip pat j MPS jtrauktas
prievoles.

Turi buti sukurta galimybé atlikti atleidimo
nuo prievoliy pilng ar dalinj atsaukima dél
klaidy ar veiklos procesy.

Turi buti sukurta galimybé pakeisti MPS
mokétinas pagal grafika sumas dél atleidimo
nuo j MPS jtraukty prievoliy (jo atSaukimo) bei
atitinkamai perskaicCiuoti MPS paliikanas ir
delspinigius nuo atleidimo (jo atSaukimo)
datos.

Turi bati sukurta duomenis tvarkanti MAIS
uzduotis, kurig buty galima inicijuoti pagal
poreikj - tiek karty, kiek reikeés.

22 200,00

26 862,00

1.3.

Modifikuoti  delspinigiy  pagal uZsienio
vykdomuosius dokumentus (VDU) skaiciavima.

4 500,00

5 445,00

1.4.

Modifikuoti  delspinigiy skaiCiavima, kai
nepriemoka pripazjstama beviltiska.

4 500,00

5 445,00

1.5.

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS
programines priemones, suformuoti MAIS
dokumenta/-us apie atleidima nuo prievoliy
(iskaitant apie jo pakeitima, atSaukima)
pateikimui ESKIS.

15 700,00

18 997,00

1.6.

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS
programines priemones, priimti S ESKIS
dokumenty dél atleidimo nuo prievoliy
(iskaitant jo pakeitimo, atSaukimo) duomenis
i MAIS.

13 400,00

16 214,00

1.7.

Prievoliy importo is IMIS, ITIS_EU papildymas
/ modifikavimas pagal naujus / pasikeitusius
veiklos reikalavimus.

18 200,00

22 022,00

1.8.

MAIS ITIS_EU integracijos funkcijy sukurimas
ir esamy funkcijy pritaikymas dél
apmokestinamyjy asmeny PVM permokos
grazinimo.

17 600,00

21 296,00

1.9.

Prievoliy importo iS AIS papildymas /
modifikavimas pagal naujus / pasikeitusius
veiklos reikalavimus.

1 400,00

1 694,00

Atstatyti prievoliy ,Teise iSieskoti“ (kuri
priskirta prievoliy importo), kaiiki 2019-07-01
nepateiktas prasymas pakeisti atidéjimo
grafika; atSaukti tokj atstatyma.

2 100,00

2 541,00

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS
programines priemones, realizuoti, atidéty
mokéjimo terminy prievoliy uzregistravimo,
prievoliy koregavimo (perkélimo kitam
mokeétojui, stornavimo ir kt. atvejais)
funkcionalumus pagal veiklos reikalavimus.

Turi bati atsizvelgta j tai, kad pradiniai

67 400,00

81 554,00
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atidety mokejimo terminy prievoliy grafikai
gali buti pakeisti, atSaukti, gali bdti atstatyti
pradiniai terminai, pirminés prievolés gali
biti padengiamos anksciau terminuy, jskaitant
PTU budu.

Realizuoti  atidéty mokéjimo terminy
prievoliy jskaityma (gretinimus), gretinimy DK
daty nustatymo taisykles pagal veiklos
reikalavimus. Realizuoti pilng ar dalinj
ijskaityma  anksCiau terminy, jskaitant
padengima uzskaitos (PTU) budu.

Realizuoti  atidéty mokeéjimo  terminy
prievoliy jskaitymo / iSieskojimo terminy
nustatymo taisykles (jskaitant stabdymo,
atnaujinimo) pagal veiklos reikalavimus

Turi buti  modifikuotas  baudy uz
administracinius nusiZengimus gretinimas,
pagal pasikeitusius veiklos reikalavimus.

9 100,00

11 011,00

Modifikuoti ,,Integruota kliento informacija“,
,Delspinigiai 2“ formoje papildyti atrankos
salygas.

5 000,00

6 050,00

Papildyti / modifikuoti mokesciy mokétojy
fiziniy ir juridiniy asmeny apjungimo
funkcionaluma.

8 000,00

9 680,00

Paskirstymo / perskirstymo / sukaupimy
funkcionalumy modifikavimas

157 600,00

190 696,00

Paskirstymy / perskirstymy / sukaupimy
funkcionalumai  turi buti papildyti /
modifikuoti taip, kad blty uztikrintas:

atidety mokeéjimy terminy prievoliy
korektiskas paskirstymas / perskirstymas /
sukaupimai pagal veiklos reikalavimus;

susijes su atleidimu nuo prievoliy
korektiskas paskirstymas / perskirstymas /
sukaupimas pagal veiklos reikalavimus;
- susije su naujais / atnaujinty nustatymy
prievoliy tipais ar veiklomis korektiskas
paskirstymas / perskirstymas / sukaupimai
pagal veiklos reikalavimus.

Jei bus reikalinga, turés buti modifikuoti
susije sistemos komponentai.

Jei atidéty mokéjimo terminy prievolés bus
sumineés prievolés, turés bati atsizvelgta j jas
sudarancias pirmines prievoles ir susijusias
priskaiciuotas sumas.

Turi blti realizuotas korektiskas grandinéliy
paskirstymui / perskirstymui / sukaupimams
formavimas proporcijy skaiciavimui ir jvykiy
atrankai pagal veiklos reikalavimus.

Turi buti atsizvelgta j tai, kad atleidimas nuo
prievoliy gali bdti pakeistas / atSauktas dél
klaidy ar veiklos procesy.

Turi biti atsizvelgta j atvejus, kai atleidziama

42 100,00

50 941,00
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nuo prievoliy jtraukty j MPS ar kitus MAIS
dokumentus, turinCius jtakos paskirstymui /
perskirstymui / sukaupimams.

Turi bati atsizvelgta j tai, kad atidéty
mokeéjimo terminy prievolés gali buti
koreguojamos (perkeltos kitam mokétojui,
stornuojamos ir kt.).

2.2.

Turi buti sukurtas administraciniy baudy,
gauty iS Administraciniy nusizengimy registro,
paskirstymas SODRA fondui arba kitam
gavejui/-ams. Esant poreikiui atlikti duomeny
tvarkyma uz ankstesnius laikotarpius.

22 000,00

26 620,00

2.3.

Turi buti sukurtas paskirstymy grandinélés
formavimo zinynas ir modifikuotos susijusios
programos, kad Zinynas biity naudojamas
pagal veiklos reikalavimus grandinéliy
formavimui proporcijy skaiciavimui ir jvykiy
atrankai  paskirstymy, perskirstymy bei
sukaupimy funkcionalumuy.

Prievolés ekraninéje formoje turi buti
numatytas papildomas laukas pozymiui
,Paskirstymo grandinélés ID*, Kkuris buty
pildomas automatizuotai pagal minéta zinyng
ir Uzsakovo nurodytas taisykles. Taip pat turi
buti numatyta galimybé redaguoti / jvesti Sio
lauko reikSme pagal veiklos reikalavimus.

Turi buti modifikuotos susijusios programos,
kad Sis pozymis blty naudojamas grandinéliy
formavimui proporcijy skaiCiavimui ir jvykiy
atrankai  paskirstymy, perskirstymy bei
sukaupimy funkcionalumy.

44 500,00

53 845,00

2.4.

Turi buti modifikuota Normatyvy forma,
papildant ja Savivaldybés saltinio lauku, kuris
turi buti naudotojo jvedamas prie kiekvieno
priskyrimo normatyvui jraso. Turi buti
modifikuotos susijusios programos, kad
Savivaldybés saltinis buty
parenkamas/tikrinamas iS Normatyvy formos,
atsizvelgiant j jraso galiojimo pozymj ir
galiojimo datas (vietoje dabar naudojamos
reikSmés iS prievoliy tipy / gautiny sumy
veikly zinyno, kur galiojimo datos ir
priskyrimai normatyvams nenumatyti). Taip
pat jvykiy suzyméjimas perskirstymui turi
atsizvelgti i savivaldybés saltinio Normatyvy
formoje pozymius pagal UzZsakovo
reikalavimus.

Pakeisti Normatyvy formos kontrole - tikrinti
priskyrimo normatyvui galiojancio jraso
unikaluma ne prievolées tipui / veiklai, o
kombinacijai - prievolés tipas / veikla,
savivaldybés saltinis ir nepersidengiantys
galiojimo daty intervalai.

25 300,00

30 613,00
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2.5.

Modifikuoti paskirstymo funkcionaluma, kad
atgretinimo nuo nurasymo veiklos ir susijusio
paskesnio sugretinimo su veikla (permokos
atstatymo) paskirstymas kiekvienam biudzetui
gavéjui neto bity lygus nuliui. Dél nurasymo
atstatymo neturéty bati perskirstymo tarp
biudzety gavéju.

Modifikuoti
funkcionaluma,
atvejais  lésos
standarting taisykle,
atvejus.

paskirstymo / perskirstymo
kad Uzsakovo nurodytais
buty paskirstytos pagal
jskaitant ir klaidy

14 700,00

17 787,00

2.6.

realizuotas  funkcionalumas
automatiskai apskaityti ilgalaikés skolos
prievoléms, kurioms mokesCiy mokétojo
prasymu sudarytas apmokéjimo grafikas.

Turi buti

9 000,00

10 890,00

Apskaita ir ataskaitos

328 400,00

397 364,00

3.1,

Turi buti realizuoti apskaitos funkcionalumai,
susije su mokescCiy mokétojy atleidimu nuo
prievoliy ir atidéty mokéjimo terminy
prievolémis pagal veiklos reikalavimus.

12 000,00

14 520,00

3.2.

Turi  buti  realizuoti  paskirstymy /
perskirstymy /  sukaupimy  apskaitos
funkcionalumai, susije su atleidimu nuo
prievoliy ir atidéty mokéjimo terminy
prievolémis.

12 000,00

14 520,00

3.3.

Turi buti realizuoti apskaitos funkcionalumai,
susije su naujy / atnaujinty nustatymy
prievoliy tipy /veikly jvedimu, pagal veiklos
reikalavimus.

Turi  buti  realizuoti  paskirstymy /
perskirstymy /  sukaupimy  apskaitos
funkcionalumai, susije su naujy paskirstymo
gavejy jvedimu, naujy / atnaujinty nustatymy
prievoliy tipais / veiklomis, pagal veiklos
reikalavimus.

10 000,00

12 100,00

3.4.

Turi  buti realizuotas  funkcionalumas
automatiskai apskaiciuoti ir apskaityti atidéty
mokéjimo terminy prievoliy ir susijusiy
sukaupty pervestiny sumy ilgalaike dalj.

22 500,00

27 225,00

3.5.

Modifikuoti / sukurti automatiskai
formuojamas ataskaitas dél atleidimo nuo
prievoliy, atidety mokéjimo  terminy
prievoliy, naujy / atnaujinty nustatymy
prievoliy tipy ar veikly, naujo gavéjo ir kity
naujy / pasikeitusiy veiklos reikalavimy:

256 900,00

310 849,00

3.5.1.

Sukurti Pervestiny mokétiny ir sukaupty sumy
pokyCiy ataskaita SODRA fondui (ar kitam
gavéjui/-ams).

15 000,00

18 150,00

3.5.2.

Sukurti priskaiciuoty sumy ir atsiskaitymy
suderinimo ataskaita su detalizacija SODRA
fondui (ar kitam gaveéjui/-ams).

21 000,00

25 410,00

3.5.3.

Papildyti / Modifikuoti Mokesciy fondo
ketvirtiniy ir metiniy finansiniy ataskaity
rinkinius rengiamus pagal VSAFAS.

46 500,00

56 265,00
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3.5.4.

Papildyti / Modifikuoti ataskaitas pateikiamas
operacijy ir likuéiy suderinimui VSAKIS.

54 200,00

65 582,00

3.5.5.

Papildyti / Modifikuoti A ir S ataskaitas,
rengiamas pagal Lietuvos Respublikos finansy
ministro 2011 m. vasario 18 d. jsakymu Nr.
1K-063 ,,Dél Informacijos, reikalingos Lietuvos
Respublikos  valstybés izdo finansinéms
ataskaitoms sudaryti, pateikimo taisykliy
patvirtinimo* patvirtintas taisykles ir Lietuvos
Respublikos finansy ministro 2013 m.
rugpjuacio 8 d. jsakymu Nr. 1K-275 ,Dél
Informacijos, reikalingos Lietuvos Respublikos
savivaldybiy izdy finansinéms ataskaitoms
sudaryti, pateikimo taisykliy patvirtinimo“
patvirtintas taisykles.

3.5.6.

Papildyti / Modifikuoti ataskaitg Garantiniam
fondui, rengiama pagal Lietuvos Respublikos
finansy ministro 2015 m. kovo 31 d. jsakymu
Nr. 1K-122 ,Deéel informacijos, reikalingos
Garantinio fondo finansinéms ataskaitoms
sudaryti, pateikimo taisykliy patvirtinimo*.

37 200,00

45 012,00

3.5.7.

Papildyti / Modifikuoti Privalomojo sveikatos
draudimo jmoky ataskaita Valstybinei ligoniy
kasai prie Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerijos, rengiama pagal
Uzsakovo nurodytus reikalavimus.

8 500,00

10 285,00

3.5.8.

Papildyti / Modifikuoti Forma 1-VP, rengiama
pagal Lietuvos Respublikos finansy ministro
2003 m. sausio 29 d. jsakyma Nr. 1K-019 ,,Del
mokesciy ir kity jmoky j valstybés biudzetq ir
savivaldybiy biudzetus apyskaitos.

8 500,00

10 285,00

3.5.9.

Papildyti / Modifikuoti Nepriemoky pazymos
ataskaita, rengiama pagal  Lietuvos
Respublikos finansy ministro 2003 m. sausio
29 d. jsakyma Nr. 1K-019 ,,Dél mokesciy ir
kity imoky i valstybés biudZetga ir savivaldybiy
biudZetus apyskaitos“.

13 000,00

15 730,00

3.5.10.

Papildyti / Modifikuoti ataskaita Apyvartos
Ziniarastis.

13 000,00

15 730,00

3.5.11.

Papildyti / Modifikuoti ataskaita Preliminarus
duomenys apie VMI j valstybés biudzetg ir
fondus surinktus mokescius.

10 000,00

12 100,00

3.5.12.

Papildyti / Modifikuoti ataskaita Preliminarts
duomenys apie surinktus mokescius.

10 000,00

12 100,00

3.5.13.

Papildyti / Modifikuoti ataskaita Mokéjimo
nurodymy zurnalas.

10 000,00

12 100,00

3.6.

Turi buti realizuoti gautiny sumy ir susijusiy
pervestiny sumy nuvertéjimo skaiciavimo
taisykliy pakeitimai.

15 000,00

18 150,00

Akcizy jstatymo pakeitimai - naujy bei
pasikeitusiy  akcizy tarifiniy  grupiy
nustatymas.

9 000,00

10 890,00

4.1.

MAIS - Akcizy informacinés sistemos
integracijos papildymas / modifikavimas pagal
naujus / pasikeitusius veiklos reikalavimus.

4 200,00

5 082,00
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4.2.

Papildyti / modifikuoti ataskaitos (1-VP) 2
priedo duomeny skaiCiavima, atranka dél
naujy bei pasikeitusiy akcizy tarifiniy grupiy.

4 800,00

5 808,00

Modifikuoti / papildyti ESKIS - MAIS, MMR -
MAIS ir duomeny saugyklos - MAIS duomeny
mainus.

53 696,00

64 972,16

5.1.

Modifikuoti/ papildyti ESKIS - MAIS integracija
pagal naujus /  pasikeitusius veiklos
reikalavimus.

33 696,00

40 772,16

5.2.

Modifikuoti / papildyti MMR - MAIS integracija
pagal naujus /  pasikeitusius veiklos
reikalavimus.

10 000,00

12 100,00

5.3.

Modifikuoti
integracija.

Duomeny saugyklos - MAIS

10 000,00

12 100,00

Prievolés grafiko sukirimas, isieSkojimo
funkcionalumy modifikavimas

144 000,00

174 240,00

6.1

Nustatyti prievoléms, uzregistruotoms pagal
po 2019-01-01 mokesciy mokétojy pateiktas
deklaracijas, kuriy mokestinis laikotarpis iki
2018-12-31, teisés iSieskoti data - 20 dieny
po mokeéjimo termino. Si nuostata turi galioti
tik deklaracijoms, pateiktoms iki 2019-07-01
uz mokestinj laikotarpj iki 2018-12-31.

12 700,00

15 367,00

6.2.

Sukurti nauja MAIS dokumenta, | kurj
jtrauktoms prievoléems kei¢iamas mokéjimo
terminas (paskutiné grafike numatytos jmokos
data), teisés iSieskoti data (sekanti diena po
paskutinés grafike numatytos jmokos datos)
bei sukuriamas grafikas, kurj sistema pasitlo
automatiskai, taciau darbuotojas jj gali
redaguoti ir pakeisti daliniy jmoky sumas bei
apmokéjimo datas.

4 700,00

5 687,00

6.3.

Naujas MAIS dokumentas, kuriame nurodomos
prievoliy sumokéjimo grafikas, turi buti
pateikiamas mokesciy mokétojui per ESKIS.

8 200,00

9 922,00

6.4.

Modifikuoti ,,Integruota kliento informacija“
ir prievoles, kurioms taikomas grafikas, joje
atvaizduoti su nauju mokéjimo terminu bei
teisés iSieskoti data. Taip pat sudaryti
galimybe ,,iSskleidus“ prievole matyti jos
mokéjimo grafika.

7 600,00

9 196,00

6.5.

Prievoléems, jtrauktoms j grafika, turi buti
pakei¢iama teisés iSieskoti data i sekancia
diena po grafike numatytos paskutinés jmokos
dienos. Analizés metu bus suderintos taisyklés
dél daliniy jmoky teisés isieskoti.

10 000,00

12 100,00

6.6.

Sukurti funkcionaluma, leidziantj rankiniu
bludu atstatyti pradinj prievoles mokéjimo
terming ir teisés iSieskoti data.

4 700,00

5 687,00

6.7.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios
paskirtis - atstatyti pradinj prievolés
mokéjimo terming ir teisés iSieskoti data, kai
prievolei buvo taikomas grafikas, o mokesciy
mokétojas prasyme nurodytais mokéjimo
terminais prievolés nesumokéjo . Automatiné
uzduotis taip pat atstatyty pradinj prievolés
mokéjimo terming ir teisés iSieskoti data, kai
mokesciy mokétojas mire, yra
restruktlrizuojamas ar iskeliama bankroto

4 000,00

4 840,00




byla.

6.8. 8 700,00 10 527,00

Sukurti nauja uzduotj MAIS, kuri automatiskai
formuoty dokumentus FR0498 ir FR0501.

6.9. Modifikuoti uzduotj NPR-220 atsizvelgiant i 8 900,00 10 769,00
tai, kad viena prievolé turi daugiau negu
viena mokéjimo terming (turi grafika), taip
pat neiSieskant prievoliy, kurioms pateiktas
naujas prasymas. Pakeisti prievoliy atrankos
taisykles i nurasymo nurodymus

6.10. Sukurti ataskaita, kurioje buty detali 12 700,00 15 367,00
informacija apie atidétus mokeéjimus (detaliai
pagal prievoliy tipa) pagal grafika,
neapmokéta likutj, galutinj apmokéjimo
terming

6.11. Sukurti ataskaita formuoti 12 700,00 15 367,00
sgrasus dokumenty, j kuriuos buvo jtrauktos
atleisty delspinigiy prievolés (Turto aresto
aktai FR0506, —Sprendimas nustatyti
priverstineg hipoteka FR0592, Sprendimas
pripazinti mokestine nepriemoka beviltiska
FRO715, prievoliy stabdymas NR0002,
kreditorinis reikalavimas ir kt.).

6.12. Modifikuoti jau esamus funkcionalumus, 26 000,00 31 460,00
kuriems turés jtakos prievoliy grafiko
suklrimas, naujos isiesky teisés atsiradimas.

6.13. Sukurti funkcionaluma, kuriuo baty | 14 000,00 16 940,00
koreguojamos delspinigiy, jtrauktyj sudarytus
MPS, sumos ir atitinkamai MPS grafikai.

6.14. Sukurti pozymi prievoléms, jtrauktomsj Turto 9 100,00 11 011,00
aresto aktg (FR0506) ar Permokos aresto akta
(FRO506P), kurios yra panaikintos dél paskirto
pakartotinio patikrinimo.

PASLAUGOS kaina (1-6 eiluc¢iy suma) IS VISO Eur su PVYM 1071 813,16
Lentelé Nr. 2
. Orientacinis Vienqs valandos Vienqs valandos | Bendra suma
PASLAUGOS dalis Kiekis iki (A) kaina EUR kaina EUR EUR su PVYM
be PVYM su PVM (B) C =(A*B)
Nenumatyti darbai 2000 val. |50 60,50 121000,00
Lentelé Nr. 3
Lentelés pavadinimas Lentelése paskaiciuoty bendra
suma EUR su PVM (IS VISO)
Lentelé Nr.1 1071813,16
Lentelé Nr.2 121000,00
Bendra PASLAUGOS kaina (lenteliy Nr.1-2 suma) 1192813,16

2.4. 2.3 SUTARTIES punkto 2 lenteléje nurodyti UZSAKOVO nenumatyty darby orientaciniai
valandy kiekiai yra tik numatomi skaiCiai ir negali biti pagrindas reikalauti i§ UZSAKOVO pirkti
nenumatyty darby orientacinius valandy kiekius. Jy pirkimas priklauso tiktai nuo UZSAKOVO poreikio ir
valios, todél SUTARTIMI UZSAKOVAS nejsipareigoja pirkti viso UZSAKOVO nenumatyty darby
orientacinio valandy kiekio.

2.5. PASLAUGOS ATLIKIMAS bei mokéjimas uz PASLAUGOS ATLIKIMA (iSskyrus kokybés
garantija, kuri vykdoma nemokamai, o jos teikimo laikotarpiai néra aktuojami) vykdomas dalimis. Uz
tinkamai jvykdyta PASLAUGOS dalj (patvirtinama PASLAUGOS dalies priemimo-perdavimo aktu),
UZSAKOVAS atsiskaito su TIEKEJU kiekvienam kalendoriniam mety ketvirciui pasibaigus ne véliau kaip
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per 14 kalendoriniy_ dieny laikotarpj nuo dienos, kai pasiraSomas PASLAUGOS dalies priémimo-
perdavimo aktas ir UZSAKOVAS patvirtina PVM saskaita faktirg ,,E.saskaita® informacinéje sistemoje.
Apmokant pagal valandinj jkainj, UZSAKOVAS ir TIEKEJAS atskiru priémimo-perdavimo akto priedu
suderina aktuojamy darby apimtj valandomis pagal TIEKEJO pasitlyme pateikta PASLAUGOS valandinj
jkainj.

2.6. Pagrindas pasirasyti PASLAUGOS dalies priémimo-perdavimo akta atsiranda tik tada, kai visi
TIEKEJO jsipareigojimai pagal SUTART| yra tinkamai jvykdyti, programiné jranga yra sukurta, jdiegta,
tinkamai veikia (uzbaigta jos bandomoji eksploatacija), TIEKEJAS perdave visus PASLAUGOS vykdymo
metu TIEKEJO ir UZSAKOVO suderintus ir patvirtintus galutinius rezultatus bei dokumentacija.
Laikoma, kad kiekvienas SUTARTYJE jvardytas TIEKEJO jsipareigojimas néra tinkamai jvykdytas ir su
tokiu jsipareigojimu susijes PASLAUGOS rezultato elementas yra netinkamos kokybés, kai toks
PASLAUGOS rezultato elementas neatitinka SUTARTIES reikalavimy ir neturi savybiy, kurios butinos
tokiam PASLAUGOS rezultato elementui, kad jj buty galima naudoti pagal jprasting ir specialia
paskirtj.

2.7. TIEKEJAS, kartu su PASLAUGOS dalies priémimo-perdavimo aktu, teikia UZSAKOVUI tokia
informacija:

Informacija apie MAIS plétros duomeny baziy ir aplikacijy serveriy garantinius objektus

Modulio kodas Funkcinis ” o
Aplikacijos | (realus fizinis Pavadinimas reikalavimas CEIETIIR R Pastabos
pavadinimas objekto (PT keitimo Nuo Iki

pavadinimas) Nr.) (data) | (data)

2.8. TIEKEJAS turi pateikti PVM saskaita faktidra per informacine sistema ,E. saskaita“, kuri
pasiekiama adresu www.esaskaita.eu.

2.9. UZSAKOVAS pasilieka teise uz faktiskai jvykdytus pagal SUTART| TIEKEJO jsipareigojimus
sumokeéti TIEKEJUI iki PASLAUGOS dalies perdavimo - priémimo akto pasiraymo dienos.

2.10.SUTARTYJE minimas apmokéjimas jvykdomas atitinkama suma pervedus i SUTARTYJE
nurodyta TIEKEJO saskaita.

2.11.SUTARTY JE nustatyta fiksuoto jkainio su perzitros galimybe kainodara. PASLAUGOS ikainiai
dél pasikeitusio PVM perskai¢iuojama PVM saskaitos faktdros iSrasymo dieng pagal formule:
PASLAUGOS jkainiai be PVM + PVM saskaitos faktdros isSrasymo dieng galiojantis PVM.

2.12.Visos SUTARTYJE numatytos sumos ir mokéjimai yra apskaiciuojami ir atliekami eurais.

2.13. PASLAUGOS rezultato naudojimas negali reikalauti i§ UZSAKOVO jokiy didinanciy
PASLAUGOS ATLIKIMO kaing islaidy.

3. PASLAUGOS VYKDYMAS IR ATLIKIMAS
3.1. PASLAUGA atlieka TIEKEJAS UZSAKOVUI.
3.2. Visi REIKALAVIMAI (visos salygos) susije su PASLAUGOS ATLIKIMU, SUTARTYJE tampa TIEKEJO
jsipareigojimais.
2.2.2 Laikoma, kad PASLAUGA atlikta tinkamai, kai atlikta visa PASLAUGA ir pasiekti numatyti
rezultatai:

Modifikuoty
funkcionalumy
veikimo
Eil. Nr. Paslaugos dalys ir paslaugos elementai (bandomosios
eksploatacijos)
pradzia
realioje
aplinkoje
1. Prievoleés, jskaitymai, dokumentai, integracija
1.1. Delspinigiy (iskaitant palukany delspinigius) skaiciavimo 2019-01-01
modifikavimas:
Modifikuoti skaiciavima, kad neskaiciuoty delspinigiy nuo
pilnai / iS dalies per 20 d. padengtos prievolés:
e prievolés mokestinio laikotarpio pabaiga <=2018-12-31
e deklaracija pateikta (prievolés "Dokumento gavimo data”)
iki 2019-07-01 (imtinai).




10

Jei prievolé neapmokéta, delspinigiai skaiciuojami uz
laikotarpij nuo prievolés mokéjimo termino iki (deklaracijos
pateikimo data + 20 d. + 180d.).

1.2.

Duomeny tvarkymas - delspinigiy (jskaitant palukany
delspinigius) likuciy, esanciy 2018-12-31dienai (imtinai),
nurasymas. Nurasomos prievolés turi apimti taip pat j MPS
jtrauktas prievoles.

Turi buti sukurta galimybé atlikti atleidimo nuo prievoliy
pilng ar dalinj atsaukima dél klaidy ar veiklos procesy.

Turi buti sukurta galimybé pakeisti MPS mokétinas pagal
grafika sumas dél atleidimo nuo j MPS jtraukty prievoliy (jo
atsaukimo) bei atitinkamai perskaiciuoti MPS palikanas ir
delspinigius nuo atleidimo (jo atsaukimo) datos.

Turi biti sukurta duomenis tvarkanti MAIS uzduotis, kurig
buty galima inicijuoti pagal poreikj - tiek karty, kiek reikés.

2019-01-01

Modifikuoti delspinigiy pagal uzsienio vykdomuosius
dokumentus (VDU) skaiciavima.

2019-09-01

Modifikuoti delspinigiy skaiciavima, kai nepriemoka
pripazjstama beviltiska.

2019-09-01

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS programines
priemones, suformuoti MAIS dokumenta/ -us apie atleidima
nuo prievoliy (jskaitant apie jo pakeitima, atSaukima)
pateikimui ESKIS.

2019-02-01

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS programines
priemones, priimti iS ESKIS dokumenty dél atleidimo nuo
prievoliy (jskaitant jo pakeitimo, atSaukimo) duomenis j
MAIS.

2019-12-01

Prievoliy importois IMIS, ITIS_EU papildymas /
modifikavimas pagalnaujus / pasikeitusius veiklos
reikalavimus.

2019-01-01

MAIS ITIS_EU integracijos funkcijy suktrimas ir esamy
funkcijy pritaikymas dél apmokestinamyjy asmeny PYM
permokos grazinimo.

2019-05-01

Prievoliy importo iS AlS papildymas / modifikavimas pagal
naujus / pasikeitusius veiklos reikalavimus.

2019-02-01

Atstatyti prievoliy "Teise isSieskoti” (kuri priskirta prievoliy
importo), kai iki 2019-07-01 nepateiktas prasymas pakeisti
atidéjimo grafika; atSaukti tokj atstatyma.

2019-07-01

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS programines
priemones, realizuoti, atidéty mokéjimo terminy prievoliy
uzregistravimo, prievoliy koregavimo (perkélimo kitam
mokétojui, stornavimo ir kt. atvejais) funkcionalumus pagal
veiklos reikalavimus.

Turi bti atsizvelgta j tai, kad pradiniai atidéty mokéjimo
terminy prievoliy grafikai gali bati pakeisti, atSaukti, gali
buti atstatyti pradiniai terminai, pirminés prievolés gali buti
padengiamos anksciau terminy, jskaitant PTU bidu.

Realizuoti atidéty mokéjimo terminy prievoliy jskaityma
(gretinimus), gretinimy DK daty nustatymo taisykles pagal
veiklos reikalavimus. Realizuoti pilng ar dalinj jskaityma
anksciau terminy, jskaitant padengima uzskaitos (PTU) badu.

Realizuoti atidéty mokéjimo terminy prievoliy jskaitymo /
isieSkojimo terminy nustatymo taisykles (jskaitant stabdymo,

2019-01-01
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atnaujinimo) pagal veiklos reikalavimus.

Turi buti modifikuotas baudy uz administracinius
nusizengimus gretinimas, pagal pasikeitusius veiklos
reikalavimus.

2019-06-01

Modifikuoti ,,Integruota kliento informacija“, ,,Delspinigiai 2
formoje papildyti atrankos salygas.

2019-12-01

Papildyti / modifikuoti mokesciy mokétojy fiziniy ir juridiniy
asmeny apjungimo funkcionaluma.

2019-04-01

Paskirstymo / perskirstymo / sukaupimy funkcionalumy
modifikavimas

Paskirstymy / perskirstymy / sukaupimy funkcionalumai turi
buti papildyti / modifikuoti taip, kad buty uztikrintas:

- atidéty mokéjimy terminy prievoliy korektiskas
paskirstymas / perskirstymas / sukaupimai pagal veiklos
reikalavimus;

- susijes su atleidimu nuo prievoliy korektiskas paskirstymas
/ perskirstymas / sukaupimas pagal veiklos reikalavimus;

- susije su naujais / atnaujinty nustatymy prievoliy tipais ar
veiklomis korektiskas paskirstymas / perskirstymas /
sukaupimai pagal veiklos reikalavimus.

Jei bus reikalinga, turés buti modifikuoti susije sistemos
komponentai.

Jei atidéty mokéjimo terminy prievolés bus suminés
prievolés, turés biti atsizvelgta j jas sudarancias pirmines
prievoles ir susijusias priskaiCiuotas sumas.

Turi biti realizuotas korektiskas grandinéliy paskirstymui /
perskirstymui / sukaupimams formavimas proporcijy
skaiciavimui ir jvykiy atrankai pagal veiklos reikalavimus.

Turi biti atsizvelgta j tai, kad atleidimas nuo prievoliy gali
buti pakeistas / atsauktas dél klaidy ar veiklos procesy.

Turi bti atsizvelgta j atvejus, kai atleidziama nuo prievoliy
jtraukty i MPS ar kitus MAIS dokumentus, turincius jtakos
paskirstymui / perskirstymui / sukaupimams.

Turi bati atsizvelgta i tai, kad atidéty mokéjimo terminy
prievolés gali buti koreguojamos (perkeltos kitam mokétojui,
stornuojamos ir kt.).

2019-01-01

2.2.

Turi bati sukurtas administraciniy baudy, gauty is
Administraciniy nusizengimy registro, paskirstymas SODRA
fondui arba kitam gavéjui/-ams. Esant poreikiui atlikti
duomeny tvarkyma uz ankstesnius laikotarpius.

2020-01-01

2.3.

Turi buti sukurtas paskirstymy grandinélés formavimo
zinynas ir modifikuotos susijusios programos, kad zinynas
buty naudojamas pagal veiklos reikalavimus grandinéliy
formavimui proporcijy skaiciavimui ir jvykiy atrankai
paskirstymuy, perskirstymy bei sukaupimy funkcionalumy.

Prievolés ekraninéje formoje turi buti numatytas papildomas
laukas pozymiui ,,Paskirstymo grandinélés ID“, kuris bty
pildomas automatizuotai pagal minéta zZinyng ir UZzsakovo
nurodytas taisykles. Taip pat turi bati numatyta galimybé
redaguoti / jvesti Sio lauko reiksme pagal veiklos
reikalavimus.

2019-07-01
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Turi buti modifikuotos susijusios programos, kad sis pozymis
buty naudojamas grandinéliy formavimui proporcijy
skaicCiavimui ir jvykiy atrankai paskirstymuy, perskirstymy bei
sukaupimy funkcionalumy.

2.4,

Turi buti modifikuota Normatyvy forma, papildant ja
Savivaldybés saltinio lauku, kuris turi biti naudotojo
jvedamas prie kiekvieno priskyrimo normatyvui jraso. Turi
buti modifikuotos susijusios programos, kad Savivaldybeés
saltinis buty parenkamas/tikrinamas is Normatyvy formos,
atsizvelgiant i jraso galiojimo pozymij ir galiojimo datas
(vietoje dabar naudojamos reiksmés is prievoliy tipy /
gautiny sumy veikly Zinyno, kur galiojimo datos ir priskyrimai
normatyvams nenumatyti). Taip pat jvykiy suzymeéjimas
perskirstymui turi atsizvelgti j savivaldybés saltinio
Normatyvy formoje pozymius pagal UZsakovo reikalavimus.

Pakeisti Normatyvy formos kontrole - tikrinti priskyrimo
normatyvui galiojancio jraso unikaluma ne prievolés tipui /
veiklai, o kombinacijai - prievolés tipas / veikla,
savivaldybés saltinis ir nepersidengiantys galiojimo daty
intervalai.

2019-07-01

2.5.

Modifikuoti paskirstymo funkcionaluma, kad atgretinimo nuo
nurasymo veiklos ir susijusio paskesnio sugretinimo su veikla
(permokos atstatymo) paskirstymas kiekvienam biudzetui
gavéjui neto buty lygus nuliui. Dél nurasymo atstatymo
neturéty buti perskirstymo tarp biudzety gavéju.

Modifikuoti paskirstymo /perskirstymo funkcionaluma, kad
Uzsakovo nurodytais atvejais léSos blity paskirstytos pagal
standartine taisykle, jskaitant ir klaidy atvejus.

2019-01-01

2.6.

Turi buti realizuotas funkcionalumas automatiskai apskaityti
ilgalaikés skolos prievoléms, kurioms mokesciy mokétojo
prasymu sudarytas apmokéjimo grafikas.

2019-04-30

Apskaita ir ataskaitos

3.1,

Turi buti realizuoti apskaitos funkcionalumai, susije su
mokesciy mokétojy atleidimu nuo prievoliy ir atidéty
mokéjimo terminy prievolémis pagal veiklos reikalavimus.

2019-01-01

3.2.

Turi buti realizuoti paskirstymy / perskirstymy / sukaupimy
apskaitos funkcionalumai, susije su atleidimu nuo prievoliy ir
atidéty mokéjimo terminy prievolémis.

2019-01-01

3.3.

Turi buti realizuoti apskaitos funkcionalumai, susije su naujy
/ atnaujinty nustatymuy prievoliy tipy /veikly jvedimu, pagal
veiklos reikalavimus.

Turi buti realizuoti paskirstymy / perskirstymy / sukaupimy
apskaitos funkcionalumai, susije su naujy paskirstymo gavejy
jvedimu, naujy / atnaujinty nustatymuy prievoliy tipais /
veiklomis, pagal veiklos reikalavimus.

2020-01-01

3.4.

Turi biti realizuotas funkcionalumas automatiskai
apskaiciuoti ir apskaityti atidéty mokéjimo terminy prievoliy
ir susijusiy sukaupty pervestiny sumy ilgalaike dalj.

2019-04-30

3.5.

Modifikuoti / sukurti automatiskai formuojamas ataskaitas
del atleidimo nuo prievoliy, atidéty mokéjimo terminy
prievoliy, naujy / atnaujinty nustatymy prievoliy tipy ar
veikly, naujo gavejoir kitynaujy / pasikeitusiy veiklos
reikalavimy:
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3.5.1.

Sukurti Pervestiny moketiny ir sukaupty sumy pokyciy
ataskaita SODRA fondui (ar kitam gavéjui/-ams).

2020-04-30

3.5.2.

Sukurti priskaiciuoty sumy ir atsiskaitymy suderinimo
ataskaita su detalizacija SODRA fondui (ar kitam gavéjui/ -
ams).

2020-04-30

3.5.3.

Papildyti / modifikuoti Mokesciy fondo ketvirtiniy ir metiniy
finansiniy ataskaity rinkinius rengiamus pagal VSAFAS.

2019-09-01

3.5.4.

Papildyti / modifikuoti ataskaitas pateikiamas operacijy ir
likuciy suderinimui VSAKIS.

2020-06-01

3.5.5.

Papildyti / modifikuoti Air S ataskaitas, rengiamas pagal
Lietuvos Respublikos finansy ministro 2011 m. vasario 18 d.
isakymu Nr. 1K-063 ,,Dél Informacijos, reikalingos Lietuvos
Respublikos valstybés izdo finansinéms ataskaitoms sudaryti,
pateikimo taisykliy patvirtinimo* patvirtintas taisykles ir
Lietuvos Respublikos finansy ministro 2013 m. rugpjacio 8 d.
isakymu Nr. 1K-275 ,,Dél Informacijos, reikalingos Lietuvos
Respublikos savivaldybiy izdy finansinéms ataskaitoms
sudaryti, pateikimo taisykliy patvirtinimo* patvirtintas
taisykles.

2019-09-01

3.5.6.

Papildyti / modifikuoti ataskaita Garantiniam fondui,
rengiama pagal Lietuvos Respublikos finansy ministro 2015
m. kovo 31 d. jsakymu Nr. 1K-122 ,,Dél informacijos,
reikalingos Garantinio fondo finansinéms ataskaitoms
sudaryti, pateikimo taisykliy patvirtinimo“.

2019-09-01

3.5.7.

Papildyti / modifikuoti Privalomojo sveikatos draudimo
imoky ataskaita Valstybinei ligoniy kasai prie Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos, rengiama pagal
Uzsakovo nurodytus reikalavimus.

2019-09-01

3.5.8.

Papildyti / modifikuoti Forma 1-VP, rengiama pagal Lietuvos
Respublikos finansy ministro 2003 m. sausio 29 d. jsakyma
Nr. 1K-019 ,,Dél mokesciy ir kity jmoky j valstybés biudzeta ir
savivaldybiy biudzetus apyskaitos“.

2020-02-01

3.5.9.

Papildyti / modifikuoti Nepriemoky pazymos ataskaita,
rengiama pagal Lietuvos Respublikos finansy ministro 2003
m. sausio 29 d. jsakyma Nr. 1K-019 ,,Dél mokesciy ir kity
imoky j valstybés biudzetq ir savivaldybiy biudzetus
apyskaitos“.

2020-02-01

3.5.10.

Papildyti / modifikuoti ataskaita Apyvartos Ziniarastis.

2020-02-01

3.5.11.

Papildyti / modifikuoti ataskaitg Preliminarus duomenys apie
VMI j valstybés biudzetq ir fondus surinktus mokescius.

2020-02-01

3.5.12.

Papildyti / modifikuoti ataskaita Preliminarus duomenys apie
surinktus mokescius.

2020-02-01

3.5.13.

Papildyti / modifikuoti ataskaitag Mokéjimo nurodymy
Zurnalas.

2020-02-01

3.6.

Turi buti realizuoti gautiny sumuy ir susijusiy pervestiny sumy
nuvertéjimo skaiciavimo taisykliy pakeitimai.

2020-03-31

Akcizy jstatymo pakeitimai - naujy bei pasikeitusiy akcizy
tarifiniy grupiy nustatymas.

4.1.

MAIS - Akcizy informacinés sistemos integracijos papildymas
/ modifikavimas pagal naujus / pasikeitusius veiklos
reikalavimus.

2019-02-01
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4.2.

Papildyti / modifikuoti ataskaitos (1-VP) 2 priedo duomeny
skaicCiavima, atranka dél naujy bei pasikeitusiy akcizy
tarifiniy grupiy.

2019-02-01

Modifikuoti / papildyti ESKIS - MAIS, MMR- MAIS ir
duomeny saugyklos - MAIS duomeny mainus.

5.1.

Modifikuoti/ papildyti ESKIS - MAIS integracija pagal naujus /
pasikeitusius veiklos reikalavimus.

2020-06-01

5.2.

Modifikuoti / papildyti MMR - MAIS integracija pagal naujus /
pasikeitusius veiklos reikalavimus.

2020-06-04

5.3.

Modifikuoti Duomeny saugyklos - MAIS integracija.

2020-06-04

Prievolés grafiko sukirimas, iSieskojimo funkcionalumy
modifikavimas

6.1

Nustatyti prievolems, uzregistruotoms pagalpo 2019-01-01
mokesciy mokétojy pateiktas deklaracijas, kuriy mokestinis
laikotarpis iki 2018-12-31, teisés iSieSkoti data - 20 dieny po
mokéjimo termino. Sinuostata turi galioti tik deklaracijoms,
pateiktoms iki 2019-07-01 uz mokestinj laikotarp;j iki 2018-
12-31.

2019-01-01

6.2.

Sukurti nauja MAIS dokumenta, j kurj jtrauktoms prievolems
kei¢iamas mokéjimo terminas (paskutiné grafike numatytos
imokos data), teisés isSieskoti data (sekanti diena po
paskutinés grafike numatytos jmokos datos) bei sukuriamas
grafikas, kurj sistema pasitilo automatiskai, taciau
darbuotojas jj gali redaguoti ir pakeisti daliniy jmoky sumas
bei apmokéjimo datas.

2019-01-01

6.3.

Naujas MAIS dokumentas, kuriame nurodomos prievoliy
sumokéjimo grafikas, turi biiti pateikiamas mokesciy
mokétojui per ESKIS.

2019-01-01

6.4.

Modifikuoti ,,Integruota kliento informacija“ ir prievoles,
kurioms taikomas grafikas, joje atvaizduoti su nauju
mokéjimo terminu bei teisés iSieskoti data. Taip pat sudaryti
galimybe ,,isskleidus“ prievole matyti jos mokéjimo grafika.

2019-01-01

6.5.

Prievoléms, jtrauktoms j grafika, turi bati pakei¢iama teisés
iSieskoti data j sekancig dieng po grafike numatytos
paskutinés jmokos dienos. Analizés metu bus suderintos
taisyklés dél daliniy jmoky teisés isieskoti.

2019-01-01

6.6.

Sukurti funkcionaluma, leidZiantj rankiniu bldu atstatyti
pradinj prievolés mokéjimo terming ir teisés iSieskoti data.

2019-02-01

6.7.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis - atstatyti
pradinj prievolés mokéjimo terming ir teisés iSieskoti data,
kai prievolei buvo taikomas grafikas, o mokesciy mokétojas
prasyme nurodytais mokéjimo terminais prievolés
nesumokéjo . Automatiné uzduotis taip pat atstatyty pradinj
prievolées mokéjimo terming ir teisés isieskoti data, kai
mokesciy mokétojas mire, yra restruktdrizuojamas ar
iskeliama bankroto byla.

2019-06-01

6.8.

Sukurti nauja uzduotj MAIS, kuri automatiskai formuoty
dokumentus FR0498 ir FR0501.

2019-01-01

6.9.

Modifikuoti uzduotj NPR-220 atsizvelgiant j tai, kad viena
prievolé turi daugiau negu vieng mokéjimo terming (turi
grafika), taip pat neiSieskant prievoliy, kurioms pateiktas
naujas prasymas. Pakeisti prievoliy atrankos taisykles j
nurasymo nurodymus

2019-01-01

6.10.

Sukurti ataskaita, kurioje buty detali informacija apie
atidétus mokéjimus (detaliai pagal prievoliy tipa) pagal
grafika, neapmokeéta likutj, galutinji apmokeéjimo terming

2019-02-01
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6.11. Sukurti ataskaitg formuotisgrasus dokumenty, j kuriuos 2019-01-01
buvo jtrauktos atleisty delspinigiy prievolés (Turto aresto
aktai FR0506, —Sprendimas nustatyti priverstine hipoteka
FR0592, Sprendimas pripazinti mokestine nepriemoka
beviltiska FRO715, prievoliy stabdymas NR0002, kreditorinis
reikalavimas ir kt.).

6.12. Modifikuoti jau esamus funkcionalumus, kuriems turés jtakos 2019-06-01
prievoliy grafiko sukdrimas, naujos isiesky teisés atsiradimas.

6.13. Sukurti funkcionaluma, kuriuo buty koreguojamos 2019-01-01
delspinigiy, jtrauktyj sudarytus MPS, sumos ir atitinkamai
MPS grafikai.

6.14. Sukurti pozymi prievoléms, jtrauktoms j Turto aresto akta 2019-01-01

(FR0506) ar Permokos aresto aktg (FRO506P), kurios yra
panaikintos dél paskirto pakartotinio patikrinimo.

3.3. Teikiant PASLAUGA TIEKEJAS turi vadovautis Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo
valdymo metodika, patvirtinta Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos
direktoriaus 2014 m. vasario 25 d. jsakymu Nr. T-29 ,Dél Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo
ciklo valdymo metodikos patvirtinimo*, Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy istekliy
steigimo, kiirimo, diegimo, priezidros ir likvidavimo taisyklémis, patvirtintomis Valstybinés mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2006 m. birzelio 12 d. jsakymu Nr.
V-216 ,,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy bei taikomosios programinés jrangos
kirimo, diegimo ir techninés priezidros taisykliy patvirtinimo* (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-
443 redakcija).

3.4. TIEKEJAS jsipareigoja pradéti PASLAUGOS ATLIKIMA (i$skyrus PASLAUGOS dalj - Nenumatyti
darbai) ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo SUTARTIES pasiraSymo dienos. TIEKEJAS prie$
pradédamas PASLAUGOS ATLIKIMA rastiskai su UZSAKOVU suderina PASLAUGOS teikimo procediira.

3.5. Nenumatytidarbai UZSAKOVO uzsakomi rastu (kiekviena karta uzsakant ir priimant dalies
elemento/y atlikima, tai bus jforminama atskiru rasytiniu susitarimu ar kitu dokumentu (protokolu)
(toliau atitinkamai - Uzsakymas ar Uzsakymo priémimas).

3.6. Uzsakyme privalo bati nurodytos pagristos ir suderintos uzsakomy valandy apimtys ir
priezastys jy uzsakymui. UZsakyta darby atlikimo trukmeé privalo biiti proporcinga uzsakymo vykdymo
rezultatui.

3.7. Uzsakymo priémime privalo biti nurodytos faktiskai sunaudotas TIEKEJO darbo valandy
skaicius ir ar jis atitinka Uzsakyme nustatyta darby atlikimui skirta laika ir kokybe.

3.8. TIEKEJAS ir UZSAKOVAS per 5 darbo dienas po SUTARTIES pasirasymo suderina Uzsakymo ir
UZsakymo priémimo tvarka, kurioje biity nustatyta UZSAKOVO galimybé jvertinti ir kontroliuoti, ar
TIEKEJAS UZsakyme nurodé pagrista uzsakomy darby jgyvendinimo valandy skaiciy ir ar TIEKEJAS
darbams vykdyti faktiskai sunaudojo Uzsakyme numatyta darbo valandy skaiciy.

3.9. UZSAKOVO nuosavybés teisé i kiekviena PASLAUGOS rezultato elementa, kuris pagal
Lietuvos Respublikos civilinj kodeksg (toliau - Civilinis kodeksas) yra nuosavybes teisiy objektas,
atsiranda nuo to momento, kai TIEKEJAS tokj PASLAUGOS rezultato elementa perduoda UZSAKOVUI.

3.10. Kompiuteriy programos (pagal Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy
jstatymo naudojamus apibrézimus) TIEKEJO sukurtos vykdant pirkimo sutartj yra TIEKEJO autoriniy
teisiy objektas. Pirkimo sutartimi UZSAKOVUI suteikiama teisé neatlygintinai valdyti (naudoti pagal
tiesiogine paskirtj, adaptuoti ar kitaip perdirbti, ir t.t.), TIEKEJO sukurtas kompiuteriy programas,
esancias pirkimo sutarties vykdymo rezultato sudétyje, ir perleisti tokig teise tretiesiems asmenims
kartu su_nuosavybes teise i pirkimo sutarties vykdymo PASLAUGA (jos dalj). Siame punkte numatytas
teises UZSAKOVAS turés visoje Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos saliy teritorijoje ir neribota
laika.

3.11.  TIEKEJO atstovai PASLAUGOS ATLIKIMO klausimais su UZSAKOVO atstovais bendrauja
lietuviy kalba.

3.12. Visi TIEKEJO komandos nariai, nurodyti TIEKEJO pasiilyme KONKURSUI, privalo
dalyvauti vykdant SUTART]. TIEKEJAS turi teise pakeisti savo komanda ar jos narj tik gaves rastiska
UZSAKOVO sutikima. Visos SUTARTIES vykdymo metu TIEKEJAS turi turéti Zzmoniy, kuriy kvalifikacija
atitinka KONKURSO DOKUMENTUOSE keliamus reikalavimus, komanda.

3.13. Jei tenka keisti pasillyme nurodyta TIEKEJO komandos narj, kandidatas j jo vieta privalo
turéti ne Zemesne kvalifikacijg ir patirtj. Kandidatas i TIEKEJO komandos narius gali bati jtrauktas j
TIEKEJO komanda po to, kai UZSAKOVAS jvertines kandidato atitikima reikalavimams pagal pateiktus
kandidato kvalifikacija ir patirtj liudijancius dokumentus, TIEKEJUI patvirtina kandidatira.
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3.14. SUTARTIES vykdymo eigoje UZSAKOVAS gali inicijuoti TIEKEJO komandos nario, kuris
netinkamai atlieka SUTARTYJE numatytas pareigas, pakeitima, nurodydamas tokio praSymo motyvus.

3.15. UZSAKOVUI sutikus su subtiekéjo (-y) ir / ar specialisto (-y) pakeitimu, UZSAKOVAS kartu
su TIEKEJU rastu sudaro susitarima dél subtiekéjo (y) ir / ar specialisto (-y) pakeitimo. Kei¢iamas (-i)
subtiekéjas (-ai) ir / ar specialistas (-ai) turi turéti ne Zemesne, nei nurodyta KONKURSO
DOKUMENTUOSE, kvalifikacija. TIEKEJO subtiekéjas (-ai)ir / ar specialistas (-ai) gali bati kei¢iamas (-
i) tik Siais atvejais:

3.15.1. kai TIEKEJO subtiekéjas(-ai) bankrutuoja ar susidaro analogiska situacija;

3.15.2. kai TIEKEJO subtiekéjas (-ai) ir / ar specialistas (-ai) dél objektyviy priezas¢iy (nutrakus
teisiniams santykiams su TIEKEJU, subtiekéjui ir / ar specialistui atsisakius teikti PASLAUGAS,
specialistui susirgus, susizeidus ir pan.) nebegali teikti visy ar dalies SUTARTYJE nurodyty PASLAUGU.

3.15.3. TIEKEJAS, siekdamas pakeisti subtiekéja (-us) ir / ar specialista (-us), turi rastu
informuoti UZSAKOVA prie$ 3 (tris) darbo dienas ir gauti UZSAKOVO rastiska sutikima.

3.16. Projekto vykdymo metu komunikacijai su UZSAKOVU TIEKEJAS turi turéti veikiancig
pagalbos tarnyba, kuri buty suderinama su ITIL, bei portalg (angl. Service Desk), kurie kartu tenkinty
Siuos reikalavimus:

1) uztikrinty UZSAKOVUI galimybe registruoti gedimy paraiskas;

2) sekty paraisky vykdymo eiga ir informuoty Perkanciaja organizacija apie gedimy salinimo
rezultatus.

3) uztikrinty UZSAKOVUI galimybe naudoti vieng bendra klienty aptarnavimo tarnybos telefono
numeri.

4. PASLAUGOS KOKYBE

4.1. PASLAUGOS kokybé turi atitikti REIKALAVIMUS ir Civilinio kodekso nuostatas.

4.2. PASLAUGOS kokybé privalo atitikti Lietuvos Respublikoje ir Europos Sajungoje
galiojancius standartus. Sitloma PASLAUGA turi biti sertifikuota naudojimui Lietuvos Respublikoje, jei
tai numato Lietuvos Respublikos teisés aktai. PASLAUGOS kokybé turi atitikti KONKURSO DOKUMENTUY
reikalavimus ir Civilinio kodekso nuostatas.

4.3. Visiems PASLAUGOS rezultato elementams (sudétinéms dalims pagal Civilinj kodeksa),
kuriems pagal Civilinj kodeksa buty galimybé sutartiniu jsipareigojimu suteikti kokybés garantijos
terming, pirkimo sutartimi suteikiamas 2 mety kokybés garantijos terminas nuo galutinio PASLAUGOS
perdavimo - priémimo akto pasirasymo dienos. TIEKEJO atsakomybé uz kokybés garantija uztikrinama
taip, kaip numato KONKURSO DOKUMENTUY reikalavimai ir Civilinis kodeksas, t. y. néra nustatyti jokie
kiti TIEKEJO suteikiamos kokybés garantijos uztikrinimo ar atsakomybés uz kokybés garantija
apribojimai. Kokybés garantijos termino eiga sustabdoma laikotarpiui nuo pranesimo apie PASLAUGOS
rezultato elemento trikumg iki tokio PASLAUGOS rezultato elemento trikumo pasalinimo momento.
Jeigu tam tikriems PASLAUGOS rezultato elementams gamintojas standartiskai suteikia ilgesnj kokybés
garantijos terming, taikomas toks ilgesnis kokybés garantijos terminas.

5. SALIY ATSAKOMYBE

5.1. SALYS privalo susilaikyti nuo bet kokiy veiksmuy, kurie galety pakenkti kitai SALIAL

5.2. Uz UZSAKOVO vela\nma atsiskaityti su TIEKEJU numatomi delspinigiai - 0,06 procento nuo
véluojamos apmokéti sumos, uz kiekvieng pavéluota diena, bet ne daugiau kaip 5 procentai nuo
SUTARTIES be PVM vertés.

5.3. Uz TIEKEJO vélavima atlikti sutartinius jsipareigojimus numatomi delspinigiai - 0,06
procento nuo veéluojamy atlikti sutartiniy {sipareigojimy verteés, uz kiekviena pavéluota dieng ir
TIEKEJAS atlygina UZSAKOVO patirtus tiesioginius nuostolius, atsiradusius dél TIEKEJO Kaltés.
Delspinigiy suma negali sudaryti daugiau kaip 5 procentai nuo SUTARTIES be PVM vertés.

5.4. Jeigu naudojimosi PASLAUGOS rezultatu metu paaiskés, kad UZSAKOVUI atitenkanti TIEKEJO
perduota dokumentacija yra nevisa, ir jos nepakanka, kad bdty galima jvykdyti kokj nors i$
REIKALAVIMUOSE numatyty tiksly, su tuo susijusius UZSAKOVO nuostolius atlygina TIEKEJAS.

5.5. Delspinigiy/baudy sumokéjimas neatleidzia SALIES nuo pareigos atlyginti nuostolius ir nuo
SUTARTIES isipareigojimy vykdymo.

5.6. Jei TIEKEJAS nejvykdo arba netinkamai jvykdo SUTARTYJE numatytus jsipareigojimus,
UZSAKOVAS turi teise pareikalauti atlyginti SUTARTIES salygy nevykdymu ar netinkamu vykdymu jam
padarytus tiesioginius nuostolius.

5.7. TIEKEJUI pagal SUTART]| pritaikyty sankcijy sumos gali biiti dengiamos i§ TIEKEJUI pagal
SUTART] priklausanciy gauti sumuy.

6. SUTARTIES GALIOJIMAS, PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS
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6.1. SUTARTIS jsigalioja nuo jos pasiraSymo momento ir galioja iki visisko TIEKEJO ir UZSAKOVO
jsipareigojimy pagal SUTART] jvykdymo momento.

6.2. SUTARTIES trukmé - 24 ménesiai nuo SUTARTIES jsigaliojimo dienos.

6.3. Jeigu TIEKEJAS netinkamai vykdo pirkimo sutartj, UZSAKOVAS gali ja nutraukti jspéjes
TIEKEJA rastu pries 10 kalendoriniy dieny. .

6.4. UZSAKOVAS turi teise nutraukti SUTART], jeigu TIEKEJAS SUTARTIES galiojimo laikotarpiu
pagal galiojancius teisés aktus praranda teise uzsiimti Gkine komercine ar kitokia, bdtina PASLAUGOS
ATLIKIMUI, veikla.

6.5. Jeigu TIEKEJAS savo iniciatyva anks€iau laiko nori nutraukti SUTART], TIEKEJAS gali ja
nutraukti tik rastu jspéjes UZSAKOVA pries$ 10 kalendoriniy dieny. TIEKEJAS taip pat jsipareigoja per 5
darbo dienas nuo UZSAKOVO reikalavimo kompensuoti UZSAKOVUI visus nuostolius, atsiradusius dél
tokio SUTARTIES nutraukimo. 3

6.6. Jeigu UZSAKOVAS savo iniciatyva anksciau laiko nori nutraukti SUTART|, UZSAKOVAS gali
ja nutraukti rastu jspéjes TIEKEJA pries 10 kalendoriniy dieny.

6.7. SUTARTIES salygos SUTARTIES galiojimo laikotarpiu negali bati kei¢iamos, iSskyrus Viesyjy
pirkimy jstatymo 89 straipsnyje numatytus atvejus.

6.8. Visi SUTARTIES pakeitimai, pap1ldyma1 ir priedai galioja, jeigu jie yra sudaryti rastu ir
patvirtinti abiejy SALIU jgalioty atstovy parasals Visi SUTARTIES pakeltlmal papildymai ir priedai
sudaryti rastu ir patvirtinti abiejy SALIY jgalioty atstovy parasais tampa sudétinémis ir
neatskiriamomis SUTARTIES dalimis.

6.9. UZSAKOVAS pasilieka teise atsisakytivisos PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies pirkimo, jeigu
jis neturés pakankamo, nuo jo nepriklausancio finansavimo (UZSAKOVAS yra is Lietuvos Respublikos
biudzeto finansuojama, Lietuvos Respublikos mokesciy administratoriaus funkcijas atliekanti jstaiga),
arba PASLAUGOS ar PASLAUGOS dalies pirkimo nereikés vykdant mokesciy administratoriaus funkcijas,
arba deél kity priezasCiy. Siuo atveju jokios sankcijos numatytos SUTARTYJE UZSAKOVUI netaikomos.
Tokio atsisakymo atveju UZSAKOVAS apmoka TIEKEJUI uz iki atsisakymo faktiskai jvykdyta pagal
SUTART| PASLAUGOS dalj.

6.10. SUTARTIS gali bati nutraukta anksciau nurodyto termino:

6.10.1. SALIU rasytiniu susitarimu;

6.10.2. UZSAKOVAS gali nutraukti SUTART]|, pries 10 kalendoriniy dieny jspéjes rastu TIEKEJA,
jeigu jis nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar netinkamai juos jvykdo ir tai yra esminis SUTARTIES
pazeidimas. Nustatydamas esminj SUTARTIES paZeidima UZSAKOVAS privalo vadovautis Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnio nuostatomis. Esminiu SUTARTIES paZeidimu taip pat
laikomas daugiau kaip 3 menesiy isipareigojimy pagal SUTART| vykdymo velavimas. Nutraukus SUTART]
siame punkte nurodytu pagrindu, TIEKEJAS per 5 (penkias) darbo dienas nuo pirkimo sutarties
nutraukimo dienos sumoka UZSAKOVUI 5 procenty nuo pirkimo sutarties vertés dydzio baudg ir
TIEKEJAS jtraukiamas | nepatikimy tiekejy sarasa. 5

6.10.3. SALIS gali nutraukti SUTART], jeigu kita SALIS netinkamai vykdo SUTARTYJE numatytus
jsipareigojimus ir jeigu pries tai ja jspéjus rastu, per raste nurodyta protinga terming neistaisé dél
SUTARTIES nevykdymo ar netinkamo vykdymo susidariusiy trukumuy;

6.10.4. SUTARTIES nutraukimas nepanaikina teisés reikalauti atlyginti atsiradusius nuostolius dél
SUTARTIES nejvykdymo ir netesybas.

7. KONFIDENCIALUMO REIKALAVIMAI

7.1. TIEKEJAS galés vykdyti SUTART] tik TIEKEJO darbuotojams (komandos nariams) pasirasiusius
konfidencialumo pasizadéjimus pagal Konfidencialumo pasizadéjimo forma, patvirtinta Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2013 m. sausio 21 d.
jsakymu Nr. V-16 ,,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos informacijos konfidencialumo reikalavimy“.

7.2. SUTARTIES salygas ir REIKALAVIMUS TIEKEJAS privalés vykdyti vadovaujantis duomeny sauga
reglamentuojandiy teisés akty nuostatomis.

7.3. TIEKEJUI viesai neskelbtina informacija teikiama tik tokios apimties, kuri batina SUTARTIES
vykdymui. TIEKEJAS turi imtis visy teisiniy priemoniy gautai informacijai apsaugoti, todél TIEKEJUI
nustatomi tokie pagrindiniai reikalavimai:

7.4. neskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims iS uzsakovo gautos
informacijos, uztikrinti tinkama jos sauga, laikyti ja paslaptyje net pasibaigus SUTARTIES galiojimui;

7.5. apie informacijos paskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims faktg
nedelsiant rastu informuoti UZSAKOVA ir imtis visy bitiny veiksmy uZkirsti kelig tolesniam
informacijos paskleidimui;

7.6. atlyginti informacijos neteiséto paviesinimo nuostolius.
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7.7. TIEKEJAS turi uztikrinti ir garantuoti, kad TIEKEJO darbuotojai, kurie vykdys SUTART], saugos
paslaptyje viesai neskelbting informacija tiek SUTARTIES vykdymo metu, tiek pasibaigus SUTARCIAI,
tiek pasibaigus TIEKEJO darbuotojy darbo ar kitokiems santykiams su TIEKEJU.

7.8. TIEKEJUI ir jo darbuotojams, paZeidusiems informacijos saugumo (konfidencialumo,
vientisumo ir prieinamumo) reikalavimus, gali bdti taikoma Lietuvos Respublikos baudziamajame
kodekse, Lietuvos Respublikos administraciniame teisés pazeidimy kodekse ir kituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose numatyta atsakomybeé.

8. NENUGALIMOSVJEGOS APLINKYBES (FORCE MAJEURE)

8.1. Né viena iS SUTARTIES SALIU neatsako uz prisiimty jsipareigojimy visiska ar dalinj
nejvykdyma, jeigu ji jrodo, kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos aplinkybiy (Force
Majeure).

8.2.  SALIS, kuri dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali jvykdyti savo jsipareigojimy, privalo
nedelsdama, bet ne véliau kaip per 5 dienas nuo aplinkybiy atsiradimo ar paaiskéjimo, rastu
informuoti apie tai kita SAL|. Jeigu nenugalimos jégos aplinkybés uzsitesia ilgiau kaip viena ménesj,
bet kuri SALIS, pranesusi kitai SALIAI rastu, turi teise nutraukti SUTART].

8.3. Nenugalimos jégos aplinkybémis yra laikomos aplinkybés, apibréztos Civilinio kodekso
6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybéms taisyklése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 .

9. KITOS NUOSTATOS

9.1. SUTARTIES punkty pavadinimai nustatomosios galios neturi - jy tikslas yra tik palengvinti
SUTARTIES nuostaty paieska.

9.2. SUTARTIS sudaryta Viesyjy pirkimy jstatymo ir Civilinio kodekso pagrindu. Visiems gincams,
kilusiems dél SUTARTIES vykdymo, spresti taikomi Lietuvos Respublikos norminiai teisés aktai.

9.3. Visi gincai, kylantys dél SUTARTIES tarp SALIU, sprendZziami SALIY tarpusavio sutarimu, o
nesutarus - Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

9.4. SUTARTIS turi prieda ,,PASLAUGOS ATLIKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA“, Kkuris yra
neatsiejamas SUTARTIES priedas. .

9.5. REIKALAVIMUOSE numatytas SUTARTIES |[VYKDYMO UZTIKRINIMAS yra neatsiejamas
SUTARTIES priedas. Atlikti PASLAUGA esant negaliojanc¢iam SUTARTIES |[VYKDYMO UZTIKRINIMUI
TIEKEJUI draudZiama, taciau tai nestabdo PASLAUGOS ATLIKIMO terminy. 5

9.6. SUTARTIS sudaryta 2 egzemplioriais, turinciais vienodg juridine galia. Kiekvienai is SALIY
jteikiamas vienas SUTARTIES egzempliorius. .

9.7. Uz SUTARTIES tinkama vykdyma i UZSAKOVO pusés atsakinga - Valstybinés mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos MokescCiy apskaitos departamento
direktoriaus pavaduotoja Jolianta Pazus (tel.: (8 5) 2191 761, el. pastas: J.Pazus@vmi.lt). Pasikeitus
siame SUTARTIES punkte nurodytam asmeniui, TIEKEJAS bus informuojamas rastu.

. 10.SALIY REKVIZITAI

10.1.  SALYS privalo nedelsdamos rastu pranesti viena kitai apie SUTARTYJE nurodytyjy
rekvizity pasikeitima.

10.2.  SALIY rekvizitai yra tokie:

UZSAKOVAS: TIEKEJAS:
Valstybiné mokesciy inspekcija prie UAB ,,CGl Lithuania“
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
Vasario 16-sios g. 14, LT-01514 Vilnius Perktnkiemio g. 4A, LT-12128 Vilnius
Telefonas: (8 5) 268 7800 Telefonas: (85) 212 3712
Faksas: (8 5) 212 5604 Kodas: 210316340
Kodas: 188659752
Atsiskaitomoji saskaita: Atsiskaitomoji saskaita:
LT64 7044 0600 0032 5933 LT14 7400 0530 6252 3810
AB SEB bankas Danske Bank
Virsininko pavaduotojas Generalinis direktorius

Arturas Klerauskas Karolis Baltrusaitis
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1 Priedas
PASLAUGOS ATLIKIMO TECHNINE SPECIFIKACIJA

1. Pirkimo poreikis: dél nuo 2019 m. sausio 1 d. jsigaliosianciy Lietuvos Respublikos
mokesciy administravimo jstatymo Nr. 1X-2112 2, 38, 68, 87, 100, 132, 139, 140 straipsniy pakeitimo ir
jstatymo papildymo 40" straipsniu jstatymo, pakeitimo jstatymo 11 straipsnio, Lietuvos Respublikos
mokesCiy administravimo jstatymo 68, 87 straipsniy, Akcizy jstatymo 3 straipsnio pakeitimy,
igyvendinant Lietuvos Respublikos valstybinio socialinio draudimo jstatymo 40 straipsnio 5 dalies 1
punkta, bei atitikimo kitiems teisés akty reikalavimams butina modifikuoti MAIS funkcionalumus.

2 SAVOKOS

1. IS — informaciné sistema;

2. MAIS — Mokesciy apskaitos informaciné sistema;

3. ESKIS — Mokesciy mokétojy elektroninio Svietimo, konsultavimo ir informavimo paslaugy
sistemos.

4. AIS — Akcizy informaciné sistema;

5. MMR — Mokesciy mokétojy registras;

6. ITIS_EU — Informacijos mainams tarp Europos Sajungos valstybiy informaciné sistema;

7. MPS — Mokestinés paskolos sutartis;

8. PROJEKTAS — Informacinés sistemos modifikavimo darbai;

9. TIEKEJAS — Lietuvos ar uZsienio valstybiy Ukio subjektas, turintis kompetencija, pajégumus

ir patyrima, dalyvauti vieSojo pirkimo konkurse;

10. UZSAKOVAS arba VMI prie FM — Valstybiné mokes¢iy inspekcija prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos;

11. PAKEITIMO |STATYMAS — Lietuvos Respublikos mokesciy administravimo jstatymo Nr. IX-
2112 2, 38, 68, 87, 100, 132, 139, 140 straipsniy pakeitimo ir jstatymo papildymo 40" straipsniu
jstatymas;

12. MA] — Lietuvos Respublikos mokesciy administravimo jstatymas.

3.1. PASLAUGOS atlikimo svarbiausios salygos, reikalavimai ir terminai nurodyti
KONKURSO DOKUMENTUOSE.

3.2.Kokybés garantijai taikomi reikalavimai

3.2.1. PASLAUGOS kokybé turi atitikti PASLAUGAI keliamus reikalavimus, numatytus pirkimo
sutartyje.

3.2.2. Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,,Dél
Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, Saugos dokumenty turinio gairiy apraso
ir Valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés
informacijos svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo® pavirtintas Valstybés institucijy ir {staigy
informaciniy sistemy klasifikavimo pagal jose tvarkoma elektronine informacija gaires, UZSAKOVO
informacinés sistemos, skirtos mokesciy administratoriaus funkcijy vykdymui, (taip pat ir MAIS)
priskiriamos auk§éiausiajai pirmajai kategorijai. TIEKEJAS paslaugy teikimo metu turi uztikrinti
sistemos veiklos nenutrukstamuma, darbinguma, patikimuma, greitg atstatyma ir sauga. Visi MAIS
naudotojy veiksmai su MAIS bei duomenimis turi buti fiksuojami.

3.2.3. IS kiirimas ir diegimas turi biti atliekamas pagal Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos valstybés informaciniy istekliy steigimo, kidrimo, diegimo,
priezitros ir likvidavimo taisykles, patvirtintas Valstybinés mokescCiy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos virsininko 2006 m. birzelio 12 d. jsakymu Nr. V-216 , Dél Valstybinés
mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy bei taikomosios programinés jrangos kirimo, diegimo ir
techninés prieziliros taisykliy patvirtinimo* (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-443 redakcija).

3.2.4. Visiems PASLAUGOS rezultato elementams (sudétinéms dalims), kuriems pagal Lietuvos
Respublikos civilinj kodeksa (toliau - Civilinis kodeksas) yra galimybé sutartiniu jsipareigojimu suteikti
kokybés garantijos terming, pirkimo sutartimi suteikiamas 2 mety (24 mén.) kokybés garantijos
terminas, kuris pradedamas skaiCiuoti po PASLAUGOS atlikimo. TIEKEJO atsakomybé uz kokybés
garantija uztikrinama taip, kaip numato konkurso dokumenty reikalavimai ir Civilinis kodeksas, t. y.
néra nustatyti jokie kiti TIEKEJO suteikiamos kokybés garantijos uZtikrinimo ar atsakomybés
apribojimai. Jeigu tam tikriems PASLAUGOS rezultato elementams gamintojas standartiskai suteikia
ilgesnj kokybés garantijos terming, taikomas ilgesnis kokybés garantijos terminas.
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3.2.5. Kokybés garantiniai jsipareigojimai negali buti skaidomi j atskirus garantinius
isipareigojimus atskiriems funkciskai glaudziai tarpusavyje susijusiems PASLAUGOS rezultato
elementams (pvz., programinés jrangos moduliams), tai taip pat reiskia, kad:

- baziniam funkcionalumui (moduliams uztikrinantiems kity moduliy saveika, aprapinantiems
pastaruosius reikiama informacija, leidziantiems valdyti kity moduliy funkcionavima ir pan.)
garantiniai jsipareigojimai taikomi ne trumpiau nei véliausiai pasibaigiantys garantiniai jsipareigojimai
priklausomiems moduliams;

- atlikus vieno susijusio PASLAUGOS rezultato elemento modifikavimus ar sukdrus nauja
glaudziai susijusj PASLAUGOS rezultato elementa, kokybés garantija pratesiama visiems glaudziai
susijusiems PASLAUGOS rezultato elementams.

3.2.6. Sugadinty bei prarastq IS duomeny atstatyma, kuomet gedimo priezastis yra TIEKEJO
pateiktos (jdiegtos) priemonés (programiné jranga, sukurta duomeny baze, jdiegta technologua ir
pan.) netinkamas veikimas arba jos neveikimas, TIEKEJAS atlieka savo léSomis arba i$ savo &Sy
padengia su duomenq atstatymu susijusias iSlaidas. Be to, kompensuoja UZSAKOVO patirtus nuostolius,
atsiradusius dél Siy sugadinty arba prarasty duomeny.

3.2.7. Visam laikotarpiui nuo pirkimo sutarties pasiraSymo momento iki pilno TIEKEJO
isipareigojimy pagal pirkimo sutartj jvykdymo momento konkursa laimejes TIEKEJAS pries$ pirkimo
sutarties pasiraSyma privalo pateikti UZSAKOVUI pirkimo sutarties jvykdymo uztikrinima. Pirkimo
sutarties jvykdymo uztikrinimas yra jpareigojantis dokumentas, isduotas Lietuvos Respublikoje ar
uzsienyje jsteigtos ir veikiancios banko jstaigos arba draudimo jmoneés, turincios banko ar draudimo
veiklos licencija, pagal kurj, ji iSdaves juridinis asmuo jsipareigoja neatSaukiamai ir besalygiskai per 15
darbo dieny nuo pirmo UZSAKOVO reikalavimo gauto kartu su pareiskimu tvirtinaniu, kad TIEKEJAS
nevykdo, arba netinkamai vykdo jam pirkimo sutartyje nustatytas prievoles, sumoketl UZSAKOVUI
pagristai pareikalautag kompensacija, nevirsijant 10 procenty pirkimo sutarties vertés dydzio sumos.
Jei pirkimo sutarties sudaryma uztikrinantj jpareigojantj dokumentga iSdavé uzsienio valstybés juridinis
asmuo, jis turi duoti sutikima, kad visi galintys iskilti gincai, susije su jpareigojanc¢iu dokumentu, bus
sprendziami remiantis Lietuvos Respublikos jstatymais bei nagrinéjami Lietuvos Respublikos teismuose.

3.2.8. Jeigu PASLAUGOS sudétyje esanti programiné jranga negalés tinkamai veikti dél to, kad
TIEKEJAS nejtrauké j PASLAUGOS kaina visy reikalingy su taikomosios programinés jrangos
eksploatacija susijusiy islaidy uz laikotarpj nuo sutarties pasirasymo dienos iki PASLAUGOS rezultato
elementy kokybés garantijos pabaigos, programinés jrangos veikimas bus atstatomas TIEKEJO saskaita.
TIEKEJAS jsipareigoja tokias veikimo atstatymo iSlaidas besalygiskai padengti per 14 dieny nuo VMI prie
FM pateikto reikalavimo momento.

3.2.9. PASLAUGOS rezultatai turi buti suderinti su esamais (bisimais) Siuo metu sukurtos MAIS
modifikavimo ir priezitros darbais.

3.2.10. I$plésta ir atnaujinta MAIS turi dirbti UZSAKOVO naudojamoje programinéje platformoje
ir_nereikalauti papildomy licencijy (TIEKEJAS, silantis kitokia programine platforma, kurios
UZSAKOVAS nenaudoja, ar papildomy esamos platformos licencijy, j pasitlymo kaing turi jtraukti jos
jsigijimo, licencijavimo, priezitros, visy MAIS funkcionalumy pervedimo i sililoma platforma ir kitas su
ja susijusias islaidas).

3.2.11. Atlikus modifikavimus MAIS, turi biiti iSlaikytas 99% laiko patikimas veikimas UZSAKOVO
turimoje technineje sistemoje. MAIS komponenty modifikuoto technologinio proceso jdiegimas negali
reikalauti i UZSAKOVO jokiy papildomy (nejtraukty i pasitlymo kaing) islaidy.

3.2.12. TIEKEJAS, siilantis MAIS modifikavima, kuris reikalauja papildomos techninés,
sisteminés programinés jrangos ar licencijy turi tai jtraukti j pasitlymo kaina.

3.2.13.TIEKEJAS privalo pateikti MAIS ir duomeny baziy nekoduotas programines priemones bei
bibliotekas, i§skyrus standartinius programinius paketus, jsigytus pagal licencijas, kurie UZSAKOVUI
suteikia galimybe savo jégomis konfiguruoti programineg jranga.

3.2.14. TIEKEJAS privalo uztikrinti MAIS programinio kodo raSymo atitikima geros praktikos
rekomendacijoms (pvz., programinio kodo aisSkumas, komentavimas ir kt.).

3.2.15.TIEKEJAS turi uZtikrinti, kad MAIS modifikacijos tinkamai veikty (pvz., nenukentéty
greitaveika, funkcionalumas, pat1k1mumas) su naujausiomis Oracle DB/aplikacijy serverio versijomis
arba su UZSAKOVUI tinkamos konfigiiracijos Oracle DB/aplikacijy serverio versijomis, su kuriomis yra
sertifikuota MAIS naudojama programine jranga.

3.2.16. Jei UZSAKOVAS neturi finansiniy galimybiy atsinaujinti duomeny baze ir aplikacijy
serverj naujausiomis versijomis, tai TIEKEJAS turi uztikrinti, kad MAIS modifikacijos tinkamai veikty su
turimomis versijomis. Kitais atvejais MAIS neturi buti modifikuojamas platformai ar programinems
priemonéms, kurioms jau yra paskelbtas ,,end of support“ terminas, i$skyrus su UZSAKOVU suderintus
atvejus, kai naujesnéms versijoms gamintojas dar néra sertifikaves MAIS naudojamos programinés
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jrangos. 13imtys gali biiti daromos tik UZSAKOVUI sutinkant, pvz. jei iki ,,end of support® termino like
ne maziau kaip du-trys metai arba tai trumpalaikis laikinas sprendimas.

5 3.2.17. Oracle aplikacijy serveris gali buti kei¢iamas ir kitais programiniais produktais, jei yra
UZSAKOVO, treciyjy Saliy ar TIEKEJO pusése pagristy (pavyzdziais, rekomendacijomis, nuorodomis ir
kt.) argumenty jy taikymuiir sprendimai nereikalauty is UZSAKOVO nepagristy papildomy sanaudy bei
uztikrinty esama ir planuojama funkcionaluma.

3.2.18. MAIS turi buti modifikuojama panaudojant naujausias sisteminés programinés jrangos
galimybes ir savybes taip, kad standartiniai sisteminés programinés jrangos atnaujinimai galéty bati
vykdomi be priverstinio TIEKEJO jsikisimo, t. y. neturi reikalauti jokiy nedokumentuoty papildomy
veiksmy ar specialiy programiniy priemoniy bei licencijy, kuriy UZSAKOVAS neturi.

3.2.19. Nustacius, kad MAIS turi TIEKEJO sukurty ypatybiy, kurios gali trukdyti pereiti prie
naujy sisteminés programinés jrangos versijy, MAIS turi buti nedelsiant modifikuota.

3.2.20. Visuose IS kirimo etapuose TIEKEJAS privalo naudoti programine jranga, kuri turi
gamyklinj palaikyma. Techniniame pasitlyme TIEKEJAS privalo pateikti MAIS modifikavimui skirtos
naudoti programinés jrangos sarasa.

- MAIS modifikacijos turi:

- uztikrinti duomeny apsauga vadovaujantis Techniniais valstybés registry (kadastry),
zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés
informacijos saugos reikalavimais, patvirtintais Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m.
spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832 ,Dél Techniniy valstybés registry (kadastry), Zzinybiniy registry,
valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos
reikalavimy patvirtinimo“;

- Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos
informacinei infrastruktdrai ir valstybés informaciniams iStekliams, aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2016 m. balandzio 20 d. nutarimu Nr. 387 ,,Dél organizaciniy ir techniniy
kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos informacinei infrastrukturai ir valstybés
informaciniams istekliams, apraso patvirtinimo“

- atitikti duomeny saugumo reikalavimus pagal 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB. (toliau — Bendrasis duomeny
apsaugos reglamentas);

- duomeny archyvavimui (atsarginiy duomeny kopijy darymui) naudoti esamus MAIS
sprendimus;

- buti pritaikytos prie esamy MAIS galimybiy reguliariai atlikti visy parametry nustatymy ir
duomeny archyvavima;

- dirbti su MAIS naudotojo programine jranga.

3.2.21. UZSAKOVUI turi bati perduoti sukurto ir iSbandyto komponento programiniy moduliy
iSeities tekstai (kodai) bei bibliotekos, reikalingos perduodamy moduliy kompiliavimui.

3.2.22. |diegti MAIS administravimo ir informacijos saugumo uztikrinimo priemones.

3.2.23. Kokybés garantijos objektas yra visi PASLAUGOS rezultato elementai.

3.2.24. Kokybés garantija turi buti taikoma:

- visiems po pirkimo sutarties pasiraSymo modifikuotiems ir naujai sukurtiems MAIS
komponentams, kuriems dar nesibaiges kokybés garantijos terminas,

- MAIS komponenty diegimo darbams,

- komponenty suderinimui tarpusavyje su jau esanciais, modifikuotais ir/ar naujai idiegtais
MAIS komponentais,

- MAIS komponenty tarpusavio apjungimo darbams,

- modifikuoty bei naujai idiegty MAIS komponenty keitimo, perprogramavimo, perrasymo,
papildymo, taisymo, defekty sSalinimo darbams,

- bet kokiems jsikiSimams j programinés jrangos ir/ar atskiry jos elementy sandara, kurie
galéty jtakoti (pakeisti, sutrikdyti) MAIS ir/ar jos elementy veikla, turéty jtakos programinés jrangos
ir/ar jos elementy funkcionavimui, tikslumui, saugumui, kokybei, tinkamumui, integracijai, naudotojo
darbui su programine jranga ir/ar jos elementais, neigiamai paveikty (sugadinty, sunaikinty,
sumazinty sauguma) programoje sukauptus ir saugomus bei naujai jvedamus duomenis ir informacija,
turéty neigiamos jtakos (sutrikdyty, pakeisty) kity, pagalbiniy ir/ar nepriklausomy, programy bei
programineés jrangos veiklai.

3.2.25. Jei PASLAUGOS rezultato elementy, kuriy kokybés garantinius jsipareigojimus pagal
pirkimo sutartj vykdo vienas TIEKEJAS, modifikavima ir/ar plétra atliko kitas TIEKEJAS, pastarajam
pereina visi funkciskai glaudziai tarpusavyje susijusiy PASLAUGOS rezultato elementy kokybés
garantiniai jsipareigojimai.
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3.2.26. Visi kokybés garantijos incidentai turi buti inicijuojami, apskaitomi ir analizuojami tik
naudojant Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy technologijy pagalbos tarnybos programine
jranga (toliau - Service desk) pagal Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos technologiniy procesy valdymo taisykles, patvirtintas Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos virsininko 2008 m. rugséjo 23 d. jsakymu Nr. V-299. (2015 m. liepos 30 d. jsakymo V-343
redakcija).

3.2.27. Visi TIEKEJO perduodami vykdymo scenarijai (angl. - script) turi biiti nekoduoti ir turi
buti galimybé perzidréti jy turinj pries jy vykdyma.

3.2.28. IS nekoduoti programiniai tekstai pateikiami kartu su visomis perkompiliavimui
reikalingomis bibliotekomis.

3.2.29. Incidentai klasifikuojami:

- kritiné klaida (Service desk incidento statusas ,,Labai skubus®) - kai nustatyta klaida/triktis,
dél kurios naudotojas negali vykdyti numatyty bttiny funkcijy ir nezinomas joks kitas alternatyvus Sios
funkcijos vykdymas;

- didelé klaida (Service desk incidento statusas ,,Skubus“) - kai nustatyta klaida/triktis, kuri
kliudo vykdyti bitinas funkcijas, taciau yra zinomas alternatyvus funkcijos vykdymas;

- konsultacija dél trikties - UZSAKOVAS pageidauja konsultacijos;

- kita klaida (Service desk incidento statusas ,,Neskubus*):

o kai nustatyta klaida/triktis, kuri sukelia sunkumus naudojantis IS, bet nejtakoja IS funkcijy
veikimo ir nedaro jokio kito poveikio IS;

o kai reikalinga konsultacija.

3.2.30. TIEKEJAS privalo nedelsiant atstatyti MAIS veikima jvykus triktims, susijusioms su naujai
diegiamais funkcionalumais. Tokios triktys klasifikuojamos kaip kritiné klaida.

3.2.31. Trikties ir/ar klaidos atvejams numatomi tokie jvykdymo terminai, skaiciuojant nuo
klaidos ir/ar trikties nukreipimo per UZSAKOVO IT Pagalbos tarnyba TIEKEJUI momento:

- kritinés klaidos atveju - nedaugiau kaip 3 darbo valandos. Jei per 3 darbo valandas kritines
klaidos atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS UZSAKOVUI padeda jvykdyti reikiamas funkcijas
alternatyviomis priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS kritine klaida jsipareigoja pasalinti per 8 darbo
valandas;

- rimtos klaidos atveju - ne daugiau kaip 2 darbo dienos. Jei per 2 darbo dienas rimtos klaidos
atvejo pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS UZSAKOVUI padeda jvykdyti reikiama funkcija alternatyviomis
priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS rimtos klaidos atvejj jsipareigoja pasalinti per 5 darbo dienas;

- klaidos atveju - ne daugjau kaip 5 darbo dienos. Jei per 5 darbo dienas klaidos atvejo
pasalinti nepavyksta, TIEKEJAS UZSAKOVUI padeda ijvykdyti reikiama funkcija alternatyviomis
priemonémis. Tokiu atveju TIEKEJAS klaidos atvejj jsipareigoja pasalinti per 10 darbo dieny;

- konsultacijos atveju - konsultacija suteikiama per 1 - 2 darbo dienas. Konkrety konsultacijos
suteikimo laikg nustato UZSAKOVAS.

3.2.32. Incidento issprendimo laikas - laikas nuo incidento nukreipimo per Service desk
TIEKEJUI iki TIEKEJO sprendimo pateikimo fakto jregistravimo Service desk, priskyrus incidentui
statusa ,,ISspresta“. Tik UZSAKOVAS gali keisti sprendimo atlikimo data.

3.2.33. Auksciau nurodyti terminai ir PASLAUGOS teikimo valandos terminai skaiciuojami pagal
oficialiai nustatytas UZSAKOVO darbo valandas (pirmadieniais-ketvirtadieniais - nuo 8:00 iki 17:00,
penktadieniais - nuo 8:00 iki 15:45). 5

- 3.2.34. Jei TIEKEJO pateiktas sprendimas netenkina UZSAKOVO, incidentas grazinamas
TIEKEJUI.

3.2.35. Sutarties vykdymo laikotarpiu PASLAUGOS teikimui UZSAKOVAS:

~ suteikia TIEKEJUI PASLAUGAI teikti reikalingas prieigas prie Service desk iS5 TIEKEJO
buveinés;

~ kaip jmanoma grei¢iau pateikia TIEKEJUI visa PASLAUGOS teikimui reikalinga informacija.

3.2.36. Jei TIEKEJAS nesilaiko PASLAUGOS atlikimo terminy, kokybés garantijos termino eiga
sustabdoma laikotarpiui nuo pranesimo per UZSAKOVO Pagalbos tarnyba nukreipimo TIEKEJUI apie
PASLAUGOS rezultato elemento trikuma (klaida/triktj) iki tokio PASLAUGOS rezultato elemento
trikumo pasalinimo momento, kai UZSAKOVAS patvirtina tokio trikumo (klaidos/trikties) pasalinima.

3.2.37. TIEKEJAS privalo nedelsiant atstatyti IS veikima jvykus triktims, susijusioms su naujai
diegiamais funkcionalumais. Tokios triktys klasifikuojamos kaip kritiné klaida.

3.3.Duomeny saugos ir informacijos konfidencialumo reikalavimai

3.3.1. MAIS plétra turi atitikti nustatytus valstybés IS kirimo, plétros, techninés priezitros
informacijos saugos reikalavimus, kurie taikomi pirmos kategorijos valstybeés IS.
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Pirmos kategorijos valstybés IS apibrézimas ir jai keliami reikalavimai yra nurodyti Elektroninés
informacijos, sudarancios valstybés informacinius isteklius, svarbos jvertinimo ir valstybés informaciniy
sistemy, registry, kity informaciniy sistemy klasifikavimo gairiy aprase, patvirtintame Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél bendryjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir Valstybés
informaciniy sistemu, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés informacijos
svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo”, Techniniuose valstybés registry (kadastry), zinybiniy
registry, valstybés informaciniy sistemuy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos
reikalavimuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d.
jsakymu Nr. 1V-832 ,Dél techniniy valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés
informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy
patvirtinimo®, taip pat Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy
ypatingos svarbos informacinei infrastruktirai ir valstybés informaciniams istekliams, aprase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. balandzio 20 d. nutarimu Nr. 387 ,,Dél
Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos informacinei
infrastruktdrai ir valstybés informaciniams istekliams, apraso patvirtinimo“, ir kitais Lietuvos
Respublikos teisés aktais:

3.3.1.1. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymu;

3.3.1.2. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymu;

3.3.1.3. 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB;

3.3.1.4. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kirimo, modernizavimoir likvidavimo tvarkos
aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180 ,,Dél
valstybés informaciniy sistemy steigimo, kidrimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraso
patvirtinimo*;

3.3.1.5. Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 716 ,Dél bendruyjy elektroninés
informacijos saugos reikalavimy apraso, saugos dokumenty turinio gairiy apraso ir Valstybés
informaciniy sistemuy, registry ir kity informaciniy sistemy klasifikavimo ir elektroninés informacijos
svarbos nustatymo gairiy apraso patvirtinimo* pakeitimo*;

3.3.1.6. Techniniais valstybés registry (kadastry), Zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimais, patvirtintais
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832 ,,Dél techniniy
valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy
sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo“;

3.3.1.7. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos
svarbos informacinei infrastruktdrai ir valstybés informaciniams istekliams, aprasas, patvirtintas
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. balandzio 20 d. nutarimu Nr. 387 ,Dél organizaciniy ir
techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy ypatingos svarbos informacinei infrastruktdrai ir
valstybés informaciniams iStekliams, apraso patvirtinimo“;

3.3.1.8. Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy duomeny saugos nuostatai,
patvirtinti Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko
2005 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-197 , Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy
duomeny saugos nuostaty patvirtinimo“V-197 (2016 m. sausio 18 d. jsakymo V-13 redakcija);),

3.3.1.9. Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy istekliy steigimo, kirimo, diegimo,
priezitros ir likvidavimo taisyklés, patvirtintos Valstybinés mokescCiy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos virsininko 2006 m. birzelio 12 d. jsakymu Nr. V-216 ,,Dél Valstybinés
mokesciy inspekcijos informaciniy istekliy steigimo, kirimo, diegimo, priezidros ir likvidavimo
taisykliy patvirtinimo* (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-443 redakcija).

3.3.1.10. kitais Lietuvos Respublikos bei VMI prie FM teisés aktais.

3.3.2. TIEKEJAS galés vykdyti pirkimo sutartj tik TIEKEJO specialistams (komandos nariams)
pasirasiusius Konfidencialumo pasizadéjimo forma, patvirtinta Valstybinés mokesciy inspekcijos prie
Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2013 m. sausio 21 d. jsakymu Nr. V-16 ,Dél
Valstybinés mokesciy inspekcijos informacijos konfidencialumo reikalavimy“.

3.3.3. TIEKEJUI viesai neskelbtina informacija teikiama tik tokios apimties, kuri bitina
PASLAUGAI atlikti. TIEKEJAS turi imtis visy teisiniy priemoniy gautai informacijai apsaugoti, todél
TIEKEJUI nustatomi tokie pagrindiniai reikalavimai:
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_neskleisti ir neperduoti kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims i§ UZSAKOVO gautos
informacijos, uztikrinti tinkama jos sauga, laikyti ja paslaptyje net pasibaigus sutarties galiojimui;

- apie informacijos paskleidimo ar perdavimo kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims fakta
nedelsiant rastu informuoti UZSAKOVA ir imtis visy butiny veiksmy uzkirsti kelig tolesniam
informacijos paskleidimui;

- atlyginti informacijos neteiséto paviesinimo nuostolius.

3.3.4. Paslaugos vykdymui TIEKEJO darbuotojams prieiga suteikiama tik i§ UZSAKOVO tam
tikslui paruosty darbo viety per VMI jdiegta Administratoriy veiksmy kontrolés sistema (AVKS),
vadovaujantis Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
informaciniy sistemy naudotojy administravimo taisykliy, patvirtinty Valstybinés mokesciy inspekcijos
prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2007 m. gruodzio 29 d. jsakymu Nr. V-455
(2016 m. lapkricio 10 d. V-613 redakcija), nuostatomis (toliau — Naudotojy administravimo taisyklés).
Nuotoliniai prisijungimai gali buti leidziami tik atitinkamais teisés aktais bei Naudotojy administravimo
taisyklémis nustatyta tvarka.

3.3.5. PASLAUGOS TIEKEJAS turi uztikrinti ir garantuoti, kad TIEKEJO darbuotojai, kurie atliks
PASLAUGA, saugos MAIS esanciy duomeny paslaptj tiek PASLAUGOS teikimo metu, tiek pasibaigus
PASLAUGOS sutardiai, tiek pasibaigus PASLAUGOS TIEKEJO darbuotojy darbo ar kitokiems santykiams
su PASLAUGOS TIEKEJU.

3.3.6. Jei Paslaugos vykdymo metu TIEKEJUI bus butina tvarkyti realius duomenis, TIEKEJAS ir
UZSAKOVAS turés paSIrasyU UZSAKOVO patv1rt1nta tipine duomeny tvarkymo sutartj.

3.3.7.TIEKEJO darbuotojams grieztai draudziama savavaliskai atlikti MAIS keitimus.

3.3.8. TIEKEJAS privalo savo saskaita iStaisyti visas jo sukurto MAIS ir/ar modifikuoty jo daliy
(moduliy) klaidas, o jeigu dél tokiy klaidy buvo pazeistas MAIS ir/ar kity valstybés IS saugumas, jam
turés buti taikomos sutartyje numatytos sankcijos.

3.3.9. Visi VMI IS naudotojy administravimo, informacijos ir duomeny saugumo reikalavimai,
taikomi TIEKEJUI, yra taikomi ir jo SUBTIEKEJAMS.

MAIS sistemoje turi biti jgyvendintos kontrolés priemonés, uztikrinancios perduodamy ar
gaunamy duomeny vientisuma ir konfidencialuma, kad duomenys nebuvo iskraipyti ar neleistinai
atskleisti jy perdavimo metu.

3.3.10. Modifikavus MAIS sistema ar atlikus kity MAIS komponenty modifikavima po kurio Siy
komponenty kokybés garantija pereina TIEKEJUI, TIEKEJAS turi uZtikrinti MAIS sistemos ir pakeisty
komponenty atsparuma jsilauzimui ir jeigu yra nustatomi trikumai, privalo juos pasalinti.

3.3.11. Modifikuota MAIS turi buti apsaugota nuo pagrindiniy per tinklg vykdomy ataky: SQL
iskverbties (angl. SQL injection), iterptiniy instrukcijy ataky (angl. Cross-site scripting), atkirtimo nuo
paslaugos (angl. DOS), paskirstyto atsisakymo aptarnauti (angl. DDOS). Pagrindiniy per tinkla vykdomy
ataky sarasas skelbiamas Atviro tinklo programy saugumo projekto (angl. The Open Web Application
Security Project (OWASP)) interneto svetainéje www.owasp.org.

3.3.12. MAIS sistemoje turi buti jgyvendintos jvestos elektroninés informacijos tikslumo,
uzbaigtumo ir patikimumo tikrinimo priemonés.

3.3.13. Viesaisiais rysiy tinklais perduodamos MAIS sistemos elektroninés informacijos
konfidencialumas turi biiti uztikrintas, naudojant Sifravima.

3.3.14. Turi bati uztikrinamas saugiy protokoly ir (arba) slaptazodziy naudojimas, kai
duomenys perduodami isoriniais duomeny perdavimo tinklais, uztikrinant MAIS taikomy sprendimy
integraluma ir vientisuma.

3.3.15. TIEKEJAS nedelsdamas ir, jei jmanoma, praéjus ne daugiau kaip 24 valandoms nuo
galimo duomeny saugumo incidento nustatymo, privalo apie jvykusj ar galimai jvykusj duomeny
saugumo incidenta informuoti UZSAKOVA.

3.3.16. TIEKEJUI ir jo darbuotojams, pazeidusiems MAIS ir su MAIS susijusiy kity UZSAKOVO IS
informacijos saugumo (konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo) reikalavimus, gali buti taikoma
Lietuvos Respublikos baudziamajame kodekse, Lietuvos Respublikos administracim’ame nusizengimy
kodekse ir kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatyta atsakomybe.

3.4 . Informacija apie pirkimo objektui galimai reikalingus duomenis ir sarysius su kitomis
VMI paslaugomis ar IS, batiny integracijai vertinti.

3.4.1. MAIS turi biiti suderinama su kitomis UZSAKOVO IS: Duomeny saugykla, Audito IS, ESKIS.
3.4.2. PASLAUGOS teikimas turéty bati derinamas su kity UZSAKOVO IS, su kuriomis turi bati
uztikrinama MAIS integracija, kirimo / modifikavimo darbais.
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3.4.3. MAIS integracija su kitomis UZSAKOVO IS bei teikimas iSoriniams gavéjams turi bati
atliekama panaudojant naudojamy programiniy produkty standartinius duomeny integravimo metodus
ir / ar paslaugomis grindziama architektira SOA (angl. ,,Service Oriented Architecture®).

3.4.4. MAIS integracija su kitomis UZSAKOVO IS apima naujy sasajy realizavima ir esamy sasajy
(sprendimy) modifikavimus pagal kity UZSAKOVO IS integracijos reikalavimy ir specifikacijy aktualias
versijas.

Kitos reikSmingos aplinkybés ir salygos
5.1. Reikalavimai administravimo procedidroms

MAIS naujo ar modernizuoto funkcionalumo administravimo, stebéjimo, apdorojimo
procedury valdymo, statistikos atvaizdavimo priemones (ekranines formos) turi buti realizuojamos
per jau esamas priemones, o jei jy truksta ar néra, jos turi buti sukurtos. Sios priemonés butinos
MAIS naudotojams ir administratoriams, kad bty aiskiai apibréztos duomeny apdorojimo procedury
paskirtys, procedury vykdymo periodiskumas, procediry vykdymo eiliSkumas, jy vykdymo budai
su duomeny grupiy sarasais. Pateikiamos visos UZSAKOVO informacinés sistemos, su kuriomis
vykdomi duomeny mainai, rekomenduojami duomeny grupiy apdorojimo starto ir pabaigos laikai,
sinchronizuojant UZSAKOVO informaciniy sistemy veikla ir operatyvy duomeny atnaujinima.
Reikalinga duomeny mainy stabdymo ir inicijavimo galimybeé.

5.2. VMI IT techniné infrastruktira

5.2.1. MAIS, Kity susijusiy VMI prie FM informaciniy sistemy ir kita VMI turima infrastruktira:
* Mokesciy apskaitos informaciné sistema (MAIS), apskaitos dalis (APSKAITA):
- RDBVS: Oracle11g Enterprise Edition (Oracle Exadata X4);
- Oracle E-Business Suite Release 12.1.3;
- Oracle SOA Suite 10.1.3.5.0;
- Oracle SOA Suite 12c;
- Oracle AS 10.1.4.3.0 (OID AS);
- Oracle DB 10.1.0.5.0 (OID DB);
- Oracle Bl Discoverer 10.1.2.3.0.
Mokesciy apskaitos informaciné sistema, Mokesciy mokétojy registras (MMR):
- RDBVS: Oracle 12¢;
- Aplikacijy serveris: Oracle WebLogic server 11g (10.3.6);
- Oracle Forms and Reports 11g;
- Oracle Bl Publisher 11g.
* Integruota mokesciy informaciné sistema (IMIS):
- RDBVS: Oracle 12c;
- Aplikacijy serveris: Oracle 10g.
Gyventojy pajamy mokescio informaciné sistema (GYPAS):
- RDBVS: Oracle 12¢;
- Aplikacijy serveris: Oracle 10g;
- Aplikacijy serveris: Oracle Weblogic 12c;
- Oracle Bl Publisher 11g;
- ADF Runtime 12c versijai.
» Elektroninio deklaravimo informaciné sistema (EDS):
- RDBVS: MS SQL 2008 SP4;
- Aplikacijy serveris: IIS 7/7.5 web server;
- Aplikacijy serveris: Oracle GlassFish Server 3.1.2.2;
- Aplikacijy serveris: Tomcat 6.0.32;
- Apache HTTP Server 2.2.21.
= PVM informacijos mainams tarp Europos sajungos valstybiy skirta informaciné sistema
(ITIS_EU):
- RDBVS: Oracle 12c;
- Aplikacijy serveris: Oracle WebLogic Server ,,FMW Infrastructure 12c;
- Oracle Forms and Reports 12c;
Oracle BI Publisher 11g.
Darbo organizavimo ir dokumenty valdymo sistema (DODVS):



27

- RDBVS: Oracle 11g R2;
- Aplikacijy serveris: Tomcat 8.0.27.
» Audito informaciné sistema (Audito IS):
- RDBVS: Oracle 11g R2;
- Aplikacijy serveris: Jboss 7.2.0.
* MokescCiy mokétojy elektroninio Svietimo, konsultavimo ir informavimo paslaugy sistema
(ESKIS):
- RDBVS: Oracle 11g R2;
- RDBVS: MySQL 5;
Aplikacijy serveris: Oracle WebLogic Server 11g Release (10.3.6), Oracle Service Bus 11g,
Oracle SOA Suite 11g, IIS 7.5 web server, Apache Tomcat 6.0.35, LifeRay 6.1;
- Vidiniy ir iSoriniy naudotojy autent1f1kav1mu1 naudOJam1 Central authentification service
(CAS) sprendlmal
Centralizuota tapatybiy ir teisiy valdymo sistema (TTVS):
- RDBVS: Oracle 12c;
- Aplikacijy serveris: Jboss 7.2.0 (planuojama pereiti ant Apache Tomcat 8.0.45).).
» Veiklos valdymo informaciné sistema (VIS):
- RDBVS: Oracle 12c;
- Aplikacijy serveris: GlassFish 3.1.2.2 (build 5).
* [Smanioji mokesciy administravimo sistema (i.MAS):
- RDBVS: Oracle 12¢;
Aplikacijy serveris: Apache Tomcat 8.0.43, BIP - (Business Intelligence Publisher) - Oracle
WebLoglc Server 12c Release (12.2.1.1.0), SOA - Oracle WebLogic Server 12c Release (12.2.1.2.0).
* Mokesciy ir susijusiy duomeny apsikeitimo posistemé (Tax Information Exchange SubSystem)
(TIES):
- RDBVS: Oracle 12c;
- Aplikacijy serveris: Payara Server 4.1.1.164.
» VMI Duomeny saugykla (VMIDS):
- RDBVS: SAP Sybase 1Q 16, SAP SQL Anywhere 16, Oracle EE 11.2.0.3 BP 14;
- Aplikacijy serveriai: Apache Tomcat 8.0.36 for Bl4;
- SAP BusinessObjects Bl platform 4.2 SP3;
- SAP Data Services 4.2 SP8;
- SAP IQ Server 16.0.
* i.MAMC licencijuota programinés jranga (SAS)
- Aplikacijy serveriai: SAS ® Financial Management, SAS ® Visual Analytics, SAS ® Enterprise
Miner™, SAS ® Analytics Pro

5.2.2. VMI prie FM ir AVMIIT technine infrastruktura sudaro:

» MS Windows Server 2003 platformoje VMI dirbama su duomeny bazémis: SQL Server 2000;

= MS Windows Server 2003 x64 platformoje VMI dirbama su duomeny bazémis: Oracle 10g,
Oracle 11g;

= MS Windows Server 2008 x64 platformoje VMI dirbama su duomeny bazémis: Oracle11g;
Oracle 12c; MS SQL Server 2008;

= MS Windows Server 2012 x64;

= VMI prie FM ir AVMI naudojami Intel arba ekvivalentiskos platformos serveriai ir personaliniai
kompiuteriai;

= VMI prie FM ir AVMI naudojami lazeriniai spausdintuvai, kity tipy spausdintuvai gali buti
naudojami tuo atveju, jei konkrecioje darbo vietoje (ar eksploatuojant konkrecig programine jranga)
negalima naudoti lazerinio spausdintuvo. Spausdintuvai jungiami prie kompiuteriy tinklo ir naudojami
kaip kolektyviniai. Atskirais atvejais spausdintuvus galima naudoti kaip lokalius;

= VMI prie FM ir AVMI naudojama kita kompiuteriné jranga - skeneriai, marsrutizatoriai,
kompiuteriy tinklo komutatoriai, modemai, duomeny kaupimo jranga ir kt., techniskai ir programiskai
suderinama su serveriais, personaliniais kompiuteriais ir sistemine programine jranga;

= VMI prie FM ir AVMI sistemoje yra apie 3500 kompiuteriy, 300 serveriy, 1000 spausdintuvy, is
ju VMI prie FM 300 kompiuteriy, 140 serveriy, 70 spausdintuvy, 7 SAN diskinés saugyklos;

» Serveriuose naudojama tokia sisteminé programiné jranga:

- Microsoft Windows 2000 Server';

Si sisteminé programiné jranga naudojama tik jau sukurtoms informacinéms sistemoms, naujai kuriamos sistemos
naudoja naujesnes programinés jrangos versijas
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- Microsoft Windows 2000 Advanced Server;

- Microsoft Windows 2003 Server Standard’;

- Microsoft Windows 2003 Server Enterprise';

- Microsoft Windows 2003 Server Standard x64 Ed';

- Microsoft Windows 2003 Server Enterprise x64 Ed’;

- Microsoft Windows 2008 Server Standard;

- Microsoft Windows 2008 Server Standard x64 Ed;

- Microsoft Windows 2008 Server Enterprise x64 Ed;

- MS Windows Server 2012 x64;

- SUSE Linux Enterprise 11 SP4 SLES;

- Duomeny baziy valdymo programiné jranga Oracle, MS SQL;

- 1IS web serveriai;

- Oracle GlassFish Server;

- Load balancer - F-5;

- Oracle WebLogic Server 11g Release (10.3.5) ir Oracle Service Bus 11g Release;

- Oracle Weblogic 12c;

- Oracle B| Publisher reporting server;

- Serveriy virtualizavimo programiné jranga - Vmware vSphere Enterprise Plus licencijuota
virtualizavimo platforma;

- rezervinio duomeny kopijavimo ir atstatymo EMC programiné jranga NetWorker 8 versija;

- Kita sisteminé programiné jranga reikalinga VMI funkcijoms vykdyti.

5.2.3. Personaliniuose kompiuteriuose naudojama tokia sisteminé programiné jranga:

- Microsoft Windows XP; Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 7 x64; Windows 8, Windows
10

- Microsoft Office arba ekvivalentiska programiné jranga suderinama su Microsoft Office
programinémis priemonémis sukurtais duomeny failais ir galinti juos apdoroti;

- Internet Explorer 11 narsyklés ir aukstesnés versijos;
Microsoft Edge aktuali versija ir aukstesnés;
Chrome 47 versija ir aukstesnés;
FireFox 38.4.0 versija ir aukstesné;
Kita sisteminé programineé jranga reikalinga VMI funkcijoms vykdyti.

5.2.4. VMI prie FM ir AVMI funkcijoms vykdyti reikalingy informaciniy sistemy funkcionavimo
uztikrinimui naudojami tokie kompiuteriy tinklai:

- Vietiniai (lokalus) kompiuteriy tinklai (LAN);
Valstybinés mokesciy inspekcijos teritorinis kompiuteriy tinklas (WAN);
Ziniatinklis (Internet).
Tinklo naudotojy aprasymo ir valymo katalogai- Microsoft Active directory;
LAN diegiami VMI prie FM ir AVMI priklausanciose ar nuomojamose patalpose. Tinklai
diegiami laidinio - UTP (Unshielded Twisted Pair) tinklo pagrindu. Skirtingy pastaty sujungimui
naudojamos optinés linijos. Kompiuterinis radijo tinklas pastate diegiamas, jei tai butina VMI funkcijy
vykdymui;

= Personaliniai kompiuteriai prie LAN jungiami per 100 Mbps ir 1Gbps prieigas.

5.3. VMI IS greitaveika ir pajégumai

5.3.1. Serveriai, kuriuose eksploatuojamos IS skirtos aptarnauti dideliam naudotojy kiekiui,
jungiami per 1Gbps prieigas. Kiti serveriai jungiami per 100 Mbps prieigas.

5.3.2. VMI teritorinio kompiuteriy tinklo apsaugai nuo nesankcionuoty naudotojy veiksmy
naudojama speciali Ugniasienés (Firewall) programiné jranga.

5.3.3. VMI teritorinio kompiuteriy tinklo parametrai:

5.3.3.1. Naudojamos jvairios duomeny perdavimo technologijos, uZztikrinancios IP tinklo
veikima;

5.3.3.2. VMI prie FM prisijungimo prie teritorinio kompiuteriy tinklo greitaveika (duomeny
perdavimo sparta) 1 Gbps;

5.3.3.3. AVMI prisijungimo prie teritorinio kompiuteriy tinklo greitaveika 10Mbps-1Gbps;

5.3.3.4. AVMI  teritoriniy skyriy prisijungimo prie teritorinio kompiuteriy tinklo
greitaveika 256Kbps-2Mbps;

5.3.4. Konkretaus VMI padalinio prijungimo greitaveika nustatoma atsizvelgiant j darbuotojy ir
turimy kompiuteriy kiekius, eksploatuojamy IS nustatomus reikalavimus, kitus parametrus.
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5.3.5. VMI, vykdydama savo funkcijas, naudoja Internet informacijos apsikeitimui su kitomis
valstybinémis jstaigomis ir mokesc¢iy mokétojais. VMI Internet kanalo greitaveika 40 Mbps.

5.3.6. Vienu metu prijungianciy ir dirbanciy su MAIS sistema naudotojy skaicius sudaro ne
maziau kaip 300 (trys Simtai). MAIS skirta ne maziau kaip 500 000 (penkiems Simtams tikstanciy)
klienty (asmeny) apskaitai.

5.4. Reikalavimai PROJEKTO valdymui

5.4.1. PROJEKTO valdymas ir vykdymas vykdomas vadovaujantis:

5.4.1.1. Valstybinés mokesciy inspekcijos projekty valdymo taisyklémis, patvirtintomis
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virsininko 2007 m.
sausio 24 d. jsakymu Nr. V-48 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos projekty valdymo taisykliy
patvirtinimo* (2013 m. balandzio 10 d. jsakymo Nr. V-123 redakcija);

5.4.1.2.Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy saugos reikalavimais ir
Reikalavimais Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
informaciniy sistemy bei taikomosios programinés jrangos kokybés garantijai ir priezitros paslaugoms,
patvirtintais Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2008 m.
gruodzio 30 d. virsininko jsakymu Nr. V-390 ,,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy
saugos reikalavimy ir reikalavimy Valstybinés mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos informaciniy sistemy bei taikomosios programinés jrangos kokybés garantijai ir priezitros
paslaugoms* (2017 m. vasario 13 d. jsakymo Nr. V-96 redakcija).).

5.4.1.3.Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy sistemy bei taikomosios programinés
jrangos kirimo, diegimo ir techninés prieziiiros taisyklémis, patvirtintomis Valstybinés mokesciy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2006 m. birzelio 12 d. virSininko jsakymu Nr.
V-216 ,Dél Valstybinés mokesciy inspekcijos informaciniy iStekliy steigimo, kidrimo, diegimo,
priezidros ir likvidavimo taisykliy patvirtinimo“ (2012 m. lapkricio 29 d. jsakymo Nr. V-443 redakcija).
Pagal Sias taisykles PROJEKTO vykdymo procesas skirstomas j etapus (kiekvieno etapo pabaigoje
TIEKEJAS pateikia UZSAKOVO ir TIEKEJO suderintus ir patvirtintus rezultatus):

- preliminarios analizés (apibrézimo) etapas;

- analizés (reikalavimy nustatymo) etapas;

- projektavimo etapas;

- programavimo etapas;

- diegimo etapas. .

5.4.2.TIEKEJAS suderines su UZSAKOVU parengia PROJEKTO valdymo plana bei PROJEKTOQir/ar
atskiry jo daliy uzduociy vykdymo grafika, kuris, vadovaujantis PROJEKTO valdymo planu, gali buti
tikslinamas. Patvirtintas grafikas tampa neatsiejama Sutarties dalimi.

5.4.3.TIEKEJAS organizuoja ir rengia pristatymus jvairiems PROJEKTO valdymo lygiams apie
PROJEKTO eiga (protokoluoja, darbo grupiy posédzius, rengia dalomaja medziaga, projekto
ataskaitas).

5.5. Reikalavimai duomenims ir duomeny bazéms

5.5.1. MAIS turi biti modifikuojama nekeiciant iki Siol naudojamos duomeny baziy valdymo
sistemos platformos.

5.5.2. MAIS turi efektyviai iSnaudoti teikiamas duomeny baziy valdymo sistemos priemones,
nekuriant/nedubliuojant esamo funkcionalumo. .

5.5.3. Suderinus su UZSAKOVU MAIS duomeny mainy procedurose su UZSAKOVO IS duomeny
bazémis taikyti tokias Oracle technologijas kaip Materialized Views, Oracle Streams ir kt.

5.5.4. Turi buti palaikomas aktualus paslaugos rezultaty dokumentacijos rinkinys, t.y. pilnas
dokumentacijos rinkinys papildomas naujomis / modifikuotomis dalimis ir perduodamas UZSAKOVUI.

PASLAUGOS dalys/elementai:

Eil. Nr. PASLAUGOS dalys

Prievolés, jskaitymai, dokumentai, integracija

Paskirstymo / perskirstymo / sukaupimy funkcionalumy modifikavimas

1

2

3. Apskaita ir ataskaitos

4 Akcizy jstatymo pakeitimai - naujy bei pasikeitusiy akcizy tarifiniy grupiy
nustatymas
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Modifikuoti / papildyti ESKIS - MAIS, MMR - MAIS ir duomeny saugyklos - MAIS
duomeny mainus

Prievolés grafiko sukirimas, iSieSkojimo funkcionalumy modifikavimas

Kiti funkcionalumy modifikavimai (ne daugiau nei 2000 darbo valanduy).

Prievolés, jskaitymai, dokumentai, integracija

Eil. Nr.

Paslaugos elementai

1.1.

Delspinigiy (jskaitant palukany delspinigius) skaiciavimo modifikavimas:
Modifikuoti skaiciavima, kad neskaiciuoty delspinigiy nuo pilnai / is dalies per
20 d. padengtos prievolés:

e prievolés mokestinio laikotarpio pabaiga <=2018-12-31

e deklaracija pateikta (prievolés ,,Dokumento gavimo data“) iki 2019-07-01
(imtinai).

Jei prievolé neapmokéta, delspinigiai skaiciuojami uz laikotarpj nuo prievolés
mokéjimo termino iki (deklaracijos pateikimo data + 20 d. + 180 d.).

1.2.

Duomeny tvarkymas - delspinigiy (jskaitant palukany delspinigius) likuciy,
esanciy 2018-12-31 dienai (imtinai), nurasymas. Nurasomos prievolés turi
apimti taip pat j MPS jtrauktas prievoles.

Turi buti sukurta galimybé atlikti atleidimo nuo prievoliy pilng ar dalinj
atsaukima dél klaidy ar veiklos procesy.

Turi bati sukurta galimybé pakeisti MPS mokétinas pagal grafikg sumas dél
atleidimo nuo j MPS jtraukty prievoliy (jo atSaukimo) bei atitinkamai
perskaiciuoti MPS paliikanas ir delspinigius nuo atleidimo (jo atSaukimo) datos.

Turi bati sukurta duomenis tvarkanti MAIS uzduotis, kurig bty galima
inicijuoti pagal poreikj - tiek karty, kiek reikés.

Modifikuoti delspinigiy pagal uzsienio vykdomuosius dokumentus (VDU)
skaiciavima.

Modifikuoti delspinigiy skaiciavima, kai nepriemoka pripazjstama beviltiska.

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS programines priemones,
suformuoti MAIS dokumenta/-us apie atleidima nuo prievoliy (jskaitant apie jo
pakeitima, atSaukima) pateikimui ESKIS.

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS programines priemones, priimti i$
ESKIS dokumenty dél atleidimo nuo prievoliy (jskaitant jo pakeitimo,
atSaukimo) duomenis j MAIS.

Prievoliy importo is IMIS, ITIS_EU papildymas / modifikavimas pagal naujus /
pasikeitusius veiklos reikalavimus.

MAIS ITIS_EU integracijos funkcijy sukurimas ir esamy funkcijy pritaikymas del
apmokestinamyjy asmeny PVYM permokos grazinimo.

Prievoliy importo is AIS papildymas / modifikavimas pagal naujus /
pasikeitusius veiklos reikalavimus.

Atstatyti prievoliy ,, Teise iSieskoti“ (kuri priskirta prievoliy importo), kai iki
2019-07-01 nepateiktas prasymas pakeisti atidéjimo grafika; atSaukti tokj
atstatyma.

Sukuriant naujas ar pritaikant esamas MAIS programines priemones, realizuoti,
atidéty mokéjimo terminy prievoliy uzregistravimo, prievoliy koregavimo
(perkélimo kitam mokétojui, stornavimo ir kt. atvejais) funkcionalumus pagal
veiklos reikalavimus.

Turi biti atsizvelgta j tai, kad pradiniai atidéty mokéjimo terminy prievoliy
grafikai gali buti pakeisti, atSaukti, gali biiti atstatyti pradiniai terminai,
pirminés prievolés gali biiti padengiamos anksciau terminy, jskaitant PTU
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budu.

Realizuoti atidéty mokeéjimo terminy prievoliy jskaityma (gretinimus),
gretinimy DK daty nustatymo taisykles pagal veiklos reikalavimus. Realizuoti
pilng ar dalinj jskaityma anksciau terminy, jskaitant padengima uzskaitos
(PTU) budu.

Realizuoti atidéty mokéjimo terminy prievoliy jskaitymo / iSieskojimo terminy
nustatymo taisykles (jskaitant stabdymo, atnaujinimo) pagal veiklos
reikalavimus.

1.12. Turi buti modifikuotas baudy uz administracinius nusizengimus gretinimas,
pagal pasikeitusius veiklos reikalavimus.
1.13. Modifikuoti ,,Integruota kliento informacija“, ,,Delspinigiai 2“ formoje
papildyti atrankos salygas.
1.14. Papildyti / modifikuoti mokesciy mokétojy fiziniy ir juridiniy asmeny

apjungimo funkcionaluma.

2. Paskirstymo / perskirstymo / sukaupimy funkcionalumy modifikavimas

Eil. Nr.

Paslaugos elementai

2.1.

Paskirstymy / perskirstymy / sukaupimy funkcionalumai turi buti papildyti /
modifikuoti taip, kad bdty uztikrintas:

- atidéty mokéjimy terminy prievoliy korektiskas paskirstymas / perskirstymas
/ sukaupimai pagal veiklos reikalavimus;

- susijes su atleidimu nuo prievoliy korektiskas paskirstymas / perskirstymas /
sukaupimas pagal veiklos reikalavimus;

- susije su naujais / atnaujinty nustatymy prievoliy tipais ar veiklomis
korektiskas

paskirstymas / perskirstymas / sukaupimai pagal veiklos reikalavimus.

Jei bus reikalinga, turés buti modifikuoti susije sistemos komponentai.

Jei atidéty mokéjimo terminy prievolés bus suminés prievolés, turés bati
atsizvelgta i jas sudarancias pirmines prievoles ir susijusias priskaiciuotas
sumas.

Turi biti realizuotas korektiskas grandinéliy paskirstymui / perskirstymui /
sukaupimams formavimas proporcijy skaiciavimui ir jvykiy atrankai pagal
veiklos reikalavimus.

Turi biti atsizvelgta i tai, kad atleidimas nuo prievoliy gali buti pakeistas /
atSauktas dél klaidy ar veiklos procesy.

Turi buti atsiZvelgta j atvejus, kai atleidziama nuo prievoliy jtraukty j MPS ar
kitus MAIS dokumentus, turinCius jtakos paskirstymui / perskirstymui /
sukaupimams.

Turi bdti atsizvelgta j tai, kad atidéty mokéjimo terminy prievolés gali bati
koreguojamos (perkeltos kitam mokétojui, stornuojamos ir kt.).

2.2.

Turi bdti sukurtas administraciniy baudy, gauty iS Administraciniy nusizengimy
registro, paskirstymas SODRA fondui arba kitam gaveéjui/-ams. Esant poreikiui
atlikti duomeny tvarkymga uz ankstesnius laikotarpius.

2.3.

Turi buti sukurtas paskirstymy grandinélés formavimo zinynas ir modifikuotos
susijusios programos, kad Zinynas biity naudojamas pagal veiklos reikalavimus
grandinéliy formavimui proporcijy skaiciavimui ir jvykiy atrankai paskirstymu,
perskirstymy bei sukaupimy funkcionalumy.
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Prievolés ekranineéje formoje turi buti numatytas papildomas laukas pozymiui
,Paskirstymo grandinélés ID“, kuris buty pildomas automatizuotai pagal
minéta zinyng ir Uzsakovo nurodytas taisykles. Taip pat turi biti numatyta
galimybé redaguoti / jvesti Sio lauko reikSme pagal veiklos reikalavimus.

Turi bdti modifikuotos susijusios programos, kad Sis pozymis btity naudojamas
grandinéliy formavimui proporcijy skaiciavimui ir jvykiy atrankai paskirstymu,
perskirstymy bei sukaupimy funkcionalumy.

2.4.

Turi buti modifikuota Normatyvy forma, papildant ja Savivaldybés saltinio
lauku, kuris turi bati naudotojo jvedamas prie kiekvieno priskyrimo
normatyvui jraso. Turi buti modifikuotos susijusios programos, kad
Savivaldybés Ssaltinis baty parenkamas/tikrinamas iS Normatyvy formos,
atsizvelgiant | jraso galiojimo pozymj ir galiojimo datas (vietoje dabar
naudojamos reikSmés iS prievoliy tipy / gautiny sumy veikly zinyno, kur
galiojimo datos ir priskyrimai normatyvams nenumatyti). Taip pat jvykiy
suzyméjimas perskirstymui turi atsizvelgti j savivaldybés saltinio Normatyvy
formoje pozymius pagal Uzsakovo reikalavimus.

Pakeisti Normatyvy formos kontrole - tikrinti priskyrimo normatyvui
galiojancio jraso unikaluma ne prievolés tipui / veiklai, o kombinacijai -
prievolés tipas / veikla, savivaldybés saltinis ir nepersidengiantys galiojimo
daty intervalai.

2.5.

Modifikuoti paskirstymo funkcionaluma, kad atgretinimo nuo nurasymo veiklos
ir susijusio paskesnio sugretinimo su veikla (permokos atstatymo) paskirstymas
kiekvienam biudzetui gavéjui neto bty lygus nuliui. Dél nurasymo atstatymo
neturéty bati perskirstymo tarp biudzety gavéju.

Modifikuoti paskirstymo /perskirstymo funkcionaluma, kad Uzsakovo

nurodytais atvejais [&éSos bty paskirstytos pagal standartine taisykle, jskaitant
ir klaidy atvejus.

2.6.

Turi buti realizuotas funkcionalumas automatiskai apskaityti ilgalaikés skolos
prievoléms, kurioms mokesCiy mokétojo prasymu sudarytas apmokéjimo
grafikas.

3. Apskaita ir ataskaitos

Eil. Nr.

Paslaugos elementai

3.1,

Turi biti realizuoti apskaitos funkcionalumai, susije su mokesciy mokétojy
atleidimu nuo prievoliy ir atidéty mokéjimo terminy prievolémis pagal veiklos
reikalavimus.

3.2.

Turi buti realizuoti paskirstymy / perskirstymy / sukaupimy apskaitos
funkcionalumai, susije su atleidimu nuo prievoliy ir atidéty mokeéjimo terminy
prievolémis.

3.3.

Turl buti realizuoti apskaitos funkcionalumai, susije su naujy / atnaujinty
nustatymy prievoliy tipy /veikly jvedimu, pagal veiklos reikalavimus.

Turi buti realizuoti paskirstymy / perskirstymy / sukaupimy apskaitos
funkcionalumai, susije su naujy paskirstymo gavéjy jvedimu, naujy /
atnaujinty nustatymy prievoliy tipais / veiklomis, pagal veiklos reikalavimus.

3.4.

Turi buti realizuotas funkcionalumas automatiskai apskaiciuoti ir apskaityti
atidéty mokéjimo terminy prievoliy ir susijusiy sukaupty pervestiny sumy
ilgalaike dalj.

3.5.

Modifikuoti / sukurti automatiskai formuojamas ataskaitas dél atleidimo nuo
prievoliy, atidéty mokéjimo terminy prievoliy, naujy / atnaujinty nustatymy
prievoliy tipy ar veikly, naujo gavéjo ir kity naujy / pasikeitusiy veiklos
reikalavimy:
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3.5.1. Sukurti Pervestiny moketiny ir sukaupty sumy pokyciy ataskaita SODRA fondui
(ar kitam gavéjui/-ams).

3.5.2. Sukurti priskaiciuoty sumy ir atsiskaitymy suderinimo ataskaitg su detalizacija
SODRA fondui (ar kitam gavéjui/-ams).

3.5.3. Papildyti / Modifikuoti MokescCiy fondo ketvirtiniy ir metiniy finansiniy
ataskaity rinkinius rengiamus pagal VSAFAS.

3.5.4. Papildyti / Modifikuoti ataskaitas pateikiamas operacijy ir likuciy suderinimui
VSAKIS.

3.5.5. Papildyti / Modifikuoti A ir S ataskaitas, rengiamas pagal Lietuvos Respublikos

finansy ministro 2011 m. vasario 18 d. jsakymu Nr. 1K-063 ,,Dél Informacijos,
reikalingos Lietuvos Respublikos valstybés iZdo finansinéms ataskaitoms
sudaryti, pateikimo taisykliy patvirtinimo* patvirtintas taisykles ir Lietuvos
Respublikos finansy ministro 2013 m. rugpjtcio 8 d. jsakymu Nr. 1K-275 ,,Dél
Informacijos, reikalingos Lietuvos Respublikos savivaldybiy izdy finansinéms
ataskaitoms sudaryti, pateikimo taisykliy patvirtinimo* patvirtintas taisykles.

3.5.6. Papildyti / Modifikuoti ataskaitg Garantiniam fondui, rengiama pagal Lietuvos
Respublikos finansy ministro 2015 m. kovo 31 d. jsakymu Nr. 1K-122 ,Del
informacijos, reikalingos Garantinio fondo finansinéms ataskaitoms sudaryti,
pateikimo taisykliy patvirtinimo®.

3.5.7. Papildyti / Modifikuoti Privalomojo sveikatos draudimo jmoky ataskaita
Valstybinei ligoniy kasai prie Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijos, rengiama pagal Uzsakovo nurodytus reikalavimus.

3.5.8. Papildyti / Modifikuoti Forma 1-VP, rengiama pagal Lietuvos Respublikos
finansy ministro 2003 m. sausio 29 d. jsakyma Nr. 1K-019 ,,Dél mokesciy ir kity
imoky j valstybés biudzetq ir savivaldybiy biudzetus apyskaitos*.

3.5.9. Papildyti / Modifikuoti Nepriemoky pazymos ataskaita, rengiama pagal
Lietuvos Respublikos finansy ministro 2003 m. sausio 29 d. jsakyma Nr. 1K-019
,Dél mokesciy ir kity jmoky j valstybés biudzeta ir savivaldybiy biudzetus
apyskaitos“.

3.5.10. Papildyti / Modifikuoti ataskaita Apyvartos ziniarastis.

3.5.11. Papildyti / Modifikuoti ataskaita Preliminarus duomenys apie VMI j valstybés
biudzeta ir fondus surinktus mokescius.

3.5.12. Papildyti / Modifikuoti ataskaita Preliminards duomenys apie surinktus
mokescius.

3.5.13. Papildyti / Modifikuoti ataskaita Mokéjimo nurodymy Zurnalas.

3.6. Turi bati realizuoti gautiny sumy ir susijusiy pervestiny sumy nuvertéjimo
skaiciavimo taisykliy pakeitimai.

4. Akcizy jstatymo pakeitimai - naujy bei pasikeitusiy akcizy tarifiniy grupiy nustatymas

Eil. Nr. Paslaugos elementai

4.1. MAIS - Akcizy informacinés sistemos integracijos papildymas / modifikavimas
pagal naujus / pasikeitusius veiklos reikalavimus.

4.2. Papildyti / modifikuoti ataskaitos (1-VP) 2 priedo duomeny skaiciavima,
atranka dél naujy bei pasikeitusiy akcizy tarifiniy grupiuy.

5. Modifikuoti / papildyti ESKIS - MAIS, MMR - MAIS ir duomeny saugyklos - MAIS duomeny
mainus

Eil. Nr. Paslaugos elementai
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5.1. Modifikuoti/ papildyti ESKIS - MAIS integracija pagal naujus / pasikeitusius
veiklos reikalavimus.

5.2. Modifikuoti / papildyti MMR - MAIS integracija pagal naujus / pasikeitusius
veiklos reikalavimus.

5.3. Modifikuoti Duomeny saugyklos - MAIS integracija.

6. Prievolés grafiko sukiirimas, isieSkojimo funkcionalumy modifikavimas

Eil.

Nr.

Paslaugos elementai

6.1

Nustatyti prievolems, uzregistruotoms pagalpo 2019-01-01 mokesciy moketojy
pateiktas deklaracijas, kuriy mokestinis laikotarpis iki 2018-12-31, teises
iSieskoti datg - 20 dieny po mokéjimo termino. Si nuostata turi galioti tik
deklaracijoms, pateiktoms iki 2019-07-01 uz mokestinj laikotarpj iki 2018-12-
31.

6.2.

Sukurti nauja MAIS dokumenta, j kuri jtrauktoms prievolems keiciamas
mokéjimo terminas (paskutiné grafike numatytos jmokos data), teisés isieskoti
data (sekanti diena po paskutinés grafike numatytos jmokos datos) bei
sukuriamas grafikas, kurj sistema pasiiilo automatiskai, taciau darbuotojas jj
gali redaguoti ir pakeisti daliniy jmoky sumas bei apmokéjimo datas.

6.3.

Naujas MAIS dokumentas, kuriame nurodomos prievoliy sumokéjimo grafikas,
turi biti pateikiamas mokesciy mokétojui per ESKIS.

6.4.

Modifikuoti ,,Integruota kliento informacija“ ir prievoles, kurioms taikomas
grafikas, joje atvaizduoti su nauju mokéjimo terminu bei teisés isieskoti data.
Taip pat sudaryti galimybe ,,iSskleidus“ prievole matyti jos mokéjimo grafika.

6.5.

Prievoléms, jtrauktoms j grafika, turi buti pakeiciama teisés isieskoti data i
sekancia dieng po grafike numatytos paskutinés jmokos dienos. Analizés metu
bus suderintos taisyklés dél daliniy jmoky teisés iSieskoti.

6.6.

Sukurti funkcionalumga, leidziantj rankiniu bddu atstatyti pradinj prievolés
mokéjimo terming ir teisés iSieskoti data.

6.7.

Sukurti automatine MAIS uzduotj, kurios paskirtis - atstatyti pradinj prievolés
mokéjimo terming ir teisés iSieskoti data, kai prievolei buvo taikomas
grafikas, o mokescCiy mokétojas prasyme nurodytais mokéjimo terminais
prievolés nesumokéjo . Automatiné uzduotis taip pat atstatyty pradinj
prievolés mokéjimo terming ir teisés iSieskoti data, kai mokesciy mokétojas
miré, yra restruktdrizuojamas ar iSkeliama bankroto byla.

6.8.

Sukurti nauja uzduotj MAIS, kuri automatiskai formuoty dokumentus FR0498 ir
FRO501.

6.9.

Modifikuoti uzduotj NPR-220 atsizvelgiant j tai, kad viena prievolé turi daugiau
negu vieng mokeéjimo terming (turi grafika), taip pat neisieskant prievoliy,
kurioms pateiktas naujas prasymas. Pakeisti prievoliy atrankos taisykles j
nurasymo nurodymus

6.10.

Sukurti ataskaita, kurioje buty detali informacija apie atidétus mokéjimus
(detaliai pagal prievoliy tipa) pagal grafika, neapmokeéta likutj, galutinj
apmokéjimo terming

6.11.

Sukurti ataskaita formuoti sarasus dokumenty, j kuriuos buvo jtrauktos
atleisty delspinigiy prievolés (Turto aresto aktai FR0506, —Sprendimas
nustatyti priverstine hipoteka FR0592, Sprendimas pripazinti mokestine
nepriemoka beviltiska FR0715, prievoliy stabdymas NR0002, kreditorinis
reikalavimas ir kt.).

6.12.

Modifikuoti jau esamus funkcionalumus, kuriems turés jtakos prievoliy grafiko
sukdrimas, naujos iSiesky teisés atsiradimas.

6.13.

Sukurti funkcionaluma, kuriuo buty koreguojamos delspinigiy, jtraukty i
sudarytus MPS, sumos ir atitinkamai MPS grafikai.

6.14.

Sukurti pozymj prievoléms, jtrauktoms | Turto aresto akta (FR0506) ar
Permokos aresto akta (FRO506P), kurios yra panaikintos dél paskirto
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pakartotinio patikrinimo.

7. Kiti funkcionalumy modifikavimai.

Eil. Nr. Pavadinimas Prehmmarus(x:;\landq kiekis
Kiti funkcionalumy modifikavimai (ne daugiau
1. nei 2000 darbo valandy). 2000 val.

5.6. Reikalavimai MAIS jdiegimui

5.6.1.Paslaugos turi buti teikiamos taip, kad sukurta ir (ar) modifikuota programiné jranga
(PASLAUGOS rezultatai) galéty funkcionuoti realaus laiko rezimu, tiek vykdant tokios programinés
jrangos bandomaja eksploatacija, tiek jai taikant kokybés garantija.

5.6.2. UZbaigus plétros etapa TIEKEJAS pateikia lydrastj su nuorodomis j SVN biblioteka, kurioje
patalpintas programinis kodas, instaliaciniai paketai, dokumentacija, nurodyta Valstybinés mokesciy
inspekcijos informacinés sistemos ir/ar kity valstybés informaciniy istekliy priémimo-perdavimo j
eksploatacijg akto priede t. y.:

5.6.2.1.Diegimo planas;

5.6.2.2.Mokymy dokumentacija:

mokymuy programa;

- mokymo kursy konspektas;

- padalomoji medziaga;

- praktiniy darby uzduotys;

- mokymuy protokolai;

- mokymo kursy suvestiné;

5.6.2.3. Instaliacinis paketas:

- duomeny bazés instaliacinis paketas;

- aplikacijy tarnybinés stoties instaliacinis paketas;

- instaliavimo instrukcija;

- programiniai kodai.

5.6.2.4.Duomeny perkélimo dokumentacija:

- duomeny perkélimo planas/grafikas;

- konvertavimo algoritmo aprasymas;

- demontuojamy duomeny perkélimo instrukcija;

- duomeny perkélimo suvestiné;

duomeny tvarkymo paketas;

5 6.2.5. Pa51karto;|anc1q vykdymo administravimo darby sarasas;

5.6.2.6.Esybiy aprasas, rysiy diagrama;

5.6.2.7.Informacinés sistemos jrangos jvadas (posistemiai, jy paskirtis, tvarkomi dokumentai ar
duomeny rinkiniai, rolés, duomeny kaupimo vieta, kita jvadiné informacija);

5.6.2.8. Funkcijy hierarchijy schema;
.2.9. Duomeny strukturq aprasas;
.10. Moduliy aprasas;
.11. Naudojimo instrukcija;
.12. On-line Help;
.13. Administratoriaus instrukcija;
.14. Patvirtinta bandomosios eksploatacijos suvesting;
.15. Informacinés sistemos versijy aprasas;
.16. Architektdros ir sisteminiy rysiy dokumentas;
.17. MAIS nuostaty ir techninio aprasymo (specifikacijos) pakeitimo projektai;
.18. kita dokumentacija, suderinta projekto valdymo plane.
5 6 3. Turi bati palaikomas aktualus paslaugos rezultaty dokumentacijos rinkinys, t. y. pilnas
dokumentacijos rinkinys papildomas naujomis / modifikuotomis dalimis ir perduodamas UZSAKOVUI.
5.6.4. Turi buti aktualizuojamos MAIS nuostaty bei specifikacijy versijos pagal Informacinés
visuomenés plétros komiteto reikalavimus;

oo Ul ol ol oo U Ul
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5.6.5. Visa projektine dokumentacija TIEKEJAS rengia lietuviy kalba.
5.7.Reikalavimai MAIS bandymui

5.7.1 .MAIS kurimo, testavimo ir reali aplinkos turi buti atskirtos.

5.7.2. TIEKEJUI, vykdant MAIS karimo darbus, leidZiama prieiga tik prie MAIS testinés
aplinkos, kurioje néra realiy duomeny.

5.7.3. Testavimas negali biiti vykdomas su realiais asmens duomenimis, iSskyrus butinus
atvejus, suderintus su VMI prie FM, kuriy metu naudojamos organizacinés ir techninés asmens
duomeny saugumo priemones, uitikrinvanéios realiy asmens duomeny sauguma.

5.7.4. TIEKEJAS turi pateikti UZSAKOVUI modifikuota MAIS ar atskiras jos dalis (modulius) tik
pilnai i$bandytas, be kenksmingy programy kody ir patvirtintas TIEKEJO atsakingy asmeny.

5.7.5. Testavimo metu turi buti patikrintas optimalus MAIS veikimas, apimant, taciau
neapsiribojant Siais klausimais:

¢ Ar yra tenkinami visi MAIS techninéje dokumentacijoje keliami reikalavimai;

e Ar MAIS paslaugy proceso seka atitinka numatytaja;

e Ar skirtingas teises turintys MAIS naudotojai gali atlikti jiems pagal teises leidziamas atlikti
funkcijas;

¢ Ar MAIS naudotojai negali matyti ar tvarkyti daugiau duomeny nei priklauso pagal jy turimas
teises;

¢ Ar galimybé MAIS naudotojams atlikti numatytas operacijas yra tinkamai dokumentuota;

¢ Ar MAIS naudotojy atliekamos operacijos yra tinkamai fiksuojamos;

¢ Ar uztikrinamas jvestos elektroninés informacijos tikslumas, uzbaigtumas ir patikimumas.

5.7.6. Testavimo metu turi buti atlikti Sie bandymai (testai):

e MAIS vidinis TIEKEJO testavimas, apimantis visy lygiy (modulinis, sisteminis, integracinis) ir
skirtingy tipy (funkcinis, nefunkcinis, strukturinis) testavimus;

e MAIS integruotas testavimas, apimantis Ziniatinklio paslaugy (angl. web service) ir integracijos
su kitomis informacinémis sistemomis testavima;

e MAIS pajégumo ir greitaveikos (pajéguma aptarnauti naudotojy uzklausas, pralaidumo
galimybes, prieinamumo galimybes) testavimas bei pajégumo ir greitaveikos rodikliy vertinimas
gamybinéje aplinkoje (atliekamas TIEKEJO);

e MAIS priémimo testavimas.

5.7.7. Kiekvieno testavimo atveju turi buti pateikiama testavimo ataskaita, kurioje buty
nurodyta fiksuoty incidenty informacija (aprasas, kritiSkumas, numatoma iStaisymo data).

5.7.8. TIEKEJAS turi dokumentuoti UZSAKOVO testavimo aplinkai ir testavimy vykdymui
bitinus reikalavimus arba sukonfiglruoti testavimui reikalinga aplinka ir uztikrinti kitas technines
salygas testavimams atlikti.

5.7.9. Testavimo pradzios salygos:

eTuri buti parengtas, suderintas ir patvirtintas testavimo planas/metodika, testavimo
scenarijai. Testavimo scenarijai turi bati aiskus ir iSsams, t. y. parengti taip, kad juos galima baty
jvykdyti be papildomy dokumenty pagalbos ar veiklos specialisty konsultaciju;

e Turi bdti paruosti testiniy duomeny rinkiniai;

e Turi biiti parengta UZSAKOVO testavimui skirta testavimo aplinka.

5.7.10. Testavimo pabaigos ir MAIS perdavimo j bandomaja eksploatacija salygos:

e Turi buti atlikti visi nurodyti MAIS bandymai (testai) pagal visus suderintus testavimo
scenarijus;

e Testavimas pagal atitinkamg scenarijy laikomas sékmingai uzbaigtu, jei to scenarijaus visi
zingsniai jvykdyti sékmingai ir tenkina nustatytus vertinimo kriterijus, t. y. kiekvieno atlikto
scenarijaus zingsnio laukiamas rezultatas atitinka MAIS gauta rezultatg. Kitu atveju fiksuojamos
klaidos;

e Visos kritinés klaidos turi buti iSsprestos iki bandomosios eksploatacijos pradzios;

e Likusios nekritinés klaidos, kurios neturi jtakos testavimo rezultaty priémimui, turi buti
iSsprestos TIEKEJO iki bandomosios eksploatacijos etapo pabaigos;

e Turi buti pateiktos atskiry testavimy ataskaitos su auksciau isvardinta informacija.

5.7.11. UZSAKOVO veiklos darbo grupiy ir testavimo darbo grupes nariai testavime dalyvauja
pagal savo kompetencijas. Priémimo testavime turi dalyvauti tiek UZSAKOVO, tiek TIEKEJO atstovai.

5.7.12. Testavimo principai ir procediros turi biti apibréZtos ir suderintos su UZSAKOVU
projekto valdymo plane. Jame turi biti numatyta, kad testavimo metu TIEKEJAS privalo:

5.7.12.1. dalyvauti testavime;
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.12.2. vesti klaidy registra;

.12.3. salinti testavimo metu identifikuotas klaidas ir trukumus;

.12.4. informuoti UZSAKOVA apie klaidy $alinimo planus ir _eiga;

3. Testavimo terminai turi biiti nustatyti ir suderinti su UZSAKOVU projekto darby grafike.

5.8. Reikalavimai naudotojy mokymams

5.8.1. Turi buti organizuoti VMI darbuotojy apmokymai, vykdomi VMI patalpose. Mokymai
atliekami mokytojy apmokymo metodu (angl. train the trainer), todél mokymy metu apmokomi VMI
specialistai, kurie toliau pagal poreikj apmokyty kitus VMI specialistus.

5.8.2 . Mokymams turi bati parengta mokymy medziaga ir darbo su sistemos paslaugomis
instrukcijos (pateikta visa MAIS techniné ir eksploatavimo dokumentacija — naudotojo ir
administratoriaus dokumentacija elektronine ir spausdintine forma).

5.8.3 . Turi buti parengtas naudotojo vadovas vidiniams MAIS posistemiy naudotojams (VMI
darbuotojams). Naudotojo vadove turi biiti detaliai aprasytos visos MAIS paslaugy funkcijos, pateiktos
detalios Zzingsnis-po-zingsnio jy naudojimo instrukcijos su sisteminio lango vizualizacijomis,
pavaizduotais naudotojy ir MAIS procesais ir kita medziaga.

5.8.4 NaUdOtOJO vadovas turi biiti pateiktas UZSAKOVUI skaitmeniniu redaguojamu formatu
ir popierine forma (ne maziau kaip 3 kopijos).

5.8.5 . Naudotojo vadovo dalis, struktiira ir pateikimo biida TIEKEJAS turi suderinti su
UZSAKOVU prie$ jj rengiant.

5.8.6 . Turi buti parengtas administratoriaus vadovas administratoriaus funkcijas
atliksiantiems VMI darbuotojams.

5.8.7 . Turi biiti organizuojami mokymai ne maziau kaip po 4 akademines valandas 5 grupéms,
vienoje grupéje iki 50 darbuotojy.

5.8.8 . Mokymaiorganizuojamiir nuotolinése darbo vietose. Mokymuy tikslas - suteikti butinas
zinias praktiniam darbui su modifikuotomis ar naujai sukurtomis MAIS paslaugomis ir praktiskai
apmokyti naudotis pagrindinémis veikloje butinomis sistemos funkcijomis.

5.8.9 . Mokymai vidiniams sistemos naudotojams turi bati jvykdyti iki diegimo pradzios.
Mokymy tikslas - pristatyti ir apmokyti teikti / naudotis modifikuotomis ir ar sukurtomis MAIS
paslaugomis ir su tuo susijusiu sistemos funkcionalumu bandomosios eksploatacijos dalyvius.

5.8.10. Mokymy medziaga turi buti parengta lietuviy kalba, mokymai turi biiti vedami lietuviy
kalba.

5.8.11. Mokymy medziagoje turi buti pateikti visi duomenys, reikalingi praktinéms uzduotims
atlikti.

5.8.12. Mokymy medziagoje turi biti aiskus praktiniy uzduociy susiejimas su MAIS naudotojo
vadovais, kad buty aiSku, kaip atlikti praktinése uzduotyse nurodytus MAIS naudotojo Zingsnius.

5.8.13.TIEKEJAS turi suderinti su UZSAKOVU mokymo formata ir pasirupinti visa mokymams
reikalinga jranga. Mokymai vykdomi VMI patalpose su VMI kompiuteriais. UZSAKOVAS gali neturéti
TIEKEJO mokymams naudotinos specifinés jrangos. Visas mokymams naudotinos jrangos
poreikis/sarasas UZSAKOVO ir TIEKEJO bus sudarytas projekto jgyvendinimo metu.

5.8.14. Turi buti parengta sistemos vidiniy naudotojy (VMI darbuotojy) nuotolinio mokymo
medZiaga interaktyviu ir patogiu naudotojui budu, pvz., vedlio principu, pateikiant filmuotus Zingsnius
su svarbiausiomis instrukcijomis ar Kkitu su UZSAKOVU suderintu budu. Mokymy medziaga skirta

apmokyti mokymuose nedalyvavusius VMI darbuotojus naudoti sistema.

5.8.15. Mokymo medziagos dalis ir struktira TIEKEJAS turi suderinti su UZSAKOVU prie$
rengiant medziaga.

5.9.Reikalavimai bandomajai eksploatacijai

5.9.1.Visiems priimamiems MAIS modifikavimo paslaugos rezultatams taikoma bandomoji
eksploatacija, kurios trukmé yra 1 ménuo ir kuri skai¢iuojama nuo PASLAUGOS rezultato elemento ar
glaudziai susijusio PASLAUGOS rezultato elemento jdiegimo i realy MAIS. UZSAKOVO ir TIEKEJO
sutarimu bandomosios eksploatacijos laikas gali bati pailgintas. | bandomosios eksploatacijos trukme
nejskaiciuojamas laikas, kai dél MAIS esminiy klaidy ir/ar trukdziy tokia bandomoji eksploatacija
PASLAUGOS rezultato elementui negaléjo vykti. Bandomoji eksploatacija negali buti laikoma baigta,
jei TIEKEJAS neistaisé bandomosios eksploatacijos metu identifikuoty kritiniy klaidy.

5.9.2.TIEKEJAS privalo uZztikrinti MAIS veikimo prieZiiira visos bandomosios eksploatacijos metu.
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5.9.3.TIEKEJAS bandomosios eksploatacijos metu privalo $alinti visus pastebétus trikumus ir
tobulinti MAIS atsizvelgiant | bandomosios eksploatacijos metu pastebétus trukumus. Susidarius tokiai
situacijai, kai nejmanoma iStaisyti MAIS trdkumy iki bandomosios eksploatacijos pabaigos,
bandomosios eksploatacijos terminas gali biti pratestas iki tol, kol bus istaisyti MAIS trikumai ir pilna
apimtimi atitiks nustatytiems reikalavimams.

5.9.4.Bandomosios eksploatacijos metu nustacius trikumus, kilusius dél to, kad projektavimo ir
programavimo metu TIEKEJAS jy nenumaté, TIEKEJAS nemokamai atlieka reikalingus taisymus.

5.9.5.TIEKEJAS privalo prie$ perduodamas MAIS UZSAKOVUI pateikti galutines dokumentacijos ir
MAIS iseities kodo versijas.
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5.9.6.Dalies pletros paslaugy atlikimo aktas nesuraSomas anksciau negu, kai programine jranga
yra sukurta, idiegta, tinkamai veikia (uzbaigta jos bandomoji eksploatacija), TIEKEJAS perdavé visus
projekto metu TIEKEJO ir UZSAKOVO suderintus ir patvirtintus galutinius rezultatus.

UZSAKOVAS TIEKEJAS

Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos UAB ,,CGl Lithuania“
Respublikos finansy ministerijos

Virsininko pavaduotojas Generalinis direktorius

Artiras Klerauskas Karolis Baltrusaitis
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