Palaugos gavejo numeris (ID): 2100006356

UAB ,,SUGARDAS" PASLAUGUY TEIKIMO SUTARTIS NR. 9076

2018-10-01
UAB ,Sugardas” (toliau - Operatorius) ir Juridinis asmuo
(pavadinimas, kodas, registravimo vieta bei kiti duomenys
nurodyti sutarties pabaigoje), toliau vadinamas Klientu, sudaré
8ia sutart]:
LLSUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasis &ia sutartimi ir $ios sutarties priedais
esanciomis UAB ,Sugardas” paslaugy teikimo taisyklémis (toliau
—Taisyklés), atskirais paslaugy uZsakymais, priedais (toliau —
Sutartis)  Operatorius, esant techninémis galimybéms,
|sipareigoja teikti Klientui interneto prieigos, kabelinés televizijos
retransliavimo, skaitmeninés televizijos retransliavimo ir/ar kitas
Kliento uZsakytas paslaugas (toliau — Paslaugos), o Klientas
Isipareigoja uZ suteiktas Paslaugas atsiskaityti Sutartyje ar
Taisyklése nustatyta tvarka.

Il. BENDROSIOS SALYGOS
2. Paslaugy teikimo bei atsiskaitymo uZ jas tvarka yra nustatyta

Sutartyje, Sutarties prieduose ar Taisyklése, kurie yra
sudedamoiji Sios Sutarties dalis.
3. Pasiradydamas Sutartj Klientas patvitina, kad yra

supaZindintas su feise Zinoti (bdti informuotas) apie savo
asmens duomeny tvarkyma, susipaZinti su save asmens
duomenimis ir kaip jie tvarkomi, reikalauti i§taisyti ar sunaikinti
savo asmens duomenis Asmens duomeny teisinés apsaugos
istatymo nustatytais atvejais, nesutikti del savo asmens
duomeny tvarkymo.

1. éALlu PAREIGOS IR TEISES
4. Operatorius jsipareigoja teikti Paslaugas remdamasis Sioje
Sutartyje, prieducse ir Taisyklése numatyta tvarka.
5. Operatorius sipareigoja uZtikrinti, kad Paslaugy kokybe
atitiks Lietuvos Respublikos teisés aktuose tokioms paslaugoms
nustatytus reikalavimus,
6. Operatorius [sipareigoja Taisyklése nustatyta tvarka ir
terminais, informuoti Klienta apie Paslaugy tarify padidinimg ar
Paslaugy teikimo salygy pakeitimag.
7. Operatorius [sipareigoja Taisyklése nustatyta tvarka ir
terminais paalinti Paslaugy gedimus ar sutrikimus.
8. Klientas jsipareigoja laiku ir tinkamai atsiskaityti uz
Paslaugas Sutartyje, prieduose irfar Taisyklése nustatyta tvarka
ir terminais.
9. Klientas jsipareigoja naudotis Operatorius Paslaugomis
Sutartyje, prieduose ir Taisyklése nustatyta tvarka ir

OPERATORIUS:

UAB ,Sugardas”

Statybininky g. 26, 31205 Visaginas

Imoneés kodas 155518032

PVM mokeétojo kodas LT555180314

Tel.: 8-386 70710, 8-386 74304

El. pastas info@sugardas.it

Tinklalapis http:/fwww.sugardas. it

Banky rekvizitai:

als LT797300010002617634, ,Swedbank™ AB
als LT837044060002608098, AB SEB bankas
a/s LT464010041700572223, AB DNB bankas

Atstovaujamas jgalioto darbuotojo veikiangio pagal jgaliojima
del sutarciy pasirasymo 2017-09-04 Nr.2.

AT skyriaus vadovas Saulius GimZevskis

numatytiems  tikslams. Nenaudoti Operatorius  Paslaugy
neteisetais tikslais, paZeidziant Lietuvos Respublikos jstatymus
bei tregiyjy asmeny teises.

10. Klientas jsipareigoja naudotis Paslaugomis terminu, kuris yra
ne trumpesnis uZ trumpiausia naudojimosi paslauga termina,
jeigu toks buvo nustatytas.

11. Operatorius turi teise, Taisyklése nustatyta tvarka, keisti
retransliucjamas televizijos programas bei jy skaigiy, laikinai
sustabdyti Paslaugy teikima, keisti mokeséio uz Paslaugas dydij,
apriboti, sustabdyti ar nutraukti Paslaugy teikima.

12. Operatorius turi teise kaupti bei teikti informacijy apie
neatsiskaitantj Klientg tretiesiems asmenims, LR jstatymy
nustatyta tvarka turintiems leidima tvarkyti asmens duomenis,
del skolos iie$kojimo.

IV. ATSISKAITYMO UZ PASLAUGAS TVARKA
13. Klientas uz Paslaugas atsiskaito pagal galiojanéius Paslaugy
tarifus Taisyklese nustatyta tvarka. Klientui véluojant apmokeéti
uz paslaugas yra taikomas 145 € su PVM jsiskolinimo
administravimo mokestis.

V. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS

14, Sutartis jsigalioja jos pasiraSymo dieng ir yra neterminuota,
jeigu Sutarties prieduose néra numatomas trumpiausias
naudojimosi paslauga terminas. Klientui pasirinkus trumpiausia
naudojimosi paslauga terming, terminui pasibaigus, sutartis
tampa neterminuota nebent Salys susitaré kitaip.

15. Sutartis gali biti nutraukiama rastisku abiejy $aliy susitarimu
bei Taisyklése nustatyta tvarka ir terminais.

VI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
16. Gincai del Sularties nevykdymo ar netinkamo wvykdymo
sprendZiami 3aliy susitarimu, o Zalims nesusitarus — Lietuvos
Respublikos jstatymais nustatyta tvarka.
17. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turinéiais vienoda
teising galia, kuriy po viena tenka Sutarties Zalims.
18. Esant Sutarties irfar Taisykliy irfar Sutarties priedo salygy
priestaravimams ar neatitikimams, taikomos veliau sudaryto
dokumento salygos.
19. Sutarties, kuri vieSai skelbiama Operatoriaus klienty
aptarnavimo skyriuose, interneto svetainéje www.sugardas.lt ar
kitais bOdais, neatskiriama dalimi yra minétais badais skelbiamos
Taisykles, tarifai, Paslaugy teikimo salygos bei atskirai
pasira8omi Sutarties priedai, pakeitimai bei papildymai.

KLIENTAS:

VISAGINO SICIALINIY PASLAUGY CENTRAS
Kodas: 300079075

PVYM mokeétojo kodas:

Taikos pr. 13, 31110 Visaginas

Tel. (8 386) 70053

El. paitas vspc@vspce.lt

Sutartj ir Taisykles perskaitiau, supratau, su sglygomis sutinku.
Salygos man priimtinos, neturiu pastaby ir nepagendaulu
Sutarties ir Taisykliy pakeisti ir/ar papildyti. Sutarties ir Taisykliy
egzempliorius man yra jteiktas. Sutinku, kad Operatorius
tvarkyty duomenis, pateiktus Sutartyje.

Direktoré Stanislava Ostrouch
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UAB ,SUGARDAS"
Statybininky g. 26, 31205 Visaginas

‘Kodas 155518032, PVM kodas LT555180314
Juridiniy asmeny registras

KABELINES TELEVIZIJOS PASLAUGU UZSAKYMAS

1. INFORMACIJA APIE KLIENTA (-E)

Paslaugos gavéjo numeris (ID): 2100006356
Klienty aptarnavimo skyrius tel. (8 386) 72421, +370 652 78641
El. pastas: abonent@sugardas.lt

SUTARTIES NR. 9076 PRIEDAS NR.2

Kliento pavadinimas

VISAGINO SOCIALINIY PASLAUGY CENTRAS

Kodas

300079075

PYVM mokétojo kodas -

Kliento adresas Taikos pr. 13, 31110 Visaginas

Telefonas (8 386) 70053

Kliento pateiktas el. paéto defutés adresas vspc@vspe.lt

Paslaugos teikimo adresas Taikos pr. 13, Visaginas

Paslaugos jrengimo data 2018-10-01
2. UZSAKOMOS PASLAUGOS IR KAINA
Pavadinimas Periodiskumas Standartiné Nuolaida Kaina po Nuolaidos
kaina € nuolaidos galiojimo
£€ (su PVM) € {su P¥YM) | trukme mén,

KTV paslaugos jrengimo mokestis Vienkartinis 38,20 38,20 a 12

Kabe‘.-llinesl telew_zuo_s paslaugos mokestis Ménesinis 16,64 o 15,64

(2 prijungimo tagkai)

Viso € (su PVM) 15,64

3. KABELINES TELEVIZIJOS PASLAUGOS PROGRAMU SARASAS
Eil. Programos Kalba
Nr. pavadinimas
1 V8 LT
e Lietuvos rytas TV LT,
3 TVE LT
4 RTVI RU
5 Nastoyashchee Vremya RU
6 | LRT plius LT
fid V3 LT
8 TV LT
9 TVP Polonia PL
10 LRT televizija LT/ORG
11 Init TV LT,
12 REN TV Lietuva RU
13 Oom Kuno RU
14 Sugardas LT
15 NTV Mir Lithuania RU
16 | Pirmais Baltijas Kanals RU
17 LNK LT
18 BTV LT
4. KITOS SALYGOS

4.1. Trumpiausias naudojimosi uZsakomomis paslaugomis laikotarpis 12 mén

4.2, Sutartis jsigalicja nuo jos pasirafymo dienos ir galicia 12 ménesiy. Jei likus 30 kalendoriniy dieny iki Sutarties galiojimo pabaigos né viena i& Saliy
nepareidkia pageidavimo nutraukti Sutartj, Sutarties galiojimas tokiomis pat salygomis pratesiamas dar 12 meén. Taip pratesti sutartj galima 2 kartus.

4.3, Ataskaitinis laikotarpis 1 ménuo, t.y. saskaitos ifrafomos kas ménesj.

4.4 Klientams, kuriems dél skolos buvo apribotas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikomas paslaugy teikimo atnaujinime mokestis, pagal
galicjantj kainininka.

4.5, Nutraukus Siame uZsakyme uZsakytas paslaugas Kliento iniciatyva nesant UAB ,Sugardas® kaltés ar dél Kliento kaltés arba UAB ,Sugardas® iniciatyva dél
Kliento kaltes ankséiau nei baigiasi 4.1 punkte nurodytas trumpiausias naudojimosi paslauga(-omis) laikotarpis, vadovaujantis paslaugy teikimo taisyklése
numatyta tvarka pagal UAB ,Sugardas® pateikta saskaity Klientas sumoka 2 punkte idvardintas nuolaidas, suteiktas nuo paslaugy naudojimosi pradzios iki
paslaugy teikimo nutraukimo.

4.6. Santykius su Lietuvos autoriy teisiy kolektyvinio administravimo organizacijomis LATGA, AGATA, AVAKA sprendZia pats Klientas,

4.7. Tiekéjas turi teise keisti programy saraga.

5.  UZSAKYMO PATVIRTINIMAS
OPERATORIUS:

KLIENTAS:

Patvirtinu, kad prie$ pildydamas $ig paraika, susipaZinau su paslaugy teikimo

taisyklémis, uZsakomos Paslaugoes teikimo sutartimi ir teikiamy paslaugy jkainiais,

paslaugos teikimo salygomis (jskaitant ir atskirus pasillymus su jucse nustatytais

papildomais Kliento (-&s) jsipareigojimais) bei tarifais, su jais sutinku ir jsipareigoju

ju laikytis. Sutinku laiku sumokéti uZ uZsakomos paslaugos jrengima ir atsiskaityti

uZ suteiktas visas paslaugas. A oju, kad visi mano pateikti duomenys ir
i tikraja padet].
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UAB ,SUGARDAS"
Statybininky g. 26, 31205 Visaginas

Kodas 155518032, PVM kodas LT555180314

Juridiniy asmeny registras

INTERNETO PASLAUGOS (-LJ) UZSAKYMAS.

1

INFORMACLIJA APIE KLIENTA (-E)

Paslaugos gavejo numeris (D). 2100006356
Klienty aptarnavimo skyrius tel. (8 388) 72421, +370 652 78641

El. pastas: abonent@sugardas It

SUTARTIES NR. 9076 PRIEDAS NR.1

Kliento pavadinimas

VISAGINO SOCIALINIY PASLAUGY CENTRAS

Kodas

300079075

PWM moketojo kodas

Kliento adresas

Taikos pr. 13, 31110 Visaginas

Tel.

(8 386) 70053

Kliento pateiktas el. padto dezutés adresas vspc@vspc.lt

2, UZSAKOMOS PASLAUGOS IR KAINA

| Paslaugos teikimo adresas Paslaugos jrengimo data 2018-10-01

Taikos pr. 13, Taikos pr. 15C, Visaginas

Interneto Meénesinis mokestis |rengimo maokestis DidZiausia, reklamuojama ir jprasting MaZiausia parsisiuntimo/
paslaugos planas € (su PVM) € (su PVM) parsisiuntimo/ iSsiuntimo sparta i#siuntimo sparta
D4 | slfiber verslas 2 18,00 28,00 60 Mbps 45 Mbps
Pavadinimas Standartiné kaina MNuoclaida Kaina po nuolaidos Nuolaidos galiojimo
€ (su PVM) € € (su PVM) trukmeé meén.

ienkartinis paslaugos jrengimo mokestis 28,00 28,00 0,00 12
Paslaugos planc ménesinis mokestis 18,00 - 18,00 -
Ménesinis mokestis viso 18,00

3.

PASLAUGOS TEIKIMO SPECIFIKACIJA

Pavadinimas

Parametrai {Priskinama automatigkai i§
DHCP) Taikos pr. 13

Parametrai (Priskiiama automatigkai i&
DHCP) Taikos pr. 15C

Galinés jrangos fizinis adresas (MAC)

2C:56:DC 87:5C.CO

F8:BC:12:99:3A:1

Suteiktas IP adresas

217.147.45.186

192.168.33.157

Potinklic kauké (subnet mask)

255.255.255.0

255.255,255.0

I$&jimas | kita tinkla, &liuzas (gateway)

217.147.45.1

192.168.33.1

Vardy serveriai (DNS)

217.147.35.2, 217.147.35.6, 217.147.35.19

217.147.35.2, 217.147.35.8, 217.147.35.19

Gavimo pasto serveris

post.sugardas. It

Siutimo pa&to serveris

post.sugardas.|t

Vieta tinklalapio patalpinimui 520 MB
UZsakovo prisijungimo duomenys

Unikalus vardas (login) vspc
SlaptaZodis

MySQL slaptaZodis

Tinklalapio domenas vspe.lt

4. KITOS SALYGOS
4.1. Trumpiausias naudojimosi uZzsakomomis paslaugomis laikotarpis _12 mén.
4.2

Klientams, kuriems dél skolos buvo apribotas paslaugy teikimas, atnaujinus paslaugy teikima, taikomas paslaugy teikimo atnaujinimo mokestis, pagal
galiojantj kainininka.

43, Sutartis jsigalioja nuo jos pasiragymo dienos ir galioja 12 ménesiu. Jei likus 30 kalendoriniy dieny iki Sutarties galiojimo pabaigos ne viena i§ Saliy
nepareiskia pageidavimo nutraukti Sutartj, Sutarties galiojimas tokiomis pat salygomis pratesiamas dar 12 mén. Taip pratesti sutartj galima 2 kartus,

4.4, Nutraukus Siame uZsakyme uZsakytas paslaugas Kliento iniciatyva nesant Operatoriaus kaltés, ar dél Kliento kaltés, arba Operatoriaus iniciatyva del
Kliento kaltés ankséiau nei baigiasi 4.1 punkte nurodytas trumpiausias naudojimosi paslauga(-omis) laikotarpis, vadovaujantis paslaugy teikimo taisyklése
numatyta tvarka pagal Operatoriaus pateikta saskaitg Klientas sumaka 2 punkte ifvardintas nuolaidas, suteiktas nuo paslaugy naudosjimosi pradZios iki paslaugu
teikimo nutraukimo.

4.5. Ducmeny perdavimo greitaveika priklauso nue pasirinkto paslaugy plano. Minimali, jprasta ir maksimali interneto parsisiuntimo greitaveika sutampa.
MazZiausia uZtikrinama duomeny perdavimo ir prigmimo greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle, bei Klientui jungiantis j kitus tinklus, su kuriais
Operatoriaus tinklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 75 % nuo reklamuojamos paslaugos plano spartos. |prasta uZtikrinama duomeny perdavime ir prigmimo
greitaveika Klientui suteiktos prieigos Operatoriaus tinkle bei Klientui jungiantis j kitus tinklus, su kuriais Operatoriaus tinklas yra tiesiogiai sujungtas, yra 100 proc.
nuo reklamuojamos duomeny perdavimo ir priémimo spartos. |prasta sparta Klientas gali naudotis ne maziau kaip 92% paslaugos teikimo laike, Jungiantis j kity
interneto teikeju tinklus, Klientui nurodyta greitaveika gali bati iki 10 karty mazZesne.

Klientui nurodyta sparta Operatoriaus uZtikrinama tokiomis salygomis: 1) sparta Operatoriaus prieigos tinkle matucjama nurodyta greitaveikos matuokle
http:/ispeed.sugardas It/, 2) Vienas galinis jrenginys jungiamas tiesicgiai ir matavimo metu néra siunéiami ar priimami jokie kiti duomenys: 3) Kliento galinis
jrenginys turi palaikyti tokius techninius parametrus, kad teikiama greitaveika biity pasiekta.

4.6. Atsiradus techninéms problemoms, skambinti telefonu 74304 arba +370 656 40244
5. UZSAKYMO PATVIRTINIMAS
RATI M KLIENTAS:

Patvirtinu, kad pried pildydamas Sig paraiSkg, susipaZinau su paslaugy teikimo
taisyklémis, uZsakomos Paslaugos teikimo sutartimi ir teikiamuy paslaugy jkainiais,
paslaugos teikimo salygomis (jskaitant ir atskirus pasiﬁlymus su junse nustatytais
papildomals Kliento (-&s) plparengqimals) bei tarifais, su jais sutinku ir jsipareigoju
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