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彬 鶉洟li隋

SUTARTIS NR.US60169703… 171101
2017 m lapkriё io mёn 01 d.

Telia Lietuva, AB (toliau -,,Telia"),ir Klientasl, kiekvienas atstovaujamas Zemiau pasiraiiusio atstovo, toliau Sutartyje vadinami
Salimis, o kiekvienas jq atskirai - Salimi, gera valia susitare ir sudard Siq Sutarti2:

I. SUTARTIES OBJEKTAS

1. Vadovaudamasi Sutarties nuostatomis, ,,Telia" isipareigoja teikti Klientui jo uZsakytas Sutartyje nurodytas Paslaugas3,
jskaitant joms teikti reikalingos ,,Telia" irangosa nuomq, o Klientas jsipareigoja uZ suteiktas Paslaugas ir ,,Telia" irangos nuomq
tinkamai atsiskaityti ir vykdyti visus Sutartyje numatytus isipareigojimus.

2. Sutartyje vartojamos sqvokos nurodytos iSnaSose, taip pat apibrdZiamos Paslaugq teikimo taisyklese ar kituose
sutartiniuose dokumentuose. Kitos neapibrdZtos sqvokos suprantamos taip, kaip jos apib0dintos elektroniniq rySiq sriti
reglamentuojandiuose ar kituose Lietuvos Respublikos norminiuose teises aktuose.

il. SelrqlsrPARE|GoJrMAr

3.,,Telia" jsipareigoja:
3.1. teikti Klientui idiegtas Paslaugas pagal Sutarties sqlygas;
3.2. gavusi Kliento prane5imq apie Paslaugos sutrikimus, nemokamai pa5alinti del ,,Telia" kaltes kilusius Paslaugq

gedimuss ,,Telia" tinkle6 per Sutartyje nustatytq laikotarpi;
3.3. ne veliau kaip prieS 4 darbo dienas informuoti Klientq ra5tuT ar elektronindmis priemondmis apie numatomus

technin€s prieZiuros laikotarpiuss, jeigu tuo metu galimi Paslaugq teikimo sutrikimai;
3.4. apie savo rekvizitq ir teisinio statuso pasikeitimq informuoti Klientq ra5tu ar elektronin6mis priemon6mis ne vOliau

kaip per 14 (keturiolika) kalendoriniq dienq nuo pasikeitimq atsiradimo dienos.
4. Klientas isipareigoja:
4.1. Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais atsiskaityti u2 Paslaugas ir ,,Telia" irangos nuomq,
4.2. naudotis Paslauga ne trumpiau nei Trumpiausiq naudojimosi Paslauga laikotarpie, jeigu toks buvo nustatytas;
4.3. sudaryti visas sqlygas ,,Telia" atstovams Paslaugos idiegimo vietoje irengti Paslaugas ir,,Telia" jrangq, jq techni6kai

priZiUrdti, keisti ir (ar) i5montuoti bei atlikti kitus darbus, b[tinus Paslaugos teikimui uZtikrinti;
4.4. vykdyti ,,Telia" teisetus reikalavimus, b0tinus tinkamam Paslaugq teikimui bei Paslaugos teikimo teisdtumui, Paslaugq

ir tinklo saugumui bei vientisumui uZtikrinti;
4.5. nenaudoti Paslaugos Lietuvos Respublikos istatymais draudZiamai veiklai, paslaugq teikimui tretiesiems asmenims,

SmeiZiki5ko, iZeidZiancio, grasinamojo pobUd2io ar visuomends dorovds ir moralds principams prie5taraujan6iai informacijai,
kompiuteriq virusams, masinei piktybiSkai informacijai (spam) siqsti ar kitiems tikslams, kurie gali paZeisti kitq paslaugq gavejq
teis6tus interesus;

4.6. saugoti ,,Telia" jrangq bei Kliento patalpose ar teritorijoje esandias ,,Telia" elektroniniq rySiq linijas bei irangq ir
u2tikrinti, kad 5i iranga bei elektroniniq rySiq linijos nebtitq sugadintos, paZeistos, sunaikintos ar prarastos del Kliento ar trediqjq
asmenq kalt6s;

4.7. del Kiento kaltds sugadinus ,,Telia" irangq, atlyginti ,,Telia" visas turetas iSlaidas, susijusias su tos irangos remontu,
o ,,Telia" irangq sugadinus nepataisomai, praradus ar sunaikinus, atlyginti ,,Telia" tos jrangos likuting vertg arba ,,Telia" nustatytq
mokesti;

4.8. pagal pateiktq Sqskaitqlo atlyginti uZ Paslaugos teikimo sutrikimq ,,Telia" tinkle, kai Paslaugos teikimo sutrikimai
jvyksta ddl Kliento kaltds, Salinimq. lnformacija apie Paslaugos sutrikimq Salinimo ikainius teikiama klientq aptarnavimo telefonu,
,,Telia" klientq aptarnavimo skyriuose, interneto tinklapyje www.telia.lt ar kitais ,,Telia" nurodytais b0dais. Pagalba teikiama
Sutartyje nu rodytu klientq aptarnavimo telefonu ;

4.9. saugoti ir tretiesiems asmenims neperduoti jam suteikto slaptaZodZio;
4.1 0. visuose sutartiniuose dokumentuose pateikti teisingq informacijq;

1 Klientas - fizinis ar juridinis asmuo ar kita organizacija, kuri (-is) naudojasi Paslaugomis iriarba ,,Telia" jranga pagal su ,,Telia" sudarytq
Sutarti savo vidiniams poreikiams, susijusiems su verslu, profesija ar vykdoma veikla tenkinti (verslo klientas).
25utartis - 5i Kliento ir ,,Telia" sudaryta sutartis, ,,Telia" interneto tinklapyje www.telia.lt ir klientq aptarnavimo skyriuose skelbiamos
konkrediq uZsakytq Paslaugq teikimo iaisykl6s, Paslaugq teikimo sElygos (t. y. klientq aptarnavimo skyriuose ar Klientq aptarnavimo
skyriuose ar,,Telia" tinklapyje vie6ai skelbiama informacija apie Paslaugq (iskaitant ir atskirus laikino pobud2io pasiiilymus), Paslaugq
ir ,,Telia" irangos nuomos tarifai, Paslaugq u2sakymai, kiti Sutarties priedai, pakeitimai bei papildymai.
3 Paslauga - pagal Siq Sutarti Kliento uisakyia ir,,Telia" teikiama paslauga.
a ,,Telia" jranga - ,,Telia" priklausanti, valdoma iriar kontroliuojama jranga (iskaitant ,,Telia" galing irangq, perduotq Klientui laikinai
naudotis ir sumontuotq Paslaugos idiegimo vietoje), kuri uZtikrina Paslaugos teikimq KIientui.
5 Paslaugos gedimas - del ,,Telia" kaltes atsiradgs Paslaugos sutrikimas.
6 

,,Telia" tinklas - ,,Telia" priklausanti elektroniniq rySiq tinklo dalis.
7 Rastu - pranesimo perdavimo budas, kai informacija ,,Telia" arba Klientui perduodama tiesiogiai rastu ar issiunciama pastu.
8 Techninds prieZiUros laikotarpis - laikotarpis, kai ,,Telia" tinkle atliekami i5 anksto suplanuoti (i5skyrus prevencijos darbus, kurie
atliekami skubiai ir tik iSimtinais atvejais, kad bUtq sumaZinta Paslaugos teikimo sutrikimo tikimybd) darbai, kuriq metu Paslauga Klientui
neteikiama arba galimi Paslaugos teikimo sutrikimai. Technin6s prie2ilros laikotarpiu jvykg Paslaugos veikimo sutrikimai n6ra laikomi
Paslaugos gedimais.
e Trumpiausias naudojimosi Paslaugomis laikotarpis -,,Telia" nusta$as trumpiausias naudojimosi uZsakytomis Paslaugomis terminas,
kurio metu Klientas isipareigoja naudotis Paslaugomis, pradedamas skaiciuoti nuo kiekvienos uZsakytos Paslaugos teikimo pradZios

atskirai.
10 Sqskaita - ,,Telia" Klientui pateikiama PVM sqskaita faktura uZ visas ,,Telia" teikiamas Paslaugas

Lapas 1 iS 4
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4 1 l apie savo rekvizitЧ  ir teisinio statuso pasikeitima infOrmuOti"丁 e:ia“ raStu ar elektroninemis priemonё mis ne vOliau
kaip per 14(keturiOlika)kalendOriniЧ  dienЧ nuo pasikeitimЧ atsiradirno dienos

l‖ .  SAL:り TEISES

5  "Telia“ turi teis9:

5,1. vienaも a!:も kal keisti PaslaugЧ  ir/arba"Te!ia“ irangos nuomos ikainius ir(arba)sutarties salygas,ne ve‖ au kaip prieも
1(Viena)rnёnesirastu ar elektroninё nlis priemonёmis informavusi apie tal Klienta KonkreOiЧ  PaslaugЧ  teikimo taisyk:ё se gali blJ

nustatyta kitokia lkainiЧ ar salygЧ keitirno,informavirno aple taitvarka ir terminai:
5.2 nustatyti ttrumpiausia naudttimOSi Paslaugomis lalkotarpl ir iO trukme nurOdyti Klientui pneも pnimdama lも ,o

Pas:augos uttsakymal
5 3 siekdama utttikrinti teikiamos Pas!augos sauguma ir(arba)Pasiau90s tinkama Velkirna, at!ikti "Telia“ irangOS

programinёs irangOS atnauiinimus ir(arba)bllnus nustatymЧ  kenimus;
54.kaup‖ irteiktitrelesiems asmenims,uЙ siimanlems skolЧ  iも ieSkttimO Veikla,informacJQ apie lalku neatsiskalanti u乏

Paslauga Klienta,jeigu Klientui apie isiskOlinima utt Suteiktas pagalも ia Sutarti Paslaugas buvo priminta raこ tu ir Klientas pagttstai
jo neginё lo,taё iau nurodytu terminu Sio isiskOlinimo neapmokelo;

55 jeiK:ientas yra isiskOlin9s"Te!ia“ ar/ir tretiesiems asmenims,parelkalaul,kad Klientas sumokё tЧ
"Telia“

iも ankstini

mokesti arba u2stata utt Pasiaugasi

5 6  pareikalautilも Kliento atlyginti visas su skolos utt suteiktas Pasiaugas administravimu iriも ieも kojimu susuusias iも laldas

6  Klientas turi teis9:_

6.l  gauti SutartЙ e nustatytos kokybё s Pasiaugas:

6 2 atsisakyti bOtilraも ytam i vieも uOsius spausdintus ir(arl elektroninius abonentЧ  saraも us arba relkalauti skelbti nepiinus

duomenis(nepilna adreSの aple Klienta,pareiこ keS SavO nesulkima arba praSyma Paslaugos uttsakymo metu arba praneSdamas
vieSai skelbiamais,,Telia“ klientЧ  aptarnavirno telefono numeriais:
6 3 kilus ginё uitarp"丁 elia“ ir Kliento,pateikti"丁 e‖ a“ raもytin9 pretenzり Q dё l atninkamЧ

"丁
elia“ veiksmЧ ar neveikimo

iV. PASLAUGOS UZSAKYMO IR TEIKIMO TVARKA

7  Paslaugos uttsakomos Klientui patelkus PasiaugЧ  uttsakymq raStu arba kitu Sa‖ Ч suderintu bOdu
8  Kliento uttsakyta Paslauga,esant techninё ms galimybOmsll,idiegiama12 per Paslaugos uttsakyme nustatyta ar kita

SaliЧ  sudennta termina Apie PaslaugЧ  telkimo pradttiq13,,Telia“ praneも a Klientui

9  PrieS"丁 e‖ a“ idiegiant uZsakyta Paslauga,Klientas uttsitikrina visas teises,leidirnus ir sutikimus,kurie bOtini PaslaugЧ
telkimui bei"Telia“ irangos talpinimui Pasiaugos idiegimo vietoie(Paslaugos idiegimo vietos savininko sulkima ir kt),talp pat
utttikrina,kad PaslaugЧ idiegimO vieta atitiktЧ "丁

elia“ nurodytus relkalavimus "丁 e!ia“ prieS idiegdama uttsakyta PaSlauga ir bet

kunuO sutarties galiaimo metu tun teise pareikalauJ Kliento patelkJ aJunkamus dOkumentus,leidimus,sujkimus

10.Klientui neleidttiama paこ iam keisI Pas!augos idiegimo vietos,pedeisti naudttimOSi Paslauga tretiesiems asmenims,

modifikuoti Pas:augos arios techniniЧ  parametrЧ ,taiSyti ir(arba)keiSti"Telia“ irangos, bet kokiu bOdu apriboti,apsunkinti ar
patteisti"丁 elia“ teises i"Telia“ iranga,taip patioS per:eisti ir/arba ζnuomoti"丁 elia“ iranga arba perimtijos valdyma ir(arba)kitalp
mOdinku01 iOS kOn190racuQ !vykus mino‖ ems veiksmams,lnkamas"Te!ia“ irangOS Velkimas neu乏 ‖k面 namas,ir utt velkimo
atkOrinna gali bOti talkomi,,Telia“ nustatyti mokesё ial.

1l Klientas u芝‖kHna unkamas"Telia“ irangos naudoimO salygas ir nepettraukiama e!ektЮ S uekima CSkanant′ eminima)
Pasiaugos idiegimo viettte sumOntuotal"丁 elia“ irangal
1 2 PaslaugЧ  gedirnЧ もaiinirno saly9oS nustatomos konkreё los Paslaugos teikimo taisyklё se,Paslaugos u2sakymuose ar

kituose Sutarties prieduose

V.  ATSiSKAITYMO TVARKA IR TERMINAI

13 PaslaugЧ  mokesdai skelbiami"丁 elia“ interneto tinklapyle lAr― telia!t Dёl konkreё iЧ PaslaugЧ  mokesё :Ч ,,丁eila“  ir

Klientas susitaria sudarydami PaslaugЧ uttsakymus.
14 Pasiau9os teikimo mokesё iai pradedami skaiё iuoti nuo Paslaugos teikimo pradttios ljungus arittungus Paslaugas ne

pirmala kalendOrinio Sutarties galiolimo menesiO diena, utt ta mё nesi suteiktas Paslaugas(iSkaitant Paslau9os 」ungimO ir
ittungimO dienas)Klientas moka proporcingal apskaiё iuota mё nesio mokesこ io dali

15 "Telia“ ikl 10(deも imtOs)kiekVieno kalendorinlo mё nesio dienos elektroniniu bOdu pateikia Klientui SaSkaita utt per

praqusi Ataskaitini lalkOtarpl14 suteiktas Pas!augas 」ei Klientui nё ra teikiamos"Telia“ interneto prieigos paslaugos, Saskaita

pateikiama raStu Klientas,kunam ne elektroninё  SaSkala issiunёiama(pateikiama)su Klientu sudaryttte Sutartyie nurOdytu ar

klu Kliento nurodytu adresu,apie elektroniniЧ  SaSkanЧ  patelkimo b口 do talkymo pradttia infOrmuaamas ne vё liau nei prieも 30
dienЧ

16」ei per 5(penkias)dienas nuo Sutarties 1 5 punkte nurodyto SaskaitOS pateikimo termino pabaigos K!ientas nepraneSa

"丁
elia“ apie SaskaltOS negavima,lalkOma,kad SaSkaita Klientas gavo ne vё liau kaip kita diena pO paSkutinё s Slos sutarties 1 5
punkte apibre2to saSka10S pateikimo Kllentuitermino dienos NegaveS SaSka10S,Klientas turiteis9 gauj jos kopり a
1 7 Visi mokesdaituri blti sumokami pagal"丁 elia“ iこ raも yta SaSkana ijtte nurOdyta"丁 elia“ atsiskalonl司 a bankO SaSkana

lki paskutinOs SaSkaitos iも raもymo mёneslo dienos,ieigu saskait● e nenurOdyta Vёlesnё atsiskaitymo data
18 」ei lも K!iento gautЧ  imokЧ  nepakanka visam isiskOlinirnui utt Paslaugas padengti,gautos imokOS paskirstomos taip:

pirmiausiai padengiamos"Telia“ patirtos iも laldos iも ieSkant skola lも Kliento,toliau padengiami priskalё :uoti deispinigialノpalakanOs,

paskiausial padengiama skola utt Paslaugas(pradedant seniausia)

rlTechninds galimybes - techniniq sqlygq visuma, kurioms esant ,,Telia" gali teikti Paslaugas neatlikdama papildomq ,,Telia" tinklo galinio tasko
jrengimo darbq.
12 Paslaugos idiegimas -,,Telia" tinkle ir Kliento valdoje atliekami darbai, skirti sudaryti reikiamas technines sqlygas, butinas Paslaugoms teikti.
13 Paslaugos teikimo pradzia - laikas, nuo kurio Klientui sudaroma galimybe pradeti naudotis uZsakytomis Paslaugomis.
14 Ataskaitinis laikotarpis - kalendorinis menuo, kurio metu teikiamos Paslaugos, u2 kurias apskaidiuojamas Paslaugq mokestis
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19. Klientui veluojant atsiskaityti uZ suteiktas Paslaugas ilgiau nei 7 kalendorines dienas, taikomas skolos administravimo
mokestis. Jei Klientui del skolos buvo apribotas Paslaugq teikimas, atnaujinus Paslaugq teikimq taikomas Paslaugq teikimo
atnaujinimo mokestis. Minetq mokesdiq dydZiai skelbiami ,,Telia" tinklapyje wurw.telia.lt.

vt. PASLAUGU TEtK|MO APRTBOJTMO rR NUTRAUKTMO SALYGOS

20. Jei Klientas naudojasi Paslauga paZeisdamas Sutarties reikalavimus, ,,Telia", ispejusi Klientq ne vdliau kaip prie5 4
(keturias) darbo dienas, turi teisg apriboti atitinkamos uZsakytos Paslaugos teikimq Klientui.

21.Jei del Kliento veiksmq kyla gresme Paslaugq ir (arba),,Telia" tinklo veikimui, saugumui, vientisumui, patikimumui,
elektroniniq rySiq paslaugq suderinamumui, duomenLl apsaugos uZtikrinimui arba tokiais Kliento veiksmais ,,Telia" daroma
materialin6 Zala, trukdoma kitiems paslaugq gav6jams naudotis ,,Telia" tinklu teikiamomis paslaugomis arba bloginama teikiamq
paslaugq kokyb6, arba Paslauga naudojama Sutarties 4.5 punkte nurodytai veiklai, arba kyla akivaizdi saugumo incidento gr6smd
ar nustatomas ivykgs saugumo incidentas, ,,Telia" turi teisq nedelsdama be iSankstinio persp6jimo apriboti Paslaugos CtD teikimq
ir nedelsdama apie tai ra5tu ar elektronln6mis priemon6mis informuoti Klientq.

22. Paslaugq teikimas ,,Telia" iniciatyva gali bUti nutrauktas, apie tai ra5tu ar elektronin6mis priemon6mis informavus
Klientq ne vdliau kaip prieS 5 (penkias) darbo dienas, jei Klientas nepa5alina Sutarties paZeidimq per 30 (trisde5imt) dienq nuo
,,Telia" praneSimo apie Paslaugq teikimo apribojimq gavimo.

23. Jei del Kliento kaltes buvo apribotas Paslaugos teikimas ir vOliau buvo pa5alintos to prieZastys, ,,Telia" atnaujina
Paslaugos teikimq ar atstato Paslaugos kokybes parametrus nedelsdama, per 1 darbo dienq po informacijos apie minetq
prieZasciq paSalinimq gavimo.

24.Dd Kliento kaltes apribojus (sustabdZius) Paslaugos teikimE, Klientas neatleidZiamas nuo sutartq Paslaugos at
irangos nuomos mokesdiq mokejimo.

VII. ATSAKOMYBE

25.,,Telia" imasi priemoniq, kad uZtikrintq savo tinklo ir juo teikiamq Paslaugq saugumq, tadiau neatsako uZ bet kokiq
kompiuteriniq virusq ar kitq kenkdji5kr.l programLl siuntimq per ,,Telia" tinklq ir del 5iq virusq ar kitq kenk€jiSkr{ programlt Klientui
padarytq Zalq.

26.,,Telia" neatsako uZ Paslaugos neteikimq ar netinkamq teikimq ir (arba) Klientuituo padarytq Zalq, jei taiivyko ne del
,,Telia" kaltes, taip pat uZ trediqlq asmenLl veiksmus ar apribojimus, taikomus Klientui.

27. Klientas atsako uZ savo paslaugq vartotojq veiksmus naudojantis Paslauga.
28.,,Telia" nekontroliuoja informacijos, perduodamos elektroniniq rySiq tinklais naudojantis Sutartimi teikiamomis

Paslaugomis, turinio ir todel nera atsakinga uZ ji.
29. Jei Klientas laiku neatsiskaito su ,,Telia", ,,Telia" turi teisg reikalauti i5 Kliento 0,04 proc. delspinigiq nuo visos laiku

nesumokdtos sumos uZ kiekvienq uZdelstq kalendoring dienq.
30. Salis, d6l kurios kaltq veiksmq kita Salis patiria 2alq, privalo atlyginti kitai Saliai visus jos patirtus tiesioginius nuostolius,

jei Sutartyje nenustatyta kitaip.
31. Ne viena i5 Saliq neatsako u2 netiesioginiq nuostoliq atlyginimq kitai Sutarties Saliai, pvz., uZ negautas pajamas, uZ

nesudarytus ar nejvykdytus sandorius su trediosiomis Salimis ir pan., jei Sutartyje nenustatyta kitaip.

VIII. SUTARTIES GALIOJIMAS, KEITIMAS, PASLAUGOS ATSISAKYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

32. Si Sutartis jsigalioja tq dienq, kai jq pasira5o Saliq igalioti atstovai, ir galioja tol, kol galioja bent vienas Paslaugos
uZsakymas.

33. Klientas turi teisg savo iniciatyva atsisakyti visq ar dalies uZsakytq Paslaugq arba nutraukti Sutarti ispejgs ,,Telia" ra5tu
ne vdliau kaip prie5 5 (penkias) darbo dienas iki raSte nurodytos Paslaugos atsisakymo ar Sutarties nutraukimo dienos, jeigu
kitoks terminas nenurodomas konkredios Paslaugos teikimo taisykl6se. Jei tuo metu n6ra pasibaiggs Trumpiausias naudojimosi
Paslauga laikotarpis, taikomos 38 punkto sqlygos.

34. Klientas turi teisq atsisakyti konkredios teikiamos Paslaugos ispejgs ,,Telia" ra5tu ne v0liau kaip prie5 14 (keturiolika)
kalendoriniq dienq (ei kitoks terminas nenumatytas konkredios Paslaugos teikimo taisykldse) iki Paslaugos ikainiq (tarifq)
padidinimo ir (arba) Sios Sutarties salygr.l, i5 esmds bloginanciq Kliento padeti, jsigaliojimo dienos, jeigu ,,Telia" padidina ikainius
ir del to padideja Klientui taikomi Paslaugos mokesdiai, o Klientas nesutinka su tokiu ikainiq (tarifq) padidinimu, taip pat tals
atvejais, kai Klientis nesutinka su Sios Sutarties sqlygrl, i5 esm6s bloginandiq Kliento padetj bei keidiandiq mindtos konkredlos
Paslaugos teikimo sqlygas, nustatymu. Tokio atsisakymo atvejais Klientui netaikomas Sios Sutarties 38 punkto nuostatos del
Paslaugq atsisakymo Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpio metu.

35. Bet kuri Salis turi teisg nutraukti Sutartj viena5ali5kai d6l esminio Sutarties paZeidimo, vadovaudamasi LR Civilinio
kodekso 6.217 straipsniu, ra5tu prane5usi apie Sutarties nutraukimq kitai Saliai ne v6liau kaip prie5 15 (penkiolika) kalendoriniq
dienq, jei per 5j laikq Sutarti paZeidusi Salis nei5taiso paZeidimo.

36. Klientui ne del ,,Telia" kaltes atsisakius uZsakytos Paslaugos ar nutraukus Suta(i iki Sios Paslaugos teikimo pradZios,
Klientas privalo sumokdti atsisakytos Paslaugos idiegimo mokesti, jeigu jis nebuvo sumokdtas, ir atlyginti ,,Telia" visas i5laidas,
patirtas diegiant Klientui Paslaugq. ,,Telia", gavusi Kliento prane5imq apie Paslaugos atsisakymq, nedelsdama nutraukia
Paslaugos diegimq.

37. Sutarties nutraukimas arba konkredios uZsakytos Paslaugos atsisakymas neatleidZia Kliento nuo pareigos atsiskaityti
su ,,Telia" uZ suteiktas Paslaugas ir,,Telia" irangos nuomq iki Sutarties nutraukimo ir (ar) Paslaugos atsisakymo dienos.

38. Jei Klientas savo iniciatyva nesant,,Telia" kaltes atsisako Paslaugq ar nutraukia Sutarti, ar,,Telia" nutraukia Sutartl d6l
Kliento kaltes, ir tuo metu ndra pasibaiggs Trumpiausias naudojimosi Paslauga laikotarpis, Kllentas pagal ,,Telia" pateiktq
Sqskaitq privalo sumok6ti Trumpiausio naudojimosi Paslauga laikotarpiu (jei Sis laikotarpis buvo pratgstas - nuo pratqsimo
pradZios) jam suteiktas nuolaidas, taip pat Paslaugos idiegimo ar irangos nuomos mokescius (ei tokie nebuvo
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kitas ,,Telia" patirtas i5laidas (tiesioginius nuostolius), kurios atsirado iki prane5imo apie Sutarties nutraukimq ar Paslaugos
atsisakymq gavimo i5 Kliento dienos arba Sutarties nutraukimo del Kliento kaltds dienos, iskaitant uZsienio Saliq operatoriams (ei
5ie dalyvauja Paslaugos teikime) d6l Paslaugos teikimo nutraukimo iSmokdtinas kompensacijas.

39. Pasibaigus Paslaugos uZsakymui arba Sutardiai, Klientas prlvalo vykdyti Sutarties 4.6-4.7 punktq reikalavimus iki
,,Telia" i5montuos Paslaugos idiegimo vietoje sumontuotq ,,Telia" irangq, tadiau ne ilgiau kaip 1 (vienq) menesi po atitinkamo
Paslaugos uZsakymo ir (arba) Sutarties galiojimo pasibaigimo dienos, jeigu Salys ra5tu nesusitaria kitaip.

40. Sutartis pildoma ir keidiama tik ra5ytiniu abiejq Saliq paraSais patvirtintu susitarimu, jeigu Sutartis nenustato kitaip.
41. Jeigu bet kuri Sutarties nuostata yra arba tampa i5 dalies ar visi5kai negaliojanti, tokia nuostata neturi itakos kitq

Sutarties nuostatq galiojimui, iSskyrus atvejus, kai tokia nuostata yra Sutarties esmind sqlyga.

rx. NUoSAVYBES TEtStU APSAUGA

42. lntelektines nuosavybOs teisds, susijusios su ,,Telia" iranga, programomis, technine dokumentacija, kuri ,,Telia"
pateikiama Klientui Paslaugos idiegimo ar teikimo metu, lieka ,,Telia" arba jos licenciarams.

43. Paslaugai teikti Klientui perduota ,,Telia" lranga, programos bei bet kokia su tuo susijusi technind dokumentacija gali
bUti Kliento naudojama tik tiek, kiek tai sus'rjg su uZsakytos Paslaugos naudojimu, ir be ,,Telia" ra5ti5ko sutikimo negali bUti
perduota tretiesiems asmenims, kopijuojama, keidiama ar naudojama kitiems nei Sutartyje nustatytiems tikslams.

x. NENUGALTMOS JEGOS APLTNKYBES (FORCE MAJEURE)

44. Salis, pra5anti atleisti nuo atsakomybes del nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybiq, privalo per'1 5 dienq nuo
minetq aplinkybiq atsiradimo ra5tu praneSti apie tai kitai Sutarties Saliai.

45. Jeigu nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybds tgsiasi ilgiau kaip 2 (du) m6nesius, bet kurios Salies ra5ytiniu
prane5imu, perduotu kitai Saliai ne vdliau kaip prieS 10 (de5imt) dienq iki Sutarties ir Paslaugq nutraukimo dienos, Sutartis ar
paveiktq Paslaugq teikimas gali b0ti nutraukti.

XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

46. Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teise.
47. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais, turin6iais vienodq juriding galiq - po vienq kiekvienai Saliai.
48. Gindai tarp Saliq, susijg su Sia Sutartimi ar kylantys i5 jos, sprendZiami Lietuvos Respublikos istatymq nustatyta tvarka

teisme.
49. Be kitos Salies raStisko sutikimo nd viena i5 Saliq negali perduoti savo teisiq ar isipareigojimq pagal Sutarti trediajai

Saliai.
50. Visi Saliq viena kitai perduodami praneSimai, susijg su Sutartimi, turi bUti pateikiami ra5tu (nebent kitaip numatyta

Sutartyje) lietuviq kalba ir perduodami Sutartyje nurodytais adresais ir b0du. Apie Saliq kontaktinds informacijos pasikeitimus
Sa[s privalo informuoti viena kitq ne vdliau kaip per 5 darbo dienas.

51. Esant prieStaravimq tarp Sios Sutarties teksto ir kitq sutartiniq dokumentq, nustatoma tokia dokumentq vir5enyb6:
Paslaugq uZsakymai, Paslaugq teikimo taisyklds, 5i Sutartis, kiti sutartiniai dokumentai (nebent juose ai5kiai b[tq nurodyta
vir5enybe kitq dokumentq atZvilgiu). V€lesnio sutartinio dokumento nuostata pakeicia ankstesnio sutartinio dokumento analogiSkq
nuostatq.

52. Pasira5ydamas Siq Sutarti ar uZsakydamas atskiras Paslaugas, Klientas parei5kia, kad yra susipaZings su vie5ai
paskelbtomis uZsakomq Paslaugq teikimo taisykldmis, Paslaugq tarifais bei kitomis skelbiamomis Paslaugq teikimo sqlygomis,
su jomis sutinka ir isipareigoja jq laikytis.
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